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บทคัดย่อ 

 การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัแบบผสมผสาน มีวตัถุประสงคเ์พ่ือ (1) ศึกษาสภาพปัจจุบนั ขอ้มูล ปัญหา และสภาพท่ี

พึงประสงคข์องการจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน (2) พฒันากลยทุธ์การจดัการศึกษาผูใ้หญ่

เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน และ (3) ประเมินความเหมาะสมของกลยทุธ์การจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริม

คุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน เกบ็ขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถามความคิดเห็นจากกลุ่มตวัอยา่งผูใ้หญ่ท่ีอาศยัอยูใ่นประเทศไทย 

จาํนวน 400 คน จากการสุ่มแบบแบ่งชั้น จากนั้นพฒันากลยุทธ์โดยวิธีการสนทนากลุ่ม โดยใชผู้ท้รงคุณวฒิุ จาํนวน 17 

คน และประเมินความเหมาะสมของกลยทุธ์ โดยใชแ้บบสอบถามความคิดเห็นผูท้รงคุณวฒิุ จาํนวน 20 คน สถิติท่ีใชใ้น

การวิเคราะห์ขอ้มลูประกอบดว้ยค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน, t-test และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ ผลการวิจยั

พบวา่ ระบบการจดัการศึกษาผูใ้หญ่สามารถพยากรณ์การส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืนโดยรวมไดร้้อยละ 51.5 และ

พบวา่ กระบวนการพฒันากลยุทธ์สามารถพยากรณ์การส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืนในภาพรวมไดร้้อยละ 53.9 ผล

การประชุมสนทนากลุ่ม มีมติใหแ้บ่งการดาํเนินงานของระบบการจดัการศึกษาผูใ้หญ่เป็น 10 ดา้นคือ ดา้นการกาํหนด

เน้ือหา ดา้นการกาํหนดวตัถุประสงค ์ดา้นการประเมินพฤติกรรมเบ้ืองตน้ ดา้นการกาํหนดกลยทุธ์การสอน ดา้นการจดั

กลุ่มผูเ้รียน ดา้นการกาํหนดเวลาเรียน ดา้นการจดัสถานท่ีเรียน ดา้นการจดัสรรทรัพยากร ดา้นการประเมิน และดา้นการ

วิเคราะห์ขอ้มลูยอ้นกลบั ผลการประเมินความเหมาะสมพบวา่เหมาะสมมาก 

    

คําสําคัญ : กลยทุธ์การจดัการศึกษาผูใ้หญ่, การส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน 
 

Abstract 

 The purpose of this research is as follows: (1) to study the current situations, problems and desirable 

attributes of adult education administration which promote a sustainable quality of life, (2) to develop strategies for 

adult education administration which promote a sustainable quality of life, and (3) to audit the strategies for adult 

education administration which promote a sustainable quality of life. Four-hundred adults living in Thailand were 

given questionnaires. Samples were selected by stratified random sampling. Focus group discussions by 17 experts 

developed the strategies. Finally, the strategies were audited for appropriateness and feasibility by 20 experts. The 

statistics used in data analysis were mean, standard deviation, t-test for dependent sample and multiple regression 

analysis. This research revealed that the adult educational administration factors affected a sustainable quality of life 

at 51.5%. It also found that the strategies for adult educational administration factors affected a sustainable quality of 
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life at 53.9%. The focus group discussion agreed that the strategies can be divided into 10 minor aspects. The 

strategies were audited by considering accuracy, suitability, possibility, and usefulness.  
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ความนํา  

 คุณภาพชีวิตมีความสาํคญัเป็นเป้าหมายสาํคญั

สูงสุดประการหน่ึงของการพฒันาประเทศหากประชาชน

มีคุณภาพชีวิตยอ่มจะมีความสามารถในการพฒันาทั้ง 

ตวัเอง สงัคม และส่ิงแวดลอ้มใหเ้กิดคุณค่าหรือ

ประโยชนสู์งสุด ปัญหาต่าง ๆ ในสงัคมกจ็ะลดลงหรือ

หมดไป (Harland, 1972, p. 1)  

 ปัจจุบนั บริบทของการพฒันาระดบัโลกและ

การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ภูมิภาคท่ีประสบ

ความสาํเร็จในการพฒันาทางดา้นต่าง ๆ และเป็นผูน้าํ

ของโลก คือ ภูมิภาคท่ีประกอบไปดว้ยทรัพยากรมนุษย์

และทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีศกัยภาพ (UNESCO, 2007, 

p. 8) ทาํใหแ้ต่ละประเทศหนัมาใหค้วามสนใจการพฒันา

ทรัพยากรมนุษย ์โดยพยายามพฒันาการเรียนรู้ของ

ประชากรในประเทศอยา่งจริงจงั เนน้ไปท่ีการให้

ความสาํคญักบัการจดัการศึกษาสาํหรับทุกคน 

(UNESCO (2009, p. 17) เพ่ือใหค้นเกิดการเรียนรู้อยา่ง

ย ัง่ยืนตลอดชีวิตซ่ึงความยัง่ยืนน้ีจะตอ้งมีลกัษณะท่ีเป็น

การบูรณาการ (integrated) ใหกิ้จกรรมของมนุษย์

สอดคลอ้งกบักฎเกณฑข์องธรรมชาติอยา่งมีดุลยภาพ 

(balance) (ประยทุธ ปยตฺุโต, 2539, หนา้ 62-63)  

 การพฒันาวยัผูใ้หญ่ซ่ึงหมายถึงบุคคลทั้งชาย

และหญิงท่ีมีอายตุั้งแต่ 18 ปีข้ึนไป ประกอบอาชีพและ

อาศยัอยูใ่นประเทศไทย ใหเ้ป็นผูใ้หญ่ท่ีมีคุณภาพชีวิต

นั้นประเทศไทยไดใ้หค้วามสาํคญักบัการศึกษา ซ่ึง

ปรากฏภายใตรั้ฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 

พุทธศกัราช 2550 ไดก้ล่าวถึงการศึกษาทางเลือกท่ีให้

เสรีภาพทางวิชาการแก่ประชาชนทุกคนอยา่งเท่าเทียมกนั 

และการศึกษาจะเป็นกระบวนการหน่ึงท่ีเตรียมและนาํ

คนไทยและสงัคมไทยใหก้า้วสู่ยคุใหม่อยา่งมัน่คง รู้ทนั

โลกใหค้นสามารถพฒันาคุณภาพชีวิต พฒันาเศรษฐกิจ 

พฒันาสงัคม รู้จกัปรับตวั รู้จกัแกปั้ญหา มีทกัษะในการ

ทาํงาน รู้จกัพฒันา และมีค่านิยมท่ีดี (กรมวิชาการ, 2550, 

หนา้ 5) 

 นอกจากน้ี Knowles (1980, pp. 40-59) กล่าวถึง 

การเรียนรู้ของผูใ้หญ่วา่แตกต่างจากเดก็ไม่ควรใชรู้ปแบบ

วิธีการสอนเช่นเดียวกบัเด็ก กล่าวคือ ศาสตร์และศิลป์ใน

การสอนผูใ้หญ่ (the art and science of teaching adults) 

นั้นครูจะไม่เป็นผูส้อนหรือผูแ้สดงฝ่ายเดียว แต่จะมี

บทบาทเป็นผูอ้าํนวยความสะดวกในการเรียน ช่วยให้

ผูใ้หญ่เกิดการเรียนรู้ รวมไปถึง ทกัษะ พฤติกรรม ค่านิยม 

และทศันคติ ช่วยในการวิเคราะห์ความตอ้งการ    

วิเคราะห์ปัญหา ช่วยผูเ้รียนวางวตัถุประสงคแ์ละ

ออกแบบสร้างประสบการณ์ เพ่ือการเรียนรู้ จดัอุปกรณ์

การเรียนตลอดจนส่ิงแวดลอ้มหรือบรรยากาศท่ีจะอาํนวย

ใหผู้เ้รียนไดบ้รรลุถึงความสาํเร็จในการเรียน ดงันั้น จึง

ตอ้งมีวิธีการ หรือกลยทุธ์การจดัการศึกษาผูใ้หญ่ ดงัท่ี 

กระทรวงศึกษาธิการ (2555, หนา้ 3) กล่าวถึงวิธีการจดั

การศึกษาผูใ้หญ่มีหลกัวา่ผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถ

พฒันาตนเองตามธรรมชาติและเตม็ศกัยภาพ ปรับปรุง 

กลยทุธ์การสอนซ่ึงถือวา่  เป็นกลไกสาํคญัในการพฒันา

การศึกษา เพ่ือ สร้างใหค้นไทยเป็นคนดี มีปัญญา มี

ความสุข  มีศกัยภาพพร้อมท่ีจะแข่งขนัและร่วมมืออยา่ง

สร้างสรรคใ์นเวทีโลก  

สภาพความเป็นจริงในทางปฏิบติัยงัมีการ

ดาํเนินงานท่ีล่าชา้การจดัการศึกษาทั้งในระบบ นอก

ระบบ และตามอธัยาศยั ยงัไม่มีความเป็นรูปธรรม ศูนย์

การเรียนท่ีจดัตั้งข้ึนประสบปัญหาขาดความยืดหยุน่ ไม่มี

อิสระในการดาํเนินงาน ขาดการกาํกบัควบคุมท่ีดี

เก่ียวกบัการจดัการศึกษา หลกัสูตร กระบวนการจดัการ
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เรียนรู้ และการวดัประเมินผล ทาํใหก้ารศึกษาทางเลือกท่ี

ส่วนมากมีผูเ้รียนในวยัผูใ้หญ่ไม่ประสบความสาํเร็จ 

(มลูนิธิสาธารณสุขแห่งชาติ, 2553, หนา้ 56) ประเดน็

ปัญหาโดยรวมของการพฒันาไดส้ร้างผลกระทบกบั

ประชาชนทุกระดบัของสงัคม ก่อใหเ้กิดความยากลาํบาก

ในการดาํเนินชีวิตและการเล้ียงชีพตนเอง ส่งผลกระทบ

ต่อคุณภาพชีวิตของประชาชน  

ความสาํเร็จของการจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือ

ส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน จะตอ้งมีการวางแผนการ

ปฏิบติัเพ่ือใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์กาํหนด กลยทุธ์จึงเป็น

เสมือนกระบวนการตดัสินใจอนัซบัซอ้นซ่ึงเช่ือมโยง

วตัถุประสงค ์หรือจุดมุ่งหมายสุดทา้ยเขา้กบัวิธีการและ

เคร่ืองมือท่ีจะทาํใหบ้รรลุวตัถุประสงคน์ั้น และผูวิ้จยัใน

ฐานะท่ีเป็นผูบ้ริหารการศึกษาจึงไดท้าํการวิจยัเร่ือง กล

ยทุธ์การจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่ง

ย ัง่ยืน เป็นการสนองตอบต่อความตอ้งการในการเรียนรู้

ตลอดชีวิตอยา่งมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ อนันาํไปสู่

การพฒันาประเทศใหบุ้คคล ชุมชน และเศรษฐกิจไดรั้บ

การพฒันาอยา่งย ัง่ยืนต่อไป 

 

วตัถุประสงค์การวจัิย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบนั สภาพปัญหา และ

สภาพท่ีพึงประสงคข์องการจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือ

ส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน 

2. เพ่ือพฒันากลยุทธ์การจดัการศึกษาผูใ้หญ่

เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน 

3. เพ่ือประเมินความเหมาะสมของกลยทุธ์

การจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่ง

ย ัง่ยืน 

 

  

 

  

 

กรอบแนวคิดการวจัิย         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1.1 กรอบแนวคิดการวิจยัเร่ืองกลยทุธ์การจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน 

กระบวนการพฒันากลยุทธ์การ

จัดการศึกษาผู้ใหญ่เพือ่ส่งเสริม

คุณภาพชีวิตอย่างยั่งยืน 

1.  การวเิคราะห์เชิงกลยทุธ ์

2.  การกาํหนดกลยทุธ์ 

3.  การนาํกลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติั 

4.  การประเมินและควบคุมกลยทุธ ์

 

 

สภาพการดาํเนินการปัจจุบนัของระบบ

การจดัการศึกษาผูใ้หญ่มีการดาํเนินการอยูใ่น

ระดบันอ้ย ส่วนสภาพการดาํเนินการท่ีคาดหวงันั้น

ตอ้งการระบบการจดัการศึกษาผูใ้หญ่ในระดบัมาก 

ทั้งในภาพรวมและรายดา้น 

ปัญหาท่ีพบคือ แนวทางปฏิบติัการศึกษา

ทางเลือกของประเทศไทยมีการดาํเนินงานท่ีล่าชา้ 

ชุมชนและองคก์รเอกชนไม่ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม

อยา่งจริงจงั ไม่มีกฎกระทรวงออกมากาํหนด

หลกัเกณฑอ์ยา่งชัดเจน ทาํให้การศึกษาทางเลือก 

ซ่ึงส่วนมากแลว้เป็นผูเ้รียนในวยัผูใ้หญ่ดาํเนินงาน

ไม่ต่อเน่ือง ไม่ประสบความสาํเร็จ บุคคลไม่

สามารถใชค้วามรู้นาํทางให้ตนเองประสบ

ความสาํเร็จไดต้ามศกัยภาพของตนเป็นผลกระทบ

ท่ีมีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวติความ

เป็นอยูท่ี่ดีของประชาชนในประเทศ 

การแกไ้ขดว้ยการจดัการศึกษาพิจารณาจาก

สภาพท่ีพึงประสงคข์องการจดัการศึกษาผูใ้หญ่ท่ี

เนน้เพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยนืทั้งในส่วน

ของตนเอง ชุมชน และสภาพเศรษฐกิจ 

ระบบการจัดการศึกษาผู้ใหญ่ 

1. การกาํหนดเน้ือหา  

2. การกาํหนดวตัถุประสงค ์ 

3. การประเมินพฤติกรรมเบ้ืองตน้  

4. การกาํหนดกลยทุธ์การสอน  

5. การจดักลุ่มผูเ้รียน  

6. การกาํหนดเวลาเรียน  

7. การจดัสถานท่ีเรียน  

8. การจดัสรรทรัพยากร 

9. การประเมิน  

10. การวเิคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบั 

 

  S 

W 

  O 

  T 

   
 

กลยุทธ์

การจัด

การศึกษา

ผู้ใหญ่เพือ่

ส่งเสริม

คุณภาพ

ชีวติอย่าง

ยัง่ยนื 

 

การส่งเสริมคุณภาพชีวิต 

อย่างยั่งยืน 

1.การส่งเสริมการพฒันาตนเอง 

- การพฒันาทางดา้นสติปัญญา       

- การพฒันาทางดา้นอารมณ์ 

- การพฒันาทางดา้นร่างกาย 

- การพฒันาทางดา้นสังคม 

2.การส่งเสริมการพฒันาในระดบั

ชุมชน 

3.การส่งเสริมการพฒันาเศรษฐกิจ 
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แนวคิด ทฤษฎทีี่เกีย่วข้อง 

แนวคิดเกีย่วกบัการจัดการศึกษาผู้ใหญ่ 

 การจดัการการศึกษาผูใ้หญ่เป็นกระบวนการท่ี

เป็นระบบดาํเนินไปอยา่งต่อเน่ือง    ในการใหค้วามรู้กบั

ผูใ้หญ่ เพ่ือการพฒันาไป           สู่เป้าหมายอยา่งเป็น

ระบบ เป็นการพฒันาคุณภาพของมนุษย ์โดยมีบุคคลและ

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบเขา้ร่วมดาํเนินการ มีรูปแบบ 

ขั้นตอน กติกาและวิธีการดาํเนินการ โดยมีทรัพยากรต่าง 

ๆ สนบัสนุน และตอ้งมีกระบวนการประเมินผลการจดั

การศึกษาท่ีเท่ียงตรงและเช่ือถือได ้(Jeffs and Smith, 

1999, p. 219; Megginson and Pedler, 1992, p. 34)  

 ลกัษณะของการเรียนรู้ในผูใ้หญ่เป็นการเรียนรู้

ดว้ยการนาํตนเอง (self-directed learning) ผูเ้รียนคิดริเร่ิม

วินิจฉยัความตอ้งการการเรียนรู้ของตน เขา้ใจตนเองหรือ

มโนภาพแห่งตน (self-concept) เป็นการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึน

ตามสถานการณ์และประสบการณ์ของบุคคล 

(experiences) ระบุวตัถุประสงคแ์ละกาํหนดแผนการ

เรียนรู้ มีพร้อมในการเรียน (readiness to learn) รวมทั้ง

ประเมินผลการเรียนรู้นั้นดว้ยตนเองทั้งหมด เห็นคุณค่า

ของเวลา (time perspectives) ท่ีใชใ้นการเรียนวา่มีความ

เหมาะสมนาํความรู้ท่ีไดจ้ากการเรียนไปใชท้นัที 

(Knowles, 1980, p. 43) 

 ผลผลิตของการจดัการศึกษาผูใ้หญ่ ไดแ้ก่ 

ผูใ้หญ่ท่ีไดรั้บการศึกษากลายเป็นพลเมืองท่ีมีคุณภาพ 

การเรียนรู้ของผูใ้หญ่นั้นเนน้เก่ียวกบัความสามารถใน

การเรียนรู้ของผูใ้หญ่วา่ผูใ้หญ่สามารถเรียนรู้ได ้และท่ี

สาํคญัผูใ้หญ่มีความสนใจและความสามารถท่ีแตกต่าง

จากเดก็ สาระสาํคญัในการจดัการเรียนรู้ใหก้บัผูใ้หญ่ตอ้ง

คาํนึงถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้ของผูใ้หญ่ ไดแ้ก่ 

ความแตกต่างระหวา่งบุคคล การสะสมประสบการณ์ท่ี

เป็นประโยชนต่์อการเรียนรู้ การเป็นผูน้าํตนเอง การใช้

สถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวิตมาเป็นหลกัสาํคญัในการ

เรียนรู้ และส่ิงท่ีเรียนตรงกบัความตอ้งการและความ

สนใจของผูใ้หญ่    จะทาํใหเ้กิดการเรียนรู้ท่ีดี (Knowles, 

1980, pp. 44-59) 

 แนวคิดเกีย่วกบัการจัดการศึกษาผู้ใหญ่เพือ่

ส่งเสริมคุณภาพชีวิตอย่างยั่งยืน 

คุณภาพชีวิต หมายถึง ระดบัของการมีชีวิตท่ีดี มี

ความสุข ความพึงพอใจในชีวิต ทั้งทางดา้นร่างกาย จิตใจ 

สงัคม และส่ิงแวดลอ้ม 

 การพฒันาอยา่งย ัง่ยืนในบริบทไทยเป็นการ

พฒันาท่ีตอ้งคาํนึงถึงความเป็นองคร์วมของทุก ๆ ดา้น

อยา่งสมดุลบนพ้ืนฐานของทรัพยากรธรรมชาติ ภูมิ

ปัญญา และวฒันธรรมไทยดว้ยการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนทุกกลุ่ม ดว้ยความเอ้ืออาทร เคารพซ่ึงกนัและ

กนั เพ่ือสามารถในการพ่ึงตนเอง และคุณภาพชีวิต อยา่ง

เท่าเทียมกนั 

 การออกแบบระบบการเรียนการสอน 

(Instructional System Design: ISD) เก่ียวกบัการจดั

การศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน

มุ่งเนน้ไปท่ีกระบวนการวางแผนในการจดัการเรียนการ

สอนอยา่งเป็นระบบ มีทฤษฎีทางการเรียนรู้และจิตวิทยา

การศึกษาแนวทาง เพ่ือใหไ้ดร้ะบบการจดัการเรียนการ

สอนท่ีมีคุณภาพ มีกระบวนการวางแผนการเรียนการ

สอนอยา่งมีระบบ ทาํใหผู้ส้อนสามารถถ่ายทอดความรู้สู่

ผูเ้รียนและผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

การออกแบบระบบการเรียนการสอนอาจใชเ้พ่ือการ

ออกแบบบทเรียนสั้น ๆ สาํหรับการเรียนการสอนในชั้น

เรียน การออกแบบเพ่ือพฒันาบทเรียนสาํหรับการเรียน

การสอนทั้งหน่วยการเรียนในลกัษณะของบทเรียน

สาํเร็จรูป ผูวิ้จยัใชแ้นวคิดของ Gerlach and Ely ซ่ึง

อธิบายองคป์ระกอบของการจดัการศึกษา 10 ดา้น คือ 

การกาํหนดเน้ือหา การกาํหนดวตัถุประสงค ์การประเมิน

พฤติกรรมเบ้ืองตน้ การกาํหนดกลยทุธ์การสอน การจดั

กลุ่มผูเ้รียน การกาํหนดเวลาเรียน การจดัสถานท่ีเรียน 

การจดัสรรทรัพยากร การประเมิน และการวิเคราะห์

ขอ้มลูยอ้นกลบั (Gerlach and Ely, 1971, p. 32; Dick and 

Carey, 1989, p. 5; Kibler, 1974, pp. 52-53)  
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แนวคิดเกีย่วกบักลยุทธ์ 

 กลยทุธ์ (strategy) หมายถึง วิถีทางหรือ

ขอ้กาํหนดท่ีองคก์ารปฏิบติัเพ่ือบรรลุวตัถุประสงคท่ี์

กาํหนด ภายใตข้อ้จาํกดัของสภาพแวดลอ้มภายนอก และ

ขีดความสามารถขององคก์ารซ่ึง Abbass (2003, p. 479) 

ไดอ้ธิบายขั้นตอนพ้ืนฐานของกระบวนการบริหารเชิงกล

ยทุธ์วา่ประกอบดว้ย การวิเคราะห์เชิงกลยทุธ์ (Strategic 

Analysis) การกาํหนดกลยทุธ์ (Strategic Formulation) 

การนาํกลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติั (Strategic 

Implementation) และการประเมินและควบคุมกลยทุธ์ 

(Strategic Evaluation and Control) 

 จากนั้นผูวิ้จยัจึงไดน้าํมาเขียนเป็นกรอบแนวคิด

ของงานวิจยั เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบนั ขอ้มลูทัว่ไป สภาพ

ปัญหา และสภาพท่ีพึงประสงคข์องการจดัการศึกษา

ผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืนและจากนั้นจึง

ทาํการพฒันากลยทุธ์การจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริม

คุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน และทาํการประเมินความ

เหมาะสมของกลยทุธ์การจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริม

คุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน ดงัน้ี 

   

วธีิดําเนินการวจัิย 

 รูปแบบการวิจยัเป็นแบบผสมผสาน (mixed 

method research) มีขั้นตอนการวิจยัดงัน้ี (1) ศึกษาสภาพ

ปัจจุบนั  ขอ้มลูทัว่ไป สภาพปัญหา และสภาพท่ีพึง

ประสงคข์องการจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริมคุณภาพ

ชีวิตอยา่งย ัง่ยืน ผูวิ้จยัใชวิ้ธีการวิจยัเชิงปริมาณวิเคราะห์

ขอ้มลู โดยหาค่าความแตกต่างของค่าเฉล่ียของสภาพ

ปัจจุบนั และสภาพท่ีพึงประสงคใ์นภาพรวม และรายขอ้ 

แลว้ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียโดยใชส้ถิติ t-test 

for  dependent sample และใชก้ารวิเคราะห์ถดถอย

พหุคูณ แบบเป็นขั้นตอน (stepwise regression) เพ่ือให้

ไดต้วัแปรพยากรณ์ท่ีดีท่ีสุด 

 

 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรในงานวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูใ้หญ่ท่ีอาศยัอยู่

ในประเทศไทย  

 กลุ่มตวัอยา่งในงานวิจยัคร้ังน้ีไดม้าจากการสุ่ม

โดยอาศยัหลกัความน่าจะเป็น (probability sampling) 

โดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (stratified random sampling) 

ไดจ้าํนวน 400 คน  

 กลุ่มเป้าหมายในการพฒันากลยทุธ์คือ 

นกัวิชาการ  นกับริหารการศึกษา ผูท้รงคุณวฒิุดา้นการจดั

การศึกษาผูใ้หญ่ ซ่ึงเป็นผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความเขา้ใจระบบ

การจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่ง

ย ัง่ยืน จาํนวน 17 คน ผูวิ้จยัเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 

(purposive sampling)  

 กลุ่มเป้าหมายในการประเมินความเหมาะสม

ของกลยทุธ์ คือ นกัวิชาการ นกับริหารการศึกษา 

ผูท้รงคุณวฒิุดา้นการจดัการศึกษาผูใ้หญ่ ซ่ึงเป็น

ผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความเขา้ใจระบบการจดัการศึกษาผูใ้หญ่

เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน จาํนวน 20 คน ผูวิ้จยั

เลือกแบบเฉพาะเจาะจง 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 1. แบบสอบถามความคิดเห็น สภาพปัจจุบนั 

และสภาพท่ีพึงประสงคข์องการจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือ

ส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน ท่ีมีค่าความเช่ือมัน่ของ

สภาพการดาํเนินการปัจจุบนัโดยรวมเท่ากบั .950 และมี

ค่าความเช่ือมัน่ของสภาพการดาํเนินการท่ีคาดหวงั

โดยรวมเท่ากบั .936 

 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการพฒันากลยทุธ์การจดั

การศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน 

ไดแ้ก่ เอกสารประกอบการประชุมการสนทนากลุ่มการ

จดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน มี

เน้ือหาของการวิเคราะห์ SWOT วิสยัทศัน ์(vision) พนัธ

กิจ (mission) เป้าประสงค ์(goal) และแนวทางปฏิบติั 

 3. แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัความ

เหมาะสมของกลยทุธ์การจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริม
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คุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน ประกอบดว้ย 4 ดา้น คือ ดา้น

ความถกูตอ้ง ดา้นความเหมาะสม ดา้นความเป็น

ประโยชน ์และดา้นความเป็นไปไดใ้นเชิงปฏิบติั 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ผูวิ้จยัเกบ็ขอ้มลูทั้งในเชิงปริมาณและเชิง

คุณภาพ เพ่ือใหไ้ดข้อ้มลูสภาพปัจจุบนั ขอ้มลูทัว่ไป 

สภาพปัญหา และสภาพท่ีพึงประสงคข์องการจดั

การศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน 

จากนั้นทาํการพฒันากลยุทธ์การจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือ

ส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืนโดยวิธีการสนทนากลุ่ม 

(focus group discussion) สุดทา้ยทาํการประเมินความ

เหมาะสมของกลยทุธ์การจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริม

คุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน 

 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู คือ ค่าเฉล่ีย 

(mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard 

Deviation) ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียโดย  ใช้

สถิติ t-test for dependent sample และใชก้ารวิเคราะห์

ถดถอยพหุคูณ (multiple regression analysis) วิเคราะห์

ขอ้มลูเพ่ือทาํนายการส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน 

 

ผลการวจัิย 

 ผลการวิจยัเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนั ขอ้มลูทัว่ไป 

สภาพปัญหา และสภาพท่ีพึงประสงคข์องการจดั

การศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน สรุป

ไดว้า่ การดาํเนินงานของระบบการจดัการศึกษาผูใ้หญ่ 

แบ่งเป็น 10 ดา้นคือ ดา้นการกาํหนดเน้ือหา ดา้นการ

กาํหนดวตัถุประสงค ์ดา้นการประเมินพฤติกรรม

เบ้ืองตน้ ดา้นการกาํหนดกลยทุธ์การสอน ดา้นการจดั

กลุ่มผูเ้รียน ดา้นการกาํหนดเวลาเรียน ดา้นการจดัสถานท่ี

เรียน ดา้นการจดัสรรทรัพยากร ดา้นการประเมิน และ

ดา้นการวิเคราะห์ขอ้มลูยอ้นกลบั พบวา่ มีสภาพการ

ดาํเนินการปัจจุบนัอยู่ในระดบันอ้ยในทุกดา้น ส่วนสภาพ

ท่ีพึงประสงคน์ั้นอยูใ่นระดบัมาก โดยสภาพการ

ดาํเนินการท่ีคาดหวงัมีค่าเฉล่ียสูงกวา่สภาพการ

ดาํเนินการปัจจุบนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติในระดบั .01 

ทั้งในภาพรวมและรายดา้น 

 กลยทุธ์การจดัการศึกษาของระบบการจดั

การศึกษาผูใ้หญ่ แบ่งเป็น 4 ดา้นคือ ดา้นการวิเคราะห์

เชิงกลยทุธ์ ดา้นการกาํหนดกลยทุธ์ ดา้นการนาํกลยทุธ์

ไปสู่การปฏิบติั และดา้นการประเมินและควบคุมกลยทุธ์ 

พบวา่ มีสภาพการดาํเนินการปัจจุบนัในระดบันอ้ยในทุก

ดา้น ส่วนสภาพท่ีพึงประสงคน์ั้นอยูใ่นระดบัมาก โดย

สภาพการดาํเนินการท่ีคาดหวงัมีค่าเฉล่ียสูงกวา่สภาพ

การดาํเนินการปัจจุบนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติในระดบั 

.01 ทั้งในภาพรวมและรายดา้น 

 คุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืนมีสภาพการดาํเนินการ

ปัจจุบนัในระดบันอ้ยส่วนสภาพท่ีพึงประสงคน์ั้นอยูใ่น

ระดบัมาก โดยสภาพการดาํเนินการท่ีคาดหวงัมีค่าเฉล่ีย

สูงกวา่สภาพการดาํเนินการปัจจุบนัอยา่งมีนยัสาํคญัทาง

สถิติในระดบั .01 

 การส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืนของระบบ

การจดัการศึกษาผูใ้หญ่ แบ่งเป็น 3 ดา้นคือ ระบบการจดั

การศึกษาผูใ้หญ่ส่งเสริมการพฒันาในระดบับุคคล ไดแ้ก่ 

สติปัญญา อารมณ์ ร่างกาย และสงัคม ระบบการจดั

การศึกษาผูใ้หญ่ส่งเสริมการพฒันาในระดบัชุมชน และ

ระบบการจดัการศึกษาผูใ้หญ่ส่งเสริมการพฒันาในดา้น

เศรษฐกิจ พบวา่ มีสภาพการดาํเนินการปัจจุบนัในระดบั

นอ้ยในทุกดา้น ส่วนสภาพท่ีพึงประสงคน์ั้นอยู่ในระดบั

มาก โดยสภาพการดาํเนินการท่ีคาดหวงัมีค่าเฉล่ียสูงกวา่

สภาพการดาํเนินการปัจจุบนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติใน

ระดบั .01 ทั้งในภาพรวมและรายดา้น 

 กลยทุธ์การจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริม

คุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืนมีสภาพการดาํเนินการปัจจุบนัใน

ระดบันอ้ย ส่วนสภาพท่ีพึงประสงคน์ั้นอยูใ่นระดบัมาก 

ซ่ึงสภาพการดาํเนินการท่ีคาดหวงัมีค่าเฉล่ียสูงกวา่สภาพ
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การดาํเนินการปัจจุบนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติในระดบั 

.01 

 สภาพปัญหาของการจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือ

ส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน พบวา่ แนวทาง

ปฏิบติัการศึกษาทางเลือกของประเทศไทยมีการ

ดาํเนินงานท่ีล่าชา้ ชุมชนและองคก์รเอกชนไม่ไดเ้ขา้มามี

ส่วนร่วมอยา่งจริงจงั ไม่มีกฎกระทรวงออกมากาํหนด

หลกัเกณฑอ์ยา่งชดัเจนทาํใหก้ารศึกษาทางเลือก ซ่ึง

ส่วนมากแลว้เป็นผูเ้รียนในวยัผูใ้หญ่ดาํเนินงานไม่

ต่อเน่ือง ไม่ประสบความสาํเร็จ บุคคลไม่สามารถใช้

ความรู้นาํทางใหต้นเองประสบความสาํเร็จไดต้าม

ศกัยภาพของตนเป็นผลกระทบท่ีมีความเก่ียวขอ้ง

สมัพนัธ์กบัคุณภาพชีวิตของประชาชนในประเทศ 

 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ พบวา่ ระบบการ

จดัการศึกษาผูใ้หญ่ในดา้นการวิเคราะห์ขอ้มลูยอ้นกลบั 

ดา้นการกาํหนดเวลาเรียน ดา้นการประเมินพฤติกรรม

เบ้ืองตน้ ดา้นการจดัสรรทรัพยากร และดา้นการกาํหนด

เน้ือหา สามารถพยากรณ์การส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่ง

ย ัง่ยืนโดยรวมไดร้้อยละ 51.5 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .01 และพบวา่ กระบวนการพฒันากลยทุธ์การจดั

การศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน ดา้น

การนาํกลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติั ดา้นการกาํหนดกลยทุธ์ 

และดา้นการวิเคราะห์เชิงกลยทุธ์ สามารถพยากรณ์การ

ส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืนในภาพรวมไดร้้อยละ 

53.9 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 ผลการวิจยัเก่ียวกบัการพฒันากลยทุธ์การจดั

การศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน 

 กลยทุธ์การจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริม

คุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน ประกอบดว้ย 4 ส่วนคือ 

 1. การวิเคราะห์เชิงกลยทุธ์ สามารถสรุปการ

วิเคราะห์ SWOT Analysis ดงัน้ี 

 1.1 การวิเคราะห์จุดแขง็ (S: Strengths) พบวา่ มี

ความชดัเจนครบทั้งการส่งเสริมการพฒันาในระดบั

บุคคล ระดบัชุมชน และเศรษฐกิจ เป็นไปตามความ

ตอ้งการของผูเ้รียน ทาํใหมี้ความเป็นไปไดใ้นการแสดง

ถึงศกัยภาพทางวิชาการของการจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือ

ส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน 

 1.2 การวิเคราะห์จุดอ่อน (W: Weaknesses) 

พบวา่ ยงัไม่มีโครงสร้างการบริหารหลกัสูตรและ

ดาํเนินการอยา่งเป็นระบบท่ีชดัเจน ส่วนการประเมินท่ี

เนน้ตามความตอ้งการของผูเ้รียนนั้นจดัเป็นระบบ

ประเมินท่ียากในการทาํใหผู้เ้รียนทุกคนพึงพอใจ ส่วน

ปัญหาสภาวะทางเศรษฐกิจในปัจจุบนัอาจจะส่งผลใหมี้

ผูเ้ขา้ร่วมนอ้ย ขาดแคลนผูส้อนและยงัไม่มีแหล่งเงินทุน 

 1.3 การวิเคราะห์โอกาส (O: Opportunities) 

พบวา่ ลกัษณะทางสงัคมวฒันธรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปทาํ

ใหเ้กิดความตอ้งการกาํลงัคนท่ีมีความรู้หลากหลาย และ

มีระดบัการศึกษาท่ีสูงข้ึน เป็นโอกาสใหร้ะบบการจดั

การศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน มี

ส่วนช่วยในการพฒันา และยกระดบัความรู้ของแรงงาน

ใหเ้พ่ิมมากข้ึน 

1.4 การวิเคราะห์ภาวะคุกคาม (T: Threats) 

พบวา่ ผูเ้รียนบางส่วน มีทศันคติเชิงลบต่อความต่อเน่ือง

และการดาํรงอยูข่องระบบการจดัการศึกษา ทาํใหข้าด

ความน่าเช่ือถือ องคก์รอ่ืนมีการฝึกอบรมส่งเสริมการ

พฒันาอาชีพโดยตรง ทาํใหป้ระชาชนอาจจะใหค้วาม

สนใจมากกวา่ระบบการจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริม

คุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน 

 2. การกาํหนดกลยทุธ์ ผูวิ้จยัทาํการกาํหนด 

วิสยัทศัน ์พนัธกิจ และเป้าหมายของการจดัการศึกษา

ผูใ้หญ่ท่ีมุ่งเนน้ไปท่ีการส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน

ของบุคคล ชุมชน และเศรษฐกิจ  

 3. การนาํกลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติั เป็นส่วนของ

การดาํเนินงานของระบบการจดัการศึกษาผูใ้หญ่ทั้ง 10 

ดา้น 

 4. การประเมินและควบคุมกลยุทธ์ เป็นการ

ติดตาม ตรวจสอบ และประเมิน กลยทุธ์การจดัการศึกษา

ผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืนใหมี้ความ

เหมาะสมเป็นการประเมินแบบ 360 องศา ผลการการ

ประเมินความเหมาะสมของกลยทุธ์การจดัการศึกษา
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ผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน โดยรวมอยูใ่น

ระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มี 2 ดา้นท่ีมี

ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ดา้นความเป็น

ประโยชน ์และดา้นความถกูตอ้ง และพบวา่มี 2 ดา้นท่ีมี

ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นความเหมาะสม และ

ดา้นความเป็นไปไดใ้นเชิงปฏิบติั 

 

การอภิปรายผล 

 สภาพปัญหาของการจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือ

ส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืนท่ีพบคือ มีการดาํเนินงาน

ท่ีล่าชา้ ชุมชนและองคก์รเอกชนไม่ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม

อยา่งจริงจงั ทาํใหไ้ม่ต่อเน่ือง ไม่ประสบความสาํเร็จ 

บุคคลไม่สามารถใชค้วามรู้นาํทางใหต้นเองประสบ

ความสาํเร็จไดต้ามศกัยภาพของตนเป็นผลกระทบท่ีมี

ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิตความเป็นอยูท่ี่ดี 

สอดคลอ้งกบัการวิจยัของ มลูนิธิสาธารณสุขแห่งชาติ 

(2553, หนา้ 12) ท่ีพบวา่ ในทางปฏิบติัการศึกษา

ทางเลือกของประเทศไทยยงัมีการดาํเนินงานท่ีล่าชา้ ไม่มี

การดาํเนินงานอยา่งเป็นรูปธรรม ทาํใหย้งัไม่ประสบ

ความสาํเร็จ 

 การดาํเนินงานของระบบการจดัการศึกษา

ผูใ้หญ่แบ่งเป็น 10 ดา้นคือ ดา้นการกาํหนดเน้ือหา ดา้น

การกาํหนดวตัถุประสงค ์ดา้นการประเมินพฤติกรรม

เบ้ืองตน้ ดา้นการกาํหนดกลยทุธ์การสอน ดา้นการจดั

กลุ่มผูเ้รียน ดา้นการกาํหนดเวลาเรียน ดา้นการจดัสถานท่ี

เรียน ดา้นการจดัสรรทรัพยากร ดา้นการประเมิน และ

ดา้นการวิเคราะห์ขอ้มลูยอ้นกลบั สอดคลอ้งกบัแนวคิด

ของ Gerlach and Ely ซ่ึงไดอ้ธิบายถึงระบบการจดั

การศึกษา 10 ดา้น คือ การกาํหนดเน้ือหา การกาํหนด

วตัถุประสงค ์การประเมินพฤติกรรมเบ้ืองตน้ การ

กาํหนดกลยทุธ์การสอน การจดักลุ่มผูเ้รียน การ

กาํหนดเวลาเรียน การจดัสถานท่ีเรียน การจดัสรร

ทรัพยากร การประเมิน และการวิเคราะห์ขอ้มลูยอ้นกลบั 

(Gerlach and Ely, 1971, p. 32; Dick and Carey, 1989, p. 

5; Kibler, 1974, pp. 52-53)  

 ผลการวิเคราะห์สภาพการดาํเนินงานปัจจุบนั

และสภาพการดาํเนินการท่ีคาดหวงัของระบบการจดั

การศึกษาผูใ้หญ่ ทั้ง 10 ดา้นพบวา่ มีค่าเฉล่ียความ

คาดหวงัมากกวา่ค่าเฉล่ียสภาพการดาํเนินงานปัจจุบนั

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทั้งในภาพรวมและ

รายดา้น สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สถาบนัพฒันา

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัภาคกลาง 

(2555, หนา้ 120) และพบวา่ ทกัษะการใชส่ื้อ อุปกรณ์ ใบ

งานวิทยากร วิธีการประเมินผล ระยะเวลาท่ีใชใ้นการจดั

กิจกรรม และสถานท่ีท่ีใชใ้นการจดักิจกรรม มีค่าเฉล่ีย

ความคาดหวงัมากกวา่ค่าเฉล่ียสภาพการดาํเนินงาน

ปัจจุบนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

 กลยทุธ์การจดัการศึกษาของระบบการจดั

การศึกษาผูใ้หญ่ มีค่าเฉล่ียความคาดหวงัมากกวา่ค่าเฉล่ีย

สภาพการดาํเนินงานปัจจุบนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .01 ทั้งในภาพรวมและรายดา้น สอดคลอ้งกบั

แนวคิดของ วรางคณา ผลประเสริฐ (2554, หนา้ 16) 

อธิบายถึงการบริหารเชิงกลยทุธ์วา่ประกอบไปดว้ย

ขั้นตอนพ้ืนฐาน 4 ขั้นตอน คือ การวิเคราะห์เชิงกลยทุธ์  

การกาํหนดกลยทุธ์ การนาํกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบติั และ

การประเมินและควบคุมกลยทุธ์ 

 คุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน มีค่าเฉล่ียความคาดหวงั

มากกวา่ค่าเฉล่ียสภาพการดาํเนินงานปัจจุบนัอยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 

สุวฒัน์ มหตันิรันดร์กลุ (2540, หนา้ 55) ท่ีไดก้ล่าววา่ 

คุณภาพชีวิต หมายถึง ระดบัการมีชีวิตท่ีดี มีความสุข 

และความพึงพอใจในชีวิตทั้งในดา้นร่างกาย จิตใจ สงัคม 

อารมณ์  

 การส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืนของระบบ

การจดัการศึกษาผูใ้หญ่ มีค่าเฉล่ียความคาดหวงัมากกวา่

ค่าเฉล่ียสภาพการดาํเนินงานปัจจุบนัอยา่งมีนยัสาํคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .01 ทั้งในภาพรวมและรายดา้น สอดคลอ้ง

กบัแนวคิดของ ดวงเดือน พนัธุมนาวิน และคนอ่ืนๆ 

(2540, หนา้ 34) ท่ีกล่าววา่ คุณภาพชีวิตนั้นตอ้งพิจารณา

ทางดา้นสุขภาพ การศึกษา และเศรษฐกิจ ใหค้รบทุกดา้น 
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ตลอดจนมีโอกาสพฒันาตนเองและผูอ่ื้นทางดา้น

สติปัญญา สงัคม อารมณ์ความสวยงามและความผอ่งใส

ดา้นจิตใจ เป็นตน้ 

 กลยทุธ์การจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริม

คุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน มีค่าเฉล่ียความคาดหวงัมากกวา่

ค่าเฉล่ียสภาพการดาํเนินงานปัจจุบนัอยา่งมีนยัสาํคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .01 สอดคลอ้งกบัการวิจยัของ คมกฤช 

จนัทร์ขจร (2551, หนา้ 313) ท่ีพบวา่ การพฒันาแนว

ทางการจดัการศึกษาตามอธัยาศยัเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้

ตลอดชีวิตนั้นจะตอ้งกาํหนดใหมี้การจดัการศึกษาตาม

อธัยาศยั จดักิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ จดัปัจจยัส่งเสริม

การเรียนรู้พฒันาแหล่งการเรียนรู้ การจดัการความรู้ ส่ือ

และเทคโนโลยีการศึกษา และการพฒันาเครือข่ายการ

เรียนรู้ เนน้การเรียนรู้จากประสบการณ์ 

 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ พบวา่ ระบบการ

จดัการศึกษาผูใ้หญ่มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการ

ส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .01 โดยระบบการจดัการศึกษาผูใ้หญ่ในดา้นการ

วิเคราะห์ขอ้มลูยอ้นกลบั ดา้นการกาํหนดเวลาเรียน ดา้น

การประเมินพฤติกรรมเบ้ืองตน้ ดา้นการจดัสรร

ทรัพยากร และดา้นการกาํหนดเน้ือหา สามารถพยากรณ์

การส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืนโดยรวมไดร้้อยละ 

51.5 และพบวา่ กระบวนการพฒันากลยทุธ์การจดั

การศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืนมี

ความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่ง

ย ัง่ยืนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยตวัแปร

กระบวนการพฒันากลยทุธ์การจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือ

ส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน ดา้นการนาํกลยทุธ์ไปสู่

การปฏิบติั ดา้นการกาํหนดกลยทุธ์ และดา้นการวิเคราะห์

เชิงกลยทุธ์ สามารถพยากรณ์การส่งเสริมคุณภาพชีวิต

อยา่งย ัง่ยืนในภาพรวมไดร้้อยละ 53.9 สอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ เติมทรัพย ์จัน่เพชร และสนอง โลหิตวิเศษ 

(2554, หนา้ 7) ท่ีอธิบายวา่ การพฒันาตนเองของผูใ้หญ่

นั้นตอ้งมีความตอ้งการรู้ (need to know) มีมโนทศันข์อง

ผูเ้รียน (the learner’s self concept) ท่ีเสริมบทบาทของ

ประสบการณ์ของผูเ้รียน (the role of the learner’s 

experience) เกิดเป็นความพร้อมท่ีจะเรียนรู้ (readiness to 

learn) และนาํไปสู่การเรียนรู้ (orientation to learning) 

และมีแรงจูงใจ (motivation) ในการเรียนรู้ของผูใ้หญ่ ทาํ

ใหเ้กิดเป็นการพฒันาตนเองซ่ึงหวัใจสาํคญัของการ

พฒันาดา้นต่างๆ การท่ีผูใ้หญ่ไดพ้ฒันาความรู้ 

ความสามารถ เป็นการเพ่ิมศกัยภาพ ทาํใหเ้กิดสงัคมแห่ง

การเรียนรู้ เกิดความเสมอภาค ความกินดีอยูดี่ มีสุขภาพ

อนามยัท่ีดี และเป็นการพฒันาท่ีย ัง่ยืน 

 การพฒันากลยทุธ์การจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือ

ส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน ประกอบดว้ย 4 ส่วน คือ 

 ส่วนท่ี 1 การวิเคราะห์เชิงกลยทุธ์ ส่วนของการ

วิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกและภายใน (SWOT 

Analysis) ของระบบการจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริม

คุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน 

 จุดแขง็ (S: Strengths) คือ มีความชดัเจนในการ

ส่งเสริมการพฒันาในระดบับุคคล ระดบัชุมชน และ

เศรษฐกิจ มีแนวคิดเก่ียวกบัการวดัประเมินผลชดัเจนวา่

ใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการของผูเ้รียน เปิดโอกาส

สาํหรับผูเ้รียนทุกคนท่ีสนใจเขา้มาศึกษาเรียนรู้ไดท้าํให้

เกิดความหลากหลายเป็นการขยายโอกาสทางการศึกษา

ใหผู้เ้รียนสามารถเขา้รับการศึกษาไดต้ามอธัยาศยั จึง

คาดการณ์ไดว้า่จะมีผูใ้หค้วามสนใจมาก สอดคลอ้งกบั

แนวคิดของ Harland (1972, p.1) ท่ีกล่าวถึงเป้าหมาย

สูงสุดของการพฒันาวา่คือการส่งเสริมใหป้ระชาชนมี

คุณภาพชีวิตและมีความเป็นอยู่ท่ีมีสุข 

 จุดอ่อน (W: Weaknesses) คือ ยงัไม่มีการ

ดาํเนินการอยา่งเป็นระบบท่ีชดัเจนเป็นรูปธรรม ส่วนการ

ประเมินท่ีเนน้ตามความตอ้งการของผูเ้รียนนั้นจดัเป็น

ระบบประเมินท่ียากท่ีจะทาํใหผู้เ้รียนทุกคนพึงพอใจ 

ส่วนปัญหาสภาวะทางเศรษฐกิจในปัจจุบนัอาจจะส่งผล

ใหมี้ผูส้นใจมาก แต่ตดัสินใจเขา้ร่วมอยา่งจริงจงัมี

ปริมาณนอ้ย และอาจจะพบปัญหาขาดแคลนทั้งเงินทุน

และผูส้อนในบางสาขาวิชา โดยเฉพาะทางดา้น

เทคโนโลยี และภาษาองักฤษ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
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พงษศ์กัด์ิ สุขพิทกัษ,์ ทองใบ สุดชารี และบุญชม ศรี

สะอาด (2555, หนา้ 181) ท่ีพบวา่ปัญหาการบริหารงาน

วิชาการท่ีเป็นปัญหามากท่ีสุด คือ ขาดแคลนครูและ

บุคลากรทางการศึกษาทาํใหสู้ญเสียศกัยภาพในการสร้าง

คุณภาพงานวิชาการ รองลงมาคือขาดทีมงานวิชาการท่ี

เขม้แขง็ ทาํใหร้ะดบัผลการปฏิบติังานไม่บรรลุ

วตัถุประสงค ์เป็นตน้ 

 โอกาส (O: Opportunities) คือการท่ีลกัษณะทาง

สงัคมวฒันธรรมเปล่ียนแปลงไปทาํใหเ้กิดความตอ้งการ

กาํลงัคนท่ีมีความรู้หลากหลาย เป็นโอกาสใหร้ะบบการ

จดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน มี

ส่วนช่วยในการพฒันา และยกระดบัความรู้ของแรงงาน

ใหเ้พ่ิมมากข้ึน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Fahr (2005, 

pp. 75-98) ไดวิ้จยัเก่ียวกบัความตอ้งการการศึกษาตาม

อธัยาศยัของคนในประเทศเยอรมนันี และพบวา่ ความ

ตอ้งการในการเรียนรู้ตามอธัยาศยัจะมาจาก ความสนใจ 

ความพอใจของแต่ละบุคคล 

 ภาวะคุกคาม (T: Threats) คือ ทศันคติเชิงลบต่อ

ความต่อเน่ืองและการดาํรงอยู่ของโครงการระบบการจดั

การศึกษาท่ีผา่นมาของรัฐ ทาํใหข้าดความน่าเช่ือถือ การ

ไม่ส่งเสริมใหมี้การวิจยัในชั้นเรียนทาํใหไ้ม่มีการพฒันา

ใหเ้กิดประโยชนก์บัผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง สอดคลอ้งกบั 

มลูนิธิสาธารณสุขแห่งชาติ (2553, หนา้ 56) ท่ีกล่าวถึง 

ปัญหาระบบการศึกษาตามอธัยาศยันั้นยงัไม่มีการ

ดาํเนินงานอยา่งเป็นรูปธรรม ประสบปัญหาขาดความ

ยืดหยุน่ ไม่มีอิสระในการดาํเนินงาน  

 ส่วนท่ี 2 การกาํหนดกลยทุธ์ มุ่งเนน้ไปท่ีการ

ส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืนของบุคคล ชุมชน และ

เศรษฐกิจ สนบัสนุนการบริหารการจดัการศึกษาผูใ้หญ่

ใหมุ่้งเนน้ไปท่ีการส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืนของ

ผูเ้รียน สอดคลอ้งกบัท่ี สาํนกับริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี์ 3 

(2554, หนา้ 45-46) ไดก้ล่าวถึง การกาํหนดกลยุทธ์

โดยทัว่ไปนั้นเร่ิมจากวิสยัทศัน ์พนัธกิจ เป้าหมายและ

วตัถุประสงค ์และวิธีปฏิบติั ซ่ึงเป็นส่ิงสาํคญัต่อ

ความสาํเร็จในการดาํเนินการเชิงกลยทุธ์ 

 ส่วนท่ี 3 การนาํกลยทุธ์ไปสู่การปฏิบัติ 10 ดา้น 

คือ 1. ดา้นการกาํหนดเน้ือหา จะตอ้งมีเน้ือหา

เก่ียวกบัสถานการณ์ปัจจุบนัในเร่ืองทัว่ไปของทอ้งถ่ิน

สงัคมปัจจุบนั เนน้เน้ือหาเก่ียวกบัการดาํเนินชีวิตและการ

ประกอบอาชีพในสภาพเศรษฐกิจปัจจุบนั เปิดโอกาสให้

ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเขา้มาแสดงความคิดเห็น ซ่ึง

สอดคลอ้งกบั Jeffs & Smith (1999, p.48) ท่ีไดอ้ธิบายวา่

การจดัการศึกษาผูใ้หญ่ท่ีมีลกัษณะเป็นการศึกษาตาม

อธัยาศยั ควรจะจดัเป็นหลกัสูตรอยา่งกวา้งเปิดโอกาสให้

ผูส้อนและผูเ้รียนมีกิจกรรมท่ีค่อนขา้งอิสระไม่

จาํเป็นตอ้งคาํนึงถึงความชดัเจนของหลกัสูตรมากนกั แต่

ควรใหค้วามสาํคญักบับทบาท ในการพฒันาการเรียนรู้

ของบุคคล 

 2. ดา้นการกาํหนดวตัถุประสงค ์ตอ้งกาํหนด

วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม การนาํความรู้ท่ีไดไ้ปปรับ

ใชไ้ดจ้ริงในชีวิตประจาํวนั มุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนสามารถคิด

วิเคราะห์สถานการณ์โดยใชป้ระสบการณ์ของตนเอง 

สอดคลอ้งกบั Megginson & Pedler (1992, p. 3) ท่ีไดใ้ห้

ความหมายของการศึกษาผูใ้หญ่วา่เป็นการพฒันาตนเอง

ของบุคคลโดยใชก้ารศึกษา เพ่ือใหมี้ความรู้ทางเทคนิค

วิชาชีพผูเ้รียนเรียนดว้ยตนเอง สามารถปรับปรุงแกไ้ข

ตนเองใหเ้จริญงอกงาม ทั้งดา้นประสิทธิภาพในการ

ทาํงาน ดา้นปัญญา และคุณภาพ ดว้ยการทาํงานหรือ

ดาํรงชีวิตอยา่งมีจุดหมาย 

 3. ดา้นการประเมินพฤติกรรมเบ้ืองตน้ คาํนึงถึง

ความแตกต่างของพ้ืนฐานความสามารถ ความตอ้งการท่ี

แตกต่างกนัของผูเ้รียน และนาํผลการประเมินไปจดัการ

เรียนใหเ้หมาะสมตามศกัยภาพ สอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของ Rachel (2006, pp. 240-241) ท่ีพบวา่การประเมิน

พฤติกรรมเบ้ืองตน้นั้นจะทาํใหท้ราบถึงประสบการณ์ 

ความสนใจ ความพึงพอใจ และแรงจูงใจของผูเ้รียน

สามารถนาํมากาํหนดเป็นแนวทางการพฒันาผูเ้รียนตาม

กลุ่มพฤติกรรมท่ีเหมาะสมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 4. ดา้นการกาํหนดกลยุทธ์การสอน ตอ้งมีการ

กาํหนดวิธีการสอนท่ีสอดคลอ้งเหมาะสมกบัผูใ้หญ่ ยึด
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ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางในการเรียนรู้ เอ้ือใหผู้ใ้หญ่เกิดการ

เรียนรู้ดว้ยตวัเอง กาํหนดแผนและวิธีการสอนให้

เหมาะสมกบัผูเ้รียนในแต่ละกลุ่ม ระบุเทคนิคการสอน

สาํหรับผูใ้หญ่ไวอ้ยา่งชดัเจนในแผนกลยทุธ์ สอดคลอ้ง

กบัการวิจยัของ Barbara & Dina (2006, p. 379) ท่ีพบวา่

การเรียนรู้ของบุคคลนั้นเกิดจากการปฏิบติัจริงท่ี

สอดคลอ้งกบัประสบการณ์จากภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

 5. ดา้นการจดักลุ่มผูเ้รียน ควรจดัใหส้มัพนัธ์กบั

ความตอ้งการของผูเ้รียน คาํนึงถึงความเหมาะสมตาม

ความพร้อม เนน้เน้ือหาท่ีผูเ้รียนเห็นวา่เป็นประโยชนมี์

ความจาํเป็นตอ้งรู้ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เติมทรัพย ์

จัน่เพชร และสนอง โลหิตวิเศษ (2554, หนา้ 7) ท่ีพบวา่ 

การจดัรูปแบบหรือวิธีการพฒันาตนเองสาํหรับผูใ้หญ่

ควรคาํนึงถึงคือบุคคลมีเอกลกัษณ์เป็นของตนเองมีความ

แตกต่างตอ้งการพฒันาไปในทางท่ีดีตามศกัยภาพของ

ตนเอง 

 6. ดา้นการกาํหนดเวลาเรียน ควรกาํหนดเวลา

เรียนใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา สมัพนัธ์กบั

เน้ือหาของหลกัสูตร เหมาะสม กระชบั สอดคลอ้งสนอง

ต่อความตอ้งการของผูเ้รียนและชุมชน สอดคลอ้งกบั

แนวคิดของ Gerlach and Ely (1971, p. 32) ท่ีไดก้ล่าวถึง

การกาํหนดเวลาเรียนวา่จะข้ึนอยูก่บัเน้ือหาท่ีจะเรียน 

วตัถุประสงค ์สถานท่ี และความสนใจของผูเ้รียน 

 7. ดา้นการจดัสถานท่ีเรียน ควรมีการใชส้ถานท่ี

เรียนอยา่งหลากหลาย เปิดใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้แบบ 

กวา้ง ๆ มีความเหมาะสม สะอาด แสงสวา่งเพียงพอ และ

อากาศถ่ายเทไดส้ะดวก ทั้งน้ีตอ้งไม่ห่างจากชุมชนมาก

นกั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ บาํเพญ็ ไมตรีโสภณ 

(2553, หนา้ 262) ท่ีพบวา่กลยุทธ์ในการดึงชุมชนเขา้มามี

ส่วนร่วมในการศึกษาคือกลยทุธ์ดา้นอาคารสถานท่ีและ

สภาพแวดลอ้มท่ีหลากหลายในแต่ละชุมชนสามารถ

นาํมาใชใ้หเ้ป็นประโยชนใ์นการดาํเนินงานของระบบ

การจดัการศึกษาผูใ้หญ่ได ้

 8. ดา้นการจดัสรรทรัพยากร ควรมีหลากหลาย 

เนน้ส่ือท่ีเป็นรูปธรรม ใชท้รัพยากรในองคก์รหรือใน

ชุมชน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Gerlach & Ely (1971, 

p. 32) อธิบายถึงการเลือกส่ือการสอนวา่เป็นการ

เลือกสรรทรัพยากร เป็นการท่ีผูส้อนเลือกส่ือการสอนท่ี

เหมาะสมกบัวตัถุประสงค ์เน้ือหา วิธีการสอน และขนาด

ของกลุ่มผูเ้รียนเพ่ือใหก้ารสอนบรรลุตามวตัถุประสงค์

ท่ีตั้งไว ้

 9. ดา้นการประเมิน ใชวิ้ธีประเมินผลลพัธ์ท่ี

หลากหลาย สอดคลอ้งกบัผูเ้รียน และเป็นไปตาม

เป้าหมายท่ีกาํหนด เป็นการประเมินแบบ 360 องศา 

สอดคลอ้งกบั วทุธิศกัด์ิ โภชนุกลู (2546, หนา้ 20) ท่ี

กล่าวถึงการประเมินวา่เป็นการทดสอบความสามารถใน

การปฏิบติัของผูเ้รียน ภายใตส้ถานการณ์และเง่ือนไขท่ี

สอดคลอ้งกบัสภาพจริงมากท่ีสุด ลกัษณะท่ีสาํคญัของ

การประเมินคือ มีการกาํหนดวตัถุประสงคข์องการวดั

อยา่งชดัเจน 

 10. ดา้นการวิเคราะห์ขอ้มลูยอ้นกลบั ตอ้งนาํผล

การประเมินมาปรับปรุงขอ้บกพร่องของการเรียนการ

สอน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Gerlach & Ely (1971, p. 

32) ท่ีอธิบายวา่การวิเคราะห์ผลท่ีไดจ้ากการประเมินผล

การเรียนรู้แลว้นาํขอ้มูลท่ีไดย้อ้นกลบัไปปรับปรุงแกไ้ข

บทเรียนตั้งแต่ขั้นตอนแรกเพ่ือใหบ้ทเรียนมีคุณภาพดี

ยิ่งข้ึน 

 ส่วนท่ี 4 การประเมินและควบคุมกลยทุธ์ เป็น

การติดตาม ตรวจสอบ และประเมิน เพ่ือท่ีจะมุ่งสู่

ความสาํเร็จทั้งน้ีเป็นไปตามแนวคิดของ The Association 

of Business Executives: ABE (2008, p. 3) ท่ีอธิบายวา่

การบริหารเชิงกลยทุธ์นั้นสุดทา้ยตอ้งทาํการประเมินผล

เพ่ือทราบถึงความสาํเร็จของการบริหารเชิงกลยทุธ์  

 ประเมินความเหมาะสมของกลยทุธ์การจดั

การศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน 

 ผลการประเมินอธิบายไดว้า่ กลยทุธ์การจดั

การศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืนท่ี

สร้างข้ึนน้ีมีประโยชน ์ถกูตอ้ง เหมาะสม และเป็นไปได้

ในเชิงปฏิบติั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เทพวรินทร์ 

เข่ือนปัญญา (2550, หนา้ 255) ท่ีมีผลการประเมิน
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เช่นเดียวกนั กล่าวคือ มีความถูกตอ้ง ความเหมาะสม 

ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน ์ 

 

ข้อเสนอแนะจากงานวจัิยคร้ังนี ้

 1. การนาํเน้ือหาเก่ียวกบัการมีคุณภาพชีวิตอยา่ง

ย ัง่ยืนไปปรับเขา้กบัระบบการจดัการศึกษาจะทาํให้

ผูเ้รียนมีคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืนเพ่ิมมากข้ึน 

 2. ควรริเร่ิมใหมี้ระบบการจดัการศึกษาผูใ้หญ่

เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืนใหก้บัประชาชนตาม

ความตอ้งการอยา่งเป็นรูปธรรม 

 3. การท่ีจะนาํแผนกลยทุธ์การจดัการศึกษา

ผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืนไปปฏิบติั

จะตอ้งทาํการศึกษารายละเอียดของแนวทางปฏิบติัใน

ดา้นต่าง ๆ เพ่ือทาํการวางแผนใหเ้หมาะสมก่อนแลว้จึง

นาํไปปฏิบติั 

  

ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

 1. ควรมีการวิจยัแยกตามภูมิภาคของประเทศ

ไทย  

 2. ในการวิจยัคร้ังต่อไปควรมีการนาํกลยทุธ์

ไปสู่การปฏิบติัอยา่งจริงจงั และประเมินผลท่ีไดรั้บ 

พร้อมทั้งปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือใหส้อดรับกบัสภาพ

สงัคมโลกท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ใหเ้กิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยา่งย ัง่ยืน 

 3. ควรมีการวิจยัเก่ียวกบัปัจจยัท่ีจะส่งผลต่อ

ความสาํเร็จของการดาํเนินงานตามกลยทุธ์การจดั

การศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน 

 4. ควรวิจยัเพ่ิมเติมเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเขา้มา

พยากรณ์การมีคุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืนเพ่ิมข้ึน เพ่ือนาํมา

เพ่ิมเติมในกลยทุธ์การจดัการศึกษาผูใ้หญ่เพ่ือส่งเสริม

คุณภาพชีวิตอยา่งย ัง่ยืน 
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หลงัจากนั้น ก็ทรงเสด็จกลบัแควน้มคธ  เพื่อจะทรงโปรดชฎิลสามพี่นอ้งและบริวารอีกจาํนวนหน่ึง 

โดยระหวา่งทางไดแ้สดงธรรมโปรดมานพ ๓๐ คน   ซ่ึงเท่ากบัวา่พระพุทธองคท์รง เจาะตลาดไปท่ี ปัญญาชน

คือ  ปัญจวคัคียแ์ละชฎิลสามพี่นอ้งก่อน  แลว้จึงมุ่งสู่ผูมี้อาํนาจ คือ กษตัริย ์พอ่คา้ต่าง ๆ  อยา่งไรก็ตามการท่ีพระ

พุทธองคแ์ละพระสาวกสาํคญั ๆ เรียนรู้ลทัธิพราหมณ์มาแต่กาํเนิดจนเจนจบในไตรเพท รวมถึงไดศึ้กษาใน

สาํนกัของลทัธิอ่ืนๆอีกมาก ทาํใหค้วามรู้เขาจึงมีสูงมาก  การสนทนาหรือโตว้าทะกบัพราหมณ์และนกับวชอ่ืนๆ 

จึงสามารถอธิบายไดอ้ยา่งแจ่มแจง้  ซ่ึงในองคก์รธุรกิจก็ตอ้งนาํวธีิดงักล่าวมาปรับใชโ้ดย ดึงกลุ่มอิสระมาร่วม

ทีม การหาท่ีปรึกษาสาํหรับความคิดใหม่ ๆ และการรู้เขารู้เรานัน่เอง 

 

การบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล  พระวนิยัปิฎกเป็นแหล่งขอ้คิดท่ีมีค่ามากสาํหรับเร่ืองน้ี      

พระพุทธองคท์รงจดัคณะสงฆเ์ป็นระเบียบดว้ยวินยัท่ีกระชบัแน่น  เพื่อควบคุมหมู่คณะใหเ้ป็นปึกแผน่  

ส่งเสริมการประพฤติเพื่อความพน้ทุกข ์และสร้างศรัทธาแก่ผูพ้บเห็น พระวินยัน้ีเองทาํใหค้ณะสงฆเ์ป็นองคก์รท่ี

ดาํรงอยูไ่ดม้าถึง ๒๖ ศตวรรษ 

ส่วนการสรรหาบุคลากรนั้นพิจารณาเป็นลาํดบัดงัน้ี   พระสาวกรุ่นแรกของพระพุทธเจา้คือ        

พระปัญจวคัคีย ์สาวกรุ่นต่อมาท่ีเขา้มาร่วมงานคือ พระยสะและสหาย  สองกลุ่มน้ีคือพระสาวกท่ีออกประกาศ

พระธรรมของพระพุทธเจา้เป็นรุ่นแรก   ทั้งสองกลุ่มบวชหลงัจากท่ีเห็นธรรมเป็นอริยบุคคลขั้นตน้หรือพระ

โสดาบนัแลว้ และต่อมาไม่นานก็บรรลุธรรมขั้นสูงเป็นพระอรหนัตด์ว้ยกนัทั้งหมด  ส่วนครอบครัวของพระย

สะก็เล่ือมใส และแสดงตนเป็นอุบาสก อุบาสิกาจากขอ้มูลเหล่าน้ี จึงจาํแนกไดว้า่  ผูเ้ล่ือมใสในการแสดงธรรม

แบ่งตามการตดัสินใจออกเป็นสองกลุ่ม คือ กลุ่มหน่ึงขอบวช เพื่อทาํท่ีสุดแห่งทุกข ์เหมือนกบัสมคัรเป็น

บุคลากรขององคก์ร  กบัอีกกลุ่มหน่ึง  ยงัเป็นฆราวาสอยูโ่ดยแสดงตนเป็นอุบาสก อุบาสิกา กล่าวคาํถึงพระ

รัตนตรัยเป็นท่ีพึ่งท่ีระลึก เสมือนเป็นลูกคา้  ดงันั้นการแสดงธรรมแต่ละคร้ังจึงมีโอกาสไดท้ั้งบุคลากรและลูกคา้ 

ข้ึนอยูก่บัวาสนาบารมีหรือเป้าหมายชีวติของผูฟั้งแต่ละคน 

การสรรหาบุคลากรในองคก์รก็เช่นกนั  การจดัหาบุคลากรรุ่นบุกเบิกเป็นเร่ืองสาํคญัท่ีสุด ตอ้งไดค้นท่ีมี

คุณภาพ มีศกัยภาพสูง เพราะกิตติศพัทอ์นัดีงามของผูบ้ริหาร บุคลากร และองคก์รท่ีกระจายไปจะมีส่วนดึงดูดทั้ง

ผูร่้วมงานและลูกคา้เขา้มาสู่องคก์รอีกทางหน่ึง 

สาํหรับการพฒันาบุคลากรนั้นเป็นงานท่ีไม่มีวนัหยดุและตอ้งทาํไปพร้อมๆกนัหลายๆทาง ซ่ึงพระพุทธ

องคท์รงเปรียบวา่เหมือนบวัในสภาพต่างๆกนั  โดยสามารถจดักลุ่มไดเ้ป็นส่ีกลุ่ม  และบุคลากรหรือลูกคา้ก็

สามารถแบ่งไดเ้ช่นเดียวกนั คือ  กลุ่มท่ีเม่ือไดย้นิไดฟั้งเร่ืองเพยีงโดยย่อกเ็ข้าใจไดท้นัที    กลุ่มท่ีฟังแลว้ต้องการ

คําอธิบายขยายความจึงจะเข้าใจ   กลุ่มท่ีจะตอ้งใช้เวลามากกว่าจะเข้าใจ แต่ในทีสุ่ดกเ็ข้าใจ และกลุ่มท่ีอาจจะ

เข้าใจบ้างไม่เข้าใจบ้าง หรืออธิบายอย่างไรกไ็ม่เข้าใจเลย   โดยพระพุทธเจา้ไดจ้าํแนกวิธีการท่ีทรงใชใ้นการ

อบรมและพฒันาพระภิกษุท่ีเขา้มาบวชในสาํนกัในหลายวธีิการดงัน้ี 

๑. ตอกยํา้อุดมการณ์และหลกัการ  พระพุทธองคท์รงแสดงหวัใจของหลกัธรรมคือ อริยสัจส่ี เป็นการ

กล่าวเฉพาะเป้าหมายและวสิัยทศัน์ก็เพียงพอท่ีจะทาํใหมี้ผูเ้กิดดวงตาเห็นธรรมได ้เช่น พระอญัญาโกณฑญัญะ 
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แต่สาํหรับคนส่วนใหญ่ท่ีตอ้งการคาํอธิบายขยายความก็ไดท้รงแสดงโอวาทปาฏิโมกข ์ เพื่อเป็นการย ํ้าเตือน

หลกัการของพระศาสนา  โดยสรุปอริยสัจส่ีเป็นขอ้สุดทา้ย หรือ มรรคมีองค ์๘ ลงเหลือเพียง ๓ ในภาษาท่ีฟังง่าย 

คือ ละเวน้ความชัว่ ทาํความดี และทาํจิตใจใหบ้ริสุทธ์ิ กล่าวง่าย ๆ คือ  การประชุมสอนงานตอ้งมีอยา่งต่อเน่ือง

และเลือกใชว้ธีิการใหเ้หมาะกบักลุ่มคน 

๒. เตือนให้ระลกึถึงเหตุแห่งการเข้ามาร่วมงานกัน  พระพุทธองคท์รงกล่าวเตือนเร่ืองการปฏิบติัธรรม

เพื่อใหถึ้งท่ีสุดแห่งทุกขไ์วม้ากมาย  และมีพระสูตรหน่ึงท่ีทรงกล่าวไวเ้ป็นลาํดบั ตั้งตน้ท่ีการเป็นสมณะเป็น

อยา่งไร 

 ซ่ึงทรงแจกแจงวา่ ไม่ใช่เป็นเพียงแค่ท่ีคนทัว่ไปรู้จกัวา่เป็นเท่านั้น แต่หมายถึงการประพฤติธรรม

เพื่อความเป็นสมณะนั้นดว้ย  เพื่อไม่ใหก้ารบรรพชาเป็นไปโดยเปล่าประโยชน์  จากนั้นก็ทรงแสดงแจกแจง

ลาํดบัการปฏิบติัท่ียิง่ ๆ ข้ึนไปจนกระทัง่ผูเ้ป็นอริยะ  และในท่ีสุดคือเป็นพระอรหนัต ์ พระพุทธโอวาทท่ีทรง

ตกัเตือนพุทธบริษทัเสมอตลอด 

พระชนมชีพ คือ ไม่ใหล้ดความเพียรในการปฏิบติัตนใหถึ้งจุดหมายปลายทางท่ีตั้งไว ้ 

๓. สร้างระบบเพือ่อบรมพนักงานใหม่   การกาํหนดลาํดบัเร่ืองท่ีพนกังานใหม่พึงรู้และปฏิบติัเพื่อ

ความเจริญกา้วหนา้ในชีวิตการทาํงานเป็นเร่ืองสาํคญั  ดงัเช่นท่ีพระพุทธองคท์รงกล่าวใหค้าํแนะนาํไวก้บัพระ

อานนทว์า่  ดูก่อน อานนท ์พวกพระภิกษุใหม่ บวชไม่นาน มาสู่ธรรมวนิยัน้ีใหม่ๆ เธอทั้งหลายพึงใหส้มาทาน 

ใหต้ั้งมัน่ ใหป้ระดิษฐานอยูใ่นธรรมหา้ประการ คือ   

• เป็นผูส้าํรวมในปาฏิโมกขสังวร สมาทานศึกษาใหอ้ยูใ่นสิกขาบททั้งหลาย 

• เป็นผูมี้อินทรียสังวร มีสติรักษาตน รักษาใจ 

• เป็นผูไ้ม่พดูมาก 

• เป็นผูถื้อการอยูป่่าเป็นวตัร หรือ อาศยัเสนาสนะอนัสงดั 

• เป็นผูมี้สัมมาทิฐิ 

๔. การทดลองปฏิบัติ  หมายถึงเวลาในการปรับตวัใหเ้ขา้กบัวฒันธรรมองคก์ร เช่น ระยะเวลาทดลอง

งาน ซ่ึงพระพุทธองคไ์ดเ้คยตรัสต่อ อเจลกสัสปะ วา่  ดูก่อนกสัสปะ ผูใ้ดเคยเป็นอญัญเดรียรถีย ์ หวงับรรพชา 

หวงัอุปสมบทในพระธรรมวินยั  ผูน้ั้นตอ้งอยูป่ริวาส ๔ เดือน  ต่อล่วง ๔ เดือน ภิกษุทั้งหลายเตม็ใจแลว้ จึงให้

บรรพชา ให้อุปสมบทเพื่อความเป็นภิกษุ   

๕. การอบรมต่าง ๆ  วธีิการอบรมท่ีท่านผูเ้ขียนสังเคราะห์ไดจ้ากพระไตรปิฎก เช่น  การอบรมโดยตรง

ท่ีมกัเร่ิมตน้ดว้ยคาํถามและทรงตอบโดยละเอียด เช่น ดูก่อนภิกษุทั้งหลาย ลทัธิของเดียรถีย ์๓ ท่ีเป็นหลกัอกริยา

คืออะไร เป็นตน้ นอกจากน้ีแลว้  ก็มีการถือโอกาสอบรมส่ิงท่ีเป็นประเด็นสาํคญัในเวลานั้นเพื่อแกไ้ขความ

เขา้ใจผดิโดยทรงใหข้อ้เตือนใจกบัภิกษุสาวกอ่ืน ๆ  เช่น ตรัสวา่...ท่ีพระองคุลิมาลทาํบาปมามากมายก็เพราะขาด

กลัยาณมิตร เม่ือไดก้ลัยาณมิตร ก็สามารถปฏิบติัธรรมจนบรรลุถึงพระอรหนัตไ์ด ้ และยงัมีวธีิอ่ืน ๆ อีกไดแ้ก่  

การสอนผา่นการสนทนากบับุคคลอ่ืน และการตอบคาํถามรายบุคคลหรือตอบคาํถามในท่ีประชุมเหล่าน้ีลว้นมี

ตวัอยา่งใหศึ้กษาไดท้ั้งส้ิน สาํหรับหวัขอ้เร่ืองท่ีอบรมก็มีทั้งเร่ืองท่ีเป็นทฤษฎี เร่ืองรอบ ๆ ตวัเร่ืองหนา้ท่ี  และ
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แมแ้ต่เร่ืองบุคลิกภาพ ซ่ึงพระพุทธองคท์รงใหค้วามสาํคญัในการสร้างความประทบัใจเบ้ืองตน้ต่อผูอ่ื้นดว้ย  ดงั

พระสูตรหน่ึงและอรรถกถาใหค้าํตอบไวว้า่  “บุคคลสองในสามเห็นรูปแลว้เล่ือมใสบุคคลส่ีในหา้ไดย้นิเสียงเล่า

ลือแลว้เล่ือมใส  บุคคลเกา้ในสิบเล่ือมใสเพราะความสมถะ  บุคคลหน่ึงในแสนส่วนเล่ือมใสในธรรมดว้ยธรรม

นั้นเอง”   จากความดงักล่าวผูเ้ขียนพิจารณาวา่... คนทีม่ีบุคลกิดี หน้าตาดี แต่งกายดี ย่อมได้เปรียบ  เพราะสร้าง

ความเลือ่มใสหรือสร้างความประทบัใจให้กบัคนหมู่มากได้ตั้งแต่แรกเห็น  

 

โครงสร้างในการบริหารองค์กรในสมยัพุทธกาล  เป็นโครงสร้างท่ีเรียบง่าย คือ พระพุทธเจา้ทรงเป็น

องคป์ระธานและเป็นผูบ้ริหารสูงสุด  พระสารีบุตรเป็นพระธรรมเสนาบดี  อคัรสาวกเบ้ืองขวา  ผูมี้ความเป็นเลิศ

ในดา้นปัญญา พระโมคคลัลานะ เป็นพระอคัรสาวกเบ้ืองซา้ย  ผูมี้ความเป็นเลิศดา้นอิทธิฤทธ์ิ  พระอานนทเ์ป็น

พุทธอุปัฏฐากหรือเลขานุการ ส่วนกลุ่มพระภิกษุสาวกก็แบ่งงานกนัตามถนดั  บางองคมี์หนา้ท่ีตามท่ีรับอาสา 

เช่น พระทพัพมลัลบุตรเป็นผูจ้ดัเสนาสนะและจดัพระไปฉนัในท่ีนิมนต ์เป็นตน้  นอกจากน้ีแลว้พระพุทธองค์

ทรงแต่งตั้งพระอริยสาวกและสาวกิาจาํนวนหน่ึงเป็นเอตทคัคะ คือ ความเป็นเลิศ จาํแนกเป็นส่ีกลุ่มใหญ่ ๆ คือ   

• เป็นต้นแบบในด้านด้านหน่ึง  เช่น พระมหากสัสปะ ผูส้รรเสริญธุดงคคุ์ณและรักษาธุดงควตัร 

เพื่อเป็นแบบอยา่งแก่ภิกษุ 

• มีคุณสมบัติพเิศษเฉพาะตน  เช่น พระอนุรุทธะ เป็นเลิศทางทิพยจ์กัษุ พระสีวลีมีลาภมาก  

• มีความเช่ียวชาญในด้านใดด้านหน่ึง อาจเป็นท่ีอา้งอิงของภิกษุอ่ืนๆในเร่ืองนั้นๆ เช่น พระอุ

บาลีผูท้รงจาํพระวินยัเป็นเลิศ   พระปุณณมนัตานีบุตรเป็นพระธรรมกถึก  และพระอานนท ์เป็นผูท้รงจาํเร่ืองราว

ต่างๆท่ีพระพุทธองคท์รงสอนไวไ้ด ้

• การแบ่งจัดลาํดับช้ันตามลาํดับอาวุโส เช่น พระนวกะ (ตั้งแต่บวชจนถึง ๕ พรรษา) พระมชัฌิ

มะ (ตั้งแต่ ๕ พรรษาข้ึนไปจนถึง ๑๐ พรรษา)  และพระเถระ (ตั้งแต่ ๑๐ พรรษาข้ึนไป)  เป็นตน้  

เน้ือหาในหนงัสือเล่มน้ียงัมีอีกมาก ทุกประเด็นมีความน่าสนใจต่อการศึกษาในความเป็นสุดยอดซีอีโอ

ของพระพุทธองค ์  ซ่ึงท่านผูเ้ขียนเช่ือมโยงกบักรณีศึกษาทางธุรกิจไดทุ้กแง่มุม จุดประกายใหห้นัมาดูพุทธวธีิ

ต่าง ๆ ซ่ึงพระพุทธองคท์รงทาํดว้ยพระปัญญาคุณ  พระมหากรุณาธิคุณ อนัจะทาํใหต้ดัสินใจเร่ืองต่าง ๆ ดว้ยสติ

และความรอบคอบ  

 


