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กลยุทธ์การพฒันาวฒันธรรมองค์การ เพือ่ส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้  

ในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน สังกดักรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

Strategies for Developing Organizational Culture Enhancing Professional Learning 

Community in Basic Education Institutions under the Department of Local Administration 

 

                                                                                                                          ชุลีพร เกล้ียงสง และรองศาสตราจารย ์ดร.ทวีวฒัน ์ปิตยานนท ์                                                                                                

 

บทคัดย่อ 

การวิจยัน้ี มีวตัถุประสงคเ์พ่ือ (1) ศึกษาการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้และวฒันธรรมองคก์ารในสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน (2) ศึกษาปัจจยัวฒันธรรมองคก์ารเพ่ือส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สงักดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน และ (3) กาํหนดกลยุทธ์การพฒันาวฒันธรรม

องคก์ารเพ่ือส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สงักดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 

วิธีดาํเนินการวิจยั โดยการวิเคราะห์เอกสาร หลกัการ แนวคิด ทฤษฎี งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญท่ีเป็น

ผูบ้ริหารสถานศึกษา การใชแ้บบสอบถามความคิดเห็นผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรสนบัสนุน และการสนทนากลุ่ม (focus 

group) ผลการวิจยัพบวา่ (1) การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานฯ ซ่ึงมีอยู ่5 ดา้น และวฒันธรรม

องคก์ารในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีจาํนวน 8 ดา้น  

(2) ปัจจยัวฒันธรรมองคก์ารเพ่ือส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานฯ มีจาํนวน 8 ดา้น และ

ปัจจยัวฒันธรรมองคก์ารท่ีมีอิทธิผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ฯ มีจาํนวน 5 ดา้น และ (3) กลยทุธ์การพฒันา

วฒันธรรมองคก์ารเพ่ือส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ มีจาํนวน 5 ดา้น 

 

คําสําคัญ: ชุมชนแห่งการเรียนรู้, การพฒันาวฒันธรรมองคก์าร, สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

 

Abstract 

 The purposes of this research are as follows: (1) to study professional learning community and culture in basic 

education institutions under the Department of Local Administration in Thailand (2) to investigate organizational culture 

factors enhancing the professional learning community in basic education institutions under the Department of Local 

Administration in Thailand and (3) to determine strategies for developing organizational culture to enhance professional 

learning community in basic education institutions under the Department of Local Administration in Thailand.  

 The research analyzed documents, principles, concepts, theories, related studies and interviews by using 

questionnaires answered by administrators, teachers, and support personnel as well as a focus group. The findings indicate 

that: (1) The 5 dimensions of the professional learning community in basic education institutions under the Department of 

Local Administration in Thailand, as well as overall dimension, is rated at a high level; (2) Organizational culture in basic 
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education institutions under the Department of Local Administration in Thailand consists of 8 dimensions; (3) Strategies for 

developing organization culture enhancing professional learning community in basic education institutions under the 

Department of Local Administration in Thailand consist of 5 dimensions. 
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ความนํา  

การจดัการศึกษาท่ีจะพฒันาคนใหมี้คุณภาพ เป็น

เร่ืองท่ีมีความจาํเป็นอยา่งยิ่ง ตอ้งเป็นการศึกษาท่ีทาํให้

ศกัยภาพในตวัคนไดมี้การพฒันาอยา่งเตม็ท่ีและเต็ม

ความสามารถ รู้จกัคิดวิเคราะห์ แกปั้ญหา มีความคิดริเร่ิม

สร้างสรรค ์รู้จกัการเรียนรู้ดว้ยตนเอง สามารถปรับตวัให้

ทนักบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งรวดเร็ว มี

คุณธรรม มีจริยธรรม รู้จกัพ่ึงตนเอง ดาํรงชีวิตอยู่ในสังคม

ไดอ้ยา่งมีความสุข  

โรงเรียนเป็นหน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีสาํคญัในการ

พฒันาจดัการศึกษาของชาติใหมี้คุณภาพสูงข้ึน  

การบริหารงานโรงเรียนปัจจุบนั มีเป้าหมายท่ีมุ่งปลูกฝัง 

อบรม พฒันาคุณภาพการศึกษาและชีวิตของนกัเรียนใหเ้ป็น

มนุษยท่ี์สมบูรณ์ ทั้งทางร่างกาย อารมณ์ สังคม และ

สติปัญญาไปพร้อม ๆ กนั เพ่ือผลิตสมาชิกท่ีมีคุณภาพใหก้บั

สงัคม โดยใหมี้การกระจายอาํนาจการจดัการศึกษาลงสู่

ทอ้งถ่ินมากข้ึน ใหชุ้มชนทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการจดั

การศึกษา ตามแนวทางการจดัการศึกษา ท่ีพระราชบญัญติั

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไดก้าํหนดไว ้(กระทรวงศึกษาธิการ, 

2542, หนา้ 12-13)  

การบริหารงานองคก์ารใด ต่างมีจุดมุ่งหมายอยูท่ี่

ใหง้านบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ไดก้าํหนดเอาไว ้โดยท่ีใช้

ทรัพยากรท่ีมีอยู่อยา่งประหยดั เกิดประโยชน์อยา่งสูงสุด

เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และการพฒันาอยา่ง

ต่อเน่ือง ซ่ึงกลไกท่ีสาํคญัท่ีจะขบัเคล่ือนการบริหารงาน

ขององคก์ารใหด้าํเนินไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ คือ

บุคลากรทุกคนในหน่วยงาน ช่วยกนับริหารจดัการให้

เป็นไปตามเป้าหมายขององคก์าร โดยเฉพาะผูบ้ริหารตอ้งมี

หลกัและวิธีการบริหารท่ีเหมาะสม โดยเปิดโอกาสให้

บุคลากรไดมี้ส่วนร่วมเป็นเจา้ของในการทาํงานร่วมกนั 

และใชเ้ทคนิคอ่ืน ๆ ท่ีช่วยเอ้ืออาํนวยใหก้ารบริหารงาน

ดาํเนินไปไดด้ว้ยดี เช่น การสร้างแรงจูงใจ การสร้างขวญั

กาํลงัใจ การบริหารงานเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ แต่ส่ิง

สาํคญัประการหน่ึงท่ีมีอิทธิพลต่อองคก์าร คือ การมี

วฒันธรรมในการทาํงานท่ีดี  

วฒันธรรมองคก์ารถือไดว้า่ มีอิทธิพลต่อ

พฤติกรรมของผูบ้ริหาร ครู และนกัเรียน และจะส่งผลต่อ

ผลผลิตของโรงเรียนดว้ย (Goodchild & Holly, 1989, p. 

141) วฒันธรรมจะใหค้าํตอบไดว้า่ผูบ้ริหารคนเดียวกนั

ทาํไมถึง บริหารในสถาบนัท่ีมีภารกิจและมีหลกัสูตรใน

การจดัการเรียนการสอนท่ีเหมือนกนั แต่ไดผ้ลลพัธ์ของ

การบริหารงานท่ีมีความแตกต่างกนั (Chaffee & 

Tierney,1988, p. 7) การศึกษาวิเคราะห์วฒันธรรมองคก์าร

ในโรงเรียนจะทาํใหเ้ราทราบวา่ งานต่าง ๆ ในองคก์ารนั้น

ดาํเนินไปอยา่งไร มีวิธีการดาํเนินเก่ียวกบัองคก์ารโรงเรียน

อยา่งไร (Schien, 1983, p.3) และเป็นเร่ืองของค่านิยมความ

เช่ือท่ีมีร่วมกนัอยา่งเป็นระบบ ท่ีเกิดข้ึนภายในองคก์าร 

ตลอดจนการรับรู้ท่ีมีร่วมกนัอย่างมีระบบท่ีเกิดข้ึนภายใน

องคก์าร และใชเ้ป็นแนวทางในการกาํหนดพฤติกรรมของ

คนในองคก์ารนั้น  

การจดัการศึกษาองคก์ารทั้งภาครัฐและเอกชน แต่

ละองคก์ารมีวิถีชีวิต ลกัษณะนิสยั และบุคลิกภาพของ

องคก์ารเฉพาะแตกต่างกนัออกไปแต่ละองคก์าร ไม่มี

องคก์ารใดท่ีเหมือนกนัโดยส้ินเชิง ซ่ึงเป็นบุคลิกหรือนิสยั

ขององคก์ารเหล่าน้ี เรียกวา่ วฒันธรรมองคก์าร ในทางการ

บริหารมีความเช่ือกนัวา่ องคก์ารท่ีมีวฒันธรรมแตกต่างกนั 
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จะส่งผลกระทบถึงผลงานขององคก์าร และคุณภาพชีวิตใน

การทาํงานของพนกังานในการปฏิบติังาน องคก์ารจาํนวน

มากจึงพยายามท่ีจะสร้างวฒันธรรม และแสวงหา

วฒันธรรมท่ีมีความเหมาะสมกบัหน่วยงานของตนใหม้าก

ท่ีสุด เพ่ือเป็นการสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของ

องคก์ารใหดี้ยิ่งข้ึน (วนัชยั มีชาติ, 2551, หนา้ 269) 

เลทวดูและคณะไดป้รับแนวคิดจากท่ีวา่องคก์าร

แห่งการเรียนรู้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ เน่ืองจากวา่

โรงเรียนเป็นกลุ่มของชุมชนท่ีมีจุดประสงค ์เดียวกนัมา

รวมกนัแลว้ทาํทุกอยา่งใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

โรงเรียนในอนาคตจะตอ้งมีความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้

ท่ีน่าเช่ือถือและไวว้างใจไดสู้ง ยดึวตัถุประสงคห์ลกัดา้น

การจดัการเรียนรู้ ผสมกบัผลิตผลท่ีเกิดข้ึนจากผูส้าํเร็จ

การศึกษาของโรงเรียน ต่อมาฮอร์ดและคณะไดพ้ฒันา

องคก์ารแห่งการเรียนรู้ (professional learning organization) 

เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (professional learning 

community) และเป็นท่ีใชก้นัอย่างแพร่หลายในโรงเรียน 

การพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้ หรือการพฒันาท่ีเนน้ให้

สมาชิกในชุมชนรู้จกัคิดวิเคราะห์ดว้ยเหตุดว้ยผล และ

สามารถใชค้วามรู้ในการแกไ้ขปัญหา จะตอ้งมี

องคป์ระกอบหลายประการท่ีทาํใหโ้รงเรียนเกิดการพฒันา

เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ อนัไดแ้ก่ มีผูน้าํการเปล่ียนแปลง

ท่ีมีวิสยัทศัน ์มีความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการ 

การประสาน งาน และการกระตุน้ใหส้มาชิกทุกคนใน

ชุมชนมีส่วนร่วมในการพฒันา มีความร่วมมือจากสมาชิก

ในชุมชน เขา้มาร่วมคิด ร่วมดาํเนินการ ร่วมรับผิดชอบใน

ทุกกระบวนการ มีกระบวนการเรียนรู้เพ่ือการแกไ้ขปัญหา

และพฒันาชุมชนอยา่งต่อเน่ือง จะตอ้งมีการเรียนรู้เพ่ือใช้

ในการแกไ้ขปัญหาและการพฒันาอยู่ตลอดเวลา รวมทั้ง

ตอ้งมีการถ่ายทอดความรู้ระหวา่งชุมชนอยา่งสมํ่าเสมอ มี

ศกัยภาพความพร้อมในเร่ืองของพ้ืนฐานอาชีพและมี

ความสามารถในการแข่งขนัดา้นเศรษฐกิจ จึงตอ้งไดรั้บ

การพฒันาสมรรถนะทกัษะและความพร้อมในการ

ประกอบอาชีพ โดยใชค้วามรู้ในการปรับปรุง เปล่ียนแปลง

ใหเ้กิดกรรมวิธี/ส่ิงใหม่ หรือพฒันาใหดี้กวา่เดิม มีการ

สร้างระบบการจดัเก็บและการนาํมาใชข้ององคค์วามรู้ท่ีดี 

ตอ้งมีระบบการเก็บความรู้ ทั้งความรู้ท่ีมีอยูภ่ายในชุมชน

และความรู้ท่ีมีอยูภ่ายนอกชุมชน รวมทั้งตอ้งรู้จกัสร้างและ

รู้จกันาํความรู้ท่ีมีอยู่มาใชใ้นการพฒันาดา้นต่าง ๆ ใหเ้กิด

ประโยชนอ์ยา่งต่อเน่ือง และ เป็นระบบโดยเขา้ใจไดง่้าย มี

การสร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้งในและนอกชุมชนตอ้งมี

ความร่วมมือในดา้นทุน กิจกรรม วิชาการ องคค์วามรู้ 

การตลาด มีการจดัการกลุ่มและเครือข่ายท่ีมีประสิทธิภาพ

ใหเ้กิดการพฒันาอยา่งเช่ือมโยง ประสานเก่ียวเน่ือง 

ครอบคลุมการพฒันาในทุกบริบท (สาํนกังาน

คณะกรรมการวิจยัแห่งชาติ, 2542, หนา้ 108-112)  

จากปัญหาเร่ืองคุณภาพของครูในฐานะเป็นบุคคล

สาํคญัท่ีจะช่วยพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องชาติใหมี้

คุณภาพสามารถแข่งขนักบัต่างประเทศได ้ควรตอ้งมีการ

พฒันาตนเองเพ่ือใหก้ารจดัการศึกษามีคุณภาพ และ

โรงเรียนตอ้งมีการพฒันาวฒันธรรมองคก์ารใหเ้อ้ือต่อการ

พฒันาบุคลากร เพราะวฒันธรรมองคก์ารเป็นส่ิงท่ีมี

แรงผลกัดนัใหไ้ปสู่ความสาํเร็จ ความเช่ือและค่านิยมท่ี

ถ่ายทอดกนั องคก์ารเหล่าน้ีเปรียบเสมือนสถาบนัท่ีเป็นตวั

บุคคล มีชีวิต มีความหมายสาํหรับผูอ่ื้นทั้งในส่วนท่ี

เก่ียวขอ้งกนัและไม่เก่ียวขอ้งกนักบังาน จึงตอ้งตระหนกัถึง

ความสาํคญัของวฒันธรรมองคก์าร เพราะมีผลต่อการ

ทาํงานของคนอนัจะส่งผลต่อความสาํเร็จขององคก์าร 

ดงันั้น ในการพฒันาสถานศึกษาเพ่ือใหเ้ป็น

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ผูบ้ริหารสถานศึกษาและ ขา้ราชการ

ครูจึงเป็นผูท่ี้มีส่วนสาํคญัในการอาํนวยความสะดวกต่อ

องคก์ารในการนาํทางและทาํใหก้ระบวนการความร่วมมือ

ง่ายข้ึน บทบาทของผูบ้ริหารจึงมีส่วนสาํคญัอยา่งยิ่งท่ีจะ

นาํไปสู่การปฏิบติัท่ีประสบความสาํเร็จต่อแบบแผนความ

เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ซ่ึง Stronge 

(1984, pp. 32-33) ไดช้ี้ใหเ้ห็นถึงบทบาทของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในการพฒันารูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 

วา่ผูบ้ริหารตอ้งมีความรับผิดชอบต่อการมีวิสยัทศัน์ การ
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ฟ้ืนฟพูนัธกิจ การช้ีแนะปฏิบติัตาม หลกัสูตรและการสอน 

การสนบัสนุนบรรยากาศทางบวก  

   

วตัถุประสงค์การวจัิย 

1. เพ่ือศึกษาการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้และ

วฒันธรรมองคก์ารในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกดักรม

ส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 

2. เพ่ือศึกษาปัจจยัวฒันธรรมองคก์ารเพ่ือส่งเสริม

การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

สงักดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 

3. เพ่ือกาํหนดกลยุทธ์การพฒันาวฒันธรรมองคก์าร

เพ่ือส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ในสถานศึกษา

ขั้นพ้ืนฐาน สงักดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 

 

         

 

กรอบแนวคิดการวจัิย  

ตวัแปรตน้        ตวัแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

แนวคิด ทฤษฎทีี่เกีย่วข้อง 

การศึกษากลยุทธ์การพฒันาวฒันธรรมองคก์าร

เพ่ือส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ในสถานศึกษา

ขั้นพ้ืนฐาน สงักดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ผูวิ้จยั

ไดป้ระยุกตใ์ชแ้นวคิดเก่ียวกบัวฒันธรรมองคก์ารของ 

Kotter and Cohen (2002, p. 15) ไดอ้ธิบายขั้นตอนในการ

เปล่ียนแปลงวฒันธรรมองคก์ารไว ้คือ (1) ความรับผิดชอบ

ของสมาชิกในสถานศึกษา (2) การกาํหนดทิศทางท่ีชดัเจน 

(3) การประสานหรือร่วมมือกนัของสมาชิกในสถานศึกษา 

(4) การใหก้ารสนบัสนุนการจดัการ (5) การติดต่อส่ือสาร

และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการส่ือสาร 

ปัจจัยวฒันธรรมองค์การ 

1. ความรับผิดชอบของสมาชิกในถานศึกษา 

2. การกาํหนดทิศทางท่ีชดัเจน 

3. การประสานความร่วมมือกนัของสมาชิกในสถานศึกษา 

4. การให้การสนบัสนุนการจดัการ 

5. การติดต่อส่ือสารและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการส่ือสาร 

6. การให้อาํนาจบุคลากร 

7. การดูแลเอาใจใส่ซ่ึงกนัและกนั 

8. ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร 

 

 

การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

1. การสนบัสนุนและการเป็นผูน้าํร่วมกนั 

2. การสร้างค่านิยมและวิสยัทศัน์ร่วมกนั 

3. กลุ่มการเรียนรู้และการประยกุตใ์ชก้าร

เรียนรู้ 

4. การมีเง่ือนไขท่ีสนบัสนุน 

5. การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล 

 

การวเิคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

 

กลยทุธ์การพฒันาวฒันธรรมองคก์ารเพ่ือส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้  

ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สงักดักรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
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Deal and Peterson (1990, pp. 9-11) ไดก้ล่าววา่ 

วฒันธรรมโรงเรียนมีอิทธิพลและทาํใหค้รู นกัเรียนและ

ผูบ้ริหารโรงเรียน เกิดแนวคิดความรู้สึก และแนวทางการ

ปฏิบติัในโรงเรียนไว ้คือ (1) ความรับผิดชอบของสมาชิก

ในสถานศึกษา (2) การกาํหนดทิศทางท่ีชดัเจน (3) การ

ประสานหรือร่วมมือกนัของสมาชิกในสถานศึกษา (4) การ

ดูแลเอาใจใส่ซ่ึงกนัและกนั (5) ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึง

ขององคก์าร Robbins (1989, pp. 35-42) ซ่ึงไดก้ล่าววา่ 

วฒันธรรมองคก์ารเป็นส่ิงท่ีรับรู้ร่วมกนัท่ีถูกยึดถือปฏิบติั

โดยสมาชิกขององคก์าร สมาชิกขององคก์ารเห็นคุณค่า

และยอมรับวา่เป็นส่ิงดีซ่ึงมีลกัษณะหรือองคป์ระกอบ

สาํคญั คือ (1) ความรับผิดชอบของสมาชิกในสถานศึกษา 

(2) การกาํหนดทิศทางท่ีชดัเจน (3) การใหก้ารสนบัสนุน

การจดัการ (4) การติดต่อ ส่ือสารและการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการส่ือสาร (5) การใหอ้าํนาจบุคลากร (6) 

การดูแลเอาใจใส่ซ่ึงกนัและกนั (7) ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึง

ขององคก์าร Patterson, Purkey and Parker (1986, pp. 50-

51) ไดก้ล่าวถึงวฒันธรรมองคก์ารท่ีเป็นของโรงเรียน คือ 

(1) ความรับผิดชอบของสมาชิกในสถานศึกษา (2) การ

กาํหนดทิศทางท่ีชดัเจน 3)การใหอ้าํนาจบุคลากร (4) การ

ดูแลเอาใจใส่ซ่ึงกนัและกนั (5) ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึง

ขององคก์าร Luthans (2002, p. 147) ไดก้ล่าวถึงวฒันธรรม

องคก์ารวา่ คือ (1) การประสานหรือร่วมมือกนัของสมาชิก

ในสถานศึกษา (2) การติดต่อส่ือสารและการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการส่ือสาร (3) การดูแลเอาใจใส่ซ่ึงกนัและ

กนั Senge (1990, p. 55)ไดเ้สนอแนวทางในการสร้าง

องคก์ารแห่งการเรียนรู้ คือ (1) ความรับผิดชอบของสมาชิก

ในสถานศึกษา (2) การกาํหนดทิศทางท่ีชดัเจน  

(3) การประสานหรือร่วมมือกนัของสมาชิกในสถานศึกษา 

Maquardt and Reynolds ( 1994, pp. 51-77) ไดก้ล่าวถึง

ลกัษณะ ของวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ วา่จะตอ้งมี

องคป์ระกอบท่ีก่อใหเ้กิดการเรียนรู้เขององคก์าร คือ (1) 

การกาํหนดทิศทางท่ีชดัเจน (2) การใหก้ารสนบัสนุนการ

จดัการ (3) การติดต่อส่ือสารและการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการส่ือสาร (4) การใหอ้าํนาจบุคลากร (5) 

การดูแลเอาใจใส่ซ่ึงกนัและกนั Marquardt (1996, pp. 35-

45) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะ ของวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ คือ 

(1) การกาํหนดทิศทางท่ีชดัเจน (2) การประสานหรือ

ร่วมมือกนัของสมาชิกในสถานศึกษา (3) การใหก้าร

สนบัสนุนการจดัการ (4) การใหอ้าํนาจบุคลากร (5) การ

ดูแลเอาใจใส่ซ่ึงกนัและกนั มิชิตา จาํปาเทศ รอดสุทธิ 

(2551, หนา้ 34) เสนอขั้นตอนการเปล่ียนแปลงวฒันธรรม

องคก์าร ดงัน้ี (1) การกาํหนดทิศทางท่ีชดัเจน (2) การ

ประสานหรือร่วมมือกนัของสมาชิกในสถานศึกษา  

(3) การติดต่อส่ือสารและการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศใน

การส่ือสาร (4) การใหอ้าํนาจบุคลากร (5) การดูแลเอาใจใส่

ซ่ึงกนัและกนั สุนทร โคตรบรรเทา (2551, หนา้197) ได้

กล่าวถึงองคป์ระกอบของวฒันธรรมองคก์ารท่ีสาํคญั คือ  

(1) การกาํหนดทิศทางท่ีชดัเจน (2) การประสานหรือ

ร่วมมือกนัของสมาชิกในสถานศึกษา (3) การติดต่อส่ือสาร

และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการส่ือสาร (4) การ

ดูแลเอาใจใส่ซ่ึงกนัและกนั สาํหรับการเป็นชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ ผูวิ้จยัไดน้าํแนวคิดของ Hord (1997, pp. 14-26) ซ่ึง

ไดแ้บ่งมิติของชุมชนแห่งการเรียนรู้ไว ้5 มิติ คือ (1) การ

สนบัสนุนและการเป็นผูน้าํร่วมกนั (2) การสร้างค่านิยม

และวิสยัทศันร่์วมกนั (3) กลุ่มการเรียนรู้และการ

ประยกุตใ์ชก้ารเรียนรู้ (4) การมีเง่ือนไขท่ีสนบัสนุน (5) 

การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล Sergiovanni (อา้งถึง

ใน สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์, 2548, หนา้ 24) ชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ คือ การสร้างค่านิยมและวิสยัทศันร่์วมกนั Darling 

(1998, pp. 5-55) กล่าววา่ชุมชนแห่งการเรียนรู้มี

ส่วนประกอบ คือ(1) การสนบัสนุน และการเป็นผูน้าํ

ร่วมกนั (2) การสร้างค่านิยมและวิสยัทศันร่์วมกนั (3) กลุ่ม

การเรียนรู้และการประยกุตใ์ชก้ารเรียนรู้ (4) การ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล Boyd (1992, pp. 11-12) 

กล่าววา่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ตอ้งประกอบดว้ย (1) 

การสนบัสนุนและการเป็นผูน้าํร่วมกนั (2) การมีเง่ือนไขท่ี

สนบัสนุน Louis and Kruse (1995, pp. 19-20) ส่ิงท่ีมี
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อิทธิพลต่อชุมชนแห่งการเรียนรู้ คือ (1) การสนบัสนุน 

และการเป็นผูน้าํร่วมกนั (2) การมีเง่ือนไขท่ีสนบัสนุน 

Leithwood, Jantzi and Steinbach (1999, pp. 31-33) กล่าววา่

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ คือ (1) กลุ่มการเรียนรู้และการ

ประยกุตใ์ชก้ารเรียนรู้ (2)การมีเง่ือนไขท่ีสนบัสนุน (3) 

การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล 

 

วธีิดําเนินการวจัิย 

 การวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดก้าําหนดขั้นตอนของการ

ดาํเนินการวิจยัไว ้4 ขั้นตอน มีรายละเอียดดงัน้ี ขั้นตอนท่ี 1 

ศึกษาการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้และวฒันธรรมองคก์าร

ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกดักรมส่งเสริมการปกครอง

ทอ้งถ่ินขั้นตอนท่ี 2 วิเคราะห์ปัจจยัวฒันธรรมองคก์ารเพ่ือ

ส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ในสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน ขั้นตอนท่ี 3 กาํหนดกลยทุธ์การพฒันาวฒันธรรม

องคก์ารเพ่ือส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ใน

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และ ขั้นตอนท่ี 4 ความเป็นไปได้

ของกลยทุธ์การพฒันาวฒันธรรมองคก์ารเพ่ือส่งเสริมการ

เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตวัอยา่งในขั้นตอนท่ี 1 ประชากร จาํนวน 7 ท่าน เป็น

ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ี 

โรงเรียนไดรั้บรางวลัพระราชทาน ใชก้ารเลือกแบบเจาะจง  

กลุ่มตวัอยา่งในขั้นตอนท่ี 2 ผูบ้ริหารสถานศึกษา

ขั้นพ้ืนฐาน ครูผูส้อน และบุคลากรสนบัสนุน จาก

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จาํนวน 281 แห่ง จากการใชเ้ทคนิค

เลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน กลุ่มตวัอยา่งใน

ขั้นตอนท่ี 3 ผูบ้ริหารองคก์าร ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และ

นกัวิชาการ ผูท้รงคุณวฒิุและผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 17 ท่าน  

เป็นผูมี้ประสบการณ์และเช่ียวชาญเก่ียวกบัวฒันธรรมการ

เรียนรู้ โดยการเลือกแบบเจาะจง กลุ่มตวัอยา่งในขั้นตอนท่ี 

4 คือ ผูบ้ริหารองคก์าร ผูบ้ริหารสถานศึกษาและ

นกัวิชาการ โดยการเลือกแบบเจาะจง 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 ขั้นตอนท่ี 1 ใชแ้บบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง 

 ขั้นตอนท่ี 2 ใชแ้บบสอบถามความคิดเห็น 

จาํนวน 115 ขอ้ และการหาค่าความเช่ือมัน่ โดยใชก้ารหา

ค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 

 ขั้นตอนท่ี 3 ประเด็นการสนทนากลุ่มท่ีไดจ้าก

แบบสมัภาษณ์ และแบบสอบถามมาร่วมกนัวิเคราะห์  

 ขั้นตอนท่ี 4 แบบประเมินความเป็นไปไดข้องกล

ยทุธ์การพฒันาวฒันธรรมองคก์ารเพ่ือส่งเสริมการเป็น

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกดักรม

ส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน โดยใชแ้บบตรวจสอบ

รายการ (checklist) ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุและ

ผูเ้ช่ียวชาญ 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 1.  การเก็บขอ้มลูจากการสัมภาษณ์ ผูวิ้จยัจดัเก็บ

ขอ้มูลโดยการจดบนัทึก ทาํดชันีขอ้มูล ทาํขอ้สรุปชัว่คราว 

เพ่ือนาํมาวิเคราะห์เน้ือหาต่อไป 

 2.  การเก็บขอ้มลูจากแบบสอบถาม ผูวิ้จยั

ดาํเนินการเก็บขอ้มลูดว้ยตนเองตามวนัและเวลาท่ีกาํหนด 

และดาํเนินการจดัส่งทางไปรษณียก์รณีไม่สามารถ

ดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลูไดด้ว้ยตนเอง 

 

สถิติทีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยค่าความถ่ี ร้อยละ และ

การวิเคราะห์เน้ือหา (content analysis) ค่าเฉล่ีย และค่าส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐานเกณฑก์ารแปลความหมายของค่าเฉล่ีย

โดยใชเ้กณฑส์มับูรณ์ (Absolute Criteria) ตามแนวทางของ

เบสต ์(Best, 1981, pp 204-208) 
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ผลการวจัิย 

1.  ศึกษาสภาพการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้

และวฒันธรรมองคก์าร ในสถานศึกษา ขั้นพ้ืนฐาน  

สงักดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน พบวา่ สภาพการ

เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (  = 4.23 เม่ือพิจารณา

เป็นรายดา้น ทั้ง 5 ดา้น ไดแ้ก่ การสนบัสนุนและการเป็น

ผูน้าํร่วมกนั การสร้างค่านิยมและวิสยัทศันร่์วมกนั กลุ่ม

การเรียนรู้และการประยกุตใ์ชก้ารเรียนรู้ การมีเง่ือนไขท่ี

สนบัสนุน และการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคลมี

ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก สภาพวฒันธรรมองคก์าร

ในสถานศึกษา ขั้นพ้ืนฐานความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก  

(  = 4.31) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ทั้ง 8 ดา้น ไดแ้ก่ 

ความรับผิดชอบของสมาชิกในสถานศึกษา การกาํหนด

ทิศทางท่ีชดัเจน การประสานหรือร่วมมือกนัของสมาชิก

ในสถานศึกษา การใหก้ารสนบัสนุนการจดัการ การ

ติดต่อส่ือสารและการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการ

ส่ือสาร การใหอ้าํนาจบุคลากร การดูแลเอาใจใส่ซ่ึงกนั

และกนั และ ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ารมีความ

คิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 

2. ปัจจยัวฒันธรรมองคก์ารท่ีมีอิทธิผลต่อการ

เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

สงักดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน มีจาํนวน 5 ปัจจยั 

ไดแ้ก่ (1) การกาํหนดการพฒันาคุณภาพการศึกษา (2) 

การใหก้ารสนบัสนุนการจดัการสถานศึกษา (3) การ

ประสานความร่วมมือของสมาชิก (4) การติดต่อส่ือสาร

และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการส่ือสาร (5) 

ความรับผิดชอบของสมาชิกในสถานศึกษา อยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 (ค่า Sig. of F นอ้ยกวา่ .05) 

โดยค่าสหสมัพนัธ์พหุมีค่าเท่ากบั .825 และค่า

สมัประสิทธ์ิการกาํหนด (R2) มีค่าเท่ากบั .680 ซ่ึง

สามารถพยากรณ์ปัจจยัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ได้

ร้อยละ 68.00% โดยมีความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการ

พยากรณ์เท่ากบั ± 10.608  

เม่ือพิจารณาค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยของตวั

พยากรณ์ พบวา่ มี 5 ดา้นท่ีมีอิทธิผลต่อการเป็นชุมชน

แห่งการเรียนรู้ คือ การกาํหนดการพฒันาคุณภาพ

การศึกษา การใหก้ารสนบัสนุนการจดัการสถานศึกษา 

การประสานความร่วมมือของสมาชิก การติดต่อส่ือสาร

และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการส่ือสาร ความ

รับผิดชอบของสมาชิกในสถานศึกษา ซ่ึงการกาํหนดการ

พฒันาคุณภาพการศึกษาเป็นกลยทุธ์ท่ีมีระดบัความ

จาํเป็นอนัดบัท่ี 1 การใหก้ารสนบัสนุนการจดัการ

สถานศึกษาเป็นกลยทุธ์ท่ีมีระดบัความจาํเป็นอนัดบัท่ี 2 

การประสานความร่วมมือของสมาชิกเป็นกลยทุธ์ท่ีมี

ระดบัความจาํเป็นอนัดบัท่ี 3 การติดต่อส่ือสารและการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการส่ือสารเป็นกลยทุธ์ท่ีมี

ระดบัความจาํเป็นอนัดบัท่ี 4 ความรับผิดชอบของสมาชิก

ในสถานศึกษาเป็นกลยทุธ์ท่ีมีระดบัความจาํเป็นอนัดบัท่ี 

5  

3. กลยทุธ์การพฒันาวฒันธรรมองคก์ารเพ่ือ

ส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ในสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน โดยผูต้อบแบบสอบถามและการสนทนากลุ่ม 

(focus group) วิเคราะห์ผลและกาํหนดกลยทุธ์การพฒันา

วฒันธรรมองคก์ารได ้5 กลยทุธ์ ไดแ้ก่ (1) กลยทุธ์การ

กาํหนดการพฒันาคุณภาพการศึกษา (2) กลยทุธ์การให้

การสนบัสนุนการจดัการสถานศึกษา (3) กลยทุธ์การ

ประสานความร่วมมือของสมาชิก (4) กลยุทธ์การ

ติดต่อส่ือสารและการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการ

ส่ือสาร (5) กลยทุธ์ความรับผิดชอบของสมาชิกใน

สถานศึกษา  

4. ตรวจสอบกลยุทธ์การพฒันาวฒันธรรม

องคก์ารเพ่ือส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่ง การเรียนรู้ใน

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สงักดักรมส่งเสริมการปกครอง

ทอ้งถ่ินจากการพิจารณาตรวจสอบความเป็นไปได ้ความ

ถกูตอ้ง ความสอดคลอ้งและการนาํไปใชป้ระโยชนข์อง

กลยทุธ์การพฒันาวฒันธรรมองคก์ารเพ่ือส่งเสริมการเป็น

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา ขั้นพ้ืนฐาน โดยให้

Χ

Χ
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ผูท้รงคุณวฒิุ จาํนวน 8 ท่าน และผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 9 

ท่าน รวมทั้งหมดจาํนวน 17 ท่านไดมี้ความเห็นวา่ กล

ยทุธ์การพฒันาวฒันธรรมองคก์ารเพ่ือส่งเสริมการเป็น

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สงักดั

กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินประกอบดว้ยกลยทุธ์ 

จาํนวน 5 กลยทุธ์ คือ (1) กลยทุธ์การกาํหนดการพฒันา

คุณภาพการศึกษา (2) กลยทุธ์การใหก้ารสนบัสนุนการ

จดัการสถานศึกษา (3) กลยทุธ์การประสานความร่วมมือ

ของสมาชิก (4) กลยทุธ์การติดต่อส่ือสารและการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการส่ือสาร (5) กลยทุธ์ความ

รับผิดชอบของสมาชิกในสถานศึกษา เป็นกลยทุธ์ท่ีมี

ความเหมาะสมถูกตอ้ง สามารถนาํไปใชป้ระโยชนก์าร

พฒันาวฒันธรรมองคก์ารเพ่ือส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่ง

การเรียนรู้ ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สงักดักรมส่งเสริม

การปกครองทอ้งถ่ิน 

 

การอภิปรายผล 

จากขอ้คน้พบในการวิจยัเร่ือง กลยทุธ์การพฒันา

วฒันธรรมองคก์ารเพ่ือส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สงักดักรมส่งเสริมการ

ปกครองทอ้งถ่ิน  

1. ศึกษาสภาพการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้และ

วฒันธรรมองคก์าร ในสถานศึกษา ขั้นพ้ืนฐาน สังกดักรม

ส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน พบวา่ การเป็นชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ ภายใตก้รอบ 5 ดา้นประกอบดว้ย การสนบัสนุน

และการเป็นผูน้าํร่วมกนั การสร้างค่านิยมและวิสัยทศัน์

ร่วมกนั กลุ่มการเรียนรู้และการประยกุตใ์ชก้ารเรียนรู้ การ

มีเง่ือนไขท่ีสนบัสนุน และ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่ง

บุคคล โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ี การเป็นชุมชน

แห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สามารถท่ีจะ

พฒันาบุคลกรในสถานศึกษาใหเ้กิดการเรียนรู้  

การเป็นผูน้าํในการดาํเนินกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ ท่ี

ไดรั้บมอบหมายจะมีการแลกเปล่ียนความรู้กบัผูร่้วมงาน

ความสาํคญักบัการปฏิบติังานร่วมกนัจะตอ้งเขา้ใจใน

บทบาทหนา้ท่ี ความรับผิดชอบ มีความรู้ ความสามารถท่ี

เหมาะสมกบังาน การท่ีไดท้าํงานตามบทบาทหนา้ท่ี ความ

รับผิดชอบหรืองานท่ีตนเองชอบไม่ไปกา้วกายงานของ

ผูอ่ื้นจะทาํใหมี้ความสุขในการทาํงาน ตั้งใจปฏิบติังาน งาน

เสร็จทนัตามกาํหนด สอดคลอ้งกบังานวิจยั สอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ บุญส่ง  หาญพานิช (2546, หนา้ 14) พบวา่ 

การเรียนรู้จะเกิดข้ึนต่อเน่ืองตลอดเวลาในองคก์ารจะตอ้ง

ประกอบดว้ย กระบวนการแสวงหาเพ่ือสร้างความรู้ การ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ การนาํความรู้ไปใช ้และวฒันธรรม

องคก์ารภายใตก้รอบ 8 ดา้นประกอบดว้ย ความรับผิดชอบ

ของสมาชิกในสถานศึกษา การกาํหนดทิศทางท่ีชดัเจน 

การประสานความร่วมมือกนัของสมาชิกในสถานศึกษา 

การใหก้ารสนบัสนุนการจดัการ การติดต่อส่ือสารและการ

ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศใน การส่ือสาร การใหอ้าํนาจ

บุคลากร การดูแลเอาใจใส่ซ่ึงกนัและกนั ความรู้สึกเป็น

ส่วนหน่ึงขององคก์าร โดยภาพร่วมอยูใ่นระดบัมาก และ

รายดา้นทุกดา้นอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ี วฒันธรรมองคก์าร

เป็นส่ิงสาํคญัท่ีจะทาํใหอ้งคก์ารเกิดความสาํเร็จบรรลุตาม

เป้าหมายท่ีวางไว ้เน่ืองจากวฒันธรรมเป็นความเช่ือ 

ค่านิยม และส่ิงท่ีถ่ายทอดต่อกนัมา ท่ีทาํใหบุ้คลากรใน

องคก์ารปฏิบติัตามกนัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กรรณิกา  

อินทราย (2553, หนา้ 208) วฒันธรรมองคก์ารท่ีเอ้ือต่อการ

เรียนรู้ ซ่ึงเป็นแบบแผนแนวความคิด ความเช่ือและค่านิยม

ท่ีมีลกัษณะท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ท่ีดี โดยท่ีผูบ้ริหาร 

ขา้ราชการ ครู วิทยากรผูส้อน ผูเ้รียน ผูบ้ริการยึดถือปฏิบติั

ร่วมกนัโดยแสดงออกเป็นพฤติกรรมซ่ึงวิธีการทาํงาน การ

ปฏิบติัตนและการปฏิบติัร่วมกนัเพ่ือก่อใหเ้กิดการเรียนรู้ 

อยูใ่นระดบัมาก 

2.  ปัจจยัวฒันธรรมองคก์ารท่ีมีอิทธิผลต่อการ

เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สงักดั

กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน พบวา่มี 5 ปัจจยัท่ีมี

อิทธิพลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ไดแ้ก่ การ

กาํหนดการพฒันาคุณภาพการศึกษา การใหก้ารสนบัสนุน

การจดัการสถานศึกษา การประสานความร่วมมือของ
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สมาชิก การติดต่อส่ือสารและการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการส่ือสาร ความรับผิดชอบของสมาชิกในสถานศึกษา 

ทั้งน้ี การกาํหนดการพฒันาคุณภาพการศึกษา เป็นการท่ีจะ

ทาํใหบุ้คลากรทราบถึงทิศทางการพฒันาของสถานศึกษา

ขั้นพ้ืนฐานจะมีวิธการพฒันาคุณภาพการศึกษาบุคลากร

ตอ้งมีการเรียนรู้เพ่ิมเติม การใหก้ารสนบัสนุนการจดัการ

สถานศึกษาเป็นการสนบัสนุนใหบุ้คลากรมีความสะดวก

ในการทาํกิจกรรมหรือการเรียนรู้ต่าง ๆ การประสานความ

ร่วมมือของสมาชิกเป็นการท่ีบุคลากรในสถานศึกษาตอ้งมี

การประสานงานกนัในทุก ๆ ฝ่ายท่ีจะทาํให ้การดาํเนินการ

เป็นไปอยา่งราบล่ืน การติดต่อส่ือสารและการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการส่ือสาร เป็นการส่ือสารการ

ทาํงานและใชเ้ทคโนโลยีเขา้มาช่วยในการติดต่อส่ือสารให้

รวดเร็วเพ่ิมประสิทธิภาพในการทาํงาน และความ

รับผิดชอบของสมาชิกในสถานศึกษาเป็นส่ิงท่ีบุคลากร

ตอ้งร่วมกนัรับผิดชอบในกาพฒันาสถานศึกษาท่ีร่วมกนั

กาํหนดเป้าหมายไว ้สอดคลอ้งงานวิจยัของ กลัยา วานิชย์

บญัชา (2550, หนา้ 334-354) ท่ีพยากรณ์ชุดตวัแปร 6 ตวั

แปรครอบคลุมปัจจยัหลกัทั้ง 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยัหลกั

ดา้นการเรียนรู้ ปัจจยัหลกัดา้นภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร 

ปัจจยัหลกัดา้นสมรรถนะของบุคลากร ปัจจยัหลกัดา้น

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

3.  กลยุทธ์การพฒันาวฒันธรรมองคก์ารเพ่ือ

ส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ในสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน สังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน มี 5 ดา้น 

ไดแ้ก่ (1) กลยทุธ์การกาํหนดการพฒันาคุณภาพการศึกษา 

(2) กลยทุธ์การใหก้ารสนบัสนุนการจดัการสถานศึกษา (3) 

กลยทุธ์การประสานความร่วมมือของสมาชิก (4) กลยุทธ์

การติดต่อส่ือสารและการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการ

ส่ือสาร (5) กลยทุธ์ความรับผิดชอบของสมาชิกใน

สถานศึกษา เพ่ือเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ หรือใชก้ารเป็น

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ช่วยเหลือครูใหมี้ความเจริญงอกงาม

ทางวิชาการ สามารถพ่ึงตนเองและพฒันาตนเองได ้และนาํ

ความรู้เหล่าน้ีไปใชใ้หเ้ป็นประโยชนใ์นการพฒันาการ

เรียนการสอนตามวตัถุประสงคข์องสถานศึกษา ซ่ึง

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Sergiovanni (1991) ไดใ้ห้

ความสาํคญัและถือเป็นจุดเนน้ท่ีตอ้งการใหโ้รงเรียน

เปล่ียนไปเป็นชุมชนท่ีชดัเจนในวตัถุประสงค ์มี

คุณลกัษณะของความเอ้ืออาทร มีการเรียนรู้ มีความเป็น

วิชาชีพ มีความเป็นกลัยาณมิตรเชิงวิชาการหรือมีวิทย

สมัพนัธ์ต่อกนั มีจิตใจใฝ่การแสวงหาคาํตอบ และมี

บรรยากาศเช่นน้ีครอบคลุมทัว่ถึงทั้งโรงเรียน โดย เช่ือวา่ 

ชุมชนท่ีชดัเจนใน วตัถุประสงค ์จะเป็นสถานท่ีซ่ึงสมาชิก

ทุกคนยึดเหน่ียวผกูพนัต่อกนัดว้ยอุดมการณ์ร่วม และมี

ระบบปทสัถานหรือแนวทางปฏิบติัของตนเองท่ีใชเ้พ่ือ

เป็นเคร่ืองสนบัสนุนใหเ้กิดการเป็นชุมชนข้ึน ทั้งน้ี การมี

อุดมการณ์ร่วมกนั (รวมถึงมีวิสัยทศันร่์วม) จะช่วยผกูมดั

ใหทุ้กคนรวมกนัเป็นชุมชนและใหก้ารช่วยเหลือต่อกนั มี

ความเขา้ใจถึงเหตุผลและความจาํเป็นของการตอ้ง

ดาํรงชีวิตและการทาํงานร่วมกนัแบบชุมชน แนวคิดของ 

ครรชิต พุทธโกษา กล่าววา่ (2554, หนา้ 1) การพฒันา

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ หรือ การพฒันาท่ีเนน้ใหส้มาชิก

ชุมชนรู้จกัคิดวิเคราะห์ดว้ยเหตุดว้ยผล และใชค้วามรู้ใน

การแกไ้ขปัญหา พฒันาศกัยภาพในดา้นต่าง ๆ ทั้งดา้น

เศรษฐกิจ สงัคม ส่ิงแวดลอ้ม กเ็ช่นเดียวกนั ผลจากการ

พฒันาท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนัแสดงใหเ้ห็นแลว้วา่ การนาํ

ความรู้จากภายนอกในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงไปยดัเยียดใหก้บั

ชุมชน จะเป็นประโยชนก์็เพียงแค่ชัว่คร้ังชัว่คราวเท่านั้น 

ไม่สามารถสร้างกระบวนการเรียนรู้ท่ีย ัง่ยืน และไม่อาจ

นาํพาประเทศไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ในทิศทางท่ี

ตอ้งการได ้หากแต่การปรับเปล่ียนยุทธศาสตร์การทาํงาน

จากเดิมมาเป็นการประสานความรู้ท่ีมีอยูแ่ลว้ภายในชุมชน

และความรู้หรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ จากภายนอกชุมชนเขา้

ดว้ยกนั เพ่ือแกไ้ขปัญหาโดยยึดพ้ืนท่ีและความตอ้งการ

ของชุมชนเป็นหลกั โดยหน่วยงานภาครัฐหรือองคก์าร

พฒันาเป็นเพียงผูมี้บทบาทในการประสานและผลกัดนั

กระบวนการมีส่วนร่วมน่าจะเป็นทางออกท่ีส่งผลต่อการ

พฒันาในระยะยาวและยัง่ยืนมากกวา่ และสอดคลอ้งกบั
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งานวิจยัของ Hord (1997) ไดท้าํการสังเคราะห์รายงานการ

วิจยัเก่ียวกบัโรงเรียนท่ีมีการจดัตั้งชุมชน แห่งวิชาชีพ โดย

ใชค้าํถามวา่ โรงเรียนดงักล่าวมีผลลพัธ์อะไรบา้งท่ีแตกต่าง

ไปจากโรงเรียนทัว่ไปท่ีไม่มีชุมชนแห่งวิชาชีพและถา้

แตกต่างแลว้จะมีผลดีต่อครูผูส้อนและต่อนกัเรียนอยา่งไร

บา้ง ไดผ้ลสรุปเป็นประเด็นย่อ ๆ ดงัน้ี ผลดีต่อครูผูส้อน 

พบวา่ ครูผูส้อนส่วนใหญ่ลดความรู้สึกโดดเด่ียวในงาน

สอนของครูลง เพ่ิมความรู้สึกผกูพนัต่อพนัธกิจและ

เป้าหมายของโรงเรียนมากข้ึน รู้สึกวา่ตอ้งร่วมกนั

รับผิดชอบต่อพฒันาการโดยรวมของนกัเรียน และร่วมกนั 

รับผิดชอบเป็นกลุ่มต่อผลสาํเร็จของนกัเรียน เพ่ิมความพึง

พอใจ เพ่ิมขวญักาํลงัใจต่อการปฏิบติังานสูงข้ึน และลด

อตัราการลาหยดุงานนอ้ยลง มีความผกูพนัท่ีจะสร้างการ

เปล่ียนแปลงใหม่ ๆ ใหป้รากฏอยา่งเด่นชดัและยัง่ยืน 

ดงันั้น ในการพฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็นโรงเรียนแห่งการ

เรียนรู้ เพ่ือใหเ้ป็นสถานท่ีสาํหรับการปฏิสัมพนัธ์ของมวล

สมาชิกผูป้ระกอบวิชาชีพครูของโรงเรียน เก่ียวกบัเร่ืองการ

ใหค้วามดูแลและพดูถึงการปรับปรุงผลการเรียนของ

นกัเรียน ตลอดจนงานทางวิชาการของโรงเรียน โดย

กิจกรรมของชุมชนแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนควร

ประกอบดว้ย (1) การสนบัสนุนและการเป็นผูน้าํร่วมกนั 

(2) การสร้างค่านิยมและวิสยัทศันร่์วมกนั (3) กลุ่มการ

เรียนรู้และการประยกุตใ์ชก้ารเรียนรู้ (4) การมีเง่ือนไขท่ี

สนบัสนุน (5) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล 

 4.  การตรวจสอบความเหมาะสมและความ

เป็นไปไดข้องกลยทุธ์การพฒันาวฒันธรรมองคก์ารเพ่ือ

ส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐานสังกดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน มี

กระบวนการท่ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดของผูท่ี้ไดป้ระเมิน

ความเป็นไปไดแ้ละความเหมาะสม นอกจากมีความเป็นไป

ไดแ้ละความเหมาะสมในการนาํไปปฏิบติัแลว้ยงัมีความ

ยืดหยุ่นเน่ืองจากสถานศึกษาสามารถนาํไปปรับใน

รายละเอียดและวิธีการได ้ข้ึนอยูก่บัสภาพแวดลอ้ม บริบท

สถานศึกษาและปัญหา กลยุทธ์การพฒันาวฒันธรรม

องคก์ารเพ่ือส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ใน

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สงักดักรมส่งเสริมการปกครอง

ทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ย 5 กลยุทธ์มีความเป็นไปไดแ้ละความ

เหมาะสมมาก กลยุทธ์การกาํหนดการพฒันาคุณภาพ

การศึกษาเป็นวิธีการพฒันาคุณภาพการศึกษาใหดี้ข้ึน กล

ยทุธ์การใหก้ารสนบัสนุนการจดัการสถานศึกษาเป็น

วิธีการสนบัสนุนในการจดัการศึกษาของสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐานใหด้าํเนินงานไดส้ะดวกบรรลุเป้ามาย  

กลยทุธ์การประสานความร่วมมือของสมาชิกเป็นวิธีการ

ประสานงานในการทาํงาน กลยุทธ์การติดต่อส่ือสารและ

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการส่ือสารเป็นวิธีการใน

การติดต่อส่ือสารใชเ้ทคโนโลยีเขา้มาช่วยการส่ือสารอีก

ทางท่ีจะใหก้ารส่ือสารมีประสิทธิภาพ กลยุทธ์ความ

รับผิดชอบของสมาชิกในสถานศึกษาเป็นวิธีการท่ีทาํให้

บุคลากรมีความรู้สึกความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ีไดป้ฏิบติั

อยู ่ต่องานท่ีไดรับมอบหมายอย่างเต็มใจ สอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ สุมน คณานิตย ์(2552, หนา้ 235) ผลการ

ตรวจสอบรูปแบบการวางแผนกลยทุธ์ดา้นความปลอดภยั 

ในสถานศึกษา ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไป

ไดใ้นการนาํรูปแบบการวางแผนกลยุทธ์ดา้นความ

ปลอดภยั ในสถานศึกษา พบวา่ทุกองคป์ระกอบมีความถ่ี

ดา้นความเหมาะสมและความเป็นไปไดใ้นการนาํไป

ปฏิบติัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

ข้อเสนอแนะการวจัิยคร้ังนี้ 

1. กลยุทธ์การกาํหนดทิศทางท่ีชดัเจน ครอบคลุม

ในเร่ืองวิสยัทศัน ์ค่านิยม เป้าประสงคห์รือผลการ

ดาํเนินการท่ีคาดหวงัขององคก์าร โดยมุ่งเนน้ผูรั้บบริการ

และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย รวมทั้งมีการส่ือสารเพ่ือถ่ายทอด

ทิศทางดงักล่าวสู่บุคลากร เพ่ือใหเ้กิดการรับรู้ ความเขา้ใจ 

และการนาํไปปฏิบติัของบุคลากร อนัจะส่งผลใหก้าร

ดาํเนินการบรรลุผลตามเป้าประสงคท่ี์ตั้งไว ้

2. กลยุทธ์การใหก้ารสนบัสนุนจดัการ เพ่ือใหทุ้ก

คนในสถานศึกษาสามารถเขา้ถึงความรู้และพฒันาตนเอง
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ใหเ้ป็นผูรู้้ และสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

อนัจะส่งผลใหส้ถานศึกษามีความสามารถใน การ

ดาํเนินงานใหบ้รรลุตามเป้าหมายได ้ตอ้งรวบรวมองค์

ความรู้ท่ีมีอยูใ่นสถานศึกษาอยู่ในตวับุคคลหรือเอกสารมา

พฒันาใหเ้ป็นระบบ  

3. กลยุทธ์การประสานความร่วมมือกนัของ

สมาชิก โดยการจดัตั้งผูป้ระสานงาน พิจารณาบุคคลจาก

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งร่วมกนัทาํงานในรูปคณะกรรมการ

ประสานงาน เพ่ือความคล่องตวัและการตดัสินใจแกปั้ญหา

ท่ีรวดเร็วฉบัไว  

4. กลยุทธ์การติดต่อส่ือสารและเทคโนโลยี

สารสนเทศ เพ่ือใหไ้ดส้ารสนเทศไวใ้ชง้านไดอ้ยา่งทนั

เหตุการณ์ก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพ ควรนาํเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชจ้ดัการสารสนเทศ ตั้งแต่การรวบรวม การ

จดัเกบ็ขอ้มูล การประมวลผล การพิมพ ์การสร้างรายงาน 

การส่ือสารขอ้มลู  

5. กลยุทธ์ความรับผิดชอบของสมาชิกใน

สถานศึกษา จะตอ้งโปร่งใส และเป็นไปตามจรรยาบรรณ

สอดคลอ้งกบัการพฒันาอยา่งยงัยืนตามความคาดหวงัของ

สถานศึกษา 

 

ข้อเสนอแนะการวจัิยคร้ังต่อไป 

1. ควรศึกษาเพ่ิมเติมต่อกลยทุธ์การพฒันา

วฒันธรรมองคก์ารเพ่ือส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สงักดักรมส่งเสริมการ

ปกครองทอ้งถ่ิน  

2. ควรมีการศึกษาการนาํกลยทุธ์การพฒันา

วฒันธรรมองคก์ารเพ่ือส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ไปศึกษาเชิงลึกทั้งในสถานศึกษาสังกดัองคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน กระทรวงมหาดไทย และสถานศึกษา

สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา สงักดั

กระทรวงศึกษาธิการ 

3. ควรมีการศึกษาการพฒันากลยทุธ์การพฒันา

วฒันธรรมองคก์ารเพ่ือส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ในยคุแห่งการเปล่ียนแปลง 
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รูปแบบการพฒันาภาวะผู้นําด้านการเรียนการสอนเพือ่เพิม่พลงัอาํนาจของครู 

ในโรงเรียนประถมศึกษาสังกดักรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

A Model of Instructional Leadership Development for Increasing Teacher’s Empowerment 

in Primary Schools under the Local Administration Organization 

 

                                                                                ดารารัตน์   คาํอ่วม และรองศาสตราจารย ์ดร.ทวีวฒัน์  ปิตยานนท ์                                                                                                      

บทคัดย่อ 

การวิจยัน้ี เป็นการวิจยัเชิงปริมาณและการวิจยัเชิงคุณภาพ มีวตัถุประสงคเ์พ่ือ (1)ศึกษาภาวะผูน้าํดา้นการเรียน

การสอนของครู และการเพ่ิมพลงัอาํนาจของครู (2) วิเคราะห์ปัจจยัภาวะผูน้าํ (3) สร้างรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํ (4) 

ประเมินรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํ และ (5) ทดลอง และการศึกษาผลการทดลองใชรู้ปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํดา้น

การเรียนการสอนเพ่ือเพ่ิมพลงัอาํนาจของครูในโรงเรียนประถมศึกษา สงักดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินประชากร

และกลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ ครูสงักดักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน(ภาคกลาง) ประชากร จาํนวน 25,089 คน ไดก้ลุ่ม

ตวัอยา่งจาํนวน 400 คน สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี, ค่าร้อยละ, ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน      

t-test การเกบ็ขอ้มลูภาวะผูน้าํดา้นการเรียนการสอนกบัการเพ่ิมพลงัอาํนาจของครูวิเคราะห์ค่าสมัประสิทธ์ิสมัพนัธ์ 

ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัหลกัในการพฒันาภาวะผูน้าํดา้นการเรียนการสอนเพ่ือเพ่ิมพลงัอาํนาจของครูประกอบดว้ย 2 

ปัจจยั คือ (1) ภาวะผูน้าํดา้นการเรียนการสอน มี 6 ปัจจยัยอ่ย และ (2) การเพ่ิมพลงัอาํนาจของครูมี 11 ปัจจยัยอ่ย เม่ือนาํ

รูปแบบไปทดลองใชใ้นสถานการณ์จริง พบวา่ สามารถทาํใหค้รูมีภาวะผูน้าํดา้นการเรียนการสอนเพ่ือเพ่ิมพลงัอาํนาจ

ของครูสูงข้ึนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 

คําสําคัญ: ภาวะผูน้าํดา้นการเรียนการสอน, โรงเรียนประถมศึกษา, กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 

 

 

Abstract  

 The purposes of this quantitative and qualitative research are as follows (1) to study educational leadership, 

(2) to analyze the factors of teaching leadership, (3) to build a model of leadership development, (4) to evaluate the 

development model of leadership and (5) to conduct trials and study the results of the model of leadership for 

learning and teaching to enhance the empowerment of teachers. A population of 25,089 teachers were used. Samples 

included 400 teachers under the Department of Local Administration (Central) in Thailand. Statistical analyses used 

are: frequency distribution, percentage, mean and standard deviation, t-test, Data Gathering Instructional Leadership 

and Teacher’s Empowerment and Pearson’s Correlation Analysis. The results show two factors: 1) educational 

leadership for learning, teaching and empowering of teachers included 6 sub-factors, and 2) increasing the power of 

Senge, P. M. (1990). The fifth discipline: The art and practice of the learning organization. New York: Currency 

Doubleday. 

Sergiovanni, T. (1998). International journal of leadership in education. Sonnenfeld , Jeffrey.(1994). Management, 

(3rd ed).  Orlando: The Dryden Press. 

Stronge, J. H. (1984). Organizational characteristics of the high school:  Factors affecting student achievement.  The 

High School Journal, 68, 37-41.   




