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บทคัดย่อ 

 R2R: Routine to Research กบัการพฒันาคุณภาพการศึกษาเป็นแนวทางท่ีเป็นความทา้ทายสาํหรับ

ผูบ้ริหารการศึกษาท่ีจะนาํมาใชใ้นองคก์รเพื่อพฒันาคนใหพ้ฒันางานอนัจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษา 

หลงัจากมีการดาํเนินการนาํ R2R ไปใชใ้นหน่วยงานทางบริการสุขภาพ และหน่วยงานท่ีส่งเสริมคุณภาพงาน

ทางสุขภาพอยา่งประสบความสาํเร็จและเป็นรูปธรรม จึงควรมีการสนบัสนุนใหผู้บ้ริหารการศึกษาใช ้R2R ใน

การสร้างวฒันธรรมองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้เพื่อพฒันาคนและคุณภาพการศึกษา 

คําสําคัญ:  R2R, พฒันาคน, พฒันางาน, พฒันาคุณภาพการศึกษา, ผูบ้ริหารการศึกษา, องคก์รแห่งการเรียนรู้ 

 

Abstract 

 R2R: Routine to Research in educational quality development are guidelines which challenge educational 

administrators to assist organization members in job development that affects educational quality development. R2R 

has been successfully used in health service units and health promotion offices. There should be support for the 

educational administrators to use R2R tools in creating a learning organization for employee development and 

educational quality. 

 

Keywords: R2R, member development, job development, educational quality development, educational 

administrators, learning organization. 
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ความนํา         

 “R2R” หรือ “Routine to Research” หมายถึง 

“การพัฒนางานประจาํสู่งานวิจัย” เป็นคาํนิยามโดย

ศาสตราจารย ์นายแพทยวิ์จารณ์ พานิช (สถาบนัวิจยั

ระบบสาธารณสุข, 2551) หวัใจของ R2R คือการ

พฒันางานไปพร้อมกบัการพฒันาคน (วิจารณ์ พานิช, 

2551) R2R จึงเป็นเคร่ืองมือสาํคญัท่ีจะช่วยใหค้นยคุน้ี

เกิดการปฏิวติัการเรียนรู้ของตนเองโดยการทาํงานวิจยั

ในงานประจาํและเพ่ือนาํผลงานวิจยัไปใชพ้ฒันางาน

ประจาํ  

 

ววิฒันาการของ R2R 

 R2Rไดถื้อกาํเนิดมาเป็นเวลาปีพ.ศ. 2547 โดย

แนวคิดน้ีไดเ้ร่ิมตน้จากการท่ี ศาสตราจารยน์ายแพทย ์ 

ปิยะสกล สกลสตัยาทร อดีตคณบดีคณะแพทยศาสตร์ศิ

ริราชพยาบาล ตอ้งการใหบุ้คลากรในโรงพยาบาลศิริ

ราช รู้จกัคิดและแกไ้ขปัญหางานประจาํของตวัเองดว้ย

การทาํงานวิจยั  จึงไดจ้ดัตั้งคณะกรรมการและ

หน่วยงานพฒันางานประจาํสู่งานวิจยัข้ึน เพ่ือส่งเสริม

ใหบุ้คลากรในโรงพยาบาลศิริราช ไดท้าํ R2R กนัถว้น

หนา้ ซ่ึงในเวลาต่อมาสถาบนัวิจยัระบบสาธารณสุข 

หรือ สวรส. กไ็ดเ้ลง็เห็นถึงประโยชนข์อง R2R ในการ

บริหารจดัการความรู้เพ่ือไปสู่การพฒันาระบบสุขภาพ

ใหเ้ขม้แขง็ จึงไดเ้ชิญชวนให ้โรงพยาบาลศิริราช ขยาย

แนวคิดน้ีออกไปในระดบัประเทศ จนกระทัง่เกิดเป็น

การประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้จากงานประจาํสู่งานวิจยั  

(R2R) คร้ังท่ี 1 ในปีพ.ศ. 2551 (สมเกียรติ วฒันศิริชยั

กลุ, 2556) ปัจจุบนัเป็นคร้ังท่ี 7 และ ไดมี้องคก์ร 5 แห่ง

ลงนามความร่วมมือทางวิชาการ R2Rในการพฒันาคน 

พฒันางานเพ่ือสุขภาวะท่ีย ัง่ยืนของมวลชน อนัไดแ้ก่ 

กองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ สถาบนั

รับรองสถานพยาบาล สาํนกังานประกนัสุขภาพ

แห่งชาติ กระทรวงสาธารณสุขและ คณะแพทย ์

มหาวิทยาลยัมหิดล (สาํนกังานกองทุนสนบัสนุนการ

สร้างเสริมสุขภาพ, 2557) 

 

กรอบแนวคิด R2R  

 กรอบแนวคิด R2R มีฐานแนวคิดเป็นการ

พฒันาคนไปสู่การพฒันางานและองคก์รอยา่งย ัง่ยืน 

โดยแสดงไดเ้ป็น 6 ฐาน ดงัภาพท่ี 1 (ประสิทธ์ วฒันา

ภา, 2557) 

กรอบแนวคิด R2R 

การแลกเปล่ียนประสบการณ์

ความคิดเห็น

การปฏิบติั

การหาองคค์วามรู้

การเคารพ การรัก การใหเ้กียรติ

การร่วมคิด ร่วมคุย ร่วมทาํ

การใหแ้ละการทาํเพ่ือผูอ่ื้น

พฒันาจิตใจและการแลก

เปลีย่นเรียนรู้ ใช้เหตุใช้ผล

  พฒันาการประยุกต์ใช้ความรู้

พฒันาการเรียนรู้

พฒันาการเรียนรู้

พฒันาจิตใจและพฤติกรรม

พฒันาจิตใจ

     
ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดของ R2R  (ประสิทธ์ วฒันา

ภา, 2557) 

            

 ฐานแลกสุดเป็นฐาน “การใหแ้ละการกระทาํ

ใหผู้อ่ื้น” เป็นจุดแลกของงานประจาํ ร่วมคิดร่วมทาํเพ่ือ

หาองคค์วามรู้ใหม่จากการปฏิบติัโดยการแลกเปล่ียน

ประสบการณ์ เป็นพฒันาคนทั้งจิตใจ การเรียนรู้จาก

การประยกุตค์วามรู้และการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ฝึก

บุคคลใชเ้หตุใชผ้ล  คิดวิเคราะห์ขอ้มลูและสถานการณ์ 

รวมถึงการคิดวิพากษจ์นเกิดมุมมองใหม่และผลงาน

ใหม่  (ประสิทธ์ วฒันาภา, 2557) 

 

หลกัการของการพจิารณา R2R 

 ระเบียบวิธีวิจยัในงาน R2R สามารถใช้

ระเบียบไดห้ลายหลาก ทั้งการวิจยัเชิงปริมาณ งานวิจยั

เชิงคุณภาพ หรือการวิจยัเชิงปฏิบติัการ หลกัในการ

พิจารณาวา่งานศึกษาเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงเป็น R2R หรือ

ไม่ใหดู้จาก 4 ส่วน ไดแ้ก่ (วิจารณ์ พานิช, 2551)  
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 1.โจทยวิ์จยัหรือคาํถามวิจยัของงาน R2R ตอ้ง

มาจากงานประจาํเป็นการแกปั้ญหาหรือพฒันางาน

ประจาํ 

 2. ผูท้าํวิจยั ตอ้งเป็นผูท้าํงานประจาํนั้นเอง

และเป็นผูแ้สดงบทบาทหลกัของการวิจยั 

 3. ผลลพัธ์ของการวิจยั ตอ้งวดัท่ีผลท่ีเกิดต่อ

รับบริการ 

 4. การนาํผลการวิจยัไปใชป้ระโยชน ์

ผลการวิจยัตอ้งวนกลบัไปก่อผลเปล่ียนแปลงต่อการ

ใหบ้ริการผูอ่ื้นโดยตรง หรือต่อการจดับริการ 

จะเห็นไดว้า่ระเบียบวิธีวิจยัของ R2R 

ตอ้งเป็นงานวิจยัในงานประจาํโดยผูท้าํงานนั้นและ

ผลลพัธ์ของงานวิจยัเกิดข้ึนต่องานประจาํนั้น ๆ 

 

ความแตกต่างของ R2R กบัวจัิยทัว่ไป 

 ความแตกต่างของ R2R กบังานวิจยัทัว่ไปมี

ความแตกต่างตรงท่ีโจทย ์R2R ตอ้งมาจากปัญหาหนา้

งาน มาจากงานประจาํท่ีทาํกนัอยูแ่ละตอ้งการพฒันาให้

ดีข้ึน โดยผูวิ้จยัตอ้งเป็นผูท้าํงานประจาํนั้นเองและตอ้ง

ทาํหนา้ท่ีหลกัในการวิจยัดว้ย ส่วนผลลพัธ์ของงานวิจยั

ตอ้งวดัผลไดจ้ากตวัผูรั้บบริการจากเรา หรือผูป่้วย

โดยตรง และการนาํผลการวิจยัไปใชส้ามารถนาํไป

ปรับปรุงการทาํงานและการบริการใหดี้ข้ึนในบริบท

ของแต่ละองคก์ร งานประจาํมีอยูใ่นบุคคลทั้งประเทศ

ท่ีตอ้งการการพฒันาดว้ยงานวิจยั ในขณะท่ีงานวิจยั

ทัว่ไป (ท่ีไม่ใช่งานประจาํ) มีอยูน่อ้ยนิด งานประจาํนั้น

เป็นวิถีชีวิตและเม่ือมีการวิจยัเป็นวิถีชีวิต กจ็ะเกิดการ

เปล่ียนแปลงท่ีใหญ่หลวงต่อชีวิตคนทั้งมวลและสงัคม 

(ประเวศ วะสี, 2557) ผลกระทบของR2Rจึงไดท้ั้ง

พฒันาในคน ในงานและในสงัคมอยา่งต่อเน่ืองและ

กวา้งขวาง 

 

 

 

R2R กบัการพฒันาคุณภาพการศึกษา 

 จากแนวคิดของ R2R ในการวิจยัในงาน

ประจาํ และมีวิวฒันาการท่ีคณะแพทยศ์าสตร์ศิริราช

พยาบาลเพ่ือพฒันาบริการสุขภาพเม่ือ 10 ปีท่ีผา่นมา  

R2Rกบัการพฒันาคุณภาพการศึกษายงัเป็นเพียงช่วง

เร่ิมตน้ท่ีนกัวิชาการทางการศึกษาดงัท่ี ศาสตราจารย์

นายแพทยเ์กษม วฒันชยั องคมนตรี  (2555) ได้

กล่าวถึงการนาํ R2R ไปใชใ้นการศึกษาวา่ “...ปัจจุบนั

ภาคการศึกษาถือวา่เขา้มามีบทบาทในเร่ืองงานวิจยั 

R2R ยงัไม่มากพอ ฉะนั้นจะตอ้งมาช่วยกนัคิดต่อวา่จะ

ทาํอยา่งไรใหแ้ต่ละสถาบนัโดยเฉพาะในระดบั ป.ตรี 

ไดน้าํเร่ืองน้ีบรรจุไวใ้นการเรียนการสอน ซ่ึงเช่ือวา่จะ

ทาํใหเ้กิดประโยชนอ์ยา่งมหาศาลในอนาคต รวมไปถึง

การดึงโรงพยาบาล หน่วยงานสาธารณสุขทั้งภาครัฐ

และเอกชนเขา้มามีส่วนร่วม เพ่ือขยายเครือข่าย R2Rซ่ึง

นบัวา่เป็นโจทยท่ี์สาํคญั” ขอ้แนะนาํน้ีสอดคลอ้งกบั

เฉลิม วราวิทย ์ (2557)ท่ีไดเ้สนอแนะแนวทางใหมี้การ

นาํงานประจาํสู่งานวิจยัในการจดัระบบการศึกษากบั

ระบบการสาธารณสุข ในหลายประเดน็ไดแ้ก่ การ

พฒันาหลกัสูตร การคดัเลือกนกัศึกษา  การพฒันา

อาจารย ์การพฒันาบุคลากรสนบัสนุนวิชาการ การ

จดัการเรียนการสอนและการประเมินผล และผลลพัธ์ 

จากการสืบคน้การนาํเสนอการนาํแนวคิด R2R ไปใช้

อา้งอิงในการพฒันาการศึกษามีจาํนวนไม่มากและเป็น

เพียงจุดเร่ิมตน้ ดงัน้ี 

 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี (2555) ไดจ้ดั

กิจกรรมเพ่ือใหบุ้คลากรไดมี้ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั

การนาํ R2R มาพฒันากระบวนการทาํงานใหมี้

มาตรฐาน และนาํงานวิจยัสถาบนัมาเป็นกลไก

ขบัเคล่ือนและพฒันางานประจาํใหมี้คุณภาพยิ่ง ๆ  

ศูนยพ์ฒันาทรัพยากรมนุษย ์มหาวิทยาลยัรังสิต (2557) 

ไดน้าํ R2R ไปเป็นแนวทางพฒันาบุคลากรทาง

การศึกษาโดยมีแนวคิดวา่ปัจจุบนัการดาํเนินงานดา้น

การอุดมศึกษา โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในภาคเอกชนท่ีตอ้ง
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เผชิญหนา้กบัความทา้ทายมากข้ึน การใชแ้นวคิด R2R 

หรือ Routine to Research เปรียบเสมือนนวตักรรม

หรือเคร่ืองมืออยา่งหน่ึงในดา้นการจดัการความรู้ ซ่ึง

เป็นกลไกผลกัดนัใหบุ้คลากรในองคก์รขวนขวาย 

ศึกษาคน้ควา้ นาํหลกัของกระบวนการทาํวิจยัมาใช้

ปรับปรุงแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในการปฏิบติังานประจาํ

รวมถึงพฒันาต่อยอดงานประจาํนั้น ๆ  นอกจากนั้น 

องคก์รยงัไดรั้บประโยชนจ์ากการทาํงานบน

ฐานความรู้ท่ีไดรั้บการจดัการอยา่งเป็นระบบ นาํไปสู่

การสร้างวฒันธรรมองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแห่งการ

เรียนรู้      

 คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏั

ชยัภูมิ (2557) ไดจ้ดัโครงการจดัประชุมวิชาการเพ่ือ

การพฒันางานประจาํสู่การวิจยั โดยมุ่งเนน้พยาบาล

วิชาชีพ คณาจารย ์นกัวิชาการสาธารณสุขและบุคลากร

สายสนบัสนุนท่ีสนใจ เพ่ือให ้สามารถวิเคราะห์ปัญหา

ท่ีเกิดข้ึนจากงานท่ีตนเองปฏิบติัเป็นประจาํและ

สามารถต่อยอดเป็นงานวิจยัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

และสามารถนาํไปใชป้ระโยชนใ์นทางวิชาการท่ี

ตอ้งการได ้

 จากขอ้มลูท่ีกล่าวมาขา้งตน้แสดงใหเ้ห็นวา่

ผูบ้ริหารการศึกษาไดมี้การนาํ  R2R มาพฒันาคนเพ่ือ

การพฒันาคุณภาพงานในช่วงเร่ิมตน้บา้งแลว้โดยมี

ผูบ้ริหารการศึกษาเป็นหลกัสาํคญัในการพฒันาคุณภาพ

การศึกษาและส่งเสริมบุคคลกรใหพ้ฒันางานอยา่งเป็น

ระบบ ทั้งน้ีบุคลากรจะทาํงานอยา่งเป็นระบบไดต้อ้ง

ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ (ปนดัดา   จนัทวีศิริรัตน,์ 

2557) ดงัน้ี (1) สร้างวฒันธรรมของการใหบ้ริการ (2) 

สร้างวฒันธรรมของการอยากเรียนรู้ (3) รู้กระบวนการ

เรียนรู้ (4) รู้กระบวนการวิจยั โดยผูบ้ริหารองคก์ร

สนบัสนุนการสร้างบรรยากาศ โดยยกยอ่งผูท่ี้พฒันา

งานอยา่งสมํ่าเสมอ สนบัสนุนการใช ้R2R ในการ

พฒันางานท่ีนาํไปสู่การพฒันาความรู้และการพฒันา

คน เป็นกลยทุธ์ของการใช ้R2R พฒันาคนนาํไปสู่การ

พฒันาความรู้และพฒันางาน   

 

ประสบการณ์การใช้แนวคิด R2R ในการพฒันา

คุณภาพการศึกษา 

               หนา้ท่ีสาํคญัของอาจารยคื์อการสอน การ

พฒันางานประจาํสู่งานวิจยัจึงเป็นการพฒันาตนเอง

และพฒันาการสอนควบคู่กนัไป จากประสบการณ์ของ

ผูเ้ขียนไดพ้ฒันางานการสอนโดยคิดนวตักรรมจาํนวน 

2 เร่ือง  ชุดแรกเป็นวิทยานิพนธ์ระดบัปริญญาโทไดท้าํ 

ส่ือการสอน “ มุกดา โมเดล” (มุกดา สีตลานุชิต, 2531) 

ท่ีใชเ้ป็นส่ือการสอนเร่ืองการวดัความดนัเลือดดาํ

ส่วนกลาง เป็นหุ่นตน้แบบท่ีสร้างข้ึนเป็นชุดแรกของ

โลกโดยไม่ไดค้ดัลอกจากผูใ้ด   ชุดท่ีสองต่อมาไดก้าร

พฒันาการสอนการพฒันาระบบการคิดในกระบวนการ

พยาบาล โดยออกแบบแผนผงัแนวคิด (concept 

mapping) ท่ีสอดคลอ้งกบัการพฒันาระบบการคิดใน

กระบวนการพยาบาล ท่ีจดลิขสิทธ์ิช่ือ “มุกดา โมเดล” 

ท่ีผา่นกระบวนการการวิจยัในการพฒันาในการพฒันา

ระบบการคิดในกระบวนการพยาบาลในนกัศึกษา

พยาบาล (มุกดา สีตลานุชิต, พิมใจ ทวีพกัตร์ และแสง

อรุณ ใจวงศผ์าบ, 2553) และนาํไปใชพ้ฒันาระบบการ

คิดในกระบวนการพยาบาลในพยาบาลวิชาชีพ (มุกดา 

สีตลานุชิตและแสงอรุณ ใจวงศผ์าบ, 2554) ตลอดจน

สามารถนาํไปพฒันาพยาบาลวิชาชีพและพฒันา

นกัศึกษาพยาบาลในสังกดักระทรวงสาธารณสุขอยา่ง

ต่อเน่ือง  

 คุณค่าของการนาํงานประจาํสู่งานวิจยั

นอกจากจะพฒันางานและพฒันาทั้งในระดบับุคคล

และองคก์รแลว้ ส่ิงท่ีไดม้ากกว่านั้นคือความภาคภูมิใจ

ในตนเองโดยเฉพาะอยา่งยิ่งหากงานนั้นเป็นนวตักรรม

และประสบความสาํเร็จในการนาํไปใช ้
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สรุป   

 แมค้วามสาํเร็จในการนาํ  R2R ไปใชใ้น

พฒันางานประจาํในระบบบริการสุขภาพท่ีพฒันา

มาแลว้และพฒันาความร่วมมือเป็นระดบัประเทศ แต่

ในระดบัสถาบนัการศึกษายงัอยูใ่นช่วงเร่ิมตน้ของการ

ส่งเสริมบุคลากรใหน้าํ R2R ไปพฒันางานประจาํเพ่ือ

พฒันาคุณภาพการศึกษา ดงันั้นผูบ้ริหารการศึกษาควร

เร่ิมส่งเสริมการนาํ R2R มาพฒันาคุณภาพการศึกษา

อยา่งเป็นรูปธรรมและมีเครือข่ายในการใช ้R2R เป็น

เคร่ืองมือในการพฒันาคนทาํงาน พฒันางานและนาํพา

องคก์รสู่การเรียนรู้ คุณค่าของการพฒันาท่ีจะส่งผลให้

เกิดคุณภาพทางการศึกษาอยา่งกวา้งขวางต่อไป 
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