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ตามความต้องการของสถานประกอบการ  โดยใช้ Backward Design  

The Development of Vocational Curriculum for Business Computer According to 

Employers Need by Using Backward Design  

  

                                                                                    นฤมล  เพช็รสุวรรณ และรุจิร์  ภู่สาระ                                                                                                                                                                        

บทคัดย่อ 

 การวิจยัแบบผสมผสานน้ี มีวตัถุประสงคเ์พ่ือ พฒันาหลกัสูตรอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง   

สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจตามความตอ้งการของสถานประกอบการ  โดยใช ้Backward Design  กลุ่มตวัอยา่ง  เป็น

ผูบ้ริหารวิทยาลยัอาชีวศึกษา  จาํนวน 216 คน  หวัหนา้งานในสถานประกอบการจาํนวน 1,080 คน และผูท้รงคุณวฒิุ 

จาํนวน 9 คน ขั้นตอนการดาํเนินการคือ การศึกษาขอ้มลูท่ีเป็นเอกสาร เกบ็รวบรวมขอ้มลูจากแบบสอบถาม และแบบ

สมัภาษณ์เชิงลึก นาํมาสงัเคราะห์เพ่ือร่างหลกัสูตร และประเมินความเป็นไปไดข้องหลกัสูตร  ผลการวิจยัสรุป  ไดด้งัน้ี 

หลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึน   ประกอบดว้ย วิสยัทศัน ์ หลกัการ  จุดหมาย คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ โครงสร้างหลกัสูตร  

เน้ือหารายวิชา  กิจกรรมการเรียนการสอน  และการวดัและประเมินผล   โดยเนน้  คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ 5  ดา้น คือ  

ดา้นคุณธรรม จริยธรรม  ดา้นความรู้  ดา้นทกัษะทางปัญญา  ดา้นทกัษะความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล และ ดา้นทกัษะ

การวิเคราะห์เชิงตวัเลข  การส่ือสาร โครงสร้างของหลกัสูตรประกอบดว้ย   หมวดวิชาพ้ืนฐาน ไม่นอ้ยกวา่  22  หน่วยกิต    

โดยเนน้ กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศ 8-12  หน่วยกิต   กลุ่มวิชาคณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ 6-12  หน่วยกิต  กลุ่มวิชา

มนุษยศาสตร์ 3-9  หน่วยกิต  กลุ่มวิชาสงัคมศาสตร์ 3-9 หน่วยกิต  หมวดวิชาชีพ ไม่นอ้ยกวา่   52  หน่วยกิต  กลุ่มวิชา

แกน ไม่นอ้ยกวา่ 15 หน่วยกิต กลุ่มวิชาชีพบงัคบั ไม่นอ้ยกวา่   28  หน่วยกิต กลุ่มวิชาเลือก ไม่นอ้ยกวา่  9 หน่วยกิต  

หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่นอ้ยกวา่  6  หน่วยกิต และกิจกรรมเสริมหลกัสูตร  (ไม่นอ้ยกวา่ 120 ชัว่โมง) รวมตลอดหลกัสูตร

ไม่นอ้ยกวา่ 80-90  หน่วยกิต   ผลการประเมินความเป็นไปได ้ หลกัสูตรมีความสอดคลอ้งกบักรอบคุณวฒิุวิชาชีพ      

ความตอ้งการกาํลงัคนเชิงคุณภาพของสถานประกอบกา ร และมีความเหมาะสมกบัสภาพการณ์ปัจจุบนั   

                 

คําสําคัญ: การพฒันาหลกัสูตร, ความตอ้งการของสถานประกอบการ  

 

Abstract 

 This mixed method research was to develop a high vocational curriculum in business computer according to 

employer needs by using Backward Design. The samples consisted of two hundred and sixteen directors in vocational 

colleges which provide business computer, one thousand and eighty supervisors in companies and nine experts. The 

research was conducted by documentary data study, questionnaires and in depth interviews. The results of the 

research revealed that the curriculum consisted of visions, principles, goal, the structure of curriculum, contents, 
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learning activities, and assessment. This curriculum emphasized 5 domains:  virtue and morality, knowledge, skills, 

interpersonal skills, numeral skills and communication networks. 80-90 credits   were assigned for completion of 

study. The general course included at least 22 credits which were divided into  foreign languages for  8-12 credits, 

mathematics and sciences for 6-12 credits, humanities for 3-9 credits and social science for 3-9 credits. Professional 

courses included at least 52 credits which were divided into core course for at least 15 credits, assigned course for at 

least 28 credits and elected course for at least 9 credits. A free elective course was at least 6 credits. The assigned 

curriculum was at least 120 hours for enriching the students’ competencies.  The final curriculum which was 

evaluated by 9 experts revealed that it corresponded to Thai qualifications framework, manpower and current 

situation.  
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ความนํา  

 การจดัการศึกษาเป็นกระบวนการท่ีสาํคญัใน

การพฒันาคน   มีส่วนช่วยใหค้นมีคุณภาพ สามารถเผชิญ

กบัสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน และมีการเปล่ียนแปลงอยา่ง

รวดเร็วไดก้ารจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพ่ือพฒันาคนไทย

ใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย  จิตใจ  สติปัญญา  

ความรู้  คุณธรรม  จริยธรรม  และมีวฒันธรรมในการ

ดาํรงชีวิต  สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข   

การอาชีวศึกษาเป็นส่ิงท่ีมีบทบาทสาํคญัยิ่งในการ

จดัเตรียมบุคคลใหมี้อาชีพในอนาคต    และเพ่ือช่วยใหผู้ ้

มีอาชีพอยูแ่ลว้มีความกา้วหนา้ในอาชีพของตน การ

จดัการอาชีวศึกษาท่ีจะใหไ้ดผ้ลดีควรมีหลกัสูตร วิธีการ

สอนท่ีเหมาะสมกบัความกา้วหนา้ของนวตักรรม และ

เทคโนโลยีของสถานประกอบการนั้น ๆ แนวคิดการจดั

อาชีวศึกษา  เป็นการศึกษาเพ่ืออาชีพ   มีการกาํหนด

ระดบัทกัษะท่ีผูเ้รียนตอ้งทาํไดห้รือมีไดใ้นแต่ละอาชีพ   

มีการกาํหนดความรู้ ความสามารถทั้งความรู้ท่ีเป็นหลกั

วิชา  ความรู้สมัพนัธ์กบัทกัษะ  กาํหนดคุณลกัษณะ (trait)   

เจตคติ (attitude) จริยธรรม (ethics) และจรรยาบรรณ 

(code of conduct) ท่ีพึงมีของผูเ้รียนเม่ือจบการศึกษา  

ดงันั้นการจดัการอาชีวศึกษาจึงมุ่งเนน้สมรรถนะทาง

วิชาชีพของผูศึ้กษา (occupational competence) ให้

เพียงพอแก่การประกอบอาชีพไดเ้ป็นขั้นตน้ หลกัการ 

และวตัถุประสงคใ์นการจดัการศึกษาดา้นอาชีวศึกษา 

ไดแ้ก่ การมุ่งเตรียมกาํลงัคนระดบัตน้  และระดบักลาง

ดา้นเทคนิคในสาขาต่าง ๆ ใหต้รงกบัความตอ้งการของ

สถานประกอบการและตลาดแรงงาน (สาํนกังาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2549) 

 สาํนกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ได้

กาํหนดอุดมการณ์และหลกัการท่ีสาํคญั  ในการ 

จดัการอาชีวศึกษาวา่  ในการจดัการอาชีวศึกษา  และการ

ฝึกอบรมวิชาชีพ  คือ  การพฒันากาํลงัคน  ระดบัก่ึงฝีมือ  

ระดบัฝีมือ  ระดบัเทคนิค  และระดบัเทคโนโลยี  เพ่ือให้

เกิดคุณภาพตามสมรรถนะอาชีพท่ีกาํหนดไว ้โดยจดัใน

สถานศึกษาของรัฐ  สถานศึกษาเอกชน สถาน

ประกอบการ หรือโดยความร่วมมือระหวา่ง  สถานศึกษา 

กบัสถานประกอบการอยา่งต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ

ตามมาตรฐานสากล  ทั้งน้ีจะตอ้งสอดคลอ้งกบั

แผนพฒันาเศรษฐกิจ  และสงัคมแห่งชาติ  แผนการศึกษา

ชาติ  ปรัชญาอาชีวศึกษา ภายใตก้ารสนนัสนุนทรัพยากร

ตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือผลิตกาํลงัคนท่ีมีคุณภาพ

ใหมี้ศกัยภาพในการพฒันาประเทศ (สาํนกังาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2549) 
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 การอาชีวศึกษา  จึงเป็นรากฐานอนัสาํคญัในการ

พฒันาเศรษฐกิจและสงัคม  เพราะความเจริญของ

ประเทศ    ตอ้งเร่ิมจากพ้ืนฐานของการประกอบอาชีพ    

สร้างผลผลิต   และรายไดข้องประชาชน การจดัการ

อาชีวศึกษาจึงตอ้งสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตของคน และ

สงัคม  เพ่ือยกระดบัคุณภาพชีวิตใหดี้ข้ึน  คุณภาพของ

ผูส้าํเร็จการอาชีวศึกษามีตวัช้ีวดัสาํคญัประการหน่ึง คือ  

ผูส้าํเร็จการศึกษาสามารถประกอบอาชีพ หรือสามารถ

ทาํงานไดจ้ริง นอกเหนือไปจากท่ีจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้

ดา้นวิชาการ และมีคุณลกัษณะดา้นคุณธรรม จริยธรรม 

ตามท่ีสถานประกอบการตอ้งการ  

 จากแนวโนม้สถานการณ์เก่ียวกบัการ

อาชีวศึกษา  และความตอ้งการของธุรกิจในปัจจุบนั  ภาค

ธุรกิจตอ้งการกาํลงัคนในระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ

ชั้นสูง (ปวส.) ท่ีมีสมรรถนะจาํนวนมากท่ีสุดและ

คุณสมบติัของผูจ้บการศึกษาส่วนใหญ่ ยงัไม่ตรง         

กบัความตอ้งการของภาคธุรกิจ  ตลอดจนปัจจุบนั    

ตลาดแรงงานมีการแข่งขนักนัค่อนขา้งสูง   ลกัษณะของ

นกัเรียนอาชีวศึกษาท่ีตลาดแรงงานตอ้งการจึงตอ้ง

เปล่ียนแปลงไป  กล่าวคือ คุณลกัษณะของนกัเรียน

อาชีวศึกษาตอ้งสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ  และความ

จาํเป็นของงานพร้อมท่ีจะทาํงานไดใ้นสภาพของการ

เปล่ียนแปลง โดยมีความรู้พ้ืนฐานท่ีครบถว้นรอบดา้น  

เพียงพอและนาํไปประยกุตใ์ชง้านไดจ้ริง (ไพฑรูย ์ สิน-

ลารัตน,์ 2550)  ซ่ึงสถานประกอบการส่วนมาก  ยงัเห็นวา่

นกัเรียนอาชีวศึกษายงัขาดประสิทธิภาพในการทาํงาน  

โดยอาจสืบเน่ืองมาจากคุณภาพของระบบการศึกษาของ

ไทย  ทาํใหไ้ม่สามารถปรับตวัและปฏิบติังานไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพในสถานประกอบการจริง 

หลกัสูตรอาชีวศึกษาท่ีใชอ้ยูใ่นปัจจุบนั  คือ 

หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง พ.ศ. 2546   ซ่ึงมี

อายกุารใชง้านมาแลว้กวา่ 10 ปี  ประกอบกบัปัญหา

ดงักล่าวขา้งตน้   ทาํใหผู้วิ้จยัเห็นความสาํคญัและความ

จาํเป็นในการพฒันาหลกัสูตรดงักล่าววา่ หลกัสูตร

ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง ควรไดรั้บการพฒันาให้

ทนัสมยั  และสามารถ ผลิตนกัเรียนท่ีมีคุณลกัษณะตรง

ตามความตอ้งการของสถานประกอบการ โดยศึกษา

ความตอ้งการของสถานประกอบการก่อน  แลว้จึงนาํมา

กาํหนดวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร ควรกาํหนดใน

ลกัษณะท่ีบ่งบอกถึง  ความสามารถของนกัเรียนท่ีควรจะ

เป็น  ซ่ึงเป็นผลลพัธ์อนัเน่ืองมาจากการจดัการเรียนการ

สอนอยา่งชดัเจน    แนวคิดดงักล่าวสอดคลอ้งกบัการ

ออกแบบหลกัสูตรแบบ  Backward Design   (Wiggins & 

McTighe, 2006 อา้งถึงใน  รุจิร์ ภู่สาระ, 2551) ซ่ึงเร่ิมตน้

จากเป้าหมายหรือผลลพัธ์ท่ีตอ้งการ แลว้จึงดาํเนินการ

พฒันาหลกัสูตร   โดยเปรียบเทียบผลจากการเรียนรู้กบั

มาตรฐานและความตอ้งการท่ีจะใหน้กัเรียนมีพฤติกรรม  

พิจารณาผลท่ียอมรับได ้ และการวางแผนการจดั

ประสบการณ์การเรียนการสอน  ดงันั้นการพฒันา

หลกัสูตรแบบ  Backward Design น้ี   จึงเป็นรูปแบบการ

พฒันาหลกัสูตรท่ีเหมาะสมท่ีสุด  ท่ีจะช่วยใหผู้พ้ฒันา

หลกัสูตร   และผูท่ี้นาํหลกัสูตรไปใชม้องเห็นภาพของ

ผลผลิตจากการจดัการศึกษาไดอ้ยา่งชดัเจน 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้า่  ผูวิ้จยัเห็น

ความสาํคญัและความจาํเป็นในการพฒันาหลกัสูตร 

ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง  โดยเฉพาะสาขาวิชา

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ  ซ่ึงเป็นอีกสาขาหน่ึงท่ีเป็นท่ีตอ้งการ

อยา่งมากของสถานประกอบการ  การพฒันาหลกัสูตร

ดงักล่าวจะเป็นประโยชนต่์อโรงเรียนอาชีวศึกษา ในการ

ท่ีจะผลิตนกัเรียนท่ีมีคุณภาพตรงตามความตอ้งการ ป้อน

ใหก้บัผูท่ี้รับผลผลิตนัน่  คือ สถานประกอบการ 

ตลอดจนสามารถสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีใหก้บันกัเรียน

อาชีวศึกษาอีกดว้ย   

 ในการพฒันาหลกัสูตรอาชีวศึกษา สาขาวิชา

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ  ตามความตอ้งการของสถาน

ประกอบการ โดยใช ้Backward Design  ผูวิ้จยัไดก้าํหนด

กรอบแนวคิดตามแนวทางการพฒันาหลกัสูตร  โดย

กาํหนดใหค้วามตอ้งการของสถานประกอบการเป็น
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ผลลพัธ์ของหลกัสูตรแลว้จึงกาํหนดโครงสร้างของ

หลกัสูตร  ตามองคป์ระกอบ ตั้งแต่  วิสยัทศัน ์หลกัการ 

จุดหมาย  คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ จุดประสงค์

โครงสร้างหลกัสูตร  เน้ือหารายวิชา  กิจกรรมการเรียน

การสอน  ส่ืออุปกรณ์  และการวดัประเมินผล 

 

วตัถุประสงค์การวจัิย 

 เพ่ือพฒันาหลกัสูตรอาชีวศึกษาระดบั

ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาคอมพิวเตอร์

ธุรกิจ ตามความตอ้งการของสถานประกอบการ  โดย

ใช ้Backward Design   

 

แนวคิด ทฤษฎ ีและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

 มาตรฐานคุณวฒิุ TQF--Thailand 

Qualifications Framework (สาํนกังานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา, 2552) ไดก้าํหนดมาตรฐานคุณวฒิุระดบัท่ี 1   

ไวป้ระกอบดว้ย  (1)  ดา้นคุณธรรม  มีความรับผิดชอบ

ต่อการกระทาํของตน หรือของกลุ่ม  ตระหนกัและ

ประพฤติปฏิบติัไดอ้ยา่งสอดคลอ้งกบัระเบียบขอ้บงัคบั

และจรรยาบรรณวิชาชีพ  (2)  ดา้นความรู้ มีความรู้ทัว่ไป

เก่ียวกบัขอบข่ายและลกัษณะของสาขาวิชาท่ีเรียน และรู้

ลึกในความรู้บางส่วนในสาขา รวมถึงทฤษฎี แนวคิด  

และหลกัการท่ีสาํคญั  มีความเขา้ใจในปัญหาและ

งานวิจยัใหม่ ๆ (3)  ดา้นทกัษะทางปัญญา สามารถ

วิเคราะห์และแปลความหมายขอ้มลูทางเทคนิคและ

ขอ้มลูการวิจยั  แลใชใ้นการปฏิบติัโดยอาศยัคาํแนะนาํ

เพียงเลก็นอ้ย    สามารถชค้วามรู้ทางภาคทฤษฎีและ

ภาคปฏิบติั ท่ีเก่ียวขอ้งในการทาํงานวิเคราะห์ปัญหา   

(4)  ดา้นทกัษะสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความ

รับผิดชอบ สามารถคิดและแสดงออกไดอ้ยา่งเสรี มี

ปฏิสมัพนัธ์อยา่งสร้างสรรคใ์นกลุ่มทาํงาน มีภาวะผูน้าํ 

และรับผิดชอบในงานท่ีไดรั้บมอบหมาย (5) ดา้นทกัษะ

การวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการส่ือสาร   คน้ควา้ วิเคราะห์ขอ้มลู และจดัทาํการ

นาํเสนออยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถส่ือสาร พดู  เขียน  

อภิปราย  นาํเสนอไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 แนวคิดการออกแบบหลกัสูตรแบบ  

Backward Design   (Wiggins & McTighe, 2006 อา้งถึง

ใน รุจิร์ ภู่สาระ, 2551) ซ่ึงเร่ิมตน้จากเป้าหมายหรือ

ผลลพัธ์ท่ีตอ้งการ แลว้จึงดาํเนินการพฒันาหลกัสูตร   

โดยเปรียบเทียบผลจากการเรียนรู้กบัมาตรฐานและความ

ตอ้งการท่ีจะใหน้กัศึกษามีพฤติกรรม  พิจารณาผลท่ี

ยอมรับได ้และวางแผนการจดัประสบการณ์การเรียนรู้   

การพฒันาหลกัสูตรโดยใช ้ Backward Design น้ี   จะ

ช่วยใหผู้พ้ฒันาหลกัสูตร  และผูท่ี้นาํหลกัสูตรไปใช้

มองเห็นภาพของผลผลิตจากการจดัการศึกษาไดอ้ยา่ง

ชดัเจน   
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กรอบแนวคิดการวจัิย 

 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

วธีิดําเนินการวจัิย 

 เป็นการวิจยัแบบผสมผสาน 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

    ในการวิจยัคร้ังน้ี  จดัเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่        

 1.  กลุ่มผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย  

ผูอ้าํนวยการ  รองผูอ้าํนวยการฝ่ายวิชาการ และหวัหนา้

สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจจากวิทยาลยัอาชีวศึกษาใน

กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล  และผูบ้ริหารสูงสุดของ

สถานประกอบการ หวัหนา้ฝ่ายบุคคลของสถาน

ประกอบการ และหวัหนา้งาน จากสถานประกอบการ   

ในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล เลือกโดยใชส้ดัส่วน

ของประชากร ณ ระดบัความเช่ือมัน่ 95 เปอร์เซ็น   

ความคลาดเคล่ือนของการประมาณค่าสดัส่วนเกิดข้ึนได้

ในระดบั +5% ของค่าสดัส่วนสูงสุด  (ศิริชยั, 2544)   

ประกอบดว้ย  ผูอ้าํนวยการ  รองผูอ้าํนวยการฝ่าย

วิชาการ   และหวัหนา้สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  ของ

วิทยาลยัอาชีวศึกษา  จาํนวน 216  คน  และผูบ้ริหาร 
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หวัหนา้ฝ่ายบุคลากร และหวัหนา้งานของสถาน

ประกอบการ  จาํนวน 1,080  คน 

 2. กลุ่มผูต้อบแบบสัมภาษณ์เชิงลึก  

ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษาจากโรงเรียน

อาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล  และ

ผูบ้ริหารสถานประกอบการในกรุงเทพมหานคร และ

ปริมณฑล โดยใชวิ้ธีเลือกแบบเจาะจง ประกอบดว้ย

ผูบ้ริหารสถานศึกษา  ในวิทยาลยัอาชีวศึกษา  จาํนวน 30 

คน  และผูบ้ริหาร ของสถานประกอบการ จาํนวน20  คน 

 3.  กลุ่มผูท้รงคุณวฒิุ และผูเ้ช่ียวชาญ  ประเมิน

ความเป็นไปไดข้องหลกัสูตร ในขั้นตอนสุดทา้ย 

ประกอบดว้ย   ผูเ้ช่ียวชาญหลกัสูตรอาชีวศึกษา  2  คน   

ผูบ้ริหารสถานประกอบการ  3 คน  ผูบ้ริหารสถานศึกษา  

2  คน  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการสอนสาขาวิชาคอมพิวเตอร์  2  

คน  รวม  9  คน โดยใชวิ้ธีเลือกแบบเจาะจง  

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 มี 5 ประเภท ไดแ้ก่        

        1. แบบสอบถาม สาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา 

เป็นแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเพ่ือสอบถามความคิดเห็น  

ของการจดัการเรียนการสอน สาขาวิชาคอมพิวเตอร์

ธุรกิจ  เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า   5  ระดบั และ

แบบสอบถามปลายเปิด มีค่า  IOC=0.6-1.00  และ 

α=0.95 

 2. แบบสอบถามสาํหรับผูบ้ริหารสถาน

ประกอบการ เป็นแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึน เพ่ือระบุ

สภาพท่ีเป็นจริง และสภาพท่ีคาดหวงัวา่จะเป็น ของคุณ

ลกัษณ์ของผูจ้บปวส.สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจโดยเป็น

แบบสอบถาม เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 

และแบบสอบถามปลายเปิด มีค่า IOC=0.6-1.00 และ 

α=0.97 

 3. แบบสมัภาษณ์เชิงลึกสาํหรับผูบ้ริหาร

สถานศึกษา  

 4. แบบสมัภาษณ์เชิงลึกสาํหรับผูบ้ริหารสถาน

ประกอบการ 

 5.  แบบประเมินความเป็นไปได ้โดย

ผูท้รงคุณวฒิุ มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  

5 ระดบัโดยมีเกณฑใ์นการพิจารณาตรวจสอบ 4 

ประการ คือ ดา้นความเหมาะสม ดา้นความเป็นไปได้

ดา้นความสอดคลอ้ง ดา้นความเป็นประโยชน ์(Guskey, 

2000) 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 มีขั้นตอนในการดาํเนินการวิจยั  ดงัน้ี 

 ขั้นตอนท่ี 1  ศึกษาขอ้มลูเอกสาร วิเคราะห์  

สงัเคราะห์ขอ้มลูพ้ืนฐาน 

 ขั้นตอนท่ี 2  ศึกษาสภาพปัญหา สร้าง

เคร่ืองมือ แบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์เชิงลึก  

ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ปรับปรุงแกไ้ข 

    ขั้นตอนท่ี 3  เกบ็รวมรวมขอ้มลูจาก

แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์เชิงลึก วิเคราะห์  

สงัเคราะห์ขอ้มลู  

  ขั้นตอนท่ี 4 พฒันาหลกัสูตร โดยใช ้

Backward Design ซ่ึงประกอบดว้ย วิสยัทศัน์ หลกัการ

จุดหมายคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์จุดประสงค ์(สาขาวิชา

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) โครงสร้างหลกัสูตร เน้ือหารายวิชา 

กิจกรรมการเรียนการสอน ส่ือ และอุปกรณ์ การวดัและ

ประเมินผล 

  ขั้นตอนท่ี 5 การประเมินความเป็นไปไดข้อง

หลกัสูตร โดยผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีความเช่ียวชาญ ดา้นการ

อาชีวศึกษา   คอมพิวเตอร์ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และ

ผูบ้ริหารสถานประกอบการ รวม 9 คน ทาํการประเมิน

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ความสอดคลอ้ง และ

ความเป็นประโยชนข์องหลกัสูตร 
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การวเิคราะห์และสถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 1.  การวิเคราะห์สภาพ ขอ้มลูทัว่ไป ขอ้มลูจาก

แบบสอบถาม ใชส้ถิติ วิเคราะห์ดว้ยค่าความถ่ี ร้อยละ 

 2.  การวิเคราะห์ค่าความสอดคลอ้งของขอ้

คาํถาม  

 3.  ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม ใชค่้า α-

Coefficient 

 4.  การวิเคราะห์ขอ้มลูจากแบบสอบถาม  ซ่ึง

เป็นมาตรวดัประมาณค่า  มีพิสยัการตอบ 5 ช่วงของ

สภาพคาดหวงั  และมีพิสยัการตอบ 5 ช่วงของสภาพท่ี

เป็นจริง  ใชส้ถิติ วิเคราะห์ดว้ยค่าเฉล่ีย  และส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน  เกณฑพิ์จารณาความสอดคลอ้งของ

สภาพคาดหวงั กบัสภาพท่ีเป็นจริง  พิจารณาจากค่า

ผลต่างระหวา่ง  ค่าเฉล่ียของสภาพคาดหวงั  และค่าเฉล่ีย

ของสภาพท่ีเป็นจริง   

 

ผลการวจัิย 

 หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง พ.ศ. 

2557 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ สร้างข้ึนโดยการ

สงัเคราะห์ความตอ้งการของสถานประกอบการ โดยใช ้

Backward Design ผลการพฒันาหลกัสูตรประกอบดว้ย  

วิสยัทศัน ์คือ  ผลิตและพฒันากาํลงัคนอาชีวศึกษาอยา่งมี

คุณภาพ  ไดม้าตรฐาน  ตรงตามความตอ้งการของ

ตลาดแรงงาน  สงัคม และประเทศ  จุดประสงคข์อง

หลกัสูตรเนน้การพฒันาคุณลกัษณะควบคู่กบัความรู้ และ

ทกัษะในการประกอบอาชีพสนองความตอ้งการของ

ผูป้ระกอบการ และตลาดแรงงาน   

  โครงสร้างของหลกัสูตร ประกอบดว้ย (1) 

หมวดวิชาพ้ืนฐาน  ไม่นอ้ยกวา่  22  หน่วยกิต  แบ่งเป็น   

กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศ  8-12  หน่วยกิต กลุ่มวิชา

วิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์  6-12  หน่วยกิต  กลุ่มวิชา

มนุษยศาสตร์  3-9  หน่วยกิต  และกลุ่มวิชาสงัคมศาสตร์  

3-9  หน่วยกิต 2) หมวดวิชาชีพ ไม่นอ้ยกวา่  53 หน่วยกิต  

แบ่งเป็น กลุ่มวิชาแกน  ไม่นอ้ยกวา่ 15 หน่วยกิต กลุ่ม

วิชาชีพบงัคบั ไม่นอ้ยกวา่  28  หน่วยกิต  กลุ่มวิชาเลือก  

ไม่นอ้ยกวา่  10   หน่วยกิต 3) หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่นอ้ย

กวา่  6 หน่วยกิต 4) กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน (ไม่นอ้ยกวา่ 

120 ชัว่โมง)  รวมตลอดหลกัสูตร  80-90  หน่วยกิต                             

 การกาํหนดแนวทาง  การจดัการเรียนการสอน

ในหลกัสูตร  นาํแนวคิดรูปแบบการพฒันาหลกัสูตร

แบบ  Backward Design ของ  Wiggins & McTighe  

(2006)  จะเห็นไดว้า่แต่ละรายวิชาในหลกัสูตรมีความสมัพนัธ์

ต่อผลการเรียนรู้ และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคห์ลกั และ

รอง  ใน 5 ดา้น  คือ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม  ดา้นความรู้  

ดา้นทกัษะทางปัญญา ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์

ระหวา่งบุคคลและความรับผิดชอบและดา้นทกัษะ

การวเิคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร  และการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ  สาระสาํคญัของหลกัสูตรท่ี

พฒันาเนน้ภาษาต่างประเทศมากข้ึน  มีการปรับหน่วยกิ

ตรายวิชาภาษาองักฤษ  จากเดิม  1 หน่วยกิต  เป็น 2  

หน่วยกิต  ทุกรายวิชา เพ่ิม  วิชาการประยกุต์

คอมพิวเตอร์กบังานสถิติ  สังคมวิทยาโลกาภิวตัน์  

การพฒันาความคิดสร้างสรรค ์ การใชโ้ปรแกรมตดัต่อ

วีดิโอ  การพฒันาโมบายแอปพลิเคชัน่ การใชโ้ปรแกรม

เขียนแบบวีซีโอ  การใชโ้ปรแกรมเขียนแบบดว้ยออโต ้

การใชโ้ปรแกรมอินเตอร์แอคทีฟมลัติมีเดีย  การสร้างส่ือ

มลัติมีเดียดว้ยโปรแกรมโปรโชวโ์กล   การใชโ้ปรแกรม

ออกแบบสามมิติ กเูกิล สเกต็อพั การใชโ้ปรแกรม ไอ

โคน  และเพ่ิมเติมเน้ือหาในคาํอธิบายรายวิชาในหลาย

รายวิชา เช่น การพฒันางานดว้ยระบบคุณภาพ และเพ่ิม

ผลผลิต  กฎหมายธุรกิจ ระบบปฏิบติัการ  ระบบ

ฐานขอ้มลู หลกัการออกแบบ และพฒันาโปรแกรม   

การเขียนโปรแกรมภาษาซี  เป็นตน้  จดัการเรียนการ

สอนคอมพิวเตอร์ดว้ยโปรแกรมใหม่ ๆ  ท่ีทนัสมยั 

เพ่ิมเติมเกณฑก์ารสาํเร็จการศึกษา  2 ประเดน็   คือ 

ผู ้สาํ เ ร็จการศึกษา   ตอ้งไดร้ะดบัคะแนนในการฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพ ไม่ตํ่ากว่า  2.00 และผ่านการ

ประเ มินมาตรฐานวิชาชีพสาขา    
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    จากผลการประเมินความเหมาะสม ของ

ผูท้รงคุณวฒิุ โดยภาพรวมพบวา่หลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึนน้ี  

มีความสอดคลอ้ง  มีประโยชน ์ มีความเป็นไปได ้และมี

ความเหมาะสมกบัสภาพการณ์ปัจจุบนั   

 

การอภิปรายผล 

 ในปัจจุบนัหลกัสูตรและการจดัการเรียนการ

สอนอาชีวศึกษา  จดัตามภาระกิจหลกัของสาํนกังาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในการจดัและส่งเสริมการ

อาชีวศึกษาและฝึกอบรมวิชาชีพ เพ่ือผลิตกาํลงัคนระดบั

ก่ึงฝีมือ ระดบัฝีมือ ระดบัเทคนิค และระดบัเทคโนโลยี 

โดยคาํนึงถึงคุณภาพและความเป็นเลิศในวิชาชีพ 

สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของชาติ และแผนการ

ศึกษาแห่งชาติ  ตอบสนองความตอ้งการของ

ตลาดแรงงานและการประกอบอาชีพอิสระ จดัหลกัสูตร

ทั้งระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ ประกาศนียบตัรวิชาชีพ

ชั้นสูง หลกัสูตรทวิภาคี รวมทั้งหลกัสูตรอบรมวิชาชีพ

ระยะสั้น แต่หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูงท่ีใช้

อยูใ่นปัจจุบนั คือ หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง  

พุทธศกัราช 2546 (ฉบบัปรับปรุง 2547)  ซ่ึงเป็น

หลกัสูตรท่ีใชม้านานถึง 10 ปี และปัจจุบนัยงัมิไดรั้บการ

พฒันา จึงทาํใหจุ้ดประสงค ์รายวิชา และเน้ือหารายวิชา 

ไม่ทนัสมยั ทนัยคุของการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยี และ

ไม่ตอบสนองความตอ้งการของสงัคมเท่าท่ีควร  เพ่ือเป็น

การพฒันาหลกัสูตรท่ีตอ้งผลิตบุคลากรป้อนใหก้บัสถาน

ประกอบการ ผูวิ้จยัจึงมองความตอ้งการของสถาน

ประกอบการเป็นหลกัในการพฒันาหลกัสูตร  จึงเลือกใช้

เทคนิค Backward Design  ของ Wiggins & McTighe 

(2006) ซ่ึงมีหลกัการท่ีสาํคญั คือ มีการกาํหนดผลลพัธ์ท่ี

ตอ้งการ นัน่หมายถึง คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์อง

นกัศึกษาตามความตอ้งการของสถานประกอบการ และ

ยอ้นกลบัมาพิจารณาผลท่ียอมรับ  และวางแผนการจดั

ประสบการณ์เรียนรู้  และสร้างเป็นหลกัสูตรต่อไป  การ

พฒันาหลกัสูตรแบบ Backward Design น้ี  จะทาํให้

สถานศึกษาสามารถผลิตนกัศึกษาท่ีมีความรู้  

ความสามารถ  ตรงตามความตอ้งการของสถาน

ประกอบการ 

 ในการจดัทาํหลกัสูตรผูวิ้จยัไดก้าํหนดวิสยัทศัน์

ของหลกัสูตรไวอ้ยา่งชดัเจน เหมาะกบัสภาพการณ์

ปัจจุบนั สอดคลอ้งกบัแผนการศึกษาชาติและการปฏิรูป

การศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552-2561)   ซ่ึง

หลกัสูตรเก่ามีเพียงอุดมการณ์ของการจดัการอาชีวศึกษา

เท่านั้น และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์หลกัสูตร

ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง  พุทธศกัราช 2546 ไม่ได้

ระบุอยา่งชดัเจนวา่ ผูท่ี้ศึกษาหรือผูจ้บการศึกษาตอ้งมี

คุณสมบติัท่ีพึงประสงคอ์ยา่งไร หลกัสูตรอาชีวศึกษา 

สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ตามความตอ้งการของสถาน

ประกอบการ  ท่ีผูวิ้จยัไดพ้ฒันาข้ึน จากความตอ้งการของผูใ้ช้

โดยตรง  ซ่ึงเนน้คุณลกัษณะของผูส้าํเร็จการศึกษา 5 ดา้น 

ดงัน้ี   

 1. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม  มีวินยั และตรงต่อ

เวลา ตระหนกัและปฏิบติัไดต้ามระเบียบและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ  มีจิตสาธารณะ และเสียสละเพ่ือ

ส่วนรวม  มีความอดทน ขยนั หมัน่เพียร  มีความซ่ือสตัย ์

จงรักภกัดี รักองคก์ร  และรักความเป็นไทย  

 2.  ดา้นความรู้   มีความรู้ทางวิชาการ และ

วิชาชีพ สามารถปฏิบติังาน วางแผน และวิเคราะห์ขอ้มลู

ไดอ้ยา่งเหมาะสม มีความสามารถในการออกแบบ และ

พฒันางานได ้มีความรู้ท่ีแตกฉาน และใฝ่รู้ใฝ่เรียน 

 3.  ดา้นทกัษะทางปัญญา มีความคิดริเร่ิม

สร้างสรรค ์มีทกัษะการคิดวิเคราะห์เชิงระบบ วิเคราะห์

ปัญหา และเสนอแนะไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 4.  ดา้นทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลอ และ

ความรับผิดชอบ มีทกัษะผูน้าํ ทาํงานเป็นทีม   มีความรับผดิชอบ  

และมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 

และแสดงออกอยา่งเหมาะสม และมีมนุษยสมัพนัธ์ 

                5.  ดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข 

การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ  มี
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ความสามารถในการส่ือสารภาษาไทย และภาษาองักฤษ

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถวิเคราะห์ วางแผน 

ปฏิบติังาน และแกปั้ญหาดว้ยเทคโนโลยีสารสนเทศอยา่ง

เหมาะสม ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ มงักร หริรักษ ์ 

(2550) ไดศึ้กษาเร่ือง คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์อง

ผูส้าํเร็จอาชีวศึกษาประเภทช่างอุตสาหกรรม ตามความ

ตอ้งการของสถานประกอบการ   และไดส้รุปผล

คุณลกัษณะอนัพึงประสงคเ์ป็น 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความ

รับผิดชอบ ดา้นความมีวินยัในตนเอง ดา้นความผกูพนั

หรือความมีนํ้าใจ ดา้นมนุษยส์มัพนัธ์ และดา้นความรู้

และทกัษะวิชาชีพ นอกจากน้ียงัไดน้าํผลการวิจยัดงักล่าว

สรุปออกมาเป็นแนวทางการดาํเนินในสถานศึกษาเพ่ือให้

ครูเป็นคู่มือเพ่ือสร้างคนดี   ทั้งน้ียงัตรงกบักรอบ

มาตรฐานคุณวฒิุ TQF (Thai Qualifications Framework) 

ของ สาํนกังานคณะกรรมการอุดมศึกษา (2552) อีกดว้ย 

  จุดประสงคส์าํคญัของหลกัสูตร สร้างจากการ

วิเคราะห์ความตอ้งการในคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผู ้

จบการศึกษาสาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  จะเห็นไดว้า่สถาน

ประกอบการมีความตอ้งการท่ีหลากหลาย ข้ึนอยูก่บั 

สภาพพ้ืนท่ี ขนาดของสถานประกอบการ และหน่วยงาน

ท่ีสงักดั โดยสถานประกอบการท่ีอยูใ่นเขต

กรุงเทพมหานครมีความตอ้งการบุคลากรเฉพาะทางและ

มีความสามารถสูง สามารถออกแบบและพฒันา

โปรแกรมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ส่วนสถาน

ประกอบการท่ีอยู่นอกพ้ืนท่ี มีความตอ้งการบุคลากรใน

ระดบักลางสามารถใชโ้ปรแกรมท่ีหลากหลายได ้  ใน

ส่วนของขนาดสถานประกอบการ สถานประกอบการ

ขนาดใหญ่ มีความตอ้งการบุคลากรท่ีมีความชาํนาญ

เฉพาะทาง มีลกัษณะผูน้าํ มีมาตรฐานในการทาํงาน 

สามารถวิเคราะห์  นาํเสนอผลงาน  และแกปั้ญหางานได้

ดว้ยตนเองอยา่งถกูวิธี  ส่วนสถานประกอบการขนาด

กลางและเลก็ มีความตอ้งการบุคลากรท่ีมีความสามารถ

หลากหลาย มีความยืดหยุน่ และสามารถปรับตวัเขา้กบั

สถานการณ์ต่าง ๆ ได ้ รักองคก์ร มีความตระหนกัใน

เร่ืองของความคุม้ค่าของการลงทุน มีจิตสาํนึกต่องานท่ี

ทาํมากกวา่ค่าจา้งท่ีไดรั้บ  ส่วนสถานประกอบการท่ี

สงักดัรัฐบาล และรัฐวิสาหกิจ มีความตอ้งการบุคลากรท่ี

มีความสามารถเฉพาะทาง สามารถปฏิบติังานและ

ควบคุมคุณภาพของงานใหไ้ดม้าตรฐาน มีความรู้ในแนว

กวา้ง สามารถอธิบายผลกระทบท่ีจะเกิดจากการ

ปฏิบติังานได ้ สถานประกอบการเอกชน มีความตอ้งการ

บุคลากรท่ีมีความรับผิดชอบในงานของตนและองคก์ร

สูง พฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์

ในการเสนอและวิเคราะห์ปัญหาของงานไดอ้ยา่ง

เหมาะสม มีจรรยาบรรณวิชาชีพ สามารถส่ือสารดว้ย

ภาษาไทย ภาษาองักฤษ และภาษาอ่ืน ๆ ได ้ จากการเกบ็

รวบรวมขอ้มูล จะเห็นไดว้า่สถานประกอบการมีความ

ตอ้งการท่ีหลากหลาย ดงันั้นผูวิ้จยัจึงสร้างจุดประสงคใ์น

ลกัษณะองคร์วม 

      โครงสร้างของหลกัสูตร ในภาพรวม

โครงสร้างของหลกัสูตรอาชีวศึกษา สาขาคอมพิวเตอร์

ธุรกิจ ตามความตอ้งการของสถานประกอบการ มี

จาํนวนหน่วยกิตลดลงเน่ืองจากวิชาความรู้มิไดมี้อยูใ่น

ชั้นเรียนแต่เพียงอยา่งเดียว นกัศึกษาสามารถหาความรู้ได้

ดว้ยตนเอง จากการนาํเสนอผลงาน โครงงาน ดูงาน ทศัน

ศึกษา และการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  จะเห็นไดว้า่

โครงสร้างของหลกัสูตรใหม่เนน้การฝึกประสบการณ์

วิชาชีพอยา่งเป็นระบบ  แตกต่างจากการฝึกงานเดิมใน

หลกัสูตร พ.ศ.2546  กล่าวคือ ก่อนนกัศึกษาออกฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพในวิชา BUS 2220 สหกิจศึกษา

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ  ควรมีการอบรมเชิงปฏิบติัการ 

จาํนวน 24 ชม โดย ในวนัท่ี 1 อบรมเชิงปฏิบติัการ

เก่ียวกบั บุคลิกภาพ การทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น การพดู การ

ฟังท่ีเหมาะสม  การประชุม และงานคอมพิวเตอร์และ

งานสาํนกังานทัว่ไป  วนัท่ี 2 และ 3  ฝึกประสบการณ์

วิชาชีพในสถานประกอบการจริงก่อนออกฝึกงาน  วนัท่ี 

4 สมัมนาการฝึกประกอบการวิชาชีพโดยวิทยากรจาก

สถานประกอบการและแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์
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จากประสบการณ์ท่ีผา่นมา หรือจากรุ่นพ่ีสู่รุ่นนอ้ง  เพ่ือ

เป็นประโยชนใ์นการเตรียมฝึกประสบการณ์จริงใน

สถานประกอบการ  และในส่วนของกิจกรรมเสริม

หลกัสูตร 120 ชม. ควรเป็นกิจกรรมในรูปแบบ การ

บริการวิชาชีพสู่ชุมชน กิจกรรมการดาํเนินธุรกิจขนาด

ยอ่ม กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และการ

อนุรักษพ์ลงังานส่ิงแวดลอ้ม เน่ืองจากกิจกรรมดงักล่าว

สามารถเสริมคุณลกัษณะ 5 ดา้นไดเ้ป็นอยา่งดี 

 การกาํหนดรายวิชา และขอบเขตของเน้ือหา

รายวิชาในหลกัสูตร สถานประกอบการมีความตอ้งการ 

บุคลากรท่ีมีความรู้และทกัษะติดต่อส่ือสารภาษาองักฤษ

เป็นอยา่งมาก ผูวิ้จยัจึงจดักลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศแยก

อยา่งชดัเจนในหมวดวิชาพ้ืนฐาน ส่วนวิชาภาษาไทยให้

เนน้ในทุกรายวิชาของหลกัสูตร รายวิชาในหลกัสูตร

พุทธศกัราช 2546  มีหลายรายวิชาท่ีน่าสนใจและ

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสถานประกอบการแต่

สถานศึกษามิไดน้าํมาเลือกใชใ้นการเรียนการสอน เช่น 

ภาษาองักฤษเฉพาะกิจ การอ่านภาษาองักฤษทัว่ไป การ

เขียนตามรูปแบบภาษาองักฤษธุรกิจ ภาษาองักฤษสมคัร

งาน ภาษาจีนเบ้ืองตน้ ทกัษะชีวิต มนุษยสมัพนัธ์ในการ

ทาํงาน ภูมิฐานถ่ินไทย การเมืองการปกครองไทย การ

เพ่ิมประสิทธิภาพในองคก์ร ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัการ

ประกอบธุรกิจ พฤติกรรมบริการ  เป็นตน้  ในการวิจยั

คร้ังน้ีผูวิ้จยัมิไดเ้จาะลึกในรายละเอียดรายวิชามากนกั แต่

ขอนาํเสนอรายวิชาใหม่ คือ การพฒันาความคิด

สร้างสรรค ์ การประยกุคก์บังานวิจยัทางสถิติ สงัคม

วิทยาโลกาภิวตัน ์การใชโ้ปรแกรมตดัต่อวิดีโอ การใช้

โปรแกรมเขียนแบบ และการพฒันาโมบายเอปพลิเคชัน่ 

เป็นตน้ ซ่ึงเป็นรายวิชาท่ีทนัต่อยคุสมยัท่ีเปล่ียนแปลง 

สถานศึกษาควรเลือกรายวิชาในการจดัทาํแผนการเรียน

การสอน ใหเ้หมาะสมทนัสมยั และเป็นประโยชนต่์อ

ผูเ้รียนมากท่ีสุด โดยคาํนึงถึงความตอ้งการของสถาน

ประกอบการเป็นสาํคญั อีกทั้งครูผูส้อนมีความสาํคญั

อยา่งยิ่งในการเลือกเน้ือหาและโปรแกรมคอมพิวเตอร์

ใหม่ ๆ ท่ีทนัสมยั เหมาะสมกบัรายวิชานั้น ๆ  ดงันั้น

ผูส้อนตอ้งเป็นผูท่ี้ใฝ่รู้ และพฒันาตนเองอยูต่ลอดเวลา

เพ่ือใหท้นัการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี และนาํมา

ถ่ายทอดใหก้บัผูเ้รียนไดอ้ยา่งเหมาะสม และมี

ประสิทธิผลสูงสุด 

 การจดักิจกรรมการเรียนการสอนในหลกัสูตร 

ผูส้อนควรมุ่งเนน้ความคาดหวงัของสถานประกอบการ

เป็นสาํคญั ในทุกรายวิชามุ่งเนน้การเรียนรู้ดา้นคุณธรรม 

จริยธรรม ดา้นความรู้ ทกัษะทางปัญญา ทกัษะสมัพนัธ์

ระหวา่งตวับุคคลและความรับผิดชอบ และการเรียนรู้

ทกัษะในการวิเคราะห์ตวัเลข การส่ือสาร และการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ ควรมีกิจกรรมท่ีหลากหลาย เช่น 

กิจกรรมท่ีแสดงออกถึงความคิดสร้างสรรค ์โดยการ

นาํเสนอโครงงานใหม่ ๆ กิจกรรมท่ีมอบหมายใหท้าํงาน

เป็นทีม โดยการตอ้งจดัการกบังาน คน และเวลา 

กิจกรรมท่ีตอ้งใชเ้ทคโนโลยี นาํมาใชใ้นการวิเคราะห์ 

ออกแบบ พฒันา และนาํเสนอผลงาน กิจกรรมท่ีตอ้ง

ศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง  นอกจากน้ีผูส้อนยงัตอ้งมีกล

ยทุธ์ในการวดัผลท่ีหลากหลาย และเด่นชดั เพ่ือใหผู้เ้รียน

ประสบความสาํเร็จ และเกิดความรู้ท่ีถาวร ซ่ึงสอดคลอ้ง

กบักลยทุธการสอนของ ทิศนา แขมมณี (2553) 

 การวดัและประเมินผลการเรียน ในภาพรวม

ของผลการสอบแต่ละรายวิชา จดัออกมาเป็นระดบั 7 ขั้น 

(grade) คือ 4.00 , 3.5, 3.00, 2.50, 2.00, 1.50 และ 1.00 

ถือวา่อยูใ่นเกณฑเ์หมาะสมดี เกณฑก์ารเล่ือนชั้น ตอ้งได้

คะแนนเฉล่ียสะสมไม่ตํ่ากวา่ 1.75 ถือวา่อยูใ่นระดบั

มาตรฐาน ส่วนการสาํเร็จการศึกษาตอ้งไดค้ะแนนเฉล่ีย

สะสมตลอดหลกัสูตรไม่ตํ่ากวา่  2.00  อยูใ่นเกณฑ์

มาตรฐาน แต่เน่ืองจากหลกัสูตรท่ีผูวิ้จยัสร้างข้ึนน้ีเป็น

หลกัสูตรท่ีสนองความตอ้งการของสถานประกอบการ 

จึงไดเ้พ่ิมขอ้กาํหนดในส่วนของการสาํเร็จการศึกษา  

โดยเนน้การปฏิบติัเป็นสาํคญัคือ นกัศึกษาตอ้งไดค้ะแนน

ในรายวิชา BUS 2220 สหกิจศึกษาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  

ไม่ตํ่ากวา่ 2.00 ซ่ึงเป็นรายวิชาท่ีนกัศึกษาออกฝึก
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ประสบการณ์วิชาชีพจริงในสถานประกอบการ และ

จะตอ้งผา่นการประเมินมาตรฐานวิชาชีพสาขาก่อนจบ

การศึกษา 

 การพฒันาหลกัสูตรหลกัสูตรอาชีวศึกษา สาขา

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ ตามความตอ้งการของสถาน

ประกอบการ   โดยใช ้Backward Design  ผูท้รงคุณวฒิุ

ใหค้วามเห็นวา่  เป็นแนวคิดท่ีดี    มีความทนัสมยั  และ

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสถานประกอบการอยา่ง

แทจ้ริง  เพราะทาํใหผู้ป้ระเมินหลกัสูตรเห็นภาพได้

ชดัเจนวา่  หลกัสูตรมีความตอ้งการอะไรท่ีสาํคญัสามารถ

บอกไดว้า่ เน้ือหาสาระท่ีกาํหนดไวใ้นหลกัสูตรนั้น  มุ่ง

ผลลพัธ์ขอ้ใดท่ีตั้งไวบ้า้ง  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฎี 

Backward Design ของ Wiggins & McTighe  (2006)  ซ่ึง

มีหลกัการท่ีสาํคญั คือ มีการกาํหนดผลลพัธ์ท่ีตอ้งการ 

นัน่หมายถึง คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องนกัศึกษาตาม

ความตอ้งการของสถานประกอบการ และยอ้นกลบัมา

พิจารณาผลท่ียอมรับ  และวางแผนการจดัประสบการณ์

เรียนรู้  และสร้างเป็นหลกัสูตร  การพฒันาหลกัสูตรแบบ 

Backward Design น้ี  จะทาํใหส้ถานศึกษาสามารถผลิต

นกัศึกษาท่ีมีความรู้  ความสามารถ  ตรงตามความ

ตอ้งการของสถานประกอบการ  และสอดคลอ้งกบั

สภาพการณ์ปัจจุบนัมากท่ีสุด โดยผลการวิจยัจะเป็น

ขอ้มลูเพ่ือใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาใหผู้บ้ริหาร

โรงเรียนอาชีวศึกษา สามารถนาํไปปรับใชเ้ป็นหลกัสูตร

สถานศึกษา   ท่ีจะสามารถผลิตนกัเรียนอาชีวศึกษาได้

ตรงตามความตอ้งการของตลาดแรงงานต่อไป  อยา่งไรก็

ดีหลงัจากนั้น  ถา้มีการประเมินผลการใชห้ลกัสูตรใน

ระยะ 5 ปี จะทาํใหก้ารพฒันาหลกัสูตรคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

ดาํเนินไปอยา่งต่อเน่ือง 

  

 

ข้อเสนอแนะการวจัิย 

 1.  สถานศึกษาสามารถ นาํหลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึน

น้ีไปทดลองใช ้เม่ือพิจารณาแลว้เห็นวา่มีความสอดคลอ้ง  

ความเป็นไปได ้และเหมาะสมกบัสภาพการณ์ปัจจุบนั  

 2. ในการจดัการเรียนการสอน ควรเสริมสร้าง

ใหน้กัศึกษาท่ีเรียนหลกัสูตรน้ี ไดป้ฏิบติัอยา่งจริงจงัมีการ 

ทาํงานเป็นทีม   และ พฒันาผูเ้รียนครบทุกดา้น เพ่ือ

เสริมสร้าง  การเป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพของสงัคมต่อไป 

 3. สถานศึกษาควรร่วมมืออยา่งจริงจงัโดยการทาํ 

MOUกบัหน่วยงานของรัฐ เอกชน หรือสถาน

ประกอบการในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ   การจดัการ

เรียนการสอน  การเป็นวิทยากรการเป็นแหล่งเรียนรู้  

ตลอดจนการพฒันาหลกัสูตร ทั้งน้ีเพ่ือใหผู้ส้าํเร็จ

การศึกษาตรงตามความตอ้งการของผูใ้ช ้และสถาน

ประกอบการ  

 

ข้อเสนอแนะการวจัิยคร้ังต่อไป 

 1. ควรนาํหลกัการ Backward Design ไปพฒันา

หลกัสูตรอาชีวศึกษาระดบัอ่ืน และสาขาอ่ืน ๆ ต่อไปโดย 

เฉพาะอยา่งยิ่งสาขาการบญัชี ซ่ึงเป็นสาขาท่ี AEC 

ตอ้งการ 

 2.  ควรมีการประเมินผล การใชห้ลกัสูตร 

อาชีวศึกษาในระดบัชั้นอ่ืน และสาขาอ่ืน เพ่ือนาํผลมา

เป็นแนวทางในการปรับปรุงหลกัสูตร เพ่ือใหผู้รั้บ

ผลผลิตมีความมัน่ใจในคุณภาพของผูจ้บการศึกษาตาม

ระดบัมาตรฐานนั้น ๆ 

 3. เร่งรัดใหมี้การนาํกรอบมาตรฐานคุณวฒิุ 

TQF (Thai Qualifications Framework) มาเป็นแนวทาง

ในการสร้างหลกัสูตรระดบัอาชีวศึกษา 
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