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การจัดการสารสนเทศ การส่ือสารและเทคโนโลยสํีาหรับการเรียนรู้ในสถานศึกษา 

ขั้นพืน้ฐาน สังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา เพชรบูรณ์ เขต 3 

The Management of Information Communication and Technology for Learning in Basic 

Education Institutions under the Jurisdiction of Phetchabun Primary Educational Service 

Area office 3 

  

                                                                                                                                                             อรวรรณ  ป้อมดาํ                                                                                                                                                                                                    

บทคัดย่อ 
 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ: (1) ศึกษาระดบัการปฏิบติัการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศ การส่ือสารและ

เทคโนโลยีสาํหรับการเรียนรู้ และเปรียบเทียบตามขนาดของสถานศึกษา; และ(2) ความตอ้งการในการพฒันา กลุ่ม

ตวัอยา่งคือสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จาํนวน 136 แห่ง ผูใ้หข้อ้มลูเชิงปริมาณคือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู จาํนวน 272 คน 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัประกอบดว้ยแบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลูไดแ้ก่ค่าร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าความแปรปรวนทางเดียว วิเคราะห์ขอ้มูล และวิเคราะห์เน้ือหาจากการสัมภาษณ์  

ผลการวิจยั พบวา่ (1) ระดบัการปฏิบติัการจดัการสารสนเทศ การส่ือสารและเทคโนโลยีสาํหรับการเรียนรู้ ในภาพรวมมี

การปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็นรายยทุธศาสตร์พบวา่ยทุธศาสตร์ท่ี 2 ดา้นการพฒันาการบริหาร

จดัการดา้นการศึกษาและการบริการ มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก ส่วนยทุธศาสตร์ท่ี 1 ดา้นการพฒันาคุณภาพการ

เรียนรู้ของผูเ้รียน ยุทธศาสตร์ท่ี 3 ดา้นการพฒันาบุคลากรดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้ 

และยทุธศาสตร์ท่ี 4 ดา้นการพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้ มีการปฏิบติั

อยูใ่นระดบัปานกลาง; ( 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความตอ้งการพฒันา โครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้ให้เหมาะสม พฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการบริหารใหเ้ป็นโปรแกรมสาํหรับจดัการ

ขอ้มลูพ้ืนฐานท่ีสามารถนาํไปใชใ้นการวางแผนและตดัสินใจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  พฒันาการจดัทาํสาระการเรียนรู้

การงานอาชีพและเทคโนโลย ีและพฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

 

คําสําคัญ: การจดัการเทคโนโลย,ี การเรียนรู้ในสถานศึกษา, เพชรบูรณ์ 

  

Abstract 

The purposes of this research were: (1) to study the level of performance of the management of information 

and communication technology (ICT) for learning and to compare with the level of performance of ICT in institutions 

relating to school size; and  (2) to identity if there was a need for development in the performance of ICT. The sample 

consisted of 136 basic education institutions, including 272 school principals and ICT teachers. The instruments used 

for data collection were questionnaires and structured interviews to find percentage, mean, standard deviation, one-

way ANOVA and content analysis of structured interviews. The research findings were as follows:  (1) the overall 
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performance of the ICT management was at the average level. When the individual strategies were analyzed, the 

highest level of performance was related to strategy. (2) the development of education and service management, were 

as follows; strategy 1, the development of the quality of the learning, strategy 3, the development of an ICT 

management team, and strategy 4, development of an ICT infrastructure, were at the average level. (2) The 

administrators’ need to develop an ICT infrastructure suitable for the basic education institutions.  This requires 

development of an ICT program focusing on educational management regarding efficiency planning and decision 

making for educational management, developing a curriculum regarding professional use of technology and 

providing training for administrators and teachers about ICT management.   

  

Keywords:  technology management, academic study, Phetchabun 

 

ความนํา  

ปัจจุบนักระแสการพฒันาดา้นเศรษฐกิจและ

สงัคมไดเ้ปล่ียนแปลงไปมากนานาประเทศ ต่าง 

มุ่งเนน้การพฒันาประเทศไปสู่เศรษฐกิจและสงัคมแห่ง

ภูมิปัญญาและการเรียนรู้ แต่การท่ีจะพฒันาประเทศไปสู่

สงัคมดงักล่าวไดต้อ้งมีการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสารมาเป็นเคร่ืองมือเพ่ือนาํ ไปสู่การผลิต การ

เขา้ถึง การแพร่กระจายความรู้ใหแ้ก่เด็ก เยาวชน และ

ประชาชนไดเ้รียนรู้อยา่งถกูตอ้งเหมาะสม 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) ความรวดเร็วของการพฒันา

เทคโนโลยีสารสนเทศส่งผลใหมี้การปรับเปล่ียนการใช้

เวลาวา่งและพฤติกรรมในการทาํงาน มีการพ่ึงพา

เทคโนโลยีสารสนเทศมากข้ึนและมีความเช่ือวา่

เทคโนโลยีสารสนเทศ มีบทบาทสาํคญัต่อกิจกรรมต่าง ๆ 

ในอนาคตและเป็นหวัใจของสังคมสมยัใหม่เพราะ

สามารถแกปั้ญหาความทา้ทายทางสงัคมท่ีกาํลงัเผชิญอยู่

ได ้Best (1981) 

กระทรวงศึกษาธิการเห็นถึงความสาํคญัของ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ในขณะเดียวกนักค็าํนึงถึง

ประโยชนแ์ละโทษท่ีอาจเกิดข้ึนจากการนาํเทคโนโลยีมา

พฒันาและประยกุตใ์ชเ้พ่ือใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้เพ่ือพฒันา

เป็นความรู้ในระดบัท่ีสูงข้ึน รวมถึงรู้จกัคิดวิเคราะห์ถึง

ผลกระทบท่ีอาจเกิดจากการใชท่ี้ไม่เหมาะสมโดยยึดหลกั

เศรษฐกิจพอเพียงและคุณธรรมนาํความรู้ ซ่ึงสอดคลอ้ง

กบันโยบายของรัฐบาลและเป็นไปตามนโยบายการพฒันา

เทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศไทย หรือ ไอ ที 2010 

และพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.  2542 และท่ี

แกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2553 

จึงสนบัสนุนใหมี้การใชค้อมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตใน

การเรียนการสอนและการบริหารจดัการ

กระทรวงศึกษาธิการจึงกาํหนดนโยบายและมาตรฐานการ

พฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาข้ึนเพ่ือ

สนบัสนุนการนาํเทคโนโลยีมาใชใ้นสถานศึกษาและ

หน่วยงานทางการศึกษาโดยใหผู้เ้รียน ผูส้อน บุคลากร

ทางการศึกษา และประชาชนไดใ้ชป้ระโยชน ์และเขา้ถึง

บริการเทคโนโลยีตามความเหมาะสม จึงมีนโยบาย และ

มาตรฐานการส่งเสริมสนบัสนุนใหส้ถานศึกษาและ

หน่วยงานทางการศึกษาจดัใหมี้ระบบสารสนเทศ ขอ้มลู

ข่าวสาร และระบบป้องกนัภยัทางอินเทอร์เน็ตเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพการเรียนการสอนและการบริหารจดัการ 

รวมทั้งประโยชนเ์พ่ือการเรียนรู้สาํหรับชุมชน และ

ประชาชนในทอ้งถ่ิน จดัใหผู้ส้อน บุคลากรทางการศึกษา 

และผูเ้รียน ไดรั้บการพฒันาความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือประโยชนใ์นการจดัการเรียน

การสอนและการบริหารจดัการอยา่งสร้างสรรคแ์ละ

ปลอดภยั 
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จากการศึกษาสภาพปัจจุบนัและปัญหาการนาํ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้มา

ใชใ้นการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบวา่ ปัญหา

อุปสรรคท่ีสาํคญั มีสาเหตุ มาจากการขาดแคลน

งบประมาณการจดัซ้ือและบาํรุงรักษาทรัพยากรดา้น

เทคโนโลยีสารสนเทศ  การขาดซอฟตแ์วร์ในการใชง้าน

ท่ีเหมาะสม การใชท้รัพยากรท่ีมีอยูย่งัไม่คุม้ค่า ผูบ้ริหาร

และครูมีประสบการณ์ในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ค่อนขา้งนอ้ย และผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไม่สนบัสนุนการนาํ

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการเรียนการสอน 

จากปัญหาดงักล่าวขา้งตน้ ผูวิ้จยัจึงมีความสนใจ

ศึกษา การจดัการสารสนเทศ การส่ือสารและเทคโนโลยี

เพ่ือการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสงักดั

สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์  

เขต 3 ซ่ึงเป็นการนาํเอายทุธศาสตร์จากแผนแม่บท

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการศึกษา 

นาํมาจดัเป็นระบบโดยอาศยักระบวนการบริหารท่ีมี

คุณภาพดว้ยวงจรเดมม่ิง มาเป็นขอบข่ายเน้ือหาใน

การศึกษา และผลท่ีไดจ้ากการศึกษาคร้ังน้ี หวงัเป็นอยา่ง

ยิ่งวา่จะไดข้อ้มลูท่ีเป็นประโยชนต่์อสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน ในการนาํไปพฒันาระบบการจดัการการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้ 

เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการและบทบญัญติัดา้น

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้ ของ

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.  2542 แกไ้ข

เพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.  2545 และแกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบั

ท่ี 3) พ.ศ.  2553 และหลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ.  

2551 

 

วตัถุประสงค์การวจัิย 

1. เพ่ือศึกษาระดบัการปฏิบติัการจดัการ

สารสนเทศ การส่ือสาร และเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ 

เปรียบเทียบตามขนาดของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สงักดั

สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา เพชรบูรณ์ 

เขต 3 

 2. เพ่ือศึกษาความตอ้งการในการพฒันาการ

จดัการสารสนเทศ การส่ือสาร และเทคโนโลยีเพ่ือการ

เรียนรู้ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 

แนวคิดทฤษฎแีละงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

ผูน้าํยคุใหม่ควรจะเป็นผูมี้ความสามารถดา้น

เทคโนโลยีสมยัใหม่ เทคโนโลยีใหม่ ๆ เกิดข้ึนอยา่ง

รวดเร็ว สารสนเทศมีปริมาณเพ่ิมมากข้ึน อตัราความเร็ว

ในการเคล่ือนท่ีของสารสนเทศสูงมาก ผูน้าํตอ้งกา้วทนั

เทคโนโลยีอยูเ่สมอ แหล่งท่ีมาของอาํนาจจะเปล่ียนไป มี

การบูรณาการเทคโนโลยีต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนัเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิผลของผูน้าํ (Osten, 2001) และในการ

ดาํเนินการพฒันาหากไดน้าํมาดาํเนินการอย่างเป็นระบบ 

จาํเป็นตอ้งอาศยักระบวนการบริหารท่ีมีคุณภาพดว้ย

วงจรเดมม่ิง (Deming Cycle--PDCA) โดยมีการกาํหนด

ภาพในอนาคตและกาํหนดเป้าหมายอยา่งชดัเจน 

บุคลากรในองคก์ารทุกคนมีส่วนร่วมในการปฏิบติังาน 

และมีการปรับปรุงกระบวนการใหดี้ยิ่งข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 

ซ่ึงมีกิจกรรมหลกั 4 ขั้นตอน คือ ขั้นวางแผนการ

ปฏิบติังาน ขั้นดาํเนินการตามแผน ขั้นตรวจสอบ

ประเมินผล และขั้นปรับปรุงแกไ้ข (สมศกัด์ิ สินธุระ

เวชญ,์ 2548) 

 

กรอบแนวคิดการวจัิย 

การจดัการสารสนเทศ การส่ือสารและ

เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ ดาํเนินการตามแนวคิด

ยทุธศาสตร์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

เพ่ือการเรียนรู้ ของแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสารเพ่ือการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 4 ดา้น 

เพ่ือใหก้ารบริหารเร่ืองดงักล่าวเกิดประสิทธิภาพ ผูวิ้จยัจึง

ไดน้าํแนวคิดกระบวนการบริหารคุณภาพดว้ย วงจรเดม

ม่ิง ซ่ึงประกอบดว้ย การวางแผนปฏิบติังาน การ
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การวางแผน 
กา
รป

รับ
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รุง
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การประเมนิผล 

ดาํเนินการตามแผน การตรวจสอบและประเมินผล และ

การปรับปรุงแกไ้ข มาเสนอเป็นขอบข่ายแนวคิดทฤษฎี

เพ่ือการวิจยัดงัภาพ 1 

 

 

 

  

ตวัแปรตน้     ตวัแปรตาม 

 

 

 

 

ขนาดของสถานศึกษา 

- เลก็ 

- กลาง 

- ใหญ่ 

 

 

 การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้ 
 

 

 

1.  ดา้นการพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ฯ 

2.   ดา้นการพฒันาการบริหารจดัการศึกษา 

       และการบริการฯ 

3.   ดา้นการพฒันาบุคลากรฯ 

4. ดา้นการพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานฯ 

 

                

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจยัเพ่ือแสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท่ีศึกษา 

 

วธีิดําเนินการวจัิย 

ผูวิ้จยักาํหนดรายละเอียดเก่ียวกบัวิธีการ

ดาํเนินการวิจยั ดงัต่อไปน้ี 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสาํนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษา เพชรบูรณ์ เขต 3 จาํนวน 

202 แห่ง เป็นสถานศึกษา ขนาดเลก็ 114 แห่ง ขนาด

กลาง 64 แห่ง และขนาดใหญ่ 24 แห่ง 

 กลุ่มตวัอยา่งและการสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง ใช้

วิธีการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบใหโ้อกาสเท่ากนัหรือ

แบบเป็นไปตามโอกาสทางสถิติ (probability 

sampling) ดงัน้ี 

 การสุ่มขนาดกลุ่มตวัอยา่งสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษา เพชรบูรณ์ เขต 3 จาํนวน 202 แห่ง ใช้

วิธีสุมแบบง่าย (simple random sampling) ดว้ยการใช้

ตารางสาํเร็จรูป เคร็จซีและมอร์แกน (Krejicie and 

Morgan อา้งถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, หนา้ 187-188) 

ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 136 แห่งไดก้ลุ่ม
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ตวัอยา่งท่ีครอบคลุมและกระจายตามเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษา เพชรบูรณ์  เขต 3 ใชก้ารสุ่ม

ตามระดบัชั้น (stratified random sampling) ตาม

อตัราส่วนและวิธีการจบัสลาก จาํแนกตามขนาด

สถานศึกษา ไดก้ลุ่มตวัอยา่งเป็นสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน ขนาดเลก็ 77 แห่ง ขนาดกลาง 43 แห่ง และ

ขนาดใหญ่ 16 แห่ง  รวม 136 แห่ง  และกาํหนดผูใ้ห้

ขอ้มลูโดยการสมัภาษณ์ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

จากสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษา เพชรบูรณ์ เขต 3 ท่ีเป็น

ตวัแทนของโรงเรียนแต่ละขนาดตามสดัส่วนได้

จาํนวน 9 คน 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีแบ่งเป็น 2 

ชุด  

 ชุดท่ี 1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการ

จดัการสารสนเทศ การส่ือสารและเทคโนโลยีเพ่ือ

การเรียนรู้ ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สงักดั

สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา เพชรบูรณ์ 

เขต 3 จาํนวน 1 ฉบบั มีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบ

รายการ (checklist) แบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(rating scale) แบ่งออกเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ 

 ตอนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบั

สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม และสถานภาพ

ทัว่ไปเก่ียวกบัสถานศึกษา 

 ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบั

โครงสร้างพ้ืนฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้ ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

เพชรบูรณ์ เขต 3 

 ตอนท่ี 3  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัระดบั

การปฏิบติัการจดัการสารสนเทศ การส่ือสารและ

เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ ภายใตก้รอบวงจรการ

บริหารคุณภาพของเดมม่ิง ตามยทุธศาสตร์หลกั4 ดา้น 

คือ (1) การพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียน (2) 

การพฒันาการบริหารจดัการการศึกษาและการบริการ 

(3) การพฒันาบุคลากรดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้ (4) การพฒันา

โครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้เป็นแบบมาตรวดัประเมินค่า 

(rating scale) 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง 

นอ้ย และนอ้ยท่ีสุดใหผู้ต้อบเลือกตอบเพียงระดบั

เดียวโดยครอบคลุมสารสนเทศ การส่ือสาร และ

เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้  

 ชุดท่ี 2 เป็นแบบสมัภาษณ์ ความตอ้งการใน

การพฒันาเก่ียวกบัการจดัการสารสนเทศ การส่ือสาร

และเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ ของสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษา เพชรบูรณ์ เขต 3 เป็นแบบสัมภาษณ์

อยา่งมีโครงสร้าง (structure interview) มีลกัษณะเป็น

แบบปลายเปิด (open-ended) 

 ขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือ 

 1. ศึกษารวบรวมขอ้มลูต่าง ๆ จากเอกสาร 

ตาํรา และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหาร

สถานศึกษา และการจดัการสารสนเทศ การส่ือสาร

เพ่ือ และเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้โดยนาํมาวิเคราะห์

ใหส้มัพนัธ์ สอดคลอ้งกบัเป้าหมายการพฒันาตาม

แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือ

การศึกษา ท่ีกาํหนดยุทธศาสตร์หลกั 4 ดา้น แลว้

นาํมาสร้างเป็นข้อคาํถามและเป็นแบบสอบถาม    

มีลกัษณะแบบตรวจสอบรายการ และแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
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2. นาํแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบจาก

ผูเ้ช่ียวชาญแลว้มาประมวลผล สรุป เพ่ือปรับปรุงใหมี้

ความสมบูรณ์และถกูตอ้งยิ่งข้ึน 

 3. นาํแบบสอบถามไปทดลองใชก้บั

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 ท่ีไม่ใช่กลุ่ม

ตวัอยา่งจาํนวน 15 แห่ง รวม 30 ฉบบัโดยกาํหนด

ผูต้อบแบบสอบถาม แห่งละ 2 คน ประกอบดว้ย 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํนวน 1 คน และครูปฏิบติังาน

ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการ

เรียนรู้ จาํนวน 1 คนแลว้นาํไปแกไ้ขปรับปรุง

แบบสอบถาม 

4. นาํแบบสอบถามจากการทดลองใช ้มา

วิเคราะห์หาคุณภาพของเคร่ืองมือดา้นความเท่ียง

(reliability) ดว้ยการทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิแอล

ฟ่า (α) ของ Cronbach, 1974, p. 161ไดค่้าความ

เท่ียงตรงของเน้ือหาเท่ากบั 0.86 

5. นาํแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ข 

เพ่ือใหมี้ความสมบูรณ์ จากนั้นจึงนาํไปเกบ็ขอ้มูลกบั

กลุ่มตวัอยา่ง 

6. วิเคราะห์ระดบัการปฏิบติัการจดัการ

สารสนเทศ การส่ือสารและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ 

จากแบบสอบถามท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าในแต่ละยทุธศาสตร์ 

มากาํหนดเป็นประเดน็ในการสมัภาษณ์สร้างแบบ

สมัภาษณ์และแกไ้ขปรับปรุง 

7. นาํแบบสมัภาษณ์มาปรับปรุงแกไ้ข 

เพ่ือใหมี้ความสมบูรณ์ แลว้นาํไปสมัภาษณ์กบักลุ่ม

ตวัอยา่งต่อไป 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 1.  ผูวิ้จยันาํแบบสอบถามไปยงัตน้สงักดั 

เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม  

 2.  ผูวิ้จยัส่งแบบสอบถามไปยงัสถานศึกษา

ขั้นพ้ืนฐาน ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง โดยการมอบใหใ้นท่ี

ประชุม และส่งทางไปรษณียล์งทะเบียน และขอความ

อนุเคราะห์ใหต้อบกลบัภายใน 2 สปัดาห์ 

 3.  ดาํเนินการติดตามเกบ็แบบสอบถามคืน 

และนาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาตรวจสอบ

จาํนวนแบบสอบถาม ความถกูตอ้งสมบูรณ์ของ

คาํตอบ สาํหรับโรงเรียนท่ีผูวิ้จยัยงัไม่ไดรั้บคืน ผูวิ้จยั

จะประสานทางโทรศพัทเ์พ่ือขอเกบ็ขอ้มลูเพ่ิมเติม 

 4.   ตรวจสอบแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์เพ่ือ

นาํแบบสอบถามไปวิเคราะห์ขอ้มลูในขั้นตอนต่อไป

และหากพบวา่โรงเรียนใดยงัไม่ส่งแบบสอบถามคืน

ตามกาํหนด ผูวิ้จยัส่งหนงัสือขอความร่วมมือในการ

ตอบแบบสอบถามอีกคร้ังและส่งทางไปรษณียด่์วน 

(EMS)  

 5.  ผูวิ้จยัขอความร่วมมือไปยงัสถานศึกษา

ขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือนดัหมายทาํการสมัภาษณ์ โดยผูวิ้จยั

ส่งคาํช้ีแจง ขั้นตอนในการสมัภาษณ์และแบบ

สมัภาษณ์ไปยงัสถานศึกษา ล่วงหนา้ 1 สปัดาห์ 

 6. ผูวิ้จยัดาํเนินการสมัภาษณ์ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาดว้ยตนเองตามวนัและเวลาท่ีนดัหมาย 

 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

1.  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของ

แบบสอบถาม 

2. วิเคราะห์ขอ้มลูจากแบบสอบถาม ดงัน้ี 

      ตอนท่ี 1  วิเคราะห์ขอ้มลูเก่ียวกบั

สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม และสถานภาพ

ทัว่ไปของสถานศึกษา โดยการแจกแจงความถ่ี และ

ค่าร้อยละ 

      ตอนท่ี 2  วิเคราะห์ขอ้มลูเก่ียวกบั

โครงสร้างพ้ืนฐานดา้นสารสนเทศ การส่ือสารและ
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เทคโนโลยเีพ่ือการเรียนรู้ ของสถานศึกษาขั้น โดยการ

แจกแจงความถ่ี และค่าร้อยละ 

     ตอนท่ี 3  วิเคราะห์ขอ้มลูเก่ียวกบัระดบั

การปฏิบติัการจดัการสารสนเทศ การส่ือสาร และ

เทคโนโลยเีพ่ือการเรียนรู้ โดยนาํขอ้มูลมาแจกแจง

ความถ่ีเพ่ือหาค่าเฉล่ีย (Χ ) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD)  

 

ผลการวจัิย 

การวิจยัน้ี มีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาระดบั

การปฏิบติัและเปรียบเทียบการจดัการสารสนเทศ 

การส่ือสารและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ จาํแนกตาม

ขนาดของสถานศึกษา และศึกษาความตอ้งการในการ

พฒันาการจดัการสารสนเทศ การส่ือสารและ

เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

เพชรบูรณ์ เขต 3 นาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มลู

ตามลาํดบัต่อไปน้ี 

1.  ระดบัการปฏิบติัการจดัการสารสนเทศ 

การส่ือสารและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ ของ

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษา เพชรบูรณ์ เขต 3 มีค่าเฉล่ียอยู่

ในระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็นราย

ยุทธศาสตร์ พบวา่ ในยุทธศาสตร์ท่ี 2 ดา้นการ

พฒันาการบริหารจดัการดา้นการศึกษาและการบริการ 

อยูใ่นระดบัมาก ส่วนยทุธศาสตร์ท่ี 1 ดา้นการพฒันา

คุณภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียนยทุธศาสตร์ท่ี 3 ดา้นการ

พฒันาบุคลากรดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้และยทุธศาสตร์ท่ี 4 ดา้นการ

พฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียอยูร่ะดบัปาน

กลาง ตามลาํดบั 

 2.  สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกดัสาํนกังาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา เพชรบูรณ์ เขต 3ท่ีมี

ขนาดเลก็ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ มีระดบัการ

ปฏิบติัการจดัการสารสนเทศ การส่ือสารและ

เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ ไม่แตกต่างกนัแต่เม่ือ

พิจารณาเป็นรายยทุธศาสตร์ พบวา่ ในยทุธศาสตร์ท่ี 4 

ดา้นการพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้มีความ

แตกต่างกนัอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ

เม่ือทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ พบวา่ไม่แตกต่าง

กนั 

 3.  ความตอ้งการในการพฒันาการจดัการ

สารสนเทศการส่ือสารและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ 

ท่ีเหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

เพชรบูรณ์ เขต 3 สรุปไดด้งัน้ี 

        3.1  พฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานสารสนเทศ

การส่ือสารและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ โดยจดัใหมี้

โครงสร้างพ้ืนฐานท่ีเหมาะสม การจดัหาระบบ

คอมพิวเตอร์มุ่งเนน้การสร้างมลูค่าเพ่ิมดา้นสารสนเทศ

การส่ือสารและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ ในดา้น

ฮาร์ดแวร์และซอฟตแ์วร์ โดยคาํนึงถึงความคุม้ประโยชน์

ในการใช ้

        3.2  พฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการ

บริหารใหเ้ป็นโปรแกรมสาํหรับจดัการขอ้มลูพ้ืนฐานท่ี

สามารถนาํไปใชใ้นการวางแผนและตดัสินใจไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพโดยคาํนึงถึงศกัยภาพและภารกิจของ

สถานศึกษาเป็นสาํคญั และยึดการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วน

ไดส่้วนเสียกบัการจดัการศึกษาทั้งภายในและภายนอก

สถานศึกษา 

        3.3  พฒันาการจดัทาํสาระการเรียนรู้การงาน

อาชีพและเทคโนโลย ี(สาระท่ี 3 การออกแบบและ

เทคโนโลยี สาระท่ี 4 เทคโนโลยีสารสนเทศ และสาระท่ี  5 
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เทคโนโลยีเพ่ือการทาํงานและอาชีพ) ใหเ้ป็นไปตามความ

ตอ้งการของผูเ้รียนและชุมชนมุ่งเนน้การมีส่วนร่วมจาก

ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง โดยจดัใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนและ

ศกัยภาพของทอ้งถ่ิน 

        3.4  พฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้เก่ียวกบัการ

ใชส้ารสนเทศการส่ือสารและเทคโนโลย ีเพ่ือการ

เรียนรู้ โดยการอบรมเชิงปฏิบติัการใหค้รบทุกระบบ

ครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา 

        3.5  ส่งเสริมการจดัเครือข่ายบุคลากร ผูรู้้ 

ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นสารสนเทศการส่ือสารและ

เทคโนโลยเีพ่ือการเรียนรู้ เพ่ือใหส้ถานศึกษาไดร่้วมกนั

ใชแ้ละพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 

       3.6  พฒันาเวบ็ไซตข์องสถานศึกษา เพ่ือ

การประชาสมัพนัธ์ภารกิจของสถานศึกษา        โดย

ปรับปรุงรูปแบบการประชาสัมพนัธ์ให้มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนเช่น จดหมายอิเลก็ทรอนิกส์   

สมุดเยี่ยมกระดานถามตอบ เพ่ือใหมี้การตอบขอ้

ซกัถามและขอ้เสนอแนะจากผูใ้ชแ้ละผูส้นใจทัว่ไป 

        3.7  ส่งเสริมการตรวจสอบและประเมินผล

การใชเ้ทคโนโลยีดา้นต่าง ๆ   และใหมี้การรายงานผล

เสนอต่อหน่วยงานตน้สังกดัและผูเ้ก่ียวขอ้งทราบ

อยา่งต่อเน่ือง 

 

การอภิปรายผล 

จากผลการวิจยั เร่ือง การจดัการสารสนเทศ 

การส่ือสารและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ ของ

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษา เพชรบูรณ์ เขต 3มีประเดน็ท่ี

จะนาํมาอภิปราย ดงัน้ี 

 1.  ระดบัการปฏิบติัการจดัการสารสนเทศ 

การส่ือสารและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ ของ

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในภาพรวมมีอยูใ่นระดบัปาน

กลาง โดยในแต่ละยทุธศาสตร์มีประเดน็ท่ีควรนาํมา

อภิปรายไดด้งัน้ี     

ยทุธศาสตร์ท่ี  1  ดา้นการพฒันาคุณภาพการ

เรียนรู้ของผูเ้รียนผลการวิจยัพบวา่สถานศึกษากาํหนด

วตัถุประสงคข์อง การดาํเนินงานการบริหารจดัการ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้ 

สอดคลอ้งกบัปรัชญา วิสยัทศัน์ และพนัธกิจของ

สถานศึกษาเป็นประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นลาํดบัสูงสุด

แสดงใหเ้ห็นวา่ สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานไดด้าํเนินการ

จดัทาํแผนพฒันาแผนปฏิบติังานประจาํปี      ท่ี

ครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษาไดเ้ป็นอยา่งดีจึงทาํ

ใหก้ารกาํหนดวตัถุประสงคก์ารดาํเนินงานการจดัการ

สารสนเทศการส่ือสารและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ 

สอดคลอ้งกบัปรัชญา วิสยัทศัน ์และพนัธกิจของ

สถานศึกษา  

 ยทุธศาสตร์ท่ี  2 ดา้นการพฒันาการบริหาร

จดัการดา้นการศึกษาและการบริการผลการวิจยั

พบว่า สถานศึกษาจดัทาํโปรแกรมจดัเก็บขอ้มูล

พ้ืนฐานทางการศึกษา (OBEC 56)เป็นปัจจุบนัมี

ค่าเฉล่ียอยู่ในลาํดบัสูงสุดซ่ึงแสดงให้เห็นว่างาน

ดา้นการจดัเก็บขอ้มูลพ้ืนฐานทางการศึกษา เป็น

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีหน่วยงานต้นสังกัดจัดทาํ

ให้ และเป็นงานท่ีสาํคัญท่ีสถานศึกษาตอ้ง

ดาํเนินการเพ่ือการรายงานขอ้มูลพ้ืนฐานหน่วยงาน

ตน้สงักดัเป็น รายภาคเรียน รายปีการศึกษา 

สอดคลอ้งงานวิจยัของ บงัอร  ศรี-สุทธิกุล (2544) ท่ี

พบวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษา มีการรับรู้ดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศจากการปฏิบติังาน ไดแ้ก่ การนาํไป

ประยกุตใ์ช ้อยูใ่นระดบัมาก พฤติกรรมในการนาํ

เทคโนโลยีสารสนเทศไปใชใ้นการบริหารงานบริการ

อยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนประเดน็ท่ีวา่สถานศึกษา

เผยแพร่ผลการดาํเนินงานการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ
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และการส่ือสารเพื่อการเรียนรู้ เพ่ือพฒันาการ

บริหารจดัการดา้นการศึกษาการบริการให้ชุมชน

และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทราบมีค่าเฉล่ียอยู่ใน

ลาํดบัสุดทา้ยนั้นผูวิ้จยัมีความเห็นว่าการเผยแพร่

ผลการดาํเนินงานการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้ เพ่ือพฒันาการบริหาร

จดัการดา้นการศึกษาและการบริการ ยงัมีสถานศึกษา

บางแห่งใหค้วามสาํคญัค่อนขา้งนอ้ย และบุคลากร

บางส่วนยงัมีความรู้และทกัษะดา้นน้ีไม่มากพอ จึงทาํ

ใหก้ารประชาสมัพนัธ์ยงัไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร 

 ยทุธศาสตร์ท่ี  3 ดา้นการพฒันาบุคลากร

ดา้นสารสนเทศการส่ือสารและเทคโนโลยเีพ่ือการ

เรียนรู้ผลการวิจยัพบว่า สถานศึกษาวางแผนการ

ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูผูส้อนนาํสารสนเทศการ

ส่ือสารและเทคโนโลยเีพ่ือการเรียนรู้มาใชใ้นการ

จดัการเรียนการสอนอยา่งเหมาะสมมีค่าเฉล่ียอยูใ่น

ลาํดบัสูงสุดซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่รัฐบาลและ

กระทรวงศึกษาธิการ มีนโยบายในการ ส่งเสริม

สนบัสนุน การนาํเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้ สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ 

กฤชมน อานทิพยสุ์วรรณ (2538) ท่ีพบวา่ โรงเรียนได้

นาํคอมพิวเตอร์เขา้มาใชใ้นงานบริหารวิชาการ มาก

ท่ีสุด ส่วนประเดน็ท่ีวา่สถานศึกษาจดัทศันศึกษาให้

ครูผูส้อนศึกษาดูงานสถานศึกษาท่ีมีการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้

ท่ีเหมาะสม มีค่าเฉล่ียอยูใ่นลาํดบัสุดทา้ยผูวิ้จยัมี

ความเห็นวา่สถานศึกษาท่ีประสบความสาํเร็จในการ

ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการ

เรียนรู้ยงัมีจาํนวนนอ้ย ทาํใหค้รูส่วนใหญ่ไม่สามารถ

ไปศึกษาดูงานไดต้ามท่ีตอ้งการ  

 ยทุธศาสตร์ท่ี  4 ดา้นการพฒันาโครงสร้าง

พ้ืนฐานสารสนเทศการส่ือสารและเทคโนโลยีเพ่ือการ

เรียนรู้ ผลการวิจยัพบวา่สถานศึกษาวางแผนการ

จดัหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์พร้อมทั้งอุปกรณ์ต่อพ่วง มา

ใชใ้นสถานศึกษามีค่าเฉล่ียอยูใ่นลาํดบัสูงสุด

เน่ืองจากปัจจุบนัสารสนเทศการส่ือสารและ

เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ โดยเฉพาะเคร่ือง

คอมพิวเตอร์ มีราคาถกูลง สถานศึกษาสามารถจดัหา

มาใชไ้ด ้ส่วนประเดน็ท่ีวา่สถานศึกษาจดัใหมี้

ซอฟตแ์วร์ท่ีถูกตอ้งตามกฎหมายลิขสิทธ์ิใชใ้นการ

ปฏิบติังานอย่างมีเพียงพอ และสถานศึกษาจดัให้มี

ซอฟต์แวร์ประเภทฟรีแวร์ท่ีใช้ในการปฏิบติังาน

เพียงพอ มีค่าเฉล่ียอยู่ในลาํดับสุดทา้ยข้อมูลน้ี

แสดงว่า สถานศึกษายงัขาดแคลนซอฟตแ์วร์ท่ี

เหมาะสมกบัการใชง้าน ซอฟตแ์วร์ท่ีมีใชแ้พร่หลาย

ในปัจจุบนัมีราคาแพง นอกจากนั้นผลการวิจยัน้ี ยงั

พบวา่ขอ้มลูเชิงสาํรวจพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้ ของสถานศึกษา พบวา่ 

หอ้งสมุดอิเลก็ทรอนิกส์ และศูนยส่ื์ออิเลก็ทรอนิกส์ 

ซ่ึงตอ้งอาศยัซอฟตแ์วร์เป็นหลกั มีจาํนวนน้อยมาก 

คิดเป็นร้อยละ 12.90 และ 09.90 ตามลาํดับ จึง

เป็นสาเหตุทาํให้สถานศึกษาบางแห่งไม่สามารถ

จดัหาโปรแกรมต่างๆ มาใชไ้ด ้

 2.  สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ท่ีมีขนาดของ

สถานศึกษาต่างกนั มีระดบัการปฏิบติัการจดัการ

สารสนเทศ การส่ือสารและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ 

ไม่แตกต่างกนัซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานของการ

วิจยั ขอ้คน้พบจากการวิจยัคร้ังน้ีอาจมีสาเหตุ

เน่ืองมาจากสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษา เพชรบูรณ์ เขต 3มีนโยบายท่ีชัดเจน

ในการส่งเสริมสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้โดยการ

จดัอบรมเชิงปฏิบติัการเก่ียวกบัการใช ้การผลิต และ

การพฒันาสารสนเทศการส่ือสารและเทคโนโลยีเพ่ือ
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การเรียนรู้ พร้อมทั้งมีการนิเทศ ติดตามประเมินผล 

อยา่งต่อเน่ือง มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ การสร้าง

เครือข่ายพฒันา ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้มีการใหค้วามช่วยเหลือกนั

ทางดา้นวิชาการ ตลอดทั้งการใชท้รัพยากรร่วมกนัใน

ระหวา่งสถานศึกษาท่ีอยู่ใกลเ้คียง 

 3.  ความตอ้งการในการพฒันาการจดัการ

สารสนเทศ การส่ือสารและเทคโนโลยีเพ่ือการ

เรียนรู้ ท่ีเหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษา เพชรบูรณ์ เขต 3 ไดข้อ้สรุป 7 ประการ 

ซ่ึงสามารถนาํมาอภิปรายใหเ้ก่ียวขอ้งกบัยทุธศาสตร์

ทั้ง 4 ดา้น ดงัน้ี 

       3.1  ยทุธศาสตร์ท่ี 1ดา้นการพฒันา

คุณภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียน จากผลการวิจยัพบวา่ มี

ความตอ้งการในการจดัทาํสาระการเรียนรู้การงาน

อาชีพและเทคโนโลยีท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ

ของผูเ้รียนและชุมชน ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจาก(1) 

ความเจริญอยา่งรวดเร็วทางดา้นวิชาการ วิทยาการ

ใหม่ๆ และส่ิงประดิษฐต่์างๆ ไดถ้กูคิดคน้ประดิษฐ์

ข้ึนมาใชใ้นสงัคมจาํนวนมาก ซ่ึงมีผลโดยตรงต่อการ

เปล่ียนแปลงและปรับตวัทางดา้นหลกัสูตรการเรียน

การสอนของสถานศึกษา (2) การเปล่ียนแปลงอยา่ง

รวดเร็วของสงัคม มีผลกระทบมาจากพฒันาการ

ทางดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ส่งผลต่อการ

ดาํรงชีวิต การปรับตวั และพฒันาการของนกัเรียน 

และ  (3) ลกัษณะสงัคมขอ้มลูข่าวสาร ซ่ึงเป็นผลมา

จากพฒันาการทางดา้นอิเลก็ทรอนิกส์ คอมพิวเตอร์ 

และเทคโนโลยีโทรคมนาคม ทาํใหข่้าวสารทุก

รูปแบบ และขอ้มลูคอมพิวเตอร์สามารถถ่ายทอดและ

ส่งถึงกนัไดอ้ยา่งรวดเร็ว จึงจาํเป็นตอ้งพฒันาสาระ

การเรียนรู้การอาชีพและเทคโนโลยี โดยใชเ้คร่ืองมือ

ทางเทคโนโลยีและนวตักรรมท่ีเหมาะสม ใหเ้ป็นไป

ตามความตอ้งการของผูเ้รียนและชุมชน 

       3.2  ยทุธศาสตร์ท่ี 2ดา้นการพฒันาการ

บริหารจดัการดา้นการศึกษาและการบริการ จาก

ผลการวิจยัพบวา่ มีความตอ้งการในการพฒันา

เวบ็ไซตข์องสถานศึกษา ซ่ึงผูวิ้จยัมีความเห็นวา่

ปัจจุบนัอินเทอร์เน็ตเขา้มามีบทบาทในการดาํเนิน

ชีวิตของมนุษยทุ์กชาติ ทุกภาษา ในวงการศึกษาไดใ้ช้

อินเทอร์เน็ตให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของ

มนุษย์ท่ีทาํให้ทุกคนสามารถศึกษาหาความรู้ได้

ทุกเวลา ทุกสถานท่ี เป็นระบบเครือข่ายท่ีเปิดและ

เช่ือมโยงตลอด 24 ชั่วโมงและเครือข่ายน้ี ยงั

สามารถเป็นท่ีส่ือสารแลกเปล่ียนความรู้แนวคิดการ

ติดต่อซ่ึงรวดเร็วและมีราคาถกูการติดต่อระหวา่ง

ผูเ้รียนและผูส้อน ผูเ้รียนสามารถเรียนจากท่ีไหนหรือ

เม่ือไรกไ็ดโ้ดยไม่มีขอ้จาํกดัในดา้นของสถานท่ีและ

เวลา ดงันั้น จึงมีความจาํเป็นตอ้งพฒันาเวบ็ไซตข์อง

สถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพในดา้นการ

ประชาสมัพนัธ์ภารกิจและกิจกรรมของสถานศึกษา 

เพ่ือใหค้รู นกัเรียน และชุมชนไดมี้โอกาสให้

ขอ้เสนอแนะและตอบขอ้สงสยัในการจดัการศึกษาได ้

       3.3  ยทุธศาสตร์ท่ี 3 ดา้นการพฒันา

บุคลากรดา้นสารสนเทศการส่ือสารและเทคโนโลยี

เพ่ือการเรียนรู้จากผลการวิจยั พบวา่ มีความตอ้งการ

พฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้เก่ียวกบัการใชส้ารสนเทศ

การส่ือสารและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ จึง

จาํเป็นตอ้งพฒันาใหมี้ความรู้ ใหมี้การเรียนการสอน

ผา่นเทคโน โลยีสารสนเทศและการส่ือสารผนวกการ

ใชเ้ขา้ไวเ้ป็นส่วนหน่ึงของหลกัสูตรการเรียนการ

สอน โดยใหมี้ผลในการประเมินคุณภาพและสามารถ

นบัเป็นภาระงานของครูได ้ครูจะมีโอกาสใชส้มอง

ประสบการณ์และมีความเป็นวิชาชีพมากข้ึน 
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       3.4  ยทุธศาสตร์ท่ี 4 ดา้นการพฒันา

โครงสร้างพ้ืนฐานสารสนเทศการส่ือสารและ

เทคโนโลยเีพ่ือการเรียนรู้จากผลการวิจยั พบวา่ มี

ความตอ้งการพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานสารสนเทศ

การส่ือสารและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบัวิสยัทศันข์องแผนแม่บทเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้ สามารถ

นาํไปใชใ้นการวางแผนและตดัสินใจไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพเป็นไปตามศกัยภาพและภารกิจของการ

จดัการศึกษา สถานศึกษาสามารถปฏิบติัใหเ้กิดผลได ้

โดยวิธีการท่ีหลากหลายตามบริบทของสถานศึกษา 

ดงันั้น ผูวิ้จยัหวงัเป็นอยา่งยิ่งวา่ การดาํเนินการ

ดงักล่าวจะสาํเร็จลงได ้ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู 

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และชุมชน 

ควรมีส่วนร่วมในการพฒันา รวมทั้งเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาตอ้งใหก้ารสนบัสนุนอยา่งเพียงพอ และ

ทัว่ถึงดว้ย 

 

ข้อเสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1. ผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรเห็นความสาํคญั

ในการเป็นผูน้าํการเปล่ียนแปลงกบัการท่ีจะ

พฒันาการจดัการสารสนเทศ การส่ือสารและ

เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ โดยนาํขอ้คน้พบท่ีไดจ้าก

การวิจยัน้ีไปใชเ้ป็นขอ้มูลและแนวทางในการพฒันา

บุคลากรและนกัเรียนใหก้า้วทนัระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้ 

 2. สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน แต่ละแห่งควรมี

การกาํหนดนโยบายและกลยทุธ์ในการพฒันา

สารสนเทศการส่ือสารและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ 

ใหส้อดคลอ้งกบัระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้ เพ่ือสามารถนาํไปสู่การปฏิบติั

ท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 3. เขตพ้ืนท่ีการศึกษา ควรส่งเสริมใหมี้การ

จดักิจกรรมท่ีหลากหลายอนัจะส่งผลดีต่อการพฒันา

สารสนเทศการส่ือสารและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้

ใหก้บัครูและบุคลากรทางการศึกษา และพฒันา

สถานศึกษาท่ีมีความพร้อมดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้ ใหเ้ป็น

สถานศึกษาตน้แบบ 
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