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รูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้บริหารศูนย์พฒันาเด็กเลก็สังกดัองค์การบริหารส่วนตําบลใน

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 

A Chief’s Competency Development Model of the Early Childhood Center under the Sub-

District Organization Administration in Northeast Thailand 

 

                                                                                                                                            ภทัรพล โพธิภทัรและ วรีะวฒัน์  อุทยัรัตน์                                                                                                                                                  

บทคัดย่อ 

งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ (1) ศึกษาสมรรถนะของผูบ้ริหาร (2) สร้างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของ

ผูบ้ริหาร และ (3) ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็สงักดั

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศ ประชากรไดแ้ก่   ผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็สงักดั

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย จาํนวน 2,237 คน  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชไ้ดจ้ากการ

สุ่มตวัอยา่งจาํนวน 327 คน ตามตารางกาํหนดขนาดตวัอยา่งของ Krejcie and Morgan การสุ่มตวัอยา่งอาศยัหลกัความ

น่าจะเป็น โดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ ไดแ้ก่  ความถ่ี และค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน นอกจากน้ียงัมีการเก็บขอ้มลูเชิงคุณภาพท่ีใชก้ารสมัภาษณ์เชิงลึก และการประชุมสนทนากลุ่ม โดยใชวิ้ธีการ

วิเคราะห์เน้ือหา ผลการศึกษา พบวา่ (1) สมรรถนะหลกั ภาพรวมความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ส่วนสมรรถนะ

ทางการบริหาร ภาพรวมความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และสมรรถนะตามลกัษณะงานท่ีปฏิบติั ภาพรวม ความ

คิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (2) การสร้างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็สังกดัองคก์าร

บริหารส่วนตาํบลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ประกอบดว้ย องคป์ระกอบ 4 ดา้น คือ  ตวัป้อน 

กระบวนการ ผลผลิต และขอ้มูลป้อนกลบั (3)  การประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็สังกดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย การตรวจสอบ

รูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็สงักดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย โดยพิจารณาถึงความถกูตอ้ง ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และความเป็น

ประโยชนพ์บวา่ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น 

  

คําสําคัญ: สมรรถนะของผูบ้ริหาร, ศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็, องคก์ารบริหารส่วนตาํบล, ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

  

Abstract 

The research aimed to (1) study the competence of the directors of the Early Childhood Center under the 

Sub-District Administration in Northeastern  Thailand  (2) to establish a model to develop the competence and (3) to 

assess the suitability of the development model for  the directors of the Early Childhood Center under the Sub-

District Administration. The research focused upon 2,237 directors of the Early Childhood Center under the Sub-

District Administration in Northeastern Thailand. The samples were 327 directors randomly selected. The statistics 
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used were descriptive statistics. Research results were as follows (1) a study of the basic competence of the directors 

of the Early Childhood Center under the Sub-District Administration in Northeastern Thailand was at the highest 

level. The overview was  at the highest level of managerial competence (2) the establishment of the model to develop 

the competence of the directors of the Early Childhood Center under the Sub-District Administration in Northeastern 

Thailand  comprised of 4 main elements; input, process, output and feedback (3) the overall assessment of the 

development model, in terms of  suitability, potential, and benefits, and it was found that the overall approval existed 

at the highest level in all aspects. 

 

Keywords: directors competency, early childhood center, district organization administration, northeast 

 

ความนํา  

กรอบทิศทางการพฒันาการศึกษา ในช่วง

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 (พ.ศ.

2550 – 2554) ท่ีสอดคลอ้งกบัแผนการศึกษาแห่งชาติ 

(พ.ศ.2545 – 2559) ท่ีมุ่งเนน้การพฒันาการศึกษาอยา่ง

ครอบคลุม เพ่ือพฒันาคุณภาพชีวิตในทุก ๆ ดา้น 

ประกอบกบัยทุธศาสตร์การพฒันาคุณภาพคนและ

สงัคมไทยสู่สงัคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ ท่ีได้

กาํหนดไวใ้นแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ 

ฉบบัท่ี 10 (พ.ศ.2550 – 2554) และการทบทวนสภาพ

ปัญหาของการจดัการศึกษาท่ีผา่นมา รวมทั้งความ

เปล่ียนแปลงของบริบทต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็ว

ภายใตก้ระแสโลกาภิวตันท่ี์มีอิทธิพลต่อการจดัการศึกษา

ของประเทศ ทาํใหก้ารศึกษาในทุกภาคส่วน ทุกระดบั ทั้ง

ในส่วนกลาง เขตพ้ืนท่ีการศึกษา สถานศึกษาโดยเฉพาะ

อยา่งยิ่งการจดัการศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

ทั้ง องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล และองคก์าร

บริหารส่วนตาํบล ท่ีตอ้งรับถ่ายโอนภารกิจการจดั

การศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ตาม

พระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั้นตอนการกระจาย

อาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) 

 แต่เน่ืองจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีความ

แตกต่างกนัทั้งในดา้นความพร้อมและศกัยภาพ เม่ือ

พิจารณาจากแนวทางการดาํเนินงานจดัการศึกษาของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้นสามารถดาํเนินการได ้2 

แนวทางคือ การดาํเนินการจดัการศึกษาเอง หรือการมี

ส่วนร่วมหรือสนบัสนุนการจดัการศึกษาในสถานศึกษา

สงักดัอ่ืน ๆ การดาํเนิน การจดัการศึกษาเองสามารถ

ดาํเนินการได ้2 กรณี คือ  (1) ดาํเนินการจดัตั้ง

สถานศึกษาข้ึนเองภายในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  

นั้น ๆ  (2) ดาํเนินการรับถ่ายโอนภารกิจการจดัการศึกษา 

โดยรัฐจะถ่ายโอนภารกิจการจดัการศึกษาของ

กระทรวงศึกษาธิการใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็น

ผูบ้ริหารจดั การศึกษาเอง  ซ่ึงเป็นไปตาม 

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ .ศ.2542แกไ้ข

เพ่ิมเติมฉบบัท่ี 2  และกฎกระทรวงกาํหนดหลกัเกณฑ์

และวิธีการประเมินความพร้อมในการจดัการศึกษาขั้น

พ้ืนฐานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.2547  

 การจดัการดา้นการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ เกิด

ประสิทธิผล ประหยดัและเกิดประโยชนต่์อทุกคน ใน

ภาพรวมจาํตอ้งมีการตระเตรียมวางแผนดาํเนินการ 

จดัระบบการศึกษาใหค้รบทุกประเภท และทุกระดบั นบั

แต่การศึกษาขั้นปฐมวยั จนถึงอุดมศึกษาในส่วนของ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล รัฐบาลไดมี้นโยบายใหบ้ริหาร

จดัการดา้นศึกษาแก่เดก็ปฐมวยัในพ้ืนท่ี โดยใหอ้งคก์าร

บริหารส่วนตาํบลทุกแห่งเปิดศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ อยา่ง

นอ้ย ตาํบลละ 1 แห่ง ในระยะเวลาท่ีผา่นมาการจดัการ
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ศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ในบางแห่งขององคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลกมี็ประสบความสาํเร็จบา้ง บางพ้ืนท่ีกไ็ม่ประสบ

ความสาํเร็จเท่าท่ีควร และบางพ้ืนท่ีกไ็ม่ประสบ

ความสาํเร็จเลย  ซ่ึงปัจจยัสาํคญัในการจดัการเร่ืองศูนย์

พฒันาเดก็เลก็ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลเท่าท่ี

มองเห็นได ้ประกอบดว้ยหลายปัจจยั อาทิ ดา้นรายได้

ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลท่ีนาํมาบริหารจดัการ  

ความสามารถของบุคลากร ความใส่ใจของผูบ้ริหารศูนย์

พฒันาเดก็เลก็ รวมถึงการมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน

ของผูป้กครองเด็ก เป็นตน้ ในภาพรวมของประเทศแลว้ 

การบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็เกิดความ

หลากหลายและแตกต่างกนัอย่างมีนยั  ดงันั้น หากจะให้

เกิดความพร้อมทางดา้นการศึกษาของเดก็นบัแต่วยั

เร่ิมตน้ เพ่ือนาํไปสู่การพฒันาในดา้นต่าง ๆ ไม่วา่ ดา้น

ร่างกาย   ดา้นอารมณ์ ดา้นสงัคม สติปัญญา และจิตใจ

จาํเป็นตอ้งมีการตระเตรียมเดก็ใหเ้กิดความพร้อมในทุก

ดา้นก่อนเขา้สู่ระบบการศึกษาในระดบัประถมศึกษา  

ผูวิ้จยัจึงสนใจท่ีจะหารูปแบบการพฒันาสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็สังกดัองคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ข้ึน 

ซ่ึงคาดหวงัวา่ ผลการวิจยัคร้ังน้ีจะส่งผลใหผู้บ้ริหารศูนย์

พฒันาเดก็เลก็ มีขีดความสามารถสูงข้ึนในการบริหาร

จดัการศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ สงักดัองคก์ารบริหารส่วน

ตาํบล ใหป้ระสบความสาํเร็จตามนโยบาย ภารกิจและ

เป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เกิด

ประโยชนต่์อองคร์วม และประหยดังบประมาณในการ

บริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ต่อไป 

 

วตัถุประสงค์การวจัิย  

1. เพ่ือศึกษาสมรรถนะของผูบ้ริหารศูนย์

พฒันาเดก็เลก็สงักดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 

2. เพ่ือสร้างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะ

ของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็สงักดัองคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 

 3. เพ่ือประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการ

พฒันาสมรรถนะของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็สงักดั

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ

ของประเทศไทย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย ฉบับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ปีที่ 5 ฉบับที่ 3 ประจ�ำเดือน กันยายน-ธันวาคม 2558 297

กรอบแนวคิดการวจัิย 

 
ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

แนวคิด ทฤษฎ ีและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

การวิจยัเร่ืองรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็สังกดัองคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย มุ่ง

ศึกษาภายใตห้ลกัการตามแนวคิดของสาํนกังาน ก.พ.และ

ของกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินท่ีไดจ้ดัทาํคู่มือ

สมรรถนะสาํหรับส่วนราชการ  เพ่ือใชป้ระกอบการ

กาํหนดสมรรถนะไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเป็นมาตรฐาน

เดียวกนั ตามหลกัแนวคิดของ Mc Cleland and Spencer 

(1994) และ Parry (1998)  ซ่ึงไดก้ล่าววา่สมรรถนะคือ

กลุ่มของความรู้ (knowledge ) ทกัษะ (skill  และ

คุณลกัษณะ (attributes ) ท่ีเก่ียวขอ้งกนัซ่ึงมีผลกระทบต่อ

งานหลกัของตาํแหน่งงานหน่ึง ๆ โดยผูวิ้จยัไดน้าํแนวคิด

ดา้นสมรรถนะหลกั (core competency) 5 ดา้นของ

สาํนกังาน ก.พ. ประกอบดว้ย การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ   การ

บริการท่ีดี การสัง่สมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ การยึด

มัน่ในความถูกตอ้งชอบธรรมและจริยธรรม และการ

ทาํงานเป็นทีม และสมรรถนะทางการบริหารของ ก.พ. 
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(managerial competency) (6) ดา้น ประกอบดว้ย สภาวะ

ผูน้าํ วิสยัทศันก์ารวางกลยทุธ์ภาครัฐ, ศกัยภาพเพ่ือนาํการ

ปรับเปล่ียน, การควบคุมตนเอง และการสอนงานและ

การมอบหมายงาน รวมทั้ง สมรรถนะของกรมส่งเสริม

การปกครองทอ้งถ่ินดา้นองคก์รและสมรรถนะประจาํ

ตาํแหน่งงาน  (2551) จาํนวน 9 ดา้น ประกอบดว้ย ความ

เขา้ใจองคก์รและระบบราชการ การพฒันาศกัยภาพ

บุคคล ภาวะผูน้าํ การคิดเชิงวิเคราะห์ การมองภาพองค์

รวม การดาํเนินการเชิงรุก การสืบเสาะหาขอ้มลู การ

ส่ือสารจูงใจ และความถูกตอ้งและคุณภาพของงาน  และ

สมรรถนะดา้นบริหาร(professional competency) ท่ี

จาํเป็นในดา้นการจดัการปฐมวยัศึกษา  2  ดา้นคือดา้น

การประสานความร่วมมือระหวา่งหน่วยงาน(Morrison, 

1998) ซ่ึงลกัษณะของกิจกรรมความร่วมมือใน

สถานศึกษา และดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มใน

สถานศึกษาปฐมวยั  โดยจาํแนกสภาพแวดลอ้มใน

สถานศึกษาปฐมวยั เป็น 3 ดา้น คือ สภาพแวดลอ้มทาง

กายภาพ ไดแ้ก่ อาคารสถานท่ี บริเวณ สนาม วสัดุ

อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช ้การจดัเน้ือท่ี และการใชส้อย 

สภาพแวดลอ้มดา้นกิจกรรมและประสบการณ์ ไดแ้ก่ 

ตารางกิจกรรมประจาํวนั สดัส่วนของเวลาและกิจกรรมท่ี

กาํหนด ประสบการณ์เรียนรู้ต่าง ๆ และสภาพแวดลอ้ม

ดา้นความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล ไดแ้ก่ บรรยากาศ 

ลกัษณะของปฏิสัมพนัธ์ของเด็กกบัผูอ่ื้น จาํนวนเดก็ 

อตัราส่วนของครูกบัเด็ก กลุ่มอายขุองผูเ้รียน บุคลิกภาค

และท่าทีของครู โดยนาํกลุ่มความรู้ ทกัษะและ

คุณลกัษณะดงักล่าวขา้งตน้มาสมัพนัธ์กบัผลงานและ

สามารถวดัผลเปรียบเทียบกบัมาตรฐานท่ีเป็นท่ียอมรับ

และเป็นส่ิงท่ีสามารถเสริมสร้างข้ึนได ้โดยผา่นการ

ฝึกอบรมสัมมนา   

 

วธีิดําเนินการวจัิย  

 การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัแบบผสมผสาน โดย

แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน 

. ขั้นตอนท่ี 1  ศึกษาสมรรถนะของผูบ้ริหารศูนย์

พฒันาเดก็เลก็สงักดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย  

. ขั้นตอนท่ี 2  สร้างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะ

ของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็สงักดัองคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย  

. ขั้นตอนท่ี 3  ประเมินความเหมาะสมของ

รูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเดก็

เลก็สงักดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ตอนท่ี 1 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ 

ผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ จาํนวน 2,237 คน ไดก้ลุ่ม

ตวัอยา่ง จาํนวน 327 คน โดยมีวิธีการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง

แบบตารางกาํหนดขนาดตวัอยา่ง Krejcie and Morgan 

 ตอนท่ี 2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการสร้างรูปแบบ

การพฒันาสมรรถนะของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็

สงักดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย คร้ังน้ี คือ 

ผูท้รงคุณวฒิุดา้น การบริหารศนูยพ์ฒันาเดก็เลก็ จาํนวน  

10 ท่าน 

 ตอนท่ี 3 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการประเมินความ

เหมาะสมของรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผูบ้ริหาร

ศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็สงักดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลใน

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย คร้ังน้ี คือ 

ผูท้รงคุณวฒิุดา้นการบริหารศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็จาํนวน  

10  ท่าน 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย  

 1. แบบสอบถาม และแบบสมัภาษณ์ 

 2. แนวทางเพ่ือการสนทนากลุ่มเก่ียวกบัรูปแบบ

การพฒันาสมรรถนะของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็
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สงักดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 

 3. การจดัประชุมสนทนากลุ่มรวมจาํนวน 105 

ขอ้ 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 เกบ็รวบรวมขอ้มลูดว้ยตนเอง การเกบ็

แบบสอบถาม การสมัภาษณ์เชิงลึก และการประชุม

สนทนากลุ่ม 

 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ค่าเฉล่ีย (mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(standard deviation) ทาํการวิเคราะห์ขอ้มลูองคป์ระกอบ 

(factor analysis) ดว้ยวิธี Principal-Component Analysis 

(PC) และใชวิ้ธีหมุนแกนออโธกอนอลแบบวาริแมกซ์ 

วิเคราะห์ขอ้มลูเชิงพรรณนาทั้งหมดดว้ยสถิติ ค่าความถ่ี 

และค่าร้อยละ จากนั้นนาํเสนอในรูปของตารางประกอบ

ความเรียง 

 

ผลการวจัิย  

1. ผลการศึกษาสมรรถนะของผูบ้ริหารศูนย์

พฒันาเดก็เลก็สงักดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย สมรรถนะหลกั 

(core competency) ภาพรวมความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก

ท่ีสุด เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นบริการท่ีดี ดา้นการ

สัง่สมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ ดา้นการมุ่งผลสาํฤทธ์ิ 

และดา้นการทาํงานเป็นทีม อยู่ในระดบัมากท่ีสุด สาํหรับ

ดา้นการยึดมัน่ในความถูกตอ้งชอบธรรมและจริยธรรม 

อยูใ่นระดบัมาก เท่านั้น ตามลาํดบั สมรรถนะทางการ

บริหาร (managerial competency) ภาพรวมความคิดเห็น

อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ดงัน้ี ดา้นศกัยภาพเพ่ือนาํการ

ปรับเปล่ียนและดา้นภาวะผูน้าํ โดยเรียงลาํดบั สมรรถนะ

ตามลกัษณะงานท่ีปฏิบติั (functional competency) 

ภาพรวม ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณา

รายประเดน็ พบวา่ ดา้นการส่ือสารจูงใจ ดา้นการมอง

ภาพองคร์วม ดา้นสภาพแวดลอ้มในศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ 

ดา้นความถกูตอ้งและคุณภาพงาน ดา้นประสานความ

ร่วมมือ ดา้นการสืบเสาะหาขอ้มลู ดา้นการคิดเชิง

วิเคราะห์ ดา้นการพฒันาศกัยภาพบุคคล อยูใ่นระดบัมาก

ท่ีสุด สาํหรับดา้นการดาํเนินการเชิงรุก ดา้นความเขา้ใจ

องคก์รและระบบราชการ อยูใ่นระดบัมาก เรียงตามลาํดบั 

2. ผลการสร้างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะ

ของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็สงักดัองคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย

 รูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผูบ้ริหารศูนย์

พฒันาเดก็เลก็สงักดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทยประกอบดว้ย 

องคป์ระกอบ 4 ดา้น คือ 

                1.1 ตวัป้อน (Input) การใหอ้งคค์วามรู้

ท่ีจาํเป็น (body of knowledge) ประกอบดว้ย กระบวน

ทศัน ์(Paradigm Shift) และ แนวคิดสมรรถนะ 

(competency) 

 เง่ือนไข 

  วิทยากรตอ้งทาํใหผู้เ้ขา้รับพฒันาเขา้ใจ

คาํวา่ กระบวนทศัน ์ใหช้ดัเจนก่อนท่ีจะดาํเนินการใน

ขั้นตอนต่อไป 

  วิทยากรตอ้งมีมโนทศันใ์นเร่ืองท่ีจะ

บรรยายเป็นอยา่งดี 

  วิทยาการตอ้งมีความสามารถในการ

ถ่ายทอดอยา่งดี 

  1.2 กระบวนการ (process) การทาํให้

เกิดทกัษะ (skills) ประกอบดว้ย การเขียนแผนพฒันา

ตนเอง การปฏิบติัในสภาพจริง และการประเมินผลการ

พฒันาสมรรถนะ 

 เง่ือนไข 

  ผลการประเมินจากแบบสอบถาม

สมรรถนะเป็นขอ้มลูดา้นหน่ึงเท่านั้น 
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  กระตุน้ใหผู้เ้ขา้รับพฒันาเกิดความ

มุ่งมัน่ท่ีจะพฒันาตนเอง 

  ผูเ้ขา้รับการพฒันาสมรรถนะตอ้งนาํ

บริบทท่ีตนเองทาํงานอยูม่าร่วมวิเคราะห์ดว้ย 

  ผูเ้ขา้รับการพฒันาตอ้งเขียนแผนการ

พฒันาตนเองท่ีปฏิบติัไดจ้ริงในบริบทท่ีตนเองปฏิบติังาน

อยู ่

  1.3 ผลผลิต (Output) ของสมรรถนะ 

สาํหรับผูบ้ริหารศูนยแ์ละผูป้ฏิบติังานศูนย ์

 เง่ือนไข 

  วิทยากรพ่ีเล้ียงตอ้งมีการติดตามอยา่ง

เน่ือง 

  ใชแ้บบสอบถามประเมินผลการพฒันา

สมรรถนะ ตามผนวก ก. 

  1.4 ขอ้มลูป้อนกลบั (Feedback) 

ประกอบดว้ย 

    ผูเ้ขา้รับการพฒันามีสมรรถนะสาํหรับบริหาร

ศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็สงักดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลใน

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทยเป็นไปตาม

เกณฑม์าตรฐาน 

         ผูเ้ขา้รับการพฒันามีสมรรถนะสาํหรับ

บริหารศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็สงักดัองคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทยไม่

เป็นตามเกณฑม์าตรฐาน 

 เง่ือนไข ตอ้งนาํผลการประเมินการพฒันา

สมรรถนะมากาํหนดกรอบการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 

3. ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ

การพฒันาสมรรถนะของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็

สงักดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย การตรวจสอบ

รูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเดก็

เลก็สงักดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย โดยพิจารณาถึง

ความถกูตอ้ง ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และความ

เป็นประโยชนพ์บวา่ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุก

ดา้น 

 

การอภิปรายผล  

รูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผูบ้ริหารศูนย์

พฒันาเดก็เลก็สงักดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ประกอบดว้ย 

องคป์ระกอบ 4 ดา้น คือ (1) ตวัป้อน (input) การใหอ้งค์

ความรู้ท่ีจาํเป็น (body of knowledge) ประกอบดว้ย 

กระบวนทศัน ์(paradigm shift) และ แนวคิด สมรรถนะ 

(competency) (2) กระบวนการ (process) การทาํใหเ้กิด

ทกัษะ (skills) ประกอบดว้ย การเขียนแผนพฒันาตนเอง 

การปฏิบติัในสภาพจริง และการประเมินผลการพฒันา

สมรรถนะ (3) ผลผลิต (output) ของสมรรถนะ สาํหรับ

ผูบ้ริหารศูนยแ์ละผูป้ฏิบติังานศูนย ์และ(4) ขอ้มลู

ป้อนกลบั (Feedback) ประกอบดว้ย (4.1) ผูเ้ขา้รับการ

พฒันามีสมรรถนะสาํหรับบริหารศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็

สงักดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทยเป็นไปตามเกณฑ์

มาตรฐาน และ (4.2) ผูเ้ขา้รับการพฒันามีสมรรถนะ

สาํหรับบริหารศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็สงักดัองคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย

ไม่เป็นตามเกณฑม์าตรฐาน ซ่ึงในประเดน็ของรูปแบบ

สอดคลอ้งกบัความหมายท่ี เสรี  ชดัแชม้ (2538, หนา้ 3), 

อุทยั บุญประเสริฐ (2546, หนา้ 31), อุทุมพร จามรมาน 

(2541, หนา้ 22), Bardo and Hartman (1982, p. 70), 

Good (1973), Keeves (1988, p. 559) และ Willer (1967, 

p. 15) กล่าวถึง ส่ิงท่ีแสดงโครงสร้างของความเก่ียวขอ้ง

ระหวา่งชุดของ ปัจจยัหรือตวัแปรต่าง ๆ หรือ

องคป์ระกอบท่ีสาํคญัในเชิงความสมัพนัธ์หรือเหตุผลซ่ึง

กนัและกนั เพ่ือช่วยเขา้ใจขอ้เท็จจริงหรือปรากฏการณ์ใน

เร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะ นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบั

คุณลกัษณะของรูปแบบท่ีดีท่ี Keeves (1988, p. 560) 

กล่าวไวว้า่ รูปแบบท่ีใชป้ระโยชนไ์ด ้ควรประกอบดว้ย
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ความสมัพนัธ์อยา่งมีโครงสร้าง (structural relationship) 

มากกวา่ความสัมพนัธ์ท่ีเก่ียวเน่ืองกนัแบบรวม ๆ 

(associative relationship) และเป็นไปในทิศทางเดียวกบั

สอดคลอ้ง กบันกัวิชาการหลายท่าน ประกอบดว้ยอุทยั  

บุญประเสริฐ (2546, หนา้ 36)  ท่ีนิยาม วา่ รูปแบบ

หมายถึง ส่ิงท่ีแสดงใหเ้ห็นความสมัพนัธ์ของ

องคป์ระกอบท่ีสาํคญั ๆ ในเร่ืองหน่ึงเร่ืองใดโดยเฉพาะ 

Tosi and Carroll (1982, p. 163)  กล่าววา่  รูปแบบเป็น

นามธรรมของจริง หรือภาพจาํลองของสภาพการณ์อยา่ง

ใดอยา่งหน่ึง  ซ่ึงอาจจะมีตั้งแต่รูปแบบอยา่งง่าย ไปจนถึง

รูปแบบท่ีมีความซบัซอ้นมาก ๆ มีทั้งรูปแบบเชิงกายภาพ 

(Physical Model) เช่น รูปแบบหอสมุด รูปแบบเคร่ืองบิน

ขบัไล่ เอฟ 16  เป็นตน้  และรูปแบบเชิงคุณลกัษณะ 

(Qualitative Model)  ท่ีใชอ้ธิบายสภาพการณ์หรือ

ปรากฏการณ์ดว้ยภาษาหรือสญัลกัษณ์ต่าง ๆ Bardo and 

Hartman (1982, p. 70)  กล่าวว่า  รูปแบบในทาง

สงัคมศาสตร์หมายถึง ชุดของ   ขอ้ความเชิงนามธรรม

เก่ียวกบัปรากฏการณ์ท่ีสนใจ เพ่ือใชใ้นการนิยาม

คุณลกัษณะและ / หรือ บรรยายคุณลกัษณะท่ีสาํคญั ๆ 

ของปรากฏการณ์อยา่งใดอยา่งหน่ึงเพ่ือใหง่้ายต่อการทาํ

ความเขา้ใจ รูปแบบจึงไม่ใช่การบรรยายหรืออธิบาย

ปรากฏการณ์อยา่งละเอียดทุกแง่ทุกมุม  เพราะการทาํ

เช่นน้ีจะทาํใหรู้ปแบบมีความซบัซอ้น และยุง่ยากเกินไป

ในการท่ีจะทาํความเขา้ใจ ซ่ึงทาํใหคุ้ณค่าของรูปแบบนั้น

ดอ้ยลงไป ส่วนการท่ีจะระบุวา่รูปแบบหน่ึง ๆ   จะตอ้งมี

รายละเอียดมากนอ้ยเพียงใดจึงจะเหมาะสม และรูปแบบ

นั้น ๆ ควรมีองคป์ระกอบอะไรบา้ง ไม่ได ้มีขอ้กาํหนด

เป็นการตายตวั  ทั้งน้ีก็แลว้แต่ปรากฏการณ์แต่ละอยา่ง 

และวตัถุประสงคข์องผูส้ร้าง รูปแบบท่ีตอ้งการจะอธิบาย

ปรากฏการณ์นั้น ๆ Keeves (1998, p. 559)  กล่าววา่  

รูปแบบหมายถึง การแสดงโครงสร้างเพ่ือใชศึ้กษา

ความสมัพนัธ์ของตวัแปร สมาน   อศัวภูมิ (2545, หนา้ 

11)  กล่าววา่  รูปแบบหมายถึง ส่ิงหรือวิธีการดาํเนินงาน

ท่ีเป็น   ตน้แบบของอยา่งใดอย่างหน่ึง  เช่น  รูปแบบ

ส่ิงก่อสร้าง รูปแบบในการพฒันาชนบท รูปแบบในการ

หาเสียงของผูส้มคัรรับเลือกตั้งเป็นผูแ้ทนราษฎร เป็นตน้ 

กรรณิกา เจิมเทียนชยั (2544, หนา้ 82)  กล่าววา่  รูปแบบ

หมายถึง แบบจาํลองอยา่งง่ายหรือ  ยอ่ส่วนของ

ปรากฏการณ์ต่าง ๆ ท่ีผูเ้สนอไดศึ้กษาและพฒันาข้ึน เพ่ือ

แสดงอธิบายปรากฏการณ์ใหเ้ขา้ใจง่ายข้ึนหรือบางกรณี

อาจใชป้ระโยชนใ์นการทาํนายปรากฏการณ์ท่ีจะเกิดข้ึน 

ตลอดจนใชเ้ป็นแนวทางในการดาํเนินการอยา่งใดอยา่ง

หน่ึงต่อไป พลูสุข หิงคานนท ์ (2544, หนา้ 50)  กล่าววา่  

รูปแบบ  หมายถึง  ส่ิงท่ีแสดงโครงสร้างทางความคิด 

องคป์ระกอบและความสมัพนัธ์ขององคป์ระกอบต่าง ๆ 

ท่ีสาํคญัของเร่ืองท่ีศึกษา อุทุมพร จามรมาน (2541, หนา้ 

22-25) กล่าววา่ โมเดลหมายถึง โครงสร้างของความ

เก่ียวขอ้งของหน่วยต่าง ๆ หรือตวัแปรต่าง ๆ ดงันั้น 

โมเดลจึงน่าจะมีมากกวา่ 1 มิติ หลายตวัแปร และตวัแปร

ต่างมีความเก่ียวขอ้งซ่ึงกนัและกนัในเชิงความสมัพนัธ์

หรือเชิงเหตุและผล โดยสรุปแลว้รูปแบบการพฒันา

วฒันธรรมการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมความเป็นองคก์รแห่งการ

เรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสงักดักรุงเทพมหานคร

เป็นไปตามการใหค้วามหมายหรือนิยามท่ีวา่รูปแบบเป็น

ส่ิงท่ีไดรั้บการพฒันาข้ึนเพ่ืออธิบายหรือแสดงใหเ้ห็นถึง

องคป์ระกอบสาํคญั ๆ ของเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงใหเ้ขา้ใจได้

ง่ายข้ึนเพ่ือเป็นแนวทางในการดาํเนินการอยา่งใดอยา่ง

หน่ึงต่อไป หรือ คือ  รูปแบบท่ีเป็นแบบจาํลองของส่ิงท่ี

เป็นรูปธรรม  ในรูปแบบท่ีเป็นแบบจาํลองของส่ิงท่ีเป็น

นามธรรม  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัความหมายท่ี  Tosi and  

Carroll  (1982, p. 163)  กล่าวถึงเอาไวว้า่  รูปแบบเป็น

นามธรรม  ของจริงหรือภาพจาํลองของสภาพการณ์อยา่ง

ใดอยา่งหน่ึง  ซ่ึงอาจจะมีตั้งแต่รูปแบบอยา่งง่าย  ไป

จนถึง   รูปแบบท่ีมีความสลบัซบัซอ้นมาก ๆ และมีทั้ง

รูปแบบทางกายภาพ  (physical model)  ท่ีเป็น

แบบจาํลองของวตัถุ  หรือ ส่ิงท่ีไดรั้บการพฒันาข้ึนเพ่ือ

อธิบายหรือแสดงใหเ้ห็นถึงองคป์ระกอบสาํคญั ๆ  ของ

หลกัการหรือแนวคิดเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงใหเ้ขา้ใจไดง่้ายข้ึน  
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เพ่ือเป็นแนวทางในการดาํเนินการอยา่งใดอยา่งหน่ึง

ต่อไป 

 สาํหรับองคป์ระกอบของรูปแบบสอดคลอ้งกบั

แนวคิดของการจดักระบวนการอบรม (training process) 

ตามกรอบ รูปแบบเชิงระบบของเบอร์ทาลนัฟ์ฟ่ี ซ่ึงเป็น

การอบรมเชิงกระบวนการท่ีประกอบดว้ย องคป์ระกอบ 

3 ดา้น คือ การใหอ้งคค์วามรู้ (body of knowledge) การ

ทาํใหเ้กิดทกัษะ (Skills) ท่ีจาํเป็น ประกอบดว้ย และ

สมรรถนะท่ีจาํเป็น ในประเดน็ของสมรรถนะสอดคลอ้ง

กบัแนวทางกาํหนดสมรรถนะชองสาํนกังานขา้ราชการ

พลเรือนตามท่ีบริษทัท่ีปรึกษา (บริษทั เฮย ์กรุ๊ป จาํกดั) 

ซ่ึงบริษทัไดด้าํเนินการในองคก์ารภาครัฐในต่างประเทศ 

และเสนอ สมรรถนะหลกั(core competency) สมรรถนะ

ทางการบริหาร (managerial competency) และสมรรถนะ

ตามลกัษณะงานท่ีปฏิบติั (functional competency) ซ่ึง

สมรรถนะหลกัของ ก.พ. (core competency) ไดห้มายถึง 

คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมท่ีกาํหนดเป็นคุณลกัษณะร่วม

ของขา้ราชการพลเรือนทั้งระบบ เพ่ือหล่อหลอม ค่านิยม 

และพฤติกรรมท่ีพึงประสงคร่์วมกนั ประกอบดว้ย 5 ขอ้ 

(1) การมุ่งผลสมัฤทธ์ิ หมายถึง   ความมุ่งมัน่และตั้งใจท่ี

จะปฏิบติัหนา้ท่ีราชการใหดี้ ใหมี้ประสิทธิผล หรือใหสู้ง

เกินกวา่มาตรฐานท่ีมีอยู ่ยงัรวมถึงการรังสรรค ์การ

พฒันาผลงาน หรือการปฏิบติังานท่ียากและทา้ทายอีก

ดว้ย (2) บริการท่ีดี  หมายถึง  ความมุ่งมัน่ ความตั้งใจ 

และความพยายามท่ีจะใหบ้ริการแก่ผูม้าขอรับบริการจาก

งานในหนา้ท่ีราชการของตนหรืองานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งท่ี

ตนเองสามารถท่ีจะใหบ้ริการได ้ไม่วา่การใหบ้ริการต่อ

ประชาชน ขา้ราชการ หรือหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีติดต่อของ

รับบริการ (3) การสัง่สมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ  

หมายถึง  ความสนใจใฝ่รู้ ในอนัท่ีจะสัง่สมความรู้ 

ความสามารถของตน ดว้ยการศึกษา คน้ควา้ และพฒันา

ตนเองอยา่งต่อเน่ือง จนสามารถประยกุตใ์ชค้วามรู้ทาง

วิชาการและเทคโนโลยีต่าง ๆ เพ่ือใชใ้นการปฏิบติัหนา้ท่ี

ราชการใหเ้กิดประโยชนสู์งสุดได ้(4) การยึดมัน่ในความ

ถกูตอ้งชอบธรรมและจริยธรรม  หมายถึง  การดาํรงตน

และการประพฤติปฏิบติัตนในวิถีแห่งความดีงาม ความ

ถกูตอ้ง ทั้งในกรอบของกฎหมาย คุณธรรม จริยธรรม 

และจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ เพ่ือภาพลกัษณ์ ศกัด์ิศรี 

ช่ือเสียงและเกียรติยศของความเป็นขา้ราชการท่ีดีและ (5) 

การทาํงานเป็นทีมหมายถึง  ความตั้งใจและความพร้อมท่ี

จะทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น หรือเป็นส่วนหน่ึงของทีม 

หน่วยงาน หรือส่วนราชการ โดยผูป้ฏิบติัมีฐานะเป็น

สมาชิก ไม่จาํเป็นท่ีจะตอ้งอยู่ในฐานะหรือตาํแหน่ง

หวัหนา้ทีมแต่เพียงตาํแหน่งเดียว และรวมถึง

ความสามารถในการสร้างและรักษาสมัพนัธภาพกบั

สมาชิกในทีมดว้ย สาํหรับสมรรถนะทางการบริหาร 

(managerial competency เป็นไปตามกรมส่งเสริมการ

ปกครองทอ้งถ่ิน กระทรวงมหาดไทย ในฐานะส่วน

ราชการไดจ้ดัทาํคู่มือสมรรถนะ (2554) สาํหรับ

ขา้ราชการกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินตามแนวทาง

ของสาํนกังาน ก.พ. ไดแ้ก่ ภาวะผูน้าํ และศกัยภาพเพ่ือนาํ

การปรับเปล่ียนซ่ึงหมายถึง ศกัยภาพของผูบ้ริหารท่ี

จะตอ้งสามารถคิด ริเร่ิม และมีความพร้อมท่ีจะเผชิญหนา้

กบัความเปล่ียนแปลงในทุกรูปแบบ ผูบ้ริหารของส่วน

ราชการจะตอ้งใชค้วามสามารถหรือศกัยภาพของตน

ผลกัดนัใหก้ารปรับเปล่ียนดาํเนินต่อไปอยา่งราบร่ืน .ใน

เร่ืองสมรรถนะเฉพาะตามลกัษณะงาน (functional 

competency)  หมายถึง คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมท่ี

กาํหนดเป็นคุณลกัษณะเฉพาะตามหนา้งานท่ีปฏิบติั 

ประกอบดว้ย ความเขา้ใจองคก์รและระบบราชการการ

พฒันาศกัยภาพบุคคล  การคิดเชิงวิเคราะห์ การมองภาพ

องคร์วม การดาํเนินงานเชิงรุก  การสืบเสาะหาขอ้มลู 

ศิลปะการส่ือสารจูงใจ ความถกูตอ้งและคุณภาพงาน การ

ประสานความร่วมมือระหวา่งหน่วยงานและการจดั

สภาพแวดลอ้มในศูนยพ์ฒันาเดก็ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

แนวทางของ ก.พ.กาํหนด นอกน้ีจากยงัเป็นไปตามแนว

ทางการประเมินสมรรถนะในการทาํงานและกาํหนด

แผนพฒันารายบุคคล วตัถุประสงคข์องการประเมิน
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สมรรถนะในการทาํงานเพ่ือใชใ้นการพฒันาบุคลากร

และเพ่ือใชใ้นการปรับปรุงงาน  เพ่ือพฒันาบุคลากรให้

สามารถทาํงานใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ร เพ่ือใหเ้ห็น

ภาพปัญหาและอุปสรรคในการทาํงานเพ่ือเป็นขอ้มลูใน

การปรับปรุงระบบและพฒันาบุคลากร เพ่ือใหบ้รรยากาศ

ในการทาํงานร่วมกนัของบุคลากรเป็นไปอยา่ง

สร้างสรรคแ์ละร่วมกนัพฒันาองคก์รใหบ้รรลุตาม

เป้าหมาย และเพ่ือเป็นส่วนหน่ึงของการพิจารณาความดี 

ความชอบประจาํปีของพนกังานผูรั้บผิดชอบในการ

ประเมินสมรรถนะ  การประเมินระบบสมรรถนะ ใชว้ดั

ระดบัความสามารถท่ีมีอยู ่จริงของบุคลากร เปรียบเทียบ

กบัระดบัของสมรรถนะท่ีองคก์ารคาดหวงัในแต่ละ

ตาํแหน่งงาน ทั้งน้ีการประเมินของแต่ละองคก์รนั้น อาจ

แตกต่างกนัไปข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงคใ์นการนาํระบบ 

สมรรถนะมาใช ้และความพร้อมของบุคลากร ตลอดจน

ทรัพยากรและเวลาวิธีการประเมิน ระบบสมรรถนะ และ

ไปในทิศทางเดียวกบั ชชัรินทร์  ชวนวนั (2552) ท่ีได้

ศึกษาวิจยัเร่ือง รูปแบบการประเมินสมรรถนะขา้ราชการ 

สาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ

ศึกษารูปแบบสมรรถนะขา้ราชการสาํนกังาน

ปลดักระทรวงศึกษาธิการ องคป์ระกอบและตวัช้ีวดั

สมรรถนะเพ่ือการพฒันาขา้ราชการสาํนกังาน

ปลดักระทรวงศึกษาธิการ โดยแบ่งการศึกษาเป็น 3 ตอน

คือตอนท่ี 1 การศึกษารูปแบบสมรรถนะองคป์ระกอบ

และตวัช้ีวดัสมรรถนะ และรูปแบบการประเมิน

สมรรถนะขา้ราชการสาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 

ดว้ยเทคนิคการวิจยัอนาคตแบบ Ethnographic Delphi 

Research (EDFR) ขั้นตอนท่ี 2 สร้างรูปแบบการประเมิน

สมรรถนะขา้ราชการสาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 

และขั้นตอนท่ี 3 การนาํเสนอรูปแบบการประเมิน

สมรรถนะไปประชุมกลุ่มจากผูท้รงคุณวฒิุเพ่ือตรวจสอบ

ความเป็นไปได ้ผลการวิจยัพบวา่องคป์ระกอบและ

ตวัช้ีวดัสมรรถนะเพ่ือการพฒันาขา้ราชการประเภท

สมรรถนะช่ือ สมรรถนะ  นิยามสมรรถนะ  ระดบั

สมรรถนะ  กาํหนดเป็น5 ระดบัคือ เร่ิมตน้  ขั้นเรียนรู้  

ขั้นสามารถปฏิบติัได ้ขั้นชาํนาญ  ขั้นเช่ียวชาญ  และ

ตวัช้ีวดัสมรรถนะ  ส่วนรูปแบบการประเมินสมรรถนะ

นาํเสนอหลกัการเชิงระบบ (system approach) 3 ขั้นตอน 

ปัจจยันาํเขา้  การเตรียมการวางแผนการประเมิน  ขั้น

กระบวนการและขั้นผลิต ผูท้รงคุณวฒิุสรุปความเป็นไป

ไดแ้ละสามารถนาํไปประเมินขา้ราชการไดใ้นระดบัมาก 

  

ข้อเสนอแนะ  

 1. ผลการวิจยั พบวา่ สมรรถนะหลกั (core 

competency) ดา้นการสัง่สมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ 

อยูใ่นระดบัมากเท่านั้น เห็นควรให ้กรมส่งเสริมการ

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน กระทรวงมหาดไทย พิจารณา

กาํหนดแนวทางหรือนโยบายในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป 

2. องคก์รบริหารส่วนตาํบล ควรพิจารณาให้

ความสาํคญักบัสมรรถนะหลกั (core competency) 

สมรรถนะทางการบริหาร (managerial competency) และ

สมรรถนะตามลกัษณะงานท่ีปฏิบติั (functional 

competency) อยา่งต่อเน่ือง พร้อมทั้งสนบัสนุนทรัพยากร

ในการพฒันาสมรรถนะ 

3. ศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ สามารถนาํองคป์ระกอบ

ของรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผูบ้ริหารศูนย์

พฒันาเดก็เลก็สงักดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทยไปปฏิบติัได ้

4. ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็

สามารถนาํองคป์ระกอบของรูปแบบการพฒันา

สมรรถนะของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็สงักดัองคก์าร

บริหารส่วนตาํบลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ

ประเทศไทยไปปฏิบติัได ้

 

 

 

 

 



EAU Heritage Journal
Social Science and Humanity304 Vol. 5 No. 3 September-December 2015

เอกสารอ้างองิ 

กรรณิกา  เจิมเทียนชยั. (2544). การพฒันารูปแบบการประเมินประสิทธิผลองคก์ารของวิทยาลยัพยาบาล สังกัด 

กระทรวงสาธารณสุข.  วิทยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรดุษฎีบณัฑิต, จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 

กระทรวงศึกษาธิการ.  (2546).  คู่มือหลกัสูตรการศึกษาปฐมวัย พ.ศ.2546 (สาํหรับเดก็อาย ุ3-5 ปี). 

               กรุงเทพ ฯ: สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. 

ชชัรินทร์  ชวนวนั. (2552). รูปแบบการประเมินสมรรถนะขา้ราชการ สาํนกังานปลดักระทรวง 

               ศึกษาธิการ. วารสารวิชาการมหาวิทยาลยัอีสเทิร์นเอเชีย ฉบับมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์,  2(2), 7-12. 

พลูสุข หิงคานนท.์  (2544). ทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการบริหารระบบบริการพยาบาล  ในคณะกรรมการผลิตและบริหาร 

 ชุดวิชา  การพัฒนาศักยภาพระบบบริการพยาบาล หน่วยท่ี3,13. นนทบุรี: มหาวิทยาลยั สุโขทยัธรรมาธิราช. 

สมาน   อศัวภูมิ. (2545). การบริหารการศึกษาสมยัใหม่  (พิมพ คร้ังท่ี 4). อุบลราชธานี: อุบลกิจออฟเซท.  

เสรี  ชดัแชม้. (2538). แบบจาํลอง. กรุงเทพฯ: ชมรมเดก็. 

อุทยั  บุญประเสริฐ. (2546). หลกัการบริหารแบบใช้โรงเรียนเป็นฐาน. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 

อุทุมพร จามรมาน. (2541). การประกันคุณภาพระดับอุดมศึกษา.  กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 

Bardo, J. W., & Hartman, J. J. (1982). Urban sociology: A systematic introduction. New York: F.E. Peacock. 

Good, C. V. (1973). Dictionary of education. New York:  McGraw-Hill. 

Keeves, J. P. (1998). Methods and processes in research in science education.  New York: John Wiley & Sons 

McClelland, D. C. and Spencer, S. M. (1994). Competency assessment methods: History and state of Art 

.  London: Hay/McBer Research.  

Morrison. (1998). Personnel  management. Dissertation abstracts international, (64), 557-751. 

Parry, K. W. (1998). Grounded theory and social process: A new direction for leadership  

research. Leadership Quarterly, 9(1), 85-105. 

Tosi, H. L. & Carroll, S. J. (1982). Management.  New York: John Wiley & Sons. 

Willer, R. H. (1967). Leader and leadership Process. Boston: McGraw-Hill.  

 




