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บทคัดย่อ 

การวิจยัน้ี  เป็นการวิจยัเชิงผสมผสาน  มีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษา  (1)  สภาพปัญหาอุปสรรคในการสร้าง

ความเป็นมืออาชีพใหก้บัเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑ ์ (2)  คุณสมบติัท่ีสาํคญัของเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑท่ี์มีความเป็นมืออาชีพ

และแนวทางในการสร้างเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑมื์ออาชีพ  (3)  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการพฒันาเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑ์

สู่ความเป็นมืออาชีพ  และ  (4)  เพ่ือเสนอรูปแบบการพฒันาเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑสู่์ความเป็นมืออาชีพ  การวิจยัเชิง

คุณภาพ  ใชแ้บบสมัภาษณ์เชิงลึกสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีผลงานประสบการณ์ในเชิงวิชาการและการปฏิบติัรวม 

24  คน  และการวิจยัเชิงปริมาณ  ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑท์ัว่

ประเทศจาํนวน  383  คน  วิเคราะห์ขอ้มลูดว้ยสถิติ  ค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานค่าสถิติ

สมัประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน  ผลการวิจยัพบวา่  (1)  ปัญหาท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงดา้นนโยบายขาดความ

ต่อเน่ืองและปัญหาในกระบวนการสรรหาบุคลากร  (2)  เจา้หนา้ท่ีราชทณัฑซ่ึ์งมีความเป็นมืออาชีพ  ตอ้งมีทกัษะ

เฉพาะในหลากหลายดา้น  (3) ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยัพบวา่  นโยบายผูบ้ริหาร  ยทุธศาสตร์ตาม

แผนปฏิบติัการกรมราชทณัฑ ์ และกระบวนการสรรหาคดัเลือกบุคลากรในแต่ละสายงาน  มีความสมัพนัธ์กบั

กระบวนการสร้างรูปแบบการพฒันาเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑสู่์ความเป็นมืออาชีพ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  

และ  (4)  รูปแบบการพฒันาเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑสู่์ความเป็นมืออาชีพควรจดัทาํเป็นแผนระยะสั้นช่วงเวลา 3  ปี  และ

แผนงานระยะยาวคือ  การสร้างโรงเรียนราชทณัฑ ์ เช่นเดียวกบัโรงเรียนนายร้อยตาํรวจหรือโรงเรียนนายร้อยพระ

จุลจอมเกลา้ 
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Abstract 

The study combined mixed methods to study (1) the problems in developing professionalism in 

correctional officers; (2) the key features of professionalism with respect to corrections officers; (3) factors 

associated with the development of professionalism in corrections officers and (4) to present a model for the 

development of professionalism in correctional staff. The qualitative research uses the key performance interview 

method to collect the data by in-depth interviews with experts who have experience in academics and 

correctional practices. Survey method questionnaires were administered by 24 persons to collect data from 383 
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correctional officers at prisons throughout the country. Statistics analyzed are average, standard deviation and the 

Pearson correlation. The results show that (1) a lack of professionalism is caused by a change in policy, lack of 

continuity and problems in the recruitment process; (2) correctional officers whose professionalism requires 

specific skills in a variety of areas lack consistent direction; (3) The results of hypothesis testing found that 

management policy at the Department of Corrections Strategic Recruitment Plan and the Selection Process needs 

improvement in each area and is related to the process of model development for correctional officers to be 

professional, at a statistically significant level of 0.01; (4) the development model for improving corrections 

officers’ professionalism should be a period of 3 years. Plans should include creating a school for corrections 

officers similar to the Royal Police Cadet Academy or Chulachomklao Royal Military Academy. 
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ความนํา 

การพฒันาองคก์รเพ่ือมุ่งสู่ความสาํเร็จและ

ความเป็นเลิศไดใ้หค้วามสาํคญักบัการพฒันา

ทรัพยากรบุคคลเป็นหลกั องคก์รชั้นนาํท่ีประสบ

ความสาํเร็จทั้งภาครัฐและเอกชนไดเ้นน้หนกัถึงการ

รักษาทะนุบาํรุงและพฒันาศกัยภาพท่ีมีในตวับุคคล

ใหเ้กิดประโยชนต่์อองคก์รสูงสุดการบริหาร

ทรัพยากรมนุษย ์เป็นกระบวนการท่ีผูบ้ริหารตอ้งใช้

ทั้งศาสตร์และศิลป์ในการดาํเนินงานสรรหา คดัเลือก 

และบรรจุบุคคลท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมกบัการ

ปฏิบติังานขององคก์ร รวมถึงการมุ่งท่ีจะธาํรงรักษา

บุคลากรใหป้ฏิบติังานกบัองคก์รอยา่งเตม็ศกัยภาพ

ซ่ึงในอดีต การพฒันาทรัพยากรมนุษยไ์ดเ้นน้การ

พฒันาภายนอก คือ มุ่งพฒันาความรู้ ทกัษะ เพ่ือ

เปล่ียนแปลงพฤติกรรมในการทาํงานใหดี้ข้ึน แต่

ปัจจุบนัการพฒันาแนวใหม่กลบัใหค้วามสาํคญักบั

องคป์ระกอบภายในสู่ภายนอก (inside out 

development approach) นัน่คือการพฒันาบุคลากร

ใหไ้ดผ้ลสมัฤทธ์ิตามท่ีมุ่งหวงั โดยใหค้วามสาํคญักบั

การพฒันาแรงขบัภายในตวับุคคล เช่น ทศันคติ 

ค่านิยม แรงจูงใจ และอุปนิสยั เป็นการพฒันาจิตใจ

เพ่ือใหบุ้คคลในองคก์รปรับเปล่ียนวิธีคิด ค่านิยม 

ความเช่ือ รู้จกัคน้ควา้ศึกษาหาความรู้และพฒันา

ทกัษะดว้ยตนเองอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือนาํไปสู่การ

ปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีพึงประสงคไ์ดอ้ยา่งถาวร

และเกิดการพฒันาท่ีย ัง่ยืนต่อไป 

กรมราชทณัฑ ์เป็นหน่วยงานหน่ึงใน

กระบวนการยติุธรรม ซ่ึงเป็นองคก์รภาครัฐท่ีมีหนา้ท่ี

รับผิดชอบในการปฏิบติัต่อผูก้ระทาํผิดโดยใชร้ะบบ

เรือนจาํ (custodial sentence) ซ่ึงเป็นการตอบสนอง

ต่อวตัถุประสงคข์องการลงโทษ (objectives of 

punishment) ในหลายประการดว้ยกนั ตั้งแต่การแก้

แคน้ทดแทน (retribution) การข่มขู่ยบัย ั้ง 

(deterrence) ทั้งแบบทัว่ไปคือ การลงโทษผูก้ระทาํ

ผิดเพ่ือยบัย ั้งมิใหผู้อ่ื้นกระทาํตามและเกรงกลวัท่ีจะ

กระทาํผิด รวมทั้ง การข่มขู่ยบัย ั้งเฉพาะราย ซ่ึงเป็น

การลงโทษตวัผูก้ระทาํผิดโดยตรงเพ่ือใหเ้กิดความ

เกรงกลวัและไม่กลา้กระทาํผิดอีกในอนาคต 

ขณะเดียวกนั การจาํคุกยงัเป็นการตดัโอกาสในการ

กระทาํผิด (incapacitation) โดยแยกผูก้ระทาํผิดออก

จากสงัคม เพ่ือมิใหส้ามารถก่อความเดือดร้อนต่อ

สงัคมไดอี้ก แต่การแยกผูก้ระทาํผิดออกจากสงัคม 

โดยวิธีการจาํคุกนั้นเป็นเพียงการแยกออกจากสังคม

ชัว่คราว เน่ืองจากผูก้ระทาํผิดเหล่าน้ีตอ้งพน้โทษ
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และกลบัไปใชชี้วิตอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสังคม ดงันั้น 

การปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัในเรือนจาํ จึงมีการ

ปรับเปล่ียนจากวิธีการท่ีเนน้เพียงการควบคุมอยา่ง

เดียว มาเป็นการควบคุมพร้อมกบัการแกไ้ขฟ้ืนฟู

ผูก้ระทาํผิด (rehabilitation) ซ่ึงปัจจุบนัถือเป็นภารกิจ

สาํคญัท่ีกรมราชทณัฑใ์ชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติั

ต่อผูก้ระทาํผิด เห็นไดจ้ากพนัธกิจ (mission) ของ

กรมราชทณัฑ ์ท่ีสาํคญั 2 ประการ ไดแ้ก่ (1) ควบคุม

ผูต้อ้งขงัอยา่งมืออาชีพ และ (2) แกไ้ขและพฒันา

พฤตินิสยัใหเ้ป็นพลเมืองท่ีมีคุณประโยชนต่์อการ

พฒันาประเทศ 

การทาํงานของเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑมี์

ลกัษณะท่ีแตกต่างจากขา้ราชการหน่วยงานอ่ืน ๆอีก

ทั้ง ตอ้งมีความรู้เฉพาะดา้น และการใชท้กัษะในการ

ทาํงานท่ีหลากหลาย ซ่ึงตอ้งสร้างความเป็นมืออาชีพ

ในการทาํงาน ใหบ้รรลุผลตามพนัธกิจของกรม

ราชทณัฑท่ี์กาํหนดไวเ้ม่ือเปรียบเทียบกบัในประเทศ

ท่ีพฒันาแลว้จะเห็นไดว้า่ กระบวนการยติุธรรมของ

แต่ละประเทศสามารถตอบสนองในดา้นการควบคุม 

ป้องกนั ปราบปรามอาชญากรรม และการแกไ้ขฟ้ืนฟู

ผูก้ระทาํผิดใหก้ลบัสู่สังคม และอยูร่่วมกบัสังคมได้

อยา่งเป็นปกติสุข โดยไม่หวนกลบัไปกระทาํ

ความผิดซํ้าอีกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และจะ

ตระหนกัถึงการใหค้วามคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพ

ของประชาชนเป็นส่ิงสาํคญั ดว้ยการเนน้การอาํนวย

ความยติุธรรมใหแ้ก่ประชาชนดา้นความเสมอภาค 

สะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิภาพและประหยดั ซ่ึงเกิด

จากการสร้างความเป็นมืออาชีพ 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ นบัเป็นปัญหาสาํคญัของ

เจา้หนา้ท่ีราชทณัฑต์ั้งแต่การรับสมคัรบุคคลเขา้มา

ปฏิบติัหนา้ท่ียงัไม่มีการกาํหนดคุณสมบติัท่ีชดัเจน 

ยกตวัอยา่งเช่น วฒิุการศึกษาไดมี้การกาํหนดวา่ 

ตาํแหน่งในสายวิชาการ ระดบัปฏิบติัการ รับสมคัร

ปริญญาตรีทุกสาขาเป็นตน้ จึงเป็นสาเหตุสาํคญัท่ีทาํ

ใหผู้วิ้จยัมีความสนใจท่ีจะศึกษาเร่ือง การพฒันา

เจา้หนา้ท่ีราชทณัฑสู่์ความเป็นมืออาชีพ เพ่ือศึกษา

สภาพปัญหาอุปสรรค คุณสมบติัเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑ ์

รวมถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาเจา้หนา้ท่ี

ราชทณัฑแ์ละสุดทา้ยรูปแบบการพฒันาเจา้หนา้ท่ี

ราชทณัฑสู่์ความเป็นมืออาชีพ 

การกาํหนดพนัธกิจของกรมราชทณัฑ ์

(mission) ในการควบคุมผูต้อ้งขงัอยา่งมืออาชีพยงัมี

ลกัษณะเป็นนามธรรม ขาดการนิยามความหมายท่ี

ชดัเจน การดาํเนินงานท่ีผา่นมายงัไม่ปรากฏผล

ชดัเจนเป็นรูปธรรมเพราะเป็นเพียงภารกิจของแต่ละ

ส่วนท่ีพฒันาบุคลากรในงานของตนเองโดยยงัไม่ได้

มีการวางแนวทางพฒันาความเป็นมืออาชีพอยา่งเป็น

องคร์วมท่ีมาจากการศึกษาวิจยัเพ่ือหากรอบแนวคิด

ในการกาํหนดคุณสมบติัของเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑมื์อ

อาชีพ จึงเป็นประเดน็ปัญหาท่ีนาํไปสู่การกาํหนด

แนวทาง และการพฒันารูปแบบเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑสู่์

การทาํงานอยา่งมืออาชีพ โดยมีปัจจยัหลายประการท่ี

เก่ียวขอ้งและส่งผลต่อการสร้างคุณลกัษณะหรือ

รูปแบบเฉพาะของบุคลากรท่ีจะปฏิบติังานท่ีมี

ลกัษณะพิเศษแตกต่างจากขา้ราชการท่ีบงัคบัใช้

กฎหมายอ่ืน ๆ เพราะตอ้งทาํงานอยูร่่วมกบัผูต้อ้งขงั

ตลอดระยะเวลาท่ีรับราชการในเรือนจาํ ทั้งในดา้น

ปัจจยันาํเขา้ (input) กระบวนการคดัเลือกบุคลากร ท่ี

จะเขา้มาปฏิบติังานในกรมราชทณัฑ ์เช่น ขาดการ

กาํหนดวฒิุการศึกษาเฉพาะดา้นท่ีชดัเจนในตาํแหน่ง

ต่าง ๆ โดยเฉพาะตาํแหน่งนกัทณัฑวิทยา ซ่ึงเป็นสาย

งานหลกัของกรมราชทณัฑส่์งผลใหเ้กิดขอ้จาํกดัหรือ

ปัญหาอุปสรรคในการสร้างความเป็นมืออาชีพใน

งานราชทณัฑ ์นโยบายผูบ้ริหารท่ียงัขาดความชดัเจน

ในการสร้างพฒันาบุคลากร และกระบวนการ

ฝึกอบรมเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑท่ี์ส่งผลต่อศกัยภาพใน

การปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑ ์และ

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการควบคุมและแกไ้ข
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ผูต้อ้งขงั ดงันั้น ปัญหาดงักล่าวจึงตอ้งมีแนวทางท่ี

นาํไปสู่การสร้างความเป็นมืออาชีพในงานราชทณัฑ ์

เพ่ือยกระดบัมาตรฐานการทาํงานใหเ้กิดประโยชน์

สูงสุดต่อสงัคม 

 

วตัถุประสงค์การวจัิย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาอุปสรรคในการ

สร้างความเป็นมืออาชีพใหก้บัเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑ ์

2. เพ่ือศึกษาคุณสมบติัท่ีสาํคญัของ

เจา้หนา้ท่ีราชทณัฑท่ี์มีความเป็นมืออาชีพและ

แนวทางในการสร้างเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑมื์ออาชีพ  

3. เพ่ือศึกษาปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์ต่อการ

พฒันาเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑสู่์ความเป็นมืออาชีพ 

4. เพ่ือเสนอรูปแบบการพฒันาเจา้หนา้ท่ี

ราชทณัฑสู่์ความเป็นมืออาชีพ 

 

แนวคิด ทฤษฏี และงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

การศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันาเจา้หนา้ท่ี

ราชทณัฑสู่์ความเป็นมืออาชีพ ผูวิ้จยัไดท้าํการ

ทบทวนเน้ือหาสาระของแนวคิด ทฤษฎี และ

วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือเป็นขอ้มลูในการวิจยั ดงัน้ี

(1) แนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบ (2) แนวคิดการบริหาร

และการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์(3) แนวคิดเก่ียวกบั

ความเป็นมืออาชีพ (4) แนวคิดเก่ียวกบัระบบ

มาตรฐานวิชาชีพบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ  

(5) แนวคิดการบริหารงานราชทณัฑ ์(6) ทฤษฎีระบบ 

(7) การบริหารและการพฒันาเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑข์อง

กรมราชทณัฑ ์และ (8) การสร้างเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑ์

มืออาชีพในต่างประเทศไดแ้ก่ประเทศสหรัฐอเมริกา, 

ประเทศบรูไน และ ประเทศสิงคโปร์ 

การศึกษาวจิัยในต่างประเทศ 

Johnson& Price (2012) ศึกษาเร่ือง The 

Complete Correctional Officer Human Service and 

the HumanEnvironment of Prison 

Lambert et al. (2012) ศึกษาเร่ือง 

Examining the Relationship Between Supervisor 

and Management Trust and Job Burnout Among 

Correctional Staff 

Hogan, Lambert and Griffin (2013) ศึกษา

เร่ือง Loyalty, Love, and Investments The Impact of 

Job Outcomes on the Organizational Commitment 

of Correctional Staff 

Smith, Milan, Wood, and McKee (1976) 

ศึกษาเร่ือง The Correctional Officer as a Behavioral 

Technician 

ผลงานวิจยัที่เกีย่วข้องกบัความเป็นมอื

อาชีพ 

กิตติภชั กนกธาดาสกลุ (2546) เร่ือง 

การศึกษาลกัษณะผูบ้ริหารมืออาชีพตามทศันะของ

ผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนเครือข่ายการใชห้ลกัสูตร

การศึกษาขั้นพ้ืนฐานสงักดัสาํนกังานการ

ประถมศึกษาจงัหวดันครราชสีมา 

ตฤตณยั นพคุณ (2541) ศึกษาเร่ืองความ

เป็นมืออาชีพของนกัข่าวโทรทศันไ์ทย จากการศึกษา

รวบรวมแนวคิดต่าง ๆเก่ียวกบัลกัษณะของนกัข่าว

โทรทศันท่ี์มีลกัษณะความเป็น "มืออาชีพ" 

สมเกียรติ แกว้มณี (2548) ศึกษาเร่ือง

การศึกษาพฤติกรรมท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหาร

การศึกษามืออาชีพตามความคิดเห็น ของครูและ

ผูบ้ริหาร สงักดัสาํนกังานการประถมศึกษาจงัหวดั

อ่างทอง 

กมลมาลย ์ชาวเน้ือดี (2545) ศึกษาเร่ือง

องคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเป็นครูมืออาชีพ 

ระดบัประถมศึกษา 

ผลงานวิจยัที่เกีย่วข้องกบังานราชทัณฑ์ 

อายตุม ์สินธพพนัธ์ (2545) ศึกษาเร่ือง ตวั

แบบเรือนจาํท่ีเหมาะสมในการปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัใน

ประเทศไทย  
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จกัรีชยั คูณวงษ ์(2547) ศึกษาเร่ืองความ

ตอ้งการฝึกอบรมของขา้ราชการชายในกลุ่มเรือนจาํ

และทณัฑสถานลาดยาว 

คมเดช จนัทร์แสงสวา่ง (2543) ศึกษาเร่ือง 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑใ์น

เขตอิสระ  

สินีพร กระโจมทอง (2545) ศึกษาเร่ือง

ทศันคติของเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑท่ี์มีต่อมาตรฐานการ

ปฏิบติัต่อ ผูต้อ้งขงั : กรณีศึกษาเรือนจาํกลาง

เชียงใหม่ 

พิทวสั ฤทธ์ิรักษา (2548) ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ี

มีความสมัพนัธ์ต่อการพฒันาผูบ้ริหารศาลในศาล

ยติุธรรม 

ทวีรัตน ์นาคเนียม (2532) เรือนจาํ : สถาบนั

เพ่ือการแกไ้ขผูก้ระทาํผิด กรณีศึกษา เรือนจาํจงัหวดั

นครพนม 

 

กรอบแนวคิดการวจัิย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

สมมติฐานการวจัิย 

1. ตวัแปรนโยบายเนน้หนกัของผูบ้ริหาร 

ยทุธศาสตร์ตามแผนปฏิบติัการกรมราชทณัฑแ์ละ

กระบวนการสรรหาคดัเลือกบุคลากรในแต่ละสาย

งานส่งผลต่อกระบวนการสร้างรูปแบบการพฒันา

เจา้หนา้ท่ีราชทณัฑสู่์ความเป็นมืออาชีพดา้นการ

กาํหนดคุณสมบติัของเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑมื์ออาชีพ 

2. ตวัแปรนโยบายเนน้หนกัของผูบ้ริหาร 

ยทุธศาสตร์ตามแผนปฏิบติัการกรมราชทณัฑ ์และ

กระบวนการสรรหาคดัเลือกบุคลากรในแต่ละสาย

ปัจจยันําเข้าภายในองค์กร 

(input) 

- นโยบายการพฒันา

บุคลากรของกรม

ราชทณัฑ ์

- ยทุธศาสตร์การพฒันา

บุคลากรของกรม

ราชทณัฑ ์

- กระบวนการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

 

กระบวนการ 

(process) 

-การกาํหนดคุณสมบติั

ของเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑ ์

มืออาชีพ 

- การสร้างหลกัสูตร

ฝึกอบรมทกัษะท่ีจาํเป็น

ต่อการสร้างความเป็นมือ

อาชีพ 

- กระบวนการพฒันา

หลกัสูตรฝึกอบรมทกัษะ 

ท่ีจาํเป็นต่อการสร้างความ

เป็นมืออาชีพ 

- นโยบายของกระทรวง

ยติุธรรมหรือสาํนกังาน 

ก.พ. 

 

ปัจจยันําออก 

(output) 

-การพฒันาเจา้หนา้ท่ี

ราชทณัฑสู่์ความเป็นมือ

อาชีพ 

ผลลพัธ์ 

(outcome) 

เจา้หนา้ท่ีราชทณัฑ์

สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีใน

การควบคุมผูต้อ้งขงัอยา่ง

มืออาชีพ 
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งานส่งผลต่อกระบวนการสร้างรูปแบบการพฒันา

เจา้หนา้ท่ีราชทณัฑสู่์ความเป็นมืออาชีพดา้นการ

ฝึกอบรมทกัษะท่ีจาํเป็นในงานราชทณัฑ ์

 

วธีิดําเนินการวจัิย 

 การวิจยัไดด้าํเนินการตามลาํดบัขั้นตอนการ

ดาํเนินการวิจยัดงัต่อไปน้ี 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ 

เจา้หนา้ท่ีราชทณัฑ ์ทั้งส่วนกลางกรมราชทณัฑแ์ละ

เจา้หนา้ท่ีในเรือนจาํและทณัฑสถาน โดยใช้

ประชากรจากเจา้หนา้ท่ีในสายงานดา้นการควบคุม

และแกไ้ขผูต้อ้งขงั ไดก้าํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง

โดยตารางสาํเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (1970, 

pp. 608-609) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% ไดก้ลุ่ม

ตวัอยา่งเป็นขา้ราชการตาํรวจชั้นสญัญาบตัร จาํนวน 

383 คน การสมัภาษณ์เชิงลึกจาก ผูบ้ริหารระดบัสูง

กรมราชทณัฑ ์ผูบ้ญัชาการเรือนจาํประธานเขต 

ผูอ้าํนวยการสาํนกั/กองในกรมราชทณัฑ ์ตลอดจน

เจา้หนา้ท่ีรับผิดชอบดา้นกระบวนการพฒันาบุคลากร 

โดยใชวิ้ธีการกลุ่มแบบเฉพาะเจาะจง จาํนวน 24 คน 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงคุณภาพ  ใช้

แบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้างสาํหรับสมัภาษณ์

ผูท้รงคุณวฒิุ และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเชิง

ปริมาณ ใชแ้บบสอบถามโดย แบ่งออกเป็น 4 ส่วน 

ดงัน้ี ส่วนท่ี 1 ขอ้มลูส่วนบุคคลของผูต้อบ

แบบสอบถาม ส่วนท่ี 2ความคิดเห็นต่อการพฒันา

เจา้หนา้ท่ีราชทณัฑมื์ออาชีพ ส่วนท่ี 3 ปัจจยัท่ีมี

อิทธิพลต่อการพฒันาเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑมื์ออาชีพ

ส่วนท่ี 4 ขอ้เสนอแนะ โดยมีค่าความเท่ียงตรงของ

เน้ือหาและค่าความเช่ือมัน่โดยใชส้มัประสิทธ์ิ

แอลฟาของครอนบาคไดค่้าความเช่ือมัน่ (reliability) 

= 0.8848 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ผูวิ้จยัไดด้าํเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลูโดย

ขอความอนุเคราะห์เขา้สมัภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุโดยทาํ

การเกบ็รวบรวมขอ้มลูดว้ยตนเองระหวา่งเดือน

มิถุนายน–กรกฎาคม พ.ศ. 2556 และส่ง

แบบสอบถามเพ่ือสอบถามขอ้มลูจากกลุ่มตวัอยา่ง

ระหวา่งเดือนกรกฎาคม – ธนัวาคม พ.ศ. 2556 

 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลูโดยการหา

ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

และทดสอบสมมติฐานการวิจยัโดยการวิเคราะห์

ถดถอยพหุคูณ (multiple regression)  

 

ผลการวจัิย 

ผลการศึกษาเร่ือง การพฒันาเจา้หนา้ท่ี

ราชทณัฑสู่์ความเป็นมืออาชีพ สรุปตามวตัถุประสงค์

ของการวิจยั 4 ประการ ดงัน้ี 

1. สภาพปัญหาอุปสรรคในการสร้างความ

เป็นมืออาชีพใหก้บัเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑ ์พบวา่  

 ปัจจุบนักรมราชทณัฑมี์ปัญหาอุปสรรคท่ี

ส่งผลต่อการพฒันาบุคลากรสู่ความเป็น มืออาชีพใน

งานราชทณัฑ ์มีความสอดคลอ้งกนัทุกกลุ่มทั้งการ

สมัภาษณ์จากผูท้รงคุณวฒิุและขอ้มลูท่ีไดรั้บในการ

เกบ็ขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งจากแบบสอบถาม 

  1.1 ดา้นนโยบายผูบ้ริหารกรม

ราชทณัฑ ์ส่วนใหญ่เห็นวา่ ปัญหาเกิดจากการ

เปล่ียนแปลงผูบ้ริหารสูงสุดท่ีมาจากหน่วยงานอ่ืน 

ทาํใหน้โยบายแต่ละท่านมีความแตกต่างกนั ขาด

ความต่อเน่ืองทั้งท่ีภารกิจขององคก์รราชทณัฑไ์ม่ได้

มีการเปล่ียนแปลง ยงัตอ้งปฏิบติังานกบัผูก้ระทาํผิด
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ในรูปแบบเดิม และบางคร้ังพบวา่ผูบ้ริหารบางท่าน

ใหค้วามสาํคญัต่อการพฒันาบุคลากรนอ้ยกวา่ท่ีควร

จะเป็น สะทอ้นใหเ้ห็นไดจ้ากงบประมาณท่ีจดัสรร

ในแต่ละปีค่อนขา้งนอ้ย เพราะการพฒันาบุคลากร

เป็นหวัใจสาํคญัของการควบคุมผูต้อ้งขงัและ

บริหารงานเรือนจาํ 

  1.2 ดา้นกระบวนการสรรหา

บุคลากรมาปฏิบติัหนา้ท่ีในกรมราชทณัฑ ์เห็นวา่การ

กาํหนดคุณสมบติัของบุคลากรตอ้งเป็นไปตาม

มาตรฐานกาํหนดตาํแหน่ง ทาํใหก้รมราชทณัฑไ์ม่

สามารถคดัเลือกขา้ราชการท่ีมีสมรรถนะทางร่างกาย 

หรือเพศท่ีเหมาะสมไดต้ามความตอ้งการอยา่ง

แทจ้ริง อีกทั้ง ในแต่ละตาํแหน่งยงัไม่ชดัเจนในเร่ือง

การกาํหนดองคค์วามรู้ท่ีตอ้งการ เพราะรับสมคัรมา

จากบุคลากรท่ีมีคุณวฒิุหลากหลายทาํใหไ้ดบุ้คลากร

ท่ีมีความหลากหลายสาขาวิชา มีผลใหก้ารพฒันาให้

อยูใ่นทิศทางเดียวกนัทาํไดย้ากกวา่การสรรหา

บุคลากรท่ีมีความรู้เฉพาะทางจรรยาบรรณและมือ

อาชีพ หรือไม่บางคร้ังไม่สามารถสรรหาผูท่ี้ตั้งใจมา

ปฏิบติัหนา้ท่ีโดยตรง แต่ตอ้งไปคดัเลือกจากบญัชี

ของหน่วยงานอ่ืน ส่วนใหญ่ไม่ไดมี้การมุ่งเนน้ให้

เกิดการแกไ้ขพฤติกรรมของผูก้ระทาํผิดแต่สรรหามา

เพ่ือทาํหนา้ท่ีดา้นการควบคุม ทาํใหเ้กิดความขดัแยง้

กนัระหวา่งเจา้หนา้ท่ีท่ีอยูใ่นตาํแหน่งดา้นการ

ควบคุมและตาํแหน่งดา้นการแกไ้ข 

  1.3 ดา้นการฝึกอบรมทกัษะท่ี

จาํเป็นในงานราชทณัฑ ์ยงัขาดบุคลากรหรือวิทยากร

ท่ีมีองคค์วามรู้ดา้นการราชทณัฑอ์ยา่งแทจ้ริง โดย

เฉพาะงานวิชาชีพราชทณัฑ ์การฝึกอบรมในการต่อสู้

ป้องกนัตวั การใชอ้าวธุ การป้องกนัและระงบั

เหตุร้าย ยงัตอ้งใชวิ้ทยากรจากตาํรวจและทหาร ซ่ึง

เม่ือตอ้งปฏิบติัการในสถานการณ์จริง การรับฟังและ

ปฏิบติัตามคาํสัง่ยงัไม่เป็นเอกภาพควรคาํนึงถึงการ

อบรมจรรยาบรรณเป็นหลกั เพราะปัจจุบนัยงัไม่

เพียงพอและระยะเวลาตอ้งมีความเหมาะสมขาด

ความต่อเน่ืองและเป็นระบบในการฝึกอบรม 

หลกัสูตรต่าง ๆ ท่ีมีอยูย่งัไม่สามารถรองรับความเป็น

มืออาชีพในงานราชทณัฑไ์ด ้นอกจากนั้น ความรู้

ไม่ไดเ้นน้ความเป็นมืออาชีพในการควบคุมและ

แกไ้ข แต่ใหค้วามสาํคญักบัวิชาทัว่ไปโดยมีวิทยากร

ท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบังานราชทณัฑ ์

  1.4 ดา้นการประเมินและวดัผล

ความเป็นมืออาชีพในงานราชทณัฑ ์กรมราชทณัฑย์งั

ขาดเคร่ืองมือในการประเมินและวดัผลความเป็นมือ

อาชีพของขา้ราชการราชทณัฑร์าชทณัฑ ์ยงัไม่มี

หลกัเกณฑแ์ละเคร่ืองมือในการวดัผลท่ีชดัเจนและ

แน่นอน การประเมินผลจึงเป็นเพียงหลกัการ แต่

ในทางปฏิบติัยงัไม่เป็นไปตามเป้าประสงค ์

  1.5 ดา้นอ่ืน ๆ คือปัญหาดา้นการ

ขาดแคลนอตัรากาํลงัอยา่งรุนแรง ทาํใหข้า้ราชการ

ในเรือนจาํและทณัฑสถาน มีโอกาสเขา้รับการอบรม

และพฒันาค่อนขา้งนอ้ย กรมราชทณัฑต์อ้งสาํนึก

เสมอวา่ มีภารกิจในการควบคุมผูก้ระทาํผิดไม่ให้

หลบหนีหรือออกไปกระทาํการท่ีกระทบต่อความ

สงบเรียบร้อยของสงัคม แต่ปัจจุบนัมีการเสนอ

แนวคิดท่ีขดัแยง้กบัภารกิจและถกูบรรจุไวใ้น

นโยบายการบริหารงานราชทณัฑ ์ซ่ึงเป็นอุปสรรค

ต่อการทาํงานอยา่งยิ่ง 

2. คุณสมบติัท่ีสาํคญัของเจา้หนา้ท่ี

ราชทณัฑท่ี์มีความเป็นมืออาชีพและแนวทางในการ

สร้างเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑมื์ออาชีพ  

เจา้หนา้ท่ีราชทณัฑซ่ึ์งมีความเป็นมืออาชีพ 

ตอ้งมีทกัษะเฉพาะในหลากหลายดา้นและตอ้ง

ตระหนกัอยูเ่สมอวา่ ตนเองมีภารกิจในการควบคุม

ผูก้ระทาํผิดไม่ใหห้ลบหนีหรือออกไปกระทาํการท่ี

กระทบต่อความสงบเรียบร้อยของสงัคมรวมทั้งการ

แกไ้ขฟ้ืนฟพูฒันาพฤตินิสยัของผูต้อ้งขงัใหก้ลบัตน
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เป็นคนดีมีคุณค่าของสงัคม ซ่ึงคุณสมบติัท่ีสาํคญัมี

ดงัน้ี 

 2.1 ดา้นคุณธรรมจริยธรรม เป็น

ส่ิงท่ีมีความสาํคญัอยา่งยิ่งในการปฏิบติัหนา้ท่ีกบั

ผูต้อ้งขงัทั้งความซ่ือสตัย ์ความรับผิดชอบ การรับฟัง

ความเห็น ความรู้รอบดา้น และมีมนุษยส์มัพนัธ์ท่ีดี 

เนน้เร่ืองจรรยาบรรณ 

 2.2 ดา้นองคค์วามรู้ทางอาชญา

วิทยาตามหลกัทณัฑวิทยาและการบริหารงาน

ราชทณัฑค์วรมีการกาํหนดหลกัเกณฑคุ์ณสมบติัของ

ผูส้มคัรใหมี้พ้ืนฐานความรู้เก่ียวกบัอาชญาวิทยา 

หลกัทณัฑวิทยา กฎหมาย และงานราชทณัฑเ์ป็น

อยา่งดี จนสามารถนาํความรู้นั้นมาปรับใชไ้ดต้าม

สถานการณ์  

 2.3 ดา้นทกัษะพิเศษในงาน

ราชทณัฑ ์การฝึกระเบียบวินยั เทคนิคการป้องกนัตวั 

เทคนิคการข่าว เทคนิคการตรวจคน้ การใชอ้าวธุ การ

เจรจาต่อรองเม่ือเกิดสถานการณ์วิกฤติภายในเรือนจาํ 

การก่อเหตุประทว้งหรือจลาจลในเรือนจาํ เทคนิค

การควบคุมผูต้อ้งขงั การอบรมภาวะผูน้าํ การให้

คาํปรึกษาแก่ผูต้อ้งขงั และสร้างจิตสาํนึกทางบวกใน

การทาํงานร่วมกนัทั้งระหวา่งเจา้หนา้ท่ีดว้ยกนั และ

ต่อผูต้อ้งขงั เน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีตอ้งแสดงบทบาท

หลายสถานะ ทั้งความเป็นผูป้กครอง เป็นครูอาจารย ์

เป็นพ่ีเล้ียง ฯลฯ 

 2.4 ดา้นสมรรถนะทางดา้น

ร่างกายและจิตใจ การเตรียมความพร้อมทางดา้น

ร่างกายและจิตใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีในเรือนจาํ 

เพราะการปฏิบติัหนา้ท่ีในการควบคุมดูแลผูต้อ้งขงั 

อาจเกิดความเส่ียงทั้งทางร่างกายและจิตใจต่อการถกู

ผูต้อ้งขงัคุกคามทาํร้าย ฯลฯ ซ่ึงตอ้งมีความอดทน 

และพร้อมรับมือทุกสถานการณ์ 

3. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันารูปแบบ

เจา้หนา้ท่ีราชทณัฑสู่์ความเป็นมืออาชีพพบวา่มี 3 

ปัจจยั ดงัน้ี 

การทดสอบสมมติฐานการวิจยั พบวา่ 

นโยบายผูบ้ริหาร ยทุธศาสตร์ตามแผนปฏิบติัการ

กรมราชทณัฑ ์และกระบวนการสรรหาคดัเลือก

บุคลากรในแต่ละสายงาน มีความสมัพนัธ์กบั

กระบวนการสร้างรูปแบบการพฒันาเจา้หนา้ท่ี

ราชทณัฑสู่์ความเป็นมืออาชีพ (ทั้งในดา้นการ

กาํหนดคุณสมบติัของเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑมื์ออาชีพ

และดา้นการฝึกอบรมทกัษะท่ีจาํเป็นในงาน

ราชทณัฑ)์ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (P-

valued = .000**) ซ่ึงความสมัพนัธ์เป็นไปในทิศทาง

เดียวกนั กล่าวคือ หากนโยบายผูบ้ริหารดีมีการ

ดาํเนินงานยทุธศาสตร์ตามแผน ปฏิบติัการกรม

ราชทณัฑดี์และกระบวนการสรรหาคดัเลือกบุคลากร

ในแต่ละสายงานดี จะทาํใหก้ระบวนการสร้าง

รูปแบบการพฒันาเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑสู่์ความเป็นมือ

อาชีพดา้นการกาํหนดคุณสมบติัของเจา้หนา้ท่ี

ราชทณัฑมื์ออาชีพเป็นไปไดม้าก 

4. รูปแบบการพฒันาเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑสู่์ความ

เป็นมืออาชีพ 

การนาํแนวทางหรือวิธีการต่าง ๆ มาปรับใช้

ในกรมราชทณัฑไ์ทย ตอ้งคาํนึงถึงบริบทของสงัคม 

วฒันธรรม และความเป็นไปไดใ้นการนาํรูปแบบ 

ต่าง ๆ มาใช ้ดงันั้น จากการศึกษา ผูวิ้จยัสามารถ

นาํมาสงัเคราะห์และบูรณาการไดเ้ป็นแผนงาน

สาํหรับแนวทางในการสร้างความเป็นมืออาชีพท่ี

เหมาะสมกบับริบทประเทศไทย ไดแ้ก่ 

 4.1 แผนงานระยะสั้นดาํเนินการ

ปรับปรุง แกไ้ขและพฒันาสถาบนัพฒันาขา้ราชการ

ราชทณัฑท่ี์มีอยูแ่ลว้ โดยการกาํหนดโครงสร้าง

หลกัสูตร ซ่ึงโดยส่วนใหญ่เห็นควรจะทาํใหรู้ปแบบ

สถาบนัการอบรมมากกวา่การสร้างโรงเรียน
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ราชทณัฑ ์เน่ืองจากกรอบอตัรากาํลงัเจา้หนา้ท่ีของ

กรมราชทณัฑมี์จาํนวนไม่มากจึงอาจไม่เกิดความ

คุม้ค่าโดยส่ิงท่ีตอ้งดาํเนินการควบคู่กนัไป คือ การ

กาํหนดความรับผิดชอบของงานแต่ละตาํแหน่งท่ีมี

ลกัษณะเฉพาะแตกต่างจากขา้ราชการพลเรือนทัว่ไป

ของหน่วยงานอ่ืน ๆ เพราะเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑต์อ้ง

ทาํงานกบัผูต้อ้งขงัตลอด 24 ชัว่โมง มีลกัษณะงานท่ี

ตอ้งใชค้วามรู้ ทกัษะเฉพาะหลายดา้น เพ่ือใหมี้ความ

เป็นวิชาชีพดา้นราชทณัฑ ์

 4.2 แผนงานระยะยาวการสร้าง

โรงเรียนราชทณัฑ ์เช่นเดียวกบัโรงเรียนนายร้อยของ

ทหาร ตาํรวจ แต่ตอ้งใชร้ะยะเวลานานในการเตรียม

ความพร้อมขององคก์ร ทั้งการจดัทาํมาตรฐาน

วิชาชีพดา้นราชทณัฑใ์หมี้ความชดัเจน ลกัษณะงาน

ของแต่ละตาํแหน่ง นอกจากนั้นตอ้งมีการกาํหนด

กรอบอตัรากาํลงัไดด้ว้ยตนเอง โดยแยกออกจาก

ระบบขา้ราชการพลเรือนโดยทัว่ไป และจดัตั้ง

คณะกรรมการขา้ราชการราชทณัฑข้ึ์นมากาํกบัการ

บริหารองคก์ร เช่นเดียวกบัองคก์รอิสระ อ่ืน ๆ 

เน่ืองจากจะสามารถทาํใหผู้เ้ขา้รับการศึกษาจาก

โรงเรียนราชทณัฑ ์เม่ือผา่นหลกัสูตรแลว้สามารถ

บรรจุเขา้รับราชการไดเ้ลยหากผา่นเกณฑก์าร

ประเมิน 

อีกทั้ง จากการศึกษาวิจยัพบวา่ ส่ิงท่ีกรม

ราชทณัฑต์อ้งดาํเนินการควบคุมกนัไปเพ่ือให ้

แนวทางในการพฒันาเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑสู่์ความเป็น

มืออาชีพมีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึนไดแ้ก่ (1) กาํหนด

กรอบภารกิจใหช้ดัเจน (2) ปรับปรุงระเบียบ 

กฎหมายใหท้นัสมยั สอดคลอ้งกบัภารกิจ (3) สรรหา

บุคลากรใหต้รงตามกรอบท่ีกาํหนดและบรรจุเขา้ใน

ระบบของงานราชทณัฑแ์ละ (4) สร้างเสริมองคก์ร

ราชทณัฑใ์หเ้ป็นท่ียอมรับของสงัคมใหไ้ด ้

 

 

ข้อเสนอแนะ 

1. การสร้างองคก์รใหเ้ป็นชุมชนนกัปฏิบติั 

โดยนาํองคค์วามรู้ในดา้นต่าง ๆ มาจดัใหเ้ป็นระบบ 

ในการวางหลกัสูตรและเกณฑก์ารประเมินผล

หลกัสูตรใหมี้ความชดัเจนวา่ ในแต่ละตาํแหน่งควรมี

คุณสมบติั และองคค์วามรู้อยา่งไรเพ่ือใหเ้ป็นไปตาม

มาตรฐานและนาํไปสู่การรับรองมาตรฐานของแต่ละ

ตาํแหน่ง 

2. กาํหนดกระบวนการสรรหาบุคลากรให้

เพียงพอ (อตัรากาํลงั) และการใหค่้าตอบแทน 

สวสัดิการท่ีเหมาะสมกบังานราชทณัฑ ์

3. สร้างแรงจูงใจใหก้บัเจา้หนา้ท่ีในองคก์ร

เพ่ือใหเ้กิดความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์รพร้อม

จะพฒันาตนเองเพ่ือขบัเคล่ือนองคก์รใหป้ระสบ

ผลสาํเร็จ 

4. กาํหนดยทุธศาสตร์ใหช้ดัเจนสอดคลอ้ง

กบังบประมาณและความสามารถของบุคลากร โดย

ใหเ้จา้หนา้ท่ีทุกระดบั/ทุกประเภท ท่ีปฏิบติังานใน

เรือนจาํ เขา้มามีส่วนร่วมในการกาํหนด 

5. ควรมีการรับฟังความเห็นของเจา้หนา้ท่ี

ผูป้ฏิบติังาน เพ่ือทราบถึงปัญหาและความตอ้งการท่ี

แทจ้ริง 

6. ตอ้งเสริมสร้างจิตสาํนึกความภาคภูมิใจ

ในอาชีพ ส่งเสริมดา้นคุณธรรมจริยธรรม 

7. ควรมีการฝึกอบรมทบทวนและพฒันา

ความรู้เป็นระยะ ๆ อยา่งต่อเน่ือง 

 

การค้นพบองค์ความรู้ใหม่ 

การวิจยัเร่ือง การพฒันาเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑ์

สู่ความเป็นมืออาชีพ ไดค้น้พบองคค์วามรู้ใหม่ ดงัน้ี 

1. ปัจจยัท่ีส่งผลหรือมีอิทธิพลต่อการพฒันา

เจา้หนา้ท่ีราชทณัฑสู่์ความเป็นมืออาชีพ 
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2. รูปแบบการพฒันาเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑ ์

สู่ความเป็นมืออาชีพท่ีเหมาะสมกบับริบทประเทศ

ไทยในปัจจุบนั 

 

ข้อเสนอแนะการวจิยัคร้ังต่อไป 

การวิจยัคร้ังน้ีมีขอ้จาํกดัในเร่ืองของ

ระยะเวลาในการสมัภาษณ์เชิงลึกซ่ึงผูบ้ริหารและ

ผูใ้หข้อ้มลูสาํคญั มาจากทั้งส่วนกลางและภูมิภาค 

 ทาํใหก้ารเกบ็ขอ้มูลมีความล่าชา้ และการท่ีกรม

ราชทณัฑย์งัไม่มีความชดัเจนในการสร้างความเป็น

มืออาชีพ ทาํใหก้ารตอบแบบสอบถามของกลุ่ม

ตวัอยา่งอาจยงัไม่เขา้ใจในความหมายของ  

“มืออาชีพ” ไดอ้ยา่งชดัเจน การใหค้วามคิดเห็นใน

คาํถามปลายเปิดท่ีเป็นขอ้เสนอแนะค่อนขา้งนอ้ย 

อยา่งไรกต็ามหากมีการวิจยัในคร้ังต่อไปท่ีเก่ียวกบั

ความเป็นมืออาชีพของเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑแ์ลว้ ผูวิ้จยั

มีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

1. เน่ืองจากในไม่ชา้น้ีประเทศไทยกาํลงักา้ว

เขา้สู่ประชาคมอาเซียน กระบวนการยติุธรรมตอ้ง

เผชิญกบัปัญหาหลายประการ เช่น ปัญหาองคก์ร

อาชญากรรมขา้มชาติ ลกัษณะอาชญากรท่ีมีความ

เป็นมืออาชีพมากข้ึน ฯลฯ ดงันั้น การปฏิบติัหนา้ท่ี

ของเจา้หนา้ท่ีท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนัและท่ีไดน้าํเสนอ

จากการวิจยัแลว้ คงจะไม่สามารถรับมือกบัปัญหา

เหล่าน้ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพดงันั้น การวิจยัควร

มุ่งเนน้การสร้างความร่วมมือของกรมราชทณัฑใ์น

กลุ่มประเทศอาเซียนเพ่ือพฒันาเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑ์

ทั้ง 10 ประเทศ สู่ความเป็นมืออาชีพ 

2. การวิจยัคร้ังน้ียงัเป็นการเกบ็ขอ้มลูเฉพาะ

กลุ่มผูท้รงคุณวฒิุ และกลุ่มตวัอยา่งแบบ

เฉพาะเจาะจงกบับุคลากรในกรมราชทณัฑ ์ซ่ึงอาจ

ตอ้งการความคิดเห็นของหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

ทั้งหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม สาํนกังาน 

ก.พ. ท่ีทาํหนา้ท่ีกาํกบัดูแลกระบวนการสรรหา

เจา้หนา้ท่ี จึงควรขยายความหรือต่อยอดการวิจยัคร้ัง

น้ีไปสู่การกาํหนดแนวทางในการสร้างความเป็นมือ

อาชีพร่วมกบัสาํนกังาน ก.พ. 

3. ควรมีการศึกษาเพ่ือประเมินประสิทธิผล

ในการอบรมหลกัสูตรต่าง ๆ ของสถาบนัพฒันา

ขา้ราชการราชทณัฑ ์เพ่ือนาํไปปรับปรุงและพฒันา

หลกัสูตร รวมทั้งจะสามารถแกไ้ขปัญหาไดต้รงตาม

ความตอ้งการในการกาํหนดหลกัสูตรหรือปรับ

โครงสร้างระบบการฝึกอบรมใหมี้ความเป็นมือ

อาชีพไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรมในอนาคต 
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