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บทคัดย่อ 

การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัมีวตัถุประสงคเ์พ่ือพฒันารูปแบบการบริหารมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยัท่ี

มีประสิทธิผล ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบ และประเมินรูปแบบการบริหารมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั

ท่ีมีประสิทธิผล  การดาํเนินการวิจยัมี 4 ขั้นตอนคือ (1) ศึกษาแนวคิดเชิงทฤษฎีและการปฏิบติัในการบริหาร

มหาวิทยาลยัท่ีมีประสิทธิผล (2) ยกร่างรูปแบบการบริหารมหาวิทยาลยัท่ีมีประสิทธิผล (3) ตรวจสอบร่างรูปแบบการ

บริหารมหาวิทยาลยัท่ีมีประสิทธิผล และ (4) ประเมินรูปแบบการบริหารมหาวิทยาลยัท่ีมีประสิทธิผล  เคร่ืองมือท่ีใช ้

ไดแ้ก่  แบบสมัภาษณ์เชิงลึก  แบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม แบบตรวจสอบคุณภาพและแบบประเมินรูปแบบ ผลการวิจยั

สรุปไดด้งัน้ี รูปแบบการบริหารมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยัท่ีมีประสิทธิผลประกอบดว้ย หลกัการแนวคิด

ของรูปแบบการบริหาร วตัถุประสงคข์องรูปแบบ ระบบของรูปแบบการบริหาร และเง่ือนไขสู่ความสาํเร็จ รูปแบบการ

บริหารเป็นการบริหารเชิงระบบ  ประกอบดว้ย (1) ปัจจยัการบริหาร (2) กระบวนการบริหารประกอบดว้ย การ

บริหารงานผลิตบณัฑิต การบริหารงานวิจยัและงานสร้างสรรค ์การบริหารงานบริการวิชาการ การบริหารงานทะนุบาํรุง

ศิลปวฒันธรรม โดยนาํกระบวนการ PDCA มาเป็นเคร่ืองมือในการขบัเคล่ือนการบริหารและประสิทธิผลของการ

บริหารประกอบดว้ย คุณภาพบณัฑิต คุณภาพงานวิจยัและงานสร้างสรรค ์คุณภาพการบริการวิชาการและคุณภาพการ

ทะนุบาํรุงศิลปะและวฒันธรรม ผลการตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินรูปแบบการบริหารมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลยัท่ีมีประสิทธิผลท่ีผูวิ้จยัสร้างข้ึนพบวา่ มีความถกูตอ้ง มีความเหมาะสม มีความเป็นไปไดแ้ละมีความ

เป็นประโยชน ์  
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Abstract 

 This research aimed to develop an effective administration model for this university, and to evaluate the 

quality of the model. The research procedure consisted of the following 4 steps. (1) To analyze and collate effective 

administration documents and research study. (2) To design a draft model. (3) To examine the accuracy  propriety 

,feasibility and the utility standards of the model by nine experts , by focus group discussion and (4) To evaluate the 

development of the model  in terms of a consensus arrived at by the experts, based upon their expertise. The research 

methods used were in-depth interviews, focus group records, and the evaluation form. Data collected during 2013 

was examined by content analysis. Research findings revealed that (1) an effective administration model for the 
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university consisted of concepts and principles of an administrative model, the objectives of such a model, the system 

and conditions for success. The administration model was a system approach. The components of the model were 

input, process and output effectiveness. The administration input consisted of  the qualifications of the executives and 

staff, the organizational structure, the curriculum, the budget, the internal environment and technology. The 

administrative components were the administrative mission for graduate students, creative research, academic service 

and arts and cultural retention, using PDCA in all elements. Administrative effectiveness consisted of the quality of 

the graduate students, creative research, academic service and arts and cultural retention. (2)The effective 

administrative model of  the university based upon focus group discussion and on the use of expertise and evaluation 

criticism found that the model conformed to the standards of accuracy suitability, feasibility and utility. 
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ความนํา  

 ความเจริญกา้วหนา้ทางวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงของสงัคมโลก

อยา่งมากในดา้นการเมือง  เศรษฐกิจ สงัคม ซ่ึงมีผลทาํให้

การบริหารจดัการศึกษาไทยตอ้งอยูภ่ายใตเ้ง่ือนไขของ

การแข่งขนัและความมุ่งมัน่ตามความคาดหวงัของสังคม 

ดว้ยเหตุน้ีกระบวนการบริหารจดัการจึงตอ้งปรับเปล่ียน

และพฒันาใหส้อดคลอ้งกบัสภาพการณ์  ซ่ึงจาํเป็นท่ี

ผูบ้ริหารจะตอ้งสนใจใฝ่รู้ และพฒันาอยา่งต่อเน่ืองอยู่

ตลอดเวลา  เพ่ือท่ีจะทาํใหก้ารบริหารจดัการขององคก์ร

อยูร่อดบงัเกิดผลดีและบรรลุตามวตัถุประสงค ์(ธีระ  

รุญเจริญ, 2550, หนา้ 98) การปรับเปล่ียนบริบท

โครงสร้างการบริหารจดัการศึกษาไทยตามรูปแบบใหม่

ในปัจจุบนัใหค้วามสาํคญัต่อการปฏิรูปการศึกษามีความ

มุ่งหมายท่ีจดัการศึกษาเพ่ือพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์

สมบรูณ์เป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข มีศกัยภาพพร้อมท่ี

จะแข่งขนัและใหค้วามร่วมมืออยา่งสร้างสรรคบ์น 

เวทีโลก ซ่ึงมุ่งถึงความมีประสิทธิผลเป็นสาํคญั  

(มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ, 2545, หนา้ 1)  

การบริหารจดัการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาจาํเป็นตอ้งมี

การพฒันา  เพ่ือใหท้นักบัการเปล่ียนแปลงของสงัคม 

เทคโนโลยีข่าวสารและสงัคมความรู้ไร้พรมแดน   

สถาบนัอุดมศึกษามุ่งเนน้ท่ีจะผลิตบณัฑิตใหมี้คุณภาพ

ตามความตอ้งการของสงัคมและตลาดแรงงาน โดยคาํนึง

ความรับผิดชอบต่อสงัคมและประชาชนเป็นสาํคญั การ

เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนทาํใหมี้การทบทวนบทบาทและ

แนวทางในการจดัการศึกษากนัอยา่งจริงจงั ดว้ยเป้าหมาย

เพ่ือสร้างและพฒันากาํลงัคนใหมี้ความสามารถท่ีจะนาํ

การพฒันาเศรษฐกิจ สงัคม การเมืองและวฒันธรรมของ

ประเทศใหก้า้วสู่ศตวรรษใหม่อยา่งมัน่คง 

การศึกษาในระดบัอุดมศึกษาจึงจาํเป็นตอ้ง

มีการปฏิรูป และปรับระบบการบริหารใหมี้คุณภาพมาก

ข้ึน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งตอ้งมีระบบบริหารจดัการท่ีดี 

เพ่ือใหเ้กิดการพฒันาในทุกดา้นทั้งดา้นวิชาการ วิชาชีพ

และการสร้างองคค์วามรู้ และส่งผลใหเ้ป็นองคก์ารท่ีมี

คุณภาพตามมาตรฐาน บรรลุตามเป้าหมายและ

วตัถุประสงคข์องสถาบนัอยา่งมีประสิทธิผล 

(organizational effectiveness) โดยใชท้รัพยากรท่ีมีอยู่

อยา่งจาํกดัใหเ้กิดประโยชนสู์งสุด ดว้ยการบูรณาการเพ่ือ

ความอยูร่อดและธาํรงรักษาแบบแผนท่ีดีขององคก์าร   

(ปิติชาย  ตนัปิติ, 2547, หนา้ 46 )องคก์ารท่ีมีประสิทธิผล

ยอ่มมีความเจริญเติบโตสามารถดาํรงอยูไ่ด ้และ

ตอบสนองภารกิจ หรือวตัถุประสงคข์ององคก์ารไดใ้น

ระยะยาว ปัจจุบนัส่ิงท่ีคาดการณ์ไวไ้ดเ้กิดข้ึนแลว้ และ
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เม่ือมองภาพปัจจุบนัของสังคมไทยจะเห็นไดว้า่มีความ

เปล่ียนแปลงเกิดข้ึนชดัเจน  เห็นไดจ้ากการเปล่ียนแปลง

ท่ีสาํคญั ๆ คือ ความเปล่ียนแปลงของจาํนวนประชากรท่ี

เพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงทาํใหเ้ห็นถึงสภาพชีวิตความเป็นอยู ่

อาชีพ การศึกษาท่ีเปล่ียนแปลงไปจากอดีต ความเปล่ียน 

แปลงในดา้นเทคโนโลยีนาํไปสู่โลกยคุสารสนเทศท่ีคน

ในสงัคมตอ้งกา้วตามใหท้นัมากข้ึนทุกขณะ และความ

เปล่ียนแปลงดา้นการเมืองท่ีมีการกระจายอาํนาจมากข้ึน

ทาํใหวิ้ถีของสงัคมเป็นวิถีประชาธิปไตยมากข้ึนในสงัคม

เมืองและสงัคมชนบท (สาํนกังานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หนา้ 55)  

ในปี 2558 โดย แถลงการณ์อาเซียนระบุ

วตัถุประสงคใ์นการก่อตั้งองคก์รไวด้งัน้ี (1) เพ่ือกระตุน้

ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ความกา้วหนา้ทางสงัคม 

และพฒันาการทางวฒันธรรมของภูมิภาคเอเชีย

ตะวนัออก เฉียงใต ้(2) เพ่ือส่งเสริมสนัติภาพและความ

มัน่คงในภูมิภาคน้ี 3) เพ่ือส่งเสริมความร่วมมือและความ

ช่วยเหลือ ในเร่ืองท่ีเป็นผลประโยชนร่์วมกนัของประเทศ

สมาชิก ทั้งทางดา้น เศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรม เทคนิค 

วิทยาศาสตร์ และดา้นการบริหารจดัการ สุเมธ แยม้นุ่น 

(อาภรณ์ แก่นวงศ,์ 2554) กล่าววา่ การรวมตวัของ

ประชาคมอาเซียนจะมีผลใหอ้าเซียนเป็นหน่ึงเดียวใน  

ทุก ๆ ดา้น การศึกษาจะมีบทบาทสาํคญัในการรวมตวั

เป็นประชาคมอาเซียน 

ในปี พ.ศ. 2558 ประเทศไทยกเ็ช่นกนัตอ้งมีการ

เตรียมการรองรับการเป็นประชาคมอาเซียนในฐานะท่ี

เป็นหน่ึงในอาเซียน เพ่ือจะไดป้ระโยชนสู์งสุดไม่วา่จะ

ดา้นใด ๆ กต็าม ในดา้นการศึกษากน็บัเป็นส่วนสาํคญัท่ี

ประเทศไทยจะตอ้งเตรียมความพร้อมเพ่ืออนาคต ใน

ภูมิภาคประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมีสถาบนัอุดมศึกษา

เขม้แขง็มากท่ีสุดประเทศหน่ึง โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง

ประเทศไทยมีนโยบายในการสนบัสนุนใหป้ระเทศไทย

เป็นศูนยก์ลางการศึกษาในภูมิภาคอยูแ่ลว้              

(อาภรณ์ แก่นวงศ,์ 2554) เช่นเดียวกบั  จุรินทร์       

ลกัษณวิศิษฏ ์ไดก้ล่าวไวใ้นการประชุมวิชาการระดบัชาติ 

2552 ปีแห่งคุณภาพการอุดมศึกษาไทย ท่ีอิมแพค็เมือง

ทองธานีวา่ประเทศไทยจะตอ้งเตรียมแผนงานรองรับ

โครงการ education hub หรือการทาํใหป้ระเทศไทยเป็น

ศูนยก์ลางทางการศึกษาในภมิูภาค โดยตั้งเป้าไวว้า่ภายใน

ปี 2557-2558 ประเทศไทยจะพฒันาศกัยภาพสถานศึกษา

ใหข้ึ้นไปสู่ระดบัมาตรฐานนานาชาติ (สาํนกังาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2552) ทั้งน้ีประชาคม

อาเซียนไดมี้กิจกรรมภายใตค้วามร่วมมือในกรอบของ

อุดมศึกษาในอาเซียนดว้ยการตั้ง ASEAN University 

Network-- AUN หรือเครือข่ายมหาวิทยาลยัอาเซียนมา

นานแลว้ โดยมีมหาวิทยาลยัชั้นนาํของสมาชิกอาเซียน

เป็นเครือข่าย  และจะมีการเพ่ิมเติมรายช่ือของ

มหาวิทยาลยัท่ีเหมาะสมเป็นสมาชิกในแต่ละรายปีอีก

ดว้ย  (พินิต รตะนานุกลู, 2554 อา้งถึงใน สาํนกังาน

เลขาธิการสภาการศึกษา, 2554) นอกจากนั้นในการแถลง

นโยบายของคณะรัฐมนตรีชุดท่ีมีปัจจุบนั โดยนางสาวยิ่ง

ลกัษณ์   ชินวตัร นายกรัฐมนตรี แถลงต่อรัฐสภาในวนั

องัคารท่ี 23 สิงหาคม 2554 รัฐบาลไดก้าํหนดนโยบาย

บริหารราชการแผน่ดิน ทั้งน้ีมีนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การศึกษาของประเทศโดยเฉพาะอยา่งยิ่งเก่ียวขอ้งกบั

พนัธกิจของมหาวิทยาลยัท่ีจะตอ้งกา้วทนัการ

เปล่ียนแปลงของสงัคมโลก เป็นตน้วา่การเพ่ิมขีด

ความสามารถของทรัพยากรมนุษยเ์พ่ือรองรับการเปิดเสรี

ประชาคมอาเซียนโดยร่วมมือกบัภาคเอกชนและ

สถาบนัการศึกษาในการวางแผนการผลิต  และพฒันา

กาํลงัคนใหมี้คุณภาพ และปริมาณเพียงพอ การสนบัสนุน

การวิจยั และพฒันาเพ่ือสร้างทุนปัญญาของชาติ โดย

พฒันามหาวิทยาลยัใหมุ่้งสู่การเป็นมหาวิทยาลยัวิจยั

ระดบัโลก หรือการจดัการศึกษาขั้นอุดมศึกษา และ

อาชีวะศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัตลาดแรงงานทั้งเชิงปริมาณ

และคุณภาพ จะเห็นไดว้า่เร่ืองของการศึกษาเป็นเร่ืองท่ีมี

ความสาํคญัทุกระดบัจาํเป็นจะตอ้งเคล่ือนไหวตาม

ทิศทางของสงัคม โดยเฉพาะอยา่งยิ่งสถาบนั อุดมศึกษา

วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย
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นบัเป็นหน่วยงานท่ีรัฐบาลใหค้วามสนใจเป็นพิเศษ  

เพราะเป็นหวัใจหรือเป็นพลงัของชาติ  เป็นหน่วยงานท่ีมี

ความสาํคญัและเป็นกาํลงัหลกัในการขบัเคล่ือนสงัคม จึง

จาํเป็นจะตอ้งมีการปรับตวัเปล่ียนแปลงใหท้นัต่อกระแส

ธารแห่งการเปล่ียนแปลงท่ีมากระทบอยา่งรุนแรงทุก ๆ 

ดา้น เน่ืองจากสถาบนัอุดมศึกษาเป็นหน่วยงานท่ีมี

ความสาํคญัต่อการพฒันาประเทศ เพราะเป็นแหล่งท่ีรวม

และผลิตกาํลงัคนท่ีมีความสามารถในระดบัสูงทุกสาขา 

ซ่ึงกาํลงัคนเหล่าน้ีเองท่ีจะเป็นกาํลงัสาํคญัในการพฒันา

ประเทศใหมี้ความเจริญกา้วหนา้ทดัเทียมกบันานา

อารยประเทศ (สุบรรณ เอ่ียมวิจารณ์, 2550)  

สถาบนัอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลยัจึง

จาํเป็นจะตอ้งเคล่ือนไหวอยา่งมีแผนหรือทิศทางอยา่ง

ชดัเจน เพราะบริบทต่าง ๆ ลว้นส่งผลกระทบทั้งทางตรง 

และทางออ้มเหมือนแรงกดดนัท่ีหนกัอ้ึงใหต้อ้ง

เปล่ียนแปลงตวัเอง แรงกดดนัท่ีทาํใหม้หาวิทยาลยัหรือ

สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งแข่งขนัหรือเปล่ียนแปลงมาจาก 

(1)โลกาภิวตันซ่ึ์งมีการเปิดการคา้เสรีกลไกตลาด (2) 

สถาบนัวิชาการวิชาชีพมีอยูจ่าํนวนมากจาํเป็นตอ้งมีการ

แข่งขนั (3) เครือข่ายประชาสงัคมวิถีชีวิต วฒันธรรมท่ี

เปล่ียนแปลงไป สอดคลอ้งกบัพิณสุดา สิริธรังศรี (2553) 

ซ่ึงใหค้วามเห็นไวว้า่ประเทศไทยเป็นประเทศหน่ึงใน

สงัคมโลกท่ีอยูภ่ายใตก้ระแสโลกาภิวตัน ์และการแข่งขนั

บนพ้ืนฐานของความรู้เช่นเดียวกนั จึงมีความพยายามใน

การปฏิรูปการศึกษาเพ่ือใหส้อดคลอ้งกบักระแสการ

เปล่ียนแปลงดงักล่าวควบคู่กบัการดาํรงอยูบ่นวิถีชีวิต

ของความเป็นไทย ทั้งดา้นสงัคม วฒันธรรม คุณธรรม 

จริยธรรมท่ีสืบทอดกนัมาจากอดีตสู่ปัจจุบนั จะเห็นไดว้า่

การศึกษามีความสาํคญัต่อการเปล่ียนแปลงในอนาคต  

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยา เป็น

องคก์ารทางการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาท่ีกาํลงัปรับตวั

เพ่ือใหเ้ขา้กบักระแสแห่งความเปล่ียนแปลงของโลกยคุ

ปัจจุบนั มหาวิทยาลยัเป็นศูนยก์ลางการศึกษาดา้นพุทธ

ศาสนาท่ีสาํคญัของคณะสงฆไ์ทย จุดมุ่งหมายสาํคญัของ

การจดัการศึกษาคือพฒันาคนใหรั้บใชพ้ระพุทธศาสนา 

และสงัคม เนน้ความเป็นเลิศทางดา้นพระพุทธศาสนา 

การผลิตบณัฑิตและ พฒันาบุคลากรใหมี้คุณลกัษณะท่ีพึง

ประสงค ์9 ประการ คือ  นวลกัษณ์: วฒันธรรมองคก์ร

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั (2552) คือ (1) 

ปฏิปทาหนา้เล่ือมใส (2) รู้เท่าทนัความเปล่ียนแปลงทาง

สงัคม (3) มีศรัทธาอุทิศตนเพ่ือพระพุทธศาสนา (4) มี

ความสามารถในการแกปั้ญหา (5) มีความใฝ่รู่ใฝ่คิด (6) 

มีนํ้าใจเสียสละเพ่ือส่วนรวม (7) มีโลกทศันก์วา้งไกล (8) 

มีความเป็นผูน้าํดา้นจิตใจและปัญญา (9) มีความมุ่งมัน่

พฒันาตนใหเ้พียบพร้อมดว้ยคุณธรรมจริยธรรม มี

ศกัยภาพท่ีจะพฒันาตนเองใหเ้พียบพร้อมดว้ยคุณธรรม  

มหาวิทยาลยัไดจ้ดัตั้งวิทยาเขตวิทยาลยัสงฆ์

ศูนยวิ์ทยบริการและหอ้งเรียนกระจายไปทัว่ทุกภูมิภาค

ของประเทศ  เปิดการเรียนการสอน 4 คณะ ในระดบั

ปริญญาตรี และมีบณัฑิตวิทยาลยัจดัการศึกษาระดบั

ปริญญาโทและปริญญาเอก มหาวิทยาลยัตระหนกัถึง

ความรับผิดชอบในการผลิตบณัฑิตใหมี้คุณภาพและ

คุณธรรม เพ่ือพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์หส้อดคลอ้งกบั

ความตอ้งการตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคม

แห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) นอกจากนั้นยงัมี

ภารกิจหลกัในดา้นการวิจยั การบริการวิชาการแก่สงัคม 

การทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม และการส่งเสริม

พระพุทธศาสนา ในฐานะสถาบนัอุดมศึกษา 

มหาวิทยาลยัตระหนกัถึงความสาํคญัของแผนพฒันาและ

ภารกิจหลกัดงักล่าว จึงไดพ้ยายามจดัการเรียนการสอน

ใหส้ามารถตอบสนองทิศทางการพฒันาตามนโยบายของ

รัฐและคณะสงฆใ์นเร่ืองการพฒันาทรัพยากรบุคคล โดย

มุ่งกระจายโอกาสและการสร้างความเสมอภาคทาง

การศึกษา พฒันาปรับปรุงประสิทธิภาพและการประกนั

คุณภาพการศึกษา มุ่งความเป็นเลิศทางวิชาการดา้น

พระพุทธศาสนาและความเป็นสากล สามารถปรับตวัให้

เขา้กบักระแสแห่งความเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม

ทั้งภายในและภายนอกประเทศ  นอกจากน้ียงัไดจ้ดัตั้ง
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สถาบนัวิจยัข้ึนภายในมหาวิทยาลยัเพ่ือดาํเนินการวิจยัใน

ดา้นพุทธศาสตร์ประยกุต ์(มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลยั, 2552) 

ในขณะเดียวกนัมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลยั เป็นมหาวิทยาลยัสงฆ ์มีจุดเด่นในดา้น

พระพุทธศาสนา มีจุดหมายหลกัคือการเผยแผธ่รรมะ  

การดาํเนินงานของมหาวิทยาลยัสะทอ้นใหเ้ห็นถึง

บทบาทสาํคญัของสถาบนัอุดมศึกษาในการจดัการศึกษา 

โดยเฉพาะการใหโ้อกาสแก่ผูเ้รียนในทอ้งถ่ินเขา้มาศึกษา

เรียนรู้ เพ่ือยกฐานะทางสงัคมใหแ้ก่บุคคลเพ่ิมข้ึน มีการ

กาํหนดเป้าหมายของการบริการทางการศึกษาแก่

พระภิกษุ สามเณร ประชาชนและเสริมสร้างความ

เขม้แขง็ของชุมชน ซ่ึงเป็นรากฐานของการพฒันา

ประเทศไว ้โดยมหาวิทยาเป็นแหล่งการศึกษาท่ีผลิตและ

พฒันากาํลงัคน ระดบัอุดมศึกษาท่ีกระจายตวัอยูใ่น

ทอ้งถ่ินทุกภูมิภาคทัว่ประเทศ โดยมีส่วนกลาง 1 แห่ง 

วิทยาเขตในส่วนภูมิภาคทัว่ประเทศจาํนวน 10 แห่ง 

วิทยาลยัสงฆอี์ก 5 แห่ง หอ้งเรียนในภูมิภาคต่าง ๆ 

จาํนวน  12 แห่ง สถาบนัสมทบทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศ 3 แห่ง ทั้งน้ีมหาวิทยาลยัมีการบริหารจดัการ

ภายใตพ้ระราชบญัญติัฉบบัเดียวกนั มีแผนยทุธศาสตร์ 

นโยบายการบริหารเป็นไปในทางเดียวกนั โดยมี

อธิการบดีเป็นผูบ้ริหารสูงสุดทั้งในส่วนกลางและ     

วิทยาเขต มีการจดัการศึกษาใหก้บัผูเ้รียนในแต่ละปีเป็น

จาํนวนมาก  ซ่ึงมหาวิทยาลยัมีอิสระและความคล่องตวั

ในการบริหารจดัการ สามารถพฒันาระบบการบริหารได้

อยา่งอิสระ มีเสรีภาพทางวิชาการโดยอยูภ่ายใตก้ารกาํกบั

ดูแลของสภามหาวิทยาลยั   

ในปัจจุบนัน้ีนบัเป็นภาวะคุกคามประการหน่ึง

อนัเกิดจากการเปล่ียนแปลงของสงัคม มหาวิทยาลยัมหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลยัจาํเป็นตอ้งตระหนกัและวางทิศ

ทางการพฒันารูปแบบ การบริหารมหาวิทยาลยัเพ่ือเผชิญ

กบัอนาคต และตอ้งเตรียมความพร้อมโดยการศึกษา

ปรัชญา ปณิธาน วิสยัทศัน ์และพนัธกิจของมหาวิทยาลยั

วา่ในสงัคมท่ีกาํลงัเปล่ียนแปลงมหาวิทยาลยัควรมีทิศทาง

เป็นเช่นไร และศึกษากรอบพนัธกิจของมหาวิทยาลยัทั้ง 

4 ดา้น คือ คุณภาพบณัฑิต การวิจยัและการสร้างสรรค ์ 

การบริการวิชาการ การทาํนุบาํรุงศิลปะและวฒันธรรม 

วา่แต่ละพนัธกิจควรมียุทธศาสตร์จุดเนน้อะไร เพ่ือเป็น

แนวทางท่ีจะศึกษาการพฒันารูปแบบการบริหารของ

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาท่ีมีประสิทธิผล 

คือการวิจยัเชิงอนาคตซ่ึงเป็นการศึกษาอยา่งเป็นระบบ

เก่ียวกบัทางเลือกการพฒันารูปแบบการบริหาร

มหาวิทยาลยัวา่เป็นไปได ้(possible) หรือจะเป็นไปได ้

(probable) สาํหรับการบริหารมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลยัท่ีมีประสิทธิผลหรือไม่ (Textor, M.        

อา้งถึงใน สุบรรณ  เอ่ียมวิจารณ์, 2550)  

นอกจากสภาพดงักล่าวขา้งตน้แลว้ผูวิ้จยั

เห็นวา่หลกัคาํสอนของพระพุทธเจา้ท่ีวา่ กสุเลสุ ธมฺเมสุ  

อสนฺตุฏฺฐิตา ความไม่สันโดษในกศุลธรรม ควรนาํมาเป็น

แนวคิดในการบริหารจดัการศึกษานั้นหมายถึงวา่การ

บริหารจดัการศึกษาจะตอ้งมีการปรับปรุง ปฏิรูปอยู่

ตลอดเวลา เพ่ือใหท้นัโลก ทนัเหตุการณ์ ทนัสมยั ตว้ยคาํ

สอนของพระพุทธเจา้ท่ีวา่ส่ิงท่ีดีไปกวา่น้ียงัมีอีกมิใช่มี

เพียงเท่าน้ี จากความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหา

ขา้งตน้ดงักล่าว  ผูวิ้จยัจึงสนใจท่ีศึกษาวิจยัการพฒันา

รูปแบบการบริหารมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลยัท่ีมีประสิทธิผล  โดยผลของการวิจยัคร้ังน้ีจะ

เป็นขอ้มูลเพ่ือแกปั้ญหาการพฒันารูปแบบการบริหาร

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยัในปัจจุบนั ซ่ึง

จะทาํใหม้หาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยับรรลุ

เป้าหมายอยา่งมีประสิทธิผลต่อไป 

  

วตัถุประสงค์การวจัิย 

 1. เพ่ือพฒันารูปแบบการบริหารมหาวิทยาลยั

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยัท่ีมีประสิทธิผล 

วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย
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 2. เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการ

บริหารมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยัท่ีมี

ประสิทธิผล  

3. เพ่ือประเมินรูปแบบการบริหารมหาวิทยาลยั

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยัท่ีมีประสิทธิผล 

 

แนวคิด ทฤษฎ ีและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

 แนวคิดทฤษฎีและหลกัการเก่ียวกบัการบริหาร

องคก์ารท่ีมีประสิทธิผล PDCA 

 1. P = Plan (ขั้นตอนการวางแผน) 

 ขั้นตอนการวางแผนครอบคลุมถึงการกาํหนด

กรอบหวัขอ้ท่ีตอ้งการปรับปรุงเปล่ียนแปลง ซ่ึงรวมถึง

การพฒันาส่ิงใหม่ ๆ การแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนจากการ

ปฏิบติังาน ฯลฯ  พร้อมกบัพิจารณาวา่มีความจาํเป็นตอ้ง

ใชข้อ้มลูใดบา้งเพ่ือการปรับปรุงเปล่ียนแปลงนั้น โดย

ระบุวิธีการเกบ็ขอ้มลูและกาํหนดทางเลือกในการ

ปรับปรุงใหช้ดัเจน ซ่ึงการวางแผนจะช่วยใหกิ้จการ

สามารถคาดการณ์ส่ิงท่ีเกิดข้ึนในอนาคต และช่วยลด

ความสูญเสียต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนได ้ทั้งในดา้นแรงงาน 

วตัถุดิบ ชัว่โมงการทาํงาน เงิน และเวลา 

        2. D = Do ขั้นตอนการปฏิบติั (ขั้นตอนการปฏิบติั) 

          ขั้นตอนการปฏิบติั คือ การลงมือปรับปรุง

เปล่ียนแปลงตามทางเลือกท่ีไดก้าํหนดไวใ้นขั้นตอนการ

วางแผน ซ่ึงในขั้นตอนน้ีตอ้งมีการตรวจสอบระหวา่งการ

ปฏิบติัดว้ยวา่ไดด้าํเนินไปในทิศทางท่ีตั้งใจหรือไม่ เพ่ือ

ทาํการปรับปรุงเปล่ียนแปลงใหเ้ป็นไปตามแผนการท่ีได้

วางไว ้

        3. C = Check (ขั้นตอนการตรวจสอบ) 

          ขั้นตอนการตรวจสอบ คือ การประเมินผลท่ีไดรั้บ

จากการปรับปรุงเปล่ียนแปลง เพ่ือใหท้ราบวา่ ใน

ขั้นตอนการปฏิบติังานสามารถบรรลุเป้าหมายหรือ

วตัถุประสงคท่ี์ไดก้าํหนดไวห้รือไม่ แต่ส่ิงสาํคญักคื็อ 

ตอ้งรู้วา่จะตรวจสอบอะไรบา้งและบ่อยคร้ังแค่ไหน 

เพ่ือใหข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการตรวจสอบเป็นประโยชน์

สาํหรับขั้นตอนถดัไป  

        4.  A = Action ขั้นตอนการดาํเนินงานใหเ้หมาะสม 

(ขั้นตอนการดาํเนินงานใหเ้หมาะสม) 

          ขั้นตอนการดาํเนินงานใหเ้หมาะสมจะพิจารณาผล

ท่ีไดจ้ากการตรวจสอบ ซ่ึงมีอยู่ 2 กรณี คือ ผลท่ีเกิดข้ึน

เป็นไปตามแผนท่ีวางไว ้หรือไม่เป็นไปตามแผนท่ีวาง

ไว ้หากเป็นกรณีแรก กใ็หน้าํแนวทางหรือกระบวนการ

ปฏิบติันั้นมาจดัทาํใหเ้ป็นมาตรฐาน พร้อมทั้งหาวิธีการท่ี

จะปรับปรุงใหดี้ยิ่งข้ึนไปอีก ซ่ึงอาจหมายถึงสามารถ

บรรลุเป้าหมายไดเ้ร็วกวา่เดิม หรือเสียค่าใชจ่้ายนอ้ย

กวา่เดิม หรือทาํใหคุ้ณภาพดียิ่งข้ึนกไ็ดแ้ต่ถา้หากเป็น

กรณีท่ีสอง คือ ผลท่ีไดไ้ม่บรรลุวตัถุประสงคต์ามแผนท่ี

วางไว ้ควรนาํขอ้มลูท่ีรวบรวมไวม้าวิเคราะห์และ

พิจารณาวา่ควรจะดาํเนินการอยา่งไร เช่น มองหาทาง

เลือกใหม่ท่ีน่าจะเป็นไปได ้ใชค้วามพยายามใหม้ากข้ึน

กวา่เดิม ขอความช่วยเหลือจากผูรู้้ หรือเปล่ียนเป้าหมาย

ใหม่ เป็นตน้ 
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วธีิดําเนินการวจัิย 

  เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ ประกอบดว้ย 4 

ขั้นตอน ดงัน้ี 

 ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาแนวคิดเชิงทฤษฎีและการ

ปฏิบติัเพ่ือบริหารมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลยัท่ีมีประสิทธิผลการดาํเนินการขั้นตอนน้ีตรงกบั

วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 เพ่ือพฒันารูปแบบการบริหาร

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยัท่ีมีประสิทธิผล 

 ขั้นตอนท่ี 2 ยกร่างรูปแบบการบริหาร

มหาวิทยาลยัท่ีมีประสิทธิผล 

 ขั้นตอนท่ี 3 ตรวจสอบรูปแบบการบริหาร

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยัท่ีมีประสิทธิผล 

 ขั้นตอนท่ี  4 ประเมินรูปแบบการบริหาร

มหาวิทยาลยัท่ีมีประสิทธิผล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลสาํหรับยกร่างประกอบดว้ย

บริหารระดบัสูง ผูบ้ริหารประจาํคณะและอาจารย ์ประจาํ

คณะพุทธศาสตร์  คณะครุศาสตร์ คณะสงัคมศาสตร์ และ

คณะมนุษยศาสตร์ของมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลยัส่วนกลาง จาํนวน 10 รูป/คนไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร

ระดบัสูงคือรองอธิการบดีจาํนวน  2 รูป/คนคณบดี/รอง

คณบดีทั้ง 4 คณะ จาํนวน 4 รูป/คน และอาจารยป์ระจาํทั้ง 

4 คณะ จาํนวน 4 รูป/คน 

 กลุ่มผูใ้หข้อ้มูล ผูท้รงคุณวฒิุในการประเมิน

รูปแบบ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารของมหาวิทยาลยั จาํนวน 3 คน ผู ้

ทรง คุณวฒิุทางดา้นการบริหารการศึกษา จาํนวน 6 คน

รวมทั้งส้ินจาํนวน 9 คน 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

1. การสรุปการวิเคราะห์เอกสาร 

2.แบบสมัภาษณ์และหาคุณภาพของแบบ

สมัภาษณ์  

3. ประเดน็คาํถามการสนทนากลุ่มและ

กาํหนดแนวทางการสนทนากลุ่ม 

 4. ประเดน็การสมัมนาอิงผูเ้ช่ียวชาญ 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 1. วิเคราะห์เอกสาร 

 2. การสมัภาษณ์ 

 3. การสนทนากลุ่ม 

 4. วิเคราะห์ขอ้มลูศึกษาจากการถอดเทปบนัทึก

จากการสนทนากลุ่ม 

  

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การสมัมนาอิงผูเ้ช่ียวชาญ วิเคราะห์เน้ือหาให้

สอดคลอ้งตรงกบัประเดน็ท่ีศึกษา เขียนสรุปขอ้มลู แลว้

จึงนาํขอ้มูลนั้นไปสู่การปรับปรุงรูปแบบขั้นสุดทา้ย  

เป็นการยืนยนัวา่ไดพ้ฒันาเป็นรูปแบบการบริหาร

มหาวิทยาลยัอยา่งสมบูรณ์ 

 

ผลการวจัิย 

 ผูวิ้จยัไดส้รุปเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาการ

บริหาร มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยัท่ีมี

ประสิทธิผล ประกอบดว้ยองคป์ระกอบสาํคญัดงัน้ี ปัจจยั

นาํเขา้  กระบวนการ และผลผลิต ปัจจยันาํเขา้ ไดแ้ก่  

ปัจจยัการบริหาร  ประกอบดว้ย ภาวะผูน้าํ  โครงสร้าง

องคก์ร สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร  เทคโนโลยี 

กระบวนการบริหาร ประกอบดว้ยขั้นตอนวงจรการ

บริหารงานคุณภาพ PDCA คือ มีการวางแผน การปฏิบติั

ตามแผน การตวจสอบปฏิบติัตามแผน ปรับปรุงแกไ้ข 

ผลผลิต ไดแ้ก่ ประสิทธิผลของการบริหาร ประกอบดว้ย

คุณภาพบณัฑิต คุณภาพงานวิจยัและงานสร้างสรรค ์

คุณภาพการบริการวิชาการ คุณภาพการทะนุบาํรุง 

 

 

 

วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย
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การสนทนากลุ่ม พบวา่   

1. องคป์ระกอบของรูปแบบการบริหารท่ี

กาํหนดโดยภาพรวมมีความเหมาะสมดีแลว้ ผูท้รงคุณวฒิุ

เห็นวา่ควรเพ่ิมหลกัการและแนวคิดของรูปแบบการ

บริหาร วตัถุประสงคข์องรูปแบบการบริหาร ระบบของ

รูปแบบการบริหารและเง่ือนไขสู่ความสาํเร็จ จะทาํให้

องคป์ระกอบของรูปแบบการบริหาร มีความเหมาะสม มี

ความเป็นไปได ้และมีความมีประโยชน ์ยิ่งข้ึน 

2.  เกณฑคุ์ณภาพของรูปแบบคร้ังแรกมี มี 

3 เกณฑ ์ผูท้รงคุณวฒิุเห็นวา่ควรจะเพ่ิมเกณฑคุ์ณภาพ

ของรูปแบบการบริหารเขา้ไปอีก 1 ตวั คือ ความถกูตอ้ง 

เพ่ือจะไดเ้ป็นการประเมินความน่าเช่ือถือ และไดส้าระ

ครอบคลุมครบถว้นตามความตอ้งการอยา่งแทจ้ริง ดงันั้น

เกณฑคุ์ณภาพของรูปแบบจึงมี 4 เกณฑด์งัน้ี คือ มี

ความถกูตอ้ง มีความเหมาะสม มีความเป็นไปได ้ มีความ

เป็นประโยชน ์

3 .ดา้นปัจจยัการบริหาร ผูท้รงคุณวฒิุเห็น

วา่ควรมีการเพ่ิมหลกัสูตร และงบประมาณเขา้ไปดว้ย  

และใหเ้ปล่ียนจากภาวะผูน้าํเป็นคุณสมบติัของผูบ้ริหาร

และบุคลากร  เพ่ือใหรู้ปแบบของการบริหารมีความ

สมบรูณ์และชดัเจนยิ่งข้ึน คือมีความถกูตอ้ง มีความ

เหมาะสม มีความเป็นไปได ้ มีความเป็นประโยชน ์

4. ดา้นกระบวนการบริหาร ผูท้รงคุณวฒิุ

เห็นวา่ควรนาํกระบวนการ PDCA มาขบัเคล่ือนกระบวน

บริหารประกอบดว้ยภารกิจ4 ดา้น คือการบริหารงาน 

ผลิตบณัฑิต การบริหารงานวิจยัและงานสร้างสรรค ์   

การบริหารงานบริการวิชาการ การบริหารงานทะนุบาํรุง

ศิลปวฒันธรรม โดยนาํกระบวน การ PDCA มาเป็น  

แนวทางการดาํเนินการ เพ่ือจะไดมี้ความถกูตอ้ง มีความ

เหมาะสม มีความเป็นไปได ้ มีความเป็นประโยชนใ์น

การพฒันารูปแบบการบริหารต่อไป 

5. ดา้นประสิทธิผลของการบริหาร ไม่ตอ้ง

ปรับแกไ้ขเพราะดีอยูแ่ลว้ใหค้งไวอ้ยา่งเดิม คือมีความ

ถกูตอ้ง มีความเหมาะสม มีความเป็นไปได ้ มีความเป็น

ประโยชน ์

6. ผูท้รงคุณวฒิุเห็นวา่ควรปรับคาํวา่

รูปแบบการบริหารท่ีมีประสิทธิผลเป็นเง่ือนไขสู่

ความสาํเร็จเพ่ือจะทาํใหอ้งคป์ระกอบของรูปแบบการ

บริหารท่ีมีความถูกตอ้ง มีความเหมาะสม มีความเป็นไป

ได ้ มีความเป็นประโยชน ์

ผลการประเมินรูปแบบการบริหารมหาวิทยาลยั

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยัท่ีมีประสิทธิผล ตาม

ความเห็นของผู ้ผูท้รงคุณวฒิุ พบวา่  

1. ในการประเมินรูปแบบการบริหาร

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยัท่ีมีประสิทธิผล  

ผูเ้ช่ียวชาญเห็นวา่องคป์ระกอบของรูปแบบการบริหารท่ี

กาํหนดโดยภาพรวมดีแลว้ มีความถกูตอ้ง มีความ

เหมาะสม  มีความเป็นไปไดคื้อมีความเป็นไปไดใ้น   

การบริหารจริง  และมีความเป็นประโยชนคื์อมีความเป็น

ประโยชนต่์อการบริหาร และเป็นแนวทางในการบริหาร

มีคุณค่าต่อการบริหารท่ีมีประสิทธิผล 

 2. การประเมินรูปแบบการบริหาร

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยัท่ีมีประสิทธิผล

ผูเ้ช่ียวชาญเห็นวา่เกณฑคุ์ณภาพของรูปแบบมีครบ  4 

ประเดน็ ดงันั้นเกณฑคุ์ณภาพของรูปแบบจึงมีความ

ถกูตอ้ง มีความเหมาะสม มีความเป็นไปได ้และมีความ

เป็นประโยชน ์

 3. การประเมินรูปแบบการบริหาร

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยัท่ีมีประสิทธิผล

ท่ีผูเ้ช่ียวชาญเห็นวา่ดา้นปัจจยัการบริหารมีความสมบรูณ์

ครบถว้น มีความถกูตอ้ง มีความเหมาะสม มีความเป็นไป

ได ้ มีความเป็นประโยชน ์

 4. การประเมินรูปแบบการบริหาร

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยัท่ีมีประสิทธิผล 

ดา้นกระบวนการบริหารผูเ้ช่ียวชาญเห็นวา่การนาํ

กระบวนการ PDCA มาขบัเคล่ือนกระบวนบริหาร

ประกอบดว้ยภารกิจ 4 ดา้น คือ การบริหารงานผลิต
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บณัฑิต การบริหารงานวิจยัและงานสร้างสรรค ์          

การบริหารงานบริการวิชาการ การบริหารงานทะนุบาํรุง

ศิลปวฒันธรรม มีความถูกตอ้ง มีความเหมาะสม มีความ

เป็นไปได ้มีความเป็นประโยชนท่ี์จะทาํใหก้ารบริหารมี

ประสิทธิผลในการพฒันารูปแบบการบริหารต่อไป 

 5. ในการประเมินรูปแบบการบริหาร

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยัท่ีมีประสิทธิผล 

ผูเ้ช่ียวชาญเห็นวา่ประสิทธิผลของการบริหาร มีความถกู

ตอ้ง  มีความเหมาะสม มีความเป็นไปได ้ มีความเป็น

ประโยชน ์

 6.ในการประเมินรูปแบบการบริหาร

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยัท่ีมีประสิทธิผล 

ผูเ้ช่ียวชาญเห็นวา่เง่ือนไขสู่ความสาํเร็จ มีความถกูตอ้ง  มี

ความเหมาะสม มีความเป็นไปได ้ มีความเป็นประโยชน ์

ในการบริหารมหาวิทยาลยัท่ีมีประสิทธิผล ใหส้าํเร็จ

อยา่งมีประสิทธิภาพอยา่งแทจ้ริงนั้น ผูบ้ริหารตอ้งมี

ความรู้ ความเขา้ใจ ความตระหนกั และความรับผิดชอบ

ในการปฏิบติัหนา้ท่ีของตนเอง 

 

การอภิปรายผล 

 รูปแบบการบริหาร มหาวิทยาลยัมหาจุฬา 

ลงกรณราชวิทยาลยัท่ีมีประสิทธิผลเป็นการบริหารเชิง

ระบบมีองคป์ระกอบสาํคญัดงัน้ี ปัจจยันาํเขา้  

กระบวนการ และผลผลิต ปัจจยันาํเขา้ ไดแ้ก่  ปัจจยัการ

บริหาร  ประกอบดว้ย ภาวะผูน้าํ  โครงสร้างองคก์ร 

สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร  เทคโนโลยี กระบวนการ

บริหาร ประกอบดว้ยขั้นตอนวงจรการบริหารงาน

คุณภาพ PDCA คือ มีการวางแผนการปฏิบติัตามแผน 

(Do) การตรวจสอบปฏิบติัตามแผน ปรับปรุงแกไ้ข 

ผลผลิต ไดแ้ก่ ประสิทธิผลของการบริหาร ประกอบดว้ย

คุณภาพบณัฑิต คุณภาพงานวิจยัและงานสร้างสรรค ์

คุณภาพการบริการวิชาการ คุณภาพการทะนุบาํรุงศิลปะ 

วฒันธรรม ผลการวิจยัน้ีสอดคลอ้งกบัการวิจยัของ 

สิทธิชยั สอนสุภี (2554) ท่ีพบว่า ความเป็นเลิศของ

มหาวิทยาลยัมีองคป์ระกอบสาํคญั คือ คุณภาพ

ผลงานวิจยั ความรับผิดชอบต่อสงัคม และคุณภาพ

บณัฑิต และปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเป็นเลิศของ

มหาวิทยาลยั ประกอบดว้ยเสรีภาพทางวิชาการ ระบบ

การบริหาร ทรัพยากรบุคคล  และทรัพยากรการเงิน 

 รูปแบบการบริหาร มหาวิทยาลยัมหาจุฬา 

ลงกรณราชวิทยาลยัท่ีมีประสิทธิผล  ประกอบดว้ย

หลกัการและแนวคิดของรูปแบบการบริหาร  

วตัถุประสงคข์องรูปแบบการบริหาร  

ระบบของรูปแบบการบริหารและเง่ือนไขสู่ความสาํเร็จ  

องคป์ระกอบของรูปแบบการบริหาร ประกอบดว้ย  

ปัจจยัเขา้  กระบวนการ และผลผลิต สอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ ปริยากร มนูเสวต (2555)  ท่ีพบวา่ รูปแบบ

การบริหารงานกิจการนกัศึกษาท่ีมีประสิทธิผลของ

มหาวิทยาลยัเอกชนในประเทศไทย มีองคป์ระกอบหลกั 

2 ส่วน คือ (1) หลกัการและแนวคิด (2) วิธีการดาํเนินงาน 

ซ่ึงประกอบดว้ย ปัจจยันาํเขา้ กระบวนการดาํเนินงาน

และ ผลผลิต   และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของพิกุล   

โกสิยานนัท ์(2555) ท่ีพบวา่ รูปแบบการบริหารวิทยาลยั

พยาบาลในสงักดักระทรวงสาธารณสุขท่ีมีประสิทธิผล 

ประกอบดว้ย (1) ปัจจยันาํเขา้ ประกอบดว้ย คุณลกัษณะ

ผูบ้ริหาร นโยบายการดาํเนินงาน ทรัพยากรบุคคล และ

สภาพแวดลอ้ม (2) กระบวนการ ประกอบดว้ย การมี

ส่วนร่วมวฒันธรรมองคก์าร การจูงใจบุคลากร และการ

ติดตามประเมินผล และ (3) ผลผลิต คือคุณภาพบณัฑิต 

จรรยาบรรณวิชาชีพ อาจารยแ์ละบุคลากรมืออาชีพ และ

การบริการวิชาการ 

 

ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังนี ้

1. ควรนาํรูปแบบน้ีไปประยกุตอ์ยูต่ลอดให้

เหมาะสมกบับริบทของสังคมไดจ้ะช่วยใหส้าํเร็จ

ประโยชนไ์ด ้  

2. ในการคดัเลือกผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือ

ผูบ้ริหารองคก์รทุกระดบั ควรกาํหนดคุณลกัษณะ

วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย
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เฉพาะท่ีสอดคลอ้งกบัสถาบนัหรือองคก์รท่ีมีอตัลกัษณ์

เฉพาะ 

 

ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป  

1. ควรมีการวิจยัเปรียบเทียบระหวา่ง

รูปแบบการบริหารมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลยัในส่วนวิทยาเขตและวิทยาลยัสงฆเ์พ่ือเป็นขอ้มูล

ประกอบการพฒันาปรับปรุง และใหก้ารสนบัสนุน

ช่วยเหลือมหาวิทยาลยัในลาํดบัต่อไป 

 2.ควรมีการวิจยัรูปแบบการบริหาร

มหาวิทยาลยัในดา้นอ่ืน ๆ เช่น ผูบ้ริหารมหาวิทยาลยัมหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลยัในการบริหารท่ีมีประสิทธิผล 

เป็นตน้ 

3. ควรมีการวิจยัหารูปแบบการบริหารดา้น

ปัจจยัสนบัสนุนใหบุ้คลากรดาํเนินงานในมหาวิทยาลยั

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและมีความผกูพนัต่อองคก์าร 

เพราะบุคลากรเป็นปัจจยัสาํคญัในการดาํเนินงานท่ีส่งผล

ต่อประสิทธิผลองคก์าร  

4. ควรทาํการวิจยัเพ่ือกาํหนดตวัช้ีวดัการ

บริหารมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยัท่ีมี

ประสิทธิผล   

5. ควรทาํการวิจยัขอ้เสนอเชิงนโยบายเพ่ือ

พฒันาการบริหารมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลยัทั้งระบบ 
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