
24 �����������	�
��
������������	�EAU HERITAGE JOURNAL

Social Science and Humanity

�������	
�������	
��
�����
�������������������������������� �������!��"� ������������#�"��$�����
#%� �&�'#

(����	���
� �"��)�����*+�,������-�.�*)���� ��.������������ ������&���+/0����!��"� ���#������������ 

���/�����	���	�.��2������������	
34 2��	.�5
2��������������/������������&�������5�.�*)6-����)���# 

�����"4-�����7���������������
"�� �����������# 8
.���"������) 96������	�"�
�*2������������������ 

������ �����������#�"��$#�����
#%� �&�'

�
��
���
�#������ �������!��"� ���:#������#�"��$�����
#%� �&�'

Abstract
This article was prepared to guide the management of MCOT Public Company Limited, whose content 
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academic journals in Thailand and abroad which led to the development of the concept for this study. The synthesis 

parameters correspond to the context of the administration of MCOT Public Company Limited.
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