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บทคัดย่อ

	 การวิจัยเชิงคุณภาพ นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาลักษณะการบริหารจัดการ ปัจจัยที่ทำ�ให้เกิดความสำ�เร็จ  

ปัญหาอุปสรรค และเสนอยุทธศาสตร์ การนำ�หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการบริหารวิสาหกิจขนาดกลางและ 

ขนาดย่อม เก็บข้อมูลจากผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่ได้รับรางวัลจากการประกวดผลงานตาม 

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงจำ�นวน 3 รายโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก การอภิปรายกลุ่มตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า วิเคราะห ์

ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหาและนำ�เสนอในเชิงพรรณา ผลการวิจัยพบว่า (1) ลักษณะการบริหารจัดการ มีการนำ� 

หลักการบริหารสากลมาใช้ในการบริหารจัดการอย่างมีเหตุผล พอประมาณ มีภูมิคุ้มกันที่ดี และมีคุณธรรมเป็นสิ่งกำ�กับ 

การตัดสินใจ จึงทำ�ให้องค์กรเจริญเติบโตอย่างสมดุลทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม พร้อมต่อการเปลี่ยนแปลง 

และก้าวทันต่อโลกาภิวัฒน์ (2) ปัจจัยที่ทำ�ให้เกิดความสำ�เร็จ คือ ผู้ประกอบการมีลักษณะที่ทำ�ให้เกิดความสำ�เร็จ  

3 ประการ มีทักษะ 3 ด้าน คือด้านเทคนิค มโนทัศน์และมนุษยสัมพันธ์; บุคลิกพื้นฐานด้านแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  

การตระหนักรู้ในตนเอง การเชื่ออำ�นาจในตน และลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน ความสามารถประยุกต์หลักคุณธรรม 

ทางศาสนาและการสร้างการยอมรับ (3) ปัญหาอุปสรรค คือ ขาดแนวทางที่เป็นรูปธรรมชัดเจน ขาดการเชื่อมโยงกับ 

หลักบริหารสากล มีข้อเสนอเชิงนโยบายยุทธศาสตร์ด้าน การเชื่อมโยงระหว่างหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับหลัก 

บริหารสากล โดยหน่วยงานส่งเสริมสนับสนุนภาคธุรกิจและหน่วยงานด้านการศึกษา เพื่อจัดโครงการ/กิจกรรมพัฒนา 

บุคลากรของหน่วยงานให้มีความเข้าใจสามารถเชื่อมโยงทั้งสองหลักการ และสามารถถ่ายทอดให้แก่องค์กรธุรกิจ  

การพัฒนาลักษณะผู้ประกอบการ โดยหน่วยงาน ด้านการศาสนา การศึกษา สังคมและวัฒนธรรม จัดโครงการ/กิจกรรม 

พัฒนาลักษณะผู้ประกอบการตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงแก่ผู้ประกอบการและผู้ที่ต้องการประกอบธุรกิจ

คำ�สำ�คัญ: การจัดการ, การเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน, ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง, วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม,  
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40

Abstract

	 The objective of this research is to study the characteristics, success factors, and problems of  

applying the sufficiency economy principle to the small and medium enterprise (SME). The data was  

collected from three SME entrepreneurs, who received sufficiency economy principle awards from  

the Thai government, through in-depth interviews and group discussion. The data was analyzed using  

the content analysis and descriptive presentation method. The results show that (1) universal management  

principles can be used with reason, moderation, risk-management, and ethical business practices.  

(2) The key success factor of implementing the sufficiency economy in SME is the character of the  

entrepreneurs. The successful entrepreneurs should have: technical, conceptual, and human-relation  

skills; basic competitive characteristics such as self-motivation, self-consciousness, self-confidence,  

a forward-looking mindset, and good self-control; moral/ethical behavior and social acceptance ability.  

(3) The management problems include the lack of appropriate solid methodology and linkages to  

universal management principles. Strategic management recommendations are: to establish a link  

between sufficiency economy principles and universal management principles; provide human resources  

development projects or activities by business promotion organizations and education institutions to  

needed business enterprises; and encourage the entrepreneurial characteristic development program by  

religious, educational, social and culture organizations.

Keywords: management, sustainable growth, sufficient economy principles, SMEs, development  

	      strategy.

ความนำ� 

	 หลังวิกฤติเศรษฐกิจในปี พ.ศ. 2540 ภาครัฐ 

หันมาให้ความสนใจกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  

(Small and Medium Enterprises--SMEs) เพราะ 

เป็นกลุ่มธุรกิจที่มีความสำ�คัญต่อระบบเศรษฐกิจ เช่น  

เป็นแหล่งการจ้างแรงงาน ช่วยสนับสนุนการดำ�เนินการ 

ของวิสาหกิจขนาดใหญ่ในลักษณะพึ่งพาอาศัยกัน การ 

กระจายอยู่ตามชุมชนของ SMEs มีส่วนให้การพัฒนา 

และความเจริญเติบโตกระจายไปทั่วประเทศเป็นต้น แต่  

SMEs กลับมีปัญหาสำ�คัญ คือ การประกอบการไม่ยั่งยืน 

เช่น จำ�นวน SMEs ที่ก่อตั้งกิจการน้อยกว่าครึ่งที่สามารถ 

ดำ�เนินการอยู่รอดได้กว่า 5 ปี มีจำ�นวนน้อยมากที่สามารถ 

พัฒนากิจการจนเป็นธุรกิจที่มีการเจริญเติบโตสูงมีความ 

สำ�คัญต่อการเจริญเติบโตของผลิตภาพ และการสร้างงาน  

มีจำ�นวนธุรกิจ 9 ใน 10 ล้มเหลวเพราะขาดความ 

สามารถในการจัดการ มีจำ�นวนร้อยละ 75 ของธุรกิจที ่

ล้มเหลวเกิดจากไม่สามารถปรับตัวให้เข้ากับการสภาวะ 

การเปลี่ยนแปลงได้เป็นต้น 

	 นับตั้ งแต่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสั งคม 

แห่งชาติฉบับที่ 9 จนมาถึงปัจจุบัน รัฐได้นำ�หลักปรัชญา 

เศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นแนวทางในการพัฒนาประเทศ  

และส่งเสริมให้ SMEs นำ�ไปบริหารจัดการธุรกิจ เพื่อให้ 

หลุดพ้นจากปัญหาที่กำ�ลังเผชิญอยู่และเจริญเติบโตอย่าง 

ยั่งยืนได้ แต่ SMEs ที่สนใจนำ�ไปใช้ก็พบกับปัญหาสำ�คัญ  
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คือ ไม่เข้าใจการนำ�เศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต์ ใช้  

(อภิชัย พันธเสน, 2545, หน้า 4) การขาดแนวทางที่เป็น 

รูปธรรมด้านการจัดการ (มหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร์,  

2550, หนา้ 40) ขาดความรูท้างวชิาการสากลยนืยนัแนวคดิ 

ของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (สถาบันจัดการเพื่อชนบท,  

2551) นอกจากนี้การที่ประเทศไทยเป็นสมาชิกองค์กร 

การค้าโลก ทำ�ให้ต้องปฏิบัติตามเงื่อนไขสนธิสัญญา  

ความตกลง กติการะหว่างประเทศ ซึ่งเป็นสิ่งที่เพิ่มแรง 

กดดันต่อการดำ�เนินธุรกิจของ SMEs ซึ่งจะประสบภาวะ 

การแข่งขันเพิ่มมากขึ้นทั้งในระดับประเทศและนานาชาต ิ 

ทั้งปัจจุบันและอนาคต ดังนั้นหาก SMEs ยังไม่มีแนวทาง 

ที่ชัดเจนเป็นรูปธรรมของการนำ�หลักปรัชญาเศรษฐกิจ 

พอเพยีงไปใชใ้นการบรหิารจดัการ ยอ่มจะกระทบตอ่ความ 

อยู่รอดยั่งยืนของธุรกิจ และยังส่งผลกระทบต่อความ 

มั่นคงทางเศรษฐกิจของประเทศในระยะยาวด้วย

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. เพื่อศึกษาลักษณะการบริหารจัดการวิสาหกิจ 

ขนาดกลางและขนาดย่อมโดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจ 

พอเพียง

	 2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่ทำ�ให้เกิดความสำ�เร็จ 

ในการนำ�หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการ 

บริหารจัดการ

	 3. เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรค และนำ�เสนอ 

ยุทธศาสตร์การนำ�หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ 

ในการบริหารจัดการวิสาหกิจ อันนำ�ไปสู่การเสนอตัวแบบ 

การบริหารจัดการ

วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้หลักการ 

สร้างทฤษฎีจากข้อมูล (ground theory) หลักการอุปนัย  

หลักการสามเส้า (triangulation principle) ใช้เทคนิค 

การวเิคราะหเ์นือ้หา การอภปิรายกลุม่ (group discussions)  

และนำ�เสนอเชิงพรรณนา กลุ่มตัวอย่างเป็นแบบเจาะจง  

ข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์ประกอบด้วย ข้อมูลทุติยภูมิ  

ข้อมูลปฐมภูมิใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ประกอบการ  

วิสากิจขนาดกลางและขนาดย่อม ที่ได้รับรางวัลชนะเลิศ  

และรองชนะเลศิ ผลงานตามปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 

ครั้งที่ 1/2550 จำ�นวน 3 ราย คือ บริษัท โสมภาส (2005)  

เอน็จเินยีริง่ จำ�กดั บรษิทั บาธรมูดีไซน ์จำ�กดั และสขุสวสัดิ ์

การทอ รวบรวมข้อมูลการสัมภาษณ์ระหว่างเดือนตุลาคม- 

ธันวาคม 2552

ความหมายของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

	 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ทรงพระกรุณา 

พระราชทาน “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ไปเผยแพร ่

มขีอ้ความดงัตอ่ไปนี ้(คณะอนกุรรมการขบัเคลือ่นเศรษฐกจิ 

พอเพียง, 2545, หน้า 4)

	 “เศรษฐกิจพอเพียง เป็นปรัชญาชี้ถึงแนวทาง 

การดำ�รงอยู่และปฏิบัติตนของประชาชนในทุกระดับ 

ตั้งแต่ระดับครอบครัว ชุมชน จนถึงระดับรัฐทั้งในการ 

พัฒนาและบริหารประเทศให้ดำ�เนินไปในทางสายกลาง 

โดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจเพื่อให้ก้าวทันต่อยุค 

โลกาภิวัฒน์ ความพอเพียงหมายถึง ความพอประมาณ  

ความมีเหตุผลรวมถึงความจำ�เป็นที่จะต้องมีภูมิคุ้มกัน 

ในตัวที่ดีพอสมควรต่อการมีผลกระทบใด ๆ อันเกิดจาก 

การเปลี่ยนแปลงทั้งภายนอกภายใน ทั้งนี้ต้องอาศัยความ 

รอบรู้ ความรอบคอบและความระมัดระวังอย่างยิ่งในการ 

นำ�วิชาการต่างๆ มาใช้ในการวางแผนและการดำ�เนินการ 

ทุกขั้นตอน ขณะเดียวกันจะต้องเสริมสร้างพื้นฐานจิตใจ 

ของคนในชาติโดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ของรัฐ นักทฤษฎีและ 

นักธุรกิจในทุกระดับให้มีจิตสำ�นึกในคุณธรรม ความ 

ซื่อสัตย์สุจริตและให้มีความรอบรู้ที่เหมาะสม ดำ�เนินชีวิต 

ดว้ยความอดทนความเพยีร มสีต ิปญัญาและความรอบคอบ  

เพื่อให้สมดุลพร้อมต่อการรองรับความเปลี่ยนแปลงอย่าง 

รวดเรว็และกวา้งขวางทัง้ดา้นวตัถ ุสงัคม สิง่แวดลอ้ม และ 

วัฒนธรรมจากโลกภายนอกได้เป็นอย่างดี”
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ผลการศึกษา

	 1. การเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน พบว่า 

	 1.1 การเจริญเติบโต มีการเติบโตอย่างสมดุล 

ระหว่างเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมแบ่งได้เป็น

		  1.1.1 ด้านเศรษฐกิจ พบว่า ฐานะของ 

กจิการเตบิโตขึน้อยา่งตอ่เนือ่งและเปน็ไปอยา่งพอประมาณ  

พอประมาณในคำ�สอนของพระพทุธเจา้คอืการรูจ้กัแบง่สรร 

ปันส่วนทรัพย์เพื่อใช้จ่ายอย่างเหมาะสมให้เกิดประโยชน์ 

โดยไมต่อ้งเบยีดเบยีนตนและผูอ้ืน่ (พระมหามติร ฐติปญโฺญ,  

2547, หน้า 2-2) สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุวกิจ  

ศรีปัดถา (2549) ที่พบว่า แนวทางการปฎิบัติที่สำ�คัญของ 

การนำ�เศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต์ใช้คือ การไม่เอารัด 

เอาเปรียบผู้เกี่ยวข้อง จัดการแบบค่อยเป็นค่อยไป และ 

ทำ�ธุรกิจโดยไม่โลภมากเกินไป

		  1.1.2 ดา้นสงัคม พบวา่ มกีารสนบัสนนุ 

ให้ชุมชนสังคมมีความเป็นอยู่เชิงเศรษฐกิจของสังคมดีขึ้น 

โดยเน้นการจ้างแรงงานในท้องถิ่น ส่งเสริมความเข็มแข็ง 

ให้กับครอบครัวและสังคมโดยผ่านการดูแลพนักงาน 

เสมือนคนในครอบครัวเดียวกัน มีการสอนให้ความรู้ที่จะ 

ใหส้ามารถพึง่พาตนเองได ้มกีารดแูลไปถงึคนในครอบครวั 

ความเป็นอยู่ที่บ้าน มีกิจกรรมหรือมีส่วนร่วมในกิจกรรม 

ทีช่ว่ยเหลอืสงัคม สิง่เหลา่นีน้บัเปน็ภมูคิุม้กนัทีด่ ีสอดคลอ้ง 

กับงานวิจัยของสหัทยา พลปัถพี (2548, หน้า 99-102)  

พบวา่ การรว่มมอืในลกัษณะพึง่พงิองิกนัสงเคราะหเ์กือ้กลู 

ซึ่งกันและกัน การรู้จักแบ่งปันรู้จักให้ เกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อ 

องค์กรไม่โลภเกินไปจนเบียดเบียนผู้อื่นซึ่งสิ่งเหล่านี้จะ 

พฒันามาจากคณุธรรม สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พนัธุบ์ณุย ์ 

ทองสงัข ์(2549, หนา้ 76-92) ทีพ่บวา่องคก์รธรุกจิทีบ่รหิาร 

ด้วยหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงจะมีโครงการกิจกรรม 

ให้พนักงานและครอบครัวมีรายได้เพิ่มขึ้น ความสำ�เร็จนั้น 

เผยแพร่ใหช้มุชนไดน้ำ�ไปปฎบิตั ิ เปน็การเสรมิสรา้งชมุชน

สังคมให้มีความเข้มแข็ง และสอดคล้องกับหลักสากลเรื่อง  

ความรับผิดชอบทางสังคมเชิงบรรษัท (Corporate Social  

Responsibility--CSR) ที่กล่าวถึง การดำ�เนินกิจกรรม 

องค์กรโดยคำ�นึงถึงผลกระทบต่อสังคม เพราะธุรกิจเป็น 

หน่วยหนึ่งในระบบเศรษฐกิจและสังคม บทบาทของธุรกิจ 

จึงเป็นส่วนหนึ่งที่กำ�หนดความยั่งยืนของสังคม 

		  1.1.3 ด้านสิ่งแวดล้อม พบว่า มีการ 

บริหารจัดการตามมาตรฐานการรักษาสิ่งแวดล้อม โดยเน้น 

การผลิตที่ไม่มีของเสีย และปลูกต้นไม้ในบริเวณโรงงาน 

ด้วยสำ�นึกเกี่ยวกับโลกร้อน สอดคล้องกับแนวคิดสากล 

ที่เห็นว่าบทบาทของธุรกิจเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมคือการมี 

เครือ่งมอืสำ�หรบัจดัการสิง่แวดลอ้ม เชน่ เทคโนโลยสีะอาด  

และระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมเป็นต้น (สสว., 2551)  

สอดคล้องกับงานวิจัยของสุขสรรค์ กันตะบุตร (2548,  

หน้า 50-54) พบว่า การรับรองมาตรฐานระบบคุณภาพ  

ISO 9002 การรับรองระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม ISO  

14000 การรับรองระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความ 

ปลอดภัย มอก.18000 เป็นการกระทำ�ที่มีคุณธรรม มุ่งมั่น 

ดำ�เนินธุรกิจตามหลักบรรษัทภิบาล

	 1.2 การพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงและทันต่อ 

โลกาภิวัฒน ์พบว่า มกีารติดตามสภาพแวดล้อมของธรุกจิ 

อย่างสม่ำ�เสมอ มีการวางแผนหาทางปรับธุรกิจให้ทันต่อ 

ความเปลี่ยนแปลง ลักษณะเช่นนี้จัดเป็นภูมิคุ้มกันที่ดี 

ขององค์กรที่จะนำ�พาให้องค์กรเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน  

สอดคลอ้งกบังานวจิยัของสขุสรรค ์กนัตะบตุร (2548, หนา้  

50-54) ที่พบว่า การพัฒนาบุคลากร การจัดการตามระบบ 

มาตรฐานเป็นเตรียมตัวรับกับการเปลี่ยนแปลงเป็นกุญแจ 

สำ�คัญของการแข่งขันในอนาคต รองรับกฎเกณฑ์ทาง 

การค้าที่จะเกิดขึ้นในตลาดโลก 

	 2. ลักษณะการบริหารจัดการ พบว่า 

	 2.1 กระบวนการบริหารจัดการ มี 3 กิจกรรม 

ที่เกิดขึ้นเกี่ยวเนื่องกันอย่างเป็นพลวัตได้แก่ การกำ�หนด 

เป้าหมาย ดำ�เนินการให้บรรลุตามเป้าหมาย การควบคุม 

ประเมินผลและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับ 

หลักการบริหารสากล เช่น การจัดการคุณภาพโดยรวม  

(Total Quality Management--TQM) แนวคิดรางวัล 

คุณภาพแห่งชาติเพื่อองค์กรที่ เป็นเลิศ (Thailand  

Quality Award--TQA) และการจัดการเชิงกลยุทธ์ที่มี 

กระบวนการบริหารจัดการที่ประกอบด้วย การวางแผน  
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การนำ�แผนไปปฎิบัติ และการควบคุมประเมินผล (สุพาน ี 

สฤษฎว์านชิ, 2544, หนา้ 9) สอดคลอ้งกบังานวจิยัของผลนิ  

ภูจ่รญู (2550, หนา้ 7) ทีพ่บวา่ ธรุกจิทีป่ระสบความสำ�เรจ็ 

สร้างความยิ่งใหญ่ได้อย่างยาวนานมีการจัดการ 2 มิติ คือ  

ปรัชญาการจัดการและการจัดการเชิงกลยุทธ์

	 2.2 หลักการจัดการ แบ่งตามลักษณะการ 

บริหารคือ

		  2.2.1 ดา้นการเงนิ พบวา่ มุง่เนน้ลงทนุ 

จากเงินออมเป็นส่วนใหญ่ มีการกู้ยืมแต่ระมัดระวังไม่ให้ 

มีภาระหนี้สิ้นเกินสินทรัพย์ ประคองธุรกิจให้อยู่รอดได้ 

ด้วยการประหยัดการใช้จ่าย รักษาสภาพคล่อง เลือกลูกค้า 

ที่จะค้าขายเลือกการให้เครดิตการค้า มีการประกัน 

ความเสี่ยง สอดคล้องกับงานวิจัยของผลิน ภู่จรูญ (2550,  

หนา้ 7-8) ทีพ่บวา่ การลงทนุทีม่คีวามพอประมาณ ไมล่งทนุ 

เกินตัวคือ ไม่ยอมให้มีสัดส่วนของหนี้สินเกินมาตรฐาน  

การดำ�เนินงานและการตัดสินใจในลักษณะนี้จะทำ�ให้การ 

เติบโตมีความมั่นคง

		  2.2.2 ด้านการตลาด พบว่า มีการ 

พัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนาตลาด มีตราสินค้าเป็นของ 

ตนเอง มีการวางแผน มีวิธีโฆษณาประชาสัมพันธ์ที่สร้าง 

ชื่อเสียงอย่างน่าเชื่อถือและมีต้นทุนน้อย การไม่เอารัด 

เอาเปรียบโดยการซื่อสัตย์ส่งมอบสินค้าตรงเวลาจำ�นวน 

และสินค้าที่มีคุณภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยศึกษาของ 

สถาบันทรัพยากรมนุษย์ (2544) ที่พบว่า ปัจจัยที่มีความ 

สำ�คัญต่อการดำ�เนินธุรกิจคือ ความซื่อสัตย์ การรักษา 

คุณภาพสินค้า การปรับปรุงสินค้าให้สอดคล้องกับความ 

ต้องการของตลาด

		  2.2.3 ด้านการผลิต พบว่า มีการ 

วางแผนการผลิต รู้จักประหยัดและนำ�กลับมาใช้ใหม่  

พัฒนาเทคโนโลยีรวมถึงการพัฒนาวัตถุดิบเป็นของ 

ตนเองและจดสิทธิทางปัญญา สิ่งเหล่านี้เป็นการจัดการ 

อย่างมีเหตุผล มีภูมิคุ้มกันที่ดี สอดคล้องกับงานวิจัย 

ของสถาบันทรัพยากรมนุษย์ (2544) ที่พบว่าปัจจัยสำ�คัญ 

ตอ่การดำ�เนนิธรุกจิและความสามารถองคก์ร คอื การบรหิาร 

การผลิตและเทคโนโลยี นวัตกรรม การรับการถ่ายทอด 

เทคโนโลยี และได้รับคำ�ปรึกษาส่งเสริมจากหน่วยงาน 

ของรฐักอ่ใหเ้กดิการเรยีนรูร้บัทราบขอ้มลูเกีย่วกบัมาตรฐาน 

สินค้าก่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพสินค้าและสินค้าใหม่

		  2.2.4 ดา้นบคุคล พบวา่ เนน้การพฒันา 

พนักงานให้มีความรู้ในงานและสามารถพึ่งพาตนเองทาง 

เศรษฐกิจได้ ดูแลพนักงานด้านสุขภาพรายได้ ที่อยู่อาศัย 

รวมถึงด้านชีวิตครอบครัว เพราะว่าสิ่งเหล่านี้จะไปส่งผล 

ต่อคุณภาพของการทำ�งาน ชิ้นงานหรือสินค้าที่ออกมา  

ผู้ประกอบการจึงใส่ใจที่จะลงทุนในทรัพย์สินนี้มากกว่าที่ 

จะมองเป็นเรื่องของค่าใช้จ่ายและการสูญเปล่า สอดคล้อง 

กับงานวิจัยของสมบัติ กุสุมาลี (2547) ที่พบว่า ลักษณะ 

การบริหารบุคคลที่มีความสอดคล้องกับแนวทางปรัชญา 

เศรษฐกิจพอเพียงประกอบด้วย การส่งเสริมให้พนักงาน 

มีคุณภาพชีวิตในการทำ�งาน การดูแลพนักงานทุกคนอย่าง 

ทัว่ถงึและเปน็ธรรม พฒันาบคุลากรอยา่งตอ่เนือ่ง การสรา้ง 

จิตสำ�นึกเรื่องคุณภาพ การเสริมสร้างบุคลากรให้มีระเบียบ 

วนิยัในการทำ�งาน มธัยสัถเ์รยีบงา่ย เนน้ความซือ่สตัยส์จุรติ 

	 2.3 การตัดสินใจบริหารจัดการ พบว่ า  

มีคุณธรรมเป็นสิ่งที่คอยกำ�กับ ให้มีความพอประมาณ  

มีเหตุผล และมีภูมิคุ้มกันที่ดี ในการสร้างการเติบโต 

ให้กับองค์กรธุรกิจอย่างสมดุล ระมัดระวังผลของการ 

ดำ�เนินธุรกิจที่จะไม่ทำ�ให้ผู้อื่นเดือนร้อน และรู้จักเลือกใช้ 

เครื่องมือทางการบริหารธุรกิจได้อย่างเหมาะสม ลักษณะ 

ที่พบเช่นนี้ สอดคล้องกับแนวคิด TQA ที่ให้ความสำ�คัญ 

ไปที่ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับเข้าใจมาตรฐานด้าน 

จริยธรรมของธุรกิจ เพื่อให้องค์กรผู้มีส่วนได้เสียได้รับ 

ประโยชน์สูงสุด ใช้ความรู้และคุณธรรมเป็นพื้นฐาน 

การพิจารณาเลือกแนวทางการดำ�เนินธุรกิจ (ไชยยศ  

บุญญากิจ (2550) สอดคล้องกับแนวคิดของ TQM  

ที่ยึดหลักการที่ว่า คุณภาพอยู่ที่จิตสำ�นึกคน คำ�นึกถึง 

ความรบัผดิชอบตอ่สงัคม ชมุชน สิง่แวดลอ้ม มุง่ความยัง่ยนื 

หรือเน้นการสร้างผลิตภาพ ไม่ละเมินต่อหลักศีลธรรม 

จรรยาที่ดีงามของสังคมและใช้หลักพิจารณานี้ทั้งในระดับ 

การกำ�หนดทิศทาง วิธีการ การบริหารจัดการ (ศุภชัย  

เมืองรักษ์, 2550, หน้า 50-52)
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	 การค้นพบความสัมพันธ์ข้างต้น ผู้วิจัยนำ�มา 

สร้างเป็นตัวแบบ (Model) เพื่อความเป็นรูปธรรมในการ 

เข้าใจการนำ�หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ในการ 

บริหารจัดการ

ภาพ 1 ตัวแบบการบริหารจัดการโดยใช้หลักปรัชญา 

เศรษฐกิจพอเพียงเพื่อการเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน

	 ภาพ 1 อธิบายได้ว่า การบริหารจัดการธุรกิจ 

เป็นกระบวนการที่เริ่มด้วย การตั้งเป้าหมาย ดำ�เนินการ 

ตามเป้าหมาย การควบคุมประเมินผลการและพัฒนา 

ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง เป็นวัฏจักรเช่นนี้ตลอดไปโดย 

ตัดสินใจสั่งการและดำ�เนินธุรกรรมจะต้องมีความสมดุล 

กับสภาพแวดล้อมธุรกิจ คำ�นึงถึงผู้มีส่วนได้เสีย เลือกใช ้

เครื่องมือทางการบริหารอย่างรอบรู้ รอบคอบและระมัด 

ระวัง มีความพอประมาณ มีเหตุผลและมีภูมิคุ้มกันที่ดี  

บนพืน้ฐานของคณุธรรม วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่ม 

ต้องการตรวจสอบการบริหารจัดการว่ามีความสอดคล้อง 

กับหลักการปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงหรือไม่ก็สามารถ 

ใช้แบบการประเมินตนเองประเมินได้
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ตาราง 1

การประเมินตนเอง (self-assessment) การบริหารจัดการโดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อการเจริญเติบโต 

อย่างยั้งยืนสำ�หรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม1

ความพอเพียง

1. ด้านการเงิน
คุณธรรม

ความรู้ การ

รอบครอบ และ ระมัดระวัง รอบรู้ ประเมิน

หลักการ/แนวคิด/วิธีการ เครื่องมือทางการบริหาร ตนเอง

พอประมาณ

- การแสวงหากำ�ไรโดยไม่เบียน

  ตนเองและผู้อื่น

- มีความขยันหมั่นเพียรอดทน

- มีธรรมภิบาล

- การมีวินัยทางการเงิน ลงทุนด้วยเงินทุน

  สะสมเป็นส่วนใหญ่

- การกู้ยืมคำ�นึงถึงความสามารถในการหา

  รายได้เพื่อมาชำ�ระหนี้สิน

- การรักษาสภาพคล่อง รักษาสมดุลระหว่าง

  รายรับ-รายจ่าย

- มีวิธีลด - ควบคุมการใช้จ่าย มีการออม

- การขยายงานแต่ละครั้งอยู่บนพื้นฐานของ

  การวิเคราะห์ความเสี่ยง

- หลักการวิเคราะห์ทางการเงิน 

  เช่น Ratio Analysis 

  เป็นต้น

- หลักการบริหารการเงิน 

  บัญชี

มีเหตุผล (Corporate Governance: 

CG)

- มีความเมตตา กรุณา 

  ปรารถนา ดีที่จะให้พนักงาน

  มีชีวิตความเป็นที่ดีขึ้น

  ทั้งด้านความคิดและจิตใจ

- การกู้ยืมไม่ให้เกินมูลค่าสินทรัพย์ และความ

  สามารถหารายได้  

- การยืมเพื่อลงทุนในวัตถุดิบหรือรักษา

  สภาพคล่อง

- การจัดทำ�บัญชีที่ได้มาตรฐาน

- ควบคุมการรับจ่ายเงินให้สัมพันธ์กันและ

  รักษากระแสเงินสดไว้ 

- ศึกษาลักษณะและสาเหตุของรายจ่าย และ

  คิดค้นพัฒนาวิธีการลดควบคุมค่าใช้จ่าย

- แสวงหาหรือเข้าถึงแหล่งทุนทั้งที่เป็นตัวเงิน 

  และไม่เป็นตัวเงิน 

- ศึกษาความเป็นไปได้ของ

  โครงการ 

- หลักการบริหารความเสี่ยง 

  เช่น การทำ�ประกัน

  ความเสี่ยงทางการเงิน

  เป็นต้น

มีภูมิคุ้มกันที่ดี - ความรับผิดชอบต่อสังคม 

  (Corporate Social 

  Responsibility : CSR)

- จัดทำ�แผนงานและงบประมาณ มีเงินทุน

  สำ�รองมีโครงสร้างทางการเงิน อย่างเหมาะสม 

  ไม่สร้างภาระหน้ีมากจนเกินทุน เน้นการใช้เงิน 

  จากกิจการเป็นส่วนใหญ่

- มีการตรวจสอบ  ควบคุมภายใน

- การเลือกลูกค้าที่จะค้าขายด้วย พิจารณา

  การให้เครดิตการค้า

- ศึกษาลักษณะและสาเหตุของรายจ่าย และ

  คิดค้นพัฒนาวิธีการลดควบคุมค่าใช้จ่าย 

- ถ่ายทอดไปถึงพนักงานให้เห็นความสำ�คัญ

  และประโยชน์ของการช่วยกันประหยัด

- เครื่องชี้วัดภาวะเศรษฐกิจ

  มาตรฐานและกฎเกณฑ์

  การทำ�ธุรกิจสากล 

1ส่วนหนึ่งของแบบการประเมินตนเอง
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	 จากตารางที่ 1 ผลจากการประเมินตนเองจะเป็น 

ข้อมูลให้กิจการนำ�ไปพัฒนาเพื่อให้มีลักษณะครบตามหลั

กของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงต่อไปในอนาคต

ผลการศึกษาปัจจัยที่ทำ�ให้เกิดความสำ�เร็จในการ 

นำ�หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการ 

บริหารจัดการ 

	 พบว่า ปัจจัยความสำ�เร็จเกิดจากผู้ประกอบการ  

สอดคล้องกับงานวิจัยของพันธุ์บุณย์ ทองสังข์ (2549)  

ที่พบว่าผู้ประกอบการคือ ปัจจัยที่ทำ�ให้เกิดความสำ�เร็จ 

ในการนำ�หลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงไปใชโ้ดยผูป้ระกอบ 

การศึกษาและเข้าใจในหลักของปรัชญา มีความต้องการ 

และดำ�เนินการอย่างจริงจังโดยเป็นผู้นำ�ในการปรับใช้กับ 

องค์กร จากการศึกษาผู้วิจัยยังพบว่า ผู้ประกอบการมี 

คุณลักษณะที่ประกอบด้วย 

	 1. ทักษะ 3 ด้าน ได้แก่ เทคนิค มโนทัศน์  

และความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การมีทักษะเหล่านี้ 

นับเป็นภูมิคุ้มกันที่ดี มีเหตุผลและมีความรู้ ส่งผลให้ 

การจัดการเป็นไปอย่างพอประมาณไม่เบียดเบียนตนเอง 

และผู้อื่น สามารถพึ่งพาตนเองได้ สอดคล้องกับแนวคิด 

สภาหอการค้าไทย (2550, หน้า 30-32) ที่กล่าวว่า ผู้นำ� 

ธุรกิจต้องรู้ศักยภาพและความสามารถของตนเองและ 

องคก์รทัง้ความรูท้างวชิาการ เทคโนโลย ีทนุทรพัย ์บคุลากร  

ความพรอ้มขององคก์ร รูป้ญัหาและอปุสรรคตา่งๆ เพยีงพอ 

ที่จะกำ�หนดความพอเหมาะของการดำ�เนินธุรกิจอย่าง 

เหมาะสมอันเป็นคุณลักษณะของความพอประมาณ และ 

ยังสอดคล้องกับการวิจัยของชัยฤทธิ์ ทองรอด (2550)  

ที่พบว่า การศึกษาของผู้นำ�ส่งผลในเชิงบวกต่อความ 

สามารถในการแข่งขัน การอยู่รอดของวิสาหกิจภายใต้ 

วิกฤติเศรษฐกิจ  

	 2. บุคลิกพื้นฐาน ได้แก่ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  

การตระหนักรู้ในตนเอง การเชื่ออำ�นาจในตนในลักษณะ 

มุ่งอนาคต-ควบคุมตน และ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ดุจเดือน พันธุมนาวิน (2550) ที่พบว่า จิตลักษณะ 

ตามหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง ประกอบดว้ย แรงจงูใจ 

ใฝ่สัมฤทธิ์ ความเชื่ออำ�นาจในตน และลักษณะมุ่งอนาคต-  

ควบคุมตน สอดคล้องกับงานวิจัยของสถาบันทรัพยากร 

มนุษย์ (2544) ที่พบว่าบุคลิกผู้ประกอบการไทยที่มี 

ทัศนคติเรื่องการควบคุมสภาพแวดล้อมภายนอกและ 

เชือ่วา่จะสามารถเอาชนะอปุสรรค มอีทิธพิลตอ่ความสำ�เรจ็ 

ทางธุรกิจ และสอดคล้องกับงานวิจัยของหทัยกาญจน์  

(2549) ที่พบว่า การตระหนักรู้ในตนเอง ความเชื่ออำ�นาจ 

ควบคุมตนเอง แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ มีความสัมพันธ์ 

ทางบวกกับความสำ�เร็จในการประกอบการธุรกิจ 

	 3. ความสามารถประยุกต์หลักคุณธรรมทาง 

ศาสนามาใช้ในการบริหารจัดการธุรกิจ พบว่า คุณธรรม 

คำ�สอนทางศาสนาสง่ผลตอ่ลกัษณะเฉพาะของผูป้ระกอบการ  

ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของดจุเดอืน พนัธมุนาวนิ (2550,  

หน้า 29-32) พบว่า ปัจจัยเชิงเหตุที่ทำ�นายพฤติกรรมตาม 

แนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงด้านจิตลักษณะคือ  

การยดึหลกัทางศาสนา นอกจากนีผู้ว้จิยัยงัพบวา่ ผูป้ระกอบ 

การเป็นชาวพุทธ ศึกษาเล่าเรียนธรรมะและใช้เป็นพื้นฐาน 

ในการดำ�รงชีวิตการทำ�งานอยู่ก่อนแล้ว ประกอบกับ 

เศรษฐกจิพอเพียงมีฐานจากหลักธรรมในพระพุทธศาสนา 

เรื่องการพึ่งตนเอง (พระเทพโสภณ, 2544, หน้า 12)  

จึงทำ�ให้ผู้ประกอบการใช้หลักคุณธรรมในพุทธศาสนากับ 

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงได้อย่างลงตัว

	 ผู้วิจัยได้นำ�การเปลี่ยนแนวคิดเชิงนามธรรม 

ให้เป็นรูปธรรม (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์, 2546, หน้า  

134-140) มาเป็นกรอบพัฒนาตัวแบบ การประยุกต์หลัก 

คุณธรรมทางศาสนาเพื่อใช้ในการบริหารจัดการธุรกิจ
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ภาพ 2 ตัวแบบ (model) การประยุกต์หลักคุณธรรม 

ทางศาสนาในการบริหารจัดการธุรกิจ

	 ภาพ 2 อธิบายได้ว่า การประยุกต์หลักคุณธรรม 

ทางศาสนาทำ�ได้โดย

	 ขั้นที่ 1 กำ�หนดเป้าหมายนำ�มาใช้ประโยชน์ เช่น  

เพื่อแก้ปัญหาบุคลากรที่ไม่เชื่อฟัง หรือเพื่อใช้ในเข้าใจ 

สภาพปัญหาแวดล้อมของธุรกิจ เป็นต้น

	 ขั้นที่ 2 วิเคราะห์คุณธรรมที่จะนำ�มาประยุกต์ใช ้ 

ทำ�การวิเคราะห์แนวคิดเบื้องต้นเพื่อพิจารณาความ 

เหมาะสมที่จะนำ�มาใช้ในต่างบริบท ซึ่งจะต้องพิจารณา 

ในแง่มุมต่างๆ เช่น ประยุกต์แนวคิดเรื่องอะไร เรื่องนั้น 

เกี่ยวข้องกับใครบ้าง เกี่ยวข้องอย่างไร แนวคิดนี้ขัดแย้ง 

หรือสอดคล้องกับบริบทแวดล้อมทั้งด้านความเชื่อ วิถี 

การดำ�เนินชีวิต ค่านิยม วัฒนธรรมประเพณีมากน้อย 

เพียงใด และควรใช้เวลาใดจึงเหมาะสม เป็นต้น

	 ขั้นที่ 3 การนำ�คุณธรรมไปประยุกต์ ใช้อย่าง 

สรา้งสรรค ์การประยกุต์ใชก้บัในสิง่ทีคุ่น้เคย ซึง่อาจจะเปน็ 

งานอดิเรก กีฬา หรือการดำ�เนินชีวิตประจำ�วัน จะทำ�ให้ 

ผู้เกี่ยวข้องยอมรับและนำ�ไปปฎิบัติตามได้ง่าย

	 ขัน้ที ่4 การตรวจสอบผลการประยกุต์ใช ้เปน็การ 

ดูผลซึ่งอาจใช้วิธีคิดเชิงวิพากษ์ในการตรวจสอบว่าแนวคิด 

เชิงประยุกต์สามารถนำ�มาใช้ได้จริงในภาคปฏิบัติในบริบท 

ที่ต้องการหรือไม่ 

	 4. วธิกีารสรา้งการยอมรบั พฤตกิรรมการทำ�งาน 

ของบุคลากรเป็นไปอย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ  

เกิดจากการที่ผู้ประกอบการ การทำ�ตัวเป็นแบบอย่างที่ด ี 

การสาธิตหรือทดลองทำ�เป็นตัวอย่าง และการชี้แจง 

ให้เห็นผลดีผลเสีย สอดคล้องกับงานวิจัยของสุพจน์  

แสงเงิน (2546) ที่พบว่า ผู้นำ�มีวิธีในการสร้างการยอมรับ 

ของสมาชิกด้วยการทำ�ตัวเป็นแบบอย่างที่ดี ซึ่งเป็นการ 

นำ�เอาลักษณะของผู้คนที่มักนับถือผู้อาวุโสและให้ความ 

เคารพนับถือผู้ที่มีความรู้ความสามารถมาเป็นกลยุทธ์ 

ในการสรา้งการยอมรบั วธิกีารชีแ้จงใหเ้หน็ผลดแีละผลเสยี 

ด้วยการให้ข้อมูลข่าวสารเพื่อช่วยในการวิเคราะห์ถึงสิ่งที่ 

เป็นประโยชน์และผลเสีย และวิธีการสาธิตหรือทดลอง 

ทำ�เป็นตัวอย่างด้วยการประพฤติปฎิบัติตนให้เห็นเป็น 

ตัวอย่างสม่ำ�เสมอ

	 จากการศกึษาสรปุไดว้า่ ความสำ�เรจ็ในการบรหิาร 

จัดการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมโดยใช้หลัก 

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อการเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน  

เกิดจากผู้ประกอบการมีคุณลักษณะ 3 ประการ คือ ทักษะ  

บุคลิกพื้นฐาน ความสามารถในการประยุกต์หลักคุณธรรม 

ทางศาสนาและการสร้างการยอมรับ ดังภาพ 3

ภาพ 3 ตัวแบบคุณลักษณะผู้ประกอบการที่ประสบ 

ความสำ�เร็จในการบริหารจัดการธุรกิจด้วยหลักปรัชญา 

เศรษฐกิจพอเพียง

ผลการศึกษาปัญหาอุปสรรค นำ�เสนอยุทธศาสตร์ 

การนำ�หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใช้ในการ 

บริหารจัดการวิสาหกิจ พบว่า

	 1. ปัญหา อุปสรรค พบว่า วิสาหกิจไม่เข้าใจ 

การนำ�เศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต์ใช้ เพราะขาดความรู ้

ทางวชิาการดา้นสากลทีจ่ะยนืยนัแนวคดิเศรษฐกจิพอเพยีง  

ขาดแนวทางที่เป็นรูปธรรมด้านการจัดการ อีกทั้งตัวอย่าง 

การประยุกต์หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในทางปฎิบัต ิ
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มีไม่มาก (อภิชัย พันธเสน, 2545, หน้า 4) กลุ่มตัวอย่าง 

ที่ศึกษาพบว่า ไม่มีปัญหาอุปสรรคในการนำ�หลักปรัชญา 

เศรษฐกิจพอเพียงมาใช้บริหารจัดการ 

	 2. ยุทธศาสตร์ จากการศึกษาผู้วิจัยขอนำ�เสนอ 

ดังนี้ 

	 2.1 การเชื่อมโยงระหว่างหลักปรัชญาเศรษฐกิจ 

พอเพียงกับหลักบริหารสากล โดยหน่วยงานที่ส่งเสริม 

สนบัสนนุภาคธรุกจิและดา้นการศกึษา จดัโครงการ/กจิกรรม 

พัฒนาบุคลากรของรัฐให้มีความเข้าใจสามารถเชื่อมโยง 

ทั้งสองหลักการ และมีความสามารถในการถ่ายทอดไปยัง 

ภาคธุรกิจ 

	 2.2 การพัฒนาเครื่องมือที่จะช่วย SMEs เกิด 

ความรู้ความเข้าใจสามารถเชื่อมโยงทั้งสองหลักการและ 

นำ�ไปประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสมให้มากขึ้น 

	 2.3 การพัฒนาลักษณะผู้ประกอบการ โดย 

หน่วยงานด้านการศาสนา การศึกษา สังคมและวัฒนธรรม  

จัดโครงการ/กิจกรรมพัฒนาลักษณะผู้ประกอบการตาม 

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงแก่ผู้ประกอบการและผู้ที ่

ต้องการประกอบธุรกิจ

ข้อเสนอแนะในการวิจัย

	 1. ควรศึกษาการเชื่อมโยงแนวคิดหลักปรัชญา 

เศรษฐกิจกับแนวคิดสากลในองค์ประกอบของการจัดการ 

ด้านอื่นนอกเหนือจากที่ทำ�การศึกษาในงานวิจัยนี้ และ 

ควรนำ�แบบการประเมินตนเองพัฒนาให้สามารถแยกระดับ 

ของความเป็นองค์กรแห่งความพอเพียงได้

	 2. ควรศึกษาหลักการปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

กับหลักคิดที่ต่างวัฒนธรรม สังคม ศาสนา และเศรษฐกิจ  

ทั้งในกลุ่มประชาคมอาเซียน และประชาคมโลก
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