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บทคัดยอ
 การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความพึงพอใจในการเรียนที่มีการใชสื่อสารสนเทศในการเรียน

ดวยการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดหองเรียนกลับดานในรายวิชา IND410 ระบบบรรจุภัณฑสําหรับ        

โลจิสติกส  มีนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนจํานวน 13 คนจัดรูปแบบการเรียนที่มอบหมายงานใหผูเรียนศึกษา

เนือ้หาในรายวิชานอกชัน้เรยีน โดยจดัการเรียนในรายวชิานีท้ัง้ส้ิน 8 บทเรยีนผานการใชชัน้เรยีนออนไลนและ

ใชเวลาในชั้นเรียนในการทํากิจกรรมและสนทนาแลกเปลี่ยนเน้ือหาที่ไดศึกษามากอนเขาเรียน จากน้ันทํา      

การประเมินความพึงพอใจดวยแบบสอบถามและวิเคราะหผลดวยคาสถิติเชิงพรรณนา ผลการศึกษาพบวา    

ผูเรยีนมีความพึงพอใจในระดบัสงูตอการเรียนในรายวชิานี ้ โดยการมอบหมายงานนอกหองเรียนสามารถทาํให

ผูเรียนกําหนดลําดับการเรียนและตั้งใจเรียนมากขึ้น ซึ่งผูเรียนเช่ือวากระบวนการเรียนดวยแนวคิดหองเรียน

กลับดานใหผลที่ดีกวาและกระตุนใหผูเรียนไดฝกกระบวนการคิดมากกวาการเรียนแบบเดิม รวมท้ังตองการ

ใหรายวิชาอื่นๆนํากระบวนเรียนแบบใหมไปประยุกตใช

 

คําสําคัญ
 หองเรียนกลับดาน  การเรียนรูผานการปฏิบัติ  
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Abstract
 The purpose of this study was to evaluate students' satisfaction in using information media 

in Flipped Classroom concept design. This concept was designed in IND410 course, Packaging 

System for Logisticswith 13 students that enrolled in this course. Learning activities were assigned 

for students to study content outside class hours in form of online classeswith 8 units, Google 

Classroom, and the class time is spent on activities and discuss the content they have studied by 

themselves earlier. The satisfaction questionnaires were used and analyzed with descriptive          

statistics. The study indicated that student feedback are high with this course. Assigning tasks 

outside the classroom enable them to create their own pace in study. The learner believes that the 

learning process with the Flipped Classroom concept is more effective and use more critical thinking 

than traditional learning. Finally, student prefer to have more course designed with this concept.

Keywords
 Flipped Classroom, Active Learning

บทนํา
 ในกระบวนการจัดการเรียนการสอน ที่สําคัญท่ีผูสอนตองการ คือการหากระบวนการที่ไดผลใน         

การเรียนของผูเรียน เพ่ือใหผูเรียนสามารถเรียนรูเขาใจถึงเนื้อหาในรายวิชานั้น อีกท้ังยังจะตองคํานึงถึง

กระบวนการเรียนรูที่สามารถกระตุนผูเรียนไมใหเกิดความเบื่อหนายในระหวางการเรียน

 นอกเหนือจากความรูที่ผูเรียนจะไดรับจากกระบวนการจัดการเรียนการสอน ที่สําคัญที่ตองคํานึงถึง

คอืทกัษะการเรยีนรูตางๆ ซึง่หนึง่ในกลุมทกัษะทีจ่าํเปนในการผลติบณัฑิตใหมคีวามรูความสามารถและทกัษะ

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 คือกลุมทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ประกอบดวย การรูสารสนเทศ         

ความสามารถใชสื่อใหเกิดประโยชนได และทักษะการรูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ที่ผูเรียนตองมี

ทักษะเพื่อเตรียมพรอมสําหรับใชในการทํางานในอนาคต (Partnership for 21st Century Skills, 2016)

 ในการพฒันากระบวนการเรียนการสอน จงึไดมกีารคิดคนนวตักรรมทางการศกึษา มกีารพัฒนาเครือ่งมือ

และแนวคิดที่ชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น หนึ่งในเครื่องมือนั้นก็คือ แนวคิดของหองเรียน

กลับดาน (Flipped Classroom) ซึ่งเปนแนวคิดที่ปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนแบบเดิม คือ ผูสอน

เปนศนูยกลาง (Instructor-Centered Classroom) ทีผู่สอนใชวธิสีอนแบบบรรยายในช้ันเรยีนแลวมอบหมาย

งานใหกลับไปทําหลังช้ันเรียน เปลี่ยนเปนรูปแบบตรงกันขาม คือ ผูสอนจะมอบหมายเน้ือหากอนช้ันเรียน      

(ในรปูแบบของเอกสาร สือ่วิดทีศัน หรือส่ือท่ีอยูในรูปแบบออนไลน) ใหผูเรยีนศึกษามากอน จากนัน้จะใชเวลา

ในชั้นเรียนในการจัดกิจกรรมสรางการเรียนรูดวยการแลกเปลี่ยนความรูที่ไดจากการศึกษามากอนหนา 
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 การใชแนวคดิหองเรยีนกลบัดานน้ัน ผูเรยีนจะไดเรยีนรูการใชสือ่เทคโนโลยสีารสนเทศในการเตรยีมตัว

กอนเขาชั้นเรียนและไดเรียนรูผานการปฏิบัติ (Active Learning) โดยผานกระบวนการในการจัดกิจกรรม      

การเรียนรูที่ผูเรียนจะไดมีโอกาสลงมือกระทํามากกวาการฟงเพียงอยางเดียว ใหผูเรียนไดการเรียนรูโดย        

การอานการเขียนการโตตอบและการวิเคราะหปญหา อีกทั้งใหผูเรียนไดใชกระบวนการคิดขั้นสูง ไดแก          

การวิเคราะหการสังเคราะหและการประเมนิคา รวมถึงการไดเสรมิสรางทักษะการสือ่สารและสรางปฏิสมัพนัธ

กับเพื่อนรวมชั้นเรียนอีกดวย

 อีกทั้งการเรียนการสอนในยุคปจจุบันตองมีการปรับเปลี่ยนเทคนิค วิธีการและกลยุทธใหสอดคลอง

กบัยุคของผูเรียนซึง่เปนกลุม Millennial Generation ทีเ่ปนกลุมท่ีชอบทํางานเปนกลุม ตองการการตอบสนอง

ที่รวดเร็ว และมีการเรียนรูดวยการกําหนดแนวทางของตนเอง จึงจําเปนตองสรางสภาพแวดลอมในการเรียน

รู ใหมๆ ที่สรางการมีสวนรวมและเปดโอกาสใหไดเรียนรู ผานประสบการณและการคนหาดวยตนเอง            

(Simpson & Richards, 2015) อยางไรก็ตาม การเรยีนดวยตนเองผานแนวคดิหองเรยีนกลบัดานยงัมขีอดอย 

เชนกัน กลาวคือ ผูเรียนตองรับผิดชอบในการศึกษาเนื้อหากอนเขาชั้นเรียน ซึ่งหากไมไดศึกษาเนื้อหามากอน 

จะทําใหการใชเวลาเรียนในชั้นที่ตองมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูทําไดไมเต็มที่ สงผลถึงความเบื่อหนายที่อาจจะ

เกิดข้ึนในระหวางการทํากิจกรรม รวมถึงขอจํากัดของผูเรียนที่มีปญหาการเชื่อมตอกับอินเตอรเน็ตท่ีบาน         

ซึ่งจะทําใหไมสามารถศึกษาเน้ือหาที่ผานสื่อท่ีอยูในรูปแบบออนไลนได (Moran & Milsom, 2015) หรือ       

ความรูสึกอึดอัดจากการเปลี่ยนรูปแบบในการเรียน (Simpson &Richards, 2015) การวิจัยในครั้งนี้จึงจะได

นําแนวคิดของหองเรียนกลับดานมาประยุกตใชเพ่ือสรางการมีสวนรวมในการเรียนของผูเรียนและประเมิน

ความพึงพอใจของผูเรียนหลังผานการเรียนดวยวิธีนี้ 

วัตถุประสงค
 เพื่อศึกษาความพึงพอใจในการเรียนที่มีการใชสื่อสารสนเทศในการเรียนดวยการจัดการเรียน

การสอนตามแนวคิดหองเรียนกลับดาน

ทบทวนวรรณกรรม
 หองเรียนกลับดาน (Flipped Classroom) เปนนวัตกรรมทางการศึกษาที่มุงการเรียนที่มีผูเรียนเปน

ศูนยกลาง (Gilboy, Heinerichs & Pazzaglia, 2015) โดยเปลี่ยนรูปแบบจากการเรียนในหองเรียนกับ            

การเรียนนอกหองเรียน การเรียนนอกหองเรียนอาจจะเปลี่ยนรูปแบบเปนการใชสื่ออิเล็กทรอนิกส เชน วิดีโอ

ที่เผยแพรออนไลน หรือใชสื่อการสอนอื่น เชน การอานเนื้อหาท่ีจะมีการสอนลวงหนาการใชสื่อเสียง               

(Podcasts) หรือ การนําเสนอของโปรแกรม PowerPoint (Mok, 2014) ทั้งน้ีเน้ือหาตางๆ เหลาน้ี ผูเรียน         

ควรทําการศึกษาใหเขาใจและเตรียมพรอมกอนการเขาเรียนในหองเรียน

 โดยในระหวางการเรียน แนวคิดของหองเรียนกลับดานก็เปนเทคนิคที่จะเปดโอกาสใหผูเรียนได

นาํความรูทีไ่ดจากการเตรียมตัวกอนการเรียน นาํมาประมวลผลและใชในการทํากจิกรรม ซึง่ไมใชเพยีงกิจกรรม
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ทีเ่กิดข้ึนระหวางผูเรียนกบัผูสอนเทาน้ัน แตจะเปนกจิกรรมระหวางผูเรียนกบัผูเรียนเองดวย (Moran & Milsom, 

2015) โดยการทาํกิจกรรมน้ัน สามารถประยุกตใชวธิกีารตางๆ ทีม่คีวามหลากหลายและนาสนใจเขามารวมดวย 

ซึง่ผลการเรียนรูทีจ่ะไดจากการทาํกจิกรรมในหองโดยใชแนวคิดหองเรียนกลับดาน ยิง่ผูเรยีนมีการเตรียมพรอม

มากขึ้น การเรียนของผูเรียนก็จะเพิ่มดีขึ้นตามไปดวย  (Kakosimos, 2015 ; Herreid & Schiller, 2013)

 ปางลีลา บูรพาพิชิตภัย (2558) เสนอวาการเรียนรู Flipped Classroom มุงเนนไปที่การเรียนของ     

ผูเรียนเปนการเรียนรูรายบุคคล ประกอบดวย สี่เสาหลัก (F-L-I-P) ดังแสดงในตารางที่ 1

ตารางที่ 1

สี่เสาหลักของแนวคิดหองเรียนกลับดาน
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L  
(Learning 
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I  
(Intentional 
Content) 

 Active Learning Strategies, Peer Instruction, 
Problem-Based Learning, Mastery  Socratic Methods  

   
P  
(Professional 
Educator)    

 
 

 ในการใชแนวคิดการเรียนการสอนหองเรียนกลับดาน สามารถประยุกตใชการจัดการโดยผาน           

การปฏิบัติ (Active Learning) ที่จะเพ่ิมการมีปฏิสัมพันธระหวางผูสอนและผูเรียนการสะทอนผลตอบกลับ 

และความรวมมือกันระหวางผูเรียน รวมถึงการไดยอมรับในความตางในรูปแบบการเรียนรู นอกจากน้ัน          

การเรียนรูผานการปฏิบัติยงัเปนการเพ่ิมการมีสวนรวมในการเรียนรูและเปนโอกาสที่จะไดแลกเปล่ียนเรียนรู

ในชั้นเรียนอีกดวย (Simpson & Richards, 2015) จากการทบทวนวรรณกรรมดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงได

ทําการสรางกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพที่ 1
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ภาพที่ 1: กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีการวิจัย

 งานวิจยันีจ้ดัการเรยีนการสอนตามแนวคิดหองเรียนกลับดานในการเรียนการสอนในรายวิชา IND410 

ระบบบรรจุภัณฑสําหรับโลจิสติกส ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2558 โดยมีนักศึกษาชั้นปที่ 4  ที่ลงทะเบียน

เรียนในภาคการศึกษานี้เปนกลุมตัวอยาง จํานวน 13 คน

 ในการจดัการเรยีนการสอนไดปรบัปรงุ มคอ.3 ในภาคเรยีนท่ี 2 ปการศึกษา 2558 ของรายวิชา IND410 

ระบบบรรจุภัณฑสําหรับโลจิสติกส ตามวัตถุประสงคของรายวิชา ดังนี้ (1) เพื่อใหนักศึกษามีความเขาใจใน

หนาท่ีและความสาํคัญของระบบบรรจุภณัฑในอุตสาหกรรม  (2) เพือ่ใหนกัศึกษามีความรูความเขาใจในเรือ่ง

คุณสมบัติของวัสดุตางๆ ที่ใชในการบรรจุหีบหอ รวมถึงการวางแผนและวิเคราะหระบบบรรจุภัณฑ โดยเนน

ที่การเพิ่มมูลคา การนํากลับมาใชใหม และการจัดการของเสียอยางเหมาะสม (3) เพื่อใหนักศึกษามี                

ความเขาใจวิธีการเลือกบรรจุภัณฑใหสอดคลองและเหมาะสมกับรูปแบบการขนสง รวมไปถึงหนาที่และ    

ความรับผิดชอบของหนวยงานตางๆ ในโซอุปทาน

 โดยมจีาํนวนบทเรียนท้ังส้ิน 8 บทเรียน ซึง่จะกาํหนดแผนการเรียนดังตารางที ่2 และการจัดการเรียน

การสอนดวยแนวคิดหองเรียนกลับดาน จะมีการใชระบบของ Google Classroom ในการเขาไปศึกษาดวย

ตนเอง ทั้งการดูวิดีโอหรือการอานเน้ือหา บทความออนไลน แหลงขอมูลและฐานขอมูลออนไลน ตลอดจน

เอกสารแนบที่เกี่ยวของกับบทเรียนในคาบตอไป (ภาพที่ 2)
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ตารางที่ 2

แผนการสอนรายวิชา IND410 ทีม่กีารมอบหมายงานใน Google Classroom ตามแนวคิดหองเรยีนกลบัดาน
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ภาพที่ 2: หนาตางของชั้นเรียนออนไลนที่มอบหมายงานนอกหองเรียน

 โดยในแตละคร้ังจะมีการมอบหมายงานใหนักศึกษาตอบคําถามสั้นๆ เก่ียวกับส่ิงท่ีไดศึกษาเพื่อ

เปนการตรวจสอบวาผูเรียนไดเขาไปทําการศกึษากอนจะมาทาํกิจกรรมในชัน้เรยีน โดยผูสอนจะรวบรวมขอมูล

คําตอบและสะทอนกลับใหผูเรียนในชั้นเรียนอีกครั้ง

 สวนสุดทายจะมีการประเมินผลการใชการออกแบบการจัดการเรียนการสอนดวยแนวคิดหองเรียน

กลับดานดวยการจดัทําแบบสอบถามตามแนวคิดการประเมินการจัดรูปแบบการเรียนการสอนแบบเนนพัฒนา

กระบวนการเรยีนรู (Active Learning) ของ Simpson & Richards (2015) ประเมินดวยแบบมาตรประมาณคา 

(Likert Scale)5 ระดับ โดยระดับคะแนน 1 หมายถึงไมเห็นดวยหรือไมพึงพอใจกับประเด็นคําถามอยางมาก

และระดับคะแนน 5 หมายถึงเห็นดวยหรือพึงพอใจกับประเด็นคําถามอยางมาก และคําถามปลายเปดให

นักศึกษาไดแสดงความคิดเห็น ซึ่งการประเมินจะใหนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนประเมินในปลายภาคเรียน 

โดยไดทดสอบหาสัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยใชคา Cronbach's alpha พบวามีคา

เทากับ 0.7806 ซึ่งอยูในเกณฑที่ยอมรับได (Wells & Wollack, 2003)

 การวิเคราะหขอมูลจะใชการวิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนา โดยวัดแนวโนมเขาสูสวนกลาง                  

ดวยคาเฉลี่ย และวัดการกระจายของขอมูลดวยคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลผลระดับคาเฉลี่ย             

ของความพึงพอใจดวยการแบงชวงคะแนน (คะแนนจาก 1–5) เปนระดับชั้นเทากับ 5 ชั้น ไดดังนี้

 คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.00 - 1.79 หมายถึง ความพึงพอใจอยูในระดับตํ่ามาก 

 คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.80 – 2.59 หมายถึง ความพึงพอใจอยูในระดับตํ่า

 คะแนนเฉลี่ยระหวาง 2.60 – 3.39 หมายถึง ความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง

 คะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.40 – 4.19 หมายถึง ความพึงพอใจอยูในระดับสูง

 คะแนนเฉลี่ยระหวาง 4.20 – 5.00 หมายถึง ความพึงพอใจอยูในระดับสูงมาก



ÇÒÃÊÒÃÇÔªÒ¡ÒÃÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ¿ÒÃ �ÍÕÊà·ÍÃ �¹
ปที่ 11 ฉบับที่ 4  ตุลาคม 2560 - ธันวาคม 2560300

ผลการวิจัย
 เมื่อทําการประเมินผลการใชการออกแบบการจัดการเรียนการสอนดวยแนวคิดหองเรียนกลับดาน

จากแบบสอบถาม (ตารางที่ 3) พบวา การเรียนการสอนแบบใหมที่นําสื่อสารสนเทศมาใชในแนวคิดของ

หองเรียนกลับดานน้ันใหผลเชิงบวก (โดยคะแนนความพึงพอใจอยูในระดับสูง (คาเฉลี่ย 4.11)) ผูเรียน             

เห็นวาการเรียนแบบใหมกระตุนใหผูเรียนไดฝกกระบวนการคิดมากกวาการเรียนแบบเดิม โดยการเรียนใน

รายวิชานี้ตรงกับความคาดหวังของตัวผู  เรียน การใชเทคนิคตางๆ กระตุ นใหเกิดการสื่อสารและ                                          

การมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนในรายวิชานี้เพียงพอตอการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังมีขอคิดเห็น

ของผูเรียนจากคําถามปลายเปดที่นาสนใจ สามารถสรุปเปนแตละประเด็นไดดังนี้ 1) ความคิดเห็นตอเนื้อหา

ในรายวิชา ผูเรียนคดิวาเนือ้หาเขาใจงาย นาสนใจ  2) ความคดิเห็นตอการสอนของอาจารย ผูเรียนมคีวามคดิ

เห็นวาผูสอนมีทักษะในการสอนเปนอยางดี สอนสนุกและเนนความสําคัญไดชัดเจน 3) ความคิดเห็นตอสื่อ

และเอกสารประกอบการสอน ผูเรยีนเห็นวามวีดีโิอทีน่าสนใจ เนือ้หาทีม่อบหมายและวีดโีอประกอบเหมาะสม 

นอกจากนี้ ผูเรียนยังชื่นชอบการเรียนแบบใหมมากกวาการเรียนแบบเดิมและยังมีความตองการใหมีการใช

กระบวนการเรียนแบบใหมนี้กับรายวิชาอื่นๆ

ตารางที่ 3

ผลการประเมินการจัดการเรียนแบบสอนดวยแนวคิดหองเรียนกลับดานของนักศึกษาในรายวิชา IND410

 

1. 4.38 0.77
2. 3.85 0.99
3. 3.92 0.86
4.  4.23 0.83
5.  3.85 0.90
6.  4.00 0.58
7. 
     

4.08 0.86

8. 3.85 0.69
9. 4.00 0.91
10. 4.23 0.93
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ตารางที่ 3

ผลการประเมินการจัดการเรียนแบบสอนดวยแนวคิดหองเรียนกลับดานของนักศึกษาในรายวิชา IND410 (ตอ)

11.  4.08 0.76
12. 3.85 0.90
13. 
       

4.15 0.80

14 
      

4.23 0.83

15. 4.00 0.82
16. 4.23 0.93
17. 4.62 0.65
18. 4.46 0.66

 4.11 0.13 

อภิปรายผลการวิจัย
 จากการนําเอาแนวคิดของหองเรียนกลับดานมาใชในการเรียน โดยการใหผูเรียนใชสื่อสารสนเทศ 

และเทคโนโลยใีนการเตรียมตวักอนการเขาเรยีนทีม่กีจิกรรมในช้ันเรยีนแทนท่ีการนัง่ฟงบรรยายเพียงอยางเดยีว 

เมื่อเปรียบเทียบกับการเรียนแบบเดิม ผูเรียนเห็นวากระบวนการเรียนแบบนี้ใหผลที่ดีกวาการเรียน แบบเดิม 

โดยมีคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจเฉลี่ยในระดับสูง (คาเฉล่ีย 4.11) ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ Gilboy, 

Heinerichs & Pazzaglia (2015) ที่ไดศึกษาการนําเอาแนวคิดหองเรียนกลับดานไปประยุกตใชในการเรียน

ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยไดทําการวางแผนการสอนทั้งกอนเรียนกิจกรรมระหวางเรียน และ                      

หลังเรียน พบวาผูเรียนสวนใหญเห็นดวยกับการเรยีนดวยวิธกีารของหองเรยีนกลบัดาน เม่ือเทยีบกับการเรียน

แบบเดมิโดยในสวนรวมตอกนัและปฏิสมัพนัธในช้ันเรยีนมรีะดบัความพงึพอใจสูง (คาเฉลีย่ 4.08) สอดคลอง

ผลการนําแนวคิดหองเรียนกลับดานไปใชในการเรียนการสอนวิชาแคลคูลัสของ Jungic, Kaur, Mulholland 

& Xin (2015) ที่พบวาการมีสวนรวมของผูเรียนและผูสอนมีมากข้ึน โดยผูสอนสามารถติดตามการเรียนรู      

ของผูเรียนผานการประเมินในชั้นเรียนไดทันที
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 ในดานการดําเนินกิจกรรมเมื่อผูเรียนไดมีการศึกษาเน้ือหามากอนเขาชั้นเรียน กระบวนการในการ

ทํากิจกรรมในชั้นเรียนจะเปนตัวกระตุนใหเกิดการเรียนรู จะเห็นไดจากความพึงพอใจดานการสื่อสารและ          

การมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนในรายวิชาน้ีเพียงพอตอการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพและงานที่มอบหมาย                 

ในการเรียนการสอนแบบใหมนี้ทําใหกระตุนความอยากเรียนรูและเพ่ิมทักษะในการเรียนในรายวิชาน้ี                      

(คาเฉลี่ย 4.20) สอดคลองกับการศึกษาของ Mok (2014) ที่ไดเปลี่ยนการเรียนในรูปแบบเดิมคือการบรรยาย

ในหองเรียนในรายวิชา ระบบสารสนเทศ ของนักศึกษาในระดับปริญญาตรี ใหเปนแบบหองเรียนกลับดาน  

พบวามีผลตอบรับจากนักศกึษาคอนขางไปในทางบวกและชวยเพิม่ประสิทธิภาพการเรียนรู รวมถงึการมีสวนรวม

ของนักศึกษามีระดับเพ่ิมสูงข้ึนดวย ซึ่งเปนไปในทิศทางเดียวกับผลจากคําถามปลายเปดท่ีสอบถามถึง         

ความคิดเห็นตอสื่อและเอกสารประกอบการสอน โดยผูเรียนเห็นวามีวีดิโอท่ีไดเตรียมตัวกอนเขาชั้นเรียน                 

นาสนใจ เนื้อหาท่ีมอบหมายและวีดีโอประกอบเหมาะสมเน่ืองจากเปนเนื้อหาและสื่อที่ไดรับการคัดเลือกวา

เปนเนือ้หาและรปูแบบทีม่คีวามทนัสมยั ตรงกบัรปูแบบสถานการณปจจุบนั และเปนเรือ่งใกลตวั ทาํใหกระตุน

ความสนใจของนักศึกษาไดดียิ่งขึ้น

 อยางไรกต็าม การเรยีนการสอนดวยแนวคดิหองเรียนกลับดานยังมีบางประเด็นท่ีไดคะแนนนอยกวา

ดานอื่น เชน ประเด็นดานจัดการเวลาและความเหมาะสมของงานที่มอบหมายนอกหองเรียน (คาเฉลี่ย 3.80) 

Herreid  & Schiller (2013) เสนอวาเปนสิ่งที่อาจจะเกิดขึ้นได เนื่องจากในชวงเริ่มตนผูเรียนอาจจะรูสึกตอ

ตานเนื่องจากตองทํางานในสวนของงานนอกหองเรียนท่ีมากขึ้น แตก็สามารถแกไขไดดวยการมอบหมาย             

การตอบคําถามสั้นๆ ใหผูเรียนตอบหลังจากไดศึกษาดวยตนเองและนํามาคิดเปนคะแนนสะสมใหดวย

สรุป
 ผูเรยีนมคีวามพึงพอใจในการเรยีนทีม่กีารใชสือ่สารสนเทศในการเรียนดวยการจัดการเรยีนการสอน

ตามแนวคิดหองเรียนกลับดานในรายวิชา IND410 ระบบบรรจุภัณฑสําหรับโลจิสติกส ภาคเรียนที่ 2                     

ปการศกึษา 2558 ในเชิงบวกตอการเรยีนในรายวิชาน้ีโดยการมอบหมายงานนอกหองเรียนสามารถทําใหผูเรียน

กําหนดลําดับการเรียนและทําใหตั้งใจเรียนมากข้ึนและผูเรียนเชื่อวากระบวนการเรียนแบบน้ีใหผลที่ดีกวา

และกระตุนใหผู เรียนไดฝกกระบวนการคิดมากกวาการเรียนแบบเดิม รวมท้ังตองการใหรายวิชาอ่ืนๆ                            

นํากระบวนการเรียนแบบใหมไปประยุกตใช

 อยางไรก็ดีงานวิจัยในครั้งน้ีมีขอจํากัดท่ีมีการใชกลุมตัวอยางขนาดเล็ก ซึ่งการวิจัยคร้ังตอไป                        

ควรศึกษาในกลุมตัวอยางที่ใหญขึ้น หรือทําการศึกษาในรายวิชาเดิมเปรียบเทียบกันสองภาคเรียนในรอบ        

ปการศึกษา รวมถึงอาจจะตองมีการปรับใชเทคนิควิธีอื่นๆ มาผสมผสานรวมดวย หากทุกวิชาใชวิธีการเรียน   

การสอนตามแนวคิดนี้ เนื่องจากนักศึกษาจะตองใชการเตรียมตัวและเปนภาระงานที่มากขึ้น 
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