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บทคัดยอ
 การศกึษาครัง้นีม้วีตัถปุระสงคเพ่ือศกึษาปญหา อปุสรรคและรปูแบบการคาชายแดนคาสงชายแดน

ของผูประกอบการคาสงในอําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร ประชากรคือผูมีสวนรวมในกระบวนการคาสง

ชายแดน อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร มีการคัดเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจงโดยกําหนดลักษณะ                         

การคัดเลือกตามคุณสมบัติและวัตถุประสงค ไดแก ผูประกอบการคาสงใน อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร                   

8 คน ผูประกอบอาชีพกรรมกร 10 คน คนขับรถรับจาง 10 คน นายหนา 2 คน และลูกคาชาวสาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว (สปป. ลาว) 15 คน เคร่ืองมือท่ีใชคือแบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง                                       

และการสังเกตแบบไมมีสวนรวมการวิเคราะหขอมูลใชการบรรยายเชิงพรรณนา

 ผลการศึกษาปญหา อปุสรรคในกระบวนการคาชายแดนอําเภอเมือง จงัหวัดมกุดาหาร พบวา สวนใหญ

เกิดจากการเก็บภาษี รอยละ 10 ของมลูคาสนิคาทีเ่กนิกวา 1,500 บาท ทีด่านศลุกากร สปป.ลาว  สวนรปูแบบ

การคาชายแดนของผูประกอบการทองถิน่อาํเภอเมอืง จงัหวดัมกุดาหาร กาํหนดได  6 รปูแบบคือ 1) รปูแบบการคา

สงชายแดนของผูประกอบการทองถิ่น A (Model A) แบบขนสงสินคาทางเรือโดยสาร 2) รูปแบบการคา                      
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สงชายแดนของผูประกอบการทองถ่ิน  B (Model B) แบบขนสงสินคาทางเรือโดยสารแบบมีนายหนา                              

3) รูปแบบการคาสงชายแดนของผูประกอบการทองถิ่น C (Model C) แบบขนสงสินคาทางรถโดยสาร                       

แบบมีนายหนา  4) รูปแบบการคาสงชายแดนของผูประกอบการทองถิ่น D (Model D) แบบขนสงสินคา                 

ดวยรถยนตสวนตัว  5) รูปแบบการคาสงชายแดนของผูประกอบการทองถิ่น E (Model E) แบบขนสงสินคา

ทางเรือโดยสารโดยใชการสือ่สารสังคมออนไลน และ 6)รปูแบบการคาสงชายแดนของผูประกอบการทองถ่ิน 

F (Model F) แบบขนสงสินคาทางรถโดยสารโดย ใชการส่ือสารสังคมออนไลน  ทั้งน้ีพบวารูปแบบท่ีมี                       

ความสะดวกและคาใชจายนอยที่สุดคือรูปแบบการคาชายแดน E และ F  คือการขนสงสินคาทางเรือโดยสาร

และรถโดยสารโดยใชการสือ่สารสงัคมออนไลน รปูแบบทีไ่ดรบัความนยิมคอื  รปูแบบการคาชายแดน B และ 

C คือการขนสงสินคาทางเรือโดยสารและรถโดยสารแบบมีนายหนา 

คําสําคัญ
 รูปแบบการคาสงชายแดนจังหวัดมุกดาหาร   ผูประกอบการทองถิ่น

Abstract
 This paper presents a study of problems, obstructions and wholesale cross-national border 
trade model for local entrepreneurs in Mueang District, Mukdahan Province. The population is        
involved in the border trade process in Mueang District, Mukdahan Province. The purposive                       
sampling was based on qualification criteria and objectives including 8 local entrepreneurs in 
Mueang District, Mukdahan Province, 10 laborers, 10 drivers, 2 agents and customers 15 from Lao 
PDR. The methods of data collection were in-depth interview and non-participation observation. 

Descriptive narrative was used to analyze data.

 The findings revealed that The problems and obstacles in the trade process in Mueang 
District, Mukdahan Province arise from 10% tax collection from goods with the value exceeding 
1,500 Baht at Lao PRD Customs Checkpoint. the form of trade along the border of the local                           
entrepreneurs in Mueang District, Mukdahan Province can be classified in 6 models. 1) The form 
of trade along the border of the local entrepreneurs A (Model A) of trade where goods are                           
transported via ships 2) The form of trade along the border of the local entrepreneurs B (Model B) 
of trade where goods are transported via ships via passenger cars with agents. 3) The form of trade 
along the border of the local entrepreneurs C (Model C) of trade where goods are transported via 
passenger cars with agents. 4) The form of trade along the border of the local entrepreneurs                          
D (Model D) of trade where goods are transported via private car. 5) The form of trade along the 
border of the local entrepreneurs E (Model E) of trade where goods were transported via ships and 

communication is done via social media. 6) The form of trade along the border of the local                              
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entrepreneurs F (Model F) of trade where goods were transported via passenger cars and                           
communication is done via social media.
 The most convenient and low cost model of trade along the border was the model E and 
the model F of trade where goods were transported via ships or transported via passenger cars 
and communication is done via social media. The most popular were the model B and the model 
C of trade where goods are transported via ships or transported via passenger cars with agents. 
 
Keywords
 Wholesale Cross-National Border Trade,   Mukdahan Province,   Local Entrepreneur

บทนํา
 ประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (สปป.ลาว) มีความสัมพันธเก่ียวของกัน     

ในหลายดาน ไมวาจะเปนเรื่องของภาษา ประเพณี วัฒนธรรมและวิถีชีวิตความเปนอยู ความสัมพันธ                             

อันยาวนาน และมีการเปดเสนทางคมนาคมทางสะพานมิตรภาพไทย-ลาว ตามจังหวัดตาง ๆ ที่สะดวกยิ่งข้ึน

สงผลใหปริมาณการคาชายแดนของท้ังสองประเทศมีการขยายตัวอยางตอเน่ืองจังหวัดมุกดาหารเปนพื้นท่ี                  

ที่มีศักยภาพและโอกาสทางการคาและการลงทุนสูงชายแดนติดกับแขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว (สปป.ลาว) ซึ่งเปนหนึ่งในเขตเศรษฐกิจพิเศษของ สปป.ลาวซึ่งเปนประเทศ                               

ที่มีอัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจขยายตัวสูงขึ้นทุกปมีภูมิศาสตรท่ีตั้งอยูบนเสนระเบียงเศรษฐกิจ                      

ตะวันออก-ตะวันตก หรือ East-West Economic Corridor (EWEC) จากนโยบาย One Belt, One Road                   

ของสาธารณรัฐประชาชนจีนท่ีใหความสําคัญกับการเช่ือมโยงสาธารณรัฐประชาชนจีนกับอีก 64 ประเทศ                  

ทัว่โลก รวมทัง้ประเทศไทยเขาไวดวยกนัภายใตการเชือ่มโยงทัง้ทางบกและทางทะเล (Department of Foreign 

Trade, 2015)  อีกทั้งคณะกรรมการนโยบายเขตเศรษฐกิจพิเศษ (กนพ.) มีมติเห็นชอบใหจังหวัดมุกดาหาร   

เปนพืน้ทีท่ีม่ศีกัยภาพเหมาะสมในการจดัตัง้เปนเขตพฒันาเศรษฐกจิพิเศษระยะแรก (The Secretariat of the 

Cabinet, 2014) จุดการคาชายแดนของจังหวัดมุกดาหารมี 2 แหงคือ ทาเทียบเรือดานศุลกากร บริเวณ                   

ตลาดอนิโดจนี และสะพานมติรภาพไท-ลาวแหงที ่2 ทัง้สองแหงเปนจดุสงออกทีส่าํคญั มกีารนาํเขา-สงออกสนิคา

ทีจ่งัหวัดมกุดาหาร ในปงบประมาณ 2560 มมีลูคาการคาชาย แดนไทย-สปป.ลาว  รวมสูงถงึ 196,717 ลานบาท 

แบงออกเปนการนําเขา 83,656 ลานบาท สงออก 113,061 ลานบาท ดุลการคา 29,405 ลานบาท  (Customs 

of Mukdahan Province, 2016) การคาชายแดนของจังหวัดมุกดาหาร และแขวงสะหวันนะเขต สปป. ลาว 

ไมไดมีเพียงการคาแบบรัฐตอรัฐ แบบโรงงาน หรือบริษัทใหญเปนผูสงออกสินคาดําเนินการตามแบบ                       

พธิกีารศลุกากรเทานัน้  ลกูคาชาว สปป. ลาว ทีเ่ปนพอคาแมคารายยอยมักเดินทางมาซ้ือสินคาเพือ่จําหนายตอ                    

และใชในครัวเรือนของตนเอง สินคาสงออกสวนใหญเปนประเภท สินคาอุปโภคบริโภค อุปกรณการเกษตร 

และของใชในชีวิตประจําวันอ่ืนๆ มีการสงออกสินคาในแตละวันจํานวนมากผานชองทางการคาทั้ง                          

อาคารทาเทียบเรือ สถานีขนสงผูโดยสารและสะพานมิตรภาพไทย-ลาวแหงที่ 2 (Customs of Mukdahan 
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Province, 2016) การคาสงชายแดนของผูประกอบการทองถิน่ใน อาํเภอเมอืง จงัหวดัมกุดาหาร  มกัจะเปนรูปแบบ                       

ทีเ่รยีบงาย สะดวกและรวดเรว็ มกีารใชผูมสีวนเกีย่วของกบัการคาชายแดนชวยดาํเนนิการเพือ่ใหการสงสินคา

ดาํเนนิงานไปไดอยางราบรืน่ ซึง่รปูแบบนีย้งัไมเปนรปูแบบทีช่ดัเจน มกีารปรับเปลีย่นรปูแบบตามความสะดวก

ทัง้ของผูซือ้ผูขายและตามความเปลีย่นแปลงตามยคุสมยัและเทคโนโลยทีีม่กีารพฒันาอยางมากซึง่จะมสีวน

ทาํใหรปูแบบทาํใหรปูแบบการคาชายแดนในปจจุบนัเปล่ียนแปลงไป ดงันัน้ ผูวจิยัจงึมีความสนใจท่ีจะศกึษา

ปญหา อุปสรรคและรูปแบบการคาชายแดนของผูประกอบการทองถ่ิน ในอําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร                      

วามีลักษณะการดําเนินงาน ตั้งแตเริ่มตนจนสิ้นสุดกระบวนการข้ันตอนการการสงออกเปนรูปแบบใด                             

เพื่อผู ประกอบการทองถ่ินจะสามารถใชเปนแนวทางในการวางแผนกลยุทธทางการตลาด เพ่ือสราง                           

ความสามารถทางการแขงขันไดตอไป

วัตถุประสงค
 ศึกษาปญหา อุปสรรคและรูปแบบการคาชายแดนคาสงชายแดนของผูประกอบการคาสงใน

อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร

ทบทวนวรรณกรรม

 1. กระบวนการคาชายแดน

  การคาชายแดน หมายถึง การคาที่เกิดขึ้นในรูปแบบตางๆ ของประชาชนหรือผูประกอบการ                       

ที่มีภูมิลําเนาอยูในจังหวัด อําเภอ หมูบานที่มีพรมแดนติดตอกับประเทศเพ่ือนบาน การคาชายแดนมี

ววิฒันาการอยางตอเน่ือง เริม่ตนจากการคาแลกเปล่ียนผลผลิตทีจ่าํเปนตอการดํารงชีพ เมือ่มผีลผลิตมากข้ึน

และเกนิความตองการ กเ็ริม่พฒันาสูการแลกเปลีย่นผลผลติเพือ่หวงัผลกาํไร แตยงัคงจาํกดัอยูในเฉพาะพืน้ที่

บรเิวณตามแนวชายแดนทีเ่คยเปนชมุชนด้ังเดมิตามเสนทางทีเ่คยใชอยูแตเดมิเมือ่คร้ังยังไมแบงเขตแดนหรอื

อาณาเขตท่ีเรยีกวา ชองทางการคาตามธรรมชาติ หรือเรียกอีกอยางวา จดุผอนปรนทางการคา (Wairatphanit, 

2006)

  ในอดีตการคาชายแดนในจังหวัดมุกดาหาร มีการขนสงสินคาผานทางเรือโดยสารขามฝาก   

บริเวณสองนางสถิต อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร ติดกับตลาดอินโดจีนเพียงชองทางเดียว การนําเขาและ

สงออกสินคา จากมีการซื้อขายและสงออกสินคาที่มีความจําเปนตอการดํารงชีวิตประจําวัน หรือเปนสินคา                  

ทีห่าไดจากธรรมชาติ ผลติภณัฑจากปา ปจจบุนัการนําเขาและสงออกไดเปล่ียนเปนสินคาทีม่คีวามหลากหลาย

และมีมูลคาเพ่ิมมาก เชน สินคาอุปโภคบริโภค ยารักษาโรค เสื้อผา เปนตน 

  ตอมาในป พ.ศ. 2550 มีการเปดใชสะพานมิตรภาพไทย-ลาว แหงท่ี 2 เช่ือมตอระหวาง                              

แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (สปป. ลาว) และจังหวัดมุกดาหาร ประเทศไทย  

ในปงบประมาณ 2560 มีการขนสงสินคาผานชองทางสะพานมิตรภาพไทย-ลาว แหงที่ 2 อยางมากผาน                        

พธิกีารศุลกากร ระเบียบสินคาเขาและออกอยางถกูตอง สนิคาทีม่กีารสงออกสินคาไปยังแขวงสะหวนันะเขต 
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สปป.ลาวสูงสุดคือ หนวยประมวลผลหรือหนวยเก็บขอมูล รองลงมาคือแผนวงจรพิมพ อุปกรณสํารองไฟ 

ทรานซิสเตอร นํา้ตาลทราย และนํา้มนัเชือ้เพลงิ ตามลาํดบั  รวมมลูคาการคาชายแดน 196, 717, 185, 263.870  

บาท แบงออกเปน มูลคาการนําเขาสินคา 83, 656, 070, 765.590 บาท และมูลคาการสงออกสินคา                             

113, 061, 114, 498.280 บาท (Customs of Mukdahan Province, 2016)

  ถึงแมจะมีสะพานมิตรภาพไทย-ลาว แหงที่ 2 แตการเดินทางโดยเรือโดยสารขามฟากก็ยังคง     

มีความสําคัญสําหรับการเดินทางไปมาของชาวไทยและ ชาว สปป. ลาว สินคาประเภทเคร่ืองอุปโภคบริโภค

ที่ผลิตและจําหนายในประเทศไทยไดรับความนิยมใน สปป. ลาว อยางมาก ดวยคุณภาพ ความหลากหลาย

ของสนิคา ความทนัสมยั และราคาสนิคาทีพ่อจะเปนทีย่อมรบั อกีทัง้สือ่โทรทศันของไทยมอีทิธพิลตอประชาชน

ชาว สปป. ลาว จึงทําใหความตองการสินคาของไทยกระจายออกไปอยางมาก สินคาเหลานี้พอคาแมคา      

ชาว สปป. ลาว มักสงออกไปทางเรือโดยสารขามฟาก มากกวาผานทางสะพานมิตรภาพไทย-ลาวแหงที่ 2 

เพราะมีความสะดวก มีนายหนารับจางจัดการขนสงสินคาไปยังสปป.ลาวให และมีคาใชจายไมแพง  

 2. ปจจัยดานสภาพแวดลอมภายนอกทางธุรกิจ

  ปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วและมีแนวโนมวาจะมีอัตรา                 

การเปล่ียนแปลงอยางรวดเรว็มากยิง่ขึน้ผูประกอบการองคกรธุรกิจจะตองปรับตัวใหเขากบัปจจัยสภาพแวดลอม

ภายนอกท่ีเปลี่ยนแปลงไป  ปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกเปนพลังผลักดันจากภายนอก เปนปจจัย                                     

ที่ไมสามารถควบคุมไดและสงผลตอการดําเนินงานผูประกอบการหรือองคกรธุรกิจ ดังนี้ (Mechart, 2006)

  2.1 ดานการเมืองระบบการเมืองและกฎหมายของแตละประเทศจะแตกตางกัน ซึ่งกฎหมาย

ของแตละประเทศจะเขามามีสวนรวมและควบคุมการดําเนินงานในการทํางานของภาคธุรกิจ

  2.2 ดานเศรษฐกิจ เปนปจจัยเกี่ยวกับภาพรวมดานเศรษฐกิจขององคกรที่ตั้งอยู บน                           

สภาพเศรษฐกิจของแตละสังคมในแตละชวงเวลาท่ีเปล่ียนแปลง ปจจัยดานเศรษฐกิจสงผลกระทบตอ                       

การบริหารงานทั้งภาครัฐและเอกชน

  2.3. ดานสังคมและวัฒนธรรม การเปลี่ยนแปลงทางสังคมสงผลตอกรดําเนินงานขององคกร                    

เชน ความแตกตางดานประเพณ ีวฒันธรรม วถิชีวีติความเปนอยู ระดบัการศกึษา การรบัรูและทศันคต ิ เปนตน

  2.4.  ดานเทคโนโลยีความรู ความกาวหนาทางเทคโนโลยีสงผลท้ังดานดีและไมดีตอองคกร                       

จึงควรปรับตัวเพื่อใหทันตอเทคโนโลยีที่ทันสมัยทั้งการสื่อสาร เคร่ืองมือ และอุปกรณตางๆ

   ทั้งในผลการวิจัยของ Junsuwan (2014) เรื่อง แนวทางการพัฒนาดานชายแดนสะเดา

โดยในงานวิจัยนี้ไดใชเทคนิคการวิเคราะห SWOT เปนเคร่ืองมือในการวิเคราะหเพ่ือนําผลการวิเคราะห                        

ไปเสนอแนวทางหรือกลยุทธ โดยในสวนของจุดแข็งจุดออน เปนเรื่องปจจัยสภาพแวดลอมภายในหนวยงาน

หรือระบบ ใชหลัก 4M ตามหลักการบริหารจัดการเปนเคร่ืองมือในการวิเคราะห ในขณะท่ีดานโอกาส                         

และอุปสรรค เปนเรื่องปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกหนวยงานหรือระบบ ผูวิจัยใชหลัก PEST Analysis 

ประกอบดวย ดานการเมือง (Political) ดานเศรษฐกิจ (Economic) ดานสังคมและวัฒนธรรม (Social) และ

ดานเทคโนโลยี (Technology) เปนเครื่องมือในการวิเคราะห ผลการวิเคราะห ทําใหทราบวาดานชายแดน
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สะเดาคอนขางมีศักยภาพในการเขาสูระบบ NSW เนื่องจากมีจุดแข็งในเร่ืองของบุคลากร งบประมาณและ

ดานกายภาพ มีโอกาสในเร่ืองของกรอบความรวมมือตางๆ งบประมาณสนับสนุนดานการพัฒนาระบบ                        

แตยังมีจุดออนในเรื่องของกระบวนการในการใชระบบ และอุปสรรคเรื่องขอกฎหมายที่ยังไมเอื้อตอ                                   

การใชระบบตลอดจนการกําหนดผูรับผิดชอบหลักไมมีอํานาจเต็มในการบริหารจัดการ

 3. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก (PEST Analysis)

  PEST Analysis คือ เคร่ืองมือท่ีเปนประโยชนในการวิเคราะหและทําความเขาใจ "ภาพรวม"                      

ของสภาพแวดลอมพ้ืนที่ที่กําลังจะเขาไปดําเนินงานดานธุรกิจและคิดเก่ียวกับโอกาส และภัยคุกคามท่ีอยู

ภายในพื้นที่ธุรกิจใหม PEST Analysis จะชวยในดานการวิเคราะหการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี                      

PEST Analysis ประกอบดวย (Morrison, 2006)

  3.1   ปจจยัทางการเมือง (Political) เชน กฎหมาย นโยบายตางๆ ของภาครัฐทีส่งผลถงึภาคธุรกจิ 

เปนตน

  3.2  ปจจัยทางเศรษฐกิจ (Economic) เชน ปญหาเศรษฐกิจโลกชะลอตัว คาเงินตกตํ่า เปนตน

        3.3 ปจจัยทางสังคม (Social) เชน ระดับการศึกษาพื้นฐานท่ีสูงขึ้น ขนาดและลักษณะของ

ครอบครัว เปนตน

        3.4 ปจจัยทางเทคโนโลยี (Technology) เชน การพัฒนาของเทคโนโลยีตางๆ เชน ระบบ                           

การขนสงการสื่อสาร และ Social Network

กรอบแนวคิดการวิจัย
จากทฤษฏีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยสามารถสรุปรูปแบบการศึกษาวิจัยได ดังภาพที่ 1

 
 

ภาพที่ 1:  กรอบแนวคิดของการวิจัย

ปจจัยดาน

สภาพแวดลอมภายนอก

ปจจัยดาการเมือง

ปจจัยทางดานเศรษฐกิจ

ปจจัยทางดานสังคม

ปจจัยทางดานเทคโนโลยี

ปจจัยดานสภาพแวดลอม

ทางการแขงขัน

กระบวนการ

การติดตอส่ือสาร

ความหลายหลายของสินคา

ราคา

การบริการ

การขนสง

การชําระเงิน

ความถ่ีในการซื้อสินคา

ปญหาอุปสรรค

การคาชายแดน

และรูปแบบ

การคาชายแดน

ของผูประกอบการ

ทองถิ่นอําเภอเมือง

จังหวัดมุกดาหาร
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วิธีการวิจัย
 1.   ประชากรและกลุมตัวอยาง

         1.1 ประชากร คอื ประชากรเปาหมายทีใ่ชในการวจิยัครัง้นีค้อื ผูมสีวนเกีย่วของในกระบวนการ

คาสง ในอาํเภอเมอืง จงัหวดัมกุดาหาร ไดแก กลุมผูประกอบการคาสง ผูมอีาชพีกรรมกร ผูมอีาชพีขับรถรับจาง 

ผูมีอาชีพนายหนา และลูกคาชาว สปป. ลาว 

  1.2 กลุมตวัอยาง คอื ผูมสีวนเกีย่วของในกระบวนการคาสงในอาํเภอเมอืง จงัหวดัมกุดาหาร 

ไดทําการคัดเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยลักษณะการเลือกกลุมตัวอยาง                    

เปนไปตามคุณสมบัตแิละวัตถปุระสงคของการวิจยั และกลุมตวัอยางยินดีเปดเผยขอมลูในการคาชายแดน ดงันี้ 

   1.2.1 กลุมผูประกอบการคาสง กลุมตัวอยางท่ีเลือกมีลักษณะคือมีการจําหนายสินคา

ในอําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหารใหแกผูประกอบการคาแขวงสะหวันนะเขต สปป. ลาว โดยผูประกอบการ    

จะตองมีภูมิลําเนาอยูในอําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร จํานวน 8 คน 

   1.2.2  ผูมอีาชพีกรรมกร กลุมตวัอยางทีเ่ลือกมลีกัษณะคอื รบัจางแบกหามสนิคาในบรเิวณ

ทาเทียบเรือมุกดาหาร จํานวน 10 คน 

   1.2.3 ผูมีอาชีพขับรถรับจาง กลุมตัวอยางท่ีเลือกมีลักษณะคือ รับจางขนสงสินคา                         

ใหกับผูประกอบการชาว สปป. ลาว ที่เขามาซื้อสินคาในจังหวัดมุกดาหาร จํานวน 10 คน 

   1.2.4  ผูมอีาชพี นายหนา กลุมตวัอยางทีเ่ลอืกมลีกัษณะคอื รบัจางซือ้สนิคาตามรายการ

สั่งใหแกลูกคาชาว สปป. ลาว และดําเนินการขนสงถึงผูรับที่ สปป. ลาว จํานวน 2 คน 

   1.2.5 ลูกคาชาว สปป. ลาว กลุมตัวอยางท่ีเลือกมีลักษณะคือเปนลูกคาที่ซื้อสินคากับ               

ผูประกอบการคาสงใน อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร จํานวน 15 คน

 2. เครื่องมือที่ใชในงานวิจัย

        2.1 แบบสมัภาษณแบบกึง่โครงสราง กบัผูมสีวนเก่ียวของในการดําเนินธรุกจิคาสงชายแดน 

เพือ่ศกึษาขอมลูเกีย่วกบัปญหา อปุสรรคและรปูแบบการคาสงชายแดนของผูประกอบการทองถิน่ เปดโอกาส

ใหกลุมตัวอยางแสดงความคิดเห็นอยางเต็มที่ แบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง ประกอบดวยคําถาม                          

สวนที่ 1 เปนคําถามเก่ียวกับกระบวนการคาสงในอําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร แบงออกเปน 7 ดาน ดังนี้                               

1) ดานการติดตอสือ่สาร 2) ดานความหลากหลายของสนิคา 3) ดานราคา 4) ดานการบรกิาร 5) ดานการขนสง 

6) การชําระเงิน และ 7) ดานความถ่ีในการซ้ือสินคาคําถาม สวนท่ี 2 เปนคําถามเก่ียวกับปญหาและ                        

อุปสรรคเกี่ยวกับการคาสงชายแดนของผูประกอบการทองถิ่นในอําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร

   การตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ ผู วิจัยนําเสนอแบบสัมภาษณเชิงลึก                                    

ใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบขอคําถามใหครอบคลุมตัวแปรในการศึกษา หาขอบกพรองที่ควรปรับปรุงแกไข                    

ตลอดจนความถูกตองเหมาะสมของภาษาและถอยคําที่ใช ลักษณะคํากํากวมหรือไมจากนั้นจึงนําไปแกไข                              

ขอบกพรอง
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  2.2 การสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non-Participant Observation) เพื่อใหไดขอมูลที่เปน

จรงิและถูกตอง ผูวจิยัใชวธิกีารเก็บขอมลูโดยการสังเกตแบบไมมสีวนรวม กาํหนดประเด็นในการสังเกต ดงันี้                 

1) ดานการติดตอสือ่สาร 2) ดานความหลากหลายของสนิคา 3) ดานราคา 4) ดานการบรกิาร 5) ดานการขนสง    

6) การชําระเงิน 7) ดานความถี่ในการซื้อสินคาและใชแบบบันทึกการสังเกต

 3.  การเก็บรวบรวมขอมูล

           ผูวจิยัไดลงพืน้ทีเ่พือ่เกบ็รวบรวมขอมลูโดยการสมัภาษณเชงิลึกและการสงัเกตแบบไมมสีวนรวม

ระยะเวลา 90 วันตั้งแตเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2560 - ตุลาคม พ.ศ. 2560 สถานที่ในการเก็บขอมูลคือ รานคา

ของผูประกอบการ สะพานมิตรภาพไทย - ลาวแหงที่ 2 อาคารทาเทียบเรือทาขาม สถานีขนสงผูโดยสาร                    

จังหวัดมุกดาหาร

 4. การตรวจสอบขอมูลและการวิเคราะหขอมูล

         4.1 การตรวจสอบขอมูล ไดทําการตรวจสอบขอมูลพรอม ๆ กับการเก็บขอมูลเพ่ือเปนการ                             

ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลทันที ซึ่งไดอาศัยการตรวจสอบแบบหลายมุมมองหรือแบบสามเสา                         

(Methodological Triangulation) ของ Denizen (Denizen, 1970 as cited in Chantavanich, 2004)                          

นํามาปรับใช ดังนี้

   4.1.1 การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data Triangulation) ไดใชการตรวจสอบโดย                               

การสัมภาษณและการสังเกตแบบไมมีส วนร วม โดยใชกลุ มตัวอยางเดิม แตกตางท่ีเวลาผู วิจัย                                                         

ไดทําการสัมภาษณกับกลุมตัวอยางเมื่อเวลาผานไปประมาณ 1 สัปดาหไดทําการสัมภาษณและสังเกต                     

แบบไมมสีวนรวมซํา้อีกครัง้ในกลุมตวัอยางเดมิ ผลการตรวจสอบพบวา ขอมลูทีไ่ดรบัตรงกนัแมจะไดรบัตางเวลา

   4.1.2 การตรวจสอบสามเสาดานผูศึกษาวิจัย (Investigator Triangulation) ไดให                          

ผูชวยผูวิจัย เปนผูลงพ้ืนที่ทําการสังเกตและสัมภาษณกลุมตัวอยางแทนผูวิจัยโดยใชกลุมตัวอยางเดียวกัน          

ผลการตรวจสอบพบวา ขอมูลที่ไดรับตรงกันแมวาจะเปล่ียนตัวผูทําการสัมภาษณ

   4.1.3 การตรวจสามเสาดานวิธีการรวบรวมขอมูล (Methodological Triangulation)                  

ไดใชการการสังเกตแบบไมมีสวนรวม ควบคูไปกับการสัมภาษณพรอมกันนั้นไดทําการศึกษาขอมูลจาก                    

เอกสารอื่นๆ  และงานวิจัยอื่นๆประกอบดวย ผลการตรวจสอบพิจารณาจากการสัมภาษณผูใหขอมูล                       

จํานวนหลายคนใหความเห็นที่ตรงกันหรือคลายกันในแตประเด็น

  4.2  การวเิคราะหขอมลู ผูวจิยัไดกาํหนดลักษณะการวิเคราะหขอมูลทีไ่ดจากการสัมภาษณ

กลุมตวัอยาง โดยนาํขอมลูท่ีไดรบัจากการสมัภาษณกลุมตวัอยางมาจดักลุมและวเิคราะหภาพรวมของขอมูล

วา ในอําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร มีปญหา อุปสรรคและรูปแบบการคาสงชายแดนของผูประกอบการ                      

ทองถิ่นอยางไร และประยุกตใชแนวทาง 6 ขั้นตอนของ Moustakas (Moustakas, 1994 as cited in                        

BoonSathon, 2003) และใชการวิเคราะหสภาพแวดลอม (PEST Analysis) (Morrison, 2006)
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ผลการวิจัย
 1. ผลการศึกษาทําใหทราบถึงปญหาและอุปสรรคในการคาชายแดนของผูประกอบการ

ทองถิ่น ดังน้ี 

                1.1 ดานการเมอืงการปกครอง การเกบ็ภาษอีากรมลูคาเพิม่ (VAT) ทีด่านศลุกากร สปป. ลาว                

สําหรับสินคาที่ติดตัวมากับผูโดยสาร ในอัตรารอยละ 10 ของมูลคาเครื่องใชที่มีมูลคาเกินกวา 1,500 บาท

  1.2 ดานเศรษฐกิจ การเก็บภาษีอากรมูลคาเพ่ิม (VAT) ที่ดานศุลกากร สปป. ลาว ทําให                  

การซ้ือสินคาของชาว สปป. ลาว มีจํานวนลดลง ผูประกอบการรานคาตางก็ไดผลกระทบมียอดขายที่ลดลง           

นอกจากน้ัน รานคาที่มีจํานวนมากข้ึนทั้งร านคาระดับทองถ่ินเดียวกันและหางคาปลีกขนาดใหญ                               

อาํนาจการตอรองราคาของลูกคาจงึมีมากข้ึน ผูประกอบการทองถิน่ทีต่องการรักษาฐานลกูไวจงึมกีารลดราคา                         

จัดโปรโมช่ันใหกับลูกคาเสมอ  นอกจากน้ัน เมื่อมีคาใชจายดานภาษีมากขึ้น ลูกคาชาว สปป. ลาว บางราย

เลือกใชการลักลอบขนสงสินคาแบบไมพิธีการศุลกากรเพื่อลดคาใชจาย

  1.3  ดานสงัคมและวฒันธรรม ผูประกอบการระดับทองถ่ินขาดแรงงานระดับลูกจาง แรงงาน

จาก สปป. ลาว เขามามากในประเทศไทย แตบางชวงเวลาวันหยุดยาว หรือฤดูทํานา แรงงานเหลานี้มักจะ

กลับไปยังบานเกิด ทําใหผูประกอบการที่วาจางแรงงานเหลานี้ขาดแรงงานทํางาน 

  1.4 ดานเทคโนโลย ีผูประกอบการยังขาดความรูดานเทคโนโลยีในการพัฒนา เพิม่ฐานลูกคา 

และชวยในการทําการคา

 2.  ผลการศึกษารูปแบบการคาสงชายแดนของผูประกอบการทองถิ่นใน อําเภอเมือง                                         

จังหวัดมุกดาหาร ผลการศึกษาพบวา กลุมลูกคาชาว สปป. ลาว ที่ขามมาซื้อสินคาที่ อําเภอเมือง                                   

จังหวัดมุกดาหารเปนผูกําหนดรูปแบบของกระบวนการคาสงชายแดน โดยสามารถกําหนดรูปแบบได                                

6 รูปแบบ ดังตาราง

ที่   รูปแบบการคา            กระบวนการคาโดยสรุป                 ขอดี  ขอจํากัด

1 รูปแบบ A (Model A): 

รูปแบบการคา

สงชายแดนของ

ผูประกอบการทองถ่ิน

แบบขนสงสินคา

ทางเรือโดยสาร

เปนรูปแบบการคาแบบดั้งเดิม 

ลูกคา สปป. ลาว เดินทาง

มาซื้อสินคาทางเรือโดยสาร

ระหวางประเทศ จางรถรับจาง

เพื่อซื้อสินคาและนําสินคากลับ

ทางเรือโดยสาร มีการวาจาง

กรรมกรเพื่อนําสินคาลงเรือ 

(ฝงไทย) และขึ้นทาเรือ 

(ฝง สปป. ลาว)

ขอจํากัด 

รูปแบบนี้ไมมีนายหนาเขามา

ชวยอํานวยความสะดวก

ดําเนินการขนสงสินคาใหกับ

ลูกคา เมื่อมีสินคาจํานวนมาก 

ลูกคาจะตองวาจางรถรับจาง

กรรมกรในการขนสงสินคาเอง

ทั้งส้ิน ซึ่งอาจมีคาใชจายสูง
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ที่   รูปแบบการคา            กระบวนการคาโดยสรุป                 ขอดี  ขอจํากัด

2

3

4

5

รูปแบบ B (Model B): 
รปูแบบการคาสงชายแดน
ของผูประกอบการ
ทองถิ่นแบบ
ขนสงสินคาทางเรือ

โดยสารแบบมีนายหนา

รูปแบบ C (Model C): 
รูปแบบการคาสง
ชายแดนของ
ผูประกอบการทองถ่ิน 
แบบขนสงสินคาทางรถ

โดยสารแบบมีนายหนา

รูปแบบ D (Model D): 
รูปแบบการคาสง
ชายแดนของ
ผูประกอบการทองถิ่น
แบบขนสงสนิคา

ดวยรถยนตสวนตัว

รูปแบบ E (Model E): 
รูปแบบการคาสง
ชายแดนของ
ผูประกอบการทองถิ่น 
แบบขนสงสินคา

ทางเรือโดยสาร

ลูกคา สปป.ลาว เดินทางมา
ซื้อสินคาทางเรือโดยสาร
ระหวางประเทศและ วาจาง
นายหนาเพ่ืออาํนวยความสะดวก
ในการดําเนินการขนสงสินคา

กลับไปยัง สปป.ลาว

ลูกคา สปป.ลาว เดินทางมา
ซื้อสินคาทางรถโดยสารระหวาง
ประเทศ วาจางนายหนา
เพื่ออํานวยความสะดวก
ในการดําเนินการขนสงสินคา

กลับไปยัง สปป.ลาว

ลูกคาชาว สปป.ลาว เดินทาง
ดวยรถยนตสวนตัวผานสะพาน
มิตรภาพไทย-ลาวแหงที่ 2 
ซื้อสินคาและนํากลับดวย

รถยนตสวนตัว

ลูกคา สปป.ลาว ใชการสื่อสาร
สังคมออนไลนสั่งซ้ือสินคา
กับรานคา รานคาสงสินคา
ทางเรือโดยสารระหวางประเทศ 

วาจางนายหนาเพื่อ

อํานวยความสะดวกในการ

ขอดี
มีคาใชจายและมีความสะดวก
ในการเดินทางและสงสินคา
ในระดับปานกลาง มีนายหนา
ชวยอํานวยความสะดวกในการ

ขนสงสินคากลับไปยัง สปป.ลาว 

ขอดี
มีคาใชจายและมีความสะดวก
ในการเดินทางและสงสินคา    
ในระดับปานกลางมีนายหนา
ชวยอํานวยความสะดวกในการ

ขนสงสินคากลับไปยัง สปป.ลาว 

ขอดี
การมาดวยรถยนตสวนตัว ทําให
ลกูคาชาว สปป. ลาว ไดมาทาํธรุะ
สวนตัวอยางอื่น มีความอิสระ
ในการเดินทางซื้อสินคาและ
ทองเที่ยว และสามารถซ้ือสินคา
กลับไดไมจํากัด
ขอจํากัด
มีคาใชจายในการเดินทาง
ตอคร้ังสูงกวารูปแบบอื่นๆ และ
การซื้อสินคาจํานวนมากเพื่อ
การคา อาจทําใหตองเสียภาษี

นําเขาที่ดานศุลกากร สปป. ลาว

ขอดี
มีความสะดวกและคาใชจาย
ประหยัด ลูกคาไมตองเดินทาง
มาซื้อสินคาดวยตนเอง 

ไมตองเสียเวลาเดินทาง

ใชการสื่อสารผานโทรศพัท
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5

6

ที่   รูปแบบการคา            กระบวนการคาโดยสรุป                 ขอดี  ขอจํากัด

โดยใชการสื่อสาร

สังคมออนไลน (ตอ)

รูปแบบ F (Model F): 
รปูแบบการคาสงชายแดน
ของผูประกอบการทองถิน่ 
แบบขนสงสินคาทาง
รถโดยสารและ
ใชการสือ่สาร

สังคมออนไลน

ดําเนินการขนสงสินคากลับไปยัง 

สปป. ลาว (ตอ)

ลูกคา สปป. ลาว ใชการสื่อสาร
สังคมออนไลนสั่งซ้ือสินคากับ
รานคา รานคาสงสินคา
ทางรถโดยสารระหวางประเทศ 
วาจางนายหนาเพื่อ
อํานวยความสะดวก
ในการดําเนินการขนสงสินคา

กลับไปยัง สปป. ลาว

หรือการส่ือสารสังคมออนไลน
ในการส่ังสินคากับรานคา และ
ฝากเงินสดมากับนายหนา
นายหนาชวยอํานวยความสะดวก
ในการขนสงสินคากลับไปยัง 

สปป. ลาว

ขอจํากัด
หากรานคามีสินคาใหม ลูกคา
อาจเสียโอกาสในการไดสินคา
ใหมไปเปดตลาด เพื่อเปน             

การเพิ่มลูกคาใหแกรานคาได 

ขอดี
มีความสะดวกและคาใชจาย
ประหยัด ลูกคาไมตองเดินทาง
มาซื้อสินคาดวยตนเอง ไมตอง
เสียเวลาเดินทาง ใชการสื่อสาร
ผานโทรศัพทหรือสังคมออนไลน
ในการส่ังสินคากับรานคา และ
ฝากเงินสดมากับนายหนา 
นายหนาชวยอํานวยความสะดวก
ในการขนสงสินคากลับไปยัง 

สปป. ลาว 

ขอจํากัด

หากรานคามีสินคาใหม 

ลูกคาอาจเสียโอกาสในการ

ไดสินคาใหมไปเปดตลาด 

เพื่อเปนการเพิ่มลูกคา

ใหแกรานคาได 



ÇÒÃÊÒÃÇÔªÒ¡ÒÃÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ¿ÒÃ �ÍÕÊà·ÍÃ �¹
ปที่ 12  ฉบับที่ 3  กรกฎาคม 2561- กันยายน 2561 255

อภิปรายผลการวิจัย
 1. ปญหา อุปสรรคในการคาชายแดนของผูประกอบการทองถิ่น 

                  การศึกษาวิจัยคร้ังนี้พบปญหา อุปสรรคการคาสงชายแดน คือปญหาการเก็บภาษีอากร                            

มลูคาเพิม่ (VAT) ทีด่านศุลกากร สปป.ลาว สาํหรบัสินคาทีต่ดิตัวมากบัผูโดยสาร ในอัตรารอยละ 10  ของมูลคา
เครือ่งใชท่ีมมีลูคาเกินกวา 1,500 บาท การเรียกเก็บภาษอีากรมลูคาเพิม่นี ้สงผลกระทบตอลูกคาชาว สปป. ลาว 
และผูประกอบการรานคา เปนอยางมาก เนือ่งจากหากลูกคาชาว สปป. ลาว ซือ้สินคามากเกินกวา 1,500 บาท
จะทําใหถูกเรียกเก็บภาษี จึงซื้อสินคานอยลง ผู ประกอบการรานคาตาง ๆ จึงขายสินคาไดนอยลง                                       
เกิดผลกระทบกับผูมีสวนรวมในการคาชายแดนท้ังระบบ ในดานการขนสงสินคา ลูกคาชาว สปป. ลาว                       
เลือกใชการสงสินคากลับไปยัง สปป. ลาว โดยใชนายหนาเปนผูอํานวยความสะดวกจัดการขนสงสินคา 
ประสานงานในดานตาง ๆ ทั้งพิธีการศุลกากร การขนสงสินคา การชําระเงิน หรือ ลูกคาบางรายเลือกใช                       
การขนสงสินคากลับไปยัง สปป. ลาว โดยลักลอบนําสินคากลับไปยัง สปป. ลาว แบบผิดกฎหมาย ไมผาน
พิธีการศุลกากร ไมชําระคาภาษีอากรอยางถูกตอง สอดคลองกับงานวิจัยของ Sengiam (2007) ที่ทําการ
ศึกษาเร่ือง ปญหาการคาชายแดน จังหวัดตากผลการศึกษาจากกลุมตัวอยาง แบงปญหาออกเปน 3 ดาน                
คือ 1) ปญหาทางดานการคาชายแดนทั่วไป พบวาปญหาในเรื่องขอจํากัด ในการนําเขาหรือสงออกสินคา               
บางชนิด เปนปญหามากท่ีสุด 2) ปญหาทางดานโครงสรางพ้ืนฐาน การขนสงและการส่ือสาร พบวา                          
ปญหาทางดานการเก็บคาธรรมเนียมในการขนสงทั้งในระบบและนอกระบบซึ่ง สงผลใหตนทุนของ                                    
ผูประกอบการเพ่ิมขึ้น เปนปญหามากท่ีสุด และ 3) ปญหาทางดานกฎหมายและมาตรการทางภาครัฐ                             
พบวาปญหาทางดานขั้นตอน พิธีการทางศุลกากรสําหรับสินคาบางประเภท เปนปญหามากที่สุด
  นอกจากน้ัน สอดคลองกับงานวิจัยของ Chaiudom (2007) ทําการศึกษาเร่ือง ปญหา                                
การคาชายแดนไทย-พมาในอําเภอแมสะเรียง จงัหวัดแมฮองสอน ผลการศึกษาพบวา ในพ้ืนทีอ่าํเภอแมสะเรียง 
จังหวัดแมฮองสอน ยังมีปญหาการคานอกระบบซ่ึงสาเหตุที่ทําใหเกิดการลักลอบนําเขาและสงออกสินคา               
นอกระบบเพราะภาษีทางการคาสูง ขั้นตอนของพิธีการทางศุลกากรมีความซับซอน ยุงยาก และทําให                              

ผูประกอบการมีกําไรมากกวาการคาในระบบ

 2. รูปแบบการคาชายแดนของผูประกอบการทองถิ่น

       จากการศึกษาเอกสารและผลการศึกษารูปแบบการคาชายแดนท่ีพบจากการศึกษาวิจัยครั้งนี้
สามารถกําหนดรูปแบบได 6 รูปแบบ ดงันี ้(1) รปูแบบ A (Model A): รปูแบบการคาสงชายแดนของผูประกอบการ
ทองถิน่แบบขนสงสนิคาทางเรือโดยสาร (2) รปูแบบ B (Model B): รปูแบบการคาสงชายแดนของผูประกอบการ
ทองถิ่นแบบขนสงสินคาทางเรือโดยสารแบบมีนายหนา (3) รูปแบบ C (Model C): รูปแบบการคา                            
สงชายแดนของผูประกอบการทองถิ่นแบบขนสงสินคาทางรถโดยสารแบบมีนายหนา (4) รูปแบบ D                             
(Model D): รูปแบบการคาสงชายแดนของผูประกอบการทองถิ่นแบบขนสงสินคาดวยรถยนตสวนตัว                               
(5) รปูแบบ E (Model E): รปูแบบการคาสงชายแดนของผูประกอบการทองถ่ินแบบขนสงสนิคาทางเรอืโดยสาร
โดยใชการส่ือสารสังคมออนไลน และ (6) รปูแบบ F (Model F): รปูแบบการคาสงชายแดนของผูประกอบการ
ทองถ่ินแบบขนสงสนิคาทางรถโดยสารและใชการส่ือสารสังคมออนไลน โดยพบวา รปูแบบการคาสงชายแดน

ของผูประกอบการทองถ่ินแบบขนสงสินคาทางเรือโดยสารแบบมีนายหนา (Model B) และรูปแบบการคา                   
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สงชายแดนของผูประกอบการทองถิน่แบบขนสงสนิคาทางรถโดยสารแบบมนีายหนา (Model C) ซึง่สอดคลอง

กับงานวิจัยของ Naing (2010) ผลการศึกษาพบวา นายหนาเปนผู อํานวยความสะดวกในการคา                                           

มีความสําคัญในการคาชายแดนอยางมาก 

 

สรุป
 จากการศกึษาปญหา อปุสรรคและรปูแบบการคาชายแดนของผูประกอบการทองถิน่ ในอาํเภอเมอืง 

จังหวัดมุกดาหาร ผลการศึกษาพบ ปญหาเรื่องการขึ้นอัตราภาษี รอยละ 10 ที่ศุลกากรฝง สปป. ลาว                                  

สงผลใหลกูคาชาว สปป. ลาว ซือ้สนิคาลดนอยลง กระทบตอผูประกอบการคาในจังหวดัมกุดาหาร และสงผล

ถึงอาชีพอื่น ๆ ที่มีสวนเก่ียวของในกระบวนการหนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบดานภาษีอากรของไทยและ      

สปป. ลาว ควรพิจารณาหารือเพื่อหาทางออกเกี่ยวกับภาษี ที่สงผลกระทบตอการคาชายแดนทั้งไทยและ                

สปป. ลาว เพื่อใหการคาชายแดนระหวางประเทศไทยและ สปป. ลาว มีความราบร่ืน ระบบเศรษฐกิจและ

สังคมของจังหวัดมีการเจริญเติบโต

 รูปแบบการคาชายแดนท่ีเปนที่นิยม คือรูปแบบการคาสงชายแดนของผูประกอบการทองถิ่น B        
แบบขนสงสินคาทางเรือโดยสารแบบมีนายหนาและ รูปแบบการคาสงชายแดนของผูประกอบการทองถิ่น C 
แบบขนสงสนิคาทางรถโดยสารแบบมีนายหนาจะมคีาใชจายและมีความสะดวกในการเดนิทางและสงสนิคา
ในระดับใกลเคียงกัน การเดินทางดวยเรือโดยสารระหวางประเทศและทางรถโดยสารระหวางประเทศน้ัน     
ลูกคามักจะตัดสินใจเลือกจากสินคาท่ีตองการซ้ือ เชน สินคาท่ีมีนํ้าหนักมาก ชิ้นไมใหญนัก อาหารหรือ                  
เคร่ืองด่ืมท่ีตองการรักษาความเย็น มักจะสงดวยรถโดยสารระหวางประเทศ เพราะการเดินทางรถโดยสาร
ระหวางประเทศใชเดินทางประมาณ 30 นาท ี เทานั้น และสินคาที่มีขนาดใหญ มีปริมาณมากมักสงทางเรือ
โดยสารระหวางประเทศ ขั้นตอนในการขนสงสินคาไปยัง สปป. ลาว มีรูปแบบที่เรียบงาย ผูมีสวนเกี่ยวของ   
ในการคาชายแดนหลายอาชีพเขามามีสวนรวมในกระบวนการคาชายแดนน้ี สงเสรมิใหเกดิการพัฒนาการคา 
การลงทุน ทําใหระบบเศรษฐกิจและสังคมของจังหวัดมีการเจริญเติบโตในอนาคตรูปแบบการคาชายแดน 
อาจมีการเปล่ียนแปลงไป มคีวามทันสมยั ทนัตอโลกท่ีหมนุตามเทคโนโลยี เชน การขนถายสินคาปริมาณมาก
ควรใชเครื่องทุนแรงแทนกําลังคน หรือ การใชสื่อสังคมออนไลนในปจจุบัน เชน  ไลน (LINE) เฟสบุค                              
(Facebook) อินสตาแกรม (Instragram) ฯลฯ เสนอขายสินคาใหแกลูกคา เปนตน ผูประกอบการ                                      
จึงควรปรับตัวใหเทาทันกับยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไป พัฒนารานคา สินคา การบริการ ทั้งนี้เพ่ือสราง                           

ความไดเปรียบทางการแขงขันที่ยั่งยืนในอนาคต

 1. ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย

  ผลการวิจยั  พบปญหาเรือ่งการข้ึนอัตราภาษ ีรอยละ 10 ทีศ่ลุกากรฝง สปป. ลาว สงผลใหลกูคา

ชาว สปป. ลาว ซื้อสินคาลดนอยลง กระทบตอผูประกอบการคาในจังหวัดมุกดาหาร และสงผลถึงอาชีพอื่น ๆ  

ที่มีสวนเกี่ยวของในกระบวนการอีกดวย หนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบดานภาษีอากรของ สปป. ลาว                             

ควรพิจารณาถึงอัตราการเรียกเก็บภาษี รอยละ 10 ที่สงผลกระทบตอการคาชายแดนทั้งไทยและ สปป. ลาว
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 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา

  2.1 รูปแบบการคาชายแดนควรมีความทันสมัย ทันตอโลกที่หมุนตามเทคโนโลยี เชน                           

การขนถายสินคาปริมาณมากควรใชเครื่องทุนแรงแทนกําลังคน หรือ การใชสื่อสังคมออนไลนในปจจุบัน                     

เชน ไลน (Line) เฟสบุค (Facebook) อินสตาแกรม (Instragram) ฯลฯ เสนอขายสินคาใหแกลูกคา ทั้งนี้                        

เพื่อลดขั้นตอน เพื่อความสะดวกสบาย และลดคาใชจาย

  2.2 กรณีจังหวัดมุกดาหารที่มีชายแดนติดกับ สปป. ลาว โดยมีแมนํ้าโขงเปนเสนเขตแดน                           

พบวาการขนสงสนิคาทางเรือโดยสารยังไมมกีารประกันภยัสินคาอกีทัง้เรือโดยสารมีขนาดเล็กใชขนสงสินคา

พรอมไปดวย ซึ่งเปนอันตรายอยางมากทั้งตอชีวิตและทรัพยสิน ดังนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งสองฝาย                             

ควรปรึกษาเกี่ยวกับปญหาดังกลาวเพ่ือหาแนวทางแกไขรวมกันตอไป

 3. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป

  3.1 ตัวเลขการคาชายแดนสวนใหญของจังหวัดมุกดาหาร เปนตัวเลขการคา การสงออก                  

โดยบริษัท หรือโรงงานขนาดใหญ ที่ไมไดเปนการคาขายของผูประกอบการทองถิ่น หรืออาจมีบาง ทําใหไม

เปนตวัเลขท่ีแทจรงิของผูประกอบการทองถิน่ ดงันัน้ในการวิจยัคร้ังตอไป ควรศึกษาถึงตวัเลขการสงออกสินคา

ชายแดนของผูประกอบการทองถิ่นที่แทจริง

  3.2 เนื่องจากประเทศไทยและ สปป. ลาว มีจุดเช่ือมตอกันระหวางประเทศเปนระยะทางถึง 

1,810  กโิลเมตร  ครอบคลุมพื้นที่ 12 จังหวัด คือ หนองคาย มุกดาหาร อุบลราชธานี นครพนม เลย นาน 

พะเยา อุตรดิตถ เชียงราย พิษณุโลก อํานาจเจริญ บึงกาฬและอุบลราชธานี ประเทศไทยมีชองทางคาขาย

ตามแนวชายแดนกับ สปป. ลาว ประมาณ 89 จุด (รวมจุดผานแดนถาวร จุดผานแดนช่ัวคราวและ                                     

จุดผอนปรน) ดังนั้นเพื่อใหการศึกษาครอบคลุมพื้นที่มีการทําการคาชายแดนไทยและ สปป. ลาว ผูวิจัย                      

เห็นวาควรมีการศึกษาถึงรูปแบบการคาชายแดนผูประกอบการทองถิ่นระหวางไทยและ สปป. ลาว ในทุกจุด 

เพื่อใหทราบถึงรูปแบบการคาชายแดนของผูประกอบการทองถ่ิน ปญหาและอุปสรรคตอการคาชายแดน                  

เพื่อเปนขอมูลที่ละเอียดและสอดคลองกับความเปนจริงใหแกหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อใชประกอบการ

พิจารณาหาแนวทางแกไขปญหาอุปสรรคตาง ๆ ชวยเหลือผูประกอบการทองถิ่นในการคาชายแดนระหวาง

ประเทศ และเพื่อสรางประโยชนใหเกิดขึ้นแกประชาชนตอไป
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