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บทคัดยอ 

บทความวิชาการน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากระบวนการพัฒนาหลักสูตรทักษะอนาคตสําหรับ

ผูประกอบการขนาดยอมในยุคชีวิตวิถีถัดไป โดยเนนผลการศึกษาที่สอดคลองกับการดําเนินการหลักสูตรการ

พัฒนาทักษะแหงอนาคตเพื่อความสําเร็จในอาชีพ ซึ่งมุงยกระดับและเพิ่มขีดความสามารถทักษะใน 4 กลุม

ทักษะหลัก ประกอบดวย 1) ทักษะดานการคิดวิเคราะห 2) ทักษะดานคน 3) ทักษะดานเทคโนโลยี 4) ทักษะ

ดานการบริหารจัดการตัวเอง ผลการศึกษา พบวา กระบวนการพัฒนาหลักสูตรเกิดขึ้นจาก 3  วิธีการ ไดแก                     

1) การประเมินสภาพปญหาและความตองการของผูเรียน เพ่ือนํามาจัดกระบวนการเรียนรูในระยะส้ันดวย

กิจกรรม ซ่ึงใชวิธีการเรียนรูดวยการลงมือทํา 2) การเรียนรูผานอาจารยพี่เลี้ยงและการฝกภาคปฏิบัติ และ                   

3) การสรางแหลงเรียนรูแนวใหมเพื่อใชหาความรูเพิ่มเติม ซึ่งมีเครื่องมือยอยอันประกอบดวย กิจกรรรม

แลกเปลี่ยนเรียนรูกรณีความสําเร็จของธุรกิจทองถิ่น การศึกษาดูงานในสถานประกอบการที่เช่ือมโยงตาม

สภาพปญหาและบริบทความตองการของผูประกอบการ และ การผลิตสื่อการเรียนรูใหมตามเน้ือหาหลักสูตรที่

ผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเองในรูปแบบออนไลน ในแงของความเปล่ียนแปลงของผูเรียน พบวา การไดลง

มือทําในงานทําใหผูเรียนเกิดความม่ันใจในตนเองและมีทักษะอนาคตใหมที่เพิ่มเติมจากเดิม โดยเฉพาะอยางยิ่ง 

ทักษะการใชเทคโนโลยีและทักษะการคิดวิเคราะหแกปญหา สะทอนใหเห็นวาผูประกอบการปจจุบันยอมรับ

การเปล่ียนแปลงทางดิจิทัล และตระหนักถึงความสําคัญ “ยุคดิจิทัล” ทําใหองคกรและผูปฏิบัติงานให

ความสําคัญกับทักษะใหม โดยเฉพาะอยางยิ่งทักษะดานดิจิทัลและการบูรณาการงานผานการสํารวจปญหา

และการแกไขปญหาตามความตองการ ดังนั้นกระบวนการพัฒนาหลักสูตรทักษะอนาคตเพ่ือผูประกอบการจึง

จําเปนตองพัฒนาความรวมมือใหม  ๆ ใหเกิดการออกแบบหลักสูตรที่สอดคลองกับความตองการของ

อุตสาหกรรมและผูประกอบการใหมากยิ่งขึ้น  

  

คําสําคัญ    

ทักษะแหงอนาคต ยุคชีวิตวิถีถัดไป การทํางานในยุคดิจิทัล ผูประกอบการ SMEs 

 

Abstract 

The primary objective of this scholarly paper is to investigate the process involved in 

creating a curriculum for essential skills tailored to small-scale entrepreneurs in the era of life-

long learning, known as the Next Normal. The study emphasizes educational outcomes aligned 

with the fundamental components of future skills development programs. It aims to elevate 

and enhance capabilities within four primary skill groupings essential for professional success: 

1) Analytical Thinking Skills, 2) Interpersonal Skills, 3) Technological Skills, and 4) Self-

Management Skills. The findings indicate that the curriculum development process centers on 
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three primary aspects: assessing learners' needs and challenges, structuring short-term, 

participatory learning experiences, and employing mentorship and practical training as 

instructional methods. Furthermore, the development of educational materials aimed at 

facilitating knowledge acquisition, such as case studies, successful learning exchange initiatives, 

and on-site workplace visits, assumes pivotal significance. The study underscores the 

importance of tailoring the educational curriculum to effectively address distinct challenges 

and requirements within the entrepreneurial landscape. The utilization of a self-directed 

online learning strategy plays a crucial role in facilitating transformative experiences for 

learners, particularly in developing future-oriented abilities, especially in technology utilization 

and problem-solving. The assessment of outcomes is predicated upon the learners' ongoing 

work initiatives. 
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บทนํา 

จากยุทธศาสตรเศรษฐกิจประเทศไทย 4.0 ที่เนนการขับเคล่ือนดวยเทคโนโลยีและนวัตกรรม พรอม

ทั้งสถานการณทางเศรษฐกิจในปจจุบันที่คาเงินมีความผันผวน ขาดแคลนบุคลากรที่มีความรูความสามารถ 

การลงทุนในอุตสาหกรรมลดลง (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2561, 2)  ในยุคดิจิทัลที่ทักษะอนาคต

เปนสิ่งสําคัญสําหรับการปรับตัวของแรงงานและเศรษฐกิจไทย แรงงานแทบทุกกลุมงานลวนจําเปนตองปรับตัว

และพัฒนาทักษะอนาคตเพ่ือรองรับผลกระทบของเทคโนโลยีที่นับวันจะยิ่งเปล่ียนแปลงเร็วขึ้น (ปภัสสร แสวง

สุขสันต, 2564, 1) สภาพการณที่เกิดขึ้นทําใหการประกอบธุรกิจหลายประเภทตองรับมือกับการเปลี่ยนแปลง

ที่รวดเร็ว โดยเฉพาะอยางยิ่งการปรับรูปแบบการใชชีวิตที่เปลี่ยนแปลงเขาสูวิถีใหมภายหลังสถานการณการ

แพรระบาดของโรคติดเชื้อโคโรนา (COVID-19) ท่ีเรียกวา “ยุคชีวิตวิถีถัดไป” หรือ “Next Normal” สงผลให

ผูประกอบการจําเปนตองปรับตัวและเรียนรูการนํานวัตกรรมเขามาปรับใชในการดําเนินธุรกิจมากขึ้น (เกษสุดา 

บูรณศักดิ์สถิตย, 2565, 1)  

สภาเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum [WEF], 2563, 3-5) ไดจัดทํารายงาน Future of 

Jobs Report 2020 บงชี้วามีเพียง 54.9% ของแรงงานไทยที่มีองคความรูดานทักษะดิจิทัล และจุดออนคือ 

“ความไมพรอมในการปรับตัวสูโลกเทคโนโลยีในอนาคต” นอกจากน้ี World Economic Forum ยัง

คาดการณวาใน 5 ปขางหนา โลกการทํางานจะตองเผชิญกับภาวะ “double-disruption” ท้ังจากโควิดและ

การใชระบบ automation เขามาทดแทนการจางคน  ผลกระทบน้ีอาจทําใหคนทํางานท่ีมีทักษะไมตรงกับ

ความตองการของตลาดท่ีเปลี่ยนแปลงไปมีโอกาสเสี่ยงตกงาน ผลจากการสํารวจพบวา ยังมีคนทํางานกวา 
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50% ที่ยังขาดทักษะท่ีจําเปนสําหรับป 2025 ซ่ึงทักษะอนาคตที่จําเปน ประกอบดวยทักษะ 4 กลุมหลัก

ดวยกันคือ 1) ทักษะดานการคิดวิเคราะห 2) ทักษะดานคน 3) ทักษะดานเทคโนโลยี 4) ทักษะดานการบริหาร

จัดการตัวเอง (สภาเศรษฐกิจโลก, 2563, 9-12)  

อยางไรก็ตามการเรียนรูเพื่อพัฒนาตนเองของผูประกอบการ ถือวาเปนประเด็นที่มีความนาสนใจ 

เนื่องจากการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการไมสามารถใชความรูสําเร็จรูปได เพราะบริบทของการทําธุรกิจมี

ความซับซอน ไมชัดเจน และมีปจจัยภายนอกหลายประการมาเก่ียวของ (มนกนก ภาณุสิทธิกร, 2562 , 3) 

ดังนัน้ในบทความนี้คณะผูเขียนจึงมุงนําเสนอกระบวนการพัฒนาทักษะอนาคตสําหรับกลุมผูประกอบการขนาด

ยอม อันเปนผลสืบเนื่องจาก “หลักสูตรการพัฒนาทักษะแหงอนาคตเพื่อความสําเร็จในอาชีพ  ยุค                     

NEXT Normal (Future Skills Development for Career Successfulness in the Next Normal 

Generation)” ภายใตการดําเนินโครงการผลิตบัณฑิตพันธุใหม ของคณะทํางาน มหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน 

ที่ไดรับการสนับสนุนจากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) เม่ือป 2565 ที่ผานมา เพ่ือพัฒนา

ผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอมจังหวัดเชียงใหมในภาพรวมไมไดจํากัดเฉพาะภาคอุตสาหกรรมใด

ภาคอุตสาหกรรมหน่ึงท่ีตองการยกระดับทักษะอนาคต ที่ครอบคลุมทั้ง ทักษะดาน Technical Skills และ 

Interpersonal Skills ที่จําเปนในการดําเนินธุรกิจในยุคดิจิทัล เชน การเปนผูประกอบการ การออกแบบ

โมเดลธุรกิจ เทคโนโลยีทางการตลาด และเทคโนโลยีทางการเงิน เพื่อใหสามารถปรับตัวและเติบโตใน

สภาพแวดลอมทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว โดยเนนการใชเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมในการ

ดําเนินธุรกิจ การวิเคราะหขอมูล และการตัดสินใจเชิงกลยุทธใหมีความพรอมและเทาทันการเปลี่ยนแปลงของ

รูปแบบและเทคโนโลยีในการทํางานในโลกยุคชีวิตวิถีถัดไป ตลอดจนถอดบทเรียนขอมูลที่เปนประโยชนเพื่อ

เตรียมความพรอมใหแกผูที่สนใจออกแบบหลักสูตรพัฒนาทักษะใหกับผูประกอบการขนาดกลางและขนาด

ยอมในโอกาสตอไป  

 

วิธีการศึกษา 

บทความนี้ใชขอมูลสืบเนื่องจากรายงานผลการดําเนินงานโครงการบัณฑิตพันธุใหม หลักสูตร “การ

พัฒนาทักษะแหงอนาคตเพื่อความสําเร็จในอาชีพ ยุค NEXT Normal (Future Skills Development for 

Career Successfulness in the Next Normal Generation)” รุนที่ 1 ของมหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน ในป 

2565 (สัชฌุเศรษฐ เรืองเดชสุวรรณ และคณะ, 2565)  เพื่อวิเคราะหกระบวนการพัฒนาหลักสูตรทักษะ

อนาคตสําหรับผูประกอบการขนาดยอมในยุคชีวิตวิถีถัดไป  
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ภาพที่ 1: กระบวนการพัฒนาทักษะเพ่ือความสําเร็จในอาชีพ 

หมายเหตุ: จาก การพัฒนาทักษะแหงอนาคตเพ่ือความสําเร็จในอาชีพยุค Next Normal, โดย สัชฌุเศรษฐ 

เรืองเดชสุวรรณ และคณะ, 2565, มหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน. 

 

จากภาพกระบวนการพัฒนาทักษะเพื่อความสําเร็จในอาชีพ เปนโมเดลการศึกษาที่รวบรวมมาจาก

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยคณะผูเขียนไดวางกรอบแนวคิดมาจาก 3 แนวคิดหลัก ไดแก 

แนวคิดการเรียนรูในระยะเวลาสั้นผานกิจกรรม  ของ Skalka et al. (2021, 1-30) แนวคิดวิธีการเรียนรูของ

ผูประกอบการสตารทอัพ ของ มนกนก ภาณุสิทธิภร (2562, 4) และแนวคิดการพัฒนาอยางยั่งยืนของ 

Sokolovic et al. (2022, 851-860) โดยนํามาวิเคราะหรวมกับผลการดําเนินงานของ “หลักสูตรการพัฒนา

ทักษะแหงอนาคตเพื่อความสําเร็จในอาชีพ ยุค NEXT Normal (Future Skills Development for Career 

Successfulness in the  Next Normal Generation)” เพื่ออธิบายกระบวนการพัฒนาทักษะอนาคตในองค

รวม ซึ่งกระบวนการพัฒนาหลักสูตรเริ่มตนมาจากการประเมินสภาพปญหาและความตองการของผูเรียน เพื่อ

นําผลการประเมินจากผูเรียนมาวิเคราะหรวมกับแผนการสอน และจัดลําดับความสําคัญของทักษะอนาคตที่

จําเปนที่หลักสูตรไดออกแบบไว การนําผลประเมินมาใชเปนสวนหน่ึงในกระบวนการเรียนรูกับกลุมความรูหลัก 

มุงหวังใหแนวทางการพัฒนาทักษะผูเรียนใหมีความเช่ือมโยงกับความคาดหวังของกลุมเปาหมายดวย จากผล

การประเมิน พบวา ทักษะอนาคตท่ีผูประกอบการกลุมเปาหมายมีความสนใจและตองการจะพัฒนาโดย

เรียงลําดับความตองการจากมากไปหานอย มีดังนี้  1) ทักษะการใชงานเทคโนโลยีทางการตลาดท่ีทันสมัย 2) 

ทักษะการส่ือสารและการนําเสนอ และ 3) ทักษะการวิเคราะหขอมูลและการรายงาน (Data  Analysis) เม่ือ
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ไดรับทราบความตองการ จึงนํามาปรับกับรูปแบบการจัดการเรียนรูที่เหมาะสมกับบริบทเฉพาะของผูเรียนแต

ละคน อาทิเชน ประเภทธุรกิจ ขนาดธุรกิจ หรือทักษะท่ีขาดและจําเปน เปนตน ขณะเดียวกันในเรื่องทักษะที่

จําเปนหรือ Technical Skills อันประกอบดวย 1) ทักษะการวิเคราะหขอมูลขนาดใหญ (Big Data Analytics)          

2) ทักษะการเขารหัสและความปลอดภัยทางไซเบอร (Encryption and Cyber Security) 3) ทักษะ Cloud 

Computing 4) ทักษะความเปนผูประกอบการ (Entrepreneurial Mindset) ความรับผิดชอบตอสังคม 

(Socially Engaged) หลักสูตรฯ ไดมีการประเมินเชนเดียวกัน ซึ่งพบวากลุมเปาหมายใหความสนใจใน ทักษะ

การออกแบบ Business Model และทักษะดานการประกอบการเปนทักษะเปาหมายที่คนสนใจมากที่สุด 

รองลงมาคือทักษะการวิเคราะหขอมูลขนาดใหญและการรายงานผลและทักษะ Cloud Computing 

ตามลําดับ อนึ่งการประเมินปญหาและความตองการของผูเรียนกอนการอบรม และนํามาใชในการออกแบบ

กระบวนการเรียนรูนับเปนอีกปจจัยหนึ่งที่สงเสริมใหกระบวนการการพัฒนาทักษะเกิดประสิทธิภาพการเขาถึง

ความรูไดดีกวา สอดคลองกับความหมายการเรียนรูสวนบุคคลของ วิชัย วงษใหญ และ มารุต พัฒผล (2561, 

180-181) ท่ีวา วิธีการเรียนรูจะตองสอดคลองกับธรรมชาติและความตองการของผูเรียนแตละคน เพ่ือให

สามารถเขาถึงการเรียนรูในเชิงลึกเพื่อการนําไปปรับใชใหตรงความตองการของผูเรียน  

 

การเรียนรูในระยะเวลาส้ันผานกิจกรรม 

ในงานวิจัยของ Skalka et al. (2021, 1-30) ไดอธิบายถึงแนวคิดการเรียนรูในระยะเวลาส้ันผาน

กิจกรรม เปนการศึกษากระบวนการเรียนรูของมนุษยในระยะเวลาสั้น ๆ ผานกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเรียกวา 

“Learning Through Activity” (LTA) พบวา การเรียนรูในระยะเวลาสั้น ๆ ผานกิจกรรม สามารถชวยให

ผูเรียนเกิดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ ชวยทําใหผูเรียนสามารถเขาใจและจดจําเนื้อหาไดอยางรวดเร็ว

และสามารถนําความรูไปใชไดจริงในชีวิตประจําวัน  ซ่ึงในหลักสูตรที่ดําเนินการไดมีการออกแบบการเรียนรู

ผานกิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับผูประกอบการในยุคชีวิตวิถีถัดไปอยู 3 ประเด็น ไดแก 1) การเรียนรูทักษะ

ความสามารถทางเทคโนโลยีผานการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ ไดแก การวิเคราะหขอมูลและการรายงาน (Data  

Analysis) 2) การเรียนรูทักษะการเปนผูประกอบการยุคใหมและทักษะการปรับตัว จากกิจกรรมฝกปฏิบัติการ

ผานการใชเทคโนโลยีในการออกแบบโมเดลธุรกิจ 3) การเรียนรูผานการวิเคราะหและแกปญหาโดยใช

ปญญาประดิษฐ เพ่ือประยุกตใชกลยุทธทางการตลาดอยางงาย ผลการเรียนรูในระยะเวลาสั้น ๆ ผานกิจกรรม 

สามารถชวยใหผูเรียนเกิดทักษะตาง ๆ ท่ีจําเปนตอการดําเนินชีวิต เชน ทักษะความคิดวิเคราะห ทักษะทาง

เทคโนโลยีสมัยใหม ทักษะการแกปญหา ทักษะการทํางานรวมกัน ทักษะความคิดสรางสรรค ทักษะการคิด

อยางมีวิจารณญาณ เปนตน โดยปรากฎผลลัพธผานการประเมินการเรียนรูระดับบุคคลที่มีการฝกปฏิบัติและ

การนําไปปรับใชใหเปนประโยชนตอการดําเนินธุรกิจที่ผูเรียนทําอยูในปจจุบัน  
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วิธีการเรียนรูของผูประกอบการยุคใหม   

ดวยบริบทความไมแนนอนของการดําเนินธุรกิจ การเปนผูประกอบการจึงเปนกระบวนการที่ตองทํา

พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง ซ่ึงผูประกอบการที่ประสบความสําเร็จตองมีความยืดหยุนและปรับตัวใหเขากับการ

เปลี่ยนแปลงอยูเสมอ พวกเขาตองพรอมที่จะเรียนรูสิ่งใหม ๆ และรับมือกับความทาทายอยูเสมอ (Blank & 

Dorf, 2020, 3-5) ในงานวิจัยของ มนกนก ภาณุสิทธิกร (2562 , 65-68) กลาวถึง วิธีการเรียนรูของ

ผูประกอบการ โดยเฉพาะกลุมสตารทอัพ วามีวิธีการเรียนรู 3 วิธีไดแก วิธีการเรียนรูผานการลงมือทํา (Doing) 

วิธีการเรียนรูผานการสนทนา (Conversation)  และวิธีการเรียนรูผานการรับเขา (Reception) ซึ่งหลักสูตรที่

ไดดําเนินไปมีการจัดการเรียนรูที่สอดคลองกับแนวทางการเรียนรูของกลุมผูประกอบการสตารทอัพ คือ มีการ

เรียนรูผานการลงมือ โดยใชชั่วโมงเรียนผานการฝกภาคปฏิบัติในสถานประกอบการ ในลักษณะ On the Job 

Training ผานการช้ีแนะจากอาจารยพี่เลี้ยง ท่ีทําหนาที่ใหคําปรึกษา (Mentoring) และใหขอเสนอแนะ 

(Coaching) ในการปรับปรุงผลงานใหกับผูเรียนในระหวางท่ีปฏิบัติงานในสถานประกอบการจํานวนท้ังสิ้น 42 

ราย รวมถึงมีกระบวนการประเมินผลท้ังในสวนของทักษะการทํางานท่ีเพ่ิมขึ้น และประสิทธิภาพของงาน ผล

การประเมินพบวาผูเขาอบรมทั้งหมดมีทักษะเทคโนโลยีดิจิทัลและทักษะการคิดวิเคราะหเพ่ือแกปญหาที่เกิด

ขี้น ทําใหเกิดทักษะหรือมีเครื่องมือที่สามารถปรับปรุงหรือยกระดับการปฏิบัติงานไดอยางชัดเจนจากผลงานท่ี

ทํา สอดคลองกับแนวคิดของการเปนผูประกอบการท่ีดี โดยการเรียนรูจากการปฏิบัติงานจริง Learn on the 

Job ซ่ึงเปนองคประกอบในการเรียนรู เพราะชวยใหผูประกอบการเกิดการเรียนรูที่จะปรับเปล่ียนไปตาม 

สถานการณ (Adaptive Learning) และการเรียนรูโดยการปฏิบัติจากสถานการณจริง (Learning by Doing) 

(Pittaway et al., 2018, 51-55) นอกจากน้ียังมีการเสริมการเรียนรูผานการรับเขา ดวยกิจกรรมการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูเชิงประสบการณจากผูประกอบการที่ใชเทคโนโลยีในการพัฒนาธุรกิจผานกิจกรรม CEO 

Talk และการศึกษาดูงานในสถานประกอบการท่ีประสบความสําเร็จในการใชทักษะปรับกระบวนการทํางาน 

โดยเนนกรณีศึกษาที่เชื่อมโยงกับสภาพปญหาและความตองการตามบริบทของสถานประกอบการและตาม

ความสนใจของผูเรียนเปนหลัก เพื่อใหเกิดเปนความเช่ียวชาญในงานและการบมเพาะความเขาใจในงานอันเกิด

จากการแกปญหาและการลงมือทํา 

 

การพัฒนา(ทักษะ)อยางยั่งยืน  

ในการพัฒนาทักษะอนาคต พบวา ผูเรียนมีความสามารถในการปรับตัวดานดิจิทัลไดดี เห็นไดจาก

ผลลัพธการเรียนรูและคุณภาพของช้ินงาน แตการพัฒนาทักษะใหเกิดความยั่งยืน จําเปนตองมีการฝกฝนและ 

ใหผูเรียนสามารถนําบทเรียนมาทบทวนไดดวยตนเอง ในการพัฒนาทักษะอนาคตจึงควรปรับสภาพการเรียนรู

ใหมีทั้งช่ัวโมงเรียน ชั่วโมงฝกปฏิบัติการ และการสรางแหลงเรียนรูเพ่ือใชหาความรู สื่อการเรียนรูดวยตัวเอง

จากช้ันเรียนแบบออนไลน เพื่อสงเสริมและสนับสนุนใหผูเรียนซึ่งเปนผูปฏิบัติงานอยูในสถานประกอบการตาง 

ๆ ตระหนักถึงคุณคาของ “การพัฒนาทักษะ” เปนธีมหลัก สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2561) ประเมิน

แนวทางการปฏิรูปการศึกษาในอนาคตวา การอุดมศึกษามีความจําเปนตองปฏิรูปเชนเดียวกับการศึกษาระดับ
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อื่นๆ จึงจะสามารถตอบโจทยบริบทที่เปลี่ยนแปลงได  ผานการวางแผนการผลิตกําลังคนในสาขาอาชีพที่

สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานและการพัฒนาประเทศ ไปพรอมกับมุงพัฒนาสมรรถนะและ

คุณลักษณะอ่ืน ๆ ที่จําเปนสําหรับผูเรียน เพื่อสรางบัณฑิตใหเปนผูนํารุนใหม ที่ขับเคล่ือนการเปลี่ยนแปลง 

สรางนวัตกรรม สามารถปรับตัวกับความเปล่ียนแปลงในอนาคต สามารถทํางานไดทุกแหงในโลก มีทักษะการ

สื่อสารและดิจิทัล คํานึงถึงประโยชนสวนรวม ชวยพัฒนาชุมชนและโลก ในกรณีการพัฒนาทักษะที่ยั่งยืน มีขอ

บงช้ีที่ชัดเจนวาการเรียนรูอยางตอเนื่องและการยกระดับทักษะเปนสิ่งสําคัญอยางย่ิง แตละสถานประกอบการ

อาจพิจารณาจัดใหมีการพัฒนาตนเองผานหลักสูตรระยะสั้นตาง ๆ เปนประจําที่ตอบสนองความตองการท่ี

เปลี่ยนแปลงไปของบุคลากร ผานความรวมมือของสถาบันการศึกษา ซ่ึงมีเปาประสงคมุงพัฒนากําลังคนใน

ภาคอุตสาหกรรมอยูแลว เชนโครงการบัณฑิตพันธุใหมและกําลังคนที่มีสมรรถนะ เพื่อตอบโจทยภาคการผลิต

ตามนโยบายการปฏิรูปการอุดมศึกษาไทย ประเภทประกาศนียบัตร (Non-Degree) เพื่อสงเสริมใหมีการ

เรียนรูตลอดชีวิต (สํานักวิจัยและพัฒนาการศึกษา สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2564) 

Henschke (2014, 11-13) ไดศึกษาเร่ือง Moving a University or College Toward a Lifelong 

Learning Orientation งานวิจัยน้ีไดนําเสนอคุณคาหลักและความทาทายของการเรียนรู ตลอดชีวิต ในมุมมอง

ของนักการศึกษาและผูเรียน ยกตัวอยางกรณีศึกษาท่ีดีในการพัฒนา มหาวิทยาลัยที่มีการบริหารจัดการ

แบบเดิมไปสูการพัฒนาเปนสถาบันสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต  สอดคลองกับ Sokolovíc et al. (2022, 

851-860) ไดวิเคราะหและสรุปถึงความสําคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ( Human Resource 

Sustainability) ภายใตแนวคิดของการพัฒนาอยางยั่งยืน (Sustainability) ในองคกร ทั้งคูมีความเห็นที่

สอดคลองกันในเร่ืองของการเนนย้ําความสําคัญของการพัฒนาความรู ทักษะ และความสามารถของผูปฏิบัติ

เพื่อใหพวกเขาสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและเติบโตไปพรอมกับองคกร การฝกอบรมถูกเนนวามี

ผลตอการเติบโตขององคกรและพนักงาน และสามารถชวยเพ่ิมโอกาสในการเติบโตในอาชีพของพนักงานได 

การเขารวมหลักสูตรฝกอบรมถูกมองวามีผลบวกตอการพัฒนาอาชีพและสามารถนําไปสูการเติบโตอาชีพ

สําหรับพนักงานได โดยข้ึนอยูกับลักษณะทางสังคมและทางดานตาง ๆ ของผูปฏิบัติงาน นอกจากนี้ การลงทุน

ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเปนส่ิงจําเปนสําหรับการพัฒนาอาชีพและการฝกอบรมตอเนื่องในองคกรเพ่ือให

มั่นคงยั่งยืนและเปนเลิศในอุตสาหกรรม  

  

บทสรุป 

จากกระบวนการพัฒนาทักษะอนาคตของผูประกอบการในยุคชีวิตวิถีถัดไป ทําใหสามารถสรุปผลใน 2 

สวนไดแก  1) กระบวนการพัฒนาทักษะอนาคตสําหรับผูประกอบการขนาดยอม 2) การเปล่ียนแปลงของ

ผูเรียน โดยพบวา กระบวนการเรียนรูและพัฒนาทักษะที่จําเปนในอาชีพมีการเคล่ือนที่และปรับเปลี่ยนไปตาม

บริบทและโจทยทางธุรกิจ  ผูประกอบการปจจุบันยอมรับการเปล่ียนแปลงทางดิจิทัล และตระหนักถึง

ความสําคัญ “ยุคดิจิทัล” ทําใหองคกรและผูปฏิบัติงานใหความสําคัญกับทักษะใหม โดยเฉพาะอยางย่ิงทักษะ

ดานดิจิทัลและการบูรณาการงานผานการสํารวจปญหาและการแกไขปญหาตามความตองการ ที่แสดงให
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เห็นชัดวาผูประกอบการตองมีความสามารถใชเทคโนโลยีกับชีวิตประจําวันและการดําเนินธุรกิจ รวมถึงลงทุน

กับเครื่องมือดิจิทัล และการใชงานแพลตฟอรมตาง ๆ เพ่ือชวยทําใหกลยุทธธุรกิจเทาทันการเปลี่ยนแปลงให

มากขึ้น ซึ่งการฝกอบรมในรูปแบบการฝกปฏิบัติการหรือการไดลงมือทําผานงานจริง จะชวยทําให

ผูประกอบการเกิดความม่ันใจวาสามารถปรับตัวใหเขากับภูมิทัศนดิจิทัลที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วได หาก

ไดรับการพัฒนาและมีการออกแบบหลักสูตรที่มุงสราง “ความสามารถท่ีมุงเนนอนาคต” ที่แทจริงผานการ

เรียนรูแบบบูรณาการท่ีมีการนําเนื้อหา และ วิธีการในหลากหลายศาสตรมาบูรณาการรวมกันที่ขามสายวิชา

และทักษะเพื่อชวยในการพัฒนาผูเรียนใหเกิดความเขาใจอยางลึกซึ้งมากยิ่งขึ้น (สุดฉกาจ สุดแกว, 2563, 39-

43) ขณะเดียวกันการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาสูการเปนสถาบันสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต จะเปนการเปด

โอกาสใหผูเรียนที่เปนผูใหญกลับเขามาศึกษาหาความรูไดอยางเต็มที่ตามศักยภาพและความสนใจ ดังนั้นมี

ความจําเปนอยางยิ่งสําหรับกระบวนการพัฒนาทักษะอนาคตหรือโปรแกรมการฝกอบรมผูประกอบการยุคใหม

ควรวางแผนและออกแบบหลักสูตรหรือแกนสาระสําคัญรวมกับสถานประกอบการหรือภาคธุรกิจในการ

สงเสริมการเรียนรูและการพัฒนานวัตกรรม โดยสถาบันการศึกษาและภาคธุรกิจเองจําเปนตองเขาใจสภาพ

ปญหาผูเรียนและสามารถคาดการณความตองการของภาคอุตสาหกรรมในอนาคต เพื่อใหมั่นใจวาผูเรียนจะมี

ความพรอมและความสามารถใหมสําหรับความทาทายท่ีจะเกิดขึ้นได นําไปสูการสรางกรอบการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษยที่สอดคลองกับการพัฒนาประเทศในระยะยาว 

 

ขอเสนอแนะ 

การเปลี่ยนแปลงของผูประกอบการในยุคชีวิตวิถีถัดไป ควรเนนรูปแบบการเรียนรูแบบไมเปนทางการ 

คือการใหผูเรียนเขาถึงและเขาใจผานการทดลองปฎิบัติงานจริง ไมวาจะเปน การฝกอบรมผานชิ้นงานจาก

ปญหาของสถานประกอบการ การฝกทําโครงงานตามเน้ืองานของผูเรียน การฝกทํางานในสถานประกอบการ 

หรือ การทดลองดําเนินโครงการหรือพัฒนาสินคาเขาไปทดลองขายจริง โดยจะมีทั้งผูเชี่ยวชาญท่ีไดเชิญมา

รวมท้ังครูผูสอนเปนผูใหคําแนะนํา และพบวารูปแบบการใหขอเสนอแนะ ระหวางชวงเวลาท่ีไดทดลอง

ปฎิบัติงานในสถานะการณจริง โดยใหผูสอนและผูเรียนพัฒนาทักษะรวมกันผานกิจกรรมการเรียนรูตามโมดูล

ตาง ๆ ควรเพ่ิมการใชเทคนิคการจัดการเรียนรูเชิงวิชาชีพ (Work-Based Learning) ในการพัฒนาหลักสูตร

สรางกระบวนการกํากับและติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของผูเรียนเปนระยะ เพ่ือประเมิน

ประสิทธิผลของสมรรถนะและการประยุกตใชความรูที่ผูเรียนไดนําไปใชงานจริง ซึ่งรูปแบบการเรียนรูดังกลาว 

จะชวยเสริมสรางประสบการณเรียนรูโดยตรงใหกับผูเรียนเองท่ีเรียกวา (Direct Experience) ซ่ึงทําใหผูเรียน

เกิดการเรียนรูและพัฒนาทักษะอนาคตไดดวยตนเอง ภายหลังจากจบหลักสูตร ประการสุดทายคือ"ความ

รวมมือ" โดยกระบวนการพัฒนาทักษะอนาคตในยุคชีวิตวิถีถัดไปจะเนนถึงคุณคาของความรวมมือขามภาค

สวนตางๆที่เกี่ยวของ เพื่อสงเสริมนวัตกรรมและการเติบโตแบบองครวม เพื่อลดชองวางระหวางภาคการศึกษา 

ภาครัฐ และเชิงพาณิชย สรางการรวมทุน ความรวมมือดานการวิจัย และโครงการฝกอบรมรวมกันอาจเปน

ประโยชนตอกันและกันในอนาคต ควรมีการหารือรวมกับสถานประกอบการ เพื่อแสวงหาวิธีการและเทคนิคที่
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มีประสิทธิภาพที่สอดคลองกับความตองการและสภาพปญหาของสถานประกอบการ โดยการประยุกตใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ ท้ังในสวนของ Marketing เทคโนโลยีและปญญาประดิษฐในการออกแบบ และปรับปรุง

หลักสูตรใหเหมาะสมและเทาทันตอการเปล่ียนแปลงโลกยุคใหม 
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