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บทคัดยอ   

การวิจัยมีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาความตองการพัฒนาทักษะผูประกอบการชุมชนดานการ

ทองเที่ยวชุมชนเชิงสรางสรรค 2) ออกแบบแนวทางการพัฒนาทักษะผูประกอบการชุมชนที่สอดคลองกับความ

ตองการและศักยภาพในการสงเสริมการทองเท่ียวชุมชนเชิงสรางสรรค และ 3) เพื่อประเมินผลการพัฒนา

ทักษะของผูประกอบการชุมชนทองเท่ียวชุมชนเชิงสรางสรรค ตําบลทาสบเสา อําเภอแมทา จังหวัดลําพูน สวน

ผูใหขอมูลสําคัญใชการสุมแบบลูกโซ คือ กลุมผูนําและผูประกอบการชุมชนดานการทองเที่ยวชุมชนตําบลทา

สบเสาจํานวน 50 รายเคร่ืองมือในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณผูนําและผูประกอบการในชุมชน และวิเคราะห

ขอมูลเชิงคุณภาพดวยการวิเคราะหเนื้อหา สวนขอมูลเชิงปริมาณใชวิธีการสถิติเชิงพรรณา ผลการศึกษาความ

ตองการพัฒนาทักษะผูประกอบการชุมชน พบวา ตองการพัฒนาทักษะดานทองเท่ียวชุมชน และนําเสนอ

ผลิตภัณฑวัฒนธรรมชุมชนไปสูการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  ผลการออกแบบแนวทางการพัฒนาทักษะ

ผูประกอบการชุมชน พบวา เกิดแนวทางการพัฒนาทักษะผูประกอบการชุมชนโดยการฝกปฏิบัตินําเที่ยว

ภายใตชื่อ One Day Trip @ Maetha โดยมีระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวระดับดีมากคาเฉล่ีย 4.82  

และผลการประเมินผลการพัฒนาทักษะของผูประกอบการชุมชน พบวา ดานความรูและทักษะกอนรวม

กิจกรรมอยูระดับนอย (  = 1.62, S.D. = 0.41) หลังทํากิจกรรมอยูระดับมากที่สุด (  = 4.88, S.D. = 0.20) 

คา t-Test = 33.93 และคาระดับนัยสําคัญทางสถิติ = 0.05 แสดงวามีความรูและทักษะเพ่ิมขึ้นหลังการรวม

กิจกรรม 

   

คําสําคญั  

การพัฒนาทักษะผูประกอบการชุมชน การทองเท่ียวเชิงสรางสรรค บานทาสบเสา 

 

Received: October 15, 2024 Revised: February 26, 2025   Accepted: April 22, 2568 
 

Abstract 

The research aims to: 1) Study the need to develop the skills of community 

entrepreneurs in creative community-based tourism. 2) Design a skill development approach 

for community entrepreneurs that aligns with their needs and potential in promoting creative 

community-based tourism. And 3)  Evaluate the skill development outcomes of community 

entrepreneurs in creative community-based tourism in Tha Sop Sao Subdistrict, Mae Tha 

District, Lamphun Province. Key informants were selected using a chain sampling method of 

50 community leaders and entrepreneurs in community-based tourism in the Tha Sop Sao 

Subdistrict. The research instruments included interviews with leaders and entrepreneurs. 

Qualitative data were analyzed using content analysis, and quantitative data were analyzed 
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using descriptive statistics. The study on the need for skill development among community 

entrepreneurs revealed a demand for enhancing skills related to community-based tourism 

and presenting cultural products for creative tourism. The design of the skill development 

approach resulted in a hands-on training program under the concept “One Day Trip @ Martha,” 

which received a very high satisfaction level from tourists, with an average score of 4.82. The 

evaluation of community entrepreneurs’ skill development showed that their knowledge and 

skills were at a low level (  = 1.62, S.D. = 0.41) before participating in the activity, while after 

the activity, they improved significantly to the highest level (  = 4.88, S.D. = 0.20). The t-test 

value was 33.93, with a statistical significance level of 0.05, indicating a significant increase in 

knowledge and skills after participation.  
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บทนํา (Introduction) 

ยุทธศาสตรชาตติามแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) มีเปาหมายท่ี 1 กําลังแรงงาน

มีศักยภาพสูงผลสัมฤทธิ์ กําลังแรงงานไดรับการพัฒนาทักษะฝมือเปนแรงงานมีคุณภาพมาตรฐาน สอดคลอง

กับความสามารถเฉพาะบุคคลและความตองการของตลาดแรงงานท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ สรางความ

เขมแข็งเศรษฐกิจและผลิตภาพเพิ่มขึ้นใหกับประเทศ (กระทรวงแรงงาน, 2566, 8-9) ดานการพัฒนาฝมือและ

สรางทักษะกําลังแรงงานและสถานประกอบกิจการใหสอดรับกับความตองการของตลาดและการเปล่ียนแปลง

ทางเทคโนโลยี ซึ่งประเทศไทยเปนประเทศแหงการทองเที่ยว มีสถานประกอบการดานการทองเที่ยวมากมาย 

จึงสอดคลองกับนโยบายตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566-2570) หมุด

หมายที่ 2 ที่กลาววาไทยเปนจุดหมายของการทองเที่ยวที่เนนคุณภาพและความยั่งยืน ความเช่ือมโยงดังกลาว

แสดงถึงการเพ่ิมสัดสวนของนักทองเที่ยวที่มีคุณภาพสูง ทําใหเกิดการปรับตัวดานการสรางขีดความสามารถใน

การแขงขันมุงเนนการสรางความหลากหลายดานการทองเที่ยว และเพื่อรักษาการเปนจุดหมายปลายทางท่ี

สําคัญของการทองเที่ยวระดับโลกที่ดึงดูดนักทองเที่ยวทุกระดับ (สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ, 2566, 36-45) ดังนั้นธุรกิจการทองเที่ยวจึงมีความสําคัญในการสรางรายไดใหแกประเทศ การดึง

ศักยภาพของชุมชนที่มีอยูหลากหลายมากกวาการมีเพียงสินคา หน่ึงตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ ใหมีการเปลี่ยนผาน

ยุคการผลักดันขายสินคา OTOP ออกจากชุมชนเพียงดานเดียว สูการเพ่ิมชองทางสรางรายไดตามความ

ตองการ (Demand Driven Local Economy) ในป 2567 พบวานักทองเท่ียวตางชาติเดินทางเขาไทยรวม 

35.54 ลานคน สรางรายได 1.67 ลานลานบาท สวนนักทองเท่ียวชาวไทย 198.69 ลานคน สรางรายได 9.5 

แสนลานบาท หนุนรายไดรวมตลาดใน และตางประเทศ 2.62 ลานลานบาท (กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, 
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2567, 1-2) ดังนั้นนโยบายการสงเสริมการทองเท่ียวชุมชนจึงเกิดขึ้นเปนนโยบายสําคัญของในแตละจังหวัดทั่ว

ประเทศไทย 

จังหวัดลําพูน เปนพื้นที่ทางวัฒนธรรมที่สําคัญของภาคเหนือที่มีอัตลักษณทั้งแหลงทองเที่ยวทาง

ธรรมชาติ ประวัติศาสตรและวัฒนธรรม โดยวิสัยทัศนของจังหวัดคือ “เมืองเศรษฐกิจสรางสรรคบนความ

พอเพียง” ประกอบกับแผนพัฒนาจังหวัดลําพูน (พ.ศ.2566 – 2570) ไดกําหนดประเด็นการพัฒนาของจังหวัด

ออกเปน 4 ประเด็น ไดแก (1) เมืองแหงวัฒนธรรมอัตลักษณวิถีและทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  (2) เมืองแหง

อุตสาหกรรม หัตถอุตสาหกรรม และเศรษฐกิจสรางสรรค (3) เมืองแหงเกษตรสุขภาพ และเกษตรนวัตกรรม

สรางสรรค และ (4) เมืองแหงความม่ันคง มั่งคั่ง ยั่งยืน อยางไรก็ตามจังหวัดลําพูนยังคงเปนหนึ่งในเมืองรอง

ทางการทองเท่ียว ท่ีตองมีการสงเสริมพัฒนาสังคม ชุมชนและทองถิ่น เพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืนพัฒนาชุมชนเพื่อ

สรางธุรกิจชุมชนเพิ่มรายไดแกชุมชน ในปจจุบันชุมชนท่ีมีความพรอมในการดําเนินธุรกิจการทองเที่ยวชุมชน 

อําเภอแมทา เปนพื้นที่ที่มีทรัพยากรธรรมชาติอุดมสมบูรณ ประกอบกับมีอัตลักษณทางวัฒนธรรมและวิถี

ชุมชนท่ีโดดเดน ทําใหสามารพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงสรางสรรคที่เชื่อมโยงกับภูมิปญญาทองถิ่นและ

เศรษฐกิจฐานรากได แมจะมีศักยภาพสูงแตยังคงเปนเมืองรองทางการทองเท่ียว จําเปนตองมีการสงเสริมและ

พัฒนาสังคม ชุมชน และทองถิ่นใหเขมแข็ง เพื่อใหเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน สรางโอกาสทางธุรกิจใหแกชุมชน 

และเพิ่มรายไดใหกับประชากรในทองถิ่น (องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน, 2566 ,62-71)  

จากการสํารวจพื้นที่ในอําเภอแมทา รวมกับหนวยงานสํานักพัฒนางานพัฒนาชุมชนอําเภอแมทา

รวมถึงการสัมภาษณขอมูลผูประกอบการ และผูใหญบานชุมชนบานทาดอยแกว อําเภอแมทา ไดใหขอมูลวา 

จุดเดนของอําเภอแมทามีการคมนาคมเขาถึงไดสะดวก มีทั้งผูประกอบการที่ผลิตและจําหนายสินคาชุมชน

ดั้งเดิม อาทิ ไมแกะสลัก ผาทอกระเหรี่ยง และผูประกอบการที่ผลิตและจําหนายสินคารูปแบบใหมตามวิถีชีวิต

ของผูบริโภคยุคใหม อาทิ รานทาปนรัก Cafe โฮมสเตยหวยทรายขาว ดานปญหาที่พบคือ ความรูความเขาใจ

ทักษะการเปนผูประกอบการทองเที่ยวชุมชนเชิงสรางสรรคและการปรับตัว รวมถึงทักษะดานการพัฒนาธุรกิจ

ทองเท่ียวชุมชนของผูประกอบการชุมชนยังอยูในระดับนอย มีรูปแบบของการดําเนินธุรกิจที่ไมแนนอน ไม

สามารถพัฒนาแหลงทองเที่ยวในชุมชนในรูปแบบโปรแกรมการทองเท่ียวได  

ผูวิจัยจึงเล็งเห็นความสําคัญของความตองการ การพัฒนาทักษะผูประกอบการชุมชนดานการ

ทองเที่ยวชุมชนเชิงสรางสรรค นํามาออกแบบแนวทางการพัฒนาทักษะ เพื่อใหผูประกอบการในชุมชนสามารถ

สรางผลิตภัณฑและบริการท่ีมีทางเลือกหลายๆ แบบ เพ่ือดึงดูดนักทองเที่ยวในยุคดิจิทัล โดยเนนการสงเสริม

ความรู เทคโนโลยีทางธุรกิจนําไปสูการสรางผลิตภัณฑและบริการที่เหมาะสมกับเศรษฐกิจสูงวัยเกิดความคิดใน

การสรางสรรคธุรกิจทองเท่ียวทําใหเกิดนวัตกรรม มาสรางผลิตภัณฑและบริการ สามารถพ่ึงพาตนเองได มี

คุณภาพชีวิตที่ดี และความสุข  และประเมินผลการพัฒนาทักษะของผูประกอบการชุมชนเพื่อกอใหเกิดการ

พัฒนาธุรกิจทองเท่ียวชุมชนที่ยั่งยืนตอไป 
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วัตถุประสงค (Research Objectives) 

1. ศึกษาความตองการพัฒนาทักษะผูประกอบการชุมชนดานการทองเที่ยวชุมชนเชิงสรางสรรค ใน

ตําบลบานทาสบเสา อําเภอแมทา จังหวัดลําพูน 

2. ออกแบบแนวทางการพัฒนาทักษะผูประกอบการชุมชนท่ีสอดคลองกับความตองการและ

ศักยภาพในการสงเสริมการทองเที่ยวชุมชนเชิงสรางสรรค ในตําบลบานทาสบเสา อําเภอแมทา จังหวัดลําพูน 

3. ประเมินผลการพัฒนาทักษะของผูประกอบการชุมชนทองเท่ียวชุมชนเชิงสรางสรรค ตําบลบาน

ทาสบเสา อําเภอแมทา จังหวัดลําพูน 

 

ทบทวนวรรณกรรม (Literature Reviews) 

ทฤษฎีและแนวคิดในการวิจยั 

1. แนวคิดการทองเท่ียวโดยชุมชนเชิงสรางสรรค (Creative Community-Based Tourism) 

Richards and Raymond (2000, 16-20) ไดกลาวถึงการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค (Creative 

Tourism) หมายถึงรูปแบบการทองเท่ียวที่มีนักทองเที่ยวเขาไปมีประสบการณ และมีสวนรวมกับการเรียนรู

ศิลปะและวัฒนธรรมของทองถิ่นนั้น ๆ และกอใหเกิด การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ซึ่งเปนการทองเที่ยวซึ่งมอบ

โอกาสใหกับผูเดินทางในการพัฒนาศักยภาพ การสรางสรรคของตน ผานการมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรู

ดวยประสบการณจริง ที่เปนไปตามลักษณะเฉพาะของพ้ืนที่เปาหมายท่ีไดทองเท่ียว 

พิชยารัชต กิติวุฒิศักย และ ปงปอนด รักอํานวยกิจ (2567, 49-72) ไดกลาวถึงแนวคิดการ

ทองเท่ียวเชิงสรางสรรค คือ การพัฒนาการทองเท่ียวใหเกิดความย่ังยืนและสัมฤทธิ์ผลทั้งในเชิงนโยบายและ

เชิงปฏิบัติการอยางแทจริง โดยมีหัวใจสําคัญคือการที่นักทองเท่ียวไดรับประสบการณจริง ( Authentic 

Experience) จากการเดินทางทองเท่ียวในชุมชน การพัฒนาการทองเที่ยวสรางสรรคตองผานการทดลอง

ปฏิบัติหรือการมีสวนรวมในกิจกรรมเชิงสรางสรรคผานการเรียนรู การทดลองปฏิบัติ การดู และการซ้ือ

ผลิตภัณฑและบริการในชุมชน  

พรฟา สุทธิคุณ และ ประกอบ ใจม่ัน (2567, 63-86) ไดกลาวถึง การทองเที่ยวโดยชุมชนเชิง

สรางสรรค (Creative Community Based Tourism: C-CBT) เปนการผสมผสานระหวางการทองเท่ียวโดย

ชุมชน และการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ซึ่งเปนการตอยอดผลิตภัณฑทางการทองเที่ยว เพ่ิมคุณคา หาความ

แตกตางอยางสรางสรรค และแบงปนชุมชน โดยยึดหลักการกระจายอํานาจและมุงเนนการมีสวนรวมของ

ชุมชนอยางแทจริง ซึ่งมีเอกลักษณและอัตลักษณของชุมชนโดยเปนการสรางประสบการณการแลกเปลี่ยน

เรียนรูรวมกัน เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางวัฒนธรรม นอกจากน้ีแลวยังชวยสรางสมดุลใหแกชุมชนทั้ง 3 

ดาน อันไดแก ดานสังคม ดานเศรษฐกิจ และดานสิ่งแวดลอม  

องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเท่ียวอยางย่ังยืน (2565, 1) หรือ อพท. เล็งเห็น

โอกาสในการพัฒนากิจกรรมงานทองเที่ยวเชิงสรางสรรค โดยพัฒนากิจกรรมทองเที่ยวเชิงสรางสรรค โดย

มุงเนนการสรางคุณคา (Value Creation) บนพื้นฐานแกนแท ของความเปนไทย วิถีชีวิต ภูมิปญญาทองถิ่น 
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ศิลปวัฒนธรรม ท่ีมีเอกลักษณเฉพาะตัว สงผลใหชุมชนไดมีโอกาสรื้อฟนและเห็นคุณคาของวิถีชีวิตวัฒนธรรม

ทองถิ่นที่กําลังจะเลือนหายไปในสังคมปจจุบัน ตลอดจนสงผานความภาคภูมิใจสูรุนลูกรุนหลานตอไป เพื่อให

เกิดประโยชนตอชุมชนอยางแทจริง และนํามาสูการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืนดังนั้นการทองเท่ียวเชิง

สรางสรรคตองใหความสําคัญกับความสมดุลระหวางการอนุรักษทรัพยากรและการสรางรายได เพ่ือเปน

แนวทางกําหนดทิศทางการจัดทําแผนการบริหารจัดการที่เหมาะสม ชวยใหเกิดการพัฒนาทักษะผูประการที่

สอดคลองกับบริบทพื้นที่แมทา สงเสริมความสามารถในทุกมิติของการทองเที่ยวชุมชนเพ่ือใหชุมชนสามารถ

สรางมูลคาทางเศรษฐกิจและสิ่งแวดลอมไดอยางย่ังยืน  

Richards and Marques (2012, 1-11) ไดกลาวถึง การทองเท่ียวเ ชิงสรางสรรค เปนการ

พัฒนาการทองเที่ยวทางวัฒนธรรม ระหวางนักทองเที่ยวกับชุมชน มีการแลกเปล่ียนความรูทางวัฒนธรรมโดย

ชุมชนนําเสนอเอกลักษณหรือความโดดเดนของชุมชน ผานกระบวนการมีสวนรวมจากกิจกรรมที่ใชความรู , 

ทักษะ, ปญญาทางสังคม และลักษณะทางกายภาพของพ้ืนที่ทองเท่ียว จากประสบการณการทองเที่ยว เพื่อ

สรางการเช่ือมโยงระหวางทั้งสองฝาย  

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2564) ไดกลาวถึง การทองเท่ียวเชิงสรางสรรค วาเปนสวนหน่ึงของ

การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม (Culture Tourism) ท่ีชวยยกระดับการทองเที่ยวแบบด้ังเดิม เพื่อใหสอดคลองกับ

พฤติกรรมของนักทองเท่ียวที่เปลี่ยนไปสนใจการทองเท่ียวเชิงภาพลักษณ ( Image) อัตลักษณ (Identity) วิถี

วัฒนธรรม (Lifestyles) บรรยากาศ (Atmosphere) เร่ืองเลา (Narratives) การสรางสรรค (Creativity) และ

สื่อ (Media) ที่เปนวิถีวัฒนธรรมสามัญ (Everyday Culture) เพิ่มมากขึ้น ดังนั้นการทองเท่ียวสรางสรรค 

(Creative Tourism) จึงมีความสอดคลองกับทิศทางใหมของการทองเท่ียวในปจจุบัน และเกิดเปนแหลง

ทองเที่ยวที่สามารถดึงดูดคนไดระดับโลก 

ดงันั้นแนวคิดการทองเที่ยวโดยชุมชนเชิงสรางสรรค เปนแนวทางที่มุงเนนการสรางประสบการณ

การเรียนรูผานการมีสวนรวมของนักทองเท่ียวกับศิลปวัฒนธรรมทองถิ่น ชวยเสริมอัตลักษณของพื้นที่และ

สงเสริมความย่ังยืนทางเศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดลอม ชวยเสริมสรางอัตลักษณของพื้นที่และสงเสริมความ

ยั่งยืนทั้งในมิติทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม ทําใหเกิดการกระจายรายไดที่เปนธรรม รวมถึงชวยฟนฟู

และถายทอดองคความรูจากปราชญทองถิ่นไปสูคนรุนใหม  สําหรับตําบลทาสบเสา อําเภอแมทา จังหวัดลําพูน 

การพัฒนาทักษะผูประกอบการชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคมีความสําคัญอยางย่ิง เน่ืองจาก

เปนแนวทางในการเพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนในการบริหารจัดการการทองเท่ียว สรางผลิตภัณฑและ

กิจกรรมท่ีมีเอกลักษณ สงเสริมความภาคภูมิใจในทองถิ่นและนําไปสูการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน   

2. การพัฒนาทักษะผูประกอบการชุมชน (Community Entrepreneurship Skills 

Development) 

ธิติยา ทองเกิน (2564, 45-60) ไดกลาวถึง การพัฒนาศักยภาพและปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จ

ของผูประกอบการทองถิ่น คือการมีสวนรวมของสมาชิกในกลุม ความสามัคคี การมีเปาหมายที่ชัดเจน มีกฏ

ระเบียบ มีการแบงหนาที่ความรับผิดชอบภายในกลุมอยางชัดเจน โดยใชการศึกษาจุดแข็งในดานภาวะผูนํา 
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และความเปนเอกลักษณของสินคา และเนนรูปแบบการพัฒนาศักยภาพผูประกอบการธุรกิจชุมชน เพ่ือใหสอด

รับกับบริทบทความตองการการพัฒนาในแตละพื้นที ่

ศศิชา หมดมลทิล (2562) ไดกลาวถึง แนวคิดการพัฒนาผูประกอบการ ซ่ึงผูประกอบการในระดับ

ชุมชนตองมีทักษะท่ีสําคัญไดแก  

1) ทักษะดานคุณลักษณะการเปนผูประกอบการ  

2) ทักษะดานการบริหารจัดการธุรกิจสรางสรรค  

3) ทักษะการตลาดและเทคโนโลยีการตลาด และการเขาถึงกลุมเปาหมาย  

4) ทักษะการสรางความคิดสรางสรรคของคนในชุมชน   

ดังนั้นผูประกอบการจะมีความสามารถในการแขงขันทางธุรกิจตองสรางศักยภาพผานการ

ฝกอบรมและสงเสริมการบริหารจัดการท่ีมีผลตอการยกระดับเศรษฐกิจชุมชนอยางยั่งยืน เพื�อเพิ่มศักยภาพ

พัฒนานวัตกรรมและฟนฟูเศรษฐกิจทองถิ่นใหเกิดกิจกรรมทางการตลาดของชุมชนโดยการสรางงาน  
3. การบริหารจัดการในธุรกิจทองเท่ียวชุมชน (Management in Community Tourism)  

กรรณิการ ไกรกิจราษฎร และคณะ (2567, 333-349) ไดกลาวถึง แนวทางการบริหารจัดการ

ศักยภาพการทองเที่ยวในชุมชนแบบยั่งยืนไวทั้งหมด 7 ดานประกอบดวย 1) ดานการดึงดูดทางการทองเที่ยว 

2) ดานการบริหารจัดการการทองเที่ยว 3) ดานการจัดการขอมูลเพื่อใหบริการนัดทองเที่ยว 4) ดานการสราง

การรับรูคุณคา 5) ดานศักยภาพของบุคลากรชุมชน 6) ดานความปลอดภัย และ 7) ดานการมีสวนรวมของ

ชุมชน 

สรุปไดวาการทองเที่ยวชุมชนเชิงสรางสรรค และการเปนผูประกอบการชุมน มีความสัมพันธกัน

ใกลชิด โดยการทองเที่ยวชุมชนเชิงสรางสรรคเปนชองทางสําคัญในการสรางโอกาสทางธุรกิจใหกับคนในชุมชน 

ผานการใชทรัพยากร วัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่น  ผูประกอบการชุมชนที่มีทักษะสามารถนองคความรูดา

การบริหารจัดการธุรกิจ การตลาด ความคิดสรางสรรค และเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาปรับใชเพ่ือยกระดับ

คุณภาพผลิตภัณฑและบริการใหตรงกับความตองการของนักทองเที่ยว ผูประกอบการชุมชนท่ีมีแนวคิดและ

ทักษะในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคจะชวยใหชุมชนสามารถสรางความแตกตาง  ๆ เพิ่มขีด

ความสามารถในการแขงขันและพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนไดอยางย่ังยืน 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

เสาวนีย เสาเกลียว และคณะ (2565, 263-282) ไดศึกษาการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคเพื่อ

เพิ่มเสนหวิถีชุมชนจังหวัดปทุมธานี โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1) ระดับการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคในดาน

บริบทชุมชน การสรางเครือขายการทองเท่ียว การมีสวนรวมของนักทองเท่ียว และการบริหารจัดการ          2) 

อิทธิพลของบริบทชุมชน การสรางเครือขายการทองเที่ยว การมีสวนรวมของนักทองเที่ยว และการบริหาร

จัดการท่ีมีผลตอการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคจังหวัดปทุมธานี และ 3) แนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวเชิง

สรางสรรคเพื่อเพิ่มเสนหวิถีชุมชน จังหวัดปทุมธานี พบวา การทองเที่ยวเชิงสรางสรรคทําใหเกิดการรักษา

ความ สมดุลของเศรษฐกิจ ดานสังคม  และดานสิ่งแวดลอม โดยใหชุมชนเขามามีสวนรวมคิด รวมทําและสราง
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กระบวนการกลุมในการพัฒนาการทองเที่ยวของชุมชน รวมทั้ง นักทองเที่ยวก็เปนสวนหน่ึงในการใหความ

สนใจในวัฒนธรรม ความเปนอยูของชุมชนในมิติที่มีความลึกมากขึ้น โดยจะ สามารถเขาใจในวัฒนธรรมอันมี

เอกลักษณของผูคนและสถานที่นั้น ผานการสัมผัสดวยประสบการณตรง จนเกิดเปน การเรียนรูในการ

ทองเที่ยวแบบมีชีวิต และนําไปสูความหลากหลายในการทองเที่ยวที่นาประทับใจจะทําให นักทองเที่ยว และ

เจาของบานเกิดความผูกพันระหวางกัน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูขามวัฒนธรรมมากข้ึน  

สุชีลา ตาลอําไพ และคณะ (2567, 395-409) ไดศึกษาการเพิ่มศักยภาพพัฒนานวัตกรรมและฟนฟู

เศรษฐกิจทองถิ่นชุมชนตําบลศรีวิชัย อําเภอเสลภูมิ จังหวัดรอยเอ็ด ใหเกิดกิจกรรมทางการตลาดของชุมชน

โดยการสรางงาน สรางรายไดใหเกิดขึ้นในทองถิ่น พบวา การเพ่ิมศักยภาพ พัฒนานวัตกรรมและการฟนฟู

เศรษฐกิจทองถิ่น เพื่อใหเกิดการสรางรายไดชุมชนตองมีทักษะดานความคิดสรางสรรค ดานการจัดการองค

ความรู ดานการปรับปรุงและพัฒนา เพ่ือสามารถแกไขปญหาการดําเนินธุรกิจของกลุม  

ถิรพร แสงพิรุณ และคณะ (2565, 274-294) ไดศึกษากิจกรรมทองเท่ียวเชิงสรางสรรคเพื่อสงเสริม

การทองเที่ยวในชุมชนคลองรางจระเข อําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา

กิจกรรมทองเที่ยวเชิงสรางสรรคในชุมชนคลองรางจระเข และเพ่ือเสนอแนวทางในการสงเสริมการทองเที่ยว

ในชุมชนคลองรางจระเข พบวา กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคในชุมชนคลองจระเขมีทุนทางวัฒนธรรม

และธรรมชาติมีอาหารทองถ่ินเปนลักษณะเฉพาะของภาคกลาง ชุมชนมีการกระจายบานพักไวบริการ

นักทองเที่ยวแบบโฮมสเตย ผลการประเมินกิจกรรมทองเที่ยวจากผูทรงคุณวุฒิพบวา ชุมชนควรปรับปรุงดาน

ความพรอมของชุมชน ความสะอาด และความเปนระเบียบของบานพักแบบโฮมสเตยเพ่ือเปนการสรางความ

พรอมในองคประกอบการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคและแนวทางการทํากิจกรรมทองเที่ยวเชิงสรางสรรคใน

ชุมชนคลองรางจระเขนั้นเปนกิจกรรมทองเท่ียวที่ชุมชนรวมคิด รวมวางแผน รวมบริหารจัดการ และรับ

ผลประโยชนที่ไดจากการทองเท่ียวรวมกัน เพื่อใหเกิดความย่ังยืน 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 

ตัวแปรตน ไดแก การฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะผูประกอบการทองเที่ยวชุมชนและการสงเสริมความ

รวมมือรวมถึงการสรางเครือขาย 

ตัวแปรตาม ไดแก ความสามารถในการฝกปฏิบัติตามโปรแกรมทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ซึ่งจะ

กอใหเกิดเปนรายไดของผูประกอบการในชุมชน 

กรอบแนวคิดการวิจัยประยุกตใชแนวคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวของกับแนวคิดการทองเที่ยวโดยชุมชนเชิง

สรางสรรคของ Richards and Raymond (2000, 16-20) เสาวนีย เสาเกลียว และคณะ (2565, 263-282) 

พรฟา สุทธิคุณ และ ประกอบ ใจม่ัน (2567, 61-86) และการพัฒนาทักษะผูประกอบการชุมชนของ สุชีลา 

ตาลอําไพ และคณะ (2567, 395-409) ดังภาพท่ี 1 
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ภาพที่ 1: กรอบแนวคิดของการทําวิจัย (Concept Framework) 

 

วิธีการวิจัย (Research Methodology 

1. วิธีการเลือกกลุมตัวอยางและการวิเคราะหขอมูล 

กลุมตัวอยางในการวิจัยมีจํานวน 50 คน โดยผูวิจัยไดใชเกณฑการสุมตัวอยางแบบสโนวบอล 

(Snowball Sampling) คือ กลุมผูนําและผูประกอบการชุมชนดานการทองเที่ยวชุมชนในตําบลทาสบเสา 

จํานวน 50 ราย โดยเร่ิมจากผูนําชุมชน จํานวน 2 คน ไดแนะนําคณะกรรมการชุมชน จํานวน 8 คน และกลุม

ผูประกอบการในชุมชนตําบลบานทาสบเสาที่มีประสบการณในการดําเนินธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวใน

ชุมชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป จํานวน 40 คน วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณเพื่อประเมินผลความตองการพัฒนา

ทักษะและนําขอมูลมาวิเคราะหเพื่อออกแบบแนวทางพัฒนาทักษะ ใชสถิติเชิงพรรณาวิเคราะห คาเฉล่ียระดับ

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวและผูเขาอบรม รวมถึงใชแบบทดสอบเพื่อประเมินผลการพัฒนาทักษะของ

ผูประกอบการ เปรียบเทียบผลลัพธเพื่อวัดผลระดับคะแนนกอนและหลังกิจกรรมและวิเคราะหขอมูลเชิง

คุณภาพใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)   

2. เครื่องมือในการวิจัย

ในงานวิจัยนี้ไดทําการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลองของเนื้อหา (IOC) โดยผูเช่ียวชาญจํานวน 

3 คน ซึ่งเปนผูมีความเช่ียวชาญดานธุรกิจชุมชนและการพัฒนาการทองเท่ียงเชิงสรางสรรค ทําการประเมิน

ไมผานการประเมิน 

ฝกปฏิบัติซ้ํา 

ศักยภาพปจจุบันของทักษะผูประกอบการชุมชนในดานการทองเที่ยวชุมชนเชิงสรางสรรค 

ผูประกอบการธุรกิจ

ทองเที่ยวชุมชนที่มีทักษะ

ดานการประกอบธุรกิจ

ทองเที่ยวชุมชนเชิง

สรางสรรค 

แนวทางการพัฒนาทักษะผูประกอบการชุมชนที่สอดคลองกับความตองการ

และศักยภาพในการสงเสริมการทองเที่ยวชุมชนเชิงสรางสรรคในพื้นที่ 

- การเปนผูประกอบการสรางสรรค 

- การวางแผนกลยุทธการตลาดและโปรแกรมทองเที่ยว 

- การฝกปฏิบัติจัดนําเที่ยว 

การประเมินผลลัพธ 

การเรียนรู 

ผานการประเมิน 

การพัฒนาทักษะผูประกอบการชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 
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ความเหมาะสมของคําถามในแบบสอบถาม ผลการวิเคราะหพบวาคา IOC มีคาระหวาง 0.75 – 1.00 อยูใน

เกณฑที่เหมาะสม และสามารถนําไปใชในการเก็บขอมูลในงานวิจัยได โดยมีเครื่องมือดังนี้ 

2.1 การสัมภาษณ (Interview) ผูนําชุมชนและผูประกอบการในการสอบถามถึงสถานะปจจุบัน

ของทักษะผูประกอบการและความตองการพัฒนาทักษะผูประกอบการชุมชนดานการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 

ในตําบลทาสบเสา อําเภอแมทา จังหวัดลําพูน โดยแบงการสัมภาษณออกเปน 3 สวนไดแก  สวนที่ 1 ขอมูล

ทั่วไปสอบถามจํานวน 3 ขอ สวนท่ี 2 ปญหาในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการ จํานวน 3 ขอ และสวนที่ 3 

ทักษะการเปนผูประกอบการชุมชนในธุรกิจการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคจํานวน 4 ขอ 

2.2 แบบประเมินความพึงพอใจแบงเปน 2 สวน สวนท่ี 1 แบบประเมินนักทองเที่ยวตาม

โปรแกรมทองเท่ียวสรางสรรคของชุมชน โดยใชแบบประเมินความพึงพอใจ ใชการสํารวจความคิดเห็นและ

ประสบการณของนักทองเท่ียวที่เขารวมโปรแกรมทองเที่ยวสรางสรรคในอําเภอแมทา โดยเนนไปท่ีความพึง

พอใจในดานตาง ๆ ของการทองเที่ยวที่จัดขึ้นในชุมชน ตามหัวขอที่สําคัญไดแก (1) ดานความพึงพอใจใน

ภาพรวม (2) ดานความพึงพอใจในความเหมาะสมของสถานที่ในการจัดการทองเที่ยว (3) ดานความพึงพอใจ

ในกิจกรรมในแตละฐาน (4) ดานความพึงพอใจในกิจกรรมการทองเท่ียวไดโอกาสใหเกิดการแลกเปล่ียน

กิจกรรมรวมกันกับคนในชุมชนไดเหมาะสม (5) ดานความพึงพอใจในการสรรหาวัตถุดิบหรือวัสดุทองถิ่นมาทํา

กิจกรรมไดเหมาะสม (6) ดานความพึงใจใน ความรู  ความสามารถและทักษะการนําเสนอกิจกรรมมีความ

ชํานาญและมีความพรอมในการนําเสนอ (7) ดานความพึงพอใจในความเชี่ยวชาญและความชํานาญในการ

สาธิต และการถายทอดความรูแกนักทองเที่ยว (8) ดานความพึงพอใจในการตอบคําถามและการแนะนํา

กิจกรรมประจําฐานของแตละฐาน ตอบคําถามไดชัดเจนและเปนประโยชน (9) ดานความพึงพอใจในการมีสวน

รวมของนักทองเท่ียวในการรวมผลิตของที่ระลึกชุมชนรวมกับชุมชน และ (10) ดานความพึงพอใจในการนํา

ของที่ระลึกหรือ สินคาที่รวมผลิตกลับมาเปนของท่ีระลึกของตนเอง 

โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนแสดงเปนคาเฉลี่ย ประเมินความพึงพอใจในการเขารวม

กิจกรรม ดังนี้ 

ความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด  เทากับคาเฉล่ีย 4.50 – 5.00  คะแนน 

ความพึงพอใจระดับมาก    เทากับคาเฉล่ีย 3.50 – 4.49 คะแนน 

ความพึงพอใจระดับปานกลาง เทากับคาเฉล่ีย 2.50 – 3.49  คะแนน 

ความพึงพอใจระดับนอย    เทากบัคาเฉลี่ย 1.50 – 2.49 คะแนน 

ความพึงพอใจระดับนอยที่สุด  เทากับคาเฉล่ีย 1.00 – 1.49 คะแนน 

สวนที่ 2 ขณะที่การทดสอบ (Test) ใชแบบทดสอบเพ่ือประเมินผลการพัฒนาทักษะของ

ผูประกอบการชุมชนทองเที่ยวชุมชนเชิงสรางสรรค ใชการวัดความรู ความสามารถ หรือทักษะของผูรวม

กิจกรรม โดยการทดสอบความรูดานการประกอบการทองเที่ยวสรางสรรคและกลยุทธการตลาดของ

ผูประกอบการในชุมชนกอนและหลังการฝกอบรม ประกอบดวย 1) ทักษะดานคุณลักษณะการเปน

ผูประกอบการดิจิทัล 2) ทักษะดานการบริหารจัดการธุรกิจสรางสรรค 3) ทักษะการตลาดและเทคโนโลยี และ 
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4) ทักษะการสรางความคิดสรางสรรค โดยมีแบบทดสอบแบบเลือกตอบจํานวน 20 ขอ โดยมีเกณฑการให

คะแนน คะแนนผลสัมฤทธิ์กอน – หลังทํากิจกรรม โดยใหคะแนนเต็ม 5 คะแนน และมีเกณฑการใหคะแนน

แสดงเปนคาเฉลี่ยดังนี้ 

ผลสมัฤทธิ์ระดับมากท่ีสุด    เทากับคาเฉล่ีย 4.50 – 5.00  คะแนน 

ผลสมัฤทธิ์ระดับมาก    เทากับคาเฉล่ีย 3.50 – 4.49 คะแนน 

ผลสมัฤทธิ์ระดับปานกลาง  เทากับคาเฉล่ีย 2.50 – 3.49  คะแนน 

ผลสมัฤทธิ์ระดับนอย    เทากับคาเฉล่ีย 1.50 – 2.49 คะแนน 

ผลสมัฤทธิ์ระดับนอยที่สุด  เทากับคาเฉล่ีย 1.00 – 1.49 คะแนน 

3. วิธีการเก็บขอมูล  

3.1 จัดทําคําถามแบบกึ่งโครงสราง (Semi-structured Interview) เพ่ือสัมภาษณผูนําชุมชน 

และผูประกอบการธุรกิจชุมชนเพื่อทราบขอมูลพ้ืนฐาน การสํารวจความตองการและปญหาเบื้องตนและนํา

ขอมูลมาวิเคราะห สรุปผลเพื่อนําไปสรางแนวทางการจัดกิจกรรมเพิ่มทักษะของผูประกอบการ   

3.2 จัดทํากิจกรรมเพื่อสรางแนวทางการกําหนดกิจกรรมการเพิ่มทักษะโดยแบงเปน 2 แบบคือ

1) ภาคทฤษฎี ใชการสรางแบบทดสอบท่ีครอบคลุมหัวขอที่เกี่ยวของประกอบดวย 1.1) ทักษะดานคุณลักษณะ

การเปนผูประกอบการดิจิทัล 1.2) ทักษะดานการบริหารจัดการธุรกิจสรางสรรค 1.3) ทักษะการตลาดและ

เทคโนโลยี 1.4) ทักษะการสรางความคิดสรางสรรค เพื่อนํามาทดสอบทักษะความรูกอน – หลังเพื่อ

เปรียบเทียบผลคะแนนกอนและหลังการรวมกิจกรรม  

2) ภาคปฏิบัติ จัดทําโปรแกรมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค และฝกปฏิบัติจัดการทองเที่ยว

จริงตามโปรแกรมภายใต ชื่อ “One Day Trip @ Maetha” โดยเชิญนักทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมและ

ลําพูนซึ่งเปนอาสาสมัครจํานวน 10 คน ประกอบดวย นักทองเที่ยวตางประเทศ 1 คน ผูประกอบการเกี่ยวกับ

โฮมสเตย คาเฟ จํานวน 4 คน นักทองเท่ียวชาวไทย จํานวน 3 คน นักวิชาการดานการบริหารจัดการ 1 คน 

มัคคุเทศกจํานวน 1 คน เม่ือเสร็จส้ินตามโปรแกรม นักทองเที่ยวรวมประเมินความพึงพอใจและใหคําแนะนํา

แกผูประกอบการเพื่อการปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรมทองเที่ยวตอไป  

 

ผลการวิจัย (Results) 

1. ผลจากการสัมภาษณความตองการพัฒนาทักษะผูประกอบการชุมชนดานการทองเที่ยวชุมชนเชิง

สรางสรรค ในตําบลบานทาสบเสา อําเภอแมทา จังหวัดลําพูน ผูประกอบการมีความตองการการพัฒนาทักษะ

การเปนผูประกอบการในยุคใหม การบริหารจัดการธุรกิจทองเที่ยวชุมชน การพัฒนาความคิดสร างสรรคเพื่อ

สรางความแตกตางของธุรกิจโดยใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย การทําการตลาดในยุคดิจิทัล เพื่อการพัฒนาธุรกิจ

ทองเท่ียวในชุมชน และตองการความรูทักษะดานการทําแผนโปรแกรมทองเท่ียวสําหรับนักทองเท่ียว ที่

สอดคลองกับตลาดนักทองเท่ียวยุคปจจุบันและอนาคต รวมถึงตองการนําเสนอผลิตภัณฑทางวัฒนธรรมของ

ชุมชนผานการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ใหนักทองเที่ยวภายนอกไดรูจัก รวมถึงกิจกรรมที่สงเสริมความรวมมือ
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ของผูประกอบการในชุมชน เม่ือนําขอมูลความตองการการพัฒนาทักษะของผูประกอบการมาวิเคราะหพบวา

แนวทางในการพัฒนาทักษะของผูประกอบการตองการเนนการเพิ่มความสามารถท่ีสอดคลองกับเทรนดของ

ตลาดปจจุบันโดยเฉพาะการนําเทคโนโลยีมาประยุกตใช การฝกปฏิบัติเพื่อใหผูประกอบการไดมีโอกาสทดลอง

และพัฒนาความชํานาญในธุรกิจทองเท่ียวเขิงสรางสรรคในชุมชน  

2. ผลการออกแบบแนวทางการพัฒนาทักษะของผูประกอบการชุมชนท่ีสอดคลองกับความตองการ

และศักยภาพในการสงเสริมการทองเที่ยวชุมชนเขิงสรางสรรค พบวา สามารถแบงออกเปน 4 ดานหลัก ไดแก   

(1) ทักษะดานคุณลักษณะการเปนผูประกอบการดิจิทัล เปนการเสริมสรางขีดความสามารถของผูประกอบการ

ชุมชนใหสามารถดําเนินธุรกิจโดยใชเทคโนโลยีในการจัดการธุรกิจ สามารถนําขอมูลมาวางแผนและตัดสินใจ

วางแผนธุรกิจเพื่อจัดทําโปรแกรมทองเที่ยวชุมชน (2) ทักษะดานการบริหารจัดการธุรกิจสรางสรรค อบรม

เกี่ยวกับการวางแผนธุรกิจ การบริหารงบประมาณและการจัดการตนทุน นําไปสูการพัฒนาโมเดลธุรกิจที่เนนก

มาทองเที่ยวชุมชนสรางสรรคใหเกิดความย่ังยืนในชุมชน (3) ทักษะดานการตลาดและเทคโนโลยีและโซเชียล

มีเดีย ทําใหสามารถใชเคร่ืองมือออนไลนไดอยางมีประสิทธิภาพ  และพัฒนาการเขียน Content Marketing 

และ Storytelling เพ่ือสรางเน้ือหาที่นาสนใจสําหรับนักทองเที่ยว และ (4) ทักษะการสรางความคิดสรางสรรค 

และพัฒนาไอเดียใหมๆ และการฝกปฏิบัติจัดนําเที่ยวตามโปรแกรมทองเที่ยวชุมชนวิถีชีวิตดิจิทัล พบวา

ผูเขารวมอบรมสามารถการวางแผนกลยุทธการตลาดและโปรแกรมทองเท่ียว และการฝกปฏิบัติจัดนําเท่ียว

โดยฝกปฏิบัติจัดนําเที่ยวจริงตามโปรแกรมทองเท่ียวในช่ือ “One Day Trip @ Maetha” จัดเปนฐานนําเสนอ

สินคาและบริการภูมิปญญาจํานวน 5 ฐานประกอบดวย 1) ลูกประคบพบสุขภาพดี 2) บานตุงงาม 3) ซุมของ

ปาของดีบานทา 4) ชาปกก่ิง ชาแหงสวรรค และ 5) สลัดคนเมือง โดยสามารถวัดไดจากผลการประเมินความ

พึงพอใจจากนักทองเท่ียวดังนี ้

2.1 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในการรับบริการจัดทองเท่ียวตามโปรแกรมมี

ผลประเมินความพึงพอใจดังตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1  

ระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในใชบริการ “One Day Trip @ Maetha” 

รายการ ระดับความพึงพอใจเฉลี่ย 

ดานความพึงพอใจโดยรวม  

1. ความเหมาะสมของสถานท่ีในการจัดการทองเที่ยว  5 

2. มีการนําวัตถุดิบ / วัสดุจากทองถิ่นมาทํากิจกรรมการทองเที่ยวอําเภอแมทา 5 

3. นักทองเที่ยวสามารถปฏิบัติกิจกรรมการทองเที่ยว หรือมีสวนรวมในการผลิตของที่ระลึก

ชุมชน 

5 

4. นักทองเที่ยวสามารถนําสิ่งของที่รวมผลิต กลับมาเปนของที่ระลึกของตนเองได 5 

5. กิจกรรมการทองเที่ยวเปดโอกาสใหนักทองเที่ยวทํากิจกรรมรวมกับคนในชุมชน 4.9 
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ตารางท่ี 1  

ระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในใชบริการ “One Day Trip @ Maetha” (ตอ) 

รายการ ระดับความพึงพอใจเฉลี่ย 

ดานความพึงพอใจโดยรวม  

1. สามารถตอบคําถามและแนะนํานักทองเที่ยวในกิจกรรมประจําฐานไดอยางดี 4.9 

2. มีความรู ทักษะและความพรอมในการนําเสนอ] 4.8 

3. กิจกรรมแตละฐานมีการเปดโอกาสใหเกิดเรียนรูวิถีชีวิตชุมชน อําเภอแมทา 4.7 

4. ความเหมาะสมของระยะเวลาแตละฐานในการจัดการทองเที่ยว 4.5 

5. มีความเชี่ยวชาญ ในการสาธิตและการถายทอดดความรูแกนักทองเที่ยว 4.4 

ผลรวมคาเฉลี่ยทั้งหมด 4.82 

 

จากตารางที่ 1 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในการเขารวมการฝกปฏิบัติ

นําเที่ยวตามโปรแกรมการทองเท่ียวชุมชนสรางสรรค ภายใตชื่อ “One Day Trip @ Maetha” พบวา 

นักทองเท่ียวในการรับบริการจัดทองเที่ยวตามโปรแกรมมีระดับวามพึงอใจในระดับดีมาก ดวยคาเฉล่ีย 4.82 

คะแนน 

2.2 ผลการประเมินการพัฒนาทักษะของผูประกอบการชุมชนทองเที่ยวชุมชนเชิงสรางสรรค  

พบวา จากการทดสอบการวัดความรู ความสามารถ หรือทักษะผูเขารวมโดยเปรียบเทียบคะแนนการทดสอบ 

กอนและหลังการฝกอบรม มีผลสัมฤทธิ์ของคะแนน กอน – หลังทํากิจกรรม ดังตารางท่ี 2 

 

ตารางท่ี 2  

ระดับคะแนนความรู ทักษะกอน – หลังเขารวมกิจกรรม แสดงเปนคา t-Test และคาระดับนัยสําคัญทางสถิติของระดับผลการ

ประเมินผลสัมฤทธิ์ 

 กิจกรรม n 
ผลการประเมิน 

 S.D. t P-Value 

กอนทํากิจกรรม 50 1.62 0.41 
33.93 0.000 

หลังทํากิจกรรม 50 4.88 0.20 

*p= .05 

  

ตารางท่ี 2 แสดงผลสัมฤทธิ์การวัดความรูกอน-หลังการทํากิจกรรม พบวา ระดับคะแนน

กอนทํากิจกรรมอยูในระดับนอย (  = 1.62, S.D. = 0.41) หลังทํากิจกรรมอยูในระดับมากท่ีสุด (  = 4.88, 

S.D. = 0.20) คา t-Test = 33.93 และคาระดับนัยสําคัญทางสถิติ = 0.05 แสดงวามีความรูและทักษะเพิ่มขึ้น

หลังการทํากิจกรรม 



วารสารนวัตกรรมสังคมและการเรียนรูตลอดชีวิต  ปที่ 19 ฉบับท่ี 1 มกราคม – เมษายน 2568 
Journal of Social Innovation and Lifelong Learning Volume 19 Number 1 January – April 2025 

 
[72] 

 

ISSN: 3027-8414 (Online) 

 

อภิปรายผลการวิจัย (Discussion) 

1. จากการศึกษาความตองการพัฒนาทักษะผูประกอบการชุมชนดานการทองเที่ยวชุมชนเชิง

สรางสรรค ในตําบลบานทาสบเสา อําเภอแมทา จังหวัดลําพูน ซึ่งแสดงใหเห็นวา ผูประกอบการมีความ

ตองการในการนําเสนอผลิตภัณฑทางวัฒนธรรมของชุมชนไปสูการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค แตยังขาดองค

ความรูและทักษะที่จําเปนในการตอยอดผลิตภัณฑทองถิ่น ตลอดจนขาดความรูเกี่ยวกับการจัดทําโปรแกรม

การทองเที่ยวเชิงสรางสรรคใหสามารถดึงดูดนักทองเที่ยวไดอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับ ธิติยา ทองเกิน 

(2564, 45-60) ที่กลาวถึงการพัฒนาศักยภาพและปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของผูประกอบการทองถิ่น คือ

การมีสวนรวมของสมาชิกในกลุม ความสามัคคี การมีเปาหมายที่ชัดเจน มีกฏระเบียบ มีการแบงหนาที่ความ

รับผิดชอบภายในกลุมอยางชัดเจน โดยใชการศึกษาจุดแข็งในดานภาวะผูนํา และความเปนเอกลักษณของ

สินคา และเนนรูปแบบการพัฒนาศักยภาพผูประกอบการธุรกิจชุมชน เพ่ือใหสอดรับกับบริทบทความตองการ

การพัฒนาในแตละพ้ืนที่ 

2. จากผลการออกแบบแนวทางการพัฒนาทักษะผูประกอบการชุมชนท่ีสอดคลองกับความตองการ

และศักยภาพในการสงเสริมการทองเที่ยวชุมชนเชิงสรางสรรค ในตําบลทาสบเสา ที่พบวา จะตองครอบคลุม

ทักษะผูประกอบการดิจิทัล ทักษะการบริหารจัดการธุรกิจสรางสรรค ทักษะดานการตลาดและเทคโนโลยี และ

ทักษะดานความคิดสรางสรรค รวมถึงการฝกปฏิบัติจริงในการนําเที่ยวตามโปรแกรมนําเที่ยวเชิงสรางสรรคของ

ชุมชน และการออกแบบแนวทางการพัฒนาทักษะผูประกอบการชุมชนตองสอดคลองกับความตองการและ

ศักยภาพของพื้นที่ ควรมุงเนนที่การอบรมเชิงปฏิบัติการและสรางกระบวนการเรียนรูผานการฝกปฏิบัติงานจริง

ในพื้นที่ รวมถึงสงเสริมการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือขยายโอกาสทางการตลาด สอดคลองกับ กรรณิการ ไกรกิจ

และคณะ (2568, 333-349) ที่ไดกลาวถึงแนวทางการบริหารจัดการศักยภาพการทองเที่ยวในชุมชนแบบย่ังยืน

ไว 7 ดานคือ ดานการดึงดูดทางการทองเท่ียว ดานการบริหารจัดการการทองเท่ียว ดานการจัดการขอมูลเพื่อ

ใหบริการนัดทองเท่ียว ดานการสรางการรับรูคุณคา ดานศักยภาพของบุคลากรชุมชน ดานความปลอดภัย และ 

ดานการมีสวนรวมของชุมชน สอดคลองกับ สุชีลา ตาลอําไพ และคณะ (2567, 395-409) ท่ีไดศึกษาการเพ่ิม

ศักยภาพพัฒนานวัตกรรมและฟนฟูเศรษฐกิจทองถิ่นชุมชนตําบลศรีวิชัย อําเภอเสลภูมิ จังหวัดรอยเอ็ด ใหเกิด

กิจกรรมทางการตลาดของชุมชนโดยการสรางงาน สรางรายไดใหเกิดขึ้นในทองถิ่น พบวา การเพิ่มศักยภาพ 

พัฒนานวัตกรรมและการฟนฟูเศรษฐกิจทองถิ่น เพื่อใหเกิดการสรางรายไดชุมชนตองมีทักษะดานความคิด

สรางสรรค ดานการจัดการองคความรู ดานการปรับปรุงและพัฒนา เพ่ือสามารถแกไขปญหาการดําเนินธุรกิจ

ของกลุม  

3. จากผลการประเมินผลการพัฒนาทักษะของผูประกอบการทองเที่ยวชุมชนเชิงสรางสรรค ตําบล

ทาสบเสา พบประเด็นสําคัญวา ผูเขารวมมีความรูและทักษะดานการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคที่เพิ่มขึ้นอยาง

ชัดเจนหลังการทํากิจกรรมโดยการวัดความรูดานทฤษฏี ทักษะผูประกอบการดิจิทัล ทักษะการบริหารจัดการ

ธุรกิจสรางสรรค ทักษะดานการตลาดและเทคโนโลยี และทักษะดานความคิดสรางสรรคและการปฏิบัติ การ
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จัดการตามโปรแกรมทองเท่ียวก็สามารถปฏิบัติไดตามข้ันตอนและไดรับผลตอบรับจากนักทองเท่ียวสามารถ

แสดงใหเห็นถึงทักษะ ความรูดานการนําเสนอผลิตภัณฑทองถิ่นและภูมิปญญาทองถิ่นไดเปนอยางดี สอดคลอง

กับ Richard and Marques (2012, 1-11) ท่ีระบุวาการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคเปนการพัฒนาการทองเที่ยว

ทางวัฒนธรรม ระหวางนักทองเท่ียวกับชุมชน มีการแลกเปลี่ยนความรูทางวัฒนธรรมโดยชุมชนนําเสนอ

เอกลักษณหรือความโดดเดนของชุมชน ผานกระบวนการมีสวนรวมจากกิจกรรมที่ใชความรูทักษะ ปญญาทาง

สังคม และลักษณะทางกายภาพของพ้ืนที่ทองเท่ียว จากประสบการณการทองเที่ยว เพ่ือสรางการเชื่อมโยง

ระหวางท้ังสองฝาย สอดคลองกับ ถิรพร แสงพิรุณ และคณะ (2565, 274-294) ท่ีไดศึกษากิจกรรมทองเที่ยว

เชิงสรางสรรคเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชนคลองรางจระเข อําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดย

กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคในชุมชนมีความเกี่ยวของกับทุนทางวัฒนธรรมและธรรมชาติ การนําเสนอ

อาหารทองถิ่นเปนลักษณะเฉพาะของภาคกลางและท่ีพักในรูปแบบโฮมเตย ซึ่งเปนกิจกรรมทองเที่ยวท่ีชุมชน

รวมคิด รวมวางแผน รวมบริหารจัดการ และฝกทักษะผูประกอบการชุมชนเพ่ือเปนการสรางความพรอมใน

องคประกอบการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค เพ่ือใหเกิดความยั่งยืน สอดคลองกับ เสาวนีย เสาเกลียว และคณะ 

(2565, 263-282) ที่ศึกษาการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคเพื่อเพ่ิมเสนหวิถีชุมชนจังหวัดปทุมธานี 

พบวา การทองเที่ยวเชิงสรางสรรคทําใหเกิดการรักษาความสมดุลของเศรษฐกิจ ดานสังคม และดาน

สิ่งแวดลอม โดยใหชุมชนเขามามีสวนรวมคิด รวมทําและสรางกระบวนการกลุมในการพัฒนาการทองเท่ียว

ของชุมชน รวมทั้งนักทองเที่ยวก็เปนสวนหนึ่งในการใหความสนใจในวัฒนธรรม ความเปนอยูของชุมชนในมิติที่

มีความลึกมากขึ้น เขาใจในวัฒนธรรมอันมีเอกลักษณของผูคนและสถานที่นั้น ผานการสัมผัสดวยประสบการณ

ตรง จนเกิดเปน การเรียนรูในการทองเที่ยวแบบมีชีวิต และนําไปสูความหลากหลายในการทองเที่ยวที่นา

ประทับใจจะทําให นักทองเท่ียว และเจาของบานเกิดความผูกพันระหวางกัน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูขาม

วัฒนธรรมมากข้ึน เกิดเปนการทองเท่ียวทองถิ่นอยางสรางสรรคที่ยั่งยืนตอไป 

 

สรุป (Conclusion) 

ผูประกอบการทองถิ่นตองการพัฒนาองคความรูและทักษะท่ีจําเปนในการสําเสนอผลิตภัณฑ

วัฒนธรรมของชุมชน เพื่อดึงดูดนักทองเท่ียวเชิงสรางสรรค โดยเฉพาะการตอยอดผลิตภัณฑทองถิ่นใหเกิด

มูลคาเพิ่ม และการจัดทําโปรแกรมนําเที่ยวที่มีประสิทธิภาพ อยางไรก็ตามผูประกอบการยังขาดทักษะสําคัญ 

เชน การบริหารจัดการธุรกิจ การตลาดดิจิทัลและการออกแบบประสบการณทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ดังนั้ น

แนวทางการพัฒนาจึงสามารถทําได 4 ดานไดแก ทักษะผูประกอบการดิจิทัล ทักษะการบริหารจัดการธุรกิจ

สรางสรรค ทักษะดานการตลาดและเทคโนโลยี และทักษะดานความคิดสรางสรรค โดยตองใชแนวทางการ

ฝกอบรมเนนการปฏิบัติการและการเรียนรูแบบลงมือทําจริงในพ้ืนที่จริงและนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชเพื่อ

สงเสริมการทองเท่ียว หลังจากการดําเนินกิจกรรมพัฒนาทักษะผูประกอบการมีพัฒนาการที่ชัดเจนในดาน

ความรูและทักษะที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคสามารถนําเสนอผลิตภัณฑและภูมิปญญาทองถิ่น

ไดอยางมีประสิทธิภาพ วางแผนโปรแกรมทองเท่ียวเชิงสรางสรรคไดอยางเหมาะสม ใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการ
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ขยายตลาดและดึงดูดนักทองเที่ยว เช่ือมโยงเครือขายผูประกอบการเพ่ือการพัฒนาธุรกิจที่ยั่งยืน ผลลัพธ

ดังกลาวชวยสรางความแข็งแกรงใหกับระบบเศรษฐกิจของชุมชน โดยสงเสริมใหเกิดการเรียนรูรวมกันและการ

พัฒนาอยางยั่งยืน ชวยเพ่ิมความหลากหลายใหกับทองเที่ยวเชิงสรางสรรคในตําบลทาสบเสา ทําใหเกิด

ประสบการณที่นาจดจําสําหรับนักทองเที่ยวและสงเสริมความสัมพันธระหวางชุมชนกับนักทองเท่ียวอยางเปน
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