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บทคัดยอ   

งานวิจัยมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาทุนชุมชน ความรับผิดชอบตอสังคม นวัตกรรมธุรกิจและความ

ยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคม 2) วิเคราะหอิทธิพลของทุนชุมชนที่มีตอความรับผิดชอบตอสังคม และความ

ยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคม รวมทั้งวิเคราะหอิทธิพลของความรับผิดชอบตอสังคมที่มีตอความยั่งยืนของ

วิสาหกิจเพื ่อสังคมและ 3) ทดสอบนวัตกรรมธุรกิจในการกํากับความสัมพันธระหวางทุนชุมชนกับความ

รับผิดชอบตอสังคมและความรบัผิดชอบตอสังคมไปสูความย่ังยืน เปนการวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตวัอยาง คือ คณะ

ผูบริหาร ผูประกอบการวิสาหกิจเพื่อสังคม หรือกลุมกิจการเพื่อสังคมภาคเหนือของประเทศไทย 400 คน ใชวิธีสุม

แบบเจาะจง เกณฑคัดเลือก คือ เปนผูกําหนดนโยบายหรือผูบริหารและมีประสบการณ 1 ปขึ้นไป เครื่องมือวิจัย 

คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลดวยสถิติพรรณนา วิเคราะหสมการโครงสราง CB-SEM และทดสอบตัวแปร

กํากับดวย Jamovi ผลการวิจัยพบวาทุกปจจัยมีความสําคัญมาก โดยมีทุนชุมชนสําคัญอันดับแรก รองลงมา 

คือ ความยั ่งยืนของวิสาหกิจเพื ่อสังคม ความรับผิดชอบตอสังคมและนวัตกรรมธุรกิจ ผลการวิเคราะห
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ความสัมพันธทุนชุมชนมีอิทธิพลเชิงบวกตอความรับผิดชอบตอสังคม (β=0.824, p< .001) และความยั่งยืน

ของวิสาหกิจเพื่อสังคม (β=0.317, p< .001) ขณะที่ความรับผิดชอบตอสังคมมีอิทธิพลเชิงบวกตอความยั่งยืน

ของวิสาหกิจเพื ่อส ังคม (β=0.565, p< .001) ผลการทดสอบนวัตกรรมธุรกิจมีบทบาทเปนตัวแปรกํากับ

ความสัมพันธระหวางทุนชุมชนกับความรับผิดชอบตอสังคมอยางมีนัยสําคัญ (β= -0.035, p= .010) แตไมพบผล

การกํากับในความสัมพันธระหวางความรับผิดชอบตอสังคมกับความยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคม (β= -0.018, p= 

.203) นวัตกรรมธุรกิจมีบทบาทกํากับอยางมีนัยสําคัญทางสถิติเฉพาะความสัมพันธระหวางทุนชุมชนกับความ

รับผิดชอบตอสังคมเทานั้น แตไมพบวามีบทบาทในการกํากับความสัมพันธระหวางความรับผิดชอบตอสังคมกับ

ความยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคม 
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Abstract 

The objectives of this research were (1) to examine the community capital, corporate 

social responsibility (CSR), business innovation, and the sustainability of social enterprises; (2) 

to analyze the effects of community capital on corporate social responsibility and the 

sustainability of social enterprises, and the effect of corporate social responsibility on the 

sustainability of social enterprises.; and (3) to test the moderating role of business innovation 

in the relationships between community capital and CSR, and between CSR and the sustainability. 

It was quantitative research. The sample consisted of 400 executives, entrepreneurs of social 

enterprises, and managers of social enterprises in Northern Thailand. Participants were selected using 

purposive sampling. The inclusion criteria required respondents to be policy makers or executives 

with at least one year of managerial experience. The research instrument was a structured 

questionnaire. Data were analyzed using descriptive statistics, Covariance-Based Structural 

Equation Modeling, and moderation analysis with Jamovi. The results revealed that all constructs 

were rated at a high level of importance. Community capital was perceived as the most important 

factor, followed by the sustainability of social enterprises, CSR, and business innovation. Structural 

model analysis indicated that community capital had a positive effect on CSR (β=0.824, p< .001) and 

the sustainability of social enterprises (β=0.317, p< .001). In addition, CSR exerted a positive effect on 
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the sustainability of social enterprises (β=0.565, p < .001). The results indicate that business 

innovation significantly moderates the relationship between community capital and CSR (β= -

0.035, p=.010). Business innovation did not significantly moderate the relationship between 

CSR and the sustainability of social enterprises (β= -0.018, p=.203). Business Innovation 

significantly moderated only the relationship between community capital and CSR, but business 

innovation was not found to moderate the relationship between corporate social responsibility and 

social enterprise sustainability. 

 

Keywords 

Business Innovation, Community Capital, Corporate Social Responsibility, Sustainability of 

Social Enterprises 

 

บทนํา (Introduction) 

วิสาหกิจเพื ่อสังคมมีความสําคัญมากตอเศรษฐกิจและสังคม เพราะเปนรูปแบบธุรกิจที ่มุ งเนน

ผลประโยชนทางสังคมควบคูกับความย่ังยืนทางเศรษฐกิจ วิสาหกิจเพื่อสังคมเกิดข้ึนเพ่ือแกไขปญหาสังคม เชน 

ความยากจน สิ่งแวดลอม การศึกษา สุขภาพหรือสิทธิมนุษยชน เพื่อสรางทั้งคุณคาทางเศรษฐกิจและสังคม 

สนับสนุนการเติบโตอยางยั่งยืน (Bataineh et al. 2023, 1-15) วิสาหกิจนี้เนนการใชทรัพยากรอยางคุมคา 

การนําวัสดุเหลือใชมาสรางคุณคาและลดของเสีย สอดคลองกับแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงและเปาหมายการ

พัฒนาที่ยั ่งยืนของสหประชาชาติ เพราะเปนสะพานเชื่อมระหวางธุรกิจกับสังคมทําใหการพัฒนามีความยั่งยืน

ทั้งดานเศรษฐกิจ สิ่งแวดลอม และคุณภาพชีวิตของประชาชน ผูประกอบการเพื่อสังคมเกิดจากความตั้งใจใน

การแกไขปญหาสังคมควบคูไปกับการดําเนินธุรกิจ ชวยปลูกฝงคานิยมใหมในการทําธุรกิจที่ไมมุงเพียงกําไร

สูงสุด แตคาํนึงถึงผูคนและสิ่งแวดลอม สรางแรงบันดาลใจใหภาคธุรกิจอื่น ๆ ปรับตัวมาเปนธุรกิจที่รับผิดชอบ

ตอสังคม โดยการนําเอาการแกปญหาสังคมมาเปนเปาหมายในการดําเนินธุรกิจ ผูประกอบการเพ่ือสังคมยังนํา

เทคโนโลยีตาง ๆ เขามาใชในการดําเนินงาน มีการสรางเครือขายเพื่อแลกเปลี่ยนองคความรูและนวัตกรรม  

ใหม ๆ เพื่อสรางคุณคาทางเศรษฐกิจและสังคมจนเกิดการสรางนวัตกรรมเพ่ือสังคมที่ยั่งยืน (Satjasomboon, 

et al. 2024, 121–137) ความยั่งยืนสําหรับวิสาหกิจเพื่อสังคมมีหลายมิติ เชน เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม 

ธรรมาภิบาลและคุณคาชุมชน งานสวนใหญยังไมไดใชตัวชี้วัดหลายมิติอยางครบถวน เชน มิติผลกระทบสังคม 

ความตอเน่ือง ระยะยาว การมีสวนรวมของชุมชน การเปลี่ยนแปลงเชิงระบบ โดยเฉพาะในยุคที่สังคมเผชิญกับ

ความเหลื่อมลํ้าทางเศรษฐกิจและปญหาสิ่งแวดลอมที่รุนแรงข้ึน วิสาหกิจเพ่ือสังคมไดกลายเปนกลไกสําคัญใน

การขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานราก โดยที่ผานมาวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทยยังคงประสบปญหาในดาน
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ความยั่งยืนของธุรกิจ การขาดแคลนทุนทางสังคมและการขาดนวัตกรรมที่สามารถเชื่อมโยงความตองการของ

ชุมชนกับตลาดสมัยใหมไดอยางมีประสิทธิภาพ 

วิสาหกิจเพื่อสังคมมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561–2580) ในดานของการ

สรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม และการสรางความสามารถในการแขงขันเปนหมุดหมายสําคัญ     

โดยสงเสริมใหภาคธุรกิจและชุมชนพัฒนาบนฐานของทรัพยากรทองถิ ่นและนวัตกรรม (The National 

Science and Technology Development Agency (NSTDA), 2018) งานวิจัยนี้สอดคลองกับหมุดหมาย

การเสริมสรางทุนชุมชน อันหมายถึง การใชทุนทางสังคม วัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่นเพื่อขับเคลื่อน

เศรษฐกิจฐานราก รวมถึงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรที่เปนกลไกเชิงรุกในการสรางสมดุลระหวาง

เศรษฐกิจและสังคม (Vovk et al. 2025, 44–58) โดยเนนการพัฒนาเศรษฐกิจที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมและ

ลดความเหลื่อมลํ้า งานวิจัยนี้ตอบโจทยปจจัยทุนชุมชน และความรับผิดชอบตอสังคมมีผลตอความยั่งยืนของ

วิสาหกิจเพื่อสังคม โดยมีนวัตกรรมธุรกิจเปนตัวแปรกํากับ (Ahmad et al., 2026, 139-184) เพื่อสรางรูปแบบ

ธุรกิจที่ย่ังยืนและขับเคลื่อนเศรษฐกิจสีเขียวตามเปาหมายของยุทธศาสตรชาติ  

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566–2570) เนนการเปลี่ยนผานสูเศรษฐกิจ             

การสรางคุณคา การพัฒนาที ่มีศูนยกลางอยู ที ่ประชาชน ซึ่งวิสาหกิจเพื่อสังคมมีบทบาทในการยกระดับ

คุณภาพชีวิตและขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานราก สอดคลองกับหมุดหมายที่ 6 การพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากใหมี

ความมั่นคงและยั่งยืน ซึ่งเนนการสรางนวัตกรรมทางธุรกิจบนฐานทุนชุมชน (Avalo-Ortega et al. 2020, 

7779) สัมพันธกับหมุดหมายที่ 11 การขับเคลื ่อนประเทศสูการพัฒนาที่ยั ่งยืน (Ghimire, 2023, 45–60) 

สําหรับประเทศไทย วิสาหกิจเพื่อสังคมไดรับการสงเสริมอยางตอเนื่องภายใตพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจ

เพื่อสังคม พ.ศ. 2562 และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 ซึ่งมุงยกระดับเศรษฐกิจฐานราก

และสรางระบบนิเวศเอื้อตอการเติบโตของกิจการเพื่อสังคม แมวาภาครัฐจะมีมาตรการสนับสนุนทั้งดานการ

พัฒนาศักยภาพการเขาถึงตลาดและการสรางเครือขาย แตผูประกอบการวิสาหกิจเพื่อสังคมจํานวนมาก ยังมี

ขอจํากัดดานการเขาถึงแหลงเงินทุนและความสามารถทางนวัตกรรมการขยายตลาด สงผลใหหลายกิจการยังไม

เติบโตและสรางความยั่งยืนไดตามเปาหมาย (National Economic and Social Development Council, 2023) 

งานวิจัยของ Satjasomboon, et al. (2024, 121–137) พบวาวิสาหกิจไมไดดําเนินกิจกรรมเพ่ือสังคมในลักษณะ

ของกิจกรรมเสริมหรือการบริจาคแบบชั่วคราว แตไดผสานแนวคิดความรับผิดชอบตอสังคมใหเปนสวนหนึ่ง

ของกลยุทธธุรกิจและการดําเนินงานทุกมิติ แมวาประเทศไทยจะมีวิสาหกิจเพื ่อสังคมที่ขึ ้นทะเบียนกับ

สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม จํานวน 345 แหง และกลุมกิจการเพื่อสังคม 192 กลุม รวมจํานวน 537 

แหง และมีการพัฒนาระบบฐานขอมูลสถานการณวิสาหกิจเพื่อสังคมอยางตอเนื่อง แตผูประกอบการในหลาย

กิจการยังไมสามารถเตบิโตอยางยั่งยืนได (Office of Social Enterprise Promotion, 2024)  

พื้นที่ภาคเหนือของประเทศไทย ซึ่งมีความโดดเดนดานทุนชุมชน ทั้งทุนทางวัฒนธรรม ภูมิปญญา

ทองถิ่น เครือขายทางสังคมและทรัพยากรชุมชนที่เขมแข็ง แตผูประกอบการสวนใหญยังเปนกิจการขนาดเล็ก  
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ที่มีขอจํากัดดานเทคโนโลยี เงินทุนและการพัฒนานวัตกรรมธุรกิจ ทําใหการแปลงทุนชุมชนไปสูความสามารถ

ในการแขงข ันไดไม เต ็มศักยภาพ (Office of the National Higher Education, Science, Research and 

Innovation Policy Council, 2026) รวมถ ึ ง ข  อม ู ล ขอ ง  The National Social Enterprise Promotion 

Committee (2020) สรุปวาแมภาครัฐมีมาตรการสงเสริม แตวิสาหกิจเพื่อสังคมสวนใหญยังตองพึ่งพิงทุน

สวนตัว ครอบครัวหรือเครือขายเล็ก ๆ และมีการใชนวัตกรรมคอนขางนอย สวนใหญเปนผูสูงอายุท่ีขาดการ

พัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม งานศึกษาของ Wongwirach et al. (2024, 94–119) สะทอนวาการพัฒนา

วิสาหกิจเพื ่อสังคมในภาคเหนือตองอาศัยการเชื่อมโยงเครือขาย ความสามารถของผู ประกอบการ และ

นวัตกรรมธุรกิจควบคูกับการใชทุนชุมชนอยางเหมาะสม ทุนชุมชนเปนทรัพยากรพื้นฐานที่ชวยสรางความรวมมือ 

ความไววางใจ และการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย (Wirotthitiyawong et al. 2025, 222) นวัตกรรม

ธุรกิจยังไดรับการยอมรับวาเปนสิ่งสําคัญที่ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการสรางคุณคาทางเศรษฐกิจและสังคม

เชนกัน 

อีกทั้งปญหาหลัก คือ ทุนชุมชนยังขาดการเชื่อมโยงระหวางทุนทางสังคมกับทุนเศรษฐกิจ สงผลให

ศักยภาพของชุมชนในบางพื ้นที ่ไมสามารถตอยอดเปนธุรกิจที ่ย ั ่งยืนได โดยเฉพาะการดําเนินกิจกรรม           

ความรับผิดชอบตอสังคมยังไมเชื่อมโยงกับกลยุทธธุรกิจ ทําใหไมเกิดผลตอเนื่องตอความยั่งยืน (Boonnual et al. 

2024, 1–21) ผูประกอบการจํานวนมากยังขาดองคความรูในการจัดการที่ผสานผลกําไรกับผลลัพธทางสังคม 

ทําใหธุรกิจขาดความมั่นคงในระยะยาว (Ghosh et al. 2024, 1–30) แมวาหลายชุมชนจะมีทุนทางวัฒนธรรม

ที่แข็งแกรง แตยังไมสามารถแปลงทุนเหลานี้ใหเปนนวัตกรรมที่ตอบโจทยตลาดยุคใหมได (Ahmad et al., 

2026; Avalo-Ortega et al. 2020) 

งานวิจัยที่ผานมาไดยืนยันอิทธิพลของทุนชุมชนและความรับผิดชอบตอสังคมที่มีตอความยั่งยืนของ

วิสาหกิจเพื่อสังคม แตยังมีชองวางการวิจัยที่สําคัญอยางนอย 3 แนวทาง ไดแก 1) งานวิจัยสวนใหญมุงศึกษา

ความสัมพันธทางตรงระหวางทุนชุมชน ความรับผิดชอบตอสังคมและความยั่งยืน และมีงานวิจัยที่ทดสอบ

บทบาทของนวัตกรรมธุรกิจที ่เปนตัวแปรกํากับ (Moderating Variable) คอนขางจํากัด ทําใหไมสามารถ

อธิบายไดวานวัตกรรมธุรกิจสามารถเปลี่ยนแปลงระดับหรือทิศทางของความสัมพันธดังกลาวไดมากนอย

เพียงใด 2) งานวิจัยมีการดําเนินการในบริบทธุรกิจ SMEs หรือองคกรธุรกิจทั่วไป ซึ่งมีเปาหมายดานผลกําไร

เปนหลัก แตกตางจากวิสาหกิจเพื ่อสังคมที่ตองสรางสมดุลระหวางผลลัพธทางเศรษฐกิจและผลกระทบ       

ทางสังคม จึงไมอาจอธิบายบริบทของวิสาหกิจเพื่อสังคมไดอยางครอบคลุม และ 3) งานวิจัยที่ศึกษาบทบาท

ของนวัตกรรมธุรกิจในบริบทของวิสาหกิจเพื่อสังคมยังมีจํานวนจํากัด แมวาพื้นที่บางแหงมีลักษณะเฉพาะ  

ดานทุนชุมชนและบริบททางสังคมที่แตกตางจากภูมิภาคอื่นของประเทศก็ตาม (Wirotthitiyawong et al. 

2025) ดังนั้น งานวิจัยนี้จึงมุงพัฒนาแบบจําลองเชิงโครงสราง เพื่ออธิบายความสัมพันธระหวางทุนชุมชน 

ความรับผิดชอบตอสังคมและความยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคม และทดสอบบทบาทของนวัตกรรมธุรกิจ      
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ในฐานะตัวแปรกํากับ เพื่อขยายองคความรูเกี่ยวกับเงื่อนไขที่ทําใหทุนชุมชนสามารถสรางความรับผิดชอบตอ

สังคมและนําไปสูความย่ังยืนของวิสาหกิจเพ่ือสังคมไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

 

วัตถุประสงค (Research Objectives) 

1. เพื่อศึกษาความสําคัญทุนชุมชน ความรับผิดชอบตอสังคม นวัตกรรมธุรกิจและความยั่งยืนของ

วิสาหกิจเพ่ือสังคม 

2. เพื่อวิเคราะหอิทธิพลของทุนชุมชนที่มีตอความรับผิดชอบตอสังคม และความยั่งยืนของวิสาหกิจ

เพื่อสังคม รวมทั้งวิเคราะหอิทธิพลของความรับผดิชอบตอสังคมที่มีตอความยั่งยืนของวิสาหกิจเพ่ือสังคม 

3. เพื่อทดสอบบทบาทของนวัตกรรมธุรกิจในการกํากับความสัมพันธระหวางทุนชุมชนกับความ

รับผิดชอบตอสังคม และความสัมพันธระหวางความรับผิดชอบตอสงัคมไปสูความยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคม  

 

ทบทวนวรรณกรรม (Literature Reviews) 

1. แนวคิดวิสาหกิจเพื่อสังคม เปนแนวคิดที่อธิบายถึงการใชกลไกทางธุรกิจเพื่อแกไขปญหาสังคม 

โดยมีพันธกิจทางสังคมเปนเปาหมายหลัก ควบคูกับการสรางรายไดเพื่อความอยูรอดขององคกร Dees and 

Elias (1998, 165-178) ชี้วาวิสาหกิจเพื่อสังคมเปนองคกรที่ผสานตรรกะของภาคธุรกิจและภาคสังคมเขา

ดวยกัน เนนการสรางคุณคาทางสังคมมากกวาการแสวงหากําไรสูงสุด ขณะที่ Alter (2007, 1-124) เสนอวา

วิสาหกิจเพื่อสังคมมีลักษณะเปนองคกรลูกผสมที่ตองบริหารความตึงเครียดระหวางเปาหมายทางเศรษฐกิจ

และเปาหมายทางสังคมอยางสมดุลในบริบทสมัยใหม วิสาหกิจเพื่อสังคมถูกมองวาเปนกลไกสําคัญในการ

ขับเคลื่อนการพัฒนาอยางยั่งยืน โดยเฉพาะในประเทศกําลังพัฒนา ซึ่งองคกรลักษณะนี้ชวยเติมเต็มชองวางท่ี

ภาครฐัและตลาดไมสามารถตอบสนองไดอยางมีประสิทธิภาพ (Gál et al. 2022, 125-145) 

2. ทฤษฎีทุนชุมชนและทุนทางสังคม เปนแนวคิดที่อธิบายถึงทรัพยากรในชุมชน ทั้งในรูปแบบ            

ที่จับตองไดและจับตองไมได เชน ความไววางใจ เครือขายทางสังคม ภูมิปญญาทองถิ่นและทุนทางวัฒนธรรม 

ซึ่งสามารถนํามาใชเปนฐานในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม สอดคลองกับแนวคิดของ Putnam (2000) ชี้วา

ความไววางใจและเครือขายทางสังคมเปนปจจัยสําคัญที่เอ้ือตอความรวมมือและประสิทธิภาพขององคกรและ

ชุมชน ทุนดังกลาวทําหนาที่เปนกลไกเชิงจริยธรรมและเชิงกลยุทธในการเชื่อมโยงองคกรกับผูมีสวนไดสวนเสีย 

ตามทฤษฎีผูมีสวนไดสวนเสีย องคกรที่มีความสัมพันธใกลชิดกับชุมชนยอมมีแนวโนมในการออกแบบและ

ดําเนินกิจกรรม CSR ที่สอดคลองกับความตองการและบริบทของสังคมมากยิ่งขึ้น (Freeman, 1984; Carroll, 

1991) แนวคิดการสรางคุณคารวม ยังชี้วา CSR ที่ถูกบูรณาการกับกลยุทธองคกรจะชวยสรางคุณคาทางเศรษฐกิจ

และสังคมไปพรอมกัน  

3. แนวคิดความรับผิดชอบตอสังคม เปนแนวคิดที่คํานึงถึงผลกระทบตอผูมีสวนไดสวนเสีย สังคม 

และสิ ่งแวดลอม ควบคู ก ับการแสวงหาผลกําไร Carroll (1991, 39-48) เสนอกรอบแนวคิด CSR Pyramid                
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ซึ่งประกอบดวยความรับผิดชอบ 4 ดาน ไดแก ดานเศรษฐกิจ กฎหมาย จริยธรรม และการเปนพลเมืองท่ีดีของ

สังคม ตอมาแนวคิดของ Kramer et al. (2011) ไดพัฒนาแนวคิดการสรางคุณคารวมวาความรับผิดชอบตอ

สังคม ไมควรถูกมองเปนภาระตนทุน แตควรถูกบูรณาการกับกลยุทธองคกร เพ่ือสรางคุณคาทางเศรษฐกิจและ

สังคมไปพรอมกัน แนวคิดนี้ความสอดคลองกับวิสาหกิจเพื่อสังคมอยางยิ่ง เนื่องจาก CSR ทําหนาที่เปนกลไก          

ที่เชื่อมโยงทุนชุมชนไปสูผลลัพธดานความย่ังยืน (Vovk et al. 2025, 44–58) 

4. แนวคิดนวัตกรรมธุรกิจ เปนการพัฒนาแนวคิด วิธีการ กระบวนการ หรือรูปแบบธุรกิจใหม เพื่อสราง

มูลคาเพ่ิมและความสามารถในการแขงขัน Schumpeter (1934) มองวานวัตกรรมเปนแรงขับเคลื่อนหลักของ

การพัฒนาเศรษฐกิจ ในขณะที่ OECD (2018) สรุปวานวัตกรรมธุรกิจไมไดมุ งเพียงการเพิ่มกําไร แตเปน

เครื่องมือในการแกไขปญหาสังคมและขยายผลกระทบเชิงบวก วิจัยของ Ahmad et al. (2026, 139-184) ชี้วา

นวัตกรรมธุรกิจสามารถทําหนาที่เปนตัวแปรกํากับที่ชวยเสริมพลังใหทุนชุมชนและ CSR สงผลตอความยั่งยืน

ขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

5. แนวคิดความยั่งยืนและทฤษฎีสามมิติหลักของความยั่งยืน เปนแนวคิดที่อธิบายถึงการดํารงอยู

และสรางคุณคาในระยะยาว Elkington (1997, 49-66) เสนอทฤษฎี Triple Bottom Line ประกอบดวย 3 

มิติ ไดแก เศรษฐกิจ (Profit) สังคม (People) และสิ่งแวดลอม (Planet) แนวคิดนี้ไดรับการยอมรับอยาง

แพรหลาย เพราะวิสาหกิจเพื่อสังคมที่ยั่งยืนตองสามารถสรางสมดุลระหวางผลกําไร การสรางคุณคาทางสังคม

และการรกัษาสิ่งแวดลอม (Ghosh et al. 2024, 1–30) สอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนขององคการ

สหประชาชาติ (United Nations ESCAP, 2024) 

6. ทฤษฎีผูมีสวนไดสวนเสีย ตามแนวคิดของ Freeman (1984) อธิบายวาองคกรควรใหความสําคัญ

กับผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม ไมวาจะเปนชุมชน ลูกคา พนักงาน ภาครัฐ ผูลงทุนและสิ่งแวดลอม มากกวา    

มุงตอบสนองผลประโยชนของผูถือหุนเพียงฝายเดียว การสรางคุณคาใหแกผูมีสวนไดสวนเสียทุกภาคสวน    

จะชวยเพ่ิมความสามารถในการแขงขัน ความชอบธรรมขององคกรและการสรางคุณคารวมในระยะยาว ทฤษฎี

นี้ถือเปนพื้นฐานสําคัญในการดําเนินงาน เนื่องจากองคกรตองสรางสมดุลระหวางผลลัพธเศรษฐกิจกับพันธกิจ

ทางสังคม โดยอาศัยความรวมมือจากชุมชนและเครือขายผูมีสวนไดสวนเสีย ซึ่งเอ้ือตอกิจกรรม CSR และนําไปสู

ความยั ่งยืนของวิสาหกิจเพื ่อสังคม (Vovk et al. 2025; Boonnual et al. 2024) แนวคิดนี ้จึงเปนฐานทฤษฎี          

ที่รองรับสมมติฐานของอิทธิพลของทุนชุมชนตอความรับผิดชอบตอสังคมและความยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคม 

การสังเคราะหแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ และกรอบแนวคิดการวิจัย ดังการพัฒนาสมมติฐาน ดังนี้ 

ทุนชุมชนเปนทรัพยากรที ่มีอยู ภายในชุมชน เชน ความรู และทักษะของสมาชิก ความสัมพันธ         

ทางสังคม ความไววางใจ เครือขาย วัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติ โครงสรางพื้นฐานและเงินทุน ซึ่งชวยลด

ตนทุนการประสานงานและเพ่ิมความเขาใจตอความตองการของชุมชน ขณะที่ Shabbir et al. (2025, 9203-

9222) พบวา ความไววางใจ เครือขายและความสัมพันธทางสังคมชวยใหวิสาหกิจเขาถึงทรัพยากรและรักษา     
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ความรวมมือได ดังนั้น วิสาหกิจที่มีทุนชุมชนในระดับสูงจึงมีแนวโนมดําเนินงานอยางโปรงใส เปนธรรม และ CSR 

มากขึ้น ดังสมมติฐานที่ 1 ทุนชุมชนมีความสัมพันธเชิงบวกตอความรับผิดชอบตอสังคมของวิสาหกิจเพื่อสังคม 

ตามมุมมองฐานทรัพยากร ทรัพยากรที่มีคุณคา มีลักษณะเฉพาะและยากตอการลอกเลียนแบบ

สามารถสรางความไดเปรียบและสนับสนุนผลการดําเนินงานในระยะยาว ทุนเหลานี้ชวยใหวิสาหกิจเพื่อสังคม

สามารถระดมทรัพยากร ปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลง และสรางความชอบธรรมจากผูมีสวนไดสวนเสีย Wang 

et al. (2024) พบวาทุนทางสังคมและความชอบธรรมมีบทบาทสําคัญตอการสรางผลลัพธทางเศรษฐกิจและ

สังคมอยางยั่งยืน ดังสมมติฐานที่ 2 ทุนชุมชนมีความสัมพันธเชิงบวกตอความย่ังยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคม 

ความรับผิดชอบตอสังคมเปนการดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงผลกระทบตอพนักงาน ลูกคา ชุมชน สังคม 

และสิ่งแวดลอม รวมทั้งปฏิบัติตามหลักกฎหมายและจริยธรรม สําหรับวิสาหกิจเพื่อสังคม CSR ถือเปนสวน

หนึ่งของพันธกิจและกระบวนการสรางคุณคา ตามทฤษฎีผูมีสวนไดสวนเสีย การตอบสนองความคาดหวังของ

กลุมที่เกี่ยวของ งานวิจัยของ Pfajfar et al. (2022, 46–61) พบวา CSR ชวยสรางคุณคาแกผูมีสวนไดสวนเสีย

และนําไปสูผลกระทบทางสังคม ดังนั้น การดําเนินงานดาน CSR จึงชวยลดความขัดแยง เพิ่มการยอมรับและ

สนับสนุนความยั่งยืนขององคการ ดังสมมติฐานที่ 3 ความรับผิดชอบตอสังคมมีความสัมพันธเชิงบวกตอความ

ยั่งยืนของวิสาหกิจเพ่ือสังคม 

นวัตกรรมธุรกิจเปนความสามารถในการพัฒนาหรอืปรับปรุงผลิตภัณฑ บริการ กระบวนการ การตลาด 

การจัดการ และรูปแบบการสรางคุณคาใหเหมาะสมกับบริบทที่เปลี ่ยนแปลงไป วิจัยของ Tykkyläinen  et al. 

(2021, 123689) พบวา นวัตกรรมธุรกิจชวยใหวิสาหกิจสรางคุณคาทางเศรษฐกิจและสังคมควบคูกัน ขณะที่ 

Ahmad et al. (2026, 139-184) ชี้วาการเปดรับความรูจากภายนอกชวยเพิ่มผลลัพธดานนวัตกรรมทางสังคม

ในเชิงเหตุผล แมทุนชุมชนจะเปนแหลงความรูและทรัพยากร แตการเปลี่ยนทรัพยากรเหลานั้นใหเปนกิจกรรม 

CSR ที่มีประสิทธิผลจําเปนตองอาศัยความสามารถดานนวัตกรรม ดังนั้น เมื่อนวัตกรรมธุรกิจอยูในระดับสูง 

ความสัมพันธระหวางทุนชุมชนกับ CSR จึงควรมีความเขมแข็งขึ้น ดังสมมติฐานที่ 4 นวัตกรรมธุรกิจทําหนาที่

เปนตัวแปรกํากับความสัมพันธระหวางทุนชุมชนไปสูความรบัผิดชอบตอสังคมของวิสาหกิจเพ่ือสงัคม 

วิจัยของ Hagedoorn et al. (2023, 173–198) พบวาผลการสงเสริมของการเปดรับความรูและ

นวัตกรรมมิไดเกิดขึ้นอยางสมํ ่าเสมอในทุกมิติของผลการดําเนินงาน ซึ่งผลกํากับของนวัตกรรมธุรกิจอาจ

แตกตางกันตามประเภทของกิจกรรม CSR นวัตกรรมธุรกิจมิไดเปนเพียงตัวแปรอิสระที่สงผลตอผลการ

ดําเนินงานขององคกรเทานั ้น แตยังทําหนาที ่เปนตัวแปรกํากับ (Moderating) ที ่เปลี ่ยนแปลงระดับ

ความสัมพันธระหวางปจจัยภายในองคกรกับผลลัพธดานความยั ่งยืนได (Satar, 2022, 813-826) ดังนั้น 

งานวิจัยนี้จึงกําหนดใหนวัตกรรมธุรกิจทําหนาท่ีในการกํากับความสัมพันธระหวางทุนชุมชนกับความรับผิดชอบ

ตอสังคม (CC→CSR) และความสัมพันธระหวางความรับผิดชอบตอสังคมกับความยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อ

สังคม (CSR→SSE) เพื่ออธิบายเงื่อนไขที่ทําใหความสัมพันธระหวางตัวแปรมีความเขมแข็งหรือเปลี่ยนแปลง
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ไปในบริบทของวิสาหกิจเพื่อสังคมในภาคเหนือของประเทศไทย ดังสมมติฐานที่ 5 นวัตกรรมธุรกิจทําหนาที่ใน

การกํากับความสัมพันธระหวางทุนชุมชน และ CSR รวมถึง CSR ไปสูความยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคม 

 

วิธีการวิจัย  (Research Methodology) 

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีนวัตกรรมธุรกิจเปนตัวแปรกํากับใชการวิเคราะหสมการ

โครงสราง ซึ่งเหมาะสมกับการทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรแฝงหลายตัวพรอมกัน (Hair et al., 2019) 

ประชากร ได แก  ผ ู บร ิหาร/กลุ มก ิจการเพื ่อส ังคมหรือผู ประกอบการของว ิสาหกิจเพ ื ่อส ังคม                       

ที่จดทะเบียนหรือจดแจงของสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคมและดําเนินกิจการอยู ในพื้นที่ภาคเหนือของ

ประเทศไทย 345 แหง กลุ มกิจการเพ ื ่อส ังคม 192 กลุ ม รวม 537 แหง (Office of Social Enterprise 

Promotion, 2024)  

ขนาดกลุ มตัวอยาง 400 คน โดยใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง โดยผูตอบแบบสอบถามตองเปนผูมี

บทบาทในการกําหนดนโยบายหรือบริหารจัดการองคกร และมีประสบการณดําเนินงานไมนอยกวา 1 ป การวิจัย

ครั้งนี้มีตัวแปรสังเกตจํานวน 40 ตัวแปร จึงใชเกณฑอัตราสวน 10 เทาของตัวแปรสังเกต ตามขอเสนอของ 

Hair et al. (2019) สงผลใหตองใชกลุมตัวอยางไมนอยกวา 400 ราย (40 × 10=400) ตามมิติของ Kline 

(2016) แนะนําวาขนาดกลุมตัวอยางในชวง 300–400 ตัวอยาง ถือวาอยู ในระดับดีถึงดีมาก มีหลักการ

วิเคราะหอํานาจการทดสอบทางสถิติ (Statistical Power Analysis) ตามแนวทางของ Hair et al. (2019)   

วาการกําหนดขนาดตัวอยางควรมีอํานาจการทดสอบ (Statistical Power) ไมนอยกวา 0.80 ที่ระดับนัยสําคัญ 

0.05 เพ่ือใหมีโอกาสเพียงพอในการตรวจพบอิทธิพลที่มีอยูจริง และลดความคลาดเคลื่อนของการประมาณคา

และชวยเพิ ่มความแมนยํา โมเดลการวิเคราะหประกอบดวยตัวแปรแฝง 4 ดาน ไดแก ทุนชุมชน CSR 

นวัตกรรมธุรกิจ และความยั ่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคม รวมตัวแปรสังเกตได จํานวน 40 ขอ และมีการ

ประมาณคาพารามิเตอร ตามโครงสรางของโมเดลที่กําหนด 

เครื่องมือวิจัย คือ แบบสอบถาม มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Likert Scale) พัฒนาจากแนวคิด

และทฤษฎีที่เก่ียวของ คือ (1) ทุนชุมชน วัดจากการรับรูของผูประกอบการเกี่ยวกับความเขมแข็งของเครือขาย 

ความไววางใจ การมีสวนรวมของชุมชนและภูมิปญญาทองถิ่น มาตรวัดพัฒนาจากแนวคิดของ Putnam (2000) 

งานวิจัยดานทุนชุมชน (Boonnual et al. 2023) (2) ความรับผิดชอบตอสังคม วัดจากมิติดานเศรษฐกิจ สังคม    

และสิ่งแวดลอม โดยอิงกรอบแนวคิด CSR Pyramid ของ Carroll (1991, 39-48) แนวคิดการสรางคุณคารวม

ของ Kramer et al. (2011) (3) นวัตกรรมธุรกิจ วัดจากการรับรูในการพัฒนาผลิตภัณฑ กระบวนการและการ

จัดการธุรกิจ โดยอิงแนวคิดนวัตกรรมของ OECD (2018) การศึกษาดานนวัตกรรมในวิสาหกิจเพื่อสังคม 

(Ahmad et al. 2026, 139-184) และ (4) ความยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคม วัดจากมิติการมีสวนรวม สังคมและ

สิ่งแวดลอม ตามแนวคิด Triple Bottom Line (Elkington, 1997) และการประเมินความยั่งยืนของวิสาหกิจ

เพื่อสังคม (Ghosh et al., 2024, 1–30) 
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การตรวจสอบคุณภาพเครื ่องมือ ดวยความตรงเชิงเนื้อหา โดยมีผู ทรงคุณวุฒิ 3 ทาน วัดดัชนีความ

สอดคลองขอถามกับวัตถุประสงควิจัย ซึ่งมีคาอยูในเกณฑยอมรับได ≥ 0.50 ขอถามอยูระหวาง 0.67–1.00 

ความเชื่อมั่นของเครื่องมือ ทดสอบดวยคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ทั้งฉบับ  

มีคารวม เทากับ 0.983 โดยคาความเชื่อมั่นทุนชุมชน เทากับ 0.938 คาความเชื่อมั่นความรับผิดชอบตอสังคม 

เทากับ 0.959 คาความเชื่อม่ันความย่ังยืนของวิสาหกิจเพ่ือสังคม เทากับ 0.952 และคาความเชื่อมั่นนวัตกรรม

ธุรกิจ เทากับ 0.962 ตามที่ Nunnally (1978) เสนอแนะวาควรมีคา 0.70 ขึ้นไป และพิจารณาคาอํานาจ

จําแนกรายขอ มีคาเทากับ 0.629-0.988 ตามเกณฑของ Brennan (1972) ซึ่งควรมีคา 0.20 ขึ้นไป แสดงวา

ตัวช ี ้ว ัดที ่ใชวัดตัวแปรแฝงแตละตัวไมมีการปะปนกัน พรอมคา IOC รายขอ/ชวงคา คา Composite 

reliability, AVE, Factor loading, Discriminant validity และ Common method bias ด ําเน ินการเก็บ

ข  อ ม ู ล  โ ด ย ใ ช  แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท ั ้ ง ใ น ร ู ป แ บ บ เ อ ก ส า ร แ ล ะ แ บ บ ส อ บ ถ า ม อ อ น ไ ล น   ( Link: 

https://forms.gle/DZ255CJz5Epmpd977) ผานเครือขายวิสาหกิจเพื่อสังคมและหนวยงานที่เกี่ยวของใน

พ้ืนที่ภาคเหนือ โดยผูตอบแบบสอบถามเขารวมการวิจัยดวยความสมัครใจ  

การวิเคราะหขอมูลประกอบดวย (1) สถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

เพื่ออธิบายลักษณะกลุมตัวอยาง (2) วิเคราะหดวยสมการโครงสราง (CB-SEM) เพื่อทดสอบอิทธิพลที่มีตอ

ความยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคม และ (3) ทดสอบบทบาทตัวแปรกํากับของนวัตกรรมธุรกิจ ดวยโปรแกรม 

Jamovi โดยพิจารณาการเปลี ่ยนแปลงของความสัมพันธระหวางตัวแปรที ่เกี ่ยวของ (Hair et al. 2019; 

Ahmad et al. 2026) รวมถึงเกณฑ model fit เชน χ²/df, CFI, TLI, RMSEA, SRM 

 

ผลการวิจัย (Results) 

วัตถุประสงคขอที่ 1 พบวาคณะผูบริหารและผูประกอบการหรือกลุมกิจการเพื่อสังคมในภาคเหนือ     

ใหความสําคัญกับทุนชุมชน ความรับผิดชอบตอสังคม นวัตกรรมธุรกิจและความยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคม

ระดับมาก ดังตารางที่ 1 

 

ตารางที่  1 สรุปผลการวเิคราะหระดับความสําคญัโดยรวมของตัวแปรดานทุนชุมชน ความรับผิดชอบตอสังคม นวัตกรรม

ธุรกิจ และความยั่งยืนของวิสาหกจิเพ่ือสังคม 

ปจจัย 𝒙ഥ S.D. ความสําคญั 

ทุนชุมชน 4.12 0.861  

ระดับมาก ความรับผิดชอบตอสังคม 4.04 0.901 

นวัตกรรมธุรกิจ 3.99 0.883 

ความยั่งยืนของวิสาหกิจเพ่ือสังคม 4.11 0.874 
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จากตารางที่ 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญระดับมากทุกดาน คือ ทุนชุมชน (𝒙ഥ= 4.12, 

S.D=0.861) รองลงมา คือ ความยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคม (𝒙ഥ=4.11, S.D=0.874) ความรับผิดชอบตอ

สังคม (𝒙ഥ=4.04, S.D=0.901) และนวัตกรรมธุรกิจ (𝒙ഥ=3.99, S.D=0.883) ตามลําดับ 

วัตถุประสงคขอที ่ 2 การตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ 

(Goodness-of-Fit) เพื่อประเมินความเหมาะสมของโมเดลการวัดกอนนําโมเดลไปวิเคราะหดวยแบบจําลอง

สมการโครงสราง (Structural Equation Modeling: SEM) ในข้ันตอนถัดไป ดังตารางที่ 2 ตอไปนี้ 

 

ตารางที่ 2 ผลการตรวจสอบ Factor Loading, Composite Reliability และ AVE 

ตัวแปร Factor Loading  CR  AVE √AVE 

ทุนชุมชน (CC) 0.694–0.829 0.937 0.599 0.774 

ความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) 0.779–0.900 0.958 0.694 0.833 

ความยั่งยืนของวิสาหกิจเพ่ือสังคม (SSE) 0.766–0.882 0.952 0.664 0.815 
 

 

จากตารางที่ 2 พบวา ตัวชี้วัดมีคา Factor Loading อยูระหวาง 0.694–0.900 ซึ่งสงูกวาเกณฑ 0.50 

โดยทุนชุมชน (CC) ความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) และความยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคม (SSE) มีคา CR 

เทากับ 0.937, 0.958 และ 0.952 ซึ่งสูงกวาเกณฑ 0.70 รวมทั้งมีคา AVE เทากับ 0.599, 0.694 และ 0.664 

ซึ่งสูงกวาเกณฑ 0.50 แสดงวาโมเดลการวัดมีความเชื่อมั ่นและมีความตรงเชิงลูเขาอยูในระดับที่ยอมรับ 

(Byrne, 2016; Kline, 2023) 

การตรวจสอบความตรงเชิงจําแนก (Discriminant Validity) เพื่อประเมินวาตัวแปรแฝงแตละตัวมี

ความแตกตางกัน โดยใชเกณฑของ Fornell และ Larcker (1981) พิจารณาจากคารากที่สองของคา Average 

Variance Extracted (√AVE) ของแตละตัวแปรแฝง ซึ่งตองมีคามากกวาคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝงอ่ืน 

หากคารากที่สองของ AVE สูงกวาคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝงอ่ืน แสดงวาตัวแปรแฝงนั้นสามารถอธิบาย

ตัวบงชี ้ไดดีกวาความสัมพันธก ับตัวแปรอื ่น และถือวามีความตรงเชิงจําแนกอยู ในระดับที ่ยอมรับได  

ดังตารางที่ 3 

 

ตารางที่ 3  แสดงการตรวจสอบความตรงเชิงจําแนกของตัวแปรแฝง  

ตัวแปร CC  CSR  SSE  

ทุนชุมชน (CC) 0.774   

ความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) 0.724 0.833  

ความยั่งยืนของวิสาหกิจเพ่ือสังคม (SSE) 0.763 0.806 0.815 

หมายเหตุ: คาที่แสดงในแนวทแยงเปน คารากที่สองของ Average Variance Extracted (√AVE) 
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ตารางที่ 3 คารากที่สองของคาเฉลี่ยความแปรปรวนที่สกัดได (√AVE) ของตัวแปรแฝงแตละตัว มีคา

มากกวาคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝงทุกคู สรุปไดวาโมเดลการวัดมีความตรงเชิงจําแนกอยูในเกณฑที่

ยอมรับได 

ผลการทดสอบความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรแฝงตามกรอบแนวคิดที่พัฒนาขึ้นจากทฤษฎี

และงานวิจัย ภายหลังจากที่โมเดลการวัด (Measurement Model) ผานเกณฑความเที่ยงตรงและความ

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษแลว พบวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษในระดับยอมรับได 

โดยมีคา χ²/df=3.254, CFI=0.920, TLI=0.913, RMSEA=0.075 และ RMR=0.030 ซ่ึงอยูในเกณฑที่ยอมรับ

ไดตามขอเสนอของ Byrne (2016) และ Kline (2023) แมวาคา GFI=0.805, NFI=0.889 และ AGFI=0.774 

จะตํ่ากวาเกณฑเล็กนอย แตเมื่อพิจารณารวมกับดัชนีความสอดคลองอื่น ๆ พบวาโมเดลยังมีความเหมาะสม

และสามารถนาํไปใชวิเคราะหความสัมพันธเชิงโครงสรางระหวางตัวแปรได (Byrne, 2016; Kline, 2023) 

ผลการวิเคราะหบทบาทของทุนชุมชนและความรับผิดชอบทางสังคมที่มีอิทธิพลตอความยั่งยืนของ

วิสาหกิจเพื่อสังคม พบวาทุนชุมชนมีความสัมพันธเชิงบวกตอความรับผิดชอบตอสังคม มีคาสัมประสิทธิ์

เสนทางเทากับ 0.824 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (Estimate=0.919, β=0.824, t=29.069, p-

value=0.000) ซึ่งจะเห็นวาเมื่อระดับของทุนชุมชนเพิ่มขึ้นจะมีความสัมพันธตอความรับผิดชอบตอสังคม

เพิ่มขึ ้นตามไปดวย และทุนชุมชนยังมีความสัมพันธเชิงบวกตอความยั ่งยืนของวิสาหกิจเพื ่อสังคม มีคา

สัมประสิทธิ์เสนทาง 0.317 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (Estimate=0.336, β=0.317, t= 6.737, 

p-value=0.000) อีกทั้งความรับผิดชอบตอสังคมมีความสัมพันธเชิงบวกตอความย่ังยืนของวิสาหกิจเพ่ือสังคม 

มีคาสัมประสิทธิ์เสนทาง 0.565 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (Estimate = 0.536, β=0.565, 

t=11.989, p-value=0.000) สะทอนใหเห็นวา ความรับผิดชอบตอสังคมมีบทบาทสําคัญตอการเพิ่มระดับ

ความยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคมดวยเชนกัน ทุนชุมชนสามารถอธิบายความแปรปรวนของความรับผิดชอบ

ตอสังคม รอยละ 67.9 (R²=0.679) สามารถอธิบายความแปรปรวนของความยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคม 

รอยละ 71.5 (R²=0.715) ดงัภาพที่ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1: ทุนชุมชนและความรับผิดชอบตอสังคมมีความสัมพันธตอความยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคม 
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วัตถุประสงคขอที่ 3 ทดสอบนวัตกรรมธุรกิจที่เปนตัวแปรกํากับความสัมพันธระหวางทุนชุมชนกับ

ความรับผิดชอบตอสังคม และความรับผิดชอบตอสังคมไปสูความยั่งยืนของวิสาหกิจเพ่ือสังคม 

 

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหการกํากับของนวัตกรรมธุรกิจระหวางทุนชุมชนกับความรับผดิชอบตอสังคม และความรับผิดชอบ

ตอสังคมไปสู ความยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคม 

เสนทาง Estimate SE Lower Upper β t p 

CC→CSR 0.460 0.049 0.365 0.557 0.413 9.392 0.000** 

CSR→SSE 0.175 0.086 0.013 0.349 0.184 2.035 0.042* 

CC→SSE 0.243 0.059 0.126 0.356 0.229 4.150 0.000** 

CC × BI→ CSR -0.049 0.019 -0.086 -0.012 -0.035 -2.592 0.010* 

CSR× BI→SSE -0.022 0.017 -0.056 0.012 -0.018 -1.275 0.203 

หมายเหตุ:  * p < 0.05,  **p < 0.01, 

 

จากตารางที่ 4 พบวา ทุนชุมชนมีอิทธิพลตอความยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคมทั้งทางตรงและทางออมไปสู 

CSR โดย CSR ทําหนาที่เชื่อมโยงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งความสัมพันธดังกลาวไมไดเปนความสัมพันธเชิงเสน

อยางคงที่ แตมีผลกระทบเฉพาะที่ (pick-a-point) ดังนั้น ข้ึนอยูกับระดับของการกํากับนวัตกรรมธุรกิจ ดังนี ้

1. เมื่อนวัตกรรมธุรกิจ (BI) กํากับเสนทางระหวางทุนชุมชน (CC) ไปสูความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) 

พบวา มีผลตอ CSR อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (Estimate= -0.049, SE=0.019, β= -0.035, t= -2.592, p= 

0.010) สะทอนใหเห็นวา BI ทําหนาที่ในการกํากับความสัมพันธระหวางทุนชุมชนและ CSR ไปสูความยั่งยืน

ของวิสาหกิจเพื่อสังคม เมื่อระดับของ BI เพิ่มขึ้นคาอิทธิพลของ CC ที่มีผลตอ CSR มีแนวโนมลดลง 

2. เมื่อนวัตกรรมธุรกิจ (BI) กํากับเสนทางระหวางความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) ไปสูความยั่งยืน

ของวิสาหกิจเพื่อสังคม (SSE) พบวาไมมีผลตอความยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคม ดังนั้น จึงไมมีนัยสําคัญทาง

สถิติ (Estimate= -0.022, SE= 0.017, β= -0.018, t= -1.275, p= 0.203) สะทอนวาบริบทของวิสาหกิจ

เพื่อสังคมที่มีการดําเนินการ CSR มีลักษณะเปนพันธกิจหลักมากกวาเปนเครื่องมือเชิงกลยุทธ ซึ่ง BI ไมไดมี

บทบาทสําคัญที่เปนตัวกระตุนใหวิสาหกิจเพ่ือสังคมเกิดการเติบโต ดังภาพที่ 2 
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 เมื่อพิจารณาความสามารถในการอธิบายความแปรปรวน (R²) พบวา 1) โมเดลสามารถอธิบายความ

แปรปรวนของความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) ไดรอยละ 79.9 (R² = 0.799) 2) โมเดลสามารถอธิบายความ

แปรปรวนของความย่ังยนืของวิสาหกิจเพ่ือสังคม (SSE) ไดรอยละ 78.1 (R² = 0.781) ตารางที่ 4 แสดงผลการ

วิเคราะหอิทธิพลเชิงเสนตรงและอิทธิพลปฏิสัมพันธ (ใช Standardized Coefficient: β) พบวา นวัตกรรม

ธุรกิจ (BI) มีบทบาทเปนตัวแปรกํากับเชิงลบในเสนทาง CC → CSR (β = -0.035, p= .010) จากการ

วเิคราะห Simple Slope (Pick-a-Point Approach) ณ ระดับ BI ตางกัน (-1SD, Mean, +1SD) พบวา 

 - ณ ระดับ Low BI (-1SD) CC มีอทิธพิลตอ CSR สูงสุด (b = 0.582, p < .001)  

 - ณ ระดับ Medium BI (Mean) CC มีอทิธิพลตอ CSR ปานกลาง (b = 0.448, p < .001) 

 - ณ ระดับ High BI (+1SD) CC มีอิทธิพลตอ CSR ลดลง (b = 0.314, p < .001)  

 ทิศทางคา β ต ิดลบนี ้สะทอน Dampening Effect หรือ Strategic Substitution Effect ซึ ่งช ี ้วา         

เมื่อวิสาหกิจเพื่อสังคม ยกระดับนวัตกรรมสูงขึ้น อิทธิพลการขับเคลื่อน CSR โดยตรงจากทุนชุมชนดั้งเดิมจะ

ลดความส ําคัญลง โดยถูกทดแทนดวยกลไกนวัตกรรมและเทคโนโลยีขององคกรแทน ดังภาพที ่  3            

กราฟปฏิสัมพันธ (Interaction Plot) และการแปลผลเชิงทิศทาง 

 

ภาพที่ 2: ผลการวิเคราะห Moderated Model 
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ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห Simple Slope (Pick-a-Point Approach 

ระดบันวัตกรรมธรุกจิ (BI) 

(คามาตรฐาน) 

อิทธิพลของ CC    CSR    

(b: Unstandardized) 

Standardized β  p-value แปลผล 

Loe BI (-1 S.D) b= 0.582 β =0.582 < .001 อิทธิพลสูงสุด 

Medium BI (Mean) b= 0.448 β =0.448 < .001 อิทธิพลปานกลาง 

High BI (+1 S.D) b= 0.314 β = 0.448 < .001 อิทธิพลลดลง 

  

จากตารางที่ 5 การแปลผลเชิงทิศทาง โดยเฉพาะคาสัมประสิทธิ์ปฏิสัมพันธเปนลบ (b= -0.314, p= 

.010 แสดงวา BI ทําหนาท่ีในการกํากับเชิงลบเสนทาง CC   CRS เมื่อวิสาหกิจเพื่อสังคมยกระดับ BI ใหสูงข้ึน 

อทิธิพลการขับเคล่ือน CSR โดยตรงจาก CC จะลดลงและถูกแทนดวยกลไกนวัตกรรมและเทคโนโลยขีององคกรแทน  

 

ตารางที่ 6 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

เสนทางความสัมพันธระหวางตัวแปร β t-value p-value ผลลัพธ 

H:1 ทุนชุมชนมีความสัมพนัธเชิงบวกตอความรับผิดชอบตอสังคม

ของวิสาหกิจเพื่อสังคม 

0.824 29.069 0.000** สนับสนุน 

H:2 ทุนชุมชนมีความสัมพนัธเชิงบวกตอความย่ังยืนของวิสาหกิจ

เพื่อสังคม 

0.317 6.737 0.000** สนับสนุน 

H:3 ความรับผิดชอบตอสังคมมีความสัมพันธเชิงบวกตอความย่ังยืน

ของวิสาหกิจเพื่อสังคม 

0.565 11.989 0.000** สนับสนุน 

H:4 นวัตกรรมธุรกิจทําหนาที่เปนตวัแปรกาํกับความสัมพันธระหวาง

ทุนชุมชนไปสูความรับผดิชอบตอสังคมของวิสาหกิจเพื่อสงัคม 

-0.035 -2.592 0.010* สนับสนุน 

H:5 นวัตกรรมธุรกิจทําหนาที่เปนตวัแปรกาํกับความสัมพันธระหวาง

ความรับผิดชอบตอสังคมไปสูความย่ังยืนของวิสาหกิจเพ่ือสังคม 

-0.018 -1.275 0.203 ไม

สนับสนุน 

หมายเหตุ:  * p < 0.05,  **p < 0.01,  

 

ภาพท่ี 3: กราฟปฏิสัมพันธ (Interaction Plot) CC  CSR จําแนกตามระดบั BI 
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  จากตารางที่ 6 ผลการทดสอบสมมติฐานสรุปได ดังน้ี 

สมมติฐานที่ 1 ทุนชุมชนมีความสัมพันธเชิงบวกตอความรับผิดชอบตอสังคมของวิสาหกิจเพื่อสังคม 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา ทุนชุมชนมีความสัมพันธเชิงบวกตอความรับผิดชอบตอสังคมของวิสาหกิจเพื่อ

สังคม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติระดับท่ี .01 ผลลัพธ คอื สนับสนุน 

สมมติฐานท่ี 2 ทุนชุมชนมีความสัมพันธเชิงบวกตอความย่ังยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคม ผลการทดสอบ

สมมติฐานพบวา ทุนชุมชนมีความสัมพันธเชิงบวกตอความยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคม อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติระดับท่ี .01 ผลลัพธ คือ สนับสนุน 

สมมติฐานที่ 3 ความรับผิดชอบตอสังคมมีความสัมพันธเชิงบวกตอความยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสงัคม      

ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา CSR มีความสัมพันธเชิงบวกตอความยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคม อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติระดับที่ .01 ผลลัพธ คือ สนับสนุน 

สมมติฐานที่ 4 นวัตกรรมธุรกิจทําหนาที่เปนตัวแปรกํากับความสัมพันธระหวางทุนชุมชนไปสูความ

รับผิดชอบตอสังคมของวิสาหกิจเพื ่อสังคม ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา นวัตกรรมธุรกิจทําหนาที่เปน      

ตัวแปรกํากับความสัมพันธระหวางทุนชุมชนไปสู CSR ของวิสาหกิจเพื่อสังคม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติระดับที่ 

.05 ผลลัพธ คือ สนับสนุน 

สมมติฐานที่ 5 นวัตกรรมธุรกิจทําหนาที่เปนตัวแปรกํากับความสัมพันธระหวางความรับผิดชอบตอ

สังคมไปสูความย่ังยืนของวิสาหกิจเพ่ือสังคม ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา นวัตกรรมธุรกิจไมไดทําหนาที่ใน

การกํากับความสัมพันธระหวาง CSR ไปสูความยั่งยืนของวิสาหกิจเพ่ือสังคมไมมีนัยสําคัญ ผลลัพธ คอื ไมสนับสนุน 

 

อภิปรายผลการวิจัย (Discussion) 

ผลจากวัตถุประสงคขอที่ 1 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับทุนชุมชนมาก เปนอันดับ

แรก เนื่องจากทุนชุมชนเปนรากฐานของการดําเนินธุรกิจเพื่อสังคม ชวยสงเสริมความรวมมือระหวางสมาชิก 

การพึ่งพาตนเองทางเศรษฐกิจ การสืบทอดภูมิปญญาทองถิ ่น และการสรางนวัตกรรมที่สะทอนอัตลักษณ      

ของพื ้นที ่ โดยเฉพาะบริบทภาคเหนือที ่ม ีโครงสรางส ังคมแบบเครือญาติและมีทุนวัฒนธรรมสูง สงผลให

ผูประกอบการเห็นความสําคัญทุนชุมชนในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ Boonnua et al. (2024, 1–21)   

ที่พบวาทุนทางวัฒนธรรมและเครือขายทางสังคมเปนกลไกสําคัญตอความยั ่งยืนของวิสาหกิจเพื ่อสังคม         

ในภาคเหนือ รวมทั้งวิจัยของ Costa et al. (2021, 289-313) ที่ระบุวาทุนชุมชนเปนกลไกหลักของการเรียนรูรวม

ของผูมีสวนไดสวนเสีย และการพัฒนาอยางย่ังยืน 

ดานความรับผิดชอบตอสังคม มีความสําคัญในระดับมาก รองลงมา ประเด็นสําคัญที่สุด คือ การกําหนด 

พันธกิจดานสังคมและสิ่งแวดลอม เนื่องจากพันธกิจทําหนาที่เปนกรอบกํากับทิศทางการดําเนินงานและสราง

ความเขาใจรวมระหวางผูมีสวนไดสวนเสีย สัมพันธกับวิจัยของ Sheehy et al. (2021, 5965) สรุปวาพันธกิจ          

ที่ชัดเจนชวยเชื่อมโยงกิจกรรมทางเศรษฐกิจกับเปาหมายทางสังคมและสิ่งแวดลอม ขณะที่วิจัยของ Bansal et al. 
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(2019, 1091) ชี้วาพันธกิจยังชวยสรางความชอบธรรมและความเชื่อมั่นตอองคกร รองลงมา คือ การดําเนิน

โครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมอยางเปนรูปธรรม ซึ่งสะทอนพันธกิจสูการปฏิบัติจริง และชวยเสริมสรางทุน

ทางสังคม ความไววางใจ และภาพลักษณเชิงบวก (Boonnual et al. 2024; Jayawardhana et al. 2022) 

สวนการวัดและรายงานผลกระทบทางสังคมแมอยูลําดับที่สาม แตมีบทบาทตอความโปรงใสและธรรมาภิบาล 

โดยวิจัยของ Costa et al. (2021, 289-313) ระบุวาผลกระทบชวยสะทอนระหวางพันธกิจกับผลลัพธจริง และเพ่ิม

ความนาเชื่อถือในสายตาผูมีสวนไดสวนเสีย 

ดานนวัตกรรมธุรกิจ แมจะอยูลําดับสุดทาย แตยังมีความสําคัญระดับมากเชนกัน โดยเฉพาะการ

พัฒนาชองทางรายไดที่หลากหลาย ชวยลดความเสี่ยงทางการเงินและเพิ่มความมั่นคงในการดําเนินงาน วิจัย

ของ Tykkyläinen et al. (2021) และ Nair (2022) ชี้วาการมีรายไดหลายแหลงชวยเพิ่มความยืดหยุนและ

ศักยภาพในการขยายผลกระทบทางสังคม อีกทั้ง Satar (2022, 813-821) ยังเนนวา BI เปนกลไกเชื่อมโยง

ความยั่งยืนทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม รองลงมา คือ การสรางความรวมมือกับองคกรภายนอกชวย

เติมเต็มขอจํากัดทรัพยากรและเสริมสรางการเรียนรูรวม (Reineke et al. 2026; Kamaludin et al. 2026) และ

ลําดับที่สาม คือ การใชเทคโนโลยีเชื่อมโยงผูผลิตกับผูบริโภคโดยตรง งานวิจัยของ Pholphirul et al. (2023) และ 

ICBIR (2022) ชี้วานวัตกรรมชวยลดคนกลาง เพ่ิมมูลคาและขยายตลาดใหชุมชน 

ผลจากวัตถุประสงคขอที่ 2 พบวา บทบาทของทุนชุมชนมีความสัมพันธตอความรับผิดชอบตอสังคม

มากที่สุด เพราะทุนชุมชนกระตุ นใหเกิดการเรียนรูรวมและนวัตกรรมทางสังคม โดยเฉพาะเครือขายและ      

ภูมิปญญาทองถิ่นในชุมชนเปนแหลงเรียนรูที่สําคัญชวยใหเกิดนวัตกรรมทางสังคมท่ีตอบโจทยการพัฒนาอยาง

ยั่งยืน เชน การพัฒนาผลิตภัณฑชุมชนที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม หรือการจัดการทรัพยากรอยางมีสวนรวม 

สอดคลองกับงานวิจัยของ Ahmad et al. (2026, 139-184) สรุปวาทุนชุมชนเปนฐานทางสังคมท่ีเอื้อตอการพัฒนา

แนวคิด และพฤติกรรมความรับผิดชอบตอสังคมในเชิงลึกและยั่งยืน รวมถึงงานวิจัยของ Satjasomboon, et al. 

(2024, 121–137) สรุปวาความตั้งใจของผู ประกอบการเพื่อสังคมเนนการแกไขปญหาสังคมควบคูไปกับ     

การดําเนินธุรกิจ และสอดคลองกับผลการวิจัยของ Boonnual et al. (2024, 1–21) สรุปวาทุนชุมชนเอื้อตอ

การสรางคุณคารวมระหวางองคกรและสังคม การมีทุนชุมชนที่สูงชวยใหองคกรสามารถเชื่อมโยงผลประโยชน

ของธุรกิจเขากับผลประโยชนของชุมชนเกิดการสรางคุณคารวม ซึ่งเปนหัวใจของความรับผิดชอบตอสังคม     

ในยุคใหม  

รองลงมา คือ ความรับผิดชอบตอสังคมของคณะกรรมการวิสาหกิจเพื่อสังคมมีความสัมพันธตอความ

ยั่งยืนของวิสาหกิจเพ่ือสังคม เพราะชวยใหเกิดระบบการบรหิารจัดการที่โปรงใส และการกํากับดูแลกิจการที่ดี 

ซึ่งเปนเงื่อนไขสําคัญของความยั่งยืนทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม หากคณะกรรมการที่มีจิตสํานึกทางสังคมสูง 

มักเปดโอกาสใหภาคสวนตาง ๆ เชน ชุมชนทองถิ่น พนักงานและพันธมิตรทางธุรกิจเขามามีสวนรวมในการ

ตัดสินใจและดําเนินงานดวย CSR ยอมสงผลใหวิสาหกิจเพื่อสังคมมีความยืดหยุ น และไดรับการสนับสนุน  

อยางตอเนื่องจากเครือขายภายนอก สัมพันธกับวิจัยของ Conesa-Carril et al. (2025, 1-37) ชี ้วาการนํา 
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CSR เขามาเปนสวนหนึ่งของกลยุทธ และมีผลเชิงบวกตอเสถียรภาพทางการเงินและชื่อเสียงขององคกร และ

งานวิจัยของ Boonnual et al. (2024, 1–21) เสริมวาคณะกรรมการที ่ยึดมั ่นในหลักของ CSR มักสงเสริม    

ใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมในการตัดสินใจดานการผลิตและการจัดสรรผลประโยชน ทําใหเกิดความรู สึก      

เปนเจาของรวมและสรางความยั่งยืนเชิงสังคม รวมถึงงานวิจัยของ Ghosh et al. (2024, 1–30) ชี้นําวา

กิจกรรม CSR ที ่เกิดจากคณะกรรมการยอมจะชวยใหวิสาหกิจเพื ่อสังคมบรรลุความยั ่งยืนแบบ Triple 

Bottom Line คือ มีทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม โดยคํานึงถึงทั้ง 3 มิตินี้รวมกันอยางเปนรปูธรรม 

สุดทาย ทุนชุมชนมีความสัมพันธตอความยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคม เพราะ CC เปนทรัพยากรท้ังที่

จับตองได เชน ทุนทางเศรษฐกิจและทนุท่ีจับตองไมได เชน เครือขายทางสังคม ความรู ภูมิปญญาทองถิ่นและ

วัฒนธรรม ทุนเหลานี้ชวยใหชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองได เพ่ิมความมั่นคงทางเศรษฐกิจและลดความเสี่ยงทาง

เศรษฐกิจในระยะยาว โดยงานวิจัยของ Ahmad et al. (2026, 139-184) สรุปวาการมีเครือขายชุมชนที่แนน

แฟนและความไววางใจระหวางสมาชิก ซึ่งตางก็เปนทุนชุมชนที่ทําใหเกิดการรวมมือและตัดสินใจอยางมีสวน

รวมสงผลใหวิสาหกิจเพื่อสังคมมีความตอเนื่องและยั่งยืนมากขึ้น อีกทั้งงานวิจัยของ Avalo-Ortega et al. 

(2020, 7779) และ Ahmad et al. (2026, 139-184) แนะนําวา CC เปนแหลงบมเพาะนวัตกรรมทางสังคม

จากภูมิปญญาทองถิ่นและวัฒนธรรม ซึ่งสามารถพัฒนาเปนผลิตภัณฑหรือบริการใหม ๆ ที่ตอบสนองตลาดยุค

ใหมและสรางรายไดใหกับชุมชน อีกทั้งผลวิจัยของ Ghimire (2023, 45–60) สนับสนุนวา CC เอื้อตอการสราง

ความสัมพันธ ระหวางวิสาหกิจกับภาครัฐ เอกชน และภาคประชาชน ทําใหเกิดเครือขายการพัฒนาแบบ     

บูรณาการ ซึ่งชวยใหวิสาหกิจเหลานี้เขาถึงทรัพยากรและตลาดไดมากขึ้น  

ผลจากวัตถุประสงคขอที่ 3 ผลการทดสอบบทบาทนวัตกรรมธุรกิจที่กํากับทุนชุมชนไปสู ความ

รับผิดชอบตอสังคม พบวามีนัยสําคัญทางสถิติ หมายความวาความสัมพันธระหวาง CC และ CSR เปลี่ยนแปลง

ไปตามระดับของ IB ซึ่ง IB ทําหนาที่แทนบางสวนของบทบาททุนชุมชน โดยเฉพาะวิสาหกิจเพื่อสังคมที่มี IB 

สูง กลไกการสรางคุณคาทางสังคม เชน การออกแบบผลิตภัณฑเพื่อสิ่งแวดลอม หรือโมเดลธุรกิจเพื่อชุมชน   

จะเกิดขึ้นจากเทคโนโลยี กระบวนการจัดการและแนวคิดเชิงกลยุทธมากกวาการพึ่งพา CC และทุนวัฒนธรรม

แบบดั้งเดิม สัมพันธกับงานวิจัยของ Ahmad et al. (2026, 139-184) เสนอวาพลังของทุนชุมชนที่เคยสงผล

โดยตรงตอCSR จะลดลง หากองคกรใช IB เปนเครื่องมือหลักในการตอบสนองตอสังคมแทนทุนชุมชนบางสวน

ได โดยที่วิสาหกิจเพื่อสังคมดั้งเดิมท่ีเคยอาศัยภูมิปญญาทองถ่ินในการผลิต อาจเปลี่ยนมาใชเทคโนโลยีการผลิต

สะอาด เพื่อสรางผลลัพธทางสังคมแทนการพึ่งพาเครือขายชุมชนโดยตรง สัมพันธกับงานวิจัยของ Boonnual 

et al. (2024, 1–21) พบวาในระยะเริ่มตนของวิสาหกิจเพื่อสังคม ทุนชุมชนมีความสัมพันธโดยตรงตอความ

รับผิดชอบตอสังคม แตเมื่อองคกรเติบโตมากขึ้นและนํา IB เขามาประยุกตใช CC กลับทําหนาที่สนับสนุน

มากกวาขับเคลื ่อนโดยตรง ตลอดจนงานวิจัยของ Vovk et al. (2025, 44–58) อธิบายวา CSR ที ่มีการ

ขับเคลื่อนดวย IB ยอมเปนกลยุทธหลักขององคกรท่ีมีความย่ังยืน กลาวคือ CC ยังคงเปนฐานของคุณคาทางสังคม 

แตกลไกของ CSR ตอสังคมถูกสงตอใหกับนวัตกรรมขององคกร สรุปวาการที่ IB ทําหนาที่ในการกํากับ CC และ 



วารสารนวตักรรมสงัคมและการเรยีนรู šตลอดชีวติ  ปŘที่ 20 ฉบบัที่ 2 พฤษภาคม – สงิหาคม 2569 

Journal of Social Innovation and Lifelong Learning Volume 20 Number 2 May – August 2026 

[508] 
 
 

ISSN: 3027-8414 (Online) 

CSR อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงวาเมื่อวิสาหกิจเพื่อสังคมมีระดับ IB สูงขึ้น การใช CC โดยตรงในการ

ขับเคลื่อน CSR จะลดความสําคัญลง เนื่องจาก IB เขามาเปนตัวขับเคลื่อนเชิงกลยุทธที่เปลี่ยน CC ใหกลายเปน

คุณคาทางสังคมอยางมีประสิทธิภาพ 

ในทางตรงกันขาม ผลการทดสอบการกํากับในเสนทางระหวาง CSR ไปสูความยั่งยืนของวิสาหกิจเพ่ือสังคม 

กลับพบวา IB ไมมีบทบาทในการกํากับอยางมีนัยสําคัญทางสถิติไดนั ้น สรุปไดถึงขอจํากัดเชิงบริบทของ

วิสาหกิจเพื่อสังคมในพื้นที่ภาคเหนือของประเทศไทย อาทิ ขอจํากัดดานพันธกิจทางสังคมของกิจการ ซึ่งพันธกิจ

ทางสังคมไมไดถูกมองวาเปนเพียงกิจกรรมเสริม หรือเครื่องมือการตลาดเหมือนธุรกิจทั่วไป แตเปนแกนแทของ

องคกร ดังนั้น การดําเนินงานดาน CSR จึงเปนการตอบสนองตอพันธกิจหลักโดยตรง และสงผลตอความยั่งยืน

ขององคกรอยูแลวอยางเปนธรรมชาติ โดยไมตองอาศัยระดับของ IB มาเปนตัวชวยเรงหรือเพิ่มผลกระทบ      

แตอยางใด สอดคลองกับแนวคิดของ Sheehy et al. (2021, 5965) ที่ระบุวา CSR ในวิสาหกิจเพื่อสังคมถูก

หลอมรวมอยูในตรรกะการดําเนินงานหลัก 

สําหรับขอจํากัดดานขนาดองคกรและทรัพยากร วิสาหกิจเพื ่อสังคมและกลุ มกิจการเพื่อสังคม        

สวนใหญในภาคเหนือของประเทศไทยเปนกิจการขนาดเล็ก หรือธุรกิจฐานรากที่พึ ่งพิงเงินทุนสวนตัวและ     

ทุนครอบครัว (The National Social Enterprise Promotion Committee, 2020) ทําใหมีทรัพยากรทาง

การเงินและกําลังคนจํากัด ซึ่งเปนไปในทิศทางเดียวกับ Tykkyläinen et al. (2021) ชี้วา IB ที่มีอยูจึงอาจเปน

เพียงนวัตกรรมระดับพื้นฐานที่ไมเขมแข็งหรือมีขนาดใหญพอที ่จะสรางผลกระทบตอความยั่งยืนในระดับ

โครงสรางองคกรไดอยางมีนัยสําคัญ รวมถึงขอจํากัดดานความพรอมเทคโนโลยีและความสามารถทาง

เทคโนโลยี บริบทผูประกอบการวิสาหกิจเพื่อสังคมภาคเหนือสวนหนึ่งเปนผูสูงอายุและภูมิปญญาทองถิ่น      

ซึ่งขอมูลของ NESDC (2023) และ Wongwirach et al. (2024, 94–119) สรปุวาวิสาหกิจยังขาดแคลนทักษะ

ดิจิทัล การเขาถึงเทคโนโลยีสมัยใหม และความพรอมดานโครงสรางพื้นฐานทางเทคโนโลยี สงผลให IB ยังไม

ถูกนํามาประยุกตใชอยางเต็มประสิทธิภาพในการแปลงกิจกรรม CSR ไปสูความไดเปรียบทางการแขงขัน      

เชิงพาณิชย หรือความยั่งยืนในระยะยาวไดอยางเต็มท่ี 

ข อคนพบนี ้ไม  ได ปฏ ิเสธแนวค ิดเสร ิมพล ังของ Ahmad et al. (2026, 139-184) โดยส ิ ้นเชิง             

แตชี้ใหเห็นเงื่อนไขขอบเขตวาอิทธิพลเสริมพลังของ IB อาจเกิดเฉพาะในบริบทที่ CC กับนวัตกรรมทํางานเสริม

กัน ขณะที่บริบทวิสาหกิจเพื่อสังคมภาคเหนือไทยที่ทุนชุมชนเขมแข็งมากอยูแลว IB กลับทําหนาที่ทดแทน

มากกวาเสริมพลัง สอดคลองกับงานวิจัยของ Sheehy et al. (2021) สนับสนุนวา CSR เปนแกนอัตลักษณ

กําหนดทิศทางการดําเนินงานทั้งหมด และงานวิจัยของ Jayawardhana et al. (2022, 21582440221123200) 

เสนอวา CSR ยังเปนกลไกสําคัญในการสรางความไววางใจและความชอบธรรมตอผู ม ีสวนไดสวนเสีย           

ตามทฤษฎีผูมีสวนไดสวนเสีย และทฤษฎีทุนทางสังคม ซึ่งถือเปนทุนทางสังคมที่สนับสนนุการดํารงอยูในระยะ

ยาว ถึงแมระดับ IB จะแตกตางกัน ความสัมพันธระหวาง CSR และความยั่งยืนยังคงปรากฏอยางตอเนื่อง และ

งานวิจัยของ Tykkyläinen et al. (2021) สรุปวาขอจํากัดของทรัพยากรของวิสาหกิจเพ่ือสังคม อาจทําให IB ยังไม
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เขมแข็งพอที่จะเสริมพลังความสัมพันธดังกลาว ถึงแมจะกระจายแหลงรายไดที่ชวยเพิ่มความมั่นคง แตผลลัพธยัง

ขึ้นกับศักยภาพการจัดการทรัพยากรและเปาหมายทางสังคมกับขอจํากัดเชิงพาณิชย อาจลดศักยภาพของ IB ใน

การสรางความไดเปรียบเชิงกลยุทธไดเชนกัน ซึ่งสะทอนความเชื่อมโยงกับทฤษฎี Triple Bottom Line ที่การบรรลุ

ความยั่งยืนทางเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอม ตองอาศัยการประสานกันระหวางทรัพยากร บริบทองคกร และกล

ยุทธที่เหมาะสมอยางเปนระบบ 

 

สรุป (Conclusion) 

สรุปไดวาความยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคมไมเกิดขึ้นไดจากปจจัยใดปจจัยหนึ่งเพียงลําพัง แตตอง

บูรณาการระหวางความรับผิดชอบตอสังคมและนวัตกรรมธุรกิจอยางสมดุล โดยนวัตกรรมธุรกิจมีบทบาท

กํากับเชิงลบ เมื่อองคกรมีนวัตกรรมสูงข้ึน ความสําคัญของทุนชุมชนตอการเสริมสรางความรับผิดชอบตอสังคม

ลดลง แสดงถึงการเปลี่ยนผานจากทุนชุมชนไปสูทุนทางเทคโนโลยีทางสังคม ซึ่งความรับผิดชอบตอสังคม      

ยังสงผลโดยตรงตอความยั ่งยืนของกิจการ โดยไมตองผานนวัตกรรม ซึ ่งสะทอนวาการดําเนินงานของ        

ความยั ่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคม อาจจะนํานวัตกรรมธุรกิจอธิบายพลวัตของการพัฒนาอยางยั ่งยืน            

ในวิสาหกิจเพื่อสังคมไดบางสถานการณเทานั้น 

 1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1.1 ภาครัฐควรจัดตั้งศูนยสนับสนุนนวัตกรรมเพื่อสังคม เพ่ือสงเสริมใหวิสาหกิจเพ่ือสังคมสามารถ

เขาถึงองคความรู  เทคโนโลยีและเครื่องมือดานนวัตกรรมไดอยางเทาเทียม โดยเฉพาะในพื้นที ่ชนบทหรือ

ภูมิภาคที่มีทุนชุมชนเขมแข็ง แตขาดทรัพยากรดานเทคโนโลยี โดยเฉพาะหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน สํานักงาน

สงเสริมเศรษฐกิจสรางสรรค สํานักงานนวัตกรรมแหงชาติและกรมพัฒนาธุรกิจการคา ควรรวมกันผลักดัน

นโยบายดังกลาว 

 1.2 ควรมีการสงเสรมิเครือขายความรวมมือเชิงนโยบายระหวางภาครัฐ เอกชน และชุมชน เพ่ือให

เกิดการแลกเปลี่ยนทรัพยากรและองคความรูระหวางกัน เชน โครงการจับคูธุรกิจ โดยชวยใหทุนชุมชนไดรับ

การตอยอดดวยนวัตกรรมจากภาคเอกชน และสรางความย่ังยืนรวมกัน 

 1.3 ผูบริหารวิสาหกิจเพื ่อสังคมควรจัดทํานโยบายและระบบติดตามประเมินผลที่สามารถวัด

ผลลัพธทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอมอยางเปนรูปธรรม โดยกําหนดตัวชี้วัดผลกระทบทางสังคม 

(Social Impact Indicators) ควบคูกับการจัดทํารายงานความยั่งยืนอยางตอเนื่อง เพื ่อใชเปนเครื่องมือในการ

ประเมินประสิทธิผลของกิจกรรมความรับผิดชอบตอสังคม สรางความโปรงใสและความนาเชื่อถือแกผูมีสวนไดสวน

เสีย ตลอดจนใชขอมูลดังกลาวประกอบการตัดสินใจเชิงกลยุทธและการพัฒนาองคกรสูความยั่งยืนในระยะยาว 

 1.4 ผูประกอบการและผูบริหารวิสาหกิจเพ่ือสังคม ควรกําหนดนโยบายที่บูรณาการทุนชุมชน เชน 

ภูมิปญญาทองถิ่น เครือขายความรวมมือ ทรัพยากรในพ้ืนที่และการมีสวนรวมของประชาชน เขากับนวัตกรรม

ธุรกิจในการพัฒนาผลิตภัณฑ บริการ กระบวนการ และรูปแบบธุรกิจใหมอยางเปนระบบ เนื่องจากผลการวิจัย
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ชี้ใหเห็นวา นวัตกรรมธุรกิจชวยเสริมใหทุนชุมชนสามารถแปรเปลี่ยนเปนกิจกรรมความรับผิดชอบตอสังคมได

อยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น อันจะนําไปสูการสรางคุณคาทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม และเพ่ิมขีดความสามารถ

ในการแขงขันของวิสาหกิจเพื่อสังคมในระยะยาว 

 2. ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 

 2.1 ควรเพิ่มตัวแปรแทรกกลาง เชน ตัวแปรดานการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย หรือการจัดการ

ความรูขององคกร ซึ่งอาจมีบทบาทสงผานความสัมพันธระหวางทุนชุมชน CSR และนวัตกรรมธุรกิจไปสูความยั่งยืน 

 2.2 ควรมีการเชื่อมโยงกับแนวคิดเศรษฐกิจ BCG และ ESG เพื่อใหสอดคลองกับกรอบนโยบาย

ระดับชาติ และชวยยกระดับงานวิจัยวิสาหกิจเพ่ือสังคมไทยเขาสูมาตรฐานสากล 

 3. ขอจํากัดของการวิจัย 

     3.1 การวิจัยครั้งนี้ใชการออกแบบการวิจัยแบบภาคตัดขวาง โดยเก็บรวบรวมขอมูลในชวงเวลา

เดียว จึงสามารถอธิบายความสัมพันธเชิงโครงสรางระหวางตัวแปรตามกรอบแนวคิดของการวิจัยได แตยังไม

สามารถยืนยันความเปนเหตุและผลไดอยางสมบูรณ ดังนั้น การวิจัยในอนาคตควรใชการวิจัยแบบตามชวงเวลา 

หรือการออกแบบการวิจัยเชิงทดลอง เพื่อยืนยันทิศทางของความสัมพันธและตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงของ

ทุนชุมชน ความรับผิดชอบตอสังคม นวัตกรรมธุรกิจและความยั่งยืนของวิสาหกิจเพื่อสังคมในระยะยาวได 
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