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บทคัดยอ   

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) วิเคราะหกลไกการสงเสริมระบบนิเวศธุรกิจเมืองผานกระบวนการ

แลกเปลี่ยนองคความรูของพื้นที่ตนแบบเมืองแหงการเรียนรูในประเทศไทย 2) พัฒนาตัวแบบนวัตกรรมการ

จัดการระบบนิเวศธุรกิจเมืองผานกลไกการแลกเปลี่ยนองคความรู และ 3) นําเสนอขอเสนอแนะเชิงกลยุทธ

และนโยบายสําหรับการยกระดับระบบนิเวศธุรกิจเมืองอยางยั่งยืน การวิจัยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บ

ขอมูลจากผูใหขอมูลสําคัญจํานวน 40 คน จาก 4 ภาคี ไดแก ภาครัฐหรือองคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาค

ธุรกิจ สถาบันการศึกษา และชุมชน ในพื้นที่เมืองตนแบบ 10 เมือง เมืองละ 4 คน วิเคราะหขอมูลดวยการ

วิเคราะหเนื้อหา การสังเคราะหเชิงองคความรู และการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา ผลการวิจัยพบวา เมือง

แหงการเรียนรู ท ําหนาที ่เปนโครงสรางพื ้นฐานเชิงปญญาในการขับเคลื ่อนระบบนิเวศธุรกิจเมือง ผาน

กระบวนการสราง แบงปน บูรณาการ และใชประโยชนจากองคความรูของภาคีสี่ประสาน ตัวแบบนวัตกรรม
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การจัดการท่ีพัฒนาขึ้น แสดงใหเห็นการเปลี่ยนผานจากการบริหารโครงการแบบแยกสวนไปสูการจัดการระบบ

นิเวศธุรกิจเมืองที่ขับเคลื่อนดวยขอมูล องคความรู และเครือขายความรวมมือ ผลลัพธเชิงประจักษที่สําคัญ 

ไดแก การเกิดกลไกกลางระดับประเทศ การพัฒนาศูนยขอมูลเมือง แพลตฟอรมการเรียนรู ฐานขอมูลความรู

และแผงขอมูลสนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบายเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจเชิงหลักฐาน การยกระดับขีด

ความสามารถผูประกอบการผานกลุมการเรียนรูและการเกิดโมเดลธุรกิจใหม ขอเสนอแนะเชิงกลยุทธและ

นโยบาย ไดแก การจัดตั้งหนวยงานกลางและการพัฒนากฎหมายพื้นที่เรียนรู การบูรณาการระบบขอมูลผาน

ความรวมมือแบบภาคีสี่ประสาน การพัฒนาแพลตฟอรมที่เขาถึงงายและการยกระดับทุนวัฒนธรรมดวย
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Abstract 

This study aimed to: 1) analyze mechanisms for promoting urban business ecosystems 

through knowledge exchange processes in pilot learning cities in Thailand; 2) develop a 

management innovation model for urban business ecosystems through knowledge exchange 

mechanisms; and 3) propose strategic and policy recommendations for sustainably enhancing 

urban business ecosystems. A qualitative research methodology was employed. Data were 

collected from 40 key informants representing four stakeholder groups: government or local 

administrative organizations, business sectors, educational institutions, and communities 

across 10 pilot cities, with four informants from each city. Data were analyzed using content 

analysis, knowledge synthesis, and triangulation. The findings revealed that learning cities 

function as intellectual infrastructure for driving urban business ecosystems through the 

creation, sharing, integration, and utilization of knowledge among Quadruple Helix 

stakeholders. The developed management innovation model demonstrates a transition from 

fragmented project-based administration toward urban business ecosystem management 

driven by data, knowledge, and collaborative networks. Key empirical outcomes include the 

emergence of a national coordinating mechanism, the development of urban data hubs, 
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learning platforms, knowledge databases, and policy decision-support dashboards for 

evidence-based decision-making. The study also found that learning clusters contribute to 

enhancing entrepreneurial capabilities and fostering new business models. Strategic and policy 

recommendations include establishing a central coordinating agency, developing legal 

frameworks for urban learning spaces, integrating data systems through Quadruple Helix 

collaboration, creating accessible learning platforms, and upgrading cultural capital through 

digital technology. 

 

Keywords 

Management Innovation, Knowledge Engineering, Smart City Governance, Urban 

Business Ecosystem, Learning City 

 

บทนํา (Introduction) 

การเปลี่ยนผานของเศรษฐกิจโลกในศตวรรษที่ 21 ไดเคลื่อนตัวจากระบบการผลิตแบบอุตสาหกรรมสู

เศรษฐกิจฐานความรูที่ใหความสําคัญกับนวัตกรรม ทุนมนุษย และความสามารถในการเรียนรูขององคกรและ

พ้ืนที่ (Florida, 2002, 12-25) ภายใตบริบทดังกลาว เมืองมิไดเปนเพียงหนวยทางภูมิศาสตรหรือการปกครอง

อีกตอไป แตไดกลายเปนหนวยการแขงขันเชิงกลยุทธที่ตองสรางความไดเปรียบเชิงกลยุทธผานการจัดการองค

ความรู เครือขายความรวมมือ และโครงสรางพื้นฐานทางปญญา (Porter, 1998, 45-60; Komninos, 2015, 

110-125) แนวคิดการแขงขันเชิงพื้นที่จึงเนนวาศักยภาพของเมืองขึ้นอยูกับความสามารถในการประสาน

ทรัพยากร ความรู และผูมีสวนไดสวนเสียเขาสูระบบนิเวศเศรษฐกิจที่มีพลวัต 

ในประเทศไทย การขับเคลื่อนเมืองแหงการเรียนรู  (Learning City) ตามแนวทางของ UNESCO 

ไดรับการสงเสริมอยางตอเนื่องในฐานะเครื ่องมือพัฒนาทุนมนุษยและการเรียนรู ตลอดชีวิต (UNESCO 

Institute for Lifelong Learning, 2017, 2-8) อยางไรก็ตาม ภายใตแรงกดดันของเศรษฐกิจดิจิทัลและการ

แขงขันระดับภูมิภาค ประเด็นสําคัญไมไดอยูที่การจัดกิจกรรมการเรียนรูเพียงอยางเดียว แตคือนวัตกรรมการ

จัดการที่จะเปลี่ยนกระบวนการเรียนรูใหกลายเปนกลไกเชิงกลยุทธเพื่อยกระดับระบบนิเวศธุรกิจเมืองและ

ความสามารถในการแขงขันอยางเปนรูปธรรม 

แมวรรณกรรมดานเมืองแหงการเรียนรูและระบบนิเวศธุรกิจจะมีพัฒนาการอยางตอเนื่อง แตจากการ

ทบทวนวรรณกรรมยังพบชองวางสําคัญ 3 ประการ ไดแก  

1. ชองวางเชิงทฤษฎี พบวางานศึกษาสวนใหญมักเนนผลลัพธทางสังคมและการศึกษามากกวาการ

เชื่อมโยงอยางเปนระบบกับทฤษฎีการจัดการเชิงกลยุทธและความสามารถเชิงพลวัตของเมือง  (Teece, 2007, 

1319-1350) อีกทั้งงานศึกษาจํานวนมากยังมุงอธิบายเมืองแหงการเรียนรูในมิติการศึกษา การเรียนรูตลอด
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ชีวิต หรือการพัฒนาสังคม มากกวาการเชื่อมโยงเมืองแหงการเรยีนรูกับทฤษฎีระบบนิเวศธุรกิจ นวัตกรรมการ

จัดการ และความสามารถเชิงพลวัตของเมืองอยางเปนระบบ  

2. ชองวางเชิงระเบียบวิธี งานวิจัยที่ผานมาโดยมาก มักศึกษารายเมืองหรืออธิบายผลการดําเนินงาน

เชิงพรรณนา แตยังขาดการสังเคราะหเชิงเปรียบเทียบขามเมือง และยังมีการใชกรอบวิศวกรรมความรู เชน 

การแลกเปลี่ยนองคความรู และ CommonKADS อยางจํากัดในการอธิบายกลไกการแปลงองคความรูไปสู

ผลลัพธเชิงเศรษฐกิจหรอืการเชื่อมโยงหวงโซมูลคาไดอยางไร Audretsch (2007, 65-70) 

3. ชองวางเชิงนโยบายและการปฏิบัติ เมืองจํานวนมากยังเผชิญปญหาการดําเนินงานแบบแยกสวน 

การพัฒนาโครงการระยะสั้น การใชขอมูลไมตอเนื่อง และการขาดกลไกกลางที ่สามารถเชื่อมโยงภาครัฐ 

มหาวิทยาลัย ภาคธุรกิจ และชุมชนใหรวมสรางคุณคาในระบบนิเวศธุรกิจเมืองไดอยางยั่งยืน เพื่อเสนอเปน

โมเดลเชิงระบบในระดับชาติ (OECD, 2016, 12-20) 

จากชองวางดังกลาว งานวิจัยนี ้จึงตั้งคําถามหลักวา กลไกเมืองแหงการเรียนรู และกระบวนการ

แลกเปลี่ยนองคความรูสามารถยกระดับระบบนิเวศธุรกิจเมืองไดอยางไร และสามารถพัฒนาเปนตัวแบบ

นวัตกรรมการจัดการที่อธิบายการเปลี่ยนผานจากการบริหารโครงการแบบแยกสวนไปสูการจัดการระบบนิเวศ

ธุรกิจเมืองท่ีขับเคลื่อนดวยขอมูล องคความรู และความรวมมือไดอยางไร การศกึษานี้คาดวาจะสรางคุณคาใน 

3 ดาน ไดแก ดานวิชาการ โดยการเช่ือมโยงแนวคิดเมืองแหงการเรียนรู เขากับระบบนิเวศธุรกิจและการกํากับ

ดูแลเชิงความรู ดานระเบียบวิธี โดยการประยุกตใชการแลกเปลี่ยนองคความรู และ CommonKADS เพื่อ

วิเคราะหกลไกเชิงระบบของเมือง และดานนโยบาย โดยการนําเสนอแนวทางการออกแบบกลไกการจัด

การเมืองที่ชวยแปลงทุนความรู ทุนวัฒนธรรม และทุนเครือขายใหเปนขีดความสามารถทางเศรษฐกิจ ความ

ยืดหยุน และความยั่งยืนของเศรษฐกิจทองถ่ิน 

 

วัตถุประสงค (Research Objectives) 

1. เพื่อวิเคราะหกลไกการสงเสริมระบบนิเวศธุรกิจเมืองของพื้นที่ตนแบบเมืองแหงการเรียนรู 10 

เมืองในประเทศไทย  

2. เพื่อพัฒนาตัวแบบนวัตกรรมการสงเสริมระบบนิเวศธุรกิจเมืองผานกลไกการแลกเปลี่ยนองค

ความรู  

3. เพ่ือนําเสนอขอเสนอแนะเชิงกลยุทธและนโยบายการสงเสริมระบบนิเวศธุรกิจเมืองแหงการเรียนรู 

 

ทบทวนวรรณกรรม (Literature Reviews) 

เพื่อใหเห็นถึงรากฐานทางทฤษฎีและนวัตกรรมการจัดการที่ใชในการศึกษา ผูวิจัยไดสังเคราะห

วรรณกรรมที่เกี่ยวของออกเปน 6 สวนหลัก ดังนี้ 
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2.1 เมืองแหงการเรียนรูในฐานะการกํากับดูแลเชิงความรู (Learning City as Knowledge-

Based Governance)  

แนวคิดเมอืงแหงการเรียนรูไดพัฒนาจากการเปนกรอบการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต ไปสูการเปน

กลไกเชิงสถาบันที่สนับสนุนการพัฒนาเมืองอยางยั่งยืนที่สามารถระดมทรัพยากรจากทุกภาคสวน สรางความ

รวมมือระหวางรัฐ เอกชน สถาบันการศึกษา ชุมชน และประชาชน ตลอดจนพัฒนาพื้นที่และระบบนิเวศท่ีเอ้ือ

ตอการเร ียนรู ตลอดชีว ิตอยางตอเนื ่อง (UNESCO Institute for Lifelong Learning [UIL], 2025) การ

ประสานงานระหวางหนวยงาน และการใชขอมูลอยางมีความรับผิดชอบเพ่ือสรางประโยชนสาธารณะ (OECD, 

2023) จากเดิมที่เปนเพียงผูดําเนินโครงการหรือผูใหบริการสาธารณะ ไปสูการเปนผูจัดการความรูของเมือง 

และผูประสานเครอืขายการเรียนรู ที่สามารถรวบรวม วิเคราะห และแปลงขอมลู ประสบการณ ภูมิปญญาจาก

พื้นท่ีใหกลายเปนยุทธศาสตรการพัฒนาเมือง แสดงใหเห็นวากระบวนการเรียนรูระหวางเมืองชวยใหแนวคิด 

นโยบาย และแนวปฏิบัติสามารถเดินทาง แลกเปลี่ยน และปรับใชตามบรบิทของแตละเมอืงได 

2.2 ระบบนิเวศธุรกิจและระบบนิเวศผูประกอบการ (Business and Entrepreneurial 

Ecosystem) 

ระบบนิเวศผูประกอบการ สนับสนุนใหผูประกอบการสามารถเริ่มตน พัฒนา และขยายธุรกิจไดอยาง

มีประสิทธิภาพ องคประกอบสําคัญ ไดแก สถาบันและกติกาเชิงนโยบาย วัฒนธรรมการประกอบการ เครอืขาย

ผูประกอบการ ความรูและทักษะแรงงาน แหลงทุน ตลาด ที่ปรึกษา หนวยบมเพาะธุรกิจ และกลไกเชื่อมโยง

ระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน และสถาบันการศึกษา Wurth et al. (2022, 730-733) อธิบายวา ระบบนิเวศ

ผูประกอบการเปนกรอบคิดที ่เช ื ่อมโยงบริบทเชิงพื ้นที ่ โครงสรางทางสังคม เศรษฐกิจ และบทบาทของ

ผูประกอบการเขาดวยกัน ดังนั้น การพัฒนาระบบนิเวศผูประกอบการในระดับเมืองจึงตองใหความสําคัญกับ

ทั้งโครงสรางพื้นฐานทางเศรษฐกิจ กลไกสนับสนุนเชิงสถาบัน คุณภาพของเครือขาย และวัฒนธรรมที่สงเสริม

การทดลอง การเรียนรู และการสรางนวัตกรรม 

2.3 ทฤษฎีเกลียวสัมพันธส่ีประสานและการกํากับดูแลเชิงเครือขาย (Quadruple Helix and 

Network Governance) 

ทฤษฎีเกลียวสัมพันธสี่ประสานเปนกรอบแนวคิดที่อธิบายการรวมสรางนวัตกรรมและการพัฒนาเชิง

พื้นที่ผานความสัมพันธของภาคี 4 กลุม ไดแก ภาครัฐ มหาวิทยาลัย ภาคธุรกิจ และภาคประชาชนหรือภาค

ประชาสังคม แนวคิดนี ้พัฒนาตอยอดจากกรอบ Triple Helix ที ่เนนความสัมพันธระหวางมหาวิทยาลัย 

อุตสาหกรรม และภาครัฐ โดยเพิ่มบทบาทของภาคประชาชนเขามาเปนองคประกอบสําคัญของการสราง

นวัตกรรมและการกําหนดทิศทางการพัฒนา โดยอาศัยความตองการ ประสบการณ และการมีสวนรวมของ

ประชาชนในฐานะผูใชประโยชนและผูรวมสรางคณุคาของเมือง (Cai & Lattu, 2022, 259–263) 
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2.4 ความสามารถเชิงพลวัตระดับเมือง (City-Level Dynamic Capability) 

ทฤษฎีความสามารถเชิงพลวัต (Dynamic Capability) อธิบายความสามารถขององคกรหรือระบบใน

การรับรูความเปลี่ยนแปลง ปรับตัว และจัดสรรทรัพยากรใหมเพื่อรับมือกับสภาพแวดลอมที่ไมแนนอน 

สงเสริมองคกรภาครัฐและเมืองในการปรับเปลี่ยนกิจกรรม โครงสรางการทํางาน และกลไกการประสานงาน 

เพื่อสรางคุณคาสาธารณะและตอบสนองตอปญหาเมืองที่ซับซอนมากขึ้น (Kattel et al., 2025, 8–9) รวมไป

ถึงการปรับเปลี่ยนทรัพยากรหรือกิจวัตรการดําเนินงานเดมิ ใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลง  

2.5 กรอบแนวคิดการแลกเปลี่ยนองคความรู (Knowledge Exchange Framework) 

การแลกเปลี่ยนองคความรูเปนกระบวนการที่เนนการสราง บูรณาการ ถายทอด แปลความ และใช

ประโยชนจากความรูระหวางผูมีสวนเกี่ยวของหลายฝาย การแลกเปลี่ยนองคความรูมีบทบาทสําคัญในการ

เชื่อมโยงงานวิจัย นโยบาย และการปฏิบัติ ในเชิงกลไกการแลกเปลี่ยนองคความรูมีลักษณะครอบคลุมตั้งแต

การสรางความรู การแลกเปลี่ยนความรู การรวมผลิตความรู การแปลความรูใหเหมาะกับผูใช และการนํา

ความรูไปประยุกตใชจริง  (Zhang et al., 2022, 530–533) 

2.6 CommonKADS และโครงสรางองคความรู เชิงระบบ (CommonKADS and Systemic 

Knowledge Structure) 

CommonKADS เปนระเบียบวิธีดานวิศวกรรมความรูที่พัฒนาขึ ้นเพื่อใชวิเคราะห ออกแบบ และ

จัดการระบบงานที่มีความเขมขนดานความรู โดยมีแหลงอางอิงตนทางสําคัญจากงานของ Schreiber et al. 

(2000, 17-20) CommonKADS ใชเพื่ออธิบายการขยายกรอบการวิเคราหใหสอดคลองกับบริบทการจัดการ

ความรู สมัยใหม ดังนั ้นความสัมพันธระหวาง CommonKADS, ISO/IEC 5392:2024 และกราฟความรู 

(Knowledge Graph) สามารถอธิบายไดวาเปนกรอบฐานในการวิเคราะหระบบความรูของเมือง สวนกราฟ

ความรูเปนกรอบสมัยใหมที่ชวยยืนยันหลักการของวิศวกรรมความรูในบริบทเทคโนโลยีรวมสมัย และสามารถ

นําไปประยุกตใชเปนกลไกสนับสนุนการจัดระบบขอมูลเมืองบนฐานหลักฐานเช ิงประจักษไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

2.7 การสังเคราะหเชิงวิพากษของกรอบแนวคิดและชองวางการวิจัย 

แนวคิดเมอืงแหงการเรยีนรู ระบบนิเวศธุรกิจ ทฤษฎีเกลียวสัมพันธสี่ประสาน ความสามารถเชิงพลวัต

ระดับเมือง กรอบการแลกเปลี่ยนองคความรู และ CommonKADS มิไดเปนแนวคิดที่แยกขาดจากกัน แตมี

ความสัมพันธเชิงกลไกในการอธิบายวาเมือง สามารถเปลี ่ยนการเรียนรูและองคความรูใหกลายเปนขีด

ความสามารถทางเศรษฐกิจได โดยเมืองแหงการเรียนรูทําหนาที่เปนโครงสรางพื้นฐานเชิงสถาบันท่ีเอ้ือตอการ

เรียนรูตลอดชีวิตและการใชความรูเพื่อพัฒนาเมือง ขณะที่ระบบนิเวศธุรกิจชวยอธิบายวาการสรางคุณคาทาง

เศรษฐกิจของเมืองเกิดจากความสัมพันธระหวางผูเลนหลายฝาย ไดแก ภาครัฐ สถาบันการศึกษา ภาคธุรกิจ 

และชุมชน 
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จากการสังเคราะหเชิงวิพากษดังกลาว พบชองวางการวิจัย 3 ประการ คือ 1.ชองวางเชิงทฤษฎี ที่ยัง

ขาดการเชื่อมโยงแนวคิดตางๆ เขาดวยกันเพื่ออธิบายนวัตกรรมการจัดการระบบนิเวศธุรกิจเมืองอยางเปน

ระบบ 2.ชองวางเชิงระเบียบวิธี ที่งานศึกษายังขาดการใชกรอบวิเคราะหเชิงองคความรู เชน การแลกเปลี่ยน

องคความรู และ CommonKADS เพื่อวิเคราะหวาความรูถูกสราง ถายทอด บูรณาการ และนําไปใชในการ

พัฒนาเศรษฐกิจเมืองอยางไร 3.ชองวางเชิงนโยบายและการปฏิบัติที่เมอืงจํานวนมากยังมีการดําเนินงานแบบ

แยกสวน ขาดระบบขอมูลกลาง ขาดกลไกเชื่อมโยงระหวางภาครัฐ มหาวิทยาลัย ภาคธุรกิจ และชุมชน และยัง

ไมสามารถแปลงทุนความรู ทุนวัฒนธรรม และทุนเครือขายใหเปนขีดความสามารถทางเศรษฐกิจไดอยาง

ตอเนื่อง  

 การทบทวนวรรณกรรมเพื่อใชเปนแนวทางในการทําความเขาใจปรากฏการณที่ศึกษา สามารถกําหนด

เปนกรอบกระบวนการวจิัยดังภาพที่ 1 ดังน้ี 

 
ภาพที่ 1: กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

จากกรอบแนวคิดการวิจัย เสนอวากลไกเมืองแหงการเรียนรู ทําหนาที่เปนกลไกกลางในการปรับ

โครงสรางและยกระดับระบบนิเวศธุรกิจเมืองไปสูการพัฒนาทองถิ่นอยางยั่งยืน มีความสัมพันธของตัวแปร คือ 

ตัวแปรอิสระ ไดแก กลไกเมืองแหงการเรียนรู กลไกกลาง หรือ ตัวแปรสงผาน ไดแกกระบวนการแลกเปลี่ยน

องคความรู นําไปสูผลลัพธหรือตัวแปรตาม ไดแกการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศธุรกิจเมือง โดยผลสัมฤทธิ์ที่

เกิดขึ้นจากการขับเคลื่อนกลไกการเรียนรู ครอบคลุม 3 มิติสาํคัญ คือการยกระดับความสามารถผูประกอบการ 

นวัตกรรมและโมเดลธุรกิจใหม และความยั่งยืนของเศรษฐกิจทองถิ่น  
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วิธีการวิจัย  (Research Methodology) 

การศึกษานี้รวบรวมขอมูลจากทั้งแหลงขอมูลทุติยภูมิและแหลงขอมูลปฐมภูมิ ดังน้ี 

1. ขอบเขตของการวิจัย 

1.1 ขอบเขตดานเนื ้อหา วิเคราะหกลไกการสงเสริมระบบนิเวศธุรกิจเมืองผานกระบวนการ

แลกเปลี่ยนองคความรูของพื้นที ่ตนแบบเมืองแหงการเรียนรู 10 เมืองในประเทศไทย เพื ่อพัฒนาตัวแบบ

นวัตกรรมการจัดการระบบนิเวศธุรกิจเมืองผานกลไกการแลกเปลี่ยนองคความรูที่บูรณาการกรอบแนวคิดการ

แลกเปลี่ยนองคความรูและโครงสรางองคความรูเชิงระบบ และการนําเสนอขอเสนอแนะเชิงกลยุทธและ

นโยบายการสงเสริมระบบนิเวศธุรกิจเมืองผานกลไกเมืองแหงการเรียนรู   

1.2 ขอบเขตดานผูใหขอมูลสําคัญ ผูใหขอมูลเมืองถูกคัดเลือกแบบเจาะจงตามบทบาท ประสบการณ 

และความเก่ียวของกับการขับเคลื่อนเมืองแหงการเรียนรู การจัดการองคความรู การพัฒนาผูประกอบการ การ

ใชขอมูลเมือง หรือการพัฒนาทุนวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่น ไดแก 1.ผูบริหารหรือบุคลากรขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่น (อปท.) ที่มีบทบาทเปนผูกําหนดยุทธศาสตรเมือง ผูอนุมัติงบประมาณ ผูกํากับนโยบาย

เมืองแหงการเรียนรู หรือผูขับเคลื่อน Data-driven governance 2. ผูประกอบการและผูแทนภาคธุรกิจใน

พื้นท่ี ที่มีบทบาทเปนผูใชประโยชนจากการแลกเปลี่ยนองคความรู ผูรวมออกแบบโครงการ (co-designer) 

ผูใหขอมูลตลาดแรงงาน-ความตองการทักษะ หรือเปนผูมีบทบาทในคลัสเตอรธุรกิจ 3. ผูแทนสถาบันการศึกษา 

หรือมหาวิทยาลัย ที่มีบทบาทเปนผูพัฒนาองคความรู ผูออกแบบหลักสูตร Upskill-Reskill ผูวิเคราะหขอมูล 

หรือเปนตัวกลางเชื่อมโยงองคความรู (Knowledge Broker) ที่ทําหนาที่เปนพี่เลี้ยงหรือผูใหคําปรึกษาในการ

ดําเนินงาน 4. ผูแทนภาคประชาชน ชุมชน เครือขายสังคมในพื้นที่ ที่มีบทบาทเปนผู ถือครององคความรู

ทองถิ่น (knowledge holder) ผูรวมสราง (co-creator) ผูใชแพลตฟอรมการเรียนรู (Learning Platform)  

หรือเปนตัวแทนกลุมเปราะบาง หรือวิสาหกิจชุมชน โดยกําหนดประเภทละ 1 คน ตอเมือง รวม 4 ประเภท 

จํานวน 10 เมือง รวมทั้งสิ้น 40 คน  

1.3 ขอบเขตดานพื้นที่ พื้นที่เมืองแหงการเรียนรูตนแบบจํานวน 10 เมือง ไดแก กรุงเทพมหานคร 

เชียงใหม ภูเก็ต ฉะเชิงเทรา หาดใหญ ยะลา สุโขทัย พะเยา ขอนแกน และเชียงราย โดยมีเกณฑการคัดเลือก

เมืองตนแบบ 10 เมือง ไดแก เปนเมืองที่มีการขับเคลื่อนแนวคิดเมืองแหงการเรียนรูอยางเปนรูปธรรม เปน

เมืองท่ีมีการดําเนินกิจกรรมหรือกลไกที่เก่ียวของกับการแลกเปลี่ยนองคความรูระหวางภาคีในพื้นที่ เปนเมืองท่ี

มีตัวแทนภาคีหลักครบ 4 กลุม ไดแก ภาครัฐหรือองคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคธุรกิจ สถาบันการศึกษา 

และชุมชน เปนเมืองที่มีบริบทหลากหลาย ทั้งเมืองมหานคร เมืองทองเที่ยว เมืองเศรษฐกิจภูมิภาค เมือง

วัฒนธรรม เมืองชายแดน และเมืองที่มีฐานชุมชนหรือภูมิปญญาทองถิ่น เปนเมืองที่มีขอมูล เอกสาร หลักฐาน 

หรือผูใหขอมูลสําคัญที่สามารถนํามาวิเคราะหผานกรอบการแลกเปลี่ยนองคความรู และ CommonKADS ได 

1.4 ขอบเขตดานระยะเวลา ดําเนินการศึกษาในชวงเดือนเมษายน พ.ศ. 2568 -มีนาคม พ.ศ. 2569 
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2. รูปแบบการวิจัย 

การวิจัยนี้ใชรูปแบบการวิจัยเชิงคณุภาพแบบกรณีศึกษาหลายพ้ืนที่รวมกับการศึกษาการนําตัวแบบไป

ใชเชิงปฏิบัติในพื้นที่ตนแบบ โดยมุงวิเคราะหกลไกการแลกเปลี่ยนองคความรูของเมืองแหงการเรียนรู และ

สังเคราะหเปนตัวแบบนวัตกรรมการจัดการระบบนิเวศธุรกิจเมือง  

2.1 เครื่องมือวิจัยและแนวคําถามสัมภาษณ 

การวิจัยภาคสนามประกอบดวยการสัมภาษณเชิงลึก การสนทนากลุม และการสังเกตแบบไมมีสวน

รวม เครื่องมือวิจัยประกอบดวย 1) แบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง 2) แนวคําถามการสนทนากลุม 3) แบบบันทึก

การวิเคราะหเอกสาร และ 4) แบบฟอรมวิเคราะหการแลกเปลี่ยนองคความรูตามกรอบการแลกเปลี่ยนองค

ความรู และ CommonKADS 

ผูวิจัยไดสรางและตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง โดยใหผูทรงคุณวุฒิ 

จํานวน 3 ทาน พิจารณาความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคการวิจัยและกรอบแนวคิดของ

การศึกษา ผลการตรวจสอบพบวา ขอคําถามมีคา IOC อยูระหวาง 0.67-1.00 ซึ่งผานเกณฑที ่ยอมรับได 

จากนั้นจึงไดปรับปรุงถอยคําและลําดับขอคําถามตามขอเสนอแนะกอนนําไปทดลองใชกับผูใหขอมูลที่มี

ลักษณะใกลเคียงกับกลุมเปาหมายจํานวน 4 คน ผลการทดลองใชพบวาแบบสัมภาษณสามารถใชเก็บขอมูลได

ครอบคลุมประเด็นท่ีตองการศึกษา และไดปรับถอยคําบางขอกอนนําไปใชเก็บขอมูลจริง 

2.2 การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลใชการวิเคราะหเนื้อหาเชิงคุณภาพ (Qualitative Content Analysis) รวมกับการ

วิเคราะหแกนสาระ (Thematic Analysis) และการสังเคราะหเชิงองคความรูตามการแลกเปลี่ยนองคความรู  

และ CommonKADS  

3. การพิทักษสิทธิ์ผูใหขอมูล 

งานวิจัยฉบับนี้ไดรับการรับรองทางจริยธรรมจากคณะกรรมการจริยธรรม สํานักงานคณะกรรมการ

จริยธรรมการวิจัยในมนุษยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา หนังสือรับรองเลขที ่ RMUTL-IRB 

117/2025 โดยไมมีขอมูลออนไหวที่ตองเปดเผย และไดดําเนินการภายใตหลักจรยิธรรมการวิจัยในมนุษย โดย

ใหความสําคัญกับการเคารพสิทธิ ศักดิ์ศรี และความเปนสวนตัวของผูใหขอมูลทุกกลุม มีมาตรการการปองกัน

ผลกระทบดานจริยธรรมท่ีอาจเกิดขึ้นกับผูใหขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการขอคํายินยอมจากผูใหขอมูลทุกคนกอน

การใหขอมูล และขอมูลที่ไดเก็บเปนความลับเนื่องจากการนําเสนอผลการศึกษานําเสนอเปนภาพรวม และไมมี

การอางอิงผลการวิจัยเปนรายบุคคล 

4. การวิเคราะหขอมูลและการสรุปขอมูล 

ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเนื้อหาเชิงคุณภาพ (Content Analysis) รวมกับ

การตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา (Triangulation) และดําเนินการสรุปขอมูลดวยการวิเคราะหเนื้อหาตาม

แนวทางของ Krippendorff (2019, 354-360) โดยสรุปขั้นตอนดังนี้ 1. จัดเตรียมขอมูล 2. อานขอมูลซํ้าและ
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ทําความเขาใจบริบท 3. กําหนดรหัสขอมูลเบื้องตน 4. จัดกลุมประเด็นและสังเคราะหเนื้อหา 5. เปรียบเทียบ

ขอมูลขามแหลงและขามเมือง 6. ตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา 7. สรุปผลและเชื่อมโยงกับกรอบแนวคิด 

 

ผลการวิจัย (Results) 

วัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อวิเคราะหกลไกการสงเสริมระบบนิเวศธุรกิจเมืองผานกระบวนการ

แลกเปลี่ยนองคความรูของพื้นที่ตนแบบเมืองแหงการเรียนรูในประเทศไทย จํานวน 10 เมือง พบวา  

 1.1. ผลการวิเคราะหการแลกเปลี่ยนองคความรู  ใน 4 มิติ ไดแก การสรางองคความรู การแบงปน

องคความรู การบูรณาการองคความรู และการนําองคความรูไปใชประโยชน ดังนี้ 

การสรางองคความรู  (Knowledge Creation) เมืองตนแบบเกิดความรวมมือระหวางองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น มหาวิทยาลัย และภาคธุรกิจ ซึ่งทําหนาที่รวมกันในการพัฒนาแนวคิดและโครงการท่ีตอบ

โจทยการพัฒนาเศรษฐกิจของเมือง เมืองขนาดใหญ เชน กรุงเทพมหานคร เชียงใหม และขอนแกน มีศกัยภาพ

ในการสรางองคความรูใหมผานเครือขายมหาวิทยาลัยและสถาบันวิจัยที่เขมแข็ง ขณะที่เมืองทองเที่ยว เชน 

ภูเก็ตและสุโขทัย มุงสรางองคความรูที่เกี่ยวของกับเศรษฐกิจสรางสรรค การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และการ

พัฒนาผลิตภัณฑทองถิ่น สวนเมืองขนาดเล็ก เชน พะเยาและยะลา เนนการสรางองคความรูจากภูมิปญญา

ทองถิ ่นและเครือขายชุมชน สะทอนวาการสรางองคความรู ในเมืองแหงการเรียนรูไมไดจํากัดอยู เพียง

สถาบันการศึกษา แตเกิดจากกระบวนการรวมสรางองคความรู (co-creation) ระหวางภาคีในระบบเมือง  

การแลกเปลี่ยนองคความรู (Knowledge Sharing) มีการพัฒนาเวทีแลกเปลี่ยนองคความรูทั้งใน

รูปแบบทางกายภาพและดิจิทัล เชน เวทีประชุมเมืองแหงการเรยีนรู เครอืขายผูประกอบการ และแพลตฟอรม

ขอมูลของเมือง เมืองที่มีโครงสรางพื้นฐานดิจิทัลสูง เชน กรุงเทพมหานคร เชียงใหม และภูเก็ต สามารถใช

แพลตฟอรมดิจิทัลในการเผยแพรขอมูลและประสานเครือขายความรูไดอยางมีประสิทธิภาพ ในขณะที่เมือง

ขนาดเล็ก เชน พะเยา สุโขทัย และยะลา มักใชรูปแบบการแลกเปลี่ยนองคความรูผานเครือขายชุมชนและการ

ประชุมเชิงปฏิบัติการในพื้นที่ รูปแบบการแลกเปลี่ยนองคความรูดังกลาวชวยใหผูมีสวนเกี่ยวของสามารถ

ถายทอดประสบการณ แนวปฏิบัติที่ดี และขอมูลดานเศรษฐกิจและการพัฒนาทักษะไดอยางตอเนื่อง ซึ่งสงผล

ตอการสรางความรวมมือในระบบนิเวศธุรกิจของเมือง  

การบูรณาการองคความรู (Knowledge Integration) มีการพัฒนาโครงสรางการประสานงานเพ่ือ

บูรณาการองคความรู  เช น คณะทํางานเมืองแหงการเรียนรู  ศูนยข อมูลเมือง (City Data Hub) และ

แพลตฟอรมขอมูลที่ใชสนับสนุนการตัดสินใจของผูบริหารเมือง กรุงเทพมหานคร ขอนแกน และเชียงใหม 

สามารถบูรณาการขอมูลจากหลายแหลง เชน ขอมูลเศรษฐกิจ ขอมูลการศึกษา และขอมูลตลาดแรงงาน เพ่ือ

สนับสนุนการออกแบบนโยบายเมืองไดอยางมีประสิทธิภาพ  ในขณะท่ีเมืองที่กําลังพัฒนาโครงสรางขอมูล เชน 

ฉะเชิงเทรา หาดใหญ และเชียงราย อยูในชวงของการสรางระบบแพลตฟอรมขอมูล และเครือขายขอมูลเพื่อ

เพิ่มประสิทธิภาพในการบูรณาการองคความรูในระดับเมือง  
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นายกเทศมนตรีเมืองตนแบบแหงหนึ่งสะทอนใหเห็นถึงความสําคัญของการมีศูนยขอมูลเมืองวา “เดิม

ขอมูลของเมืองกระจัดกระจายอยูตามหนวยงานตาง ๆ แตเม่ือมีศูนยขอมูลเมือง ทําใหทุกฝายเห็นภาพเดียวกัน

และใชขอมูลประกอบการตัดสินใจไดชัดเจนขึ้น” คํากลาวดังกลาวแสดงใหเห็นวา ศูนยขอมูลเมืองมิไดเปน

เพียงระบบจัดเก็บขอมูล แตเปนกลไกกลางในการบูรณาการองคความรู ทําใหขอมูล ประสบการณ และความรู

จากภาคีตาง ๆ ถูกเชื่อมโยงเปนฐานขอมูลรวมของเมือง และสามารถนําไปใชสนับสนุนการตัดสินใจเชิง

นโยบายไดอยางเปนรูปธรรม  

1.1.4. การใชประโยชนจากองคความรู (Knowledge Utilization) 

การแลกเปลี่ยนและบูรณาการองคความรูสามารถนําไปสู การใชประโยชนในเชิงนโยบายและการ

พัฒนาเศรษฐกิจเมืองอยางเปนรูปธรรม สรุปได ดังนี้  

 

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหกลไกการแลกเปลี่ยนองคความรูของเมอืงตนแบบ 10 เมือง 

เมือง การสรางองคความรู การแบงปนองคความรู การบูรณาการองค

ความรู 

การใชประโยชนจาก

องคความรู 

กรุงเทพมหานคร ขอมูลเมือง การเรียนรู

ตลอดชีวิต และ

นโยบายพื้นที่เรยีนรู 

เวทีเมือง แพลตฟอรม 

และเครือขายภาค ี

เช่ือมโยงขอมูลเมือง

กับนโยบายและการ

บริการสาธารณะ 

พัฒนาพื้นที่เรียนรู

เมืองและระบบ

สนับสนุนการตัดสินใจ 

เชียงใหม ความรูดานวัฒนธรรม 

เศรษฐกิจสรางสรรค 

และชุมชน 

เทศกาลการเรียนรู 

เครอืขายมหาวิทยาลยั 

และชุมชน 

เช่ือมทุนวัฒนธรรม

กับขอมูลเมืองและ

กิจกรรมเศรษฐกิจ 

พัฒนาเศรษฐกิจฐาน

วัฒนธรรมและการ

เรียนรูเชิงพ้ืนที่ 

ภูเก็ต ความรูดานการ

ทองเท่ียว การบริการ 

และทักษะ

ผูประกอบการ 

เวทีรวมระหวางเทศบาล 

ธุรกิจ มหาวิทยาลัย 

และชุมชน 

บูรณาการขอมูลการ

ทองเท่ียวกับหลักสูตร

และกิจกรรมเมือง 

พัฒนาโมเดลการ

ทองเท่ียวเชิงเรียนรู 

ฉะเชิงเทรา ความรูดานเกษตร 

อุตสาหกรรม และ

ทักษะแรงงาน 

เครอืขายเกษตรกร 

สถานศึกษา และ

ภาคอุตสาหกรรม 

เช่ือมโยงองคความรู

เกษตรกับเทคโนโลยี

การผลิต 

พัฒนากลุมการเรียนรู

และเกษตรอัจฉรยิะ 

หาดใหญ ความรูจากชุมชน เมือง

ชายแดน และเศรษฐกิจ

บริการ 

กระบวนการมีสวนรวม

ของชุมชนและภาคีเมือง 

เช่ือมโยงความรู

ทองถ่ินกับการพัฒนา

เศรษฐกิจเมอืง 

พัฒนาแนวทาง

เศรษฐกิจเมืองฐาน

ชุมชนและบริการ 

ยะลา ภูมิปญญาทองถ่ิน 

วัฒนธรรม และบริบท

พหุวัฒนธรรม 

เวทีชุมชนและ

กระบวนการมีสวนรวม 

บูรณาการความรู

ชุมชนกับการเรียนรู

และการพัฒนาเมือง 

เสรมิสรางเศรษฐกิจ

ชุมชนและการอยู

รวมกันในเมืองพหุ

วัฒนธรรม 
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สุโขทัย ความรูดานมรดก

วัฒนธรรม 

ประวัติศาสตร และภูมิ

ปญญาทองถ่ิน 

เครอืขายชุมชน 

วัฒนธรรม และการ

ทองเท่ียว 

เช่ือมโยงมรดก

วัฒนธรรมกับกิจกรรม

การเรยีนรู 

พัฒนาการทองเที่ยว

เชิงเรียนรูและ

เศรษฐกิจสรางสรรค 

พะเยา ความรูดานเกษตร 

ทรัพยากรทองถิ่น และ

ภูมิปญญาชุมชน 

กลุมเกษตรกร 

สถาบันการศึกษา และ

ชุมชน 

เช่ือมองคความรู

เกษตรกับเทคโนโลยี

และขอมลู 

พัฒนาเกษตรอัจฉรยิะ

และโมเดลธุรกิจฐาน

ชุมชน 

ขอนแกน ขอมูลเมือง สตารทอัพ 

ทักษะแรงงาน และ

เศรษฐกิจดิจิทลั 

เครอืขายธุรกิจ 

มหาวิทยาลยั และ

ภาครัฐ 

บูรณาการขอมูล

ตลาดแรงงานกับ

หลักสตูรและระบบ

เมือง 

พัฒนาระบบนิเวศ

สตารทอัพและ

แพลตฟอรมเมือง

อัจฉริยะ 

เชียงราย ความรูดานวัฒนธรรม 

ชาติพันธุ ศิลปะ และ

พื้นท่ีชายแดน 

เครอืขายศลิปน ชุมชน 

และเมืองสรางสรรค 

เช่ือมทุนวัฒนธรรม

กับเศรษฐกิจ

สรางสรรค 

พัฒนากิจกรรมเรียนรู

เชิงวัฒนธรรมและ

ธุรกิจสรางสรรค 

1.2. ผลการวิเคราะหเชิงองคความรูดวย CommonKADS 

ผลการวิเคราะห CommonKADS สามารถสรุปได ดังนี้ 

 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห CommonKADS จําแนกตามแบบจําลองและตัวอยางหลักฐานรายเมือง 

แบบจําลอง 

CommonKADS 

ประเด็นการ

วิเคราะห 

ผลการวิเคราะห ตัวอยางหลักฐานรายเมือง 

แบบจําลององคกร 

(Organizational 

Model: OM) 

โครงสราง

องคกรและ

กลไกการ

จัดการ

ความรูของ

เมือง 

เมืองแหงการเรยีนรูมีการจัดตั้ง

โครงสรางความรวมมือเชิง

เครอืขายที่เช่ือมโยงหนวยงานรัฐ 

สถาบันการศึกษา ภาคธุรกิจ และ

ชุมชน โดยองคกรปกครองสวน

ทองถ่ินมักทําหนาที่เปน

แกนกลางในการบริหารจัดการ

ความรูของเมือง โครงสราง

ดังกลาวชวยสรางโครงสราง

พื้นฐานเชิงปญญา ซึ่งเปนฐาน

สําคัญของการพัฒนาเศรษฐกิจ

เมือง 

กรุงเทพมหานคร มีโครงการ

หองปฏิบัติการมีชีวิต (Living Lab) และ

หองเรียนเมือง (Urban Classroom) เปน

พื้นท่ีทดลองนโยบายและนวัตกรรมเมือง

รวมกับมหาวิทยาลัยและภาคประชาชน 

เชียงใหม มีเครือขายความรวมมือระหวาง

มหาวิทยาลยัเชียงใหม ชุมชน และ

ผูประกอบการในอุตสาหกรรมสรางสรรค 

ภูเก็ต มีเทศบาลและหนวยงานดานการ

ทองเท่ียวทําหนาที่เปนศูนยกลาง

ประสานงานเครือขายการเรียนรูดานการ

ทองเท่ียวและบริการ 

แบบจําลองงาน 

(Task Model: TM) 

ภารกิจและ

กิจกรรมที่ใช

ความรูในการ 

ภารกิจหลักของเมืองแหงการ

เรียนรูเกี่ยวของกับการใชความรู

เพ่ือสนบัสนุนการพัฒนาเมือง 

ขอนแกน ใชขอมูลเมืองและโครงการเมือง

อัจฉริยะเพ่ือพัฒนาธุรกิจเริม่ตนและธุรกิจ

ดิจิทลั พะเยา ใชศนูยการเรยีนรูในชุมชน 
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 ขับเคลื่อน

เมือง 

และเศรษฐกิจทองถ่ิน ไดแก การ

วิเคราะหขอมูลเศรษฐกิจและ

ตลาดแรงงาน การพัฒนาทักษะ

ผูประกอบการและแรงงาน การ

พัฒนาโครงการเศรษฐกิจ

สรางสรรค และการสงเสริมธรุกิจ

ทองถ่ินและวิสาหกิจชุมชน 

เปนพ้ืนที่พัฒนาทักษะผูประกอบการและ

ผลิตภัณฑชุมชน สุโขทัย ใชความรูดาน

มรดกวัฒนธรรมเพ่ือพัฒนาการทองเท่ียว

เชิงเรียนรู 

แบบจําลองตัวแทน

หรือผูมีบทบาท 

(Agent Model: 

AM) 

ผูมีบทบาทใน

ระบบการ

แลกเปลี่ยน

ความรู 

กลไกเมืองแหงการเรียนรูมผูีมี

บทบาทสําคัญ 4 กลุม ไดแก ผู

กําหนดนโยบาย เชน เทศบาล

และหนวยงานรัฐ ผูใหความรู 

เชน มหาวิทยาลัยและ

สถาบันวิจัย ผูประกอบการ เชน 

SME และธุรกิจทองถ่ิน และ

ชุมชนซึ่งเปนผูถือครองภูมิปญญา

ทองถ่ิน บทบาทของกลุมเหลานี้

สะทอนกรอบความรวมมือแบบ

ภาคีสี่ประสาน 

เชียงราย มีเครือขายชาติพันธุและ

ผูประกอบการวัฒนธรรมที่รวมพฒันา

เศรษฐกิจสรางสรรค ยะลา มีชุมชนทองถิ่น

เปนผูสรางองคความรูเก่ียวกับเศรษฐกิจ

ชายแดนและวัฒนธรรม ภูเก็ต มีภาคธุรกิจ

ทองเท่ียวทําหนาที่ใหขอมูลตลาดและความ

ตองการของนักทองเท่ียว 

แบบจําลองความรู 

(Knowledge 

Model: KM) 

โครงสราง

องคความรู

ของเมือง 

องคความรูท่ีใชในการพัฒนาเมือง

แหงการเรยีนรูประกอบดวย

ความรูเชิงนโยบาย ความรูทาง

เศรษฐกิจ และความรูทองถิ่น 

โดยองคความรูเหลานี้ถูกจัดเก็บ 

ถายทอด และเช่ือมโยงผานระบบ

ขอมูลเมือง ฐานขอมูลองคความรู 

และแพลตฟอรมดิจิทัล เพ่ือ

สนับสนุนการตัดสินใจเชิง

นโยบายและการพัฒนาเศรษฐกิจ

เมือง 

เชียงราย พัฒนาระบบประตสููการเรียนรู

ทางวัฒนธรรม เพ่ือรวบรวมองคความรูดาน

วัฒนธรรมและชาติพันธุ กรุงเทพมหานคร 

ใชระบบขอมูลเมืองและแผงขอมูลสนับสนุน

การตัดสินใจเชิงนโยบายเพ่ือวิเคราะห

ขอมูลเศรษฐกิจและการเรียนรู ขอนแกน 

ใชแพลตฟอรมเมืองอัจฉรยิะในการจัดเก็บ

และวิเคราะหขอมลูเมือง 

แบบจําลองการ

สื่อสาร 

(Communication 

Model: CM) 

ชองทางการ

สื่อสารและ

แลกเปลี่ยน

ความรู 

การแลกเปลี่ยนองคความรูใน

เมืองแหงการเรยีนรูเกิดขึ้นผาน

ชองทางหลากหลาย เชน เวที

ประชุมเมืองแหงการเรียนรู 

เครอืขายผูประกอบการ 

แพลตฟอรมดิจิทัล สื่อออนไลน 

เชียงใหม มีเวทีเครือขายผูประกอบการ

และชุมชนสรางสรรค ภูเก็ต ใชเครือขาย

ธุรกิจทองเท่ียวในการแลกเปลี่ยนขอมูล

ตลาด พะเยา ใชศูนยการเรียนรูเมืองใน

ชุมชนเปนพื้นที่แลกเปลี่ยนความรูระหวาง

ประชาชน 
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และสื่อมัลติมีเดีย ชองทางเหลานี้

ชวยใหความรูไหลเวียนระหวางผู

มีสวนเก่ียวของในระบบเมือง 

แบบจําลองการ

ออกแบบ (Design 

Model: DM) 

การนําองค

ความรูไปใช

ในการพัฒนา

เศรษฐกิจ

เมือง 

เมืองแหงการเรยีนรูสามารถนํา

องคความรูไปใชในระดับ

ปฏิบัติการผานโครงการพัฒนา

เศรษฐกิจเมือง เชน เกษตรกรรม

อัจฉริยะ เศรษฐกิจสรางสรรค 

การทองเท่ียวเชิงเรียนรู และ

ระบบนิเวศธุรกิจเริ่มตน โครงการ

เหลานีส้ะทอนความสามารถของ

เมืองในการแปลงองคความรูไปสู

นวัตกรรมเศรษฐกิจและธุรกิจ

ของเมือง 

พะเยาและเชียงใหม นําแนวคิด

เกษตรกรรมอัจฉริยะมาใชรวมกับขอมูล

ตลาดและเทคโนโลยี เชียงรายและ

เชียงใหม เชื่อมโยงวัฒนธรรมทองถิ่นกับ

เศรษฐกิจสรางสรรค สุโขทัยและภูเก็ต ใช

ความรูดานวัฒนธรรมและประวัตศิาสตร

พัฒนาการทองเที่ยวเชิงเรียนรู ขอนแกน 

พัฒนาระบบนิเวศธุรกิจเริ่มตนโดยใชขอมูล

และนวัตกรรมดิจิทัลสนับสนุน

ผูประกอบการ 

 

วัตถุประสงคขอที่ 2 เพื่อพัฒนาตัวแบบนวัตกรรมการจัดการระบบนิเวศธุรกิจเมืองผานกลไกการ

แลกเปลี่ยนองคความรูท่ีบูรณาการกรอบแนวคิดการแลกเปล่ียนองคความรูและโครงสรางองคความรูเชิง

ระบบ พบวา กอนการพัฒนาและบูรณาการตัวแบบนวัตกรรม ระบบนิเวศธุรกิจเมืองและกลไกการพัฒนาใน

พ้ืนที่สวนใหญมีลักษณะตางคนตางทํา (Siloed Approach) และเปนการจัดการบนพ้ืนฐานของสัญชาตญาณ

หรือประสบการณสวนบุคคล (Intuition-based) ขาดการเชื่อมโยงขอมลูที่เปนระบบระหวางหนวยงานทองถิ่น 

มหาวิทยาลัย และภาคธุรกิจ สงผลใหการพัฒนาทักษะแรงงานและการสงเสริมผูประกอบการมักเปนไปใน

รูปแบบการจัดกิจกรรมอบรมเปนครั้งคราว (Event-based) ท่ีไมตรงตามความตองการของตลาดแรงงานจริง 

ทุนทางวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่นกระจัดกระจายขาดการจัดเก็บในรูปแบบดิจิทัลที่สามารถนําไปตอยอด

เชิงพาณิชยไดอยางมีประสิทธิภาพ อีกท้ังยังขาดโครงสรางพื้นฐานเชิงสถาบันที่จะทําหนาที่เปนตัวกลางในการ

ประสานผลประโยชนและถายเทองคความรูระหวางกันในระยะยาว ทําใหการพัฒนาเมืองขาดความตอเนื่อง

และไมสามารถยกระดับขีดความสามารถในการแขงขันของเมืองไดอยางเต็มศักยภาพ  

ภายหลังการบูรณาการตัวแบบนวัตกรรมฯ พบการเปลี่ยนแปลงสูการเปนระบบนิเวศธุรกิจเมืองที่

ขับเคลื่อนดวยขอมูลและโครงสรางองคความรูเชิงระบบ (Data-Driven & Systematic Ecosystem) อยาง

ชัดเจนใน 4 มิติหลัก เกิดผลลัพธเชิงประจักษที่พบ (Empirical Outcomes) ดังนี้  

2.1 มิติองคกร 

เกิดการจัดตั้งหนวยประสานงานหรือกลไกกลางระดับประเทศ (National Level) ไดแก สถาบัน

ความรวมมือเพ่ือการพัฒนาเมือง คําสั่งแตงตั้งผูอํานวยการอยางเปนทางการ โดยถือเปนโครงสรางพ้ืนฐานเชิง

สถาบันระดับชาติ ที่รองรบั 10 เมืองตนแบบ 
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เกิดศูนยขอมูลเมือง ระบบฐานขอมูลระดับเมือง โดยพบวา กรุงเทพมหานคร ไดพัฒนาพื้นที่การ

เรียนรูของเมือง และใชแนวทางหองปฏิบัติการมีชีวิตและตัวแบบการพัฒนาแบบมีสวนรวม (Living Lab & 

Participatory Model) มีระบบฐานขอมูลกิจกรรมเมืองเรียนรู เชียงใหมไดพัฒนาแผงขอมูลสนับสนุนการ

ตัดสินใจเชิงนโยบายและฐานขอมูลเมืองเรียนรู ขอนแกนเกิด KK Smart Learning City และพัฒนาแผงขอมูล

สนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบายสนับสนุนการตัดสินใจ พะเยาเกิด Phayao Learning Platform และพัฒนา

ฐานขอมูลเกษตรและกลุมการเรียนรู (Learning Cluster)  ฉะเชิงเทราไดพัฒนากลุมการเรียนรูและฐานขอมูล

ภาคเกษตรและอุตสาหกรรม ยะลาเกิด Yala Stories Database และเกิดฐานขอมูลวัฒนธรรมและองคความรู

ทองถ่ิน และเชียงรายเกิด Chiang Rai Cultural Portal และระบบฐานขอมลูวัฒนธรรมและชาติพันธุ 

เก ิดระบบ Dashboard สน ับสน ุนการต ัดส ินใจ (Evidence-Based Governance) ได แก  

เชียงใหมมีแผงขอมูลสนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบายเพ่ือวิเคราะหกิจกรรมและผลกระทบ ขอนแกนเกิด KK 

Smart Learning Dashboard กรุงเทพมหานครใชหองปฏิบัติการมีชีวิตและระบบติดตามพื้นที่ตนแบบ และ 

พะเยาไดใชแพลตฟอรมเชื่อมขอมูลกลุมการเรยีนรู  

2.2 มิติระบบนิเวศธุรกิจ  

พบวา กลไกเมืองแหงการเรียนรู กอใหเก ิดผลลัพธเชิงประจักษดานระบบนิเวศธุรกิจ (Urban 

Business Ecosystem Outcomes) จําแนกตามเมืองไดอยางชัดเจน ดังนี้ 

 การยกระดับความสามารถผูประกอบการ (Entrepreneurial Capability) ไดแก เชียงใหม เกิด

การจัดตั้งกลุมการเรียนรู ดานเศรษฐกิจสรางสรรคและดิจิทัล เกิดการพัฒนาผูประกอบการรายยอย ดานการ

ทองเที่ยวเชิงสรางสรรค และการตลาดดิจิทัล และมีมหาวิทยาลัยรวมออกแบบหลักสูตร Upskill/Reskill ให

ผู ประกอบการ ผลเช ิงประจักษท ี่เก ิดขึ ้นคือผู ประกอบการสามารถใชเครื ่องมือดิจ ิทัลวิเคราะหตลาด

นักทองเที ่ยวและออกแบบสินคาใหมได  ขอนแกนไดพัฒนา KK Smart Learning City และจัดอบรม

ผู ประกอบการรายยอยดานการเปลี ่ยนผานทางดิจิทัลและเกิดการเชื ่อมโยงมหาวิทยาลัย หอการคา 

ผูประกอบการทองถ่ิน เกิดผลเชิงประจักษคือผูประกอบการรายยอยปรับระบบขายออนไลนและใชขอมูลตลาด

วางแผนธุรกิจ พะเยาไดจัดตั้งกลุมการเรียนรูดานเกษตรอัจฉริยะ และฝกอบรมเกษตรกรใชแพลตฟอรมดิจิทัล 

ติดตามผลผลิต เกิดผลเชิงประจักษคือเกษตรกรสามารถวางแผนผลผลิตตามขอมูลตลาด ลดความเสี่ยงดาน

ราคา ฉะเชิงเทราไดพัฒนาเครือขายผูประกอบการเกษตร–อุตสาหกรรมแปรรปู และมีมหาวิทยาลัยรวมพัฒนา

ทักษะผู ประกอบการทองถิ ่น เกิดผลเชิงประจักษคือเกิดเครือขายผูประกอบการรายยอยที ่ทํางานรวมกับ

สถาบันการศึกษา 

การพัฒนาโมเดลธุรกิจใหม (Business Model Innovation) เกิด Smart Farming ไดแก พะเยา 

ไดใชขอมูลตลาดและการผลิตและเชื่อมเกษตรเขากับการแปรรูปและตลาดออนไลน ขอนแกนไดนําแผงขอมูล

สนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบายดิจิทัลมาวิเคราะหหวงโซ เกิดเศรษฐกิจสรางสรรค คือ เชียงรายไดพัฒนา

พอรทัลการเรียนรูทางวัฒนธรรม และเกิดการเชื่อมทุนวัฒนธรรมกับแพลตฟอรมดิจิทัล มีผลเชิงประจักษคือ 
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ผลิตภัณฑชาติพันธุ เขาสูตลาดออนไลน ยะลาไดจัดทํา Yala Stories Database และนําทุนวัฒนธรรมมา

พัฒนาผลิตภัณฑสรางสรรค เกิดการทองเที่ยวเพื่อการเรียนรู ไดแก เชียงใหม ไดพัฒนาเสนทางทองเท่ียวเชิง

เรียนรู  และไดเชื ่อมมหาวิทยาลัยเขากับชุมชนและธุรกิจทองเที ่ยว สุโขทัย ไดใชทุนมรดกโลกพัฒนา

ประสบการณการเรียนรู ภูเก็ตไดบูรณาการการทองเที่ยวเขากับประสบการณทางดิจิทัล และไดเชื่อมโยงคลัส

เตอรและหวงโซมูลคา คอื เชียงใหมไดเชื่อมโยงเกษตรอินทรียเขากับการแปรรูป รานอาหาร และการทองเที่ยว 

โดยมีมหาวิทยาลัยทําหนาที่วิจัยและพัฒนา พะเยาไดเชื่อมโยงการเกษตรอัจฉริยะ เขากับวิสาหกิจชุมชน และ

ตลาดออนไลน ขอนแกนไดเชื่อมโยงผูประกอบการรายยอยเขากับมหาวิทยาลัย และกลุมธุรกิจ Startup ทาง

เทคโนโลยี  และฉะเชิงเทราไดเชื่อมโยง ภาคเกษตรเขากับอุตสาหกรรมแปรรูปและกลุมโลจิสติกส 

2.3 มิติขีดความสามารถการแขงขัน (Competitive Capacity Outcomes) 

  เกิดผลลัพธเชิงประจักษดานขีดความสามารถการแขงขัน สามารถสรุปเชิงพื้นที่ได ดังนี ้

การใชเทคโนโลยีในการบริหารเมือง (AI & Big Data for Urban Governance) ไดแก ขอนแกน

เกิดลักษณะผลเชิงประจักษไดแก การพัฒนา KK Smart Learning City Platform และแผงขอมูลสนับสนุน

การตัดสินใจเชิงนโยบายของเมือง เชียงใหมเกิดการใชแผงขอมูลสนับสนุนการตัดสินใจและฐานขอมูลเมือง

ติดตามกิจกรรมเทศกาลการเรียนรูและโครงการพัฒนาทักษะ การเชื ่อมขอมูลการทองเที่ยว เศรษฐกิจ

สรางสรรค และทักษะดิจิทัล กรุงเทพมหานครเกิดการใชแนวคิดหองปฏิบัติการมีชีว ิตและการจัดทํา

งบประมาณแบบมีสวนรวม การใชขอมูลชุมชนและขอมูลประชากรวิเคราะหความตองการการเรียนรู พะเยา

และฉะเชิงเทราเกิดการใชฐานขอมูลเกษตรและอุตสาหกรรมทองถิ่น การพัฒนาการเกษตรอัจฉริยะและกลุม

การเรียนรู ภูเก็ตเกิดการใชขอมูลภาคธุรกิจและการทองเที่ยว การเชื่อมโยง ธุรกิจ Startup กับระบบนิเวศ

เศรษฐกิจเมือง 

การตัดสินใจเชิงนโยบายแบบ Evidence-Based Policy เมืองที่เห็นผลชัดเจน ไดแก ขอนแกน 

เชียงใหม กรุงเทพมหานคร ภูเก็ต พะเยา รูปธรรมที่พบ ไดแก การจัดสรรงบประมาณตรงกลุมเปาหมายมาก

ขึ้น การออกแบบโครงการพัฒนาทักษะแรงงานสอดคลองกับตลาด การใชแผงขอมูลสนบัสนุนการตัดสินใจเชิง

นโยบายเพื่อติดตามผลและประเมินความคุมคา การลดการตัดสินใจแบบตามสัญชาตญาณ สูการกํากับดูแลที่

ขับเคลื ่อนดวยขอมูล ผลเชิงประจักษ ไดแก ขอนแกน เชียงใหม กรุงเทพมหานคร ภูเก็ต พะเยา และ

ฉะเชิงเทรา เกิดโครงการพัฒนาทักษะแรงงานที่สอดคลองกับเศรษฐกิจดิจิทัล การลงทุนดานการฝกอบรมมี

ความแมนยํา เกิดความเชื่อมโยงระหวางมหาวิทยาลัย ภาคธุรกิจ และองคกร อปท. รวมทั้ง เมืองเปลี่ยนจาก

การจัดกิจกรรมไปสูการบริหารระบบขอมูลเชิงกลยุทธ 

2.4 มิติความย่ังยืนของเมือง (Sustainable Local Development Outcomes) เกิดผลลัพธเชิง

ประจักษ ดังนี้  

 ผลลัพธดานการพัฒนาทุนมนุษย (Human Capital Development) ไดแก กรุงเทพมหานคร 

เกิดการขยายพื้นท่ีเรียนรูสาธารณะ การสงเสริมการเรยีนรูตลอดชีวิตในระดับ เชียงใหมเกิดการจัดเทศกาลแหง
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การเรียนรูและพื้นที่การเรียนรูเชิงสรางสรรค การเรียนรูเชื่อมโยงเศรษฐกิจสรางสรรค พะเยาเกิดการพัฒนา

ทักษะเกษตรกรผานเกษตรกรรมอัจฉริยะ การเรียนรูเชิงเทคโนโลยีในชุมชน ยะลาเกิดการใชเมืองแหงการ

เรียนรูเปนเคร่ืองมือสรางความเขมแข็งชมุชน การเปดพ้ืนที่การเรียนรูสําหรับเยาวชนและกลุมเปราะบาง  

ผลลัพธดานการเกิดคุณคารวมของเมือง (Shared Value Creation) ไดแก ภูเก็ต เกิด ธุรกิจ

ทองเที่ยวรวมออกแบบกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเรียนรู นโยบายพัฒนาเมืองเชื่อมเศรษฐกิจดิจิทัล ขอนแกน

เกิดภาคธุรกิจ มหาวิทยาลัย เทศบาลทํางานแบบกรอบความรวมมือแบบภาคีสี ่ประสาน เกิดแผงขอมูล

สนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบายที่ใชเปนเครื่องมือรวมกัน เชียงรายเกิดการเชือ่มทุนวฒันธรรมกับเศรษฐกจิ

สรางสรรค ชุมชนและผูประกอบการมีบทบาทรวมกําหนดกิจกรรมเมือง  

ผลลัพธดานความตอเนื่องเชิงระบบ (System Continuity) โดยเมืองที่เห็นชัดเจน ไดแก ขอนแกน 

เชียงใหม กรุงเทพมหานคร ภูเก็ต โดยสิ่งที่เกิดขึ้นคือ 1. เปลี่ยนแปลงจากการจัดกิจกรรมมาสูการจัดการ

ความรู หลังจากที่มีการเผยแพรแนวคิด การพัฒนาแพลตฟอรมและนําแนวคิดมาใช พบวาเกิดศูนยขอมูลเมือง 

มีแผงขอมูลสนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบายติดตามผล และมีคณะทํางานเมืองแหงการเรียนรูอยางเปน

ทางการ และ 2. เกิดกลไกความรวมมือระยะยาว โดยจัดตั้งคณะทํางานเมืองแหงการเรียนรู มีเวที Academy 

& Forum ตอเนื่อง และเกิดเครือขายถาวรระหวาง อปท. มหาวิทยาลัย และภาคธุรกิจ ตัวอยางชัดเจน คือ

พื้นที่ อปท. ขอนแกนมีหนวยงานประสานงานกลาง อปท. เชียงใหม เกิด Learning Cluster ตอเนื่อง และ 

อปท. ภูเกต็ เกดิการเชื่อม Startup กบันโยบายเมือง 

 โดยสามารถนําเสนอตัวแบบนวัตกรรมการจัดการระบบนิเวศธุรกิจเมืองผานกลไกการแลกเปลี่ยนองค

ความรูที่บูรณาการกรอบแนวคิดการแลกเปลี่ยนองคความรูและโครงสรางองคความรูเชงิระบบ  ดงันี้  

 
ภาพท่ี 2 ตัวแบบนวตักรรมการจัดการระบบนิเวศธุรกิจเมืองผานกลไกการแลกเปลี่ยนองคความรูท่ีบูรณาการ

กรอบแนวคิดการแลกเปล่ียนองคความรูและโครงสรางองคความรูเชิงระบบ   
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โมเดลนี้เสนอวา การพัฒนาเมืองแหงการเรียนรูเปนปจจัยตนทางที่สรางสภาพแวดลอมใหเกิดการ

แลกเปลี่ยนองคความรูระหวางภาคสวนตาง ๆ และกระบวนการแลกเปลี่ยนความรูนี้จะเปนตัวกลางที่นําไปสู

การเปลี่ยนแปลงของระบบนิเวศธุรกิจเมือง และเมืองแหงการเรียนรูเปนโครงสรางนําไปสูกระบวนการ

แลกเปลี่ยนความรูและการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศธุรกิจเปนผลลัพธ โดยสามารถอธิบายความสัมพันธไดดังน้ี 

1. Learning City (ปจจัยตนทาง) เมืองแหงการเรียนรู (Learning City) มีการสรางระบบสนับสนุน

การเรียนรูตลอดชีวิต การสรางองคความรู  และการพัฒนาศักยภาพของประชาชนและองคกรในเมือง 

องคประกอบสําคัญของเมืองแหงการเรียนรู ไดแก การมีสถาบันการศึกษาและศูนยความรู การสงเสริมการ

เรียนรูตลอดชีวิต การสนับสนุนการวิจัยและนวัตกรรม การมีเครือขายความรวมมือระหวางภาครัฐ เอกชน 

ชุมชน และสถาบันการศึกษา เมื ่อเมืองมีองคประกอบเหลานี ้จะทําใหเกิดโครงสรางพื ้นฐานทางความรู 

(knowledge infrastructure) ท่ีเอ้ือตอการพัฒนาเศรษฐกิจฐานความรู 

2. กระบวนการแลกเปลี่ยนความรู  (กลไกกลางของโมเดล) องคความรูถูกสราง แบงปน และ

นําไปใชระหวางผูมีสวนเก่ียวของในเมือง โดยกลไกเกิดข้ึนผานความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัยกับภาคธุรกิจ 

เครือขายผูประกอบการและ startup การวิจัยรวมและการถายทอดเทคโนโลยี และการเรียนรูจากชุมชนและ

ภูมิปญญาทองถิ่น กระบวนการแลกเปลี่ยนความรูทําหนาที่เปนตัวเชื่อม (mediating mechanism) ระหวาง

โครงสรางการเรียนรูของเมืองกับการพัฒนาเศรษฐกิจและธุรกิจ เมื่อการแลกเปลี่ยนความรูเกิดขึ ้นอยาง

ตอเนื่องจะชวยใหเกิดการสรางนวัตกรรมใหม การพัฒนาทักษะแรงงาน และการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการ

ใหม 

3 .  ก าร เปล ี ่ ย นแปลงของระบบน ิ เ วศ ธ ุ ร ก ิ จของ เม ื อ ง  ห ร ื อ  Business Ecosystem 

Transformation (ผลลัพธของโมเดล) ซึ่งประกอบดวยเครือขายของผูประกอบการ ภาคธุรกิจ สถาบัน

การเงนิ หนวยงานภาครัฐ และสถาบันการศึกษา แลกเปลี่ยนความรูเขมแข็ง นําไปสูการเปลี่ยนแปลงของระบบ

ธุรกิจในหลายมิติ ดังน้ันการเปลี่ยนแปลงของระบบนิเวศธุรกิจของเมืองจะมีลักษณะเชื่อมโยงกันมากขึ้น มีการ

สรางนวัตกรรมตอเนื่อง และสามารถปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจโลก 

โมเดลนี้ชวยอธิบายกลไกที่เชื่อมโยงระหวางแนวคิดเมืองแหงการเรียนรูกับการพัฒนาเศรษฐกิจเมือง 

ซึ่งงานวิจัยที่ผานมามักศึกษาเมืองแหงการเรียนรูในมิติของการศึกษาและการพัฒนาสังคม แตอธิบายกลไกท่ี

เชื่อมโยงกับการพัฒนาระบบนิเวศธุรกิจของเมืองคอนขางจํากัด โมเดลนี้จึงเสนอวากระบวนการแลกเปลี่ยน

ความรูเปนตัวแปรกลไกสําคัญที่เชื ่อมโยงเมืองแหงการเรียนรูกับการเปลี่ยนแปลงของระบบธุรกิจเมืองซึ่ง

สามารถใชเปนกรอบแนวคิดนี้ในการศกึษาการพัฒนาเมืองและนโยบายเศรษฐกิจเมืองในอนาคตได 

 

วัตถุประสงคขอ 3 เพื่อนาํเสนอขอเสนอแนะเชิงกลยุทธและนโยบายการสงเสริมระบบนิเวศธุรกิจเมืองผาน

กลไกเมืองแหงการเรียนรู 
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 คณะผูวิจัยไดนําเสนอขอเสนอแนะเชิงกลยุทธและนโยบายการสงเสริมระบบนิเวศธุรกิจเมืองผานกลไก

เมืองแหงการเรียนรูเปน 3 ระดับ ไดแก ระดับมหภาค: นโยบายและโครงสราง (Macro Level Strategy) 

ระดับกลาง: การบริหารจัดการระบบนิเวศ (Meso Level Strategy) และ ระดับจุลภาค: การปฏิบัติการและ

นวัตกรรมพื้นท่ี (Micro Level Strategy) 

 

อภิปรายผลการวิจัย (Discussion) 

การอภิปรายผลการวิจัยนี้มุงเนนการตีความเชิงกลไก เพื่อแสดงใหเห็นวาเหตุใดเมืองแหงการเรียนรู

และกระบวนการแลกเปลี่ยนองคความรูจึงมีสวนชวยยกระดับระบบนิเวศธุรกิจเมืองใหมีความเขมแข็งขึ้น 

1. การอภิปรายผลตามวัตถุประสงคขอที ่ 1 กลไกการสงเสริมระบบนิเวศธุรก ิจเมืองผาน

กระบวนการแลกเปลี่ยนองคความรู 

ผลการวิจัยชี้ใหเห็นวา กลไกเมืองแหงการเรียนรูชวยทําใหระบบนิเวศธุรกิจเมืองเขมแข็งขึ้น เนื่องจาก

การสรางองคความรู การแบงปนองคความรู การบูรณาการองคความรู และการใชประโยชนจากองคความรู 

ทําใหความรูที่เคยกระจัดกระจายอยูในหนวยงานรัฐ มหาวิทยาลัย ภาคธุรกิจ และชุมชน สามารถไหลเวียน

และถูกนําไปใชในการตัดสินใจและพัฒนากิจกรรมทางเศรษฐกิจไดชัดเจนขึ้น 

 กระบวนการแลกเปลี่ยนองคความรูในฐานะฟนเฟองขับเคลื่อนเศรษฐกิจ กลไกการขับเคลื่อนเมือง

แหงการเรียนรูเปนกระบวนการรวมสรางองคความรูที่เกิดขึ้นจากความรวมมือของภาคีเครือขาย โดยเฉพาะใน

เมืองขนาดใหญอยางกรุงเทพมหานคร และเชียงใหม ที่มีการใชโครงสรางพื ้นฐานมาบูรณาการขอมูลเพ่ือ

สนับสนุนการตัดสินใจ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดการจัดการความรูสมัยใหมที่มุงเนนการเปลี่ยนผานจากความรูท่ี

ฝงอยูในตัวบุคคลไปสูความรูที่ปรากฏชัดแจงนําไปสูการใชประโยชนเชิงนโยบาย (กัญญพัสวี กลอมธงเจริญ, 

2017, 87-91) นอกจากนี้ ในเมืองที่มีบริบททางวัฒนธรรมเขมแข็ง เชน สุโขทัย และเชียงราย พบวามีการใช

ทุนวัฒนธรรมเปนฐานในการสรางองคความรูใหม ซึ่งไมไดจํากัดอยูเพียงในสถาบันการศึกษา แตเปนการดึงเอา

ภูมิปญญาทองถิ่นมาปรับเปลี่ยนเปนโมเดลธุรกิจสรางสรรคผานเวทีแลกเปลี่ยนทั้งในรูปแบบกายภาพและ

ดิจิทัล ทําใหเกิดความตอเนื่องเชิงระบบและลดชองวางในการเขาถึงองคความรูของชุมชน  

 การวิเคราะหดวย CommonKADS โครงสรางพื้นฐานทางปญญาของเมือง แสดงผลชัดเจนวาระบบ

นิเวศธุรกิจเมืองมีความแข็งแกรงขึ้นผาน Organizational Model (OM) ที่มีองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปน

แกนกลางประสานงาน และ Agent Model (AM) ที่สะทอนกลไกความรวมมือแบบ Quadruple Helix (รัฐ-

มหาวิทยาลัย-ธุรกิจ-ชุมชน) อยางเปนรูปธรรม ตัวอยางเชนในขอนแกนและภูเก็ต ที่ภาคธุรกิจมีบทบาทสําคัญ

ในการใหขอมูลความตองการตลาดเพื่อใหมหาวิทยาลัยนําไปพัฒนาหลักสูตร Upskill/Reskill (Task Model)  

เมืองที ่สามารถแปลง Knowledge Model (KM) หรือโครงสรางองคความรู ใหกลายเปน Design Model 

(DM) เชน โครงการเกษตรกรรมอัจฉริยะ ในพะเยา หรือระบบนิเวศธุรกิจสตารทอัพในขอนแกน จะเปนเมืองท่ี
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มีความยืดหยุนทางเศรษฐกิจสูงกวา เนื่องจากมีการนําองคความรูไปใชประโยชน ในการแกไขปญหาจริงของ

พ้ืนที ่

ผลการวิเคราะหสะทอนใหเห็นถึงการยกระดับระบบนิเวศธุรกิจเมืองที่มีความเขมแข็งและเปนระบบ

มากขึ้น ในมิติของแบบจําลององคกร พบวาความสําเร็จของเมืองแหงการเรียนรูขึ้นอยูกับการวางบทบาทของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ินใหเปนแกนกลางในการประสานงาน (Knowledge Orchestrator) ซึ่งทําหนาที่ลด

ชองวางของการสื ่อสารและตนทุนการประสานงานระหวางภาคี (Adner, 2017, 39-58) สอดคลองกับ 

แบบจําลองตัวแทนที่สะทอนกลไกความรวมมือแบบเกลียวสัมพันธสี่ประสานไดอยางเปนรูปธรรม โดยมีการ

กําหนดบทบาทและหนาที่ของผูมีสวนไดสวนเสียทั้งภาครัฐ มหาวิทยาลัย ภาคธุรกิจ และชุมชน ไวอยางชัดเจน 

ทําใหเกิดการไหลเวียนของทรัพยากรและความรูอยางตอเนื่อง (Carayannis & Campbell, 2009, 201-234) 

ตัวอยางที ่เดนชัดปรากฏในพื้นที ่จังหวัดขอนแกนและภูเก็ต ซึ ่งภาคธุรกิจทําหนาที ่เปนตัวแทนหลักใน

กระบวนการใหขอมูลความตองการของตลาดแรงงาน สงผลใหภาคการศึกษาหรือมหาวิทยาลัยสามารถนํา

ขอมูลดังกลาวไปพัฒนาเปนแบบจําลองงานในลักษณะของหลักสูตรการพัฒนาทักษะใหมและการยกระดับ

ทักษะเดิมที่ตอบโจทยการจางงานจริง กระบวนการนี้ชี้ใหเห็นวาการจัดการระบบนิเวศธุรกิจที่มีประสิทธิภาพ

จําเปนตองเปลี่ยนผานจากแบบจําลองความรูหรือการมีเพียงคลังขอมูลดิบ ไปสูแบบจําลองการออกแบบที่เปน

นวัตกรรมเชิงปฏิบัติ  

การเปลี่ยนผานดังกลาวเห็นไดจากโครงการเกษตรอัจฉรยิะในจังหวัดพะเยา หรือการสรางระบบนิเวศ

สําหรับธุรกิจเริ่มตนในจังหวัดขอนแกน ซึ่งเปนการนําโครงสรางองคความรูเชงิระบบมาแกไขปญหาจริงในพ้ืนท่ี 

สงผลใหเมืองเหลานี้มีความยืดหยุนทางเศรษฐกิจสูงกวาเมืองที่เนนเพียงการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบแยก

สวน เนื่องจากมีกระบวนการแปรเปลี่ยนทุนทางปญญาใหกลายเปนมูลคาทางเศรษฐกิจที่เปนรูปธรรมและ

ยั่งยืน (บุญฑวรรณ วิงวอน และ ชุติมันต สะสอง, 2016, 155-157) 

เมื่อพิจารณาผานแบบจําลององคกร ผลการวิจัยสะทอนใหเห็นวาความสําเร็จของเมืองแหงการเรียนรู

ไมไดขึ้นอยูกับทรัพยากรที่มีอยูเพียงอยางเดียว แตข้ึนอยูกับความสามารถในการทําหนาที่เปนผูประสานระบบ

นิเวศของหนวยงานบริหารสวนทองถิ่น ในทางบริหารธุรกิจ การประสานระบบนิเวศคือกระบวนการที่ตัวกลาง

เขามารวบรวมภาคีอิสระที่มีเปาหมายตางกันใหทํางานรวมกันเพื่อสรางมูลคาที่ไมมีฝายใดทําไดโดยลําพัง 

(Adner, 2017, 39-58) จากการศึกษาในพื้นที่ เชน กรุงเทพมหานครและขอนแกน การจัดการความรูผาน OM 

ไดเปลี่ยนบทบาทของเมืองจากการเปนผูคุมกฎไปสูผู สรางแพลตฟอรมที่ลดตนทุนการประสานงานระหวาง

มหาวิทยาลัยและภาคอุตสาหกรรม นวัตกรรมการจัดการในมิตินี้คือการสรางกลไกการกํากับดูแลเชิงเครือขาย

ที่มั ่นคงพอที่จะสรางความไวเนื้อเชื่อใจแตยืดหยุนพอที่จะรองรับพลวัตของตลาดแรงงานได ในสวนของ

แบบจําลองการออกแบบ ผลการศึกษาชี้ใหเห็นนัยสําคัญเชิงกลยุทธที่เชื่อมโยงโดยตรงกับความยืดหยุนทาง

เศรษฐกิจของเมือง การที่เมืองสามารถแปรเปลี่ยนโครงสรางองคความรูไปสูแบบจําลองการใชงานจริง เชน 

ระบบนิเวศสตารทอัพ หรือการทองเที่ยวเชิงเรียนรู ถือเปนการสรางความสามารถเชิงพลวัตในระดับพื้นที่ ซึ่ง
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ชวยใหเมืองสามารถรับรูโอกาสและปรับตัวไดทันตอวิกฤตเศรษฐกิจ ตัวอยางเชน ในพ้ืนท่ีภูเก็ตและพะเยา การ

นํา DM มาใชในการออกแบบโมเดลธุรกิจใหมบนฐานทุนความรูเดิม ไมไดเปนเพียงการพัฒนาผลิตภัณฑแตเปน

การสรางความสามารถในการปรับตัวเชิงโครงสรางซึ่งเปนหัวใจของความยืดหยุนทางเศรษกิจ เมืองที ่มี

กระบวนการ DM ที่ชัดเจนมีแนวโนมจะฟนตัวจากความผันผวนไดรวดเร็วกวา เน่ืองจากมีระบบนิเวศที่เอื้อตอ

การหมุนเวียนความรูและการทดลองทางธุรกิจอยางเปนระบบ สงผลใหเกิดความไดเปรียบทางการแขงขันเชิง

พ้ืนที่อยางย่ังยืน (Helfat & Martin, 2015, 1281-1312) 

2. การอภิปรายผลตามวัตถุประสงคขอท่ี 2 ตัวแบบนวัตกรรมการจัดการระบบนิเวศธุรกิจเมือง 

จากการศึกษาผลการวิจัยในวัตถุประสงคขอที่ 2 เรื่องการพัฒนาตัวแบบนวัตกรรมการจัดการระบบ

นิเวศธุรกิจเมืองผานกลไกการแลกเปลี่ยนองคความรู สามารถนํามาอภิปรายไดดังนี้ 

การเปลี่ยนผานจากสภาวะแยกสวนสูระบบนิเวศฐานขอมูล สภาวะกอนการใชตัวแบบนวัตกรรมฯ 

พื้นที่ตนแบบสวนใหญประสบปญหาการทํางานในลักษณะตางคนตางทําและบริหารจัดการบนพื้นฐานของ

สัญชาตญาณหรือประสบการณสวนบุคคล ภายหลังการบูรณาการตัวแบบนวัตกรรมฯ พบการเปลี่ยนแปลงสู

การเปนระบบนิเวศธุรกิจเมืองที่ขับเคลื่อนดวยขอมลูและโครงสรางองคความรูเชิงระบบ โดยมีการจัดตั้งหนวย

ประสานงานและกลไกกลางระดับประเทศ สะทอนถึงนวัตกรรมการจัดการที ่เปลี ่ยนบทบาทขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นจากการเปนเพียงผูดําเนินโครงการไปสูการเปนผูประสานระบบนิเวศที่สามารถลดตนทุน

การประสานงานและเรงการยอมรับนวัตกรรมในพ้ืนที่ไดตามแนวคิดของ Adner (2017, 42-52)  

การจัดการความรูในฐานะตัวกลางขับเคลื่อนระบบนิเวศธุรกิจ ตัวแบบนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นแสดง

ใหเห็นวากระบวนการแลกเปลี่ยนความรูทําหนาที่เปนกลไกกลางหรือตัวเชื่อมสําคัญระหวางโครงสรางการ

เรียนรูของเมืองกับการเปลี่ยนแปลงของระบบนิเวศธุรกิจ ชวยใหเมืองมีโครงสรางพื้นฐานเชิงปญญาที่เขมแข็ง 

ซึ่งเปนการนําทุนวัฒนธรรมและทุนภูมิปญญามาตอยอดเชิงพาณิชยไดอยางมีประสิทธิภาพสอดคลองกับ

แนวคิดการสรางองคความรูเพ่ือกอใหเกิดนวัตกรรม (Nonaka & Takeuchi, 1995, 62-73)  

การยกระดับความสามารถในการแขงขันดวยการตัดสินใจเชิงประจักษ นวัตกรรมการจัดการที่

สําคัญคือการเปลี่ยนผานสูการกําหนดนโยบายบนฐานขอมูล โดยมีการนําเทคโนโลยีขั้นสูงอยาง AI และขอมูล

ขนาดใหญมาวิเคราะหแนวโนมทักษะที่ภาคอุตสาหกรรมตองการ เหตุผลสําคัญที่สนับสนุนความสําเร็จนี้คือ

ความสามารถในการรับรูและประยุกตใชความรูภายนอกเพื ่อสรางนวัตกรรมที่ตรงจุด เปลี่ยนจากการจัด

กิจกรรมไปสูการบริหารจัดการระบบขอมูลเชิงกลยุทธเพ่ือการแขงขัน  

ความยั่งยืนและการสรางคุณคารวมแบบสี่ประสาน ในมิติความยั ่งยืนการใชกลไกสี่ประสาน 

(Quadruple Helix) ระหวางภาครัฐ มหาวิทยาลัย ธุรกิจ และชุมชน ชวยใหเกิดการสรางคุณคารวม สอดคลอง

กับแนวคิดของ Porter และ Kramer (2011, 71-72) ผลการวิจัยชี้ใหเห็นวาเมืองแหงการเรียนรูเริ่มนําตรรกะ

ทางธุรกิจ เชน ROI และ SROI มาใชในการประเมินความคุมคาของโครงการพัฒนาเมือง (เชน ในภูเก็ต) ทําให
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ภาคธุรกิจและประชาชนมีบทบาทสําคัญในการออกแบบทิศทางการพัฒนาเมืองรวมกัน ซึ่งชวยใหกลไกการ

พัฒนาเมืองมีความย่ังยืนในระยะยาวแมจะมีการเปลี่ยนแปลงในระดับนโยบายหรือบุคคล  

ตัวแบบนวัตกรรมที่พัฒนาขึ ้นชวยเติมเต็มชองวางงานวิจัยโดยอธิบายวากระบวนการแลกเปลี ่ยน

ความรูเปนกลไกกลางที่แปรเปลี่ยนการเรียนรูใหกลายเปนนวัตกรรมและขีดความสามารถในการแขงขันของ

เมืองอยางเปนรูปธรรม ซึ่งเปนปจจัยสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจทองถิ ่นใหเติบโตอยางยั่งยืนในยุค

เศรษฐกิจฐานความรู  

ผลการวิจัยสามารถอภิปรายเพื่อเชื่อมโยงกลับไปยังชองวางการวิจัยที่ตั้งไวในบทนําได 3 ประการ 

ดังน้ี 

ประการที่ 1 ชองวางเชิงทฤษฎี เดิมเมืองแหงการเรียนรูมักเนนผลลัพธดานสังคม การศึกษา และ

การเรียนรูตลอดชีวิต ไปสูการอธิบายเมืองแหงการเรียนรูในฐานะกลไกการจัดการระบบนิเวศธุรกิจเมือง แสดง

ใหเห็นวาเมอืงแหงการเรียนรูทําหนาที่เปนโครงสรางพ้ืนฐานเชิงปญญา ที่ชวยเชื่อมโยงความรู ขอมูล ภาคี และ

ทรัพยากรของเมืองเขาสูระบบนิเวศเศรษฐกิจเดียวกัน ผลการวิจัยจึงชวยเชื่อมแนวคิดเมืองแหงการเรียนรูเขา

กับทฤษฎีระบบนิเวศธุรกิจ ความสามารถเชิงพลวัตระดับเมือง และการกํากับดูแลเชิงความรูอยางเปนระบบ 

ซึ่งตอบชองวางเชิงทฤษฎีที่ระบุไวในบทนําวางานศึกษาที่ผานมายังเชื่อมโยง Learning City กับทฤษฎีการ

จัดการเชิงกลยุทธและความสามารถเชิงพลวัตของเมืองไมชัดเจน  

ประการที่ 2 ชองวางเชิงกลยุทธและกลไก การแลกเปลี่ยนองคความรูมิไดเปนเพียงกิจกรรมการ

แลกเปลี่ยนขอมูลระหวางภาคี แตเปนกลไกกลางที่แปลงความรูไปสูผลลัพธเชิงเศรษฐกิจของเมืองอยางเปน

รูปธรรม การวิเคราะหผานกรอบการแลกเปลี่ยนองคความรู ทําใหเห็นกระบวนการสราง แบงปน บูรณาการ 

และใชประโยชนจากองคความรู ขณะที่กรอบ CommonKADS ชวยอธิบายโครงสรางของระบบความรู ผาน

แบบจําลองตาง ๆ ผลการวิจัยจึงแสดงใหเห็นกลไกที่ทําใหความรูสามารถเปลี่ยนผานไปสูศูนยขอมูลเมือง แผง

ขอมูลเพื่อการตัดสินใจ กลุมการเรียนรู เกษตรอัจฉริยะ ระบบนิเวศธุรกิจเริ่มตน และการทองเที่ยวเชิงเรียนรู 

ซึ่งตอบชองวางเดิมที่ยังขาดการอธิบายวาองคความรูแปรเปลี่ยนไปสูโมเดลธุรกิจใหม การลนไหลของความรูสู

ผูประกอบการ และการเชื่อมโยงหวงโซมูลคาไดอยางไร  

ประการที่ 3 ชองวางเชิงประจักษ การศึกษาในบริบทประเทศไทย โดยใชกรณีศึกษาเมืองตนแบบ 

10 เมือง ทําใหสามารถเปรียบเทียบความแตกตางของกลไกการจัดการความรู ตามบริบทของเมืองแตละ

ประเภทได ท้ังเมืองขนาดใหญ เมืองทองเที่ยว เมืองวัฒนธรรม เมืองเกษตร เมืองชายแดน และเมืองเศรษฐกิจ

ภูมิภาค ผลการวิจัยพบวา เมืองขนาดใหญมีศักยภาพในการใชขอมูลและเครือขายมหาวิทยาลัย เมืองทองเท่ียว

ใชทุนวัฒนธรรมและเศรษฐกิจสรางสรรค สวนเมืองขนาดเล็กและเมืองเกษตรใชภูมิปญญาทองถิ่นและ

เครือขายชุมชนเปนฐานความรูสําคัญ ขอคนพบดังกลาวชวยยกระดับบทความจากการศึกษาเฉพาะกรณีไปสู

การสังเคราะหตัวแบบเชิงระบบในระดับประเทศ ซึ่งตอบชองวางเชิงประจักษที่บทนําระบุวายังขาดการศึกษา

เชิงเปรียบเทยีบขามเมืองในบริบทประเทศไทย  
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3. การอภิปรายผลตามวัตถุประสงคขอที่ 3 ขอเสนอแนะเชิงกลยุทธและนโยบาย 

ขอเสนอแนะเชิงกลยุทธและนโยบายการสงเสริมระบบนิเวศธุรกิจเมืองผานกลไกเมืองแหงการเรียนรู

เปน 3 ระดับ ประกอบดวย 

 3.1 ระดับนโยบายและโครงสราง (Macro Level Strategy) ไดแก 

 การจัดตั้งสถาบันกลางเพื ่อการพัฒนาเมืองแหงการเรียนรู (National Learning City Agency) 

ควรกําหนดเปนนโยบายระดับชาติในการสราง โครงสรางพื้นฐานเชิงสถาบัน เพื่อทําหนาที่เปนศูนยกลางการ

แบงปนทรัพยากร และมาตรฐานขอมูล 

 การพัฒนากฎหมายและระเบียบที ่เอ ื ้อตอการจัดหาพื ้นที ่ เร ียนรู  (Urban Learning Space 

Legislation) โดยควรออกนโยบายจูงใจทางภาษีหรือมาตรการผังเมืองเพื่อเปลี่ยนพื้นที่รกรางหรืออาคาร

สาธารณะใหเปนหองทดลองมีชีวิตหรือพื้นที่นวัตกรรม โดยใหภาคธุรกิจสามารถเขามารวมลงทุนและบริหาร

จัดการในรูปแบบ PPP (Public-Private Partnership) 

 3.2. ระดับการบริหารจัดการระบบนิเวศ (Meso Level Strategy) ไดแก 

 การบูรณาการขอมูลเชิงประจักษ คือ เมืองควรพัฒนาแผงขอมูลสนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบายท่ี

เชื่อมโยงขอมูล 3 สวนเขาดวยกัน คือ (1) ความตองการทักษะของภาคธุรกิจ (2) หลักสูตรการพัฒนาของ

สถาบันการศึกษา และ (3) ข อมูลกลุ มประชากร เพ ื ่อให การจัดสรรงบประมาณการพัฒนาทักษะ 

(Upskill/Reskill) มีความแมนยํา ไมซํ้าซอน และตอบโจทยเศรษฐกิจจริง 

 การสรางกลไกความรวมมือแบบกรอบความรวมมือแบบภาคีสี่ประสานอยางถาวร โดยควรพัฒนาตัว

แบบความรวมมือที่ใหภาคธุรกิจเปนผูนําในการกําหนดโจทย โดยมีมหาวิทยาลัยเปนหนวยวิจัยและพัฒนา 

(R&D) และทองถิ่นเปนผูสนับสนุนโครงสรางพ้ืนฐาน เพ่ือเปลี่ยนจากการจัดกิจกรรมแบบชั่วคราวไปสูการสราง

กลุมการเรียนรูที่เติบโตตามอัตลักษณของแตละเมือง เชน คลัสเตอรเกษตรอัจฉริยะ หรือคลัสเตอรเศรษฐกิจ

สรางสรรค 

 3.3. ระดับการปฏิบัติการและการเขาถึง (Micro Level Strategy) ไดแก 

 การพัฒนาแพลตฟอรมการเรียนรูเขาถึงงาย โดยการขยายผลการใชศูนยขอมูลเมือง และ พอรทอล

วัฒนธรรมใหเขาถึงกลุมเปาหมายที่หลากหลาย โดยเฉพาะกลุมผูสูงวัย เยาวชน และกลุมเปราะบาง เพื่อลด

ชองวางทางดิจิทัลและสรางโอกาสในการสรางรายไดใหมผานระบบเศรษฐกิจดิจิทัลทองถิ่น โดยกลไกดังกลาว

จะสําคัญในการทําใหระบบนิเวศธุรกิจเมืองเขมแข็งขึ้น และสามารถนําไปใชในการวิเคราะห วางแผน และ

ตัดสินใจเชิงนโยบายไดอยางเปนระบบ แนวคิดนี้สอดคลองกับ OECD (2023) ที่ชี ้ใหเห็นวา การกํากับดูแล

ขอมูลเมืองอัจฉริยะมีความสําคัญตอการเชื่อมโยงขอมูลจากหลายภาคสวน การเพิ่มคุณภาพของการตัดสินใจ 

และการสรางประโยชนสาธารณะจากขอมูลเมือง 
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 การยกระดับทุนวัฒนธรรมสูโมเดลธุรกิจใหม โดยควรสงเสริมการนําทุนทางวัฒนธรรมและภูมิปญญา

ทองถิ่นมาปรับเปลี่ยนรูปแบบโดยใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมการออกแบบ เพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับสินคา

และบริการของชุมชน และเชื่อมโยงเขาสูหวงโซมูลคาการทองเท่ียวเชิงเรียนรูอยางเปนระบบ 

 

สรุป (Conclusion) 

ผลการวิจัยนําไปสูขอเสนอแนะเชิงกลยุทธ 3 ระดับ ไดแก ระดับมหภาค: นโยบายและโครงสราง ควร

ผลักดันกลไกระดับชาติดานเมืองแหงการเรียนรูและพัฒนากฎหมายหรือระเบียบที่เอ้ือตอการใชเมืองเปนพ้ืนท่ี

เรียนรูและทดลองนวัตกรรม โดยมีหนวยงานระดับนโยบาย เชน กระทรวงท่ีเก่ียวของ หนวยงานดานการศึกษา 

หนวยงานดานการพัฒนาเมือง และองคกรปกครองสวนทองถิ่น เปนผูรับผิดชอบรวมกัน ระดับกลาง: การ

บริหารจัดการระบบนิเวศ ควรพัฒนาศูนยขอมูลเมือง แผงขอมูลเพื่อการตัดสินใจ และกลไกความรวมมือแบบ

ภาคีสี่ประสานระหวางภาครัฐ สถาบันการศึกษา ภาคธุรกิจ และชุมชน โดยมีองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

มหาวิทยาลัย และภาคธุรกิจในพื้นที่เปนผูดําเนินการหลัก และระดับจุลภาค: การปฏิบัติการและนวัตกรรม

พื้นที่ ควรสงเสริมแพลตฟอรมการเรียนรูที่เขาถึงไดจริง การยกระดับทุนวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่นดวย

เทคโนโลยีดิจิทัล รวมทั้งการพัฒนากลุมการเรียนรู ผูประกอบการ และโมเดลธุรกิจใหม เชน เกษตรอัจฉริยะ

และการทองเที ่ยวเชิงเรียนรู  โดยมีชุมชน ผู ประกอบการทองถิ่น สถาบันการศึกษา และหนวยงานพัฒนา

เศรษฐกิจพื้นท่ีเปนกลไกขับเคลื่อนสําคัญ 

อยางไรก็ตาม การวิจัยนี้มีขอจํากัดบางประการ กลาวคือ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพแบบกรณีศึกษาใน

เมืองตนแบบ 10 เมือง โดยใชผูใหขอมูลสําคัญจํานวน 40 คน จึงอาจยังไมครอบคลุมความหลากหลายภายใน

เมืองท้ังหมด และไมสามารถสรุปแทนเมืองทุกประเภทในประเทศไทยไดโดยตรง นอกจากนี้ ขอมูลบางสวนมา

จากผูมีสวนเก่ียวของกับการดําเนินโครงการเมืองแหงการเรียนรู จึงอาจมีอคติเชิงบวกตอผลการดําเนินงาน อีก

ทั้งระยะเวลาในการติดตามผลหลังการเผยแพรโมเดลและแนวคิดอยางนอย 90 วัน อาจสั้นเกินกวาจะสรุป

ความยั่งยืนเชิงระบบของตัวแบบไดอยางสมบูรณ ดังนั้น การวิจัยในอนาคตควรพัฒนาแบบวัดความสามารถเชิง

พลวัตระดับเมือง เปรียบเทียบเมืองที่เปนสมาชิกเครือขายเมืองแหงการเรียนรูของ UNESCO กับเมืองที่ยัง

ไมไดเขารวม ติดตามผลระยะยาว และวิเคราะหผลกระทบเชิงเศรษฐกิจของกลุมการเรียนรูและโมเดลธุรกิจท่ี

เกิดขึ้น เพื่อยืนยันความสามารถของกลไกเมืองแหงการเรียนรูในการยกระดับระบบนิเวศธุรกิจเมืองอยางยั่งยืน 
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