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บทคัดยอ
  การวิจยัคร้ังน้ี มวีตัถปุระสงคเพ่ือ 1) ศกึษาทักษะการเรียนรูของนักศกึษาของนักศกึษาหลักสูตรศึกษา

ศาสตรมหาบัณฑติ สาขาการบริหารการศึกษา โดยใชปญหาเปนฐาน  และ 2) ศกึษาความคิดเหน็ของนักศกึษา

หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาที่มีตอการจัดการเรียนการสอนแบบใชปญหา

เปนฐาน โดยกลุมเปาหมายท่ีศกึษา  คอื นกัศึกษาในรายวิชา AED710: ทฤษฎี กระบวนทัศน และกระบวนการ

บริหารการศึกษา ปการศึกษา 2558 จํานวน 19 คน  เคร่ืองมือใชในการวิจัยไดแก แผนการสอนโดยใช         

ปญหาเปนฐาน แบบสังเกตทักษะการเรียนรู และแบบสอบถามความคิดเห็นนักศึกษาท่ีมีตอการเรียน               

โดยใชปญหาเปนฐาน  วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการวิเคราะหเนื้อหา และวิเคราะหขอมูลดวยวิธีการทางสถิติ 

โดยใชคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

  ผลการวจิยัพบวา  นกัศกึษามทีกัษะในการทํางานเปนทมีและเรยีนรูทีจ่ะทํางานรวมกบัผูอืน่ มทีกัษะ

ในการวางแผน มทีกัษะการคดิวเิคราะหอยางเปนระบบ  และเขาใจถงึบทบาทของผูบริหารในการบรหิารองคกร

ภายใน นบัตัง้แตการลาํดับความสําคัญและความเรงดวนของงานการบริหารเวลา  การประชุม การประสานงาน  

การตัดสินใจ  รวมถึงการมีสวนรวมกับองคกรภายนอก อีกทั้งมีขอเสนอแนะวาในสถานการณจําลองควรเปน
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เรื่องที่ทันสมัยและมีความหลากหลายและควรเพ่ิมเวลาในการฝกปฏิบัติใหมากกวาที่กําหนดเพื่อจะได             

ฝกปฏิบัติและมีความรูความเขาใจมากขึ้น  นอกจากน้ีนักศึกษายังมีความคิดเห็นตอการเรียนการสอนโดยใช

ปญหาเปนฐานในดานเวลาท่ีใชในการทํากิจกรรมในการเรียน  ดานภาระงานของผูเรียน และดานรูปแบบ    

การเรียนในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  สวนดานปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและอาจารยผู สอน                     

ดานประโยชนจากการเรียนและดานทัศนคติในภาพรวมอยูระดับมาก

  

คําสําคัญ
  การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน    ทักษะการเรียนรู    

Abstract  
  The objectives of this research were to 1) study learning skills of the students in the Master 

of Education Program in Educational Administration by Using Problem-Based Learning; 2) study 

the opinion of students about Problem-based learning (PBL) pedagogy. The population of this 

research was 19 students from an AED710 class.  The instruments used were lesson plans by use 

Problem-based learning, learning skills observation form and   Questionnaires composed of     

multiple-choice and open-ended questions.  Data were analyzed by content analysis and statistical 

analyzing using standard deviation and average.  

  The findings reveal that students have teamwork skill, learning to work with others, planning 

skill, analytical thinking skill. Students know how to prioritize tasks, how to manage time wisely, how 

to organize and arrange meeting and know when to make decision as well as participation with 

other organizations. Students suggested that the simulation should be modernized, varies and 

should provide more time to practice in order to fully knowledge and understanding. The opinion 

of students on the problem-based learning in the interaction between learners and teachers,       

benefits of learning and attitude, in general, had mean score at much. Other aspects which were 

also at moderate level, in order from the time spent on the activity, the workload of learners,          

learning styles.

Keywords
  Problem - Based Learning, Learning Skills
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บทนํา
  หลักการจัดการเรียนรูถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด โดยเชื่อวาทุกคนมีความสามารถเรียนรูและ

พัฒนาตนเองได กระบวนการจัดการเรียนรูตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็ม           

ตามศักยภาพ คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลและพัฒนาการทางสมอง  เนนใหความสําคัญทั้งความรู

และคุณธรรม  ผูสอนจึงตองออกแบบการจัดการเรียนรูที่เหมาะสมกับผูเรียน  โดยเลือกใชวิธีสอนและ         

เทคนิคการสอน สื่อ/แหลงเรียนรู  การวัดและประเมินผลเพ่ือใหผูเรียนไดพัฒนาเต็มตามศักยภาพและ           

บรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนด  บทบาทของผูสอนควรเร่ิมต้ังแตศึกษาวิเคราะหผูเรียนเปนรายบุคคลแลวนํา

ขอมูลมาใชในการวางแผนการจัดการเรียนรูที่ทาทายความสามารถของผูเรียน มีการกําหนดเปาหมาย               

ที่ตองการใหเกิดขึ้นกับผูเรียน (พงษศักดิ์  แปนแกว, 2557, 108-109) เชนเดียวกับ นวลจิตต  เชาวกีรติพงศ 

(อางถึงใน กระทรวงศึกษาธิการ คณะกรรมการดําเนินงานโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน, 2548, 

21-25) ไดกลาวถึงบทบาทสําคัญท่ีสุดในการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ คือ ครูผูสอน             

ซึ่งมีบทบาทในการวางแผนอํานวยความสะดวก เปนการวิเคราะหขอมูลของผูเรียน  การวางแผนการเรียนรู 

รวมถึงการบริหารช้ันเรียนใหสอดคลองกับรูปแบบหรือวิธีการจัดการเรียนรูแตละคร้ัง การเปนตัวกลางท่ีจะ

ทําใหเกิดการเรียนรู เชน การสรางความสัมพันธเชิงบวกกับผูเรียน การเปนแบบอยางท่ีดี การสราง                 

สภาพแวดลอมที่เกื้อกูลตอการเรียนรู และการประพฤติปฏิบัติของผูเรียน  การประเมินผลตามสภาพจริงและ

สอดคลองกบัจุดประสงค  ดวยวิธกีารและเครือ่งมอืท่ีสอดคลองกนั อกีทัง้ผูเรยีนมสีวนรวมในการประเมนิและ

มีการนําผลการประเมินไปพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง 

  การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานเปนการเรียนแบบใชปญหาเปนฐาน เปนการจัดสภาพการณ

ของการจดัการเรยีนรูทีใ่ชปญหาเปนเครือ่งมอืในการชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามเปาหมาย โดยผูสอนอาจ

นาํผูเรยีนไปเผชิญสถานการณปญหาจริง หรอืผูสอนอาจจัดสภาพใหผูเรยีนเผชญิปญหาและฝกกระบวนการ

วิเคราะหปญหาและแกปญหารวมกันเปนกลุ ม ซึ่งจะชวยใหผู  เรียนเกิดความเขาใจในปญหานั้น                           

อยางชัดเจน  (ทิศนา  แขมมณี, 2545) ไดเห็นทางเลือกและวิธีการที่หลากหลายในการแกปญหาน้ัน รวมทั้ง

ชวยใหผูเรยีนเกดิการใฝรู เกดิทกัษะกระบวนการคิดและกระบวนการแกปญหาตาง ๆ   ทัง้นีผู้ทีม่บีทบาทสําคญั

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน คือ ผูสอน ที่ทําหนาที่เปนผูจัดประสบการณใหผูเรียนรักในวิชาน้ัน        

ใหมีวิธีเรียนท่ีถูกวิธีและเสริมสรางปญญาในระดับสูง  นอกจากน้ียังมีบทบาทเปนผูอํานวยความสะดวก          

ในการเรียน สรางบทเรียนท่ีเปนสถานการณปญหาท่ีจะกระตุนใหผูเรยีนไดเรียนรูในเน้ือหาท่ีเปนแนวคิดสาํคัญ

ของปญหานั้น ตลอดจนการประเมินผลการเรียน (ธันยกร ชวยทุกขเพ่ือน, 2556, 35-39) การจัดการเรียน     

การสอนโดยใชปญหาเปนฐาน เปนรูปแบบการเรียนรูที่ผูสอนสามารถนําไปใชในการจัดการเรียนการสอนใน

ทุกสาระความรู เพราะสงผลใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเองและยังสงผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน            

ดังที่ปรากฏในผลงานวิจัย เร่ือง การจัดการเรียนรูฟสิกส ระดับอุดมศึกษาโดยใชปญหาเปนฐานที่เนน

กระบวนการคิดอยางมีวิจารณญาณ ที่พบวา นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 

(ธันยกร  ชวยทุกขเพื่อน, 2556)  นอกจากนี้จากงานวิจัยของอุดม  รัตนอัมพรโสภณ (2544) เร่ือง ผลของ      
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การสื่อสารในเวลาเดียวกันและตางเวลากันในการเรียนรูผานเว็บโดยใชปญหาเปนหลักที่มีผลสัมฤทธิ์ทาง    

การเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรีโดยทําการศึกษาจากกลุมตัวอยางซึ่งเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพาที่ลงทะเบียนวิชาคอมพิวเตอร ในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2544 

จํานวน 52 คน และแบงเปนกลุมทดลอง 3 กลุม โดยกลุมที่ 1 เรียนโดยการใชสื่อสารในเวลาเดียวกันดวย      

เว็บแช็ต กลุมที่ 2 เรียนโดยใชการสื่อสารตางเวลากันดวยเว็บบอรด สําหรับกลุมที่ 3  โดยใชการส่ือสาร           

ตางเวลาดวยเว็บเมลทั้ง 3 กลุมเรียนผานเว็บโดยวิธีการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก ในการวัดผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนใชแบบสอบเอ็มอีคิว วิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว ผลการวิจัย      

พบวานักศึกษากลุ มที่เรียนดวยการสื่อสารในเวลาเดียวกันและนักศึกษากลุมที่เรียนดวยการส่ือสาร                  

ตางเวลากันผานเว็บโดยใชปญหาเปนหลัก มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไมแตกตางกัน 

  ในฐานะคณะผูวิจัยเปนผูรับผิดชอบการสอนในรายวิชา AED710: ทฤษฎี กระบวนทัศนและ

กระบวนการบริหารการศึกษา ซึ่งเปนรายวิชาบังคับในโครงสรางหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต                 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา อีกทั้งมีประสบการณในการจัดกิจกรรมการเรียนรูในรายวิชาดังกลาวใน             

หลายปการศกึษาทีผ่านมา พบวาผูเรยีนสวนใหญเปนคร-ูอาจารย สายผูสอน มไิดดาํรงตาํแหนงผูบริหารการศึกษา

หรอืผูบรหิารสถานศึกษา จงึไมมปีระสบการณในเชงิบรหิาร  สงผลใหไมกลาแสดงความคิดเหน็ ไมกลาตดัสินใจ  

ผูวิจัยจึงเห็นวาในการจัดการเรียนรูนอกจากใชวิธีบรรยาย  การแลกเปล่ียนเรียนรู การมอบหมายงานแลว     

ควรมีการจัดกจิกรรมท่ีเสริมสรางผูเรยีนใหแกปญหาในเชิงบรหิารดวยตนเอง ดงันัน้จงึมคีวามสนใจท่ีจะศกึษา

ทักษะการเรียนรูของนักศึกษาของนักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา    

โดยใชปญหาเปนฐาน และศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา                

การบริหารการศึกษาที่มีตอวิธีการจัดการเรียนการสอนโดยใชปญหาเปนฐาน

วัตถุประสงค
  1.  เพื่อศึกษาทักษะการเรียนรูของนักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษาโดยใชใชปญหาเปนฐาน 

  2. ศกึษาความคิดเห็นของนักศกึษาหลักสตูรศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

ที่มีตอการจัดการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐาน

วิธีการวิจัย
  1. กลุมเปาหมาย

   นักศึกษาในรายวิชา AED710: ทฤษฎี กระบวนทัศน และกระบวนการบริหารการศึกษา                    

ปการศึกษา 2558  จํานวน 19 คน
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  2. เครื่องมือใชในการวิจัย 

   2.1 แผนการสอน รายวิชา AED710 : ทฤษฎี กระบวนทัศน และกระบวนการบริหารการศึกษา

โดยคณะผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร ตํารา  ที่เกี่ยวของกับการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน ตลอดจนเนื้อหาวิชา 

AED710 : ทฤษฎี กระบวนทัศน และกระบวนการบริหารการศึกษา จากน้ันกําหนดประเด็นหรือโครงการ         

ในเชิงบริหารการศึกษา ไดแก กระบวนการ  ทฤษฎีระบบ  การวางแผนเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผล     

ของการบริหารการศึกษา การสรางวิสยัทศันในการบริหารองคการ การเลือกใชทฤษฏี หลักการและกระบวน การ

บริหารใหสอดคลองกับบริบทการวิเคราะหปจจัยและตัวแปรทั้งภายในและภายนอกองคการ การวางแผน

เชิงกลยุทธ การพฒันาแผนปฏิบตักิาร การติดตามประเมนิผลสมัฤทธ์ิของแผน ในข้ันตอนการใชแผนการสอน  

ประกอบดวย (1) นําประเด็นหรือโครงการสูการเรียนรู จํานวน 25 คาบเรียน โดยแบงนักศึกษา ออกเปน        

กลุม 5 กลุม (2) ดาํเนินการจัดการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน โดยใชแนวทางของสํานักมาตรฐานการศึกษา

และพัฒนาการเรียนรู (2550) ดังนี้ ขั้นที่ 1 นําเสนอแบบจําลองสถานการณปญหา จํานวน 3 สถานการณ   

เพือ่กระตุนใหผูเรยีนเกดิความสนใจและมองเห็นปญหา  ขัน้ที ่2 ชีแ้นะแนวทางท่ีเปนไปได เพือ่ใหผูเรยีนแตละ

กลุมวางแผนการศึกษา คนควา และทําความเขาใจอภิปรายปญหาภายในกลุม ระดมสมองคิดวิเคราะห       

เพื่อหาวิธีการหาคําตอบ  ขั้นที่ 3 มอบหมายนักศึกษาแบงกลุม จํานวน 5 กลุม เพื่อดําเนินการศึกษาคนควา

ตนเองดวยวิธีการหลากหลาย  ขั้นที่ 4 สังเคราะหความรูของผูเรียนในสิ่งที่คนพบมาแลกเปล่ียนเรียนรูรวมกัน 

อภิปรายผล  ขั้นที่ 5 สรุปและประเมินคาของคําตอบ โดยผูเรียนแตละกลุมสรุปผลงานของกลุมตนเอง             

และประเมินผลงานวาขอมูลที่ศึกษาคนความีความเหมาะสมหรือไมเพียงใด และ ขั้นที่ 6  ผูเรียนนําขอมูล     

ที่ไดมาจัดระบบองคความรูและนําเสนอเปนผลงานในรูปแบบที่หลากหลาย ผูสอนประเมินผลการเรียนรู      

และทักษะกระบวนการ 

   2.2 แบบสังเกตทักษะการเรียนรู 

   2.3 แบบสอบถามความคิดเห็น  แบงเปน 3 สวน ดังนี้ สวนที่ 1  ความเขาใจเกี่ยวกับการจัด    

การเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐาน สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนแบบใชปญหา

เปนฐาน และ สวนที่ 3 ขอเสนอแนะ

  3.  การวิเคราะหขอมูล

       3.1 ขอมูลที่ไดจากแบบสังเกตทักษะการเรียนรูของกลุมนักศึกษา 5 กลุม ที่เรียนรายวิชา 

AED710: ทฤษฎี กระบวนทัศน และกระบวนการบริหารการศึกษาโดยใชปญหาเปนฐาน ใชวิธีการวิเคราะห

เนื้อหา 

   3.2 แบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีตอการจัดการเรียนการสอนแบบใชปญหา     

เปนฐาน  ใชวิธีการวิเคราะหดวยวิธีการทางสถิติโดยหาคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
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ผลการวิจัย
  1. ทักษะการเรียนรูของนักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศึกษา โดยใชวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐาน

   นักศึกษาที่เรียนดวยวิธีจัดการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐานโดยใชแบบจําลอง

สถานการณ สวนใหญในระยะแรกไมไมเขาใจจุดประสงคของกิจกรรมวาใหทําเพื่ออะไร  แตพอทําการอาน

และศึกษาไปเรื่อย ๆ  จึงเขาใจวางานท่ีผูบริหารตองแกไขหรือดําเนินการ ในขณะท่ีนักศึกษาบางสวนเมื่อผาน

การอภิปรายรวมในกลุมพอจะทราบวาโครงการน้ีเปนเร่ืองท่ีเกีย่วกับการลําดบัความสําคญัและความเรงดวน

ของงาน แตยังไมทราบความหมายและวิธีการแยกความสําคัญ ไมมีความรูมากพอท่ีจะลําดับความสําคัญ

และความเรงดวนของปญหา  ภายหลังจากท่ีไดรับคําปรึกษาและคําแนะนําจากอาจารยแลวทําใหกลุมเริ่ม

ลงมือปฏิบัติ แกไขปญหา มีการจําลองสถานการณการประชุมและรวมถึงแสดงความคิดเห็นรวมกัน

   เม่ือการเรียนดวยวธิจีดัการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐานโดยใชแบบจําลองสถานการณ

นักศึกษาเห็นวาเปนโครงการที่ดี เพราะไดมีการแสดงความคิดเห็นรวมกับเพ่ือน ๆ ในกลุม และเรียนรูวา          

ใหผูเรยีนทราบและเขาใจถงึบทบาทของผูบรหิารในการบริหารองคกรภายใน นบัต้ังแตการลําดบัความสาํคัญ

และความเรงดวนของงาน   การบริหารเวลา  การประชุม การประสานงาน  การตัดสินใจ  รวมถึงการมี          

สวนรวมกับองคกรภายนอก  ผูบรหิารจะตองมกีารตัดสนิใจทีเ่ดด็ขาด มสีตเิพือ่ทีจ่ะหาแนวทางการแกปญหา

ตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในโรงเรียน  อีกทั้งยังจะตองทําการวิเคราะหปญหาตาง ๆ  ดวยความรอบคอบ รวมทั้งไดเรียน

รูทักษะการทํางานเปนทีม ฝกการเปนผูนํา รูจักลําดับความสําคัญและความเรงดวนของงาน ไดเรียนรูถึง       

การแยกแยะและลําดับความสําคัญและความเร งดวนของปญหาที่อาจเกิดขึ้นไดในสถานศึกษา                               

รูถงึกระบวนการแกไขปญหาเฉพาะหนาในเวลาท่ีจาํกดั  เปนการเรียนท่ีไดพฒันากระบวนการคิดอยางเปนระบบ 

   สําหรับขอเสนอแนะในการจัดการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐานโดยใชแบบจําลอง

สถานการณ นักศึกษามีความเห็นวาในสถานการณจําลองที่ผูวิจัยสรางขึ้น ควรเปนเรื่องท่ีทันสมัยและมี      

ความหลากหลายและควรเพ่ิมเวลาในการฝกปฏิบัติใหมากกวาท่ีกําหนด เพ่ือจะไดฝกปฏิบัติและมีความรู              

ความเขาใจมากขึ้น  ปญหาสําหรับสถานการณจําลองควรมีความชัดเจนเพื่อใหสามารถลําดับความสําคัญ

ของเหตุการณ วิเคราะหสถานการณไดชัดเจนจะทําใหโครงการน้ีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน รวมทั้งควรสงเสริมใหมี

การประยุกตใชไดในการทํางาน และควรมีสถานการณจําลองที่หลากหลาย เพื่อจะไดฝกปฏิบัติเพื่อใหเกิด

ความเขาใจมากยิง่ขึน้ ตลอดจนควรเพิม่เวลาในการทาํกจิกรรมสถานการณจาํลอง เพราะแตละคนในกลุมไม

ไดรับบทบาทหนาที่ในการประชุมอยางทั่วถึง และมีความเห็นวานักศึกษาตองมีการศึกษาหาความรูเพิ่มเติม 

ทั้งจากทางเอกสารผูเชี่ยวชาญและแหลงเรียนรูทางดานอื่น ๆ ใหมากขึ้น

  2. ความคิดเห็นของนักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหาร     

การศึกษา ที่มีตอวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐาน

   จากการวิเคราะหแบบสอบถามความเขาใจเกี่ยวกับรูปแบบการสอนโดยใชปญหาเปนฐาน 

นักศึกษามีความเขาใจวาเปนการเรียนการสอนที่ตองเรียนรูจากสถานการณจําลอง โดยใชกระบวนการกลุม
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ในการคนควาหาขอมูลและหรือแลกเปลี่ยนเรียนรูจากประสบการณที่ตนเองมีอยู  เพื่อหาแนวทางแกปญหา

ในสถานการณจําลองตามท่ีไดมีการวิเคราะหปญหาในแตละประเด็น บทบาทของอาจารยผูสอนเปนเพียง     

ผูชีแ้นะแนวทางเทานัน้ สวนความคดิเหน็ตอการเรยีนการสอนโดยใชปญหาเปนฐานในแตละดาน สรุปไดดงันี้

   2.1 ดานเวลาที่ใชในการทํากิจกรรมในการเรียน นักศึกษามีความคิดเห็นในภาพรวมอยูใน    

ระดับปานกลาง (μ = 3.07) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาดานการใชเวลามากในการเขากลุมแตละครั้ง      

มีคาเฉลี่ยสูงสุด (μ = 3.20)

   2.2 ดานภาระงานของผูเรียน  พบวา มีความคิดเห็นในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง                       

(μ = 3.02) เมือ่พิจารณาเปนรายดานพบวาควรไดรบัหวัขอเดยีวกนัในการไปคนควาขอมูลเพือ่นาํมาอภปิราย

รวมกัน มีคาเฉลี่ยสูงสุด (μ = 3.40)

   2.3 ดานปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและอาจารยผูสอน พบวามีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก (μ = 3.90) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา เปนกิจกรรมท่ีทําใหอาจารยผูสอนและนักศึกษา          

ไดเรียนรูขอมูลใหม ๆ ไปพรอมกัน มีคาเฉลี่ยสูงสุด (μ = 4.07)

   2.4 ดานประโยชนจากการเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (μ = 4.31) เมื่อพิจารณาเปน

รายดานพบวาเปนการเพิ่มทักษะการคิด วิเคราะห และวิจารณ มีคาเฉลี่ยสูงสุด (μ = 4.73)

   2.5 ดานรูปแบบการเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (μ = 2.74) เม่ือพิจารณาเปน     

รายดานพบวามตีาํรา วารสาร หรอืเอกสารท่ีใชในการเรียนมีเพยีงพอในการคนควา มคีาเฉลีย่สูงสุด (μ = 3.40)

   2.6 ดานทัศนคติ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (μ = 3.73) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา 

นักศึกษาชอบ และเห็นดวยกับการเรียนแบบใชปญหาเปนฐาน มีคาเฉลี่ยสูงสุด (μ = 3.93)

อภิปรายผลการวิจัย
  ในการจัดการเรียนรู โดยใชปญหาเปนฐานในรายวิชา AED710 : ทฤษฎี กระบวนทัศน และ

กระบวนการบริหารการศึกษา โดยคณะผูวิจัยไดใชสถานการณจําลองเพ่ือใหผูเรียนไดสืบเสาะแสวงหา       

ความรูดวยตนเอง และนําขอคนพบเหลาน้ันมาวิพากษ วิจารณ กับสมาชิกในกลุม พรอมท้ังนําเสนอสาระ

ความรูจากการคนพบ นัน้ ถงึแมวาในเบ้ืองตนจะมีการเกร่ินนาํหรือชีแ้นะแนวทางในกิจกรรมดังกลาว นกัศกึษา

ยงัมคีวามสบัสน ไมเขาใจจดุประสงคของการเรยีนดวยวธิกีารใชปญหาเปนฐาน  ตอมาไดลองอานดวยตนเอง

และจบัประเดน็กพ็อจะทราบวาโครงการนีเ้กีย่วของกบัภาระงานของผูบรหิารการศกึษา ซึง่มบีทบาทหลายดาน 

ไมวาจะเปนงานเรงรัด งานจิปาถะ งานจุกจิกที่จะตองสะสาง แทบไมซํ้าแบบกันในแตละวัน อีกทั้งยัง                

ตองเปนผูนาํทางวชิาการท่ีจะตองมวีสิยัทศันและดาํเนนิการใหบรรลวุตัถปุระสงคทีต่ัง้ไว หลงัจากทํางานกลุม

ทุกคนตางก็แสดงความคิดเห็นที่มีทั้งคลอยตามกันและขัดแยงกัน ซึ่งก็ไดขอคําปรึกษาจากอาจารย                  

เพื่อชี้แนะแนวทางของการแกโจทยปญหาวาโครงการน้ีเราจะตองฝกวิเคราะหสถานการณ โดยลําดับ           

ความสําคัญของงานที่ผูบริหารจะตองรับผิดชอบ พรอมทั้งตกลงรวมกันวาในแตละสถานการณนั้นจะตอง     

แกปญหาดวยวิธใีด   แบบใดจึงจะดีและสมเหตุสมผล  ซึง่คณะผูวจิยัเห็นวาการท่ีนกัศกึษามีความสับสนและ
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หาทางออกดวยตนเองไดนั้นเปนการเรียนรูที่ไดรับจากประสบการณตรง  หากการแกไขสถานการณนั้น     

ประสบผลสําเร็จจะเปนการเพ่ิมศักยภาพและจะจดจําวิธีการแกไขปญหาน้ันได  เพราะในการเรียนรูโดย         

ใชปญหาเปนฐานในสถานการณจําลองนี้  เปนเจตนารมณของอาจารยผูสอน  (ผูวิจัย)  ที่ตองการใหผูเรียนมี

ทักษะการรูคิดซ่ึงจะสอดรับกับแนวคิดของ พงษศักดิ์  แปนแกว (2557) ที่ไดกลาวถึงการจัดการเรียนรู                 

ทีเ่นนผูเรยีนเปนสาํคญัเปนการจัดการเรียนรูทีเ่ปดโอกาสใหผูเรยีนไดมกีารเคล่ือนไหวดานตาง ๆ   เชน การพูดคยุ

กบัเพื่อนรวมหองหรือเพ่ือนรวมกลุม การคนหาขอมูลจากแหลงใด ๆ ดวยตนเอง การคิดคน   ดวยวิธีใด ๆ     

ดวยตนเอง  การคิดเชิงวิเคราะห  สังเคราะห  และมีการเคล่ือนไหวมากกวาการน่ังเรียนอยูกับท่ี โดยมี                   

ครูทําหนาที่เปนผูคอยดูแลและประสานเชื่อมโยงใหเกิดการเรียนรูตามที่กําหนดไวในแผน เพื่อใหเกิด                 

ผลสัมฤทธิ์ตามที่คาดหวังไว 

  จากผลการวิจัยนักศึกษาไดใหขอเสนอแนะวาในสถานการณจําลองท่ีคณะผูวิจัยสรางข้ึน ควรเปน

เรื่องที่ทันสมัยและมีความหลากหลายและควรเพ่ิมเวลาในการฝกปฏิบัติใหมากกวาที่กําหนด เพ่ือจะได           

ฝกปฏบัิตแิละมคีวามรูความเขาใจมากขึน้นัน้   ผูวจิยัเห็นวาไมวาจะมีเวลามากหรือนอยมใิชประเดน็ทีจ่ะทาํให

มีความรูและความเขาใจสูงขึ้น แตขึ้นอยูกับพื้นฐานความรูหรือประสบการณของแตละบุคคล  เพราะมี        

ความเช่ือวาทกุคนมคีวามแตกตางกัน ทกุคนสามารถเรยีนรูได และการเรยีนรูเกดิไดทกุท ี ทกุเวลา  (กระทรวง

ศึกษาธิการ, 2544, 5-9)   เพียงแตวาผูสอนตองรูจักผูเรียนและสามารถวิเคราะหขอมูล เพื่อนําไปเปนพื้นฐาน

การออกแบบหรือวางแผนการเรียนรูและสอดคลองกับผูเรียนใหได ซึง่ตามพระราชบัญญัตกิารศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ. 2542 (หมวด 4) ไดใหแนวทางการจดัการเรยีนรูจะตองวเิคราะหผูเรยีนโดยการรูจกัผูเรยีนเปนรายบคุคล

หรอืรายกลุม ซึง่จะชวยใหครผููสอนมขีอมลูทีส่าํคัญในการออกแบบการจัดการเรยีนรูทีเ่หมาะสม ควรคาํนงึถงึ

องคประกอบทีส่าํคญั  3  ประการ คอื ธรรมชาติของผูเรยีน  ประสบการณและพืน้ฐานความรูเดมิ วธิกีารเรยีนรู

ของผูเรียน ตลอดจนการใชจิตวิทยาการเรียนรูและการบูรณาการคุณธรรมและคานิยมในการจัดกิจกรรม            

การเรียนรู

สรุป
  การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน โดยใชสถานการณจาํลองทีผู่วจิยัสรางขึน้ โดยกาํหนดกรอบ

ในการมอบหมายงานใหผู เรียนไดไปศึกษาคนควาและนํามาวิพากษ  วิจารณ  แสดงความคิดเห็น                       

โดยกระบวนการกลุมท่ีมีเน้ือหาครอบคลุมลักษณะวิชา AED710 : ทฤษฎี กระบวนทัศน และกระบวนการ

บรหิารการศึกษา  สวนใหญในระยะแรกไมไมเขาใจจุดประสงคของกิจกรรมวาใหทําเพื่ออะไร  แตพอทําการ

อานและศึกษาไปเร่ือย ๆ และรวมกันแสดงความคิดเห็นจนไดขอสรุปในการแกไขโจทยปญหาเชิงบริหาร      

การศึกษาในสถานการณจําลอง ไดเรียนรูทักษะทํางานรวมกับผูอื่น มีทักษะในการวางแผน มีทักษะการ                    

คิดวิเคราะหอยางเปนระบบ  ดังนั้นการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน โดยใชสถานการณจําลองควรมี

เพิ่มเวลาในการอธิบายจุดประสงคการเรียนรู ขอตกลงเบื้องตน และรายละเอียดของสถานการณจําลอง            
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ที่ชัดเจนแกนักศึกษากอนเร่ิมตนทํากิจกรรมสถานการณจําลอง รวมทั้งสถานการณจําลองที่กําหนดควรเปน

เรื่องที่ทันสมัยและมีความหลากหลาย 

เอกสารอางอิง
กระทรวงศึกษาธิการ. (2544). การสังเคราะหงานวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน

  เปนสําคัญ.  กรุงเทพฯ: กระทรวงศึกษาธิการ.

กระทรวงศึกษาธกิาร คณะกรรมการดําเนินงานโครงการหน่ึงอําเภอ หนึง่โรงเรียนในฝน. (2548). ชดุการเรยีนรู

  ดวยตนเอง ชุดที่ 8: การจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ Child Centered.  

  กรุงเทพฯ: กระทรวงศึกษาธิการ.

พงษศักดิ์  แปนแกว. (2557).  เอกสารประกอบการสอน: กระบวนวิชา 100202 หลักสูตรและ

  การเรียนการสอน.  เชียงใหม:  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม.

ธันยากร  ชวยทุกขเพื่อน.  (2556).  การพัฒนาการจัดการเรียนรูฟสิกส ระดับอุดมศึกษาโดยใชปญหา

  เปนฐานท่ีเนนกระบวนการคิดอยางมีวิจารณญาน. ปริญญานิพนธการศึกษาดุษฎีบัณฑิต

  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.

ทิศนา แขมมณี. (2545). รูปแบบการเรียนการสอน: ทางเลือกที่หลากหลาย. กรุงเทพฯ : 

  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.

อดุม  รัตนอมัพรโสภณ.  (2544).  ผลของการส่ือสารในเวลาเดียวกนัและตางเวลาเดียวกนัในการเรียนรู

  ผานเวบ็โดยใชปญหาเปนหลกัทีม่ตีอผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักศกึษาระดับปรญิญาตร.ี  

  ชลบุรี: มหาวิทยาลัยบูรพา.


