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บทคัดยอ:
  การวิจัยคร้ังน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการจัดการทักษะชีวิตของศูนยพัฒนาคุณภาพการศึกษา

สาํหรบันกัเรยีนกลุมชนชาติพนัธุ ตาํบลเชียงดาว  จงัหวดัเชยีงใหม กลุมเปาหมาย ประกอบดวย ศกึษานเิทศก    

ผูบริหารสถานศึกษา  หัวหนาฝายวิชาการ หัวหนากลุมสาระการเรียนรู 8 กลุมสาระ ครูประจําชั้นระดับ

มธัยมศกึษาตอนตน จาํนวน 62  คน และนกัเรยีนหวัหนาเผา  ระดับชัน้มธัยมศกึษาตอนตน จํานวน 10 คน      

รวมทั้งสิ้นจํานวน 72 คน   เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ (1) แบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ   

มีคาความเช่ือม่ันเทากับ .888  วิเคราะหขอมูลโดยใชความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

(2) แบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง  วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหา  ผลการวิจัยพบวาการจัดการ

ทกัษะชีวติของศูนยพฒันาคุณภาพการศึกษาสําหรับนกัเรียนกลุมชนชาติพนัธุ ตาํบลเชียงดาว จงัหวัดเชยีงใหม 

ผูตอบแบบสอบถามมคีวามคิดเหน็วา โดยรวมมกีารดาํเนนิการมาก เมือ่พจิารณาเปนรายดาน พบวา การจดัการ

ดานการวางแผนมีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ การจัดการดานการควบคุม มีคาเฉล่ียต่ําสุด เม่ือพิจารณา

แตละดานของทักษะชีวิต พบวา ดานการตระหนักรูและเห็นคุณคาในตนเองและผูอื่น  ขอการจัดการดาน    

การวางแผน มีคาเฉลี่ยสูงสุด สําหรับดานการคิดวิเคราะหตัดสินใจและแกปญหาอยางสรางสรรค ขอการ

จัดการดานการควบคุม มีคาเฉล่ียตํ่าสุด โดยมีรายละเอียดเพ่ิมเติมจาการสัมภาษณ ดังน้ี (1) การจัดการ      

ดานการตระหนักรูและเห็นคุณคาในตนเองและผูอื่น พบวา นักเรียนไดรับการสอนการตระหนักและเห็น    

คุณคาในตัวเองและผูอื่น จากการเรียนการสอนที่ครูสอดแทรกในช่ัวโมงเรียน และการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ  
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(2) การจัดการดานการคิดวิเคราะห ตัดสินใจและแกปญหาอยางสรางสรรค พบวา นักเรียนเปนชนเผา               

มีความหลากหลายชาติพันธุ มีความแตกตางทางวัฒนธรรม ไมกลาแสดงออก ไมกลาตัดสินใจ ไมสามารถ

แกปญหาได การจัดแหลงเรยีนรูภายในโรงเรียนยงัมไีมเพยีงพอ สถานท่ีในการจัดกจิกรรมมีนอย สือ่ อปุกรณ 

สําหรับการจัดกิจกรรมมีไมเพียงพอ รวมถึงสื่อและเทคโนโลยีในการสืบคนไมเพียงพอตอจํานวนนักเรียน (3) 

การจัดการดานการจัดการกับอารมณและความเครียด พบวา ควรมีการปรับเปล่ียนบรรยากาศในการเรียน

การสอน โดยการพานักเรียนไปศึกษาจากแหลงเรียนรูภายนอก และควรลดกิจกรรมหนาเสาธงลง ครูควรให

คําปรึกษา แนะแนว และเปนกันเองกับนักเรียน  (4) การจัดการดานการสรางสัมพันธภาพท่ีดีกับผูอื่น พบวา 

การเขารวมกิจกรรมของโรงเรียน และปฏิบัติตามกฎระเบียบของโรงเรียน และการทํางานรวมกับผูอื่น ทําให

เกิดการสรางสัมพันธภาพที่ดีตอกัน

คําสําคัญ
  การจัดการทักษะชีวิต    นักเรียนกลุมชนชาติพันธุ    ศูนยพัฒนาคุณภาพการศึกษาตําบลเชียงดาว

Abstract:
  The research objectives of this research is to investigate the life skills management of ethnic 

group students in Chiang  Dao  Educational Quality  Development  Center,  Chiang  Dao District,                     

Chiang  Mai  Province.  The target group used in this study included supervisors, school administrators, 

head of academic affairs department, heads of  8 learning areas, 62 advisors of lower secondary 

education and 10 ethnic group students.  There were totally 72 people.  The tools used in this   

research comprised (1) 5-rating scale, reliability have .888 and questionnaires analyzed  by           

frequency, percentage, mean and standard deviation and (2)  unstructured interviews analyzed 

by content analysis.  The findings were as follows: according to the life skills management of ethnic 

group students in Chiang Dao Education Quality Development Center, Chiang Dao District, Chiang 

Mai Province, the respondents agreed that the overall  performance was at high level.                            

When      considering each aspect, it was found that  the planning management is in the highest 

level and the controlling management is in the lowest level.  When considering each aspect of life 

skills, it was found that the recognition and self-esteem/other  respectfulness; the planning              

management is in the highest level.  For the aspect of analysis  decision and creative solving of the 

problem; the controlling management is in the lowest level.  The additional details from the interviews 

were as follows: (1) The awareness and self-esteem and others indicated that the students were 

taught to recognize and appreciate themselves and others from learning and teaching intervened 
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by the teachers in the classroom hours and participation in various activities.  (2)  The critical      

thinking and creative problem solving revealed that the students were ethnic with diverse races, 

different culture.  They were unassertive, indecisive and could not solve their problems.  The learning 

resources within the school were not enough.  There were only a few places used for arranging 

activities.  Media and equipment used for arranging activities were not adequate.  In addition, 

searching media and technology were insufficient for the number of students.  (3) The dealing with 

emotions and stress showed that the learning and teaching  atmosphere should be changed by 

taking the students to study from external sources.  The activities in front of the flag should be         

minimized.  The teachers should give advices and guide the students and were friendly to them.  

(4)  The good relationship creation with others revealed that to participate in the school activities, to 

follow the school rules and to work with others affected the good relationship creation with each 

other.

    

Keywords
  Life Skills Management,  Ethnic Group Students,  Chiang Dao Educational Quality                 

Development Center

บทนํา
  การเรียนรูของมนุษย  เปนสิ่งที่มนุษยสามารถเรียนรูไดตั้งแตแรกเกิด และชวยในการพัฒนา           

ทกัษะชีวติ  ซึง่สามารถเรียนรูไดจากการดําเนินชวีติประจาํวนั  เชน การเปลีย่นแปลงของสังคม  หรือจากการมี

ปฏสิมัพนัธกบัคนในครอบครวั เพ่ือน และบคุคลอืน่ทีเ่กีย่วของในสงัคม นอกจากนีก้ารเรยีนรูของมนษุยสามารถ

เรยีนรู โดยเกดิจากการรวมกจิกรรมตาง ๆ  เชน งานประเพณ ีงานบญุ การละเลนตาง ๆ   การเลนกฬีา รองเพลง 

อานหนังสือ เปนตน รวมทั้งการอยูในสิ่งแวดลอมที่ดี  เชน การปฏิบัติของผูใหญที่เปนแบบอยางที่ดี เปนตน 

และอาจเกิดจากกระบวนการเรียนการสอน การอบรม การแนะนํา การลงมือปฏิบัติ การอภิปรายแลกเปล่ียน

ความคิดเห็น ซึ่งการเรียนรูจากการศึกษาเปนการเรียนรูที่สําคัญในชีวิตของมนุษย ที่จะชวยใหมนุษยเกิด       

การพัฒนาในดานตาง ๆ ทั้งดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคมและสติปญญา และพัฒนาขีดความสามารถ  

ที่จะดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นในสังคมไดอยางมีความสุข ซึ่งอาจกลาวไดวา การศึกษาเปนการเรียน

รูที่ชวยพัฒนาทักษะชีวิตของมนุษย   ทําใหสามารถจัดการและแกไขปญหา  สามารถตัดสินใจ ในส่ิงที่เกิดข้ึน

ในชีวิตของตนเองและในครอบครัวรวมถึงผูที่มีสวนเกี่ยวของ สามารถนําความรูไปใชในการปรับตัวใน              

การดําเนินชีวิต เปนสมาชิกที่ดีของสังคม ภายใตกรอบความดีมีคุณธรรมจริยธรรม  มีชีวิตอยูในสังคมอยางมี

ความสุข  (กระทรวงศึกษาธิการ 2553, 7)
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  ในป พ.ศ.  2553 รัฐบาลไดประกาศนโยบายดานการศึกษาท่ีมุงเนนใหผูเรียนมีความสามารถใน      

การเรียนรู รกัทีจ่ะเรียนรูในรูปแบบท่ีหลากหลาย มคีวามสนุกกบัการเรียนรู และมีโอกาสไดเรยีนรูนอกหองเรียน

อยางสรางสรรค ประกอบกับสภาพปญหาของประเทศดานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา อางอิงจากการทดสอบ

ทางการศึกษาแหงชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติ (NT) โครงการศึกษา

แนวโนมการจัดการศึกษาคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร (TIMSS) และ ประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (PISA) 

อยูในระดับตํ่า ซึ่งจะทดสอบในวิชาหลัก ไดแก คณิตศาสตร ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ วิทยาศาสตร และ

สงัคมศึกษา   ดงัน้ัน สาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน โดยสํานักวชิาการและมาตรฐานการศึกษา 

จึงไดนํา นโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง  ดานการศึกษาของรัฐบาลและสภาพปญหาของ      

การใชหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ที่ผานมา เปนแนวทางในการขับเคล่ือน

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 และแนวทางการปฏิรูปการศึกษา โดยกําหนด         

จุดเนนการพัฒนาคุณภาพผูเรียนและแนวทางการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหสถานศึกษาและหนวยงาน              

ที่เกี่ยวของไดนําไปปฏิบัติในแนวทางเดียวกัน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สํานักวิชาการ

และมาตรฐานการศึกษา, 2553, 5)  ซึ่งเปนไปตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดกําหนด            

เปาหมายการพัฒนาผูเรยีนใหมคีณุภาพตามมาตรฐานการเรียนรูและมีสมรรถนะ 5 ประการ คอื ความสามารถ

ในการสื่อสาร  ความสามารถในการคิด  ความสามารถในการแกปญหาความสามารถในการใชทักษะชีวิต 

และความสามารถในการใชเทคโนโลยี    

  องคประกอบของทักษะชีวิตที่สําคัญท่ีจะสรางและพัฒนาเปนภูมิคุมกันชีวิตใหแกเด็กและเยาวชน

ในสภาพสังคมปจจุบันและเตรียมพรอมสําหรับอนาคตไดกําหนดองคประกอบของทักษะชีวิตที่สําคัญท่ีจะ

สรางและพัฒนาเปนภูมิคุมกันชีวิตใหแกเด็กและเยาวชนในสภาพสังคมปจจุบันและเตรียมพรอมสําหรับ

อนาคตไว 4 องคประกอบ ดังนี้  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักวิชาการและมาตรฐาน

การศึกษา , 2551, 1)

  1. การตระหนักรูและเห็นคุณคาในตนเองและผูอื่น หมายถึง การรูจักความถนัด ความสามารถ         

จดุเดนจดุดอยของตนเอง เขาใจความแตกตางของแตละบุคคล รูจกัตนเอง ยอมรับ เหน็คณุคาและภาคภูมใิจ

ในตนเองและผูอื่น มีเปาหมายในชีวิต และมีความรับผิดชอบตอสังคม

  2. การคิดวิเคราะห ตัดสินใจ และแกปญหาอยางสรางสรรค หมายถึง การแยกแยะขอมูลขาวสาร 

ปญหา สถานการณรอบตัว วิพากษวิจารณและประเมินสถานการณรอบตัวดวยหลักเหตุผลและขอมูล                

ที่ถูกตอง  รับรู ปญหา สาเหตุของปญหา หาทางเลือก และตัดสินใจ แกปญหาในสถานการณตางๆ                   

อยางสรางสรรค

  3. การจัดการกบัอารมณและความเครยีด หมายถงึ ความเขาใจและรูเทาทนัภาวะอารมณของบุคคล 

รูสาเหตุของความเครียด รูวิธีการควบคุมอารมณและความเครียด รูวิธีผอนคลาย หลีกเลี่ยงและปรับเปล่ียน

พฤติกรรมที่จะกอใหเกิดอารมณไมพึงประสงคไปในทางที่ดี
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  4. การสรางความสัมพันธภาพท่ีดีกับผูอื่น หมายถึง การเขาใจมุมมอง อารมณ ความรูสึกของผูอื่น 

ใชภาษาพูดและภาษากาย เพ่ือสื่อสารความรูสึกนึกคิดของตนเอง รับรูความรูสึกนึกคิดและความตองการ    

ของผูอื่น วางตัวไดถูกตอง เหมาะสมในสถานการณตางๆ ใชการสื่อสารที่สรางสัมพันธภาพที่ดี สราง             

ความรวมมือและทํางานรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข

  ทัง้น้ีจากการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการจัดการทักษะชีวติ เชน ผลการจัดกจิกรรมการเรียนรูแบบใชเทคนิค

คาํถามเพ่ือพฒันาทกัษะดานการคิดวเิคราะหของนกัเรียน ชัน้มธัยมศกึษาปที ่6 โรงเรียนบานปงนก ผลการวจิยั

พบวา นักเรียนเห็นดวยมากท่ีสุดกับบทบาทของครูที่ใชเทคนิคคําถามเพ่ือกระตุนใหนักเรียนไดคิดมากกวา

บทบาทครูในการใหขอมูลความรูแกนักเรียนทุกคร้ังเม่ือนักเรียนสงสัย  นักเรียนเห็นดวยกับบรรยากาศ             

การเรียนรูดวยกิจกรรมการเรียนรูแบบใชเทคนิคคําถามเพื่อพัฒนาทักษะดานการคิดวิเคราะห นักเรียนเห็น

ดวยกับกจิกรรมการเรียนรูนกัเรียนมีทกัษะการคิดจาํแนก แยกแยะขอมลูไดดขีึน้ (พมิพร ไตรยานุภาพ, 2552)  

นอกจากนีย้งัมงีานวิจยัทีศ่กึษาผลของการใชกจิกรรมแนะแนวเพือ่พฒันาทักษะชีวติดานตระหนกัรูในตนเอง

ของนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษา   ป ที่ 6 จํานวน 20 คน แบงออกเปนกลุมทดลองจํานวน 10 คน และกลุมควบคุม

จาํนวน 10 คน ผลการวิจยัพบวา หลงัการทดลองกลุมทดลองมีคะแนนทักษะชีวติดานความตระหนักรูในตนเอง

เพิ่มขึ้น อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และหลังการทดลองกลุมทดลองมีคะแนนทักษะชีวิตดาน       

ความตระหนักรูในตนเอง เพ่ิมขึน้กวากลุมควบคมุ อยางมีนยัสําคญัทางสถิตทิีร่ะดบั .05 (รุงทวิา โพธ์ิใต, 2552 ) 

ยิ่งไปกวานั้นจากงานวิจัยของ อรัญญา  ชุติมา (2552)  ที่ศึกษาการจัดการทักษะชีวิตของนักเรียนโรงเรียน 

นันทชาติเกรด สคูล อําเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม  ผลการวิจัยพบวา การจัดการทักษะชีวิตของนักเรียนตาม

ทักษะ 9 ดาน นักเรียนไดรูจักและเขาใจตนเอง รูจักแสวงหาขอมูล ความรู รูจักคิด รูจักแกปญหาและ                

รูจักตัดสินใจ รูจักสื่อสารและสรางความ สัมพันธกับผูอื่น  สามารถจัดการกับชีวิตประจําวัน ทํางานเปนทีม 

การปรับตัว มีวิสัยทัศน กลาเสี่ยง ซึ่งครอบคลุมทุกองคประกอบของทักษะชีวิต เปนความรูประสบการณ        

จากกระบวนการทักษะชีวติท่ีมคีณุคาตอการนําไปใชในการดําเนินชีวติประจําวันและเปนเปาหมายการสราง

เด็กและเยาวชนใหเปนอนาคตที่ดีของประเทศ

  โรงเรยีนในศนูยพฒันาคณุภาพการศกึษา ตาํบลเชียงดาว  จงัหวดัเชียงใหม สงักัดสาํนกังานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต  3   (2557, 15) เปนกลุมโรงเรียนที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน เปดทํา     

การสอนตั้งแตระดับประถมศึกษาถึงระดับมัธยมศึกษาตอนตน  จํานวน 4 โรงเรียน ประกอบดวยโรงเรียน     

เจาฟาอุบลรัตน  โรงเรียนศีลรวี  โรงเรียนบานเชียงดาว  และโรงเรียนชุมชนบานวังจอม  โดยมีนักเรียนใน            

ความดูแลหลายกลุมชาติพันธุ ไดแก  เผา ปกาเกอะญอ อาขา  มง  ลีซู  ลาหู  ดาราอั้ง   เมี่ยน  ไทยใหญ   

ละวาและพื้นราบ  จากรายงานการประชุมวิชาการของศูนยพัฒนาคุณภาพการศึกษาตําบลเชียงดาว             

(ศูนยพัฒนาคุณภาพการศึกษาตําบลเชียงดาว, 2557, 4) พบวา โรงเรียนไดมีการพัฒนาตามนโยบาย             

ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต  3 ในการดําเนินการพัฒนานักเรียนท่ีมี            

ความหลากหลายชาติพันธุ แตยังพบปญหาในเรื่องผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่าเนื่องจากนักเรียนขาดทักษะ   
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ในการอานและเขียนภาษาไทย  ทําใหสงผลตามมา คือ นักเรียนขาดทักษะชีวิต  ไมสามารถคิดวิเคราะห        

ตดัสนิใจและแกปญหาอยางสรางสรรคได  ดงัน้ัน ทางศูนยพฒันาคุณภาพการศึกษาฯ  จงึไดขอความรวมมือ

ใหแตละโรงเรยีนในศนูยพฒันาคณุภาพการศกึษารวมกนัหาแนวทางปรบัปรงุและแกไข เพือ่ใหนกัเรยีนมกีาร

พัฒนาทักษะชีวิตใหดีขึ้น

  จากเหตุผลที่กลาวมาขางตน ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาเกี่ยวกับการจัดการทักษะชีวิตของศูนยพัฒนา

คุณภาพการศึกษา สําหรับนักเรียนกลุมชนชาติพันธ ตําบลเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม วา มีการจัดการทักษะ

ชวีติของนกัเรยีนกลุมชนชาตพินัธุอยางไร  เพ่ือเปนแนวทางในการนาํไปวางแผนในการพฒันาทกัษะชวีติของ

นักเรียนกลุมชนชาติพันธุ ในศูนยพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตําบลเชียงดาว  จังหวัดเชียงใหม

วัตถุประสงคของการวิจัย
  เพ่ือศกึษาการจดัการทกัษะชวีติของศูนยพฒันาคณุภาพการศึกษาสําหรับนกัเรยีนกลุมชนชาติพนัธุ 

ตําบลเชียงดาว  จังหวัดเชียงใหม

วิธีการวิจัย
  1. กลุมเปาหมาย  ประกอบดวยศึกษานเิทศก  ผูบรหิารสถานศึกษา  หวัหนาฝายวชิาการของโรงเรยีน  

หัวหนากลุมสาระการเรียนรู  8 กลุมสาระ  ครูประจําชั้นระดับมัธยมศึกษาตอนตน และนักเรียนหัวหนาเผา

ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนตนของโรงเรยีนเจาฟาอุบลรัตน  โรงเรียนศลีรว ี โรงเรียนบานเชยีงดาว  และโรงเรยีน

ชุมชนบานวังจอม รวมทั้งสิ้น จํานวน 72  คน ในปการศึกษา  2558  

  2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย   คือ แบบสอบถาม ซึ่งตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดย                

ผูเช่ียวชาญจํานวน 3 คน และนําไปทดลองใชกับโรงเรียนในอําเภอนอกศูนยพัฒนาคุณภาพการศึกษา        

อาํเภอเชียงดาว จงัหวดัเชียงใหม มคีาความเชือ่ม่ันโดยรวมเทากบั .888  และแบบสัมภาษณแบบไมมโีครงสราง  

  3. การวิเคราะหขอมูล  แบบสอบถามวิเคราะหขอมูลโดยหาคาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และ        

สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน  สวนการสมัภาษณ วเิคราะหขอมลูโดยการจัดหมวดหมูสรปุเปนขอคนพบในประเดน็

แตละดาน 

ผลการวิจัย
  1.  การจดัการทกัษะชวีติของศนูยพฒันาคณุภาพการศกึษา สาํหรบันกัเรยีนกลุมชนชาติพนัธุ      

ตาํบลเชียงดาว  จงัหวัดเชยีงใหม พบวา โดยรวมผูตอบแบบสอบถามมคีวามคดิเหน็วา ศนูยพฒันาคณุภาพ

การศึกษา มีการดําเนินการมากเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา สวนใหญมีการดําเนินการมาก โดยขอที่มี

คาเฉล่ียสูงสุดคือ  ดานการสรางสัมพันธภาพท่ีดีกับผูอื่น มีการดําเนินการมาก  และขอที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุด        

คือ ดานการคิดวิเคราะหตัดสินใจและแกปญหาอยางสรางสรรค มีการดําเนินการปานกลาง ซึ่งโดยสรุปผล   

ในแตละดาน ดังนี้
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   1.1 ดานการตระหนักรู และเห็นคุณคาในตนเองและผู อื่น พบวา โดยรวมผูตอบ

แบบสอบถามมีความคิดเหน็วา มกีารดําเนินการมาก เมือ่พิจารณาเปนรายขอ พบวา สวนใหญมกีารดาํเนนิการ

มาก โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ โรงเรียนมีนโยบายมุงพัฒนาผูเรียนตามมาตรฐานการเรียนรูที่สอดคลอง   

กับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2551 มีการดําเนินการมาก และขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ                 

ครูแสวงหา เวทีการแขงขัน/การแสดงความสามารถ ที่สรางคุณคาใหกับผูเรียน มีการดําเนินการปานกลาง

   1.2 ดานการคิดวิเคราะห ตัดสินใจและแกปญหา อยางสรางสรรค พบวา โดยรวมผูตอบ

แบบสอบถามมีความคิดเห็นวา มีการดําเนินการปานกลาง  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สวนใหญมี          

การดําเนนิการปานกลาง โดยขอทีม่คีาเฉลีย่สงูสดุ คอื โรงเรียนจัดทาํคูมอืประเมนิคณุภาพผูเรียน มกีารดาํเนนิการ

มาก สวนขอทีม่คีาเฉลีย่ตํา่สดุ คอื ครไูดรบัการนเิทศเกีย่วกบัการสอดแทรกกระบวนการคดิวเิคราะหเขาไปใน

กิจกรรมการเรียนการสอน มีการดําเนินการปานกลาง

   1.3 ดานการจัดการกับอารมณและความเครียด พบวา โดยรวมผูตอบแบบสอบถามมี     

ความคิดเห็นวา มีการดําเนินการมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สวนใหญมีการดําเนินการมาก                  

โดยขอทีม่คีาเฉลีย่สงูสดุ คอื โรงเรียนวางแผนจัดกจิกรรมทัศนศึกษา /กฬีาสี ใหผูเรียน เพือ่ใหรูจกัสรางความสุข

ตอตนเองและ   ผูอื่น มีการดําเนินการมาก สวนขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ครูแนะนําใหผูเรียนรูจักสํารวจ         

และประเมินอารมณความเครียดที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของตนเอง มีการดําเนินการปานกลาง

   1.4 ดานการสรางสัมพันธภาพท่ีดกีบัผูอืน่  พบวา โดยรวมและรายขอ  ผูตอบแบบสอบถาม      

มคีวามคดิเหน็วา มกีารดาํเนินการมาก โดยขอทีม่คีาเฉลีย่สงูสดุ คอื ครสูงเสรมิใหผูเรยีนมโีอกาสในการทาํงาน

รวมกบัผูอืน่ สวนขอท่ีมคีาเฉล่ียต่ําสดุ คอื ครูประเมินผูเรยีนจากการสังเกตในขณะท่ีผูเรยีนปฏิบตักิจิกรรมแลว

บันทึกลงในแบบสรุปพฤติกรรมทักษะชีวิตของผูเรียน

  2. การสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษา และหัวหนาฝายวิชาการ  ผูวิจัยไดนําผลการวิเคราะห

ขอมลูจากแบบสอบถามการจัดการทักษะชีวติของศูนยพฒันาคุณภาพการศึกษาสําหรับนกัเรียนกลุมชนชาติพนัธุ 

ตาํบลเชียงดาว  จงัหวัดเชยีงใหมมาชีแ้จงใหกบัผูใหสมัภาษณรบัทราบวา โดยรวมพบวา มกีารดาํเนนิการมาก 

เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา  ดานการคิดสรางสรรค ตัดสินใจและแกปญหาอยางสรางสรรค                               

มกีารดาํเนนิการปานกลาง โดยผูใหสมัภาษณแสดงความเห็นเพ่ิมเตมิ ดงันี ้นกัเรียนเปนชนเผามคีวามหลากหลาย

ชาติพนัธุ มคีวามแตกตางทางวฒันธรรม  ความหลากหลายดานการใชชวีติและภาษา มพีืน้ฐานการดาํรงชวีติ

ทีแ่ตกตางกนั สวนใหญจะใชภาษาเผาในการส่ือสาร จงึสงผลตอการเรียนรูทาํใหมีปญหาดานการคดิสรางสรรค 

ตัดสินใจและแกปญหาอยางสรางสรรค ซึ่งอาจมีสาเหตุมาจากการอานและการเขียนภาษาไทยไมได รวมทั้ง

กรอบประเพณีวัฒนธรรมของเผาท่ีทําใหนักเรียนไมกลาคิดกลาแสดงออก เน่ืองจากพ้ืนฐานการดําเนินชีวิต

ไมมกีารแขงขันไมมรีะเบียบวินยั ขาดความรับผดิชอบ ขาดความกระตือรือรน ขาดความเอาใจใสตอการเรียน   

ผูปกครองบางคนพูดภาษาไทยไมได ตองใชนักเรียนเปนลามในการส่ือสารระหวางครูกับผูปกครอง มี            

ความหลากหลายในการเลีย้งดูบตุร ไมมเีวลาใหบตุรเพราะมฐีานะยากจน มุงทาํงานหาเงนิ   นอกจากนี ้ครูผูสอน
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ยังใชวิธีสอนแบบครูเปนศูนยกลาง  ขาดความตระหนักในจรรยาบรรณครู ไมมีความถนัดดานเทคโนโลยี      

ภาระงานของครมูมีากเกินทัง้งานในโรงเรยีนและการอบรมประชุมนอกสถานท่ีทาํใหกจิกรรมการเรียนการสอน

ไดไมครบตามหลักสูตร มีการนิเทศที่ยังเปนแบบพึ่งพา เพื่อนชวยเพื่อน  สวนการดูแลชวยเหลือนักเรียนไมได

มีการติดตามอยางตอเน่ือง หลังจากการจัดกิจกรรมไมไดมีการประเมินทันที ทําใหเห็นผลสะทอนไมชัดเจน 

ไมสามารถนําไปพัฒนาปรับปรุง  สวนการจัดแหลงเรียนรูภายในโรงเรียนยังมีไมเพียงพอ  สถานท่ีในการจัด

กิจกรรมมีนอย  สื่อ อุปกรณ สําหรับการจัดกิจกรรมมีไมเพียงพอ  รวมถึงสื่อและเทคโนโลยีในการสืบคน          

ไมเพียงพอตอจํานวนนกัเรียน     

  3. การสัมภาษณนักเรียนหัวหนาเผา ผูสัมภาษณทําการสัมภาษณ เพื่อใหนักเรียนหัวหนาเผา      

แสดงความคิดเห็นในแตละดานเกี่ยวกับการจัดการทักษะชีวิตของศูนยพัฒนาคุณภาพการศึกษา สําหรับ

นักเรียนกลุมชนชาติพันธุ ตําบลเชียงดาว  จังหวดัเชียงใหม  สรุปผลการสัมภาษณ ดังนี้ พบวา จากการเรียน

การสอนที่ครูสอดแทรกในช่ัวโมงเรียน การเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียน แตนักเรียนบางคน ยังไมกลา 

ขีอ้าย รวมท้ังนกัเรยีนสวนใหญเปนกลุมชนชาตพินัธุ  นกัเรียนมีปญหาดานการอานเขียน มพีืน้ฐานการศกึษา

ในระดับประถมศึกษามีความแตกตางกัน  ไมรูจักการคิดวิเคราะหเนื่องจากกรอบประเพณีของบางเผา          

ทําใหไมกลาแสดงออก ไมกลาตัดสินใจ กลัวผิด  โดยมีขอเสนอแนะวา ควรเนนการสอนภาคปฏิบัติมากกวา  

นอกจากนี้ยังพบวา นักเรียนเปนกลุมวัยรุน มีนิสัยเอาแตใจตนเอง ซึ่งอาจเกิดจากการเลี้ยงดู และวุฒิภาวะ

อารมณของวัยรุนที่ตองการอิสระ ชอบตอตาน ชอบตามเพ่ือน  ตองปฏิบัติตามกฎกติกาของโรงเรียน  ดังนั้น

ควรมีการปรับเปลี่ยนบรรยากาศในการเรียนการสอน และควรลดกิจกรรมหนาเสาธงลง  ควรใหครูแนะแนว 

จัดมุมระบายความเครียด เปนกันเองกับนักเรียน  รวมท้ังจากหลากหลายชนเผาซ่ึงมีกรอบประเพณีและ

วัฒนธรรมที่แตกตางกัน  มีความสัมพันธใกลชิดกับเผาเดียวกันมากกวา  

อภิปรายผลการวิจัย   
  การจัดการเกี่ยวกับการวางแผน ดานการตระหนักรูและเห็นคุณคาในตนเองและผูอื่น พบวา มีการ

ปฏิบัติงาน ในดานครูสงเสริมใหผูเรียนมีความรับผิดชอบตอสังคมผานกิจกรรมในการดําเนินชีวิตประจําวัน   

ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาโรงเรียนจัดกิจกรรมที่สงเสริมความมีระเบียบวินัย ความรับผิดชอบในการดําเนินชีวิต

ประจําวันใหกับนักเรียน ซึ่งเปนทักษะชีวิตข้ันพื้นฐานที่ทุกคนตองปฏิบัติเปนประจําสม่ําเสมอ จนเกิด            

ความชํานาญในทักษะน้ันๆ และนักเรยีนสามารถนําไปปรบัใชใหเหมาะสมกับตนเองและผูอืน่  ซึง่เปนไปตาม           

ทีส่าํนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  สาํนักวชิาการและมาตรฐานการศึกษา (2551, 20-23) ทีร่ะบุ

วา การจัดกิจกรรมพัฒนาและเสริมสรางทักษะชีวิตน้ัน ควรจัดกิจกรรมใหสอดคลองกับสภาพปญหาและ  

ความสนใจตามธรรมชาติของผูเรียนและวิสัยทัศนของสถานศึกษาที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยผูเรียนมีอิสระ

ในการคดิและตดัสนิใจดวยตนเอง เรยีนรูดวยตนเองดวยการปฏบิตัจินกระทัง่เกดิทกัษะชีวติ  ซึง่สอดคลองกับ

งานวิจัยของ ศุกรใจ วงศมะโน (2547, 66) ที่ไดศึกษาเรื่อง ทักษะชีวิตและการปรับตัวของเด็กวัยรุนชาวไทย

ภูเขา   ผลการวิจัยพบวา  ทักษะชีวิตเปนความสามารถในการท่ีจะเผชิญกับสิ่งทาทายตาง ๆ โดยผาน
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กระบวนการเรียนรูหรอืการจัดกจิกรรมเรียนรู ทีเ่กดิขึน้ในชีวติประจําวนัไดอยางมปีระสทิธภิาพ  ซึง่ทกัษะชีวติ

ที่มีความสําคัญกับการปรับตัว ไดแก การตัดสินใจ ความรูสึกเห็นคุณคาในตนเอง และการจัดการกับอารมณ

  การจัดการเก่ียวกับการจัดองคกร ดานการคิดวิเคราะหตัดสินใจและแกปญหาอยางสรางสรรค          

พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่า คือ ครูมีการจัดกิจกรรมการเรียนที่สรางใหผูเรียนเกิดความคิดริเริ่มสรางสรรค             

ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา ครูมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแตกิจกรรมท่ีมุงฝกใหผูเรียนมีความคิดริเริ่ม

สรางสรรคยังมีนอยและไมหลากหลาย  ดังน้ันโรงเรียนควรจัดกิจกรรมท่ีเสริมสรางความคิดริเริ่มสรางสรรค    

ที่เหมาะสมกับนักเรียนในโรงเรียนของตน ซึ่งเปนไปตามท่ี สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน    

สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2551, 5) ที่ระบุวา กิจกรรมที่ผูเรียนมีสวนรวมคนพบความรูหรือ     

สรางความรูดวยตนเอง จะทําใหผูเรียนเกิดทักษะชีวิต 

  การจัดการเกี่ยวกับการนํา ดานการจัดการกับอารมณและความเครียด พบวา มีการปฏิบัติมากใน

ดานครใูหคาํปรกึษาผูเรยีนในเรือ่งวธิผีอนคลายอารมณและความเครียด ทัง้นีอ้าจเปนเพราะวาโรงเรยีนสราง

ความตระหนักดานจิตวิญญาณของความเปนครูที่พรอมจะชวยเหลือนักเรียนในทุกเร่ือง ซึ่งครูจะคอยดูแล

เอาใจใสนักเรียน ทําใหนักเรียนเกิดความไววางใจโดยครูจะมีวิธีแนะนําใหนักเรียนไดแสดงออกทางอารมณ

อยางเหมาะสมรวมทั้งมีวิธีจัดการกับอารมณและความเครียด เพื่อใหนักเรียนนําไปปรับใชในชีวิตประจําวัน 

ซึ่งเปนไปตามสมเดช มุงเมือง (2537, 21) ที่กลาววาทักษะชีวิตเปนความ สามารถข้ันพื้นฐานของบุคคลใน

การปรับตัวและเลือกทางเดินชีวิตที่เหมาะสมที่จะตองไดรับคําแนะนําหรือคําปรึกษาที่ดี เพ่ือที่จะสามารถ

เผชิญปญหาตาง ๆ ที่อยู รอบตัวในสภาพสังคมปจจุบัน และเตรียมพรอมสําหรับในอนาคตไดอยางมี

ประสิทธิภาพ

   การจัดการเกี่ยวกับการนํา ดานการสรางสัมพันธภาพที่ดีกับผูอื่น พบวา มีการปฎิบัติมากในดาน      

ครูสงเสริมใหผูเรียนมีโอกาสในการทํางานรวมกับผูอื่น ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาโรงเรียนจัดโครงการ/ กิจกรรม

ตาง ๆ  โดยคํานึงถึงผูเรียนเปนสําคัญ เพ่ือเปนการเปดโอกาสใหนักเรียนไดเขารวมกิจกรรมและฝกทํางาน    

รวมกับผูอื่น ซึ่งเปนไปตามที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  สํานักวิชาการและมาตรฐาน       

การศกึษา (2551, 1) ทีก่ลาววาองคประกอบของทกัษะชวีติทีส่าํคญัทีจ่ะสรางและพฒันาภมูคิุมกนัชีวติใหแก

เด็กและเยาวชนในสภาพสังคมปจจุบันและเตรียมพรอมสําหรับอนาคตคือ การสรางความสัมพันธภาพที่ดี   

กับผูอื่น และสอดคลองกับการศึกษาของ  อรัญญา  ชุติมา (2552,81 ) ที่ไดศึกษาการจัดการทักษะชีวิต        

ของนักเรียนโรงเรียนนันทชาติ เกรด สคูล อําเภอหางดงจังหวัดเชียงใหม  ผลการศึกษพบวา นักเรียนไดรูจัก

และเขาใจตนเอง รูจักสื่อสารและสรางความสัมพันธกับผูอื่น  สามารถจัดการกับชีวิตประจําวัน ทํางาน            

เปนทมี การปรบัตวั มวีสิยัทศัน กลาเสีย่ง ทีม่คีณุคาตอการนาํไปใชในการดาํเนนิชีวติประจาํวนัและเปนเปาหมาย

การสรางเด็กและเยาวชนใหเปนอนาคตท่ีดีของประเทศ
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สรุป
  การจัดการทักษะชีวิตของศูนยพัฒนาคุณภาพการศึกษาสําหรับนักเรียนกลุมชนชาติพันธุ                  

ตําบลเชียงดาว  จังหวัดเชียงใหม  พบวา  นักเรียนไดรับการสอนการตระหนักและเห็นคุณคาในตัวเองและ     

ผูอื่น จากการเรียนการสอนท่ีครูสอดแทรกในช่ัวโมงเรียน  และการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ  ซึ่งการเขารวม

กจิกรรมของโรงเรียน และปฏิบตัติามกฎระเบียบของโรงเรียน และการทํางานรวมกบัผูอืน่ ทาํใหเกดิการสราง

สมัพนัธภาพทีด่ตีอกนั ขณะเดยีวกนักพ็บวา นกัเรยีนเปนชนเผามคีวามหลากหลายชาตพินัธุ  มคีวามแตกตาง

ทางวัฒนธรรม  ไมกลาแสดงออก ไมกลาตดัสนิใจ ไมสามารถแกปญหาได  การจดัแหลงเรยีนรูภายในโรงเรียน

ยังมีไมเพียงพอ   สถานท่ีในการจัดกิจกรรมมีนอย  สื่อ อุปกรณ สําหรับการจัดกิจกรรมมีไมเพียงพอ  รวมถึง

สื่อและเทคโนโลยีในการสืบคนไมเพียงพอตอจํานวนนักเรียน ทั้งนี้มีขอเสนอแนะวาควรมีการปรับเปลี่ยน

บรรยากาศในการเรียนการสอน โดยการพานักเรียนไปศึกษาจากแหลงเรียนรูภายนอก  และควรลดกิจกรรม

หนาเสาธงลง ครูควรใหคําปรึกษาแนะแนวและเปนกันเองกับนักเรียน  

  ดังนั้นผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะในการจัดการทักษะชีวิตของศูนยพัฒนาคุณภาพการศึกษาสําหรับ

นักเรียนกลุมชนชาติพันธุ  ตําบลเชียงดาว  จังหวัดเชียงใหม โดยโรงเรียนควรประชุมวางแผนรวมกับครูใน    

การจัดกิจกรรมท่ีพัฒนานักเรียนดานการคิดวิเคราะหตัดสินใจและแกปญหาอยางสรางสรรค และควรจัด

โครงการพัฒนาทักษะชีวิตใหกับนักเรียนโดยเชิญวิทยากรมาใหความรูและจัดกิจกรรมใหนักเรียนได                  

ฝกความคิดและการกลาแสดงออก
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