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บทคัดยอ
  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือ ศึกษาการดําเนินงานการจัดการเรียนรวม ของโรงเรียนตนแบบ    

การเรยีนรวม จงัหวดันนทบรุ ีกลุมตวัอยางทีใ่ชในการวจิยั คอื ผูอาํนวยการ รองผูอาํนวยการกลุมบรหิารวชิาการ

หรือหัวหนาวิชาการ ครูผูสอน และครูการศึกษาพิเศษ โรงเรียนตนแบบการเรียนรวม จังหวัดนนทบุรี จํานวน 

196 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามเก่ียวกับการดําเนินงานตามมาตรฐานการเรียนรวม         

ของโรงเรียนตนแบบการเรียนรวม จังหวัดนนทบุรี เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 3 ระดับ วิเคราะหขอมูล

โดยใช ความถี ่รอยละ คาเฉลีย่และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และแบบสมัภาษณแบบไมมโีครงสราง วเิคราะห

ขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหา ผลการวิจัยพบวา การดําเนินงานการจัดการเรียนรวมของโรงเรียนตนแบบ      

การเรียนรวม จังหวัดนนทบุรี โดยรวมผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา โรงเรียนมีการดําเนินงานครบถวน 

ซึง่ในการดาํเนนิงานนัน้ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง และเมือ่พจิารณาเปนรายดาน พบวา มกีารดาํเนนิงาน

มาก 3 ดาน คือ การบริหารจัดการงบประมาณ มาตรฐานดานคุณภาพผูเรียน และมาตรฐานดานการบริหาร

จัดการเรียนรวม และมีการดําเนินงานในระดับปานกลาง 6 ดาน คือ การจัดทําโครงการพัฒนาคุณภาพการ

จัดการศึกษาเรียนรวม  การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  การกําหนดโครงสรางการบริหารจัดการ

เรียนรวม  มาตรฐานดานการสรางสังคมแหงการเรียนรู  มาตรฐานดานการจัดการเรียนการสอน  และ              

การดําเนินงานของศูนยบรกิารทางการศึกษาพิเศษ (Student Support Services: SSS) ซึง่จากการสัมภาษณ 



ÇÒÃÊÒÃÇÔªÒ¡ÒÃÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ¿ÒÃ �ÍÕÊà·ÍÃ �¹
ปที่ 10 ฉบับที่ 2  เมษายน 2559 - มิถุนายน 2559252

พบวา โรงเรยีนมกีารดาํเนนิงานการจดัการเรยีนรวมแตยงัไมสมบรูณ ปญหาทีพ่บ ไดแก ขาดการประสานงาน

กับเครือขายหรือหนวยงานอ่ืน ๆ นอกกระทรวงศึกษาธิการ  ครูยังขาดความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการ                

จัดทําการประกันคุณภาพภายในใหแกเด็กที่มีความตองการพิเศษ และขาดการจัดต้ังศูนยบริการทาง              

การศึกษาพิเศษ คําสําคัญการจัดการเรียนรวม โรงเรียนตนแบบการเรียนรวม

Abstract
  This research aimed to investigate the inclusive learning management  performance of the 

inclusive learning schools in Nonthaburi Province.  The sample used in this study included                 

directors, deputy directors, academic affairs administration groups or heads of academic affairs, 

teachers and special education teachers from the inclusive learning schools in Nonthaburi Province 

numbering 196 people.  The tools used in this research were questionnaires about the inclusive 

learning schools management performance of the inclusive learning schools in Nonthaburi Province 

in form of 3-rating scale.  The data were analyzed through frequency, percentage, mean and 

standard deviation.  The non- structure interview form were analyzed through content analysis.    

The findings were as follows: according to the inclusive learning management performance of the 

inclusive learning schools in Nonthaburi Province, the overall respondents agreed that the perfor-

mance was at moderate level. When considering each aspect, it revealed that there were 3 aspects 

with high-level performance, such as budget management, learner’s quality standard and inclusive 

learning management standard and there were 6 aspects with moderate-level performance, 

namely preparation for the inclusive learning management quality development project, school 

internal quality assurance, inclusive learning management structure design, learning society creation 

standard, learning and teaching management standard and Student Support Services (SSS)       

performance. Anyway, the results of interviews showed that the schools performed the duty inclusive 

learning management but it was not complete.  The problems found were that lack of coordination 

with other networks or agencies outside Ministry of Education, the teachers still lacked knowledge 

and understanding about internal quality assurance preparation for children with special need and 

lack of Student Support Services (SSS) establishment.
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บทนํา
  ปจจุบนัประเทศไทยมีการขยายโอกาสทางการศึกษาใหแกเดก็และเยาวชนเพ่ิมมากข้ึน ไมวาจะเปน

เด็กดอยโอกาส เด็กในชนบท หรือแมกระท่ังเด็กพิการ รัฐบาลก็ไดตระหนักถึงความสําคัญ และดําเนินการ

จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อใหเกิดความเทาเทียม ความเปนธรรม และพัฒนาคุณภาพชีวิตความเปนอยู        

ของเด็กกลุมนี้ใหดีขึ้นกวาเดิม  โดยเฉพาะการดําเนินการจัดการศึกษาใหแกเด็กพิการ ซึ่งตองตระหนักถึง    

เรื่องสิทธิมนุษยชน ที่ทุกคนควรจะไดรับโอกาสทางการศึกษาทัดเทียมกัน กระทรวง ศึกษาธิการจึงไดกําหนด

ให ป พ.ศ. 2542 เปนปการศึกษาเพ่ือคนพิการ และไดประกาศตอสาธารณชนท่ัวไปวา "คนพิการทุกคนท่ีอยาก

เรียนตองไดเรียน"  (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2555, 4) เพื่อเอื้ออํานวยใหเด็กพิการสามารถ

เขารับบริการการศึกษาอยางเทาเทียมกับเด็กปกติ ตั้งแตป พ.ศ. 2555 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา    

ขั้นพื้นฐาน ไดมีนโยบายที่จะพัฒนาโรงเรียนที่จัดการเรียนรวมใหเปนโรงเรียนตนแบบการเรียนรวม  กระจาย      

ในทกุสาํนกังานเขตพืน้ที ่เพือ่รองรบันกัเรยีนพกิารทกุคนใหไดรบัสทิธิและโอกาสในการศกึษาอยางเสมอภาคกนั

และไดมโีอกาสเรียนรวมกบันกัเรยีนทัว่ไปในโรงเรยีนใกลบาน โดยคัดเลือกเปนโรงเรียนตนแบบการเรยีนรวม

ที่เปนศูนยบริการทางการศึกษาพิเศษ (Student Support Services : SSS)

  จากการศกึษาขอมลูเกีย่วกับการจัดการศกึษาใหแกเดก็พกิารพบวา ยงัมปีญหาในเรือ่งของเดก็พกิาร

ไดรับโอกาสทางการศึกษาไมทั่วถึง โดยโรงเรียนสวนใหญจะรับเฉพาะเด็กที่มีความพิการระดับนอยถึง           

ปานกลางเทานัน้ สวนเดก็พิการระดับมากยงัไมสามารถเขาเรยีนในโรงเรียนทัว่ไปได (สมศกัดิ ์ ปาไพร, 2557, 2) 

เปนผลใหเด็กพิการขาดสิทธิและโอกาสในการรับการศึกษาอยางทั่วถึงสอดคลองกับการสรุปผลโครงการ

พฒันาคณุภาพการจัดการศึกษาเรียนรวมและเรียนรวม ในป พ.ศ. 2557 ของสํานกับริหารงานการศกึษาพิเศษ 

พบวา การดําเนินงานยังมปีระเด็นปญหาท่ีตองไดรบัการแกไขและพัฒนาในเร่ือง การปฏิเสธการรับเดก็พกิาร

เขาเรียน การจัดจางพ่ีเลี้ยงเด็กพิการ การจัดการเรื่องครูผูสอนในโครงการหองเรียนคูขนาน และการบริหาร

จดัการงบประมาณ (ภายใตกรอบการดําเนินงาน) (พะโยม ชณิวงศ, 2558) และยังพบวา ปจจัยสาํคญัทีท่าํให

เด็กพิการขาดโอกาสทางการศึกษา คือ เด็กมีปญหาในเรื่องความประพฤติจนไมสามารถเรียนกับเพื่อนที่เปน

เด็กปกติได ผูปกครองไมสนใจหรือคิดวาการศึกษาไมมีประโยชนสําหรับเด็กพิการ ไมมีโรงเรียนที่รับสอน      

เด็กพิการอยูใกลบาน โรงเรียนขาดความพรอมในการจัดการเรียนการสอนใหแกเด็กพิการ ขาดทุนทรัพย         

ในการเรียน และเด็กมีความพิการขั้นรุนแรงไมสามารถเรียนได (กระทรวงสาธารณสุข สํานักงานพัฒนา

นโยบายสุขภาพระหวางประเทศ, 2556, 41) ทั้งนี้จากการสัมภาษณครูผูสอน โรงเรียนชุมชนวัดสมรโกฏิ     

จํานวน 10 คน พบวา ครูสวนใหญมีความกังวลตอการมีเด็กพิการในการดูแลเน่ืองจากไมมั่นใจในเรื่อง            

ของการคัดกรอง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการวัดผลประเมินผลใหแกเด็กพิการ จงึอยากสะทอน

ใหเหน็วา ในโรงเรยีนทีจ่ดัการศกึษาใหแกเด็กพกิารควรมกีารพฒันาบคุลากรคร ูและการจดัการศกึษาใหเปน

ไปตามมาตรฐานของการจัดการศึกษาสําหรับเด็กพิการ เพื่อรองรับเด็กพิการทุกคนใหไดรับสิทธิและโอกาส

ในการศึกษาอยางเสมอภาคซ่ึงมาตรฐานของการเรียนรวม จะใชมาตรฐานการเรียนรวม เพื่อการประกัน

คณุภาพภายในของสถานศึกษา ป พ.ศ. 2555  4 ดาน  (สาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน, 2555, 
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7-23) ไดแก (1) มาตรฐานดานคุณภาพผูเรียน (2) มาตรฐานดานการจัดการเรียนการสอน (3) มาตรฐาน    

ดานการบริหารจัดการเรียนรวม และ (4) มาตรฐานดานการสรางสังคมแหงการเรียนรู และการประเมินผล  

การดําเนินงานของโรงเรียนตนแบบการเรียนรวม  5 ดาน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 

2557, 18-19) คอื (1) การจดัทาํโครงการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาเรยีนรวม (2) การกาํหนดโครงสราง

การบริหารจัดการเรียนรวม (3) การดําเนินงานของศูนยบริการทางการศึกษาพิเศษ (4) การประกันคุณภาพ

ภายใน และ (5) การบริหารจัดการงบประมาณรวมการดําเนินงานการจัดการเรียนรวมทั้งหมด 9 ดาน

  โรงเรียนตนแบบการเรียนรวมในจังหวัดนนทบุรี มี 8 โรงเรียน คือ (1) โรงเรียนชุมชนวัดสมรโกฏิ (2) 

โรงเรียนวัดใหมผดุงเขต (3) โรงเรียนชลประทานสงเคราะห (4) โรงเรียนชุมชนวัดบางโค (5) โรงเรียน                   

วดัคลองขนุศร ี (6) โรงเรียนชมุชนไมตรีอทุศิ (7) โรงเรยีนศกึษาสงเคราะหบางกรวย และ (8) โรงเรยีนปากเกรด็ 

มีหนาที่ในการจัดการศึกษาใหแกเด็กพิการ รับเด็กเขารับการศึกษาโดยไมแบงแยกความบกพรองของเด็ก 

หรือคัดแยกเด็กที่ดอยกวาเด็กสวนใหญออกจากชั้นเรียน แตจะใชการบริหารจัดการและวิธีการในการใหเด็ก

เกิดการเรียนรูและพัฒนาการตามความตองการจําเปนอยางเหมาะสมเปนรายบุคคล และจัดการศึกษา        

แบบเรียนรวมใหเปนไปตามมาตรฐานทัง้ 9 ดาน ตามท่ีสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พ้ืนฐานกาํหนด         

แตผลการสรุปโครงการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาเรียนรวมและเรียนรวม ในป พ.ศ.  2557 พบวา         

การจัดการศึกษาใหแกเด็กพิการบางโรงเรียนยังขาดมาตรฐานที่ 2 ดานการจัดการเรียนการสอน มาตรฐาน    

ที่ 3 ดานการจัดการเรียนรวม และมาตรฐานท่ี 9 การบริหารจัดการงบประมาณ ซึ่งแสดงใหเห็นวา การดําเนิน

งานยงัไมเปนไปตามมาตรฐานการเรยีนรวม จากเหตผุลดงักลาว ในฐานะทีผู่วจิยัเปนนกัวชิาการศกึษาพเิศษ 

และเปนสวนหน่ึงที่มีหนาที่ดูแลเด็กพิการในจังหวัดนนทบุรี จึงมีความสนใจศึกษาวา โรงเรียนตนแบบ              

การเรยีนรวม จงัหวดันนทบรุ ีมกีารดาํเนนิงานการจดัการเรยีนรวมครบถวนหรอืไม อยางไร เพ่ือนาํผลการวจิยั

ไปปรับปรุงการดําเนินงานของโรงเรียนตนแบบการเรียนรวม จังหวัดนนทบุรี ใหเปนไปตามกรอบการดําเนิน

งานการจัดการเรียนรวม  ตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย
  เพื่อศึกษาการดําเนินงานการจัดการเรียนรวมของโรงเรียนตนแบบการเรียนรวม จังหวัดนนทบุรี

วิธีการวิจัย
  1.  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ประกอบดวยผูอํานวยการ  จํานวน 8 คน รองผูอํานวยการ        

กลุมบริหารวิชาการหรือหัวหนาวิชาการ จํานวน 8 คน  ครูผูสอน จํานวน 164 คน และครูการศึกษาพิเศษ  

จํานวน 16 คน ในโรงเรียนตนแบบการเรียนรวม จังหวัดนนทบุรี  รวมทั้งส้ินจํานวน 196 คน ในปการศึกษา  

2558 โดยใชตารางของเครซี่ และมอรแกน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95 % 
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  2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม การดําเนินงานการจัดการเรียนรวมของโรงเรียน

ตนแบบการเรียนรวม จังหวัดนนทบุรี  ที่ผานการทดลองแลวไปวิเคราะหหาคาความเช่ือม่ันทั้งฉบับ โดยใช    

วิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cornbach Coefficient Alpha) ไดคาความเช่ือมั่นทั้ง             

ฉบับเทากับ .960  เปนแบบ มาตราสวนประมาณคา 3 ระดับ  และแบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง              

เพื่อสัมภาษณขอมูลเพิ่มติมจากแบบสอบถาม

  3. การวิเคราะหขอมูล  ขอมูลจากแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชความถ่ี  รอยละ คาเฉลี่ย 

และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน สวนขอมลูจากแบบสมัภาษณแบบไมมโีครงสราง วเิคราะหขอมลูโดยการวเิคราะห

เนื้อหา และนําเสนอเปนความเรียง

ผลการวิจัย

  การดําเนินงานตามการจัดการเรียนรวม ของโรงเรียนตนแบบการเรียนรวม จังหวัดนนทบุรี โดยรวม

ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นวา มีการดําเนินงานในระดับปานกลาง โดยมีรายละเอียด ดังนี้

  1.  มาตรฐานดานคุณภาพผูเรียน 

   โดยรวม มีการดําเนินงานในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 2.52  เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา           

มีจํานวน 2 ขอที่มีการดําเนินงานในระดับปานกลางและจากการสัมภาษณผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ      

กลุมบรหิารวชิาการ ครผููสอน และครกูารศกึษาพเิศษ พบวา นกัเรยีนทีเ่ปนเดก็ทีม่คีวามตองการพเิศษจะตอง

ไดรับการจัดทําแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) ทุกคน แตครูยังเห็นวาการจัดทําแผนการจัดการ

ศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) เปนการเพิ่มภาระงานของครูผูสอน 

  2.  มาตรฐานดานการจัดการเรียนการสอน

                 โดยรวมและรายขอ มีการดําเนินงานในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 2.34 และจากการ

สมัภาษณผูอาํนวยการ รองผูอาํนวยการกลุมบรหิารวชิาการ ครูผูสอน และครูการศกึษาพเิศษ พบวา ครูผูสอน

มีการจัดทําสื่อ และพยายามหากิจกรรมท่ีหลากหลายมาชวยในการจัดการเรียนการสอน และครูผูสอนยังมี

การจัดทาํวจิยัในชัน้เรยีนเพ่ือนาํไปพัฒนาปรบัปรงุการจดัการเรยีนการสอนใหแกเดก็ทีม่คีวามตองการพเิศษ

ทุกป แตมีการนําเสนอผลงานและแลกเปลี่ยนเรียนรูกันภายในโรงเรียนเทานั้น

  3.  มาตรฐานดานการบริหารจัดการเรียนรวม

                 โดยรวม มีการดําเนินงานในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 2.50 เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา            

มจีาํนวน 4 ขอทีม่กีารดาํเนนิงานในระดบัปานกลางและจากการสมัภาษณผูอาํนวยการ รองผูอาํนวยการกลุม

บริหารวิชาการ ครูผูสอน และครูการศึกษาพิเศษ พบวา ผูอํานวยการบริหารจัดการเรียนรวมตามโครงสราง 

SEAT (Student: นักเรียนพิการ  Environment: สภาพแวดลอม  Activity: กิจกรรมการเรียนการสอน              

ภายในและภายนอกหองเรียน  Tool: เครื่องมือตามกฎกระทรวง  เทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวก) 
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  4.  มาตรฐานดานการสรางสังคมแหงการเรียนรู

                 โดยรวม มีการดําเนินงานในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 2.38  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบ

วา สวนใหญมีการดําเนินงานในระดับ ปานกลางและจากการสัมภาษณ ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ          

กลุมบรหิารวชิาการ ครผููสอน และครกูารศกึษาพเิศษ พบวา โรงเรยีนมกีารจดัทาํแผนงาน/โครงการการพฒันา

แหลงเรียนรู ดานการจัดการเรียนรวม ครูผูสอนมีการใชแหลงเรียนรูมาชวยในการจัดการเรียนการสอนใหแก

เด็กที่มีความตองการพิเศษ แตการแลกเปล่ียนเรียนรู เผยแพร และประชาสัมพันธเกี่ยวกับการพัฒนา           

แหลงเรียนรูดานการจัดการเรียนรวมใหแกผูที่เกี่ยวของหรือเครือขาย ยังทําไดนอย          

  5.  การจัดทําโครงการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาเรียนรวม

       โดยรวม มีการดําเนินงานในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉล่ีย 2.48 เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา 

มีจํานวน 2 ขอ ที่มีการดําเนินงานในระดับ ปานกลาง และจากการสัมภาษณ ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ

กลุมบริหารวิชาการ ครูผูสอน และครูการศึกษาพิเศษ พบวา ผูอํานวยการ ครูการศึกษาพิเศษ และครูผูสอน 

ไดมกีารประชมุเพือ่วางแผนจดัทาํโครงการ การดาํเนนิงานการจดัการเรยีนรวมรวมกนั และไดดาํเนนิกจิกรรม

ตามแผน / โครงการที่วางไว

  6.  การกําหนดโครงสรางการบริหารจัดการเรียนรวม

       โดยรวม มกีารดําเนินงานในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉล่ีย 2.44 เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา 

มีจํานวน 1 ขอที่มีการดําเนินงานในระดับปานกลางและจากการสัมภาษณผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ    

กลุมบริหารวิชาการ ครูผูสอน และครูการศึกษาพิเศษ พบวาโรงเรียนมีการประชุม และจัดทําคําสั่งแตงต้ัง        

ผูรับผิดชอบงานฝายตาง ๆ ในโครงสรางการบริหารจัดการเรียนรวม มีการแบงหนาที่กันอยางชัดเจน                

และโรงเรียนไดประสานการทํางานรวมกับเครือขายสหวิชาชีพ และเครือขาย  อื่น ๆ  แตยังไมมากนัก

  7.  การดําเนินงานของศูนยบริการทางการศึกษาพิเศษ (Student Support Services: SSS)

       โดยรวมและรายขอ มีการดําเนินงานในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 2.14 และจากการ

สมัภาษณผูอาํนวยการ รองผูอาํนวยการกลุมบริหารวิชาการ ครูผูสอน และครูการศึกษาพิเศษ พบวา โรงเรียน

ยังไมมีการจัดหองบริการศูนยบริการทางการศึกษาพิเศษ เนื่องจากความจํากัดในดานอาคารสถานที่

  8.  การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา

       โดยรวม มีการดําเนินงานในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 2.48  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบ

วา มีจํานวน 1 ขอที่มีการดําเนินงานในระดับมาก  และจากการสัมภาษณ ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการกลุม

บริหารวิชาการ ครูผูสอน และครูการศึกษาพิเศษ พบวา โรงเรียนมีการกําหนดมาตรฐานการประกันคุณภาพ

ภายในของเด็กทีม่คีวามตองการพิเศษตามตัวชีว้ดัของเด็กนกัเรียนปกติ รวมถึงไดนาํตวัชีว้ดัของศูนยการศึกษา

พิเศษมาดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในรวมดวย แตยังทําไมไดตามมาตรฐานที่กําหนด
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  9.  การบริหารจัดการงบประมาณ

                โดยรวมและรายขอ มีการดําเนินงานในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 2.60 และจากการสัมภาษณ

ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการกลุมบริหารวิชาการ ครูผูสอน และครูการศึกษาพิเศษ พบวา โรงเรียนมีการ       

จัดทําแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมการใชจายงบประมาณในการจัดการศึกษาเรียนรวมทุกป แตงบประมาณ     

มีจาํนวนนอย

อภิปรายผลการวิจัย
  1. มาตรฐานดานการจัดการเรียนการสอน  พบวา โดยรวมและรายประเดน็ ผูตอบแบบสอบถาม        

มคีวามคิดเห็นวา มกีารดําเนินงานในระดับปานกลาง เมือ่เปรียบเทียบกับผลการสรุปโครงการพัฒนาคุณภาพ

การจัดการศึกษาเรียนรวมและเรียนรวม ในป 2557  ระดับประเทศ พบวา การดําเนินงานในมาตรฐานท่ี 2  

มาตรฐานดานการจัดการเรียนการสอน มีผลการดําเนินงานที่ควรไดรับการปรับปรุงและพัฒนาเหมือนกัน     

โดยประเด็นที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูจัดกิจกรรมการเรียนรูดวยวิธีการที่หลากหลาย ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา       

เดก็ท่ีมคีวามตองการพิเศษแตละคนมีความแตกตางกันท้ังในดานทักษะและความสามารถ จนไมสามารถจัด

หลักสูตรเดียวใหเหมาะกับทุกคนได ครูจึงจําเปนที่จะตองจัดกิจกรรมการเรียนรูดวยวิธีการที่หลากหลาย        

เพื่อพัฒนาเด็กที่มีความตองการพิเศษใหเหมาะสมตามศักยภาพของแตละบุคคลซึ่งเปนไปตามคูมือปฏิบัติ

งานกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (มหาวิทยาลัยราชภัฎพิบูลสงคราม, 2553, 6)    

ที่กลาววา ผูเรียนแตละคนมีความแตกตางกันท้ังดานความตองการ ความสนใจ ความถนัดและยังมีทักษะ   

พื้นฐานอันเปนเครื่องมือสําคัญที่จะใชในการเรียนรูอันไดแก ความสามารถในการฟง พูด อาน เขียน               

ความสามารถทางสมอง ระดบัสติปญญา  และการแสดงผลของการเรยีนรูออกมาในลกัษณะทีต่างกนั จงึควร

มีการจัดการที่เหมาะสมในลักษณะที่แตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ  เนติสิทธิ์ ปฐมกาลบุตร (2548) 

ทําการศึกษาปจจัยที่สงผลตอการปฏิบัติงานของโรงเรียนที่จัดการเรียนรวมใหเด็ก ออทิสติกในระดับ          

ประถมศกึษา ผลการวิจยัพบวา  ปจจยัท่ีสงผลตอการปฏบิตังิานของโรงเรียนทีจ่ดัการเรียนรวมใหเดก็ออทิสตกิ           

ในระดับประถมศึกษา ไดแก ความเหมาะสมของหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ประกอบดวย           

การเตรียมหลักสตูรและแผนการสอน  การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน  การวัดและการประเมินและรูปแบบ

การสอนของครู 

  2. การกําหนดโครงสรางการบริหารจัดการเรียนรวม พบวา โดยรวมผูตอบแบบสอบถามมี     

ความคดิเหน็วา มกีารดาํเนนิงานปานกลาง โดยประเดน็ทีม่คีาเฉลีย่สูงสดุ คอื จดัทาํคาํสัง่แตงตัง้ผูรบัผิดชอบ

งานฝายตาง ๆ  ในโครงสรางการบริหารจัดการเรียนรวม โดยมีการดําเนินงานในระดับมาก และประเด็น            

ที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ ทํางานรวมกับเครือขายรวมกับสหวิชาชีพและเครือขายอ่ืน ๆ ที่ใหการสนับสนุน               

การจัดการเรียนรวม ซึ่งประเด็นที่มีคาเฉล่ียต่ําสุด คือ ทํางานรวมกับเครือขายรวมกับ  สหวิชาชีพและ              

เครือขายอ่ืน ๆ  ที่ใหการสนับสนุนการจัดการเรียนรวมน้ัน  ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา การประสานงานกับ            

หนวยงานหรือเครือขายอื่น ๆ ที่ใหการสนับสนุนการจัดการเรียนรวมท่ีเปนหนวยงานภายนอกของ              
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กระทรวงศึกษาธิการ มีความยุงยาก และใชเวลานาน สงผลใหการทํางานรวมกับเครือขายและสหวิชาชีพ       

ยังทําไดไมมากนัก ซึ่งสอดคลองกับ สถาบันดํารงราชานุภาพ กระทรวงมหาดไทย (2553, 10-11) ไดกลาวถึง

ปญหาในการติดตอประสานงาน ดังตอไปนี้  (1) ใหขอมูลลาชาเกินไป (2) การรับ - สงขอมูลผิดพลาด                

(3) เพิกเฉย และหลงลืม  และ (4) ไมไดรับความรวมมือ และสอดคลองกับงานวิจัยของ พงษศักดิ์ ภูกาบขาว 

(2553) ไดทําการพัฒนาขอเสนอเชิงนโยบายเพื่อความมีประสิทธิผลของโรงเรียน เรียนรวมจังหวัดขอนแกน 

ผลการวิจัยพบวา ควรสรางและพัฒนาภาคีเครือขาย แหลงบริการและระบบการคัดกรองแบบมีสวนรวม      

จากทุกฝาย สงเสริมสนับสนุนหนวยงานองคกรภาครัฐ เอกชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน หรือ ครอบครัว 

จัดการศึกษาเรียนรวมอยางมีคุณภาพตามมาตรฐาน

  3. การดําเนินงานของศูนยบริการทางการศึกษาพิเศษ (Student Support Services: SSS) พบวา 

โดยรวมผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นวา มีการดําเนินงานในระดับปานกลาง โดยประเด็นที่มีคาเฉล่ีย

สูงสุด คือ ใหบริการดานสื่อ บริการความชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา และประเด็นที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด  คือ    

จัดตั้งศูนยขอมูลสารสนเทศของโรงเรียนเครือขาย เพื่อใหโรงเรียนอื่น ๆ มาใชบริการ ซึ่งประเด็นที่มีคาเฉล่ีย

ตํ่าสุดคือ จัดตั้งศูนยขอมูลสารสนเทศของโรงเรียนเครือขาย เพื่อใหโรงเรียน อื่น ๆ มาใชบริการ  ทั้งนี้อาจเปน

เพราะวา โรงเรียนยังไมมีการจัดหองบริการศูนยบริการทางการศึกษาพิเศษ เนื่องจากขอจํากัดในดานอาคาร

สถานที่ จึงสงผลตอการการดําเนินงานของศูนยบริการทางการศึกษาพิเศษที่จะตองอํานวยความสะดวก         

ใหบริการดานขอมูลสารสนเทศ สื่อ บริการ และความชวยเหลืออื่นใดทางการศึกษาแกโรงเรียนเครือขาย          

ในพืน้ทีท่ีจ่ดัการศกึษาเรยีนรวม ซึง่สอดคลองกบัพระราชบญัญตักิารจดัการศกึษาสาํหรบัคนพกิาร พ.ศ. 2551 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, 4) ที่กําหนดให สถานศึกษาในทุกสังกัด จัดสภาพแวดลอม ระบบสนับสนุน    

การเรียนการสอน ตลอดจนบริการเทคโนโลยี สิ่งอํานวยความสะดวก สื่อ บริการและความชวยเหลืออื่นใด

ทางการศกึษา ทีค่นพกิาร สามารถเขาถงึและใชประโยชนได และสอดคลองกบังานวจิยัของพงษศกัดิ ์ภกูาบขาว 

(2553) ไดพัฒนาขอเสนอเชิงนโยบายเพ่ือความมีประสิทธิผลของโรงเรียน เรียนรวมจังหวัดขอนแกน                   

ผลการวิจยัพบวา ไดชดุของเปาหมาย กลยทุธและตัวชีว้ดั ตามกรอบโครงสรางซีท ทีมุ่งจะกอใหเกดิ ผลสาํเร็จ

ตามวิสัยทัศนและพันธกิจ อาทิ มุงมั่นในการบริหารจัดการ มีระบบการคัดกรอง มีการฟนฟูสมรรถภาพ               

มีการเตรียมความพรอมของเด็กและสงตอเขาเรียน มุงวางแผน วิเคราะห สภาพแวดลอม และจัดตั้งศูนย

ประสานงาน กาํหนดมาตรฐาน ตดิตาม กาํกบัและประเมินผล ระดมสรรพกําลงัความรวมมอื สงเสริมสนบัสนุน              

ใหสถานศึกษามีอิสระในการดําเนินงาน

สรุป
  จากการดาํเนนิงานการจดัการเรยีนรวมของโรงเรยีนตนแบบการเรยีนรวม จงัหวดันนทบุร ีผลการวจิยั

พบวา มกีารดาํเนนิการในระดบัปานกลาง และมปีญหาทีจ่ะตองทําการพฒันา การดาํเนนิงานของศนูยบริการ

ทางการศึกษาพิเศษ (Student Support Services: SSS) ซึ่งมีขอจํากัดดานอาคารสถานที่  โรงเรียนขาดครู

การศึกษาพิเศษที่จบเฉพาะทาง   การแลกเปลี่ยนเรียนรู เผยแพร และประชาสัมพันธเกี่ยวกับการพัฒนา
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แหลงเรียนรูดานการจัดการเรียนรวมใหแกผูที่เกี่ยวของ หรือเครือขาย  และการสรางเครือขายกับหนวยงาน

ตาง ๆ  ที่เปนหนวยงานภายนอกของกระทรวงศึกษาธิการ ดังนั้น ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ  คือ  การเรงดําเนิน   

การจัดตั้งศูนยบริการทางการศึกษาพิเศษ (Student Support Services: SSS) เพื่อใหบริการ และ                 

อาํนวยความสะดวกแกโรงเรยีนเครือขาย และควรสรางเครอืขายกับหนวยงานตาง ๆ   ทีเ่ปนหนวยงานภายนอก        

ของกระทรวงศึกษาธิการใหมากขึ้น เพื่อจะไดชวยกันดูแลเด็กที่มีความตองการพิเศษรวมกันกับสหวิชาชีพ     

อีกทั้งผูอํานวยการและครู ควรไดรับการอบรมเพิ่มเติมเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในใหแกเด็กที่มี        

ความตองการพิเศษสาํหรบัขอเสนอแนะในการทําวจิยัครัง้ตอไปควรมีการศึกษาการดําเนนิงานตามมาตรฐาน

การเรียนรวมของโรงเรียนตนแบบการเรียนรวมแตละโรงเรียน เพ่ือใหไดขอมูลสารสนเทศ ที่สามารถนําไป

พฒันาการดาํเนนิงานการเรยีนรวมของโรงเรยีนตนแบบการเรยีนรวม และควรมีการศกึษาการบรหิารการเรยีน

รวมในโรงเรียนตนแบบการเรียนรวม เพ่ือใหไดขอมูลสารสนเทศในเรื่องของการบริหารการเรียนรวม              

อยางลึกซึ้งและชัดเจน     
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