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บทคัดยอ
  การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเก่ียวกับแนวคิดและพฤติกรรมการปฏิบัติงานรวมกันของ   

เจเนอเรช่ันวายและเจเนอเรช่ันเอ็กซ และศึกษาแนวทางการพัฒนานักศึกษาในเครือขายสงเสริมการพัฒนา

สหกิจศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน ประชากรที่ศึกษา  คือ นักศึกษาระดับปริญญาตร ี        

ประจําปการศึกษา 2558 จากสถาบนัในเครอืขายสงเสริมการพฒันาสหกจิศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนอื

ตอนบน จํานวน 14 สถาบัน โดยคัดเลือกนักศึกษา ชั้นปที่ 3 และชั้นปที่ 4 ที่อยูในชวงเจเนอเรชั่นวาย                   

ซึ่งอยูในระหวางเตรียมตัวไปฝกงานในสถานประกอบการมาเปนกลุมตัวอยางในการทําวิจัย จํานวน 450 คน 

และตัวแทนจากสถานประกอบการท่ีสถาบันการศึกษาจัดสงนักศึกษาเขารับการฝกงาน จํานวน 9 บริษัท     

เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามแนวคิดและพฤติกรรมการปฏิบัติงาน และแบบสัมภาษณเชิงลึก        

แบบกึ่งมีโครสราง  วิเคราะหขอมูลโดยใช คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และการวิเคราะหเนื้อหา 

  ผลการศึกษา แนวคิดและพฤติกรรมการปฏิบัติงานของผูตอบแบบสอบถามเจเนอเรชั่นวาย พบวา 

สวนใหญมีระดับความคิดเห็น “มากท่ีสุด” ใน 6 ประเด็น ไดแก ความตองการใหงานสําเร็จอยูเสมอ                   

ชอบการรวมมือกันทํางานมากกวาการแขงขัน มีความตองการทํางานที่ทาทายและไดพบส่ิงใหม ๆ ทํางาน

ดวยความรับผิดชอบ มคีวามสามารถทํางานรวมกับผูอืน่ทีต่างวัฒนธรรมไดและยอมรับผลผลิตทีเ่กดิข้ึนดวย

ความชื่นชม ขณะที่แนวคิดและพฤติกรรมการปฏิบัติงานของผูตอบแบบสอบถามเจเนอเรชั่นเอ็กซ พบวา         

มีระดับความคิดเห็นในดานการทํางานเปนทีม สามารถปรับตัวได มีความกระตือรือรน สนใจงานท่ีทาทาย     
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มีความคิดสรางสรรค มีวินัยในการทํางาน โดยเฉพาะอยางยิ่งเร่ืองความตรงตอเวลา สามารถทํางานภายใต

กรอบวฒันธรรมองคการได สามารถวางแผนและจัดเรยีงลาํดบัความสาํคญัของงานไดด ีมทีกัษะการประสานงาน  

การทํางานที่มีประสิทธิภาพ มีทักษะการใชเทคโนโลยีอยางเหมาะสม และจากการศึกษาในครั้งนี้                       

คณะนักวิจัยสามารถนําไปปรับใชในการกําหนดแนวทางในการพัฒนานักศึกษาได 3 ดาน ดังตอนี้                          

1) ดานการพัฒนาผูเรยีน: ดาํเนนิการพฒันาใน 5 ดาน ไดแก ดานวนิยัในการทํางาน ดานทกัษะการทํางานรวมกนั 

ดานการใชเทคโนโลยีเพ่ือการนําเสนอ ดานพฤติกรรมการใชอุปกรณสื่อสารและเครือขายสังคมออนไลน       

และดานแนวคิดการใหความสําคัญกับกระบวนการและผลลัพธ โดยควรเปนการดําเนินการทั้งในระดับ       

สาขาวิชา คณะ สถาบัน และเครือขาย 2) ดานการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน: ดาํเนินการใน              

2 สวน คือ การพัฒนาองคความรูที่ลึกและครอบคลุม และการสรางประสบการณตรงในสายงานแตละดาน  

3) ดานการพัฒนาหลกัสตูร: ดาํเนนิการใน 2 สวน คอื การกาํหนดกระบวนการมีสวนรวมของสถานประกอบการ

ในการพัฒนาหลักสูตร และการสํารวจความตองการของสถานประกอบการในสายวิชาชีพที่เกี่ยวของ

คําสําคัญ
  พฤตกิรรมการทํางาน      การทํางานแบบรวมมอื    ทกัษะและอาชีพในศตวรรษท่ี 21     เจเนอเรช่ันวาย    

เจนเนอเรชั่นเอกซ 

Abstract
  The objectives of this study were to explore the concept and work behavior and collaborative 

between generation Y and generation X and to explore the guideline of the student development 

in the Upper North Collaborative Education Network. The population were undergraduate students, 

2015 academic year from 14 institutions in the Upper North Collaborative Education Network;      

selected 450 sophomore and junior students who were generation x and preparing themselves to 

be the apprentice in enterprises for the representative sample of this study; and 9 representative 

samples of enterprises where the institutions sending students to enterprise for apprentice.               

The data colleting method were questionnaire and semi-structured in-depth interview form. Data 

were analyzed by using frequency, percentage, average and content analysis.

  According to generation Y responses to the concept and work behavior questionnaires, 

the results shows that the six components that they feel “strongly agree” are work achievement, 

collaborative working, intercultural knowledge, work challenging, work responsibility, and proud of 

work accomplishment. Whereas, the responses of generation X toward the concepts of work          

behavior are team work, self-adjustment, work challenging, creativity, discipline (Punctuality), work 

under community of practice (COP), work planning and priority management, effective coordination, 
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and technology literacy.  The findings can guide the adjustment of a policy of students’ development in 

three ways:  1) the development of learners: work discipline, team work skills, technology for       

presentation skills, digital literacy, and concepts of processes and outputs of working. These should 

be a cooperation of departments, faculties, educational institutions, and networks, 2) the development 

of learning and teaching process: the development of comprehensive knowledge and providing 

an authentic work experiences 3) the development of curriculum: the assignation of participations 

of in curriculum development and needs exploration of the profession development of the companies.

Keywords
  Work Behavior, Collaborative Working,   21st Century of Professional and

Skills, Generation Y, Generation X

บทนํา
  สถาบันอุดมศึกษามีหนาที่หลักสําคัญประการหน่ึงของสถาบันอุมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิต                  

ทีม่คีณุภาพออกไปรับใชสงัคมไดหลายสาขา โดยบัณฑติทีผ่ลิตออกไปในแตละรุนจะมุงเนนทัง้ในเชิงคณุภาพ

และปริมาณ   มกีระบวนการสรางประสบการณระหวางเรียนอยางเหมาะสม สนับสนนุการสรางรายไดระหวาง

เรยีนและสนบัสนนุใหนกัศกึษาทีส่าํเรจ็การศกึษามงีานทาํทนัท ีและมีความรวมมือระหวางสถานประกอบการ

กบัสถานศึกษาเพ่ือผลิตบณัฑติใหมคีณุลกัษณะและสมรรถนะท่ีตรงกับความตองการของสถานประกอบการ

ผูใชบัณฑิต สถาบันอุดมศึกษาจึงมีนโยบายพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อผลิตบัณฑิตที่มีคุณลักษณะ                 

ทีส่าํคญัเพยีงพอตอการพัฒนาในสายงานอาชพีและการใชชวีติในการทาํงานในศตรวรรษที ่21 ประกอบดวย 

5 ดาน ไดแก 1) ดานความยืดหยุนและการปรับตัว (Flexibility and Adaptability)  2) ดานความคิดริเริ่มและ

เปนผูนํา (Initiative and Self-Direction) 3) ดานทักษะทางสังคมและการเรียนรูขามวัฒนธรรม (Social and 

Cross-Culture Skills)  4) ดานการเปนผูสรางหรือผูผลิต มีความรับผิดชอบและเช่ือถือได (Productivity         

and Accountability) และ 5) ดานภาวะผูนําและความรับผิดชอบ (Leadership and Responsibility)          

(อนุชา  โสมาบุตร, 2556)

  เนื่องดวยนักศึกษาในยุคเจเนอเรชั่นวาย (กลุมคนที่เกิดระหวางป พ.ศ. 2523 – พ.ศ. 2540) นั้น          

คอนขางแตกตางจากคนรุนกอนเพราะเกดิมาในยคุทีม่เีทคโนโลยเีขามาเกีย่วของและจะมอีปุนสิยัรักอิสระและ      

มคีวามเปนตวัเองสูง ฉะนัน้สิง่สาํคัญในการเรียนการสอนกับนกัศกึษากลุมนี ้คอื ตองพยายามผลักใหนกัศกึษา

แสดงความคิดเห็นออกมา (พรรณวดี  สถิตถาวร และ ประจวบ  เพิ่มสุวรรณ, 2553) และจากการวิเคราะห

พบวา สถานประกอบการโดยสวนใหญจะมีผูบริหารที่เปนคนในรุนเจเนอเรช่ันเอ็กซ (กลุมคนท่ีเกิดระหวาง     

ป พ.ศ. 2508 – พ.ศ. 2522) อายุ 37-51 ป โดยจะมีลักษณะพฤติกรรมชอบสิ่งที่งาย ไมตองเปนทางการ            

ใหความสาํคญักบัเรือ่งความสมดลุระหวางงานกบัครอบครวั (Work-Life Balance) มแีนวคดิและการทาํงาน
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ในลักษณะรูทุกอยางทําทุกอยางไดเพียงลําพัง ไมพึ่งพาใคร มีความคิดเปดกวาง พรอมรับฟงคําติชม และ            

ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงและพัฒนาตนเอง (PWC, 2558) ดังนั้นจึงตองมีกระบวนการเรียนรูพฤติกรรม

ของคนทัง้สองรุนเพือ่ใหสรางความเขาใจ และสามารถทาํงานรวมไดโดยไมมขีอขดัแยง เกดิความรูสกึรวมของ

บุคคลท่ีมีตอการทํางาน มีความสุขในการทํางาน และไดรับผลตอบแทน อันจะเปนการสรางความพึงพอใจ    

ที่ทําใหบุคคลเกิดความรูสึกกระตือรือรน มีความมุงมั่นที่จะทํางาน มีขวัญกําลังใจ สิ่งเหลานี้จะมีผลตอ

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการทํางาน รวมท้ังการสงผลตอความสําเร็จและเปนไปตามเปาหมายของ

องคการ (ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, 2547)

  ดังนั้น คณะนักวิจัยจึงสนใจการใหความสําคัญและตระหนักถึงการพัฒนาบัณฑิตใหมีคุณลักษณะ

การเรยีนรูกบัการปฏบิตังิานใหมคีณุลกัษณะทีพ่งึประสงคตรงกับความคาดหวงัของสถานประกอบการทีเ่ปน

ผูใชบัณฑิตที่ตองการบัณฑิตรอบรูพรอมทั้งศาสตรสาขาวิชาที่เกี่ยวของกับงานทักษะการทํางาน ทักษะชีวิต

ในศตวรรษท่ี 21 นั้น บัณฑิตมีคุณสมบัติเพียงตอวิถีการทํางานหรือไมและพรอมที่จะกาวไปสูองคกรและ     

สถานประกอบการ ซึ่งถือวาเปนปจจัยสําคัญตอการสนับสนุนองคกรใหดําเนินงานอยางบรรลุเปาหมาย            

จึงไดกําหนดกรอบการศึกษาที่จะมุงแสวงหาการศึกษาแนวคิดและพฤติกรรมดังวัตถุประสงคตอไปน้ี

วัตถุประสงค
  1. เพ่ือศึกษาเกี่ยวกับแนวคิดและพฤติกรรมการปฏิบัติงานรวมกันของเจเนอเรช่ันวายและ                   

เจเนอเรชั่นเอ็กซ

  2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนานักศึกษาในเครือขายสงเสริมการพัฒนาสหกิจศึกษาใน

สถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน

วิธีการวิจัย
  1. ประชากรและกลุมตัวอยาง

   ประชากรสาํหรบัการวจิยัเชงิปรมิาณ ไดแก นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีประจาํปการศกึษา 2558 

จากสถาบันในเครือขายสงเสริมการพัฒนาสหกิจศึกษาในสถาบันอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน จาํนวน 14 สถาบัน        

ประจําปการศึกษา 2558 โดยคัดเลือกนักศึกษา ชั้นปที่ 3 และช้ันปที่ 4 ที่อยูในชวงเจเนอเรช่ันวายซ่ึงอยูใน

ระหวางเตรยีมตวัไปฝกงานในสถานประกอบการมาเปนกลุมตวัอยางในการแจกแบบสอบถาม จาํนวน 450 คน

   สวนประชากรสําหรับการวิจยัเชงิคณุภาพ ไดแกสถานประกอบการในเขตพ้ืนทีภ่าคเหนือตอนบน

ที่สถาบันการศึกษาจัดสงนักศึกษาเขารับการฝกงานโดยคัดเลือกตัวแทนของสถานประกอบการแบบเจาะจง

จากการพิจารณาของคณะกรรมการเครือขายสงเสริมการพัฒนาสหกิจศกึษาในสถาบันอุดมศกึษาภาคเหนือ

ตอนบนวาตัวแทนของสถานประกอบการน้ันมีความพรอมและสะดวกในการใหขอมูลมาเปนกลุมตัวอยาง  

การสัมภาษณเชิงลึก จํานวน 9 บริษัท 
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  2. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล

   เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยเชิงปริมาณ ไดแก แบบสอบถามแนวคิดและ

พฤติกรรมการปฏิบตังิานซ่ึงผูวจิยัพัฒนาจากแบบสอบถามจากงานวิจยัของ เดชา  เดชะวัฒนไพศาล, กฤษยา  

นุมพยา, จรีาภา  นวลลกัษณ และ ชนพฒัน  ปลืม้บญุ (2557, 11-12) ประกอบดวยคาํถามเกีย่วกบัคณุลกัษณะ

ดานทักษะและอาชีพในศตวรรษท่ี 21 ทั้ง 5 ดาน  ไดแก  1) ดานความยืดหยุนและการปรับตัว (Flexibility 

and Adaptability)  2) ดานความคิดริเริ่มและเปนผูนํา  (Initiative and Self-Direction) 3) ดานทักษะ             

ทางสังคมและการเรียนรูขามวัฒนธรรม (Social and Cross-Culture Skills)  4) การเปนผูสรางหรือผูผลิต       

มคีวามรบัผดิชอบและเชือ่ถอืได (Productivity and Accountability) และ 5) ดานภาวะผูนาํและความรบัผดิชอบ 

(Leadership and Responsibility)  โดยการแจกแบบสอบถามจะจัดสงถึงกลุมตัวอยางในรูปแบบออนไลน

ผาน Google Form Application

   สวนเครือ่งมอืท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวจิยัเชิงคณุภาพ ไดแก แบบสัมภาษณเชิงลึก

แบบก่ึงมโีครสรางซ่ึงประกอบดวยแนวคําถามเก่ียวกบัคณุลักษณะดานทักษะและอาชีพในศตวรรษท่ี 21 ทัง้ 5 ดาน  

  3. การวิเคราะหขอมูล

   ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามวิเคราะหขอมูลโดยใชคาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย สวนขอมูล      

ที่ไดจากการสัมภาษณวิเคราะหดวยวิธีการวิเคราะหเนื้อหา

ผลการวิจัย
  1. แนวคิดและพฤติกรรมการปฏิบัติงานรวมกันของเจเนอเรชั่นวายและเจเนอเรชั่นเอ็กซ

        ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 69.1 รองลงมาเปนเพศชาย                

เพศทางเลือกชาย (ชาย) และเพศทางเลือก (หญิง) คิดเปนรอยละ 26.4, 2.7 และ 1.8 ตามลําดับ อายุของ      

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ อยูในชวงอายุ 20-22 ป คิดเปนรอยละ 71.3 รองลงมาเปนชวงอายุ 23 - 25 ป 

คิดเปนรอยละ 91  อายุ 17 – 19 ป คิดเปนรอยละ 30 และ 26 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 8 ตามลําดับ  

   สําหรับขอมูลเกี่ยวกับแนวคิดและพฤติกรรมการปฏิบัติงานของเจนเนอเรชั่นวายที่ไดจาก

แบบสอบถาม  พบวา สวนใหญมีความตองการใหงานสําเร็จอยูเสมอ ที่คาเฉลี่ย 4.440 เปนความตองการ

แสดงความสามารถอยางเต็มที่ และมีความชอบทํางานทาทายและพบสิ่งใหม ๆ และรองลงมาคือ ชอบ         

การรวมมือกันทํางานมากกวาการแขงขัน ที่คาเฉล่ีย 4.344 ทั้งนี้เมื่อนําขอมูลที่ไดมาเรียงลําดับอีกคร้ัง             

ตามระดับคาเฉลี่ย “มากที่สุด” ปรากฏผลดังตารางที่ 1
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ตารางท่ี 1

แนวคิดและพฤติกรรมการปฏิบัติงานของเจนเนอเรช่ันวาย

    
1  4.440  

2  4.344  

3  4.318  

4  4.227  

5  4.218  

6  4.218  

  สวนขอมลูเกีย่วกบัแนวคิดและพฤติกรรมการปฏิบตังิานของเจนเนอเรช่ันวายท่ีไดจากการสัมภาษณ

ตัวแทนสถานประกอบการ สามารถสรุปไดตามประเด็นดังนี้ 

  ประเด็นที่ 1 ความคาดหวังในพฤติกรรมการปฏิบตังิานดานความยืดหยุนและการปรับตวั

  ตัวแทนสถานประกอบการมีความคาดหวังตอความสามารถในการปรับตัวเพื่อการเปล่ียนแปลง

บรรยากาศของการทํางานในองคการใหดขีึน้ ตวัแทนของสถานประกอบเห็นวา เจนเนอเรช่ันวาย มคีวามสามารถ

ในการปรบัตวัตอการทาํงานมากกวาผูใหญ และยอมรับส่ิงเปล่ียนแปลงไดดกีวา รองลงมาไดแก ความคาดหวงั   

ในพฤตกิรรมการทาํงานในดานความตองการทาํงานทีท่าทายและพบสิง่ใหม ๆ ลําดับสุดทาย คือ คาดหวัง         

ในพฤติกรรมการทํางานท่ีแสดงถึงความคิดสรางสรรคในการทํางาน  ผูประกอบการมีความเห็นตรงกันวา     

เจนเนอเรช่ันวาย เติบโตมาพรอม ๆ กับการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีจึงพบวามีความคิดท่ีสรางสรรค             

ตอผลงานที่ทําอยู กลาแสดงออกมากกวารุนเกา 

  ประเด็นที่ 2  ความคาดหวังในพฤติกรรมการปฏิบัติงานดานความคิดริเริ่มและเปนผูนํา

  ตวัแทนสถานประกอบการมีความคาดหวังตอความกระตือรือรนในการทํางาน เนือ่งจาก เจนเนอเรช่ันวาย 

ที่หลาย ๆ หนวยงานเคยไดทํางานรวมมักจะไมคอยกระตือรือในการนําเสนองาน เปนเพียงการทําตาม             

คําสั่งเทานั้น รองลงมาไดแก ความคาดหวังในพฤติกรรมความรับผิดชอบในการทํางาน ลําดับสุดทาย  คือ 

ความคาดหวังในความตองการใหงานสําเร็จอยูเสมอ ตัวแทนสถานประกอบการ ไดเสนอความคิดเห็นวา       

เจนเนอเรชั่นวาย ควรมีความต้ังใจในการทํางานที่ไดรับมอบหมายใหลุลวงจนสําเร็จ

  ประเด็นที่ 3 ความคาดหวังในพฤติกรรมการปฏิบัติงานดานทักษะทางสังคมและการเรียนรู

    ตัวแทนสถานประกอบการมีความคาดหวังตอความสามารถในการทํางานรวมกับผู อื่นที่                        

ตางวฒันธรรมได ลาํดับสดุทาย คอื ความคาดหวังในพฤติกรรมการทํางานในความสามารถกําหนดจังหวะเวลา

ทีเ่หมาะสมในการฟง-พดู ในโอกาสตางๆ อยางมปีระสทิธภิาพ ดงัเชนสถานประกอบการแหงหน่ึงคาดหวังให 

เจนเนอเรช่ันวาย ตั้งใจในการเขารวมประชุม ไมใชพวก Line หรือ Facebook ในขณะท่ีมีการประชุม หรือ          

ในขณะที่ผูใหญกําลังใหความรู ซึ่งมองวาไมเหมาะสม
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  ประเด็นท่ี 4 ความคาดหวังในพฤติกรรมการปฏิบัติงานดานการเปนผูสรางหรือผูผลิต 

มีความรับผิดชอบและเชื่อถือได

  ตัวแทนสถานประกอบการมีความคาดหวังในพฤติกรรมการทํางานดานการวางแผนและจัดเรียง

ลําดับความสําคัญของงาน การรับเจนเนอเรชั่นวายมาทํางานมักจะมีความรูที่กวางแตไมมีรูลึกเทาที่ควร         

แตในปจจุบนัตัวแทนของสถานประกอบการหลายแหงเห็นวาการรับเฉพาะเจนเนอเรช่ันวายท่ีมปีระสบการณ

ในการทํางานในสายตรงดีกวา  เน่ืองจากไมตองมาเริ่มสอนกันใหมซึ่งจะใชระยะเวลานานกวาจะเปนงาน      

ดงันัน้หากมปีระสบการณในการทาํงานจงึสาํคัญมากและยงัสามารถนาํไปตอยอดจากประสบการณไดโดยตรง 

ควรวางแผนการทํางานหรือรายงานผลการปฏิบัติงาน  รองลงมาไดแก การยอมรับผลผลิตที่เกิดข้ึนดวย      

ความช่ืนชม ทั้งนี้ตัวแทนของสถานประกอบการหลายแหง ไดกลาวไววา เด็กเจนเนอเรช่ันวาย ควรสนับสนุน

ใหแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาปรับปรุงงานท่ีปฏิบัติ ถาขอเสนอแนะไหนท่ีนาสนใจสามารถใช         

ในการปรับปรงุงานไดกจ็ะไดรบัรางวลั หรอืใบประกาศนียบตัรและไดรบัความสนใจมากข้ึน  ลาํดบัสุดทาย คอื

ความคาดหวังในเงินเดือนหรือคาจาง ในสวนของความคิดเห็นจากตัวแทนสถานประกอบการแหงหนึ่งจะ

ทาทายพนักงานขายดวยการใหคอมมิชชั่นตามยอดขาย ซึ่งเปนคาตอบแทนที่สูงพอสมควร

  ประเดน็ที ่5  ความคาดหวงัในพฤตกิรรมการปฏบิตังิานดานภาวะผูนาํและความรบัผิดชอบ

  ตัวแทนสถานประกอบการมีคาดหวังในการเป นตัวกลางหรือผู ประสานงานการทํางาน                                  

ที่มีประสิทธิภาพ  ทั้งนี้ตัวแทนของสถานประกอบการมองขอดีของเด็กปจจุบันจะตามยุคตามสมัยไดรวดเร็ว 

จะใชเทคโนโลยีมาชวยในการทํางานไดดีกวาและเกิดความคลองตัว แตสถานประกอบการจะมีกฎของ          

การใชเครือ่งมอืเทคโนโลยอียู เชน สถานประกอบการจะไมอนญุาตใหแพรภาพทีเ่กีย่วของกบับริษทัสูภายนอก  

เมือ่พบเหน็กจ็ะมีบทลงโทษ เปนตน เพราะส่ิงเหลานีจ้ะสงผลตอสถานประกอบการได  บางสถานประกอบการ

จะมีนโยบายควบคูกับ พ.ร.บ คอมพิวเตอรเพ่ือปองกันขอมูลของสถานประกอการ  การใชเทคโนโลยีนั้น          

เจนเนอเรชัน่เอก็ซมกัจะหลกีเลีย่งการใชเทคโนโลยมีากกวาเจนเนอเรชัน่วาย ความคลองตวัในการทาํงานของ

สองเจนเนอเรช่ันกจ็ะแตกตางกนัในเรือ่งของงานดังนัน้ตองมีมาตรการและการควบคูไปดวย  รองลงมาไดแก 

ความคาดหวังในพฤตกิรรมการทํางานดานความเปนผูทีน่าพึง่พาและไวใจไดเสมอ  ตวัแทนสถานประกอบการ 

ไดใหขอคิดเห็นวาแตละคนไมเหมือนกัน ไมสามารถบอกไดวา เจนเนอเรช่ันวาย จะเปนเหมือนกันหมด            

แตเมื่อใดก็ตามที่ไดมอบหมายงานก็ยอมตองการความสําเร็จ ลําดับสุดทาย คือ คาดหวังในพฤติกรรมการ

ทาํงานดานความสุขจากการทํางานมากกวาสิง่อืน่ๆ การสอนงานจากรุนพ่ีจะเปนสวนหน่ึงซ่ึงชวยใหพนักงาน

สามารถทํางานรวมกันได 

  2. แนวทางการพัฒนานักศึกษาในเครือขายสงเสริมการพัฒนาสหกิจศึกษาในสถาบัน

อุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน

   ขอมูลจากแบบสอบถามและการสัมภาษณเชิงลึก สามารถสรุปแนวคิดและพฤติกรรมของท้ังสอง

เจนเนอเรช่ันดังนี้ เจนเนอเรช่ันเอ็กซจะยังคงซึมซับกระบวนการและแนวคิดของเจนเนอเรช่ันเบบ้ีบูมเมอร         

อยูมาก จงึทาํใหแนวทางการทาํงานของเจนเนอเรชัน่เอก็ซ จะยงัคงทาํงานดวยกฎระเบยีบ ยดึมัน่ในวนิยัและ
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การลงโทษ ตลอดจนการสรางแรงจูงใจกไ็มแตกตางกนั มคีวามจงรักภัคดตีอองคการเหมือนกนั เจนเนอเรช่ันเอ็กซ 

เนนการทํางานเดี่ยวมากกวากลุม เนนการใหความสําคัญกับครอบครัว และพรอมจะลาออกจากงานถา           

มตีาํแหนงทีด่กีวา เงินเดือนดกีวา มุงงาน ใชความรูทีเ่รียนมา มเีปาหมายในชีวติ คอื การเปนผูบริหารระดับสูง

สําหรับเจนเนอเรชั่นวาย เปนคนรุนใหม อารมณดี มีทัศนคติที่ดี มองโลกในแงดี นิยมการส่ือสารที่ไมเห็นหนา

และไมใชเสียง ยังมองคนรุนเกาลาสมัย เปนกลุมที่มีความคิดและพฤติกรรมท่ีสับสน ไมแนใจวาแบบแผน   

การดํารงชีวิตที่ดีควรจะเหมือนคนรุนเกากลุมไหน ยืนอยูบนโลกแหงความเปนจริงมีทางเลือกที่หลากหลาย

ทาํใหมขีอมลูและระบบคิดทีส่มบรูณกวา เชือ่ในทางเลือกทีห่ลากหลายและไมยดึตดิกบัทางเลือกหรอืวธิกีารเดิมๆ 

มีเปาหมายในชีวิต คือ เปนนายตัวเอง  นอกจากน้ีขอมูลจากการสัมภาษณยังพบวา เจเนอเรช่ันเอ็กซ                     

ควรมีความคาดหวังตอการทํางานของเจเนอเรชั่นวาย สรุปได ดังนี้  1) ความหวังในพฤติกรรมการปฏิบัติงาน

ดานความยืดหยุนและการปรับตัว เจเนอเรช่ันวายควรมีความสามารถในการปรับตัวเพื่อการเปล่ียนแปลง                   

มีความสามารถในการทํางานที่ทาทายและพบสิ่งใหม ๆ มีความคิดสรางสรรคในการทํางานภายใตกรอบ     

การทํางานหรือวัฒนธรรม การทํางานในแตละองคกร 2) ความคาดหวังในพฤติกรรมการปฏิบัติงาน                  

ดานความคิดริเริ่มและเปนผูนํา เจเนอเรช่ันวายควรมีความกระตือรือรนในการทํางาน มีความรับผิดชอบ                 

ตรงตอเวลา รายงานความกาวหนาของการทาํงานสม่ําเสมอ และมคีวามตัง้ใจในการทาํงานทีไ่ดรบัมอบหมาย

ใหลุลวงจนสําเร็จ  3) ความคาดหวังในพฤติกรรมการปฏิบัติงาน   ดานทักษะทางสังคมและการเรียนรู                

เจเนอเรชั่นวายควรทํางานรวมกับผูอื่นที่ตางวัฒนธรรมได รวมมือกันทํางานมากกวาการแขงขัน มีทักษะ      

การนําเสนองานและมีมารยาทในการใชเครื่องมือสื่อสารหรือเครือขายสังคมออนไลนในเวลาที่เหมาะสม         

4) ความคาดหวังในพฤติกรรมการปฏิบัติงานดานการเปนผูสรางหรือผูผลิตมีความรับผดิชอบและเช่ือถอืได      

เจเนอเรช่ันวายควรสามารถวางแผนและจัดเรียงลําดับความสําคัญของงานไดดี มีความรูที่กวางและลึก                      

มีประสบการณในการทํางานในสายตรง มีการรายงานผลการปฏิบัติงานสม่ําเสมอ กลาแสดงออกในการ       

นําเสนอความคิดเห็นที่เปนประโยชนตอองคกร และ 5) ความคาดหวังในพฤติกรรมการปฏิบัติงานดานภาวะ

ผูนําและความรับผิดชอบ เจเนอเรชั่นวายควรมีทักษะในการประสานงานการทํางานที่มีประสิทธิภาพ                     

มคีวามคลองตวัในการใชเทคโนโลยีภายใตกฏระเบยีบขององคกร ยอมรับในความคิดของผูอืน่

  จากผลขอมูลแนวคิดและพฤติกรรมของเจเนอเรชั่นเอ็กซและเจเนอเรชั่นวาย รวมทั้งขอมูล                  

คาดหวังของเจเนอเรช่ันเอ็กซตอการทํางานของเจเนอเรช่ันวาย สามารถสังเคราะหออกเปนคุณลักษณะ         

ดานทักษะและอาชีพในศตวรรษท่ี 21 เพื่อเปนแนวทางการพัฒนานักศึกษาในเครือขายสงเสริมการพัฒนา   

สหกิจศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน ดังตารางที่ 2 
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ตารางท่ี 2

แนวทางการพัฒนานักศึกษาในเครือขายสงเสริมการพัฒนาสหกิจศกึษาในสถาบันอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน
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  ทัง้นีจ้ากผลการวจิยัคณะผูวจิยัไดจดัทาํรปูแบบการพฒันานกัศึกษาเพือ่นาํไปปรบัใชในแตละสถาบนั

ดังปรากฏ ดังภาพที่ 1

  แผนภาพแสดงแนวทางในการพัฒนานักศึกษาตามความตองการของสถานประกอบการจาก

แผนภาพสามารถอธิบายไดดังนี้ 

  ดานที่ 1  ดานการพัฒนาผูเรียน 

  ดําเนินการพัฒนาใน 5 ดาน คือ ดานวินัยในการทํางาน โดยเฉพาะเร่ืองการตรงตอเวลา ดานทักษะ

การทํางานรวมกัน ซึ่งควรดําเนินภายใตกรอบหรือวัฒนธรรมหรือรูปแบบการทํางานที่แตกตางกัน ดานการ   

นาํเสนอและการใชเทคโนโลยี ควรดําเนินการโดยเนนเรือ่ง การแสดงความคิดเห็น และการใชเทคโนโลยีทีเ่ปน

ประโยชนตอองคกร   ดานมารยาทและพฤติกรรมการใชอปุกรณสือ่สารและเครือขายสังคมออนไลน ควรดาํเนนิการ

สรางความตระหนักในผลดีผลเสีย รวมไปถึงฝกทักษะและมารยาทในการใชงานอุปกรณเหลานี้เสมอ              

ดานแนวคิดการใหความสําคัญกับกระบวนการและผลลัพธ เนื่องจากผลการศึกษาพบวา เจนเนอเรชั่นวาย    

สนใจในเร่ืองผลลัพธแตไมใหความสําคัญกับกระบวนการ ลําดับข้ันตอนในการทํางาน จึงควรมีการสราง

แนวคิดในรูปแบบการทํางานผานกระบวนการ PDCA เพื่อใหเกิดพฤติกรรมการทํางานที่ใหความสําคัญ          

ทั้งกระบวนการในการทํางานและผลลัพธจากการทํางาน  ทั้งนี้ในการดําเนินการท้ัง 5 ดาน ควรดําเนินการ   

ในรูปแบบสภาพแวดลอมที่แตกตางกันเพื่อสรางทักษะการปรับตัวในการทํางาน โดยควรเปนการดําเนินการ

ทั้งในระดับ สาขาวิชา คณะ สถาบัน และเครือขายสหกิจศึกษา 
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  ดานท่ี 2 ดานการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน 

   ดําเนินการใน 2 สวน คือ การพัฒนาองคความรูที่ลึกและครอบคลุมและการสรางประสบการณ       

ตรงในสายงานแตละดาน โดยในการดําเนินการทั้ง 2 สวนนั้น ควรกําหนดใหมีสถานประกอบการเปนกลไก

ในการดําเนินการ

  ดานท่ี 3 ดานการพัฒนาหลักสูตร  

  ดําเนินการใน 2 สวนคือ การกําหนดกระบวนการมีสวนรวมของสถานประกอบการในการพัฒนา

หลักสูตร และการสํารวจความตองการของสถานประกอบการในสายวิชาชีพที่เกี่ยวของ ทั้งนี้ควรกําหนด         

ใหมีสถานประกอบการเปนกลไกในการดําเนินการ

อภิปรายผลการวิจัย
  ขอมูลเกี่ยวกับแนวคิดและพฤติกรรมการปฏิบัติงานของเจนเนอเรช่ันวายพบวา สวนใหญมี               

ความตองการใหงานสําเร็จอยูเสมอ  ตองการแสดงความสามารถอยางเต็มที ่และมคีวามชอบทํางาน ทาทาย

และพบส่ิงใหม ๆ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ พรรณวดี  สถิตถาวร และ ประจวบ  เพิ่มสุวรรณ (2553)         

ทัง้น้ีจากผลการวจิยัพบวา แนวคดิและพฤติกรรมการปฏบิตังิานรวมกนัของเจเนอเรชัน่วายและเจเนอเรช่ันเอก็ซ 

มีจุดรวมแนวคิดและพฤติกรรมการทํางานเปนกลุม มีการปรับตัวไดดีพรอมกับความคิดสรางสรรค ทําให          

ผูวิจัยไดเรียนรูดานภาวะผูนําและทักษะการนําเสนอ พรอมกับไดเรียนรูความแตกตางจากแนวคิดของ                 

เจนเนอเรช่ันวายและเจนเนอเรช่ันเอ็กซ คือ ความมีวินัยและความเคารพกติกา ซึ่ง เจนเนอเรช่ันเอ็กซ                   

ยงัมองการไมยดึตดิกบั กฎ ระเบียบ ของ เจนเนอเรช่ันวาย รวมถงึวนิยัในการทํางาน พรอมกนันีผู้วจิยัไดเรียนรู

เจนเนอเรชั่นที่ใกลเคียงกัน อยูในสภาพแวดลอมในสังคมที่คลายคลึงกันจะทําใหมีแนวคิด ทัศนคติ คานิยม 

พฤติกรรมในรูปแบบการดําเนินชีวิตที่คลายกันหรือเหมือนกัน 

  และเมือ่พจิารณาในภาพรวมของแนวคดิและพฤตกิรรมการทาํงานพบวา เจนเนอเรชัน่วาย มแีนวคดิ

และพฤติกรรมการทํางานดังนี้ “นิยมรูปแบบการทํางานเปนทีมปรับตัวเขากับองคกรไดดี เนนผลลัพธ                   

ในการทาํงาน มคีวามคดิสรางสรรค   มคีวามเปนผูนาํและทกัษะการนาํเสนอ   ชอบงานทีท่าทายความสามารถ” 

ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะดานทักษะและอาชีพในศตวรรษท่ี 21 ของ อนุชา โสมาบุตร 

(2556) ในดาน 1) ความยืดหยุนและการปรับตัว (Flexibility and Adaptability) ซึ่งผูตอบแบบสอบถาม 

สามารถปรบัตวัเพ่ือรบัการเปล่ียนแปลง (Adapt to Change) โดยปรับตวัตามบทบาทหนาที ่ความรับผดิชอบ

และบรบิทตามชวงเวลาทีก่าํหนด และปรบัตัวเพ่ือการเปลีย่นแปลงบรรยากาศของการทาํงานในองคกรทีด่ขีึน้ 

รวมไปถงึการเปนผูมคีวามคดิรเิริม่และเปนผูนาํ (Initiative and Self-Direction) ในประเดน็การสรางงานอสิระ 

(Work Independently) โดยกํากับติดตาม จําแนกวิเคราะห จัดเรียงลําดับความสําคัญ และกําหนดภารกิจ

งานอยางมีอิสระปราศจากการควบคุมจากภายนอก  นอกจากนี้ในดานทักษะทางสังคมและการเรียนรู           

ขามวัฒนธรรม (Social and Cross-Cultural Skills) ยังพบวา เจนเนอเรช่ันวาย มีประสิทธิผลเชิงปฏิสัมพันธ

รวมกับผูอื่น (Interact Effectively with Others)  สนใจการทํางานเปนทีม ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดการสราง
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ทมีงานท่ีมคีณุภาพ (Work Effectively in Diverse Teams) ซึง่ยอมรับในขอแตกตางทางวัฒนธรรมและภารกิจ

งานของทีมงานที่แตกตางกันหลากหลายลักษณะ ในดานการเปนผูสรางหรือผูผลิต มีความรับผิดชอบและ

เชือ่ถอืได (Productivity and Accountability) พบวา  สอดคลองในประเด็นผลผลติทีเ่กดิข้ึน (Produce Results)       

โดยสรางผลผลิตที่มีคุณภาพสูง เนนภารกิจงานในเชิงสหกิจ (Multi-Tasks) การมีสวนรวมอยางแข็งขัน            

นําเสนอผลงานไดอยางมืออาชีพ และยอมรับผลผลิตท่ีเกิดขึ้นดวยความช่ืนชม นอกจากน้ี ผลการวิจัย                

ยงัสอดคลองกบัผลการวจิยั โดย กานตพชิชา  เกงการชาง (2556) ซึง่ผลการศกึษาพบวาเจนเนอเรชัน่วายสามารถ

ปรับตัวไดดีในสถานการณตาง ๆ พรอมที่จะเรียนรูและยอมรับความคิดเห็นที่แตกตาง ชอบงานท่ีทาทาย             

มคีวามมุงมัน่และตองการประสบความสําเร็จสงู โดยเฉพาะในฐานะปจเจกบคุคลทีต่องการการยอมรับนบัถอื 

  นอกจากน้ีจากแนวคิดและพฤตกิรรมการปฏิบตังิานรวมของเจนเนอเรช่ันวายและเจนเนอเรช่ันเอก็ซ 

ทีม่กีารทาํงานดวยความหลากหลายทางวัฒนธรรมของการอยูรวมกนัในองคการปจจบุนัทาํใหเหน็ความแตกตาง

ระหวางคุณคาของคนทํางานจะเกิดขึ้นเมื่อมีอายุที่มากขึ้น ดังเชน เบบี้บูมเมอร   มีความเช่ือมั่นในโครงสราง

และความภักดขีององคการ สามารถเติบโตในท่ีทาํงานแมวาจะมวีาระการดํารงตาํแหนงติดตอกนัเปนเวลานาน 

ทั้งน้ีเพราะกระบวนการทางสังคมและเศรษฐกิจ ในทางตรงกันขามคนเจนเนอเรช่ันเอ็กซจะแสดงใหเห็นถึง

ความซื่อสัตยที่ไมแนนอน ซึ่งมักจะบดบังรัศมีที่เปนจุดแข็งและความเปนอิสระของคนรุนนี้  ทายที่สุด                 

เจนเนอเรช่ันวายมีบทบาทหนาที่ของตนในฐานะผูสรางสรรคนวัตกรรมในแบบท่ีผอนคลายโดยมีการ

เปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบตอเวลา (Shuler, Faulk, Hidleburg-Johnson & Williams, 2016) จึงสรุปแนวคิด

และพฤติกรรมของทั้งสองเจนเนอเรชั่นดังนี้ 1) เจนเนอเรชั่นเอ็กซจะยังคงซึมซับกระบวนการและแนวคิด        

ของเจนเนอเรช่ันเบบี้บูมเมอรอยูมาก จึงทําใหแนวทางการทํางานของ เจนเนอเรช่ันเอ็กซจะยังคงทํางาน       

ดวยกฎระเบียบ ยึดมั่นในวินัยและการลงโทษ ตลอดจนการสรางแรงจูงใจก็ไมแตกตางกัน มีความจงรักภัคดี

ตอองคการเหมือนกนั เจนเนอเรช่ันเอก็ซ เนนการทํางานเด่ียวมากกวากลุมเนนการใหความสําคญักบัครอบครัว 

และพรอมจะลาออกจากงานถามีตําแหนงที่ดีกวา เงินเดือนดีกวา มุงงานใชความรูที่เรียนมาและโตมากับ     

ยคุทีค่าบเกีย่วระหวาง Analog และ Digital มเีปาหมายในชวีติคอืการเปนผูบริหารระดบัสูง  และ 2) เจนเนอเรชัน่วาย 

เปนคนรุนใหม อารมณดี มีทัศนคติที่ดี มองโลกในแงดีนิยมการส่ือสารท่ีไมเห็นหนาและไมใชเสียง ยังมอง    

คนรุนเกาลาสมัย เปนกลุมท่ีมีความคิดและพฤติกรรมท่ีสับสน ไมแนใจวาแบบแผนการดํารงชีวิตท่ีดีควรจะ

เหมอืนคนรุนเกากลุมไหน ยนือยูบนโลกแหงความเปนจรงิ  มทีางเลือกทีห่ลากหลายทําใหมขีอมูลและระบบคดิ

ที่สมบูรณกวาเช่ือในทางเลือกท่ีหลากหลายและไมยึดติดกับทางเลือกหรือวิธีการเดิมๆ เติบโตมาในยุค    

Digital และมีเปาหมายในชีวิตคือ เปนนายตัวเอง
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สรุป
  ผลจากการศึกษาพบวา เจนเนอเรชั่นวาย มีการทํางานกลุมไดดี และมีการปรับตัวกับบริบทของ    

สถานประกอบการแตปญหาของเจนเนอเรชั่นวายยังขาดการวางแผนและการประเมินงาน ดังนั้นสถาบัน      

การศึกษาจําเปนตองสรางกิจกรรมเชิงพฤติกรรมท่ีจะสอนใหเจนเนอเรช่ันวาย มีความรับผิดชอบดาน                

การวางแผนและบริหารจดัการใหมากขึน้ ตลอดจนมีการประเมินความสําเร็จและตวัชีว้ดัของกจิกรรมในแตละครัง้ 

การออกแบบหลักสูตรของสถาบันการศึกษาจําเปนตองมุงเนนกิจกรรมและวิชาการควบคูกันไปอยางสมดุล

เพือ่ใหเกดิแนวคิดเชิงสรางสรรค และกระบวนการทํางานเชิงระบบท่ีเปนรูปธรรมและในอนาคตกลุมเจนเนอเรช่ันท่ี

จะเขาสูตลาดแรงงานอีกลุม คือ เจนเนอเรช่ันแซด ซึ่งมีความหลากหลายแนวคิดและพฤติกรรมตลอดจนมี       

ความรูดานเทคโนโลยอียางกวางขวาง  สถาบนัการศกึษาจึงควรปรบัตวัและสรางเครอืขายกบัสถานประกอบการ  

เพื่อรองรับ รวมถึงควรปรับปรุงหลักสูตรใหมีประสิทธิภาพมีความทันสมัยอยูเสมอและตอบสนองตอผูเรียน

และสถานประกอบการเปนสําคัญ
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บทคัดยอ    
  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของ

นักศึกษา 2) ศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของ

นักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในจังหวัดเชียงใหม กลุมตัวอยางไดแก นักศึกษาจากมหาวิทยาลัยพายัพ 

มหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน และมหาวิทยาลัยนอรทเชียงใหม เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม

ชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มีความเท่ียง (Reliability) เทากับ 0.89 มีคาอํานาจจําแนก       

รายขอตั้งแต 0.57 ถึง 0.82 แบงออกเปน 2 ชุด ชุดที่ 1 ศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมการพัฒนาคุณธรรม

จรยิธรรมของนกัศึกษา ชดุที ่2 ศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาเกีย่วกบัรูปแบบการจดักจิกรรมพฒันาคณุธรรม

จริยธรรม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  ผลการวิจัยพบวา
  1. แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนใน   

จังหวัดเชียงใหม เปนดังนี้ 1.1) ดานการดําเนินชีวิตในสังคม คุณธรรมจริยธรรมที่สําคัญสําหรับนักศึกษา

ประกอบดวย ความซื่อสัตยสุจริต ความเสียสละและความมีระเบียบวินัย 1.2) ดานการจัดการเรียนการสอน 

จัดใหมีการสอนในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป และสอดแทรกหรือบูรณาการหลักคุณธรรมจริยธรรมในการสอน 
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ทุกรายวิชา อาจารย ผูบริหารควรเปนแมแบบท่ีดีใหกับนักศึกษา 1.3) ดานการจัดกิจกรรมสงเสริมจริยธรรม 

จดักจิกรรมหรอืโครงการทีป่ลกูฝงคณุธรรมจริยธรรมใหนกัศกึษาเปนประจาํ สงเสรมิและสนบัสนนุใหนกัศกึษา

เขารวมกิจกรรมตามความสมัครใจและตามความสามารถของนักศึกษา 1.4) ดานการประกอบอาชีพตาม

จรรยาบรรณ คณุธรรมท่ีตองปลกูฝง คอื ความซ่ือสตัยสจุรติในการประกอบอาชีพของตน จดัฝกอบรมเกีย่วกบั

จรรยาบรรณในวิชาชีพกอนสาํเรจ็การศกึษาเพือ่จะไดเปนแนวทางในการปฏบิตัตินใหถกูตองตามจรรยาบรรณ

ในแตละวิชาชีพ       

  2. นักศึกษามหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณธรรม

จริยธรรม โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับเหมาะสมมากทุกกิจกรรมมีคาเฉลี่ยรวม ( x  = 4.29)

คําสําคัญ
  การพัฒนาจริยธรรม   พฤติกรรมทางจริยธรรม   สถาบันอุดมศึกษาเอกชน

Abstract  
  This study aimed to 1) study ways of establishing activities to improve merit and morality 

of the students, 2) study opinions of the students on ways of establishing activities to improve 

merit and morality of the students at private universities in Chiang Mai. Studied samples included 

students of Payap University, Far Eastern University and North Chiang Mai University. Study tool 

was the rating-scaled questionnaire with 0,89 reliability and 0.57-0.82 differentiating power. Two 

sets of questionnaire were used according to the objectives of the study. The statistics performed 

to analyze data consisted of percentage, average and standard deviation.  

  The results of the research showed that 1) ways of establishing activities to improve merit 

and morality of the students comprised 1.1) for social life, the important aspects to concern were 

sense of honesty, sacrifice and discipline, 1.2) for curriculum managing, the activities must be    

integrated in the general education, in all taught subjects and instructors as well as administrative 

team must be good example, 1.3) for setting up the activities, the activities must be regularly       

performed, students must voluntarily participated relying on their talents, 1.4) for professional       

morality, sense of honesty must be implemented by establishing the training on this aspect before 

student graduations, 2) All of the overview and each aspect opinions of The Far Eastern University's 

student about the establishing activities to improve merit and morality have suitable levels, the 

total average ( x  = 4.29).  
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บทนํา  
  สภาวะสังคมปจจุบันมีความเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจและสังคมอยางรวดเร็ว ทั้งนี้เนื่องจาก

ความเจริญกาวหนาทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รวมถึงการพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศ และ       

การส่ือสารในโลกยุคไรพรมแดน ทาํใหมนุษยรบัรูขอมูลขาวสารไดจากสือ่ตางๆ ไดอยางหลากหลายและรวดเร็ว 

รวมไปถงึการรับวฒันธรรมของตางชาติทีเ่ขามาสูประเทศไทย สงผลใหเยาวชนของชาติไดรบัรูและนาํไปปฏบิตัิ

โดยมีพฤติกรรมการเลียนแบบไมสามารถแยกแยะวาส่ิงไหนถูก สิ่งไหนผิด จนขาดคุณธรรมจริยธรรม                  

กอใหเกิดปญหาทางสังคมตามมามากมาย เชน ปญหาทุจริตคอรัปชั่น ปญหายาเสพติด และปญหาหยาราง 

ปญหานักเรยีนตีกนั ปญหาการรักรวมเพศ การหลงมัวเมาในอบายมุข การปลอยตัวปลอยใจ ขาดระเบยีบวนิยั 

ไรทิศทางของชีวิต ฟุมเฟอย และอ่ืน ๆ อีกมากมาย หากปลอยไวจะเปนผลกระทบตอความม่ันคงของ        

ประเทศดวย ซึ่งสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11 พ.ศ. 2554-2559 ที่ระบุวา

ปจจุบนัคนไทยกาํลงัประสบปญหาวกิฤตดานคุณธรรมจรยิธรรม คานยิมทีด่งีามเส่ือมถอยและประเพณดีัง้เดิม

ถูกบิดเบือน เนื่องดวยการเปล่ียนแปลงภายใตกระแสโลกาภิวัตน สงผลใหสังคมไทยมีความเปนวัตถุนิยม      

ใหความสําคัญกับศีลธรรมและวัฒนธรรมท่ีดีงามลดลง ทั้งการดํารงชีวิตประจําวัน การใชชีวิตและ                

ความสมัพนัธกบัผูอืน่ มุงหารายไดเพือ่สนองความตองการบรโิภค การชวยเหลอืเก้ือกลูกนัลดลง ความมนีํา้ใจ

ไมตรีนอยลง แกงแยงเอารัดเอาเปรียบกัน ขาดความสามัคคี ไมเคารพสิทธิผูอื่นและขาดการยึดถือประโยชน

สวนรวม (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2554, 4)

  คณุธรรมและจรยิธรรมเปนสิง่สาํคญัอยางยิง่ตอการดาํรงชวีติอยูของคนในสงัคมถอืเปนปจจัยสาํคัญ

ที่ทําใหเกิดความสงบสุขรมเย็น ในการอยูรวมกันของมนุษยและเปนส่ิงที่จะตองมีการสงเสริมใหเกิดข้ึน           

โดยเฉพาะในยคุปจจบุนัทีม่วีวิฒันาการความเจรญิกาวหนา และความทนัสมยัในหลายๆ ดาน แตในทางกลบักนั   

ก็สงผลกระทบจนใหเกิดความเสียหายในอีกหลายแงมุม ปจจุบันประเทศไทยกําลังประสบกับปญหาวิกฤต

ทางสังคมหลายดาน ปญหาสวนใหญมาจากการขาดคุณธรรมจริยธรรมของคน แนวทางที่จะแกปญหาให

คลี่คลายลงไปไดนั้น คนไทยทุกคนควรรวมมือรวมใจที่จะฟนฟูคุณธรรมจริยธรรมอยางจริงจัง ควรรูวาอะไร

เปนสิ่งที่ผิดและอะไรเปนสิ่งที่ถูกตอง โดยเริ่มที่ตนเองกอน ตอมาก็เร่ิมที่ผู นําหนวยงานทั้งภาครัฐและ               

ภาคเอกชน ตลอดจนทุกองคกรและทุกสถาบัน (สุรยุทธ จุลานนท, 2550) สังคมไทยในปจจุบัน เยาวชนไทย

ซึ่งถือวาเปนกําลังสําคัญของประเทศชาติในอนาคต มีการแสดงพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมออกมาไมวาจะ

เปนการหนีเรียน การทะเลาะวิวาท การแตงกายของนักเรียน นิสิตนักศึกษาท่ีไมเหมาะสม ประกอบกับ            

การส่ือสารท่ีไรพรมแดน มีการนําขอมูลมาเผยแพร ซึ่งทําใหเขาถึงแหลงขอมูลโดยตรงโดยไมผานข้ันตอน  

การกรองความถูกตองทางจริยธรรม เหลานี้ลวนเปนปญหาสําคัญที่เกิดขึ้นในสังคมปจจุบัน จําเปนอยางยิ่ง   

ทีจ่ะตองมกีารแกไขอยางเรงดวน คณุธรรมจรยิธรรมถอืเปนเครือ่งกาํหนดความเจรญิและความเสือ่มของสงัคม 
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การที่จะพัฒนาคนในสังคมโดยเฉพาะนักเรียน นิสิตนักศึกษาซึ่งจะเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาชาติ             

บานเมืองในอนาคต ใหเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรมซึ่งสอดคลองกับ ลิขิต ธีรเวคิน (2548, 32) ที่ไดกลาวไววา 

อนาคตของคนเราน้ันจะเปนอยางไรยอมขึ้นอยูกับพฤติกรรมของเขาในขณะท่ียังเยาววัย ถาเปนเด็กเกเร           

ไมเรียนหนังสืออนาคตก็จะอับเฉา อนาคตของประเทศไทยจะเปนอยางไรนั้นข้ึนอยูกับวาเด็กและเยาวชน      

ในปจจุบันมีพฤติกรรมอยางไร มีคานิยมในรูปแบบไหนและมองบทบาทของตนเองที่มีตอสังคมอยางไรบาง 

ดังน้ัน สถาบันการศึกษาจึงมีความสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาพฤติกรรมของเยาวชน ปลูกฝงทัศนคติที่ดี     

ตอสังคมและประเทศชาติ อบรมบมนิสัยใหเปนผูมีศีลธรรมท้ังกายวาจาและจิตใจ การที่จะพัฒนาเยาวชน   

ไปสูเปาหมายใหเปนคนทีส่มบรูณพรอมในทกุดาน ยอมเปนหนาทีท่างตรงและทางออมของสถาบนัการศกึษา 

และการท่ีจะพฒันาใหเปนคนท่ีสมบูรณนัน้ ไมใชเปนเพียงการจัดการเรียนการสอนท่ีใหมคีวามรูทางวิชาการ 

หรือการจัดประสบการณใหมีความรูและทักษะในสาขาอาชีพเทานั้น จําเปนอยางยิ่งตองพัฒนาคุณลักษณะ

ทางคณุธรรมจรยิธรรมใหกบันกัศึกษา เพ่ือใหไดบณัฑติทีส่าํเรจ็การศกึษาออกไปเปนคนด ีมคีวามรูคูคณุธรรม 

ใหเปนคนท่ีสมบรูณตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)           

พ.ศ. 2545 หมวดที่ 1 บททั่วไป ความมุงหมายและหลักการ มาตรา 6 ที่ระบุไววา การจัดการศึกษาตองเปน

ไปเพ่ือพฒันาคนไทยใหเปนมนุษยทีส่มบูรณทัง้รางกายจิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มจีริยธรรมและ

วัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข ทั้งนี้ตองยึดแนวการจัดการศึกษา         

ในหมวด 4 มาตรา 23 การจัดการศึกษาตองเนนใหความสําคัญทั้งความรู คุณธรรม กระบวนการเรียนรู และ   

บูรณาการตามความเหมาะสม และในมาตรา 24 (4) ไดกําหนดกระบวนการเรียนรู โดยจัดกระบวนการสอน

ผสมผสานความรูดานตาง ๆ  อยางไดสดัสวนสมดุลกนั รวมท้ังปลูกฝงคุณธรรม คานิยมท่ีดงีาม และคุณลกัษณะ

อนัพงึประสงคไวในทกุรายวชิา ตามทีส่าํนกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษาไดกาํหนดไวในกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 โดยกําหนดคุณภาพของบัณฑิตท้ังในระดับปริญญาตรี และ

ระดับบัณฑิตศึกษา ใหเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนด เชน ดานคุณธรรมจริยธรรม ดานความรู ดานทักษะ  

ทางปญญา ดานทกัษะความสัมพันธระหวางบคุคลและความรับผิดชอบ และดานทกัษะการคิดวเิคราะหเชิงตวัเลข 

การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับสาขาวิชาที่เนนทักษะทางปฏิบัติตองเพิ่มมาตรฐาน            

ผลการเรยีนรูดานทกัษะพสิยั โดยกาํหนดคณุลกัษณะของบณัฑติทีพ่งึประสงคของแตละระดบัคณุวฒุทิีแ่ตกตางกนั 

  การพัฒนาดานคุณธรรมจริยธรรมนั้นเปนสวนสําคัญที่จะพัฒนาคนใหเปนมนุษยที่สมบูรณ และ    

การปลูกฝงคุณธรรมและจริยธรรมใหเกิดกับเยาวชนซึ่งเปนผูเรียน สถาบันควรสรางโอกาสทางการเรียนรู        

ทัง้ภายในและภายนอกหองเรียนแกนกัศึกษา โดยการจัดกิจกรรมเสริมหลกัสตูร คอื การกิจกรรมนอกช้ันเรยีน

ที่จัดขึ้นหรือสงเสริมใหนักศึกษาจัดข้ึนเพ่ือเสริมสรางประสบการณ และพัฒนานักศึกษาใหเปนมนุษย                  

ที่สมบรูณ การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคทางดานคุณธรรมจริยธรรม     

ใหแกนกัศกึษาน้ัน ควรเนนเรือ่งของการสรางบรรยากาศใหนกัศกึษาเกิดความสนุกควบคูไปกบัการไดรบัสาระ

จากกจิกรรม ไมควรจัดสภาพบรรยากาศเชนเดยีวกบับรรยากาศการเรียนในช้ันเรยีน ตองเนนการสรางโอกาส

ใหนักศึกษาไดเขามามีสวนรวมในกิจกรรมมากที่สุด 
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  ปญหาความออนแอทางดานคุณธรรมจริยธรรมของเยาวชนไทยมีเพิ่มมากข้ึนทุกขณะ โดยเฉพาะ   

ในกลุมของนักศึกษาดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอการปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม

ของนกัศกึษาโดยศึกษาจากนักศกึษาสถาบนัอดุมศกึษาเอกชนในจงัหวดัเชยีงใหม ประกอบดวย มหาวทิยาลยัพายพั 

มหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน และมหาวิทยาลัยนอรทเชียงใหม เพื่อทราบแนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนา

คณุธรรมจรยิธรรมของนกัศึกษาและศกึษาความคดิเหน็เกีย่วกบัการจดักิจกรรมพฒันาคณุธรรมจรยิธรรมของ

นักศึกษา 

วัตถุประสงค
  1. เพือ่ศกึษาแนวทางการจัดกจิกรรมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของนักศกึษาสถาบันอดุมศกึษาเอกชน

ในจังหวัดเชียงใหม 

  2. เพือ่ศกึษาความคิดเหน็ของนกัศกึษาเกีย่วกบัรูปแบบการจัดกจิกรรมพฒันาคณุธรรมจรยิธรรมของ

นักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในจังหวัดเชียงใหม

กรอบแนวคิดในการวิจัย

  

วิธีการวิจัย
             1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

   1.1 ประชากร 

                         ประชากรในการวิจยัครัง้นี ้ไดแก นกัศกึษามหาวิทยาลัยพายัพ จาํนวน 882 คน นกัศกึษา

มหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน จํานวน 382 คน นักศึกษามหาวิทยาลัยนอรทเชียงใหม จํานวน 643 คน (สําหรับ

เก็บขอมูลจากแบบสอบถามชุดที่ 1) และนักศึกษามหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน ที่เรียนในรายวิชาคุณธรรม 

ปญญา คนสมบูรณ จํานวน 124 คน (สําหรับเก็บขอมูลจากแบบสอบถามชุดที่ 2)

   1.2 กลุมตัวอยาง

    กลุมตวัอยางในการวิจยัคร้ังนี ้กาํหนดขนาดกลุมตวัอยางโดยใชตารางเครซีและ มอรแกน 

(Krejcie & Morgan 2000, 68 อางถึงใน ตาย เซ่ียงฉี 2542, 118)  ที่ความเช่ือมั่นรอยละ 95  ทําใหไดขนาด

กลุมตัวอยาง จากนั้นจะทาํการสุมตัวอยางโดยวิธีการสุมแบบแบงกลุมช้ัน (Stratified Random Sampling)  
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ใชคณะวิชาเปนชั้น และนักศึกษาเปนหนวยการสุมเพื่อใหไดตัวแทนของประชากรที่ทําการศึกษา ไดแก 

นักศึกษามหาวิทยาลัยพายัพ จํานวน 148 คน นักศึกษามหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน จํานวน 64 คน และ

นักศึกษามหาวิทยาลัยนอรทเชียงใหม จํานวน 108 คน ซึ่งไดมาโดยการสุมแบบแบงกลุมช้ัน (Stratified       

Random Sampling)  ใชคณะวิชาเปนชั้น และนักศึกษาเปนหนวยการสุมเพื่อใหไดตัวแทนของประชากร

ที่ทําการศึกษา

  2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

         เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)               

ที่ผูวิจัยสรางขึ้น แบงออกเปน 2  ชุด คือ  

   ชุดที่ 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับการศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม

ของนักศึกษา แบงเปน 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที ่2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกบัปจจยัทีม่ผีลตอการปลูกฝงคุณธรรมจรยิธรรมและพฤตกิรรมทางจรยิธรรม

ของนักศึกษา ตอนที่ 3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษา

โดยทําการสอบถามจากกลุมตัวอยาง 3 สถาบัน ประกอบดวย นักศึกษามหาวิทยาลัยพายัพ  จํานวน 148 คน 

นกัศึกษามหาวิทยาลยัฟารอสีเทอรน จาํนวน 64 คน และนกัศกึษามหาวิทยาลยันอรทเชียงใหม จาํนวน 108 คน  

   ชุดท่ี 2 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาเก่ียวกับรูปแบบการจัดกิจกรรมพัฒนา 

คุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดเชียงใหม แบงเปน 3 ตอนคือ ตอนที่ 1 เปน

แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไป ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับการ                

จัดกิจกรรมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษา ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะในการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณธรรม  

จริยธรรมแกนักศึกษาโดยทําการสอบถามประชากรท่ีเปนนักศึกษามหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน ที่เขารวม

กิจกรรมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม จํานวน 124 คน 

  3. วิธีการสรางเครื่องมือ 

   3.1 ศึกษาคํานิยาม ทฤษฎี แนวคิด เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับรูปแบบกิจกรรมการพัฒนา 

คณุธรรมจริยธรรมของนักศึกษาโดยแตละดานจะครอบคลุมตัง้แตจดุประสงค กจิกรรมท่ีจดัและการประเมินผล 

เพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามเก่ียวกับการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม นักศึกษา

   3.2 สรางแบบสอบถามโดยกําหนดเนื้อหา รายละเอียดและกิจกรรมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม

ที่พึงประสงค

        3.3 นําแบบสอบถามจากขอ 3.2 เสนออาจารยที่ปรึกษาเพื่อแกไข 

   3.4 นําแบบสอบถามจากขอ 3.3เสนอผูเช่ียวชาญ เพื่อหาความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content  

Validity) แลวนํามาหาคา IOC ไดคา IOC = 0.8-1.0 

   3.5  นําแบบสอบถามจากขอ 3.4 มาปรับปรุงแกไขแลวนําไปทดลองใชกับนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรทีี่ไมใชนักศึกษาที่เปนประชากรในการวิจัยจํานวน 30 คน 
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   3.6 นําแบบสอบถามจากขอ 3.5 มาปรับปรุงแกไขแลวนําไปหาคาความเช่ือมั่น (Reliability)

 

   3.7 นําแบบสอบถามท่ีไดจากขอ 3.6 มาปรับปรุงแกไขและนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล

  4. การเก็บรวบรวมขอมูล

                    การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง

  5.   การวิเคราะหขอมูล

   การวเิคราะหขอมลูทีไ่ดจากแบบสอบถาม วเิคราะหขอมลู ดงันี ้1) ขอมลูเกีย่วกบัสถานภาพของ

ผูตอบแบบสอบถาม ซึง่จดัทาํโดยหาคาความถ่ี และคารอยละโดยใชโปรแกรมสาํเรจ็รปู 2) ขอมูลความคิดเหน็

เกี่ยวกับกิจกรรมเสริมหลักสูตร ซึ่งจัดทําโดยหารอยละ (Percentage) คาความเฉลี่ย (Mean) และ                     

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  และ 3) ขอมูลจากแบบสอบถาม

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะแนวทางการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่เปนแบบปลายเปดใชวิธีการรวบรวม

สรุปแบบรายดานและรายขอ แลวนําเสนอในรูปความเรียง

ผลการวิจัย   
  1. แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนใน

จังหวัดเชียงใหม สรุปได 4 ดานดังนี้ 

   ดานการดาํเนนิชวีติในสงัคม นกัศกึษาเหน็วาคณุธรรมจรยิธรรมทีน่กัศกึษาควรจะมใีนการดาํเนนิ

ชีวิตที่สําคัญมี 3 ดาน คือ ความซื่อสัตยสุจริต ความเสียสละ และความมีระเบียบวินัย

   ดานการจัดการเรียนการสอน นักศึกษามีความเห็นวาแนวทางการพัฒนาจริยธรรมใหกับ

นกัศกึษา คอื จดัใหมกีารสอนในหมวดวชิาศึกษาทัว่ไป มเีนือ้หาวชิาทีใ่หความรูความเขาใจเกีย่วกบัคุณธรรม

จรยิธรรมโดยตรง และการสอดแทรกหลักคณุธรรมจริยธรรม ในขณะท่ีอาจารยทาํการสอนทุกรายวิชา อาจารย 

ผูปกครอง ผูบริหาร ควรเปนแมแบบท่ีดีใหกับนักศึกษา

   ดานการจัดกิจกรรมสงเสริมจริยธรรม นักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางดานการจัด

กจิกรรมสงเสรมิจริยธรรมใหกบันกัศกึษานัน้ มหาวทิยาลัยควรมกีารจัดกจิกรรมหรอืโครงการท่ีปลูกฝงคณุธรรม

จริยธรรมใหนักศึกษาเปนประจําเพ่ือจะไดซึมซับและติดตัวนักศึกษาตลอดไป 

   ดานการประกอบอาชีพตามจรรยาบรรณ นักศึกษามีความคิดเห็นวานักศึกษาจะตองมี             

ความซ่ือสตัยสจุรติในการประกอบอาชีพของตนในอนาคต มหาวิทยาลัยควรสงเสริมและสนับสนุนใหนกัศกึษา

มีคุณธรรมในดานนี้ ดวยการฝกอบรมเกี่ยวกับจรรยาบรรณในวิชาชีพกอนสําเร็จการศึกษา 

  2. ความคิดเห็นของนักศึกษามหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน เกี่ยวกับรูปแบบการจัดกิจกรรมพัฒนา

คุณธรรมจริยธรรม โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับเหมาะสมมากทุกกิจกรรมโดยมีคาเฉล่ียรวม                     

( x  = 4.29)

 - Coefficient  (Cronbach)   = 0.891 
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ตารางที่ 1

ความคิดเหน็ของนักศกึษามหาวิทยาลยัฟารอสีเทอรนเกีย่วกบัรูปแบบการจัดกจิกรรมพัฒนาคณุธรรมจริยธรรม

อภิปรายผลการวิจัย
  1. ผลการวิเคราะหแนวทางการพัฒนาจริยธรรมของนักศึกษาตามความคิดเห็นของนักศึกษา  

มหาวิทยาลัยเอกชนขออภิปรายผลการวิจัยแยกแตละดาน ดังนี้

   ดานการดําเนนิชวีติในสงัคม นกัศกึษาเห็นวาคณุธรรมจริยธรรมท่ีนกัศกึษาควรจะมีในการดําเนินชีวติ

ที่สําคัญมี 3 ดาน คือ ความซื่อสัตยสุจริต ความเสียสละ และความมีระเบียบวินัย จากผลการวิจัยเชิงคุณภาพ

สอดคลองกับผลการวิจัยเชิงปริมาณที่นักศึกษาจะมีพฤติกรรมทางจริยธรรมใน 3 ดานอยูระดับสูง เชนกัน    

ทัง้นีอ้าจเนือ่งมาจากนกัศกึษามคีวามเหน็วาจรยิธรรมทัง้ 3 ดาน ไดแก ความซือ่สตัยสจุรติ ความเสยีสละ และ

ความมีระเบียบวินัย มีความสําคัญตอการดํารงชีวิตทั้งในฐานะการเปนนักศึกษา และใน ฐานะการเปน

ประชาชนในสงัคม ทีจ่ะตองมคีณุธรรมจรยิธรรมจงึไดไดรบัการยอมรบัและการไววางใจในสงัคม ซึง่สอดคลอง

กับแนวคิดของ นฤมล โอสถานุเคราะห (2549, 118) ที่กลาววาคณธรรมจริยธรรมที่ควรปลกฝงใหแก                

นิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา ไดแก ความซื่อสัตย ความมีวินัย ความรับผิดชอบ ความมงมั่น อดทน 

พากเพียร ความมีสติรอบคอบ ความมีศรัทธา ความจริงใจการมีทักษะชีวิต ความเสียสละการ มีจิตของ        

ความเปนผูให การมีจิตประชาธิปไตยและจิตสาธารณะ รูรักสามัคคีมีจรรยาบรรณวิชาชีพ ความเขาใจ ผูอื่น

และเขาใจโลกและการใชปรัชญาแบบพอเพียง 

   ดานการจัดการเรียนการสอน นักศึกษามีความเห็นวาแนวทางการพัฒนาจริยธรรมใหกับ

นกัศกึษา คอื จดัใหมกีารสอนในหมวดวชิาศึกษาทัว่ไป มเีนือ้หาวชิาทีใ่หความรูความเขาใจเกีย่วกบัคุณธรรม

จรยิธรรมโดยตรง และการสอดแทรกหลกัคุณธรรมจรยิธรรมในขณะทีอ่าจารยทาํการสอนทกุรายวชิา อาจารย 

ผูบริหารควรเปนแมแบบที่ดีใหกับนักศึกษา จากผลการวิจัยสะทอนใหเห็นวา  ปจจุบันนักศึกษาตองการใหมี

การจัดการเรียนการสอนท่ีมีการสอดแทรกหลักคุณธรรมจริยธรรม และใหมีโอกาสไดแสดงจริยธรรมในการ

ปฏบิตัดิวย ดงันัน้มหาวทิยาลยัและอาจารยควรเขามามบีทบาทในการจดัการเรยีนการสอนใหเกดิเปนรูปธรรม 

 

       n = 124  
 (x̄ ) S.D. 

 4.13 0.30  

   4.35 0.22  

 4.26 0.11  

   4.33 0.13  

   4.30 0.16  

 4.39 0.05  

 4.29 0.08  
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ขณะเดียวกันกต็องทําตัวเปนแบบอยางท่ีดใีหกบันกัศึกษา เพราะนักศึกษาสวนใหญจะมีพฤติกรรมเลียนแบบ

อาจารยผูสอน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ สุวิมล วองวาณิช และนงลักษณ วิรัชชัย (2549, 9-10) กลาววา 

วิธีการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมแกผูเรียนที่ไดผลดี มีดังตอไปนี้ 1) การบูรณาการสอดแทรกคุณธรรม                

ในหลกัสตูร ในกจิกรรมการเรียนการสอน 2) การจดักจิกรรมท่ีใชการสรางกระแสหรือคานยิมทีเ่กดิในชวงนัน้ ๆ 

มาเปนสือ่ในการออกแบบกจิกรรมเพือ่ดงึดดูความสนใจของผูเรยีน หรอืใชการแขงขนัเพือ่กระตุนความสนใจ 

3) การจัดกิจกรรมบูรณาการสรางองคความรูและคุณธรรมจริยธรรมตอเน่ือง 4) การจัดกิจกรรมท่ีใหผูเรียน

เปนผูออกแบบการพัฒนาคุณลักษณะท่ีดี 5) การจัดกิจกรรมท่ีกําหนดเปนเปาหมายทางจริยธรรมใหสูง           

และเปนภารกิจปกติของสถานศึกษา โดยกําหนดเปนแผนงานหลัก 6) การจัดกิจกรรมท่ีเอื้อโอกาสใหผูเรียน

เกิดการเรียนรูจากการทํางานที่เปนการบริการสังคม 7) การจัดกิจกรรมใหผูเรียนมีกระบวนการเรียนรู              

แบบประชุมหารือแลกเปลี่ยนประสบการณการเรียนรูรวมกัน 8) การจัดกิจกรรมที่ใชแนวคิดคุณคาเพื่อชีวิต 

บนพื้นฐานแนวคิดการพัฒนาจิตใจใหมีความสงบ และเรียนรูที่จะพัฒนาตนเองใหดํารงชีวิตอยางมีคุณคา      

9) การจดักจิกรรมโดยอาจารยเปนผูกาํหนดคณุลกัษณะท่ีจาํเปนตองพฒันาในตวัผูเรยีนและฝกปฏิบตัใินชวีติ

ประจําวัน 10) การจัดกิจกรรมที่ฝกใหผูเรียนไดประเมินและพัฒนาตนเองในรูปแบบตาง ๆ เชน กิจกรรมการ

เผากิเลส การเขียนพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมของตนในกระดาษ 11) การจัดกิจกรรมโดยนําพฤติกรรมท่ีเกิดใน

โลกแหงความเปนจริงมาใชในการแสดงพฤติกรรมในสถานศึกษาของตน และสอดคลองกับผลการวิจัยของ 

นงลกัษณ วริชัชยั  ศจมีาศ ณวเิชยีร และ พศิสมยั  อรทยั (2551) พบวารปูแบบการสอนแบบบูรณาการโดยใช

กระบวนการกลุมดวยการสอนสอดแทรกคณุธรรมจรยิธรรมเขาไปในกระบวนการเรยีนการสอนและการบนัทกึ

ขอมูล “คิดดี-พูดดี-ทําดี” สามารถพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาได

  ดานการจัดกิจกรรมสงเสริมจริยธรรม นักศกึษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางดานการจัดกิจกรรม

สงเสริมจริยธรรมใหกับนักศึกษาน้ัน มหาวิทยาลัยควรมีการจัดกิจกรรมหรือโครงการท่ีปลูกฝงคุณธรรม

จรยิธรรมใหนกัศกึษาเปนประจํา เพ่ือจะไดซมึซับและติดตวันักศกึษาตลอดไป จากผลการวิจยัสะทอนใหเหน็

วานักศกึษาตองการใหมหาวิทยาลัยจดักิจกรรมและโครงการดานการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมใหนกัศกึษา

อยางตอเนื่องและเปนประจํา ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนักศึกษาซึ่งเรียนในระดับอุดมศึกษา เปนเยาวชนที่กําลัง

จะเขาสูวยัผูใหญในอนาคต มวีฒุภิาวะสามารถแสดงความตองการใหมหาวทิยาลยัจดักจิกรรมทีเ่ปนประโยชน

ใหเขาสอดคลองกับขอคิดเห็นของธเนศ ขําเกิด (2559) เสนอแนวทางในการสรางเสริมคุณธรรมจริยธรรม

นักเรียน ดังนี้ 1)  สงเสริมใหโรงเรียนจัดกิจกรรมกลอมเกลา (ซึมซับ) ดานคุณธรรมจริยธรรมใหเกิดแกผูเรียน 

เชน 1.1)  การนิมนตพระมาที่โรงเรียนตอนเชาใหครูและนักเรียนไดใสบาตรทําบุญทุกวัน เพราะการไดเห็น

บรรยากาศและแบบอยางเชนนี้จะชวยซึมซับใหนักเรียนมีจิตใจละเอียดออนรักการทําบุญ 1.2) จัดกิจกรรม

ใหนักเรียนสวดมนตไหวพระตอนเชา ตอนเย็น กอนทํากิจกรรมสําคัญในวันสิ้นสุดสัปดาห โดยการสวดมนต

ทกุครัง้ควรสรางใหมบีรรยากาศท่ีสงบเยอืกเยน็ดวย 1.3) จดักจิกรรมใหนกัเรียนนัง่สมาธใินชวงเวลาท่ีเหมาะสม

โดยตองสรางบรรยากาศที่จะทําใหนักเรียนเกิดอารมณสมาธิอยางแทจริงคือสภาวะจิตที่มีความบริสุทธ์ิ       

มัน่คง กายอยูทีไ่หนใจอยูทีน่ัน่ใหมสีติเสมอ และพยายามเชือ่มโยงไปสูการเรียนดวย 1.4) สงเสรมิใหนกัเรียน
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สวดมนตและนัง่สมาธกิอนนอนทุกคืนโดยมีกจิกรรมเสริมแรงและติดตาม การปฏบิตัขิองนกัเรียนอยางตอเนือ่ง 

1.5) จัดกิจกรรมเวทีคนเกง ตอบปญหาดานธรรมะ รวมทั้งสงนักเรียนไปแขงขันดานคุณธรรมจริยธรรม              

ในเวทีตางๆ 1.6) พานักเรียนไปรวมพิธีกรรมทางศาสนา ในโอกาสสําคัญตาง ๆ  มุงกลอมเกลาใหนักเรียนเกิด

การซึมซับ จึงตองทําอยางตอเนื่อง 2) การสงเสริมใหครูจัดการเรียนการสอนที่สรางเสริม คุณธรรมจริยธรรม

แกผูเรียนโดยยึดหลักสําคัญ ดังนี้ 2.1) สงเสริมใหครูเปนตัวแบบ (Modeling) ที่ดีใหแกเด็กเพื่อใหเด็กเกิด

ความศรัทธาและอยากทําตามเพราะกระบวนการกลอมเกลาทางสังคม (Social Learning) เชื่อวาตัวแบบ  

เปนเครื่องมือสําคัญที่สุดในการปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม 2.2) การใชกระบวนการกลุมในการกลอมเกลา           

(Group Process) 2.3 ครูทุกคนแมจะสอนวิชาใดก็ ตามควรตระหนักวาตองมีหนาที่ในการสอนคุณธรรม

จริยธรรมดวย 2.4 )ควรเลือกวิธีสอนให เหมาะสมกับเร่ืองที่สอน ไมควรใชการบรรยายอยางเดียว ควรใชวิธี

การเชิงเหตุผลใหคิดวิเคราะห ใชตรรกะใชการสรางจุดสะเทือนใจ ใชการอนุมาน การอุปมาอุปไมย  และ

สอดคลองกับสิทธิศักดิ์ แกวทา (2555, 49-58) ที่ไดศึกษาแนวทางการดําเนินงาน สงเสริมคุณธรรมจริยธรรม

ของนักเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดพิจิตร พบวา ควรจัดใหมีการอบรมคุณธรรมจริยธรรมให นักเรียน

เปนประจําทุกสัปดาห สถานศึกษาตองมีปฏิทินปฏิบัติงานและปฏิบัติตามแผนงาน ที่วางไวจัดทําแผนงาน/

โครงการในรอบปการศกึษา มกีารแบงหนาทีค่วามรบัผิดชอบ ในการอบรมคณุธรรม จริยธรรมอยางเหมาะสม 

ผูบริหารตองใหความสาํคญั การจดักจิกรรมพฒันาคณุธรรมจรยิธรรมเนนพัฒนาจติ ทาํจติใจใหบริสทุธ์ิ คดิดี 

ทําดี และใฝดี เนนใหผู เรียนไดฝกปฏิบัติจริงสมํ่าเสมอและตอเนื่อง และควรเชิญวิทยากรที่มีความรู                

ความสามารถตามโอกาสที่เหมาะสม มุงเนนบุคลากรภายใน เพราะเปนกิจกรรมตอเนื่อง 

   ดานการประกอบอาชีพตามจรรยาบรรณ นกัศกึษามีความคิดเห็นวานักศกึษาจะตองมีความซ่ือสตัย

สุจริตในการประกอบอาชีพของตนในอนาคต มหาวิทยาลัยควรสงเสริมและสนับสนนุใหนักศึกษามีคุณธรรม

ในดานน้ี ดวยการฝกอบรมเก่ียวกับจรรยาบรรณในวิชาชีพกอนสําเร็จการศึกษา จากผลการวิจัยสะทอนให

เหน็วานกัศกึษามคีวามคิดเหน็วา ความซือ่สตัยสจุรติเปนคณุธรรมจรยิธรรมทีส่าํคญัทีส่ดุในการประกอบอาชพี

ตามจรรยาบรรณ และหากจะใหนักศึกษามีคุณธรรมจริยธรรมดานนี้ มหาวิทยาลัยควรใหการสนับสนุน

นกัศกึษาดวยการจดัฝกอบรมจรรยาบรรณในการประกอบอาชพีใหนกัศึกษาทกุคณะเพือ่จะไดรบัทราบขอมลู

และแนวทางในการปฏบิตัตินเพือ่ในอนาคตหลงัจากสาํเรจ็การศกึษาไปแลวนกัศกึษาจะไดนาํความรูไปปฏบิตัิ

ตนใหถูกตองตามจรรยาบรรณในแตละวิชาชีพ

  2. ความคิดเห็นของนักศึกษามหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรนเก่ียวกับรูปแบบการจัดกิจกรรม                

พัฒนาคุณธรรมจริยธรรม โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับเหมาะสมมากทุกกิจกรรมโดยมีคาเฉลี่ยรวม 

( x  = 4.29)  สอดคลองกับงานวิจัยของสหสวรรษ ผลอรรถ (2551, 65) ทีไดศึกษาเร่ืองความคิดเห็นของ

นกัศกึษามหาวิทยาลัยเซนตจอหนตอการเขารวมกิจกรรมนักศกึษา พบวา นกัศกึษามหาวิทยาลัยเซนตจอหน 

เห็นดวยกับการเขารวมกิจกรรมนักศึกษาโดยรวมอยูในระดับมากท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากการจัดกิจกรรมเปน

วตัถปุระสงคหลกัทีต่องการพฒันานกัศกึษาทกุคนใหเปนคนทีส่มบรูณทัง้รางกาย อารมณ สงัคมและสตปิญญา 

รูปแบบกิจกรรมมีหลากหลายตรงกับความตองการของนักศึกษา สอดคลองกับไพศาล มั่นนอก และ               
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ไพฑูรย  สิลารัตน (2557, 110) ที่กลาววาการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมตองใชกลยุทธในการจัดกิจกรรม           

ที่หลากหลาย คือ 1) การเขาคายคุณธรรม 2) การสอนสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรม 3)วันพุธพบพระละกิเลส 

4) สงเสริมและพฒันาคณุธรรมจรยิธรรมในชวีติประจาํวนั 5) ศนูยพฒันาการเรยีนรูตามหลกัปรชัญาเศรษฐกจิ

พอเพียง โดยกิจกรรมที่จัดแยกอภิปรายผลเปนรายดาน ดังนี้ ความมีระเบียบวินัย จัดกิจกรรม สรางวินัย

นกัศกึษาไทยตรงตอเวลา  กจิกรรมความสะอาด กจิกรรมการแสดงบทบาทสมมุตกิารมวีนิยัในตนเองความรับผดิชอบ                   

จัดกิจกรรมอบรมคุณธรรมจริยธรรมความรับผิดชอบ กิจกรรมฝกการทํางานเปนทีมการประกวดประดิษฐ

กระทงใบตอง กิจกรรมเสริมสรางความรับผิดชอบในการทํางาน รักษสิ่งแวดลอม กิจกรรมคนดีที่ ม.ฟาร          

คัดเลือกนักศึกษาท่ีมีความรับผิดชอบตอหนาท่ีและมอบเกียรติบัตรความซ่ือสัตยสุจริต จัดกิจกรรมอบรม

คุณธรรมจริยธรรมเรื่อง ความซื่อสัตย กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมุติ เรื่องความซื่อสัตยความเสียสละ          

จัดกิจกรรมเสริมสรางและปลูกจิตสํานึกเพื่อสวนรวม กิจกรรมแบงปนความสุข รวมสนุกกับนองๆ  กิจกรรม

โครงการวันเดก็แหงชาต ิ การมวีฒันธรรม จดักจิกรรมอนุรกัษภาษา วาจาสุภาพ กจิกรรมมารยาทงามตามวิถไีทย

การมีจรรยาบรรณวิชาชีพ จัดกิจกรรมสรางความตระหนัก จรรยาบรรณดี มีวิชาชีพ กิจกรรมการใช              

สถานการณสมมติชวยฝกจรรยาบรรณ

สรุป  

  1. แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนใน

จังหวัดเชียงใหม ประกอบดวย

   ดานการดําเนินชีวติในสังคม คณุธรรมจริยธรรมท่ีสาํคัญสาํหรับนกัศกึษาควรจะมีประกอบดวย 

ความซ่ือสัตยสุจริต ความเสียสละ และความมีระเบียบวินัย ทั้งนี้นักศึกษามีความเห็นวาจริยธรรมท้ัง 3 ดาน 

มีความสําคัญตอการดําเนินชีวิตทั้งในฐานะการเปนนักศึกษา และในฐานะการเปนประชาชนในสังคมซึ่ง

คุณธรรมจริยธรรมดังกลาว จึงถือวาเปนคุณธรรมจริยธรรมท่ีไดรับการยอมรับและการไววางใจในสังคมได  

   ดานการจัดการเรยีนการสอน จดัใหมกีารสอนในหมวดวิชาศกึษาท่ัวไป โดยมีรายวชิาทีส่อนเกีย่วกบั 

คุณธรรมจริยธรรมโดยตรง โดยใหความรู ความเขาใจในเนื้อหาวิชา มีการจัดแผนการสอน หลักสูตร                   

การสอนทีเ่หมาะสม นอกจากนีก้ารสอนในทกุรายวชิาควรมกีารสอนโดยสอดแทรกเนือ้หาคณุธรรม จรยิธรรม 

ที่สามารถนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันได ในขณะท่ีอาจารยทําการสอนทุกรายวิชา อาจารย ผูบริหาร

ควรเปนแมแบบที่ดีใหกับนักศึกษา โดยแบงออกเปน 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นนํา  2) ขั้นกิจกรรม 3) ขั้นวิเคราะห

และอภิปราย 4) ขั้นสรุปและประยุกตใช

   ดานการจัดกิจกรรมสงเสริมจริยธรรม จัดกิจกรรมหรือโครงการที่ปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรมให

นักศึกษาเปนประจําเพ่ือจะไดซึมซับและติดตัวนักศึกษาตลอดไป สงเสริมและสนับสนุนใหนักศึกษาเขารวม

กิจกรรมตามความสมัครใจ และตามความสามารถของนักศึกษาอยางทั่วถึงมุงเนนกิจกรรมเสริมหลักสูตร

ควบคูกับการเรียนการสอน ใหนักศึกษามีวุฒิภาวะ เกิดระเบียบวินัยในตนเองเรียนรูวิธีการทํางานรวมกัน   

ตลอดจนการอยูรวมกันกับผูอื่น 
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   ดานการประกอบอาชีพตามจรรยาบรรณ คุณธรรมที่จะตองปลูกฝงคือ ความซ่ือสัตยสุจริตใน              

การประกอบอาชีพของตน ดวยการฝกอบรมเกี่ยวกับจรรยาบรรณในวิชาชีพกอนสําเร็จการศึกษา เพ่ือจะได

รับทราบขอมูลและแนวทางในการปฏิบัติตน เพ่ือในอนาคตหลังจากสําเร็จการศึกษาไปแลวนักศึกษาจะได

นําความรูไปปฏิบัติตนใหถูกตองตามจรรยาบรรณในแตละวิชาชีพ

  2. รปูแบบการจัดกจิกรรมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของนักศกึษามหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดเชียงใหม 

ประกอบดวยกิจกรรมการสรางความตระหนักดานจริยธรรม กิจกรรมการใชสถานการณสมมุติ กิจกรรม          

การอบรมพฒันาดานจรยิธรรม เชน การนมินตพระมาบรรยายธรรมะ  การเชิญผูทรงคณุวฒุมิาอบรมเชิงปฏบิตักิาร 

การอบรมจิตตปญญาศึกษา กิจกรรมการคัดเลือกนักศึกษาที่มีพฤติกรรมดีเดนเพื่อมอบเกียรติบัตร กิจกรรม

วันเด็ก กิจกรรมประกวดมารยาทไทย กิจกรรมประกวดประดิษฐสิ่งของจากวัสดุเหลือใช กิจกรรมการทําบุญ

ตักบาตร 

  ขอเสนอแนะเพ่ือการนําไปใช 

  1. การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม ควรรูพื้นฐานของคุณธรรมจริยธรรมของวัยนั้นกอนที่พัฒนา 

จะทําใหการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมมีประสิทธิภาพ 

  2. การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมแกนักศึกษา ควรจัดกิจกรรมท่ีสอดแทรกการเรียนการสอนใน 

แตละรายวิชาโดยเฉพาะความรบัผิดชอบ ความมีระเบียบวินัย ความซื่อสัตยสุจริต ความเสียสละ นอกจากนี้

สามารถจัดกิจกรรมนอกชั้นเรียนดวยการเขาคายเพ่ือเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมดังกลาวแกนักศึกษา

  ขอเสนอแนะจากการวิจัย

  1. มหาวิทยาลัยควรใหความสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพบัณฑิต พัฒนาศักยภาพของคณาจารย  

โดยจัดเปนระเบียบวาระสําคัญของมหาวิทยาลัย กําหนดวิสัยทัศน และกลยุทธในการดําเนินงานพัฒนา      

ความรูคูคุณธรรมท่ีชัดเจน 

  2. มหาวิทยาลัยควรกําหนดใหมีการจัดการเรียนการสอนในหมวดวิชาศึกษาทั่วไปเปนการพัฒนา

นกัศกึษาในดานคณุธรรมจริยธรรมอยางแทจรงิและกาํหนดจรรยาบรรณวิชาชพีของแตละสาขาวิชาใหชดัเจน 

  3. มหาวิทยาลัยควรทบทวนภารกิจดานการเรียนการสอนใหสอดคลองกับแนวทางการปฏิรูป              

การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญและควรปรับปรุงหลักสูตรโดยมุงเนนการเรียนการสอนที่เนน “ความรู               

คูคุณธรรม” เปนสําคัญ

  ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 

              1  ควรศึกษาผลของการดําเนินชีวิตโดยใชเศรษฐกิจพอเพียงกับความมีคุณธรรมและจริยธรรมของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดเชียงใหม 

  2. ควรศกึษาปจจยัภายนอกดานสถานศกึษาและสภาพแวดลอมทีเ่อือ้ตอการเรยีนรูและการปลกูฝง

คุณธรรมจริยธรรมแกนักศึกษาเพื่อจะไดนําขอมูลมาพัฒนาอยางเหมาะสมตอไป

  3. ควรมีการศึกษาถึงปจจัยอื่นๆ นอกเหนือจากการวิจัยในคร้ังนี้ เชน ศึกษาตัวแปรทางจิต ไดแก    

การควบคุมตน ความฉลาดทางอารมณ เปนตน ตัวแปร สภาพแวดลอมที่อยูอาศัย การศึกษากอนอุดมศึกษา
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  4. ควรทําวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเกี่ยวกับปจจัยที่เปนอุปสรรคและปจจัยสนับสนุน             

การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษา
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การพัฒนาบรรจุภัณฑขาวเกรียบฟกทองของกลุมแมบานเกษตรกรบานตนงิ้ว 
ตําบลสันผักหวาน  อําเภอหางดง  จังหวัดเชียงใหม

The Development of Pumpkin Chip Packaging for Ban Ton-Ngew 
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1สาขาวิชาการตลาด  คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยฟารอีสเทรน 
เลขที่  120  ถนนมหิดล  อําเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม  50100

บทคัดยอ
  การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการเชิงคุณภาพ โดยลักษณะการวิจัยเนนการดําเนินกิจกรรม

แบบมสีวนรวม (Participatory Action Research) ใชเครือ่งมือทัง้การสงัเกต การสอบถาม บนัทกึการดาํเนนิงาน 

เอกสารรายงาน และการถายภาพ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาบริบทของกลุมแมบานเกษตรกรบานตนงิ้ว     

รวมถึงพัฒนาบรรจุภัณฑใหมใหเหมาะสมสําหรับขาวเกรียบฟกทองของกลุมแมบานเกษตรกรบานตนงิ้ว  

ตาํบลสันผกัหวาน  อาํเภอหางดง  จงัหวัดเชียงใหมทีเ่หมาะสม กลุมประชากรท่ีใชในการวิจยั คอื กลุมแมบาน

เกษตรกรบานตนงิ้ว จํานวน 30 คน  การวิจัยไดมีการแบงออกเปน 2 ชวง กลาวคือ ระยะท่ี 1 เปนขั้นตอนของ

การประชุมเพื่อเตรียมการดําเนินงานวิจัยโดยการจัดประชุมกลุมผูนําของกลุมแมบานเกษตรกรบานตนงิ้ว 

และสมาชิกกลุม ระยะที่ 2 ทํากิจกรรมการอบรมการใหความรูดานการออกแบบบรรจุภัณฑ การรางตนแบบ

บรรจภุณัฑขาวเกรยีบฟกทอง การพัฒนาตนแบบบรรจภุณัฑขาวเกรียบฟกทอง และการสรปุบทเรียนพรอมทัง้

ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลการวิจัยรวมกับกลุมแมบานเกษตรกรบานตนงิ้ว เปนระยะเวลา 6 เดือน 

  ผลการศกึษาพบวา สภาพบรบิทของกลุมแมบานเกษตรกรบานตนงิว้ ตาํบลสนัผกัหวาน  อาํเภอหางดง 

จังหวัดเชียงใหม เริ่มกอต้ังในป พ.ศ. 2543 โดยนางคํา  วงคคําอาย เปนการรวมกลุมเนื่องจากปญหา                

การวางงาน และรายไดของกลุมแมบานบานตนงิ้วคอนขางนอยและไมมีรายได หลังจากฤดูกาลทําไรทํานา 

ทางกลุมแมบานจึงเริ่มหาอาชีพเสริมโดยดูจากวัตถุดิบที่มีอยูในทองถิ่นและองคความรูที่สืบทอดกันมา             

ในการทําขาวแตนและขาวเกรียบและกอต้ังกลุมแมบานเกษตรกรบานตนงิ้ว ขึ้นมาโดยมีนางคํา วงคคําอาย 

เปนประธานกลุม และมีชื่อสมาชิกทั้งหมด 30 คน มีการผลิตสินคาไดแก ขาวแตน จํานวน 3 รสชาติ                   

ขาวเกรียบ จํานวน 18 รสชาติ นํ้าพริกถั่วเหลือง จํานวน 1 รสชาติ กลวยกวน จํานวน 1 รสชาติ  สําหรับ       
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