
วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม | 367 

ปีที่ 16  ฉบับที่ 1  มกราคม–มิถุนายน  2565 

 

บทความวิจัย (Research Article) 
 

การสร้างทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา: พหุกรณีศึกษา 
Grounded Theory of Principle Leadership: Multi-Cases Studies 

 

ธัญมัย ปรัชญาวุฒริัตน์*1 ฉลอง ชาตรูประชีวิน  และรตันะ บัวสนธ ์

Thanyamai Prachyawuttirat*, Chalong Chatruprachewin and Rattana Buosonte 

 

บทคัดย่อ 
การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ศึกษาประวัติชีวิตของผู้บริหารสถานศึกษาต้นแบบของ

กรณีศึกษา 2) วิเคราะห์ลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็นผู้น าต้นแบบ กรณีศึกษา 3) วิเคราะห์หา
แนวทางการสร้างทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา เปรียบเทียบความเหมือนและความต่างของ
กรณีศึกษา 4) สร้างทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 
แบบแผนพหุกรณีศึกษา มุ่งศึกษาพฤติกรรมการบริหารงานของกรณีศึกษา จ านวน 4 ราย กรณีศึกษา ซึ่งได้มาโดย
วิธีการเลือกแบบเจาะจง กรณีเด่น ใช้การเก็บข้อมูลจากปรากฏการณ์ โดยผู้วิจัยเข้าไปในสนามวิจัยด้วยวิธีการ
เปิดเผยสถานภาพและบทบาทที่แท้จริง แนะน าตนเองสร้างสัมพันธภาพกับกรณีศึกษา โดยใช้วิธีการสังเกต  
การสัมภาษณ์ระดับลึก ประกอบกับการใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง และแบบบันทึกภาคสนาม ทั้งนี้ ได้
สัมภาษณ์ทั้งตัวกรณีศึกษาและผู้ใกล้ชิด จากนั้นวิเคราะห์ด้วยวิธีการจ าแนกหรือจัดกลุ่มข้อมูล วิเคราะห์
เปรียบเทียบเหตุการณ์ วิเคราะห์สรุปอุปนัย และการวิเคราะห์เนื้อหา แล้วสร้างทฤษฎีฐานราก ตาม 5 ขั้นตอน 
ดังนี้ 1) ระบุมโนทัศน์ 2) นิยามมโนทัศน์ 3) สร้างข้อเสนอ 4) จัดล าดับเช่ือมโยงความสัมพันธ์ระหว่างข้อเสนอ  
5) สร้างแผนผังของทฤษฎี ผลของการวิจัยครั้งนี้ ได้ทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา ดังนี้ “ภาวะผู้น า
ของผู้บริหารสถานศึกษา ในการปฏิบัติงาน 4 ด้าน (วิชาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหารทั่วไป)  
แสดงออกให้เห็นจากลักษณะภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาด้วยการปฏิบัติตน เป็นคนสมถะ พอเพียง มีความ
รับผิดชอบ ขยัน เป็นตัวแบบ รอบรู้ จริงใจ เข้าใจ ได้ใจ พร้อมให้โอกาส สร้างพลังแห่งการมีส่วนร่วม หลอมรวม
เครือข่าย ใช้เทคโนโลยี มีความเที่ยงธรรมเป็นผู้น าเหนือผู้น า ส่งผลต่อคุณภาพของสถานศึกษาที่สูงขึ้น  
อันประกอบด้วย การยกระดับมาตรฐานวิชาการ การปฏิบัติงานโปร่งใสพร้อมรับการตรวจสอบ เปิดโอกาสให้
บุคลากรได้รับความก้าวหน้าพัฒนาต่อเนื่อง มุ่งการให้บริการที่ดี  มีความสะอาดปลอดภัย ให้ความรัก ใส่ใจ
เมตตาต่อนักเรียนเสมือนบุตร ท าให้นักเรียนค้นหาเส้นทางของตนเองได้” 
ค าส าคัญ: ทฤษฎีฐานราก  ภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา  พหุกรณีศึกษา 
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Abstract 
The purposes of this research were: 1) To study the life history of the model principal 

of case studies 2) To analyze the leadership characteristics of the school administrators who 
are the model leaders of the case studies. 3 )  To compare similarities and differences in 
leadership of the model principal of case studies 4) In order to build the grounded theory of 
principal leadership  by using qualitative research methods multidimensional patterns for case 
studies. Focusing on the management behavior of 4 case studies in the lower north part of 
the region. Using data collection from phenomena, the researchers enter the research field by 
revealing the true status and role. Introduce oneself to build relationships with the case study. 
Use observation methods and in-depth interviews. By using the semi-structured interview form 
and the field record in both interviews, case studies and those close to them were 
interviewed. Then analyzed with the method of classification or grouping the data, 
comparative analysis of events, analyze inductive summary and content analysis. Then build 
the grounded theory with 5 steps as follows: 1) Identify relevant concepts  2) Definition of 
concepts 3) Create a proposal 4) Rank the relationship between the proposals 5) Create a 
diagram of the theory The results of this research are founding the leadership theory of  
principal as follows: “ Leadership of school administrators In the performance of 4 areas 
(academic, budget, personnel and general administration), demonstrated by the leadership of 
the school administrators by acting as a self-sufficient, responsible, diligent, model, 
knowledgeable, sincere, understandable, in heart, ready to give opportunities. Build the power 
of participation, fusing networks, using technology, being fair, leading over leaders. Affecting 
the quality of the higher educational institutions, including  raising  the level of academic 
standards .Operations are transparent, ready for audits. Provide opportunities for personnel to 
receive continuous progress. Aiming to provide good service , clean, safe, love and care for 
students like children. Allowing students to find their own paths”. 
Keywords: Grounded theory, Principal leadership, Multidimensional patterns for case studies 
 

บทน า 
ปัจจุบันสังคมไทยมีปัญหาต่าง ๆ เกิดขึ้น ทั้งปัญหาด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และปัญหา

อาชญากรรม รวมทั้งปัญหาที่เกี่ยวกับพฤติกรรมของคนในสังคม ปัญหาที่เกิดขึ้นนี้ทุกภาคส่วนในสังคมมักจะ
กล่าวว่าเป็นเพราะการจัดการศึกษาล้มเหลว สาเหตุที่เป็นเช่นนี้ เพราะการศึกษาถือเป็นเครื่องมือในการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ดังที่อุดม คชินทร (2561) กล่าวว่า การศึกษาเป็นพื้นฐานส าคัญของการพัฒนาประเทศในทุก
ด้าน สถานศึกษาจึงถือเป็นสถาบันที่ส าคัญในการพัฒนาคน และบุคคลที่มีความส าคัญในการจัดการศึกษาที่มี
คุณภาพ คือ ผู้บริหารสถานที่ศึกษา ดังนั้นบุคคลที่ เข้ามาท าหน้าที่ผู้บริหารจึงต้องเป็นผู้น าที่มีความรู้
ความสามารถ และมีภาวะผู้น าที่สอดคล้องและสามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้จริง และช่วยจัดการกับ
ปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคมได้จริง  
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ผู้บริหารจะต้องแสดงบทบาทอย่างเต็มที่ และใช้กลยุทธ์และเทคนิคการบริหารระดับสูงจึงจะสามารถ
น าพาองค์กรสู่ความส าเร็จ (ศศิรดา แพงไทย, 2559: 7); Meador (2016) เขียนบทความเรื่อง “The Role of 
the Principal in Schools” ซึ่งสรุปบทบาทหน้าที่ในโรงเรียนของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่ที่ส าคัญ กล่าวคือ
ผู้บริหารที่สามารถน าพาให้สถานศึกษาบรรลุตามเป้าหมายไดต้้องมีบทบาทในฐานะผูน้ า สามารถจัดหาทรัพยากร
ในการบริหารมาสนับสนุนบุคลากรในสถานศึกษาให้ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และต้องทราบเป้าหมายของ
การน าไปใช้กับผู้เรียนให้ปฏิบัติไปในทางเดียวกัน ผู้บริหารโรงเรียนต้องหาวิธีการพัฒนางานให้มีคุณภาพด้วย
เช่นกัน 

ด้วยเหตุนี้ภาวะผู้น าของผู้บริหารจึงถือว่ามีความส าคัญอย่างยิ่ง เพราะภาวะผู้น าจะก่อให้เกิดการ
บริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารที่มีภาวะผู้น า สามารถน าบุคลากรให้ปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมายของ
องค์การ มีทักษะในการสื่อสาร การควบคุม ก ากับ การประสานงานและการสร้างแรงจูงใจ เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ที่
พร้อมจะก่อให้เกิดการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงองค์การได้ตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปได้อย่างเหมาะสม 
เกิดบรรยากาศในการท างาน สามารถจูงใจให้บุคคลท างานได้อย่างมีความสุข เสริมสร้างความเข้ม แข็ง  
ความศรัทธาให้แก่ผู้ร่วมงาน (Tappen, 1995; Bernhard & Walsh, 1995 อ้างอิงใน พูลสุข หิงคานนท์, 2554)  

ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจท าการศึกษาผู้บริหารสถานศึกษา 4 ราย กรณีศึกษาที่ได้รับการยอมรับว่า
เป็นผู้บริหารสถานศึกษาต้นแบบว่ามีเง่ือนไขหรือปัจจัยใดที่ส่งผลต่อการเกิดภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา
และผู้บริหารสถานศึกษาดังกล่าวใช้ภาวะผู้น าในการบริหารสถานศึกษาอย่างไร เพื่อน าข้อมูลมาสร้างเป็นทฤษฎี
ฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา 

 

วัตถุประสงค ์
1. เพื่อศึกษาประวัติชีวิตของผู้บริหารสถานศึกษาต้นแบบของกรณีศึกษา 
2. เพื่อวิเคราะห์ลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็นผู้น าต้นแบบ กรณีศึกษา 
3. เพื่อวิเคราะห์หาแนวทางการสร้างทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา เปรียบเทียบความ

เหมือนและความต่างของกรณีศึกษา 
4. เพื่อสร้างทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  

ประวัติชีวติ / 
คุณลักษณะภาวะผู้น า 

ทฤษฎีภาวะผู้น า 
- เชิงคุณลกัษณะ  
- เชิงพฤติกรรม  
- เชิงสถานการณ ์

- ภาวะผูน้ า 
การเปลี่ยนแปลง 

การสร้าง 
ทฤษฎีฐานราก 

งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับ
ภาวะผู้น า/การสร้าง 
ทฤษฎีฐานรากผูน้ า 

 
ต่าง 

ต่าง 
 
 
 
 
 
 

  
เหมือน 

 

ทฤษฎีฐานราก
ภาวะผู้น า
ผู้บริหาร

สถานศกึษา 

ขั้นตอน 
การสร้างทฤษฎ ี
1. ระบุมโนทัศน ์
2. นิยามมโน
ทัศน ์
3. สร้างขอ้เสนอ 
4. จัดล าดับ
ความสัมพนัธ์
ระหว่างขอ้เสนอ 
5. สร้างแผนผัง
ทฤษฎ ี

วิธีการ 
เชิงคุณภาพ 
Qualitative 

Method 

พหุกรณีศึกษา พรรณนา 
เปรียบเหมือน/

เปรียบต่าง 
พัฒนาทฤษฎ ี

ฐานรากภาวะผู้น า 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
งานวิจัยนี้ใช้แบบแผนวิจัยพหุกรณีศึกษา (Multi-Cases Studies) โดยศึกษาจากกรณีศึกษา 4 กรณี  

เพื่อน าไปสู่การสร้างข้อสรุปน ามาพัฒนาทฤษฎีฐานรากต่อไป โดยผู้วิจัยได้เลือกผู้บริหารแบบเจาะจง กรณีเด่น
(Reputation-case Selection) หรืออาจเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า เลือกกรณีรู้จัก (รัตนะ บัวสนธ์, 2551: 57) โดย 
มีหลักเกณฑ์ ดังนี้ 1) ต้องเป็นผู้ที่ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา วิทยฐานะ ผู้อ านวยการช านาญการ
พิเศษหรือผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ 2) ในกรณีที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัดส านักงานการศึกษาเอกชน 
ต้องเป็นผู้บริหารที่มีความเช่ียวชาญในงานบริหาร มีผลงานการพัฒนางานของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง จนเป็น
ที่ยอมรับ ได้รับรางวัลในระดับภาค และระดับประเทศ 3) เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา 
ไม่น้อยกว่า 10 ปี และ 4) ผลการด าเนินงานของสถานศึกษาเป็นที่ยอมรับในวงการศึกษาและสังคมส่วนรวม 
ได้รับรางวัลระดับระดับภาคและระดับประเทศ  มีรูปแบบการบริหารจัดการที่สามารถเป็นต้นแบบให้แก่
สถานศึกษาอ่ืนน าไปประยุกต์ใช้ได้ มีระบบการบริหารงานท่ีมีคุณภาพ  

จากคุณสมบัติดังกล่าวข้างต้น ได้ผู้บริหารสถานศึกษาต้นแบบ ดังนี้ 1) นางสุขใจ สมบูรณ์ (นามสมมุติ) 
ซึ่งเป็นผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าเชิงวิชาการ มีความรู้ความสามารถและน าบุคลากรในการยกระดับพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียนจนเป็นที่ประจักษ์ 2) นายสัมพันธ์ เก่งการงาน (นามสมมุติ) ซึ่งเป็นผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าในการสร้าง
ทีมงานและการสร้างเครือข่ายการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 3) ภารดาอุ้มบุญ ใจดี (นามสมมุติ) ซึ่งเป็นผู้น าเชิง
บารมี ทั้งนี้ ด้วยความเป็นนักบวชและเป็นผู้ที่มีเมตตาสูง ได้ใช้การบริหารเชิงคุณธรรม 4) นางสุดา ดวงดี (นาม
สมมุติ) ซึ่งเป็นผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าด้านการดูแลบริหารจัดการเชิงบูรณาการ ใช้ภาวะผู้น าเชิงบริหารการ
เปลี่ยนแปลง ยืดหยุ่น และแบบเสรี จึงส่งผลใหส้ถานศึกษามีคุณภาพเป็นทีย่อมรับ 

วิธีการเข้าถึงแหล่งข้อมลูและวิธกีารเก็บข้อมูล 
- วิธีการเข้าถึงแหล่งข้อมูล ผู้วิจัยมีวิธีการเข้าถึงแหล่งข้อมูลโดยเลือกวิธีการแนะน าตัวแบบเปิดเผย

สถานภาพและบทบาทที่แท้จริง (Overt Role) สร้างความสัมพันธ์ จากนั้นจึงได้นัดหมายเพื่อขออนุญาตเก็บ
รวบรวมข้อมูล 

- วิธีการเก็บข้อมูล ใช้วิธีการเก็บข้อมูลด้วยการสังเกต (Observation) การสัมภาษณ์ (Interview) 
ผู้วิจัยใช้วิธีการสัมภาษณ์ระดับลึก (In depth Interview) หรือการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ (Non-formal 
Interview) ส าหรับสัมภาษณ์กรณีศึกษาทั้ ง 4 ราย และบุคคลใกล้ ชิด ได้แก่ บุคคลในครอบครัว หรือ 
ผู้ใต้บังคับบัญชา โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง (Semi-structure Interview) รวมทั้งการสัมภาษณ์กลุ่ม 
(Group Interview) ใช้สัมภาษณ์กรรมการสถานศึกษา คณะครูและนักเรียน การบันทึกภาพถ่ายเหตุการณ์
กิจกรรมสถานท่ีที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัตงิานของกรณีศึกษา 

ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลกระท าเป็นสองส่วนคือ 1) การวิเคราะห์ข้อมูลใน
ภาคสนาม ใช้การวิเคราะห์เชื่อมโยงประเด็นหรือค าหลักเข้าด้วยกัน และวิธีการวิเคราะห์สรุปอุปนัย (Analytic  
Induction) 2) การวิเคราะห์ข้อมูลนอกภาคสนาม เป็นการวิเคราะห์เมื่อข้อมูลแต่ละประเด็นหรือแต่ละค าหลัก 
จนมีความอิ่มตัวหรือได้รับการทดสอบยืนยัน แล้ววิเคราะห์ข้อมูลเหล่านี้ตามขั้นตอนต่อไปนี้ (รัตนะ บัวสนธ์ , 
2551: 228) ขั้นตอนที่ 1 การจัดระเบียบข้อมูล ขั้นตอนที่ 2 การจัดท าดัชนีหรือก าหนดรหัสข้อมูล ขั้นตอนที่ 3 
การก าจัดข้อมูลหรือการสร้างข้อสรุปช่ัวคราว ขั้นตอนที่ 4 การสร้างบทสรุป และขั้นตอนที่ 5 การพิสูจน์ความ
น่าเชื่อถือของการวิเคราะห์ 
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การพัฒนาทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน การพัฒนาทฤษฎีฐานรากภาวะ
ผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาตามขั้นตอนการพัฒนาทฤษฎีเชิงประจักษ์ มีดังนี้ (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2545: 49 - 50 
อ้างถึง Babbie, 1986: 40 อ้างอิงใน รัตนะ บัวสนธ์, 2552: 37) ขั้นที่ 1 ระบุมโนทัศน์ท่ีเกี่ยวข้อง ขั้นที่ 2 นิยาม
มโนทัศน์ ขั้นที่ 3 สร้างข้อเสนอ ขั้นที่ 4 จัดล าดับเช่ือมโยงความสัมพันธ์ระหว่างข้อเสนอ และ ขั้นที่ 5 สร้าง
แผนผังของทฤษฎี 

 

ผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาภาวะผู้น า 4 กรณีศึกษา 

กรณีศึกษารายที่ 1 ในการบริหารใช้หลักการ กระบวนการวงจรคุณภาพ PDCA และ Bench 
marking ใช้หลักการท างานเป็นทีม การสร้างทีมงานที่เข้มแข็งมีคุณภาพ ใช้หลักการท างาน ในการก าหนด
เป้าหมาย ฉายภาพ วางแผน การมีส่วนร่วม บริหารงาน ตามหลักธรรมาภิบาล 

การบริหารงานงานวิชาการได้ใช้ภาวะผู้น าเชิงวิชาการ มุ่งพัฒนาให้เกิดผลสัมฤทธิ์ นักเรียนมีทักษะ
กระบวนการคิดและด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ที่เป็นเลิศ ใช้กระบวนการท างานแบบบูรณาการและท างาน 
เชิงรุก ใช้มาตรฐานการจัดการศึกษาเป็นตัวขับเคลื่อนคุณภาพ เน้นการนิเทศ ติดตามอย่างเป็นระบบ บริหารงาน
งบประมาณ ใช้หลักธรรมาภิบาล ยึดหลักความโปร่งใส พร้อมรับการตรวจสอบ ไม่มีการเรียกรับผลประโยชน์  
ใด ๆ ยึดถือประโยชน์ของนักเรียนเป็นส าคัญ และในงานบุคลากร ใช้หลักการสร้างความเข้าใจ และพัฒนา
บุคลากรตามความรู้ ความสามารถและจุดเด่นที่แต่ละคนมี โดยมุ่งค้นหาข้อดีใช้ค าพูดเชิงบวก พัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องโดยใช้กระบวนการวิจัยร่วมกัน และท้ายที่สุด คือการบริหารงานบริหารทั่วไป ด้านอาคารสถานที่ 
เพียงพอ  ปลอดภัย เน้นการให้บริการที่ดี ใช้หลักการดูแลนักเรียนอย่างใกล้ชิด มอบความรัก ความเมตตา ดูแล
ทั่วถึง ส่งเสริมคุณธรรม ในด้านสัมพันธ์ชุมชน เน้นการมีส่วนร่วม เข้าถึง และเปิดโอกาสในการแลกเปลี่ยน  
วางแผนการพัฒนาร่วมกัน สร้างความสัมพันธ์อันดี เน้นการสื่อสารที่มีคุณภาพ 

ด้านการครองตน เป็นคนวางตัวเรียบง่าย เหมาะสมตามบทบาทสถานะ ด าเนินชีวิตแบบพอเพียงขยัน 
อดทน และมุ่งมั่นจริงจังกับการท างาน มีความมัธยัสถ์ และรู้จักการวางแผนการใช้จ่าย ประพฤติตนอยู่ใน
ศีลธรรมอันดี มีคุณธรรม ด้านความซื่อสัตย์  ดูแลสมาชิกในครอบครัวเป็นอย่างดี มีความอบอุ่น  ด้านการครอง
คน  ได้ปฏิบัติต่อบุคลากรทุกคนอย่างเท่าเทียมเสมอภาคกัน โดยใช้หลักความเป็นธรรม และเปิดโอกาสให้
บุคลากรทุกคนได้แสดงความคิดเห็นให้ความเป็นกันเอง ไม่ตึงเครียดจนเกินไป ยอมรับ นับถือ ให้ทุกคนเกิดความ
มั่นใจ สร้างขวัญก าลังใจที่ดี  และด้านการครองงานขยันหมั่นเพียร โดยท างานมิได้หยุดพัก ใช้เวลาส่วนใหญ่กับ
การคิดวางแผนการสร้างและค้นคว้าหานวัตกรรมตลอดจนวิธีการในการปรับปรุงงานวิชาการให้มีคุณภาพ เรียนรู้
ปรับตัวและพร้อมท่ีจะก้าวทันสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว  

กรณีศึกษารายท่ี 2 ใช้หลักการท างานตามวงจรคุณภาพ หลักการท างานแบบ SBM (School  Based  
Management) การท างานเป็นทีม การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ รวมทั้งใช้หลักการบริหารโดยใช้ศาสตร์
พระราชา ศาสตร์ท้องถิ่น เมื่อบุคลากรมีการต่อต้านแนวคิดและรูปแบบการท างานแบบใหม่ก็ได้ใช้วิธีการท า
ความเข้าใจ ให้ความรู้ ก ากับติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน อย่างใกล้ชิด ในการบริหารงานนั้นมีปัญหาเครือข่าย ใช้
วิธีการท าความเข้าใจ ร่วมมือเชิงสร้างสรรค์ สะท้อนผลร่วมกันงานวิชาการถือว่าเป็นงานหลักในการบริหารงาน
รักษามาตรฐานทางด้านของโรงเรียน ใช้กระบวนการบริหารวิชาการในรูปแบบโรงเรียนมาตรฐานสากล (World 
Class Standard School) จัดสรรงบประมาณ เพื่อการจัดหาสื่อ วัสดุอุปกรณ์ทางการศึกษาอย่างครบถ้วน
สมบูรณ์ งานงบประมาณ ใช้หลักการบริหาร บ้านเมืองที่ดี  มีการวางแผนการใช้งบประมาณ เปิดโอกาสและให้
ความส าคัญกับเครือข่ายที่มีส่วนในการสนับสนุนด้านงบประมาณ มีการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบให้เป็นไปตาม
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แผน งานบุคลากร ใช้หลักการสร้างขวัญก าลังใจที่ดีในการท างาน จัดสวัสดิการใช้หลักท างานด้วยความเต็มใจ  
สมัครใจ เปิดโอกาสให้บุคลากรได้เลือกงานพิเศษตามความชอบ ความถนัด ให้ความส าคัญอย่างยิ่งกับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานภายใต้หลักของความยุติธรรม รวมทั้งงานบริหารทั่วไป เน้นการบริการที่ดี งานอาคาร
สถานที่มีความสะดวกสะอาด และปลอดภัย  ใช้หลักการมีส่วนร่วม ด้านงานกิจการนักเรียน ดูแลนักเรียนอย่าง
ใกล้ชิด มีการสร้างเครือข่ายผู้ปกครอง การเลือกสรรกิจกรรมที่มีประโยชน์ให้นักเรียนปฏิบัติ  นักเรียนสามารถ
ค้นหาเส้นทางของตนเองได้ ด้านสัมพันธ์ชุมชน เน้นการสร้างสัมพันธ์อันดีต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

ด้านการครองตน ประพฤติตนเป็นตัวแบบที่ดีอยู่เสมอ ประพฤติดี ให้เกียรติบุคคลอื่ นเสมอ ซื่อสัตย์
สุจริต ขยัน อดทนยึดถือปฏิบัติตามจรรยาบรรณในวิชาชีพ มีความสามารถในการพูดสื่อสารและการใช้ภาษาไทย
ได้อย่างถูกต้อง ดีเยี่ยม ด้านการครองคน ให้ความส าคัญกับบุคลากรทุกคน ดูแลเอาใจใส่อย่างใกล้ชิด และให้
ความเป็นกันเอง ใช้พรหมวิหาร 4 ในการครองใจ สร้างความรักความผูกพัน ใช้หลักการกระจายอ านาจ เปิด
โอกาสให้บุคลากรแสดงความคิดเห็น ให้ทุกคนใช้น้ าใจและความเข้าใจในการอยู่ร่วมกัน รวมทั้งการครองงาน มี
ความขยัน อดทน ท างานด้วยความมุ่งมั่น ทุ่มเท เสียสละทั้งด้านก าลังกาย และก าลังทรัพย์ มุ่งสร้างประโยชน์แก่
โรงเรียน นักเรียนเป็นหลัก 

กรณีศึกษารายที่ 3 การบริหารงานใช้หลักการกระจายอ านาจ สร้างทีมงาน  สร้างขวัญก าลังใจให้
บุคลากร มีความเป็นผู้น าด้านวิชาการมาตั้งแต่เริ่มปฏิบัติงานในสายผู้สอน เรียนรู้และแสวงหาเพิ่มพูน
ประสบการณ์  มีความกระตือรือร้น และท างานทุกหน้าที่ด้วยความเต็มใจ  เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง ปรับปรุง
หลักสูตร มีความคิดสร้างสรรค์ ได้รับความไว้วางใจจากคณะบริหารมูลนิธิให้มาท าหน้าที่ใช้หลักการน้อมน า
หลักธรรมและหลักค าสอนทางศาสนาสู่การบริหาร  ใช้รูปแบบการบริหารงานตามวงจรคุณภาพ ใช้หลักการ
บริหารงาน โดยให้บุคลากรทุกคนมีความเคารพ นับถือ และให้เกียรติกัน ใช้หลักการบริหารงาน โดยการปฏิบัติ
ตามแผนยุทธศาสตร์ในการพัฒนา ใช้หลักการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ใช้หลักการบริหารงานโดยใช้
หลักการมีส่วนร่วม ใช้หลักการบริหารงานโดยมีบุคคลต้นแบบ 

การบริหารงานวิชาการให้ความส าคัญกับงานเป็นล าดับแรก  การบริหารจัดการที่เป็นมาตรฐาน เป็น
ระบบที่เกิดจากการพัฒนาร่วมกันเน้นที่ผลลัพธ์ คือ คุณภาพของนักเรียน ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วม   ในการ
บริหารงานงบประมาณ ยึดหลักความโปร่งใส การใช้งบประมาณในทุกโครงการหรือกิจกรรมล้วนเป็นการสนอง
ความต้องการของผู้รับบริการ ใช้หลักการกระจายอ านาจ จัดสรรงบประมาณอย่างถูกต้อง เหมาะสม โปร่งใสและ
สามารถตรวจสอบได้ งานบุคลากร ใช้หลักการมอบความรัก ความเข้าใจ และเมตตาธรรม ในการครองใจทุกคน  
ห่วงใยและดูแลเอาใจใส่อย่างใกล้ชิดสนับสนุน และสร้างขวัญก าลังใจที่ดี จัดสวัสดิการที่ดี งานบริหารทั่วไป 
จัดการบริการที่มีคุณภาพ ด้านสถานที่ จัดให้เพียงพอ ปลอดภัย สะดวก ด้านกิจการนักเรียน เอาใจใส่ดูแล
ใกล้ชิด ใช้หลักการดูแลตามหลักศาสนาคริสต์ ติดตามนักเรียนทุกคน เพื่อพัฒนา ปรับเปลี่ยน และสร้างให้
นักเรียนเป็นผู้น า พัฒนานักเรียนทั้งทางด้านร่างกาย บุคลิกภาพ คุณธรรม จริยธรรม ระเบียบวินัย และทักษะ
อาชีพ  

ด้านการครองตน ประพฤติปฏิบัติตามเพศของนักบวช มอบความรัก ความเมตตา และความปรารถนา
ดีต่อผู้อื่นอย่างจริงใจ  ปฏิบัติต่อทุกคนอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน ดูแลช่วยเหลือ แสดงความเอื้ออาทร พร้อม
ทั้งใช้ถ้อยค าการพูดสื่อสารที่ดี มีความอดทน เสียสละ ด้านการครองคน ให้ความส าคัญดูแลเอาใจใส่  ให้ก าลังใจ 
จัดสวัสดิการที่ดี มีความโปร่งใส  ยุติธรรม มอบความรัก ความห่วงใยไปยังครอบครัวของบุคลากร การสร้าง
วัฒนธรรมเรื่องการดูแลจากรุ่นพ่ีสู่รุ่นน้อง มอบความไว้วางใจ และรับฟังทุกความคิดเห็น พร้อมท้ังด้านการครอง
งาน มีความขยัน อดทน มีประสบการณ์ในการท างาน ได้ปฏิบัติหน้าที่ในทุกหน้าที่ด้วยความจริงใจ และเอาใจใส่
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ในคุณภาพของงาน เพื่อประโยชน์ต่อผู้รับบริการอย่างแท้จริง มีระบบ ระเบียบ แบบแผนที่มีความรอบคอบ 
ชัดเจน มีกระบวนการท างานท่ีเกิดจากการวางแผน พร้อมทั้งมีข้อมลูสารสนเทศที่เป็นระบบเช่ือถือได้ 

กรณีศึกษารายที่ 4 ใช้หลักการท างานแบบมีส่วนร่วม ใช้หลักการท างานแบบเสรี ใช้ใจแลกใจในการ
ท างาน ใช้หลักการท างานเป็นทีม  การกระจายอ านาจ และหลักการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

ด้านการบริหารงานวิชาการ เปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความรู้ความสามารถของตนเองโดยอิสระ 
สนับสนุน ส่งเสริมอย่างเต็มที่ ด้านการบริหารงานงบประมาณ มีการแต่งตั้งบุคลากรครูผู้ที่มีคุณสมบัติเหมาะสม 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ จัดสรรงบประมาณตามความต้องการของบุคลากรครู ผู้เรียน และผู้ปกครอง งานบุคลากร 
ใช้หลักการกระจายอ านาจ ให้การสนับสนุน ปฏิบัติตนอย่างกลมกลืนและอยู่ในระนาบเดียวกันกับบุคลากร  
ไม่ถือว่าตนเองมีต าแหน่งที่สูงกว่า ใช้การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ ใช้ความรัก ความเมตตา และการแสดงน้ าใจ
ไมตรี ตลอดจนการสนับสนุนให้เกิดความก้าวหน้าอย่างเท่าเทียม เสมอภาค แสดงให้เห็นถึงความจริงใจและ
ความเอาใจใส่ต่อการท างานของบุคลากรทุกคน  ด้านงานบริหารทั่วไป งานอาคารสถานที่ มุ่งตอบสนองความ
ต้องการของผู้ปกครองนักเรียนและคนในชุมชนอย่างแท้จริง สะอาดสวยงามและปลอดภัย ด้านกิจการนักเรียน 
เข้าถึงนักเรียนได้ดี มีความรักความเมตตาต่อเด็ก ดูแลใกล้ชิด ด้านสัมพันธ์ชุมชน มุ่งส่งเสริมความสัมพันธ์กับ
ชุมชนช่วยเหลือกิจกรรมต่าง ๆ เปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

ด้านการครองตน ปฏิบัติตนด้วยความเสมอต้นเสมอปลาย เป็นบุคคลที่มีกิริยามารยาทเรียบร้อยมีความ
อ่อนน้อมถ่อมตน วาจาสุภาพเป็นกันเอง ยิ้มแย้มแจ่มใสแสดงไมตรีจิตอันน่าประทับใจ แต่งกายเหมาะสมกับ
ฐานะและบทบาททางสังคม ยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง ด้านการครองคน เข้าถึงบุคลากรทุกคน ให้ความรักความ
เอาใจใส่และให้ความส าคัญกับบุคลากร ไม่มีการบังคับหรือสั่งการ การท างานใด ๆ ก็ตามต้องเกิดจากความเต็ม
ใจและเห็นคุณค่า ความส าคัญของงานนั้น ๆ เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนได้แสดงความรู้สึกนึกคิดความต้องการ
และไม่มีการปิดกั้น ให้อิสระ ใกล้ชิด ให้ความรักความปรารถนาดี เหมือนคนในครอบครัว ด้านการครองงาน  
มีความขยันและเอาใจใส่ อุทิศตนเสียสละ ท างานเชิงรุก ใช้ข้อมูลสารสนเทศ ก ากับดูแล อ านวยความสะดวก 
สนับสนุนมุ่งให้เกิดผลสัมฤทธ์ิของงานภายใต้แนวคิดของการลดภาระงาน ลดขั้นตอน ลดความซ้ าซ้อน จดจ่อกับ
งาน ท างานด้วยความสุขและสามารถแบ่งปันความสุขของเธอให้แก่เพื่อนร่วมงานได้  

2. ผลการเปรียบเทียบความเหมือนและความต่าง 
ทั้ง 4 ราย กรณีศึกษา มี 3 ราย ที่มีภูมิหลังและประวัติชีวิตในวัยเด็กเหมือนกันคือมีความเป็นอยู่ที่

ล าบาก มาจากครอบครัวท่ีมีฐานะยากจน ส่วนกรณีศึกษารายที่ 4 มีความแตกต่างคือมาจากครอบครัวที่มีฐานะ
ปานกลาง แต่ในด้านการอบรมเลี้ยงดู ทุกกรณีศึกษามีแบบอย่างที่ดีในการด าเนินชีวิต โดยที่กรณีศึกษารายที่  
1, 2 และ 4 มีบิดามารดาเป็นผู้อบรมสั่งสอน และเป็นแบบอย่าง ส่วนในรายที่ 3 มีนักบวชเป็นผู้อบรมดูแลและ
ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง ท าให้ทุกรายกรณีศึกษาได้ซึมซับคุณลักษณะต่าง ๆ เหล่านั้นจากบิดามารดาและบุคคล
ต้นแบบ ส่งผลให้กรณีศึกษาทุกคนมีบุคลิกภาพ และคุณลักษณะความเป็นผู้น าท่ีติดตัวมาในทุกช่วงวัย ท้ังในวัยที่
เป็นนักเรียน นักศึกษา การเริ่มต้นท างาน และการท าหน้าท่ีผู้บริหารสถานศึกษา 

ด้านการบริหารงานทั้ง 4 งาน ของทุกรายกรณีศึกษา มีความเหมือนกันในด้านการใช้ศาสตร์การ
บริหารน ามาบูรณาการให้เข้ากับบริบทของสถานศึกษา ท้ังใช้กระบวนการบริหารวงจรคุณภาพ  การบริหารตาม
หลักการบริหารบ้านเมืองที่ดี หรือหลักธรรมาภิบาล  การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  การบริหารแบบมีส่วนร่วม  
รวมทั้งการบริหารเชิงสถานการณ์ พร้อมกันนี้ทุกรายกรณีศึกษายังใช้หลักการสร้างขวัญก าลังใจที่ดีให้เกิดขึ้นใน
องค์กร  ใช้หลักการกระจายอ านาจ  การท างานเป็นทีม  เน้นการสื่อสารทั้งภายในและภายนอกองค์กรที่มี
ประสิทธิภาพ ขับเคลื่อนการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาภายใต้การร่วมมือ สนับสนุนของทุกภาคส่วนทั้ง
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บุคลากร ผู้ปกครองและคณะกรรมการสถานศึกษา ส่งผลให้สถานศึกษาที่ผลการด าเนินงานที่มีคุณภาพบรรลุ
ตามวิสัยทัศน์ เป็นที่ยอมรับ ช่ืนชมและศรัทธาของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  ส่วนความแตกต่างในด้านการบริหารงาน 
ในรายกรณีศึกษาที่ 3 นั้นใช้การบริหารตามหลักศาสนาเป็นส าคัญ และในรายกรณีศึกษาที่ 4 ใช้รูปแบบการ
บริหารแบบอิสระ ตามสถานการณ์เป็นส าคัญ 

ในด้านการเป็นตัวแบบ  ด้านการครองตน  ครองคน และครองงาน ทั้ง 4 ราย กรณีศึกษาเป็นผู้บริหาร
ที่มีความพร้อมสมบูรณ์ทั้ง 3 ด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านการครองตน ทุกรายกรณีศึกษาประพฤติปฏิบัติและวางตนได้
อย่างเหมาะสม สง่างาม และเป็นที่ยอมรับนับถือของผู้พบเห็น ทั้งบุคลิก การแต่งกาย กริยาท่าที ตลอดจนการ
พูดจา อันถือเป็นแบบอย่างที่สมบูรณ์ให้แก่ท้ังผู้บริหาร ครู ผู้ปกครองและบุคคลทั่วไป  ด้านการครองคน ทุกราย
กรณีศึกษามีความเมตตาสูง ปกครองดูแลบุคลากรทุกคนด้วยความรัก และให้เกียรติ ปฏิบัติต่อทุกคนอย่างเท่า
เทียมกัน ส่งผลให้เกิดความรักสามัคคีในหมู่คณะ มีความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน  ท้ายที่สุดด้านการครองงานนั้น
ทุกรายกรณีศึกษามีความเอาใจใส่ในงาน มีความรับผิดชอบ ขยันและมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน เสียสละอุทิศตน จึง
ถือว่าทุกรายกรณีศึกษาสามารถเป็นตัวแบบที่สมบูรณ์แบบที่สุด เหมาะสมอย่างยิ่งในการเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษาต้นแบบให้แก่ผู้บริหารสถานศึกษารายอื่น รวมทั้งบุคคลทั่วไปที่ต้องการพัฒนาตนเอง พัฒนางานใน
หน้าท่ีให้ส าเร็จบรรลุตามวัตถุประสงค์ต่อไป 

จากการเปรียบเทียบความเหมือนและความต่างในการใช้ภาวะผู้น าของกรณีศึกษาทั้ง 4 ราย ผู้วิจัยได้
น ามาสร้างเป็นข้อเสนอ จ านวน 6 ข้อ ดังนี ้

1. ภูมิหลังของครอบครัว ประกอบด้วยหลายด้านเป็นสิ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษาได้รับภายหลังจากการ
เกิดและการมีชีวิตอยู่ ซึ่งส่งผลต่อบุคลิกภาพและคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาน้ัน  

2. บุคลิกภาพและความรับผิดชอบ ขยัน ของผู้บริหารสถานศึกษา กระตุ้นให้ผู้ร่วมงานมีลักษณะ
เช่นเดียวกัน ส่งผลต่อคุณภาพของสถานศึกษาท่ีสูงขึ้น 

3. การเลือกบุคคลต้นแบบของผู้บริหารสถานศึกษา (พระราชา บิดามารดา บาทหลวง และครูต้นแบบ) 
ส่งผลต่อการปฏิบัติงานในฐานะผู้บริหารสถานศึกษา 

4. แรงจูงใจที่จะเป็นผู้บริหารสถานศึกษาในอนาคต ส่งผลต่อการก าหนดเป้าหมายชีวิตและการปฏิบัติ
ตนปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา 

5. ความเป็นผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกได้แก่ความรับผิดชอบ ขยัน ส่งผลต่อการปฏิบัติ
ตน ปฏิบัติงานของผู้ร่วมงานและคุณภาพของสถานศึกษาท่ีสูงขึ้น 

6. ภาวะผู้น าแสดงออกผ่านการปฏิบัติงาน 4 ด้าน ประกอบด้วยงานวิชาการ การยกระดับมาตรฐาน
การศึกษา งานงบประมาณ เน้นความโปร่งใส และพร้อมรับการตรวจสอบ งานบุคลากร เข้าใจ ใส่ใจ และเปิด
โอกาสให้ได้รับความก้าวหน้า งานบริหารทั่วไป เน้นการบริการที่ดี สะอาดปลอดภัย ใช้การสื่อสารกับผู้ปกครอง 
โดยเฉพาะการให้ความรักและเมตตาต่อนักเรียนเหมือนบุตร นักเรียนสามารถค้นหาเส้นทางของตนเองได้  
(จากถ้อยค าของนักเรียน) ส่งผลต่อการปฏิบัติตนและปฏิบัติงานของผู้ร่วมงานและคุณภาพของสถานศึกษาที่
สูงขึ้น 

จากข้อเสนอท้ัง 6 ผู้วิจัยได้น ามาจัดล าดับเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของข้อเสนอ จากข้อเสนอท่ีมีลักษณะ
เป็นรูปธรรมไปสู่ข้อเสนอที่มีลักษณะเป็นนามธรรม และเขียนเป็นทฤษฎีบทได้จ านวน 15 ทฤษฎีบท จากนั้นจึง
น าทฤษฎีบททั้งหมดมาเขียนสรุปเป็นทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา: พหุกรณีศึกษา 
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3. ทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา: พหุกรณีศึกษา  
ทฤษฎีฐานรากภาวะผู้น าผู้บริหาร ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ในการปฏิบัติงาน 4 ด้าน 

(วิชาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหารทั่วไป)  แสดงออกให้เห็นจากลักษณะภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา
ด้วยการปฏิบัติตน เป็นคนสมถะ พอเพียง มีความรับผิดชอบ ขยัน เป็นตัวแบบ รอบรู้ จริงใจ เข้าใจ ได้ใจ พร้อม
ให้โอกาส สร้างพลังแห่งการมีส่วนร่วม หลอมรวมเครือข่าย ใช้เทคโนโลยี มีความเที่ยงธรรมเป็นผู้น าเหนือผู้น า 
ส่งผลต่อคุณภาพของสถานศึกษาท่ีสูงขึ้น อันประกอบด้วย การยกระดับมาตรฐานวิชาการ การปฏิบัติงานโปร่งใส
พร้อมรับการตรวจสอบ เปิดโอกาสให้บุคลากรได้รับความก้าวหน้า พัฒนาต่อเนื่อง  มุ่งการให้บริการที่ดี  มีความ
สะอาดปลอดภัย ให้ความรัก ใส่ใจเมตตาต่อนักเรียนเสมือนบุตร ท าให้นักเรียนค้นหาเส้นทางของตนเองได้ 
 

สรุปและอภิปรายผล 
ภูมิหลังและการอบรมเลี้ยงดูส่งผลต่อบุคลิกภาพและคุณลักษณะส่วนตน 
จากผลวิจัยที่พบว่าการอบรมเลี้ยงดูมีผลต่อบุคลิกภาพของผู้บริหาร  ข้อค้นพบดั งกล่าวนี้พบว่าการ

อบรมเลี้ยงดูแล และการเป็นแบบอย่างที่ดีของพ่อแม่รวมทั้งผู้ใกล้ชิด  การอบรมเลี้ยงดูในวัยเด็กของทั้ง 4 ราย 
กรณีศึกษา มีลักษณะที่เหมือนกัน คือมีบิดามารดา และนักบวชเป็นผู้ให้การอบรมสั่งสอนและปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างที่ดี  รวมทั้งได้มีการมอบหมายงานให้กรณีศึกษาได้ปฏิบัติ  ส่งผลให้กรณีศึกษามีความรับผิดชอบตั้งแต่
ในวัยเด็ก  และส่งผลต่อมาในทุกช่วงวัย  ตั้งแต่วัยของการเป็นนักเรียนนักศึกษา  และวัยท างาน ตลอดจนมีผล
มาถึงปัจจุบัน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของเซียร์ และคณะ (Sear et al., 1985 อ้างถึงใน บุญญาภา แจงสี , 
2544: 32) ได้สรุป การศึกษาวิจัยจ านวนมากเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดูว่าเป็นกระบวนการต่อเนื่องตลอดชีวิตของ
เด็ก  และการอบรมเลี้ยงดูของบิดามารดาจะมีผลบางประการต่อพฤติกรรมของเด็กในปัจจุบัน และศักยภาพของ
เขาในอนาคต ดังนั้นพฤติกรรมที่แสดงออกของบุคคลนั้นส่วนหนึ่งเป็นผลสืบเนื่องมาจากการอบรมเลี้ยงดูของ
บิดามารดา 

จุดเปลี่ยน แรงขับและแรงบันดาลใจ 
จากผลวิจัยพบว่ามีกรณีศึกษาจ านวน 2 รายกรณีศึกษา  ซึ่งประกอบด้วยกรณีศึกษารายที่ 1 และรายที่ 

2 ต่างได้รับแรงกดดันจากผู้บริหารในขณะที่ปฏิบัติงานในต าแหน่งครูผู้สอน  เนื่องจากผู้บริหารในขณะนั้นไม่ให้
การสนับสนุน  หรืออ านวยความสะดวกเพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างราบรื่นและบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ 
จึงท าให้ท้ังสองกรณีศึกษามีแรงขับจากภายใน ดังท่ีโฮมิโอสเตซิส นักจิตวิทยาท่ีศึกษาเกี่ยวกับแรงขับมากท่ีสุดคน
หนึ่ง คือ มิลเลอร์ (Miller, 1951) มีความเห็นว่า ความต้องการทางจิตท าให้เกิดแรงขับด้วย แต่เป็นแรงขับที่เกิด
จากการเรียนรู้ มีพลังผลักดันพฤติกรรมมนุษย์เหมือนกับแรงขับโฮมิโอสเตซิส  ตัวอย่างแรงขับที่เกิดจากการ 
เรียนรู้ในทรรศนะของมิลเลอร์ คือความกลัวสิ่งต่าง ๆ เช่น กลัวความมืด กลัวงู ฯลฯ นอกจากนี้ ก็มีแรงขับอ่ืน ๆ 
เช่น แรงขับที่เกิดจากความต้องการความรัก แรงขับที่เกิดจากความต้องการส าเร็จ และแรงขับที่เกิดจากความ
ต้องการอ านาจ ฯลฯ แนวความคิดที่กล่าวมาข้างต้นนี้ โดยสรุปคือความต้องการท าให้ เกิดแรงขับให้มนุษย์
เสาะหาสิ่งที่สามารถตอบสนองความต้องการ สิ่งท่ีสามารถตอบสนองความต้องการเรียกว่าสิ่งจูงใจ เพราะเป็นสิ่ง
ชักจูงให้มนุษย์ดิ้นรนไปหา มนุษย์ตกอยู่ภายใต้การผลักดันของแรงขับ และการชักจูงของแรงจูง ทรรศนะนี้เป็น
ทฤษฎี เรียกว่า ทฤษฎีความต้องการ-แรงขับ-สิ่งจูงใจ (Need- Drive-Incentive Theory) ผู้เสนอทฤษฎีนี้เป็น
นักจิตวิทยาชาวอเมริกันกลุ่มหนึ่ง ที่ส าคัญคือ ฮัลล์ (Hull, 1952) และสเปนซ์ (Spencer, 2008) 
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ซึ่งกรณีศึกษาทั้งสอง มีความอึดอัด คับข้องใจ และมีความทุกข์ในขณะที่ปฏิบัติงานในสายปฏิบัติ 
การสอน โดยมีผู้บริหารที่ไม่ให้การสนับสนุน จึงท าให้เกิดแรงขับภายใน และเกิดเป็นจุดเปลี่ยน (Turning point) 
ในที่สุด จึงได้ตัดสินใจสอบเปลี่ยนสายงานจากครูมาเป็นผู้บริหาร และสามารถใช้แรงขับที่เป็นความคับข้องใจนี้
เป็นพลังในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพจนส่งผลให้เกิดความก้าวหน้า สามารถสอบเลื่อนต าแหน่งจาก
รองผู้อ านวยการสู่ต าแหน่งผู้อ านวยการได้ในระยะเวลาไม่นานนัก  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะทั้งสองกรณีศึกษามี
เป้าหมายอยู่ในเบื้องต้นว่า เมื่อเข้ามาเป็นผู้บริหาร ตนเองจะไม่ปฏิบัติดังเช่น ผู้บริหารผู้ซึ่งเคยท าให้ตนเองนั้นเกิด
ความไม่สบายใจ เกิดความคับข้องใจในการปฏิบัติงานในขณะนั้น  ดังนั้นจึงเปรียบเสมือนแบบอย่างที่ขัดแย้ง 
กล่าวคือ จะไม่ท าอย่างนั้นอย่างเด็ดขาด  เมื่อไม่ท าอย่างนั้น  จึงต้องท าในสิ่งที่ตรงข้าม นั่นคือ การปฏิบัติงานใน
หน้าที่ผู้บริหารที่สมบูรณ์ ทั้งด้านการวางแผนงาน การก ากับติดตาม สนับสนุน การเปิดโอกาส การให้ความ
เชื่อมั่นกับบุคลากร จนท าให้การบริหารงานมีคุณภาพ 

รวมทั้งการที่ทั้ง 4 ราย กรณีศึกษา ได้มีการพัฒนาตนเองจากครูผู้สอน  และในการปฏิบัติงานสอนนั้น
ทุกคนยังได้เรียนรู้การปฏิบัติงานด้านอื่น ๆ ควบคู่ไปกับการจัดการเรียนการสอนด้วย  จนสามารถเป็นท่ีไว้วางใจ
ของเพื่อนร่วมงานและผู้บริหาร ได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งหัวหน้าสายช้ัน หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 
จากการทุ่มเทปฏิบัติงานของทั้ง 4 ราย กรณีศึกษาก็เพื่อการยกระดับความสามารถและการเป็นที่ยอมรับของ
เพื่อนร่วมงาน ผู้บริหารและบุคคลผู้ร่วมวิชาชีพ ตลอดจนการเป็นที่ยอมรับในสังคม ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
กรณีศึกษา 3 ราย มาจากครอบครัวที่มีฐานะยากจนมีความยากล าบากในวัยเดก็ ครอบครัวในขณะนั้นอาจไม่เป็น
ที่ยอมรับนับถือของเพื่อนบ้าน หรือคนในชุมชนที่ตนและครอบครัวอาศัยอยู่นั้น  เนื่องจากไม่มีฐานะที่จะเป็นที่พ่ึง
หรือช่วยเหลือผู้อื่นได้ กรณีศึกษาจึงมีความคิดและแรงขับในด้านการยกระดับของครอบครัวเพื่อให้บิดามารดา 
รวมทั้งตนเองได้รับการยอมรับนับถือ จึงพยายามศึกษาต่อจนประสบความส าเร็จ  ซึ่งความต้องการของ
กรณีศึกษาทั้ง 4 ราย กรณีศึกษานั้นมีความสอดคล้องกับทฤษฎีความต้องการ 5 ขั้น ของมาสโลว์ (Maslow, 
1981) ซึ่งประกอบด้วย ความต้องการของมนุษย์ 5 ขั้นกล่าวคือ 1) ความต้องการทางกายภาพความต้องการทาง
กายภาพ 2) ความต้องการความมั่นคงปลอดภัย 3) ความรักและความเป็นเจ้าของ 4) ต้องการที่จะได้รับการ
ยอมรับและเห็นคุณค่าโดยคนอื่น และความต้องการล าดับที่ 5) ความสมบูรณ์ของชีวิต คือความต้องการสูงสุด
ของมนุษย์ทุกคน ท่ีต่างต้องการให้ชีวิตของตนเองมีความสุข สมบูรณ์ พรั่งพร้อมทั้งฐานะการเงิน ช่ือเสียง การ
ยอมรับ ความรักความอบอุ่นในครอบครัว 

ลักษณะภาวะผู้น าและความสอดคล้องกับทฤษฎีภาวะผู้น า ของผู้บริหารสถานศึกษาท้ัง 4 ราย  
ลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 รายนั้นมีความชัดเจน และคุณลักษณะเฉพาะของแต่

ละรายกรณีศึกษาซึ่งล้วนเกิดจากการเรียนรู้  การหล่อหลอมและมวลประสบการณ์ตั้งแต่ในวัยเด็ก สู่วัยของ
การศึกษาเล่าเรียน  ส่งผ่านมายังวัยท างาน  ทั้งในต าแหน่งครูผู้สอน และต าแหน่งในสายงานผู้บริหาร   
ซึ่งผู้บริหารทั้ง 4 ราย มีคุณลักษณะของความเป็นผู้น าที่สามารถสังเกตเห็นและแสดงออกอย่างชัดเจนมาตั้งแต่
ช่วงของการเริ่มต้นชีวิตการท างาน  ดังจะเห็นได้จากการที่ทุกกรณีศึกษามักจะได้รับความไว้วางใจทั้งจากเพื่อน
ร่วมงานและผู้บริหารสถานศึกษาในขณะนั้น  ได้มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบรวมทั้งต าแหน่งส าคัญ  ๆ ใน
สถานศึกษา  และทุกกรณีศึกษาสามารถปฏิบัติภารกิจที่ได้รับมอบหมายนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลเป็นที่พึงพอใจเป็นที่ยอมรับ และท าให้ทุกกรณีศึกษามีความมั่นใจจนเกิดความคิดทั้งที่มาจากความ
ต้องการส่วนตนและการได้รับแรงกดดันจากผู้บริหารในขณะนั้น  ท าให้ตัดสินใจก้าวสู่ต าแหน่งผู้อ านวยการ
สถานศึกษาในท่ีสุด  ลักษณะภาวะผู้น าของทั้ง 4 ราย กรณีศึกษา มีความสอดคล้องกับทฤษฎีภาวะผู้น าดังน้ี 
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ทฤษฎีภาวะผู้น าแบบเปลี่ ยนสภาพ (Transformation Leadership Theories) กล่าวคือ เป็น
กระบวนการที่ผู้น าและผู้ตามร่วมกันสร้างแรงบันดาลใจให้เกิดขึ้นในการท างาน ส่งเสริมและสร้างคุณค่าทาง
จริยธรรมซึ่งกันและกัน  เสริมด้านความคิดเชิงบวก ความคิดที่ดี สนองความต้องการของผู้ตาม มุ่งการสร้างแรง
บันดาลใจแก่ผู้ตามเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กรมากกว่าที่จะค านึงถึงประโยชน์สว่นตน  ผู้น าจะกระตุ้นให้ผู้ตาม
แสดงศักยภาพ ความรู้ ความสามารถและท างานมากกว่าปกติ และเป็นผู้มีวิสัยทัศน์ มองการณ์ไกล 

ท ฤ ษ ฎี ภ า ว ะ ผู้ น า เ ชิ ง ส ถ า น ก า ร ณ์  (Situational Leadership Theories of Contingency 
Leadership Theories) แนวคิดของทฤษฎีนี้เช่ือว่าประสิทธิผลในการท างานของผู้น าขึ้นอยู่กับปัจจัยทาง
สถานการณ์ ดังนั้นผู้น าประเภทนี้จึงต้องมีสติปัญญา สามารถวิเคราะห์ มีความคิดกว้างไกล เรียนรู้ถึงการ
เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น รับรู้และเข้าใจสภาพแวดล้อม มีความยืดหยุ่นในการปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ ผู้น า
ต้องใช้ดุลพินิจเองว่าในแต่ละสถานการณ์ควรจะเลือกรูปแบบภาวะผู้น าแบบใดมาใช้ เพราะภาวะผู้น าท่ีเหมาะสม
ในสถานการณ์หนึ่งอาจไม่เหมาะสมในอีกสถานการณ์หนึ่งก็ได้ (Gibson et al., 2011: 28)  

จากการใช้ภาวะผู้น าของกรณีศึกษา นั้น ถือเป็นแบบอย่างของผู้บริหารยุคใหม่ที่มีความกล้าและใช้
ความสามารถเฉพาะตนในการแก้ปัญหาได้ในสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม ทั้งนี้มีความสอดคล้องกับ
งานวิจัยเกี่ยวกับการใช้ภาวะผู้น าที่ สมคิด สกุลสถาปัตย์ และประเสริฐ อินทร์รักษ์. (2552) ได้ศึกษาเรื่อง 
“รูปแบบภาวะผู้น าทางการเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิผลในการปฏิรูปการศึกษาอย่างยั่งยืน” ผลการศึกษา พบว่า 
องค์ประกอบของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิภาพจะประกอบด้วยการสร้างสื่อกลางที่มีศักยภาพการ
เป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจการกระตุ้นทางปัญญา ซึ่งเป็นกระบวนการที่เปลี่ยนแปลงสมดุลอย่างต่อเนื่องจากการใช้
รูปแบบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงจะส่งผลให้เกิดการพัฒนาและการปฏิรูปการศึกษาที่ยั่งยืนทั้งนี้เพราะผู้น าจะ
เป็นผู้ขับเคลื่อนและส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในกระบวนการของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและส่งผล
ต่อเนื่องมายังผู้เรียนท าให้เป็นผลผลิตที่มีคุณภาพมีผลลัพธ์เชิงพลวัต และสอดคล้องเป็นไปในท านองเดียวกันกับ
งานวิจัยของชนากานต์ ไชยวรรณ์ และสุทธิพร บุญส่ง (2554) ได้ศึกษาเรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลงกับการบริหารการศึกษาโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐาน” มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาลักษณะของ
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการบรหิารการศึกษาโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐาน และเพื่อศึกษาระดับความสัมพันธ์
ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารการศึกษาโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครนายก โดยประชากรที่ใช้คือ ครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก ปีการศึกษา 
2553 จ านวน 103 โรงเรียน กลุ่มตัวอย่างคือครูผู้สอนจ านวนทั้งสิ้น 299 คน การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าเฉลี่ย  
ค่าร้อยละ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ผลการวิจัยพบว่า 1) ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่างเห็นว่ามีความเหมาะสมในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาในแต่ละด้านพบว่า การสร้างแรงบันดาลใจความเหมาะสม รองลงมาคือ ด้านการมีอิทธิพลอย่างมี
อุดมการณ์ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา และด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลตามล าดับ 2) ความสัมพันธ์
ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง กับการบริหารการศึกษาโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐานมีความสัมพันธ์กันใน
ทางบวก  

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะทั่วไป 
1. ส าหรับผู้บริหารที่ต้องการให้บุคลากรทุกคนปฏิบัติงานในหน้าที่ด้วยความเต็มใจมีความสุขและ

สามารถด าเนินภารกิจต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมาย หรือวิสัยทัศน์ได้นั้นต้องเปิดโอกาสให้บุคลากร
ได้แสดงความคิดเห็นใช้การมีส่วนร่วม การสร้างความรู้สึกแห่งการเป็นเจ้าของร่วมกันโดยผู้บริหารต้องเปิดใจรับ
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ฟังและสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรได้ปฏิบัติงานตามความปรารถนา สร้างองค์กรที่มีความสุข บุคลากรมีขวัญ
ก าลังใจที่ดี มีความรักสามัคคี และก้าวข้ามปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ภายใต้สภาวะทางสังคมที่เปลี่ยนแปลงอยู่
ตลอดเวลา 

2. ในการพัฒนาภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาตามแนวทฤษฎีฐานรากนั้น ต้องเลือกรูปแบบภาวะผู้น าที่
เหมาะสมที่สุดและน าไปประยุกต์ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยค านึงถงึบริบทและปัจจัยพื้นฐานของตนเอง 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปัจจุบันไม่ควรยึดติดกับรูปแบบภาวะผู้น ารูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง หรือ
แนวคิด ทฤษฎีใดทฤษฎีหนึ่ง ผู้บริหารต้องมีการศึกษาหาความรู้ รวบรวมข้อมูลสารสนเทศน าประกอบการศึกษา
สภาพที่เป็นอยู่ของแต่ละสถานศึกษา น าข้อมูลพื้นฐานท่ีได้จากการศึกษารวบรวมมาท าการวิเคราะห์และปรับใช้
รูปแบบการบริหาร การใช้ภาวะผู้น าที่เหมาะสม จึงจะเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีแท้จริง 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป  
1. ควรท าวิจัยเกี่ยวกับการน าตัวแปรที่ปรากฏในโมเดลรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีผล

ต่อภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา น าไปท าการทดสอบโมเดล ด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์เพื่อเป็นการพิสูจน์ว่า 
โมเดลที่น าเสนอในจากการวิจัยเชิงคุณภาพในครั้งนี้น้ัน  หากน าไปท าการทดลองใช้จริงและเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ
จะมีความสัมพันธ์กันมากน้อยเพียงใด โดยอาจใช้เทคนิค ลิสเรล (LISREL) ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

2. ควรมีการท าวิจัยเพื่อพัฒนา (R&D: Research and Development) ในการพัฒนากระบวนการ
หรือรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าผูบ้ริหารสถานศกึษา ซึ่งอาจได้นวัตกรรมที่มีลกัษณะเป็นชุดฝึกปฏิบัติการในการ
พัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ตามแนวทฤษฎีฐานราก:ภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษาที่ผู้วิจัยได้
น าเสนอไว้ เพื่อเป็นการสร้างผู้น า หรือผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปัจจุบัน ที่เหมาะกับบริบทสังคมไทย  
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