
129 
วารสารบณัฑติศกึษา  มหาวทิยาลยัราชภฏัพบิูลสงคราม 
ปีที ่7  ฉบบัที ่1  มกราคม – มถุินายน  2556 

ความต้องการสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายุ ต าบลบอ่โพธ์ิ  อ าเภอนครไทย จงัหวดัพิษณุโลก 

 

อุทุมพร  ศตะกรูมะ1   ผูช้ว่ยศาสตราจารยด์ร.ผ่องลกัษม ์ จติตก์ารุญ2 
และผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.ชมุพล  เสมาขนัธ์2 

1นกัศกึษาระดบับณัฑติศกึษา สาขาการจดัการประยกุต ์ 
คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัพบิลูสงคราม 

2 อาจารยท์ีป่รกึษาวทิยานิพนธ ์
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 การวจิยัครัง้นี้มจีุดมุ่งหมายเพื่อศกึษาความตอ้งการสวสัดกิารสงัคมและเพื่อเปรยีบเทยีบ
ความต้องการสวสัดิการสงัคมของผู้สูงอายุ ต าบลบ่อโพธิ ์อ าเภอนครไทย จงัหวดัพิษณุโลก 
จ าแนกตามเพศ อายุ ระดบัการศกึษา สถานภาพการสมรส อาชพี และรายได้เฉลี่ยต่อเดอืน  
ประชากร ไดแ้ก่ ผู้สูงอายุต าบลบ่อโพธิ ์อ าเภอนครไทย จงัหวดัพษิณุโลก จ านวน 848 คน ใช้
กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 272 คน ไดม้าโดยการสุ่มอย่างมรีะบบ (Systematic Random Sampling) 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบส ารวจรายการ 
(Check List) และแบบประมาณค่า (Rating  Scale) 5 ระดบั ประเดน็ต่อไปนี้ คอื ความต้องการ
สวสัดกิารสงัคม 7 ดา้น ไดแ้ก่  1) ดา้นสุขภาพอนามยั  2) ดา้นการศกึษา 3) ดา้นทีอ่ยู่อาศยั 4) 
ดา้นการม ี   งานท า มรีายไดแ้ละสวสัดกิารแรงงาน 5) ด้านความมัน่คงทางรายได้ 6) ด้าน
นนัทนาการ และ 7) ดา้นบรกิารสงัคมทัว่ไป การวเิคราะหข์อ้มูลประกอบดว้ย ค่าความถี่ ค่ารอ้ย
ละ ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน ค่าสถติ ิ t-test (Independent Sample t-test) และค่า F-test 
(One Way ANOVA)  
 ผลการวจิยัพบว่า  ความต้องการสวสัดกิารสงัคมของผูส้งูอายุ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  
เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า  ผู้สงูอายุมคีวามต้องด้านการมงีานท า มรีายไดแ้ละสวสัดกิาร
แรงงานมากที่สุด  ด้านอื่นๆ นัน้ ผู้สูงอายุมคีวามต้องการระดบัมาก ส่วนผลการเปรยีบเทยีบ 
พบว่า ผู้สูงอายุที่มเีพศ  และสถานภาพการสมรสต่างกนัมคีวามต้องการสวสัดกิารสงัคมไม่
แตกต่างกนั ส่วนผูสู้งอายุทีม่อีายุ ระดบัการศกึษา อาชพี และรายได้เฉลี่ยต่อเดอืนต่างกนั  มี
ความตอ้งการสวสัดกิารสงัคมแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05   
 

ค าส าคญั : ความตอ้งการสวสัดกิารสงัคม, ผูส้งูอาย ุ

 
 
 
 
 



130 
 

Journal of Graduate School, Pibulsongkram Rajabhat University 
Vol. 7 No. 1 January – June 2013 

Social Welfare Needs of The Elderly in Boepho Subdistrict,  
Nakhonthai District, Phitsanulok Province 

 

Utoomporn  atakurama1 Asst  Prof  Dr. Phongluck  Jitgaroon2 

and Asst  Prof  Dr. Chumpol  Semakhun2 

Abstract 
The purposes of this study were study needs of the elderly for social welfare in 

Boepho Subdistrict, Nakhonthai District, Phitsanulok Province and to compare them in 
terms of gender, age, education attainment, marriage status, occupation and income per 
month. The population includes 848 elderly and 272 persons were sampled by 
systematic random sampling. Collecting data by question naire with check list and rating 
scale. The five level rating scale asked for needs of social welfare in    7 types of needs 
includes 1) health 2) education 3) residence 4) job opportunities, earnings and labor 
welfare 5) stability of income 6) recreations and 7) social services in general. The data 
analysis included percentage, mean, standard deviation, t-test (Independent Sample t-
test) and The F-test    (One way ANOVA). 
 The research result were that the needs for social welfare of the elderly in 
general was high. Considering each type of needs, it showed that the highest was the 
need for job opportunities.       The other types were high. The comparing result of the 
elderly’ s needs for social welfare in different genders and marriage status were not 
different while comparision of the elderly’s needs in different educational level, occupation 
and income per month were different at .05 level of significance. 
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บทน า 

ในปจัจุบนัจ านวนประชากรผู้สูงอายุเพิม่สูงขึน้และมแีนวโน้มว่ายงัคงสงูขึน้เรื่อยๆ ผล
สบืเนื่องจากความส าเรจ็ของการวางแผนครอบครวัและความเจรญิก้าวหน้าทางการแพทย์และ
การสาธารณสขุท าใหป้ระชากรทัว่โลกรวมทัง้ประเทศไทยมอีายุยนืยาวขึน้ ซึง่จากการส ารวจของ
ส านักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิหรอื สศช. ในปี 2543 ประเทศ
ไทยมปีระชากรผูส้งูอายุรอ้ยละ 9.38 ของประชาชน  ทัง้ประเทศ และคาดว่าจะเพิม่เป็นรอ้ยละ 
11.89 ในปี 2553 หรอืรอ้ยละ 17.31 ในปี 2563 (กรมพฒันาสงัคมและสวสัดกิาร, 2553 : 2) ซึง่
จากการเปลี่ยนแปลงดงักล่าวนี้  จะส่งผลกระทบต่อระบบต่างๆ  ของประเทศเป็นอย่างมาก 
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ปรากฏการณ์ทางประชากรผูสู้งอายุดงักล่าวนี้ ความส าคญัของประเดน็ผู้สูงอายุไม่ได้ขึน้อยู่กบั
สดัสว่นเท่านัน้ ยงัมปีระเดน็การเปลีย่นแปลงสภาพสงัคม สภาพร่างกาย ซึง่ท าใหเ้กดิผลกระทบ
ต่อชวีิตความเป็นอยู่ของผู้สูงอายุ สภาพปญัหาและการเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึ้นท าให้ผู้สูงอายุมี
ความต้องการพึ่งพาบุคคลอื่น เพื่อให้ไดร้บัการตอบสนองความต้องการด้านต่างๆ ซึง่เป็นความ
ตอ้งการดา้นพืน้ฐานของผูส้งูอายุ 

ในประเทศไทยระบบและรูปแบบการจดัสวสัดกิารสงัคมผู้สงูอายุมขีอบข่ายจ ากดั จาก
การศกึษาของวไิลพร สตุนัไชยนนท ์พบว่า การด าเนินงานดา้นสวสัดกิารสงัคมส าหรบัผูส้งูอายุใน
ประเทศไทยทีผ่่านมาจนถึงปจัจุบนัพบว่า มปีญัหาอุปสรรคหลายประการ คอื บรกิารที่มอียู่ไม่
สนองความต้องการและบริการที่ผู้สูงอายุต้องการแต่รัฐไม่สามารถจัดให้ได้อย่างเหมาะสม 
เพยีงพอ ทัว่ถงึ เป็นธรรม แมว้่าจะมนีโยบายที่ชดัเจนต่อการจดัสวสัดกิารสงัคมส าหรบัผูส้งูอายุ 
แต่มขีอ้จ ากดัในการบรหิารจดัการดา้นบุคลากร งบประมาณ ทรพัยากร    ทางสงัคม และการขาด
แคลนขอ้มูลผู้สูงอายุจงึส่งผลให้การด าเนินงานสวสัดกิารสงัคมไม่สามารถด าเนินการได้อย่าง
จรงิจงัและต่อเนื่องไม่ตอบสนองต่อนโยบายของรฐั และจ าเป็นอย่างยิง่ที่ภาครฐัต้องช่วยเหลือ
ร่วมมอืกนัตอบสนองความต้องการในการจดัสวสัดกิารด้านต่างๆ ได ้เช่น ด้านความมัน่คงของ
รายได้และการท างาน  ดา้นการศกึษา ด้านสุขภาพอนามยั ดา้นสงัคมและวฒันธรรม  และดา้น
สวสัดกิารสงัคม (วไิลพร สตุนัไชยนนท,์ 2547 : 7) 

ต าบลบ่อโพธิ ์อ าเภอนครไทย จงัหวดัพษิณุโลก ม ี13 หมู่บา้น จากการส ารวจในเดอืน
พฤษภาคม   พ.ศ. 2555  มปีระชาชนเป็นผูส้งูอายุ จ านวน 848 คน (กรมการปกครอง, 2555: 1-
14) ซึง่นบัว่ามจี านวนค่อนขา้งมาก เมื่อเทยีบกบัต าบลใกลเ้คยีง ต าบลบ่อโพธิเ์ป็นชุมชนชนบทที่
อยู่ห่างไกลความเจรญิ ลกัษณะ  ภูมปิระเทศมสีภาพพืน้ทีเ่ป็นทีร่าบสลบักบัเชงิเขา มกัจะประสบ
ปญัหาภยัแลง้และภยัหนาว (กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั, 2554 : 2) อาชพีส่วนใหญ่ของ
ประชาชนประกอบอาชพีเกษตรกรรม เช่น ขา้วโพด  ขา้ว เป็นต้น ซึง่ไม่เหมาะ แก่การประกอบ
อาชพีของผูส้งูอายุ (องคก์ารบรหิารสว่นต าบลบ่อโพธิ,์ 2554 : 6-7)  ในปจัจุบนัผูส้งูอายุต าบลบ่อ
โพธิ ์ไดร้บัสวสัดกิารเกีย่วกบัการจ่ายเบีย้ยงัชพีใหก้บัผูส้งูอายุ ตามระดบัขัน้บนัได คอืตามอายุที่
ก าหนดในระเบยีบกระทรวงมหาดไทย ว่าดว้ยหลกัเกณฑก์ารจ่ายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถิ่น พ.ศ. 2552  ซึ่งยงัไม่มกีารศกึษาขอ้มูลเบื้องต้นเกีย่วกบัความต้องการ
สวสัดิการสงัคมของผู้สูงอายุอย่างชดัเจน โดยเฉพาะสวสัดิการด้านอื่นๆ ได้แก่ ด้านสุขภาพ
อนามยั ดา้นมกีารศกึษา ดา้นทีอ่ยู่อาศยั ดา้นมงีานท า มรีายได ้และสวสัดกิารแรงงาน ดา้นความ
มัน่คงทางรายได้ ดา้นนันทนาการ และดา้นบรกิารสงัคมทัว่ไป (กระทรวงพฒันาสงัคมและความ
มัน่คงของมนุษย,์ 2545 : 6-7) ทัง้นี้ การทีไ่ดท้ราบถงึความตอ้งการของผูส้งูอายุจะเป็นประโยชน์
อย่างยิง่ ส าหรบัองค์การบรหิารส่วนต าบลบ่อโพธิแ์ละผู้มีหน้าที่รบัผดิชอบเกี่ยวข้องในการจดั
สวสัดกิารสงัคมใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการจ าเป็นของกลุ่มผูส้งูอายุอย่างแทจ้รงิ   



132 
 

Journal of Graduate School, Pibulsongkram Rajabhat University 
Vol. 7 No. 1 January – June 2013 

   จากความส าคญัของปญัหาดงักล่าว จงึท าใหผู้ว้จิยัศกึษาความต้องการสวสัดกิารสงัคม
ของผู้สูงอายุต าบลบ่อโพธิ ์อ าเภอนครไทย จงัหวดัพษิณุโลก ตามก าหนดของกระทรวงพฒันา
สงัคมและความมัน่คง  ของมนุษย ์ 7 ดา้น  อนัไดแ้ก่  ดา้นสุขภาพอนามยั ดา้นมกีารศกึษา ดา้น
ทีอ่ยู่อาศยั ด้านมงีานท า มรีายได้ และสวสัดกิารแรงงาน ดา้นความมัน่คงทางรายได้ ด้าน
นนัทนาการ และดา้นบรกิารสงัคมทัว่ไป และสนใจการเปรยีบเทยีบความต้องการสวสัดกิารสงัคม
ของผูสู้งอายุ ต าบลบ่อโพธิ ์อ าเภอนครไทย จงัหวดัพษิณุโลก ที่มสีถานภาพต่างกนัจ าแนกตาม
เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพการสมรส อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ว่ามีความ
ตอ้งการสวสัดกิารสงัคมแตกต่างกนัหรอืไม่ ซึง่ผลการศกึษาครัง้นี้จะสามารถเป็นสารสนเทศที่เป็น
แนวทางให้องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อโพธิแ์ละหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการวางแผนจัด
สวสัดกิารสงัคมของผู้สงูอายุในหมู่บ้าน/ชุมชน ได้เหมาะสมน าไปเป็นแนวทางการจดัสวสัดกิาร
ดา้นต่างๆ เพื่อส่งเสรมิคุณภาพชวีติทีด่แีละเหมาะสมกบัผูสู้งอายุในต าบลบ่อโพธิแ์ละต่อยอดไป
ยงัการพฒันารปูแบบการจดัสวสัดกิารใหม้คีวามเหมาะสม ในสงัคมทีเ่ปลีย่นแปลงทีส่ าคญั คอื ให้
เหมาะสมกบัผูส้งูอายุในต าบลบ่อโพธิ ์อ าเภอนครไทย จงัหวดัพษิณุโลกต่อไป 
 

จดุมุ่งหมายการวิจยั 

 เพื่อศกึษาความต้องการสวสัดกิารสงัคมและเพื่อเปรยีบเทยีบความต้องการสวสัดกิาร
สงัคมของผูส้งูอายุ ต าบลบ่อโพธิ ์อ าเภอนครไทย จงัหวดัพษิณุโลก  
 

วิธีด าเนินการวิจยั 

    ในการด าเนินการวจิยันัน้ผูว้จิยัไดด้ าเนินการในขัน้ตอนต่างๆ ดงันี้ 
   1.  การก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

   ประชากรที่ศกึษา ไดแ้ก่ ผู้สูงอายุที่มอีายุตัง้แต่ 60 ปีขึน้ไป อาศยัในต าบลบ่อโพธิ ์
อ าเภอนครไทย จงัหวดัพษิณุโลก จ านวน 848 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยวธิกีารสุ่มอย่าง
มรีะบบ (Systematic Random Sampling) โดยใชส้ตูรของทาโร ยามาเน ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ 
95% ไดก้ลุ่มตวัอย่าง จ านวน 272 คน  
   2.  การสรา้งเครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยัและตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมือ 

   เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามชนิดตรวจสอบรายการ 
(Check List) และแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยมขีัน้ตอนการสรา้งเครื่องมอื
และตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ คือ ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็น
แนวทางในการสรา้งขอ้ค าถามใหเ้หมาะสมกบัวตัถุประสงคข์องงานวจิยั ซึง่ผูว้จิยัประยุกต์มาจาก
จนัทรเ์พญ็  ลอยแกว้ (2555) จุมพล  ศรจีงศริกิุล และคณะ (2555) และสมพล  นะวะกะ (2555) 
และแก้ไขตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรกึษาแล้ว ผู้วจิยัน าแบบสอบถามเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบความเทีย่งตรงตามเน้ือหา (Content Validity) โดยการหาค่าดชันีความ
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สอดคล้อง IOC และการหาค่าความเชื่อมัน่ (Reliability) โดยใช้สูตรหาค่าสัมประสิทธิ ์
Cronbach’s Alpha (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2548 : 28) ซึ่งได้ค่าเท่ากบั 0.84 น าไปเป็น
แบบสอบถามฉบบัสมบรูณ์  

3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
             ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ผู้วจิยัติดต่อประสานงานขออนุญาตเกบ็ขอ้มูลจากองคก์าร
บริหารส่วนต าบลบ่อโพธิ ์จากนัน้ผู้วิจ ัยน าแบบสอบถามไปอธิบาย ชี้แจงให้กับสมาชิกสภา
องคก์ารบรหิารส่วนต าบลบ่อโพธิ ์    เพื่อสรา้งความเขา้ใจและสามารถน าไปชีแ้จงอธบิายใหแ้ก่
ผูสู้งอายุ และได้ด าเนินการแจกแบบสอบถาม ในวนัที่องคก์ารบรหิารส่วนต าบลบ่อโพธิอ์อกไป
แจกเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายุ 
 4.  การวิเคราะหข์้อมูล 
            ผูว้จิยัวเิคราะหข์อ้มูล  โดยโปรแกรมส าเรจ็รูป ใชส้ถติเิพื่อการวเิคราะห ์ดงันี้ วเิคราะห์
ขอ้มูลทัว่ไปของผู้สูงอายุ  โดยการหาความถี่ และค่าร้อยละ และวเิคราะห์ระดบัความต้องการ  
โดยการหาค่าเฉลีย่ ( x ) และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) เปรยีบเทยีบความตอ้งการสวสัดกิาร
สงัคมผู้สงูอายุ โดยใชส้ถติิทดสอบท ี(t–test) และสถติิทดสอบเอฟ (F–test) และเปรยีบเทยีบ
ความแตกต่างของค่าเฉลีย่รายคู่โดยวธิขีอง Scheffe 
 
ผลการวิจยั 

ผลการวจิยัสรุปตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั ไดด้งันี้ 
1. ความต้องการสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายุ 

      ผลการวจิยัพบว่าความต้องการสวสัดกิารสงัคมของผู้สงูอายุ โดยรวม อยู่ในระดบั
มาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า  ผูส้งูอายุมคีวามตอ้งการสวสัดกิารสงัคม ดา้นการมงีานท า 
มรีายได้และสวสัดิการแรงงานมากที่สุด ส่วนด้านอื่นๆ นัน้ ผู้สูงอายุมีความต้องการสวสัดกิาร
สงัคมในระดบัมาก และเมื่อวเิคราะหข์อ้มลูเป็นรายดา้นและรายขอ้ มขีอ้คน้พบดงันี้ 

1.1 ดา้นสุขภาพอนามยั  โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
ผูส้งูอายุมคีวามต้องการใหส้ถานบรกิารของรฐัมกีารจดับรกิารใหค้ าปรกึษาดา้นสุขภาพกายและ
สขุภาพจติส าหรบัผูส้งูอายุมากทีส่ดุ สว่นดา้นอื่นๆ นัน้ ผูส้งูอายุมคีวามตอ้งการสวสัดกิารสงัคมใน
ระดบัมาก  

1.2 ด้านการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  
ผูส้งูอายุมคีวามตอ้งการอยู่ในระดบัมากทุกขอ้  

1.3 ด้านที่อยู่อาศัย โดยรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ผูส้งูอายุมคีวามตอ้งการใหม้กีารจดับรกิารครอบครวัอุปการะส าหรบัผูส้งูอายุทีอ่ยู่คนเดยีวไรท้ีพ่ึง่ 
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และต้องการให้รฐัจดัสวสัดกิารสถานสงเคราะหผ์ู้สูงอายุประเภทไม่เสยีค่าใชจ้่ายมากที่สุด ส่วน
ดา้นอื่นๆ นัน้ ผูส้งูอายุมคีวามตอ้งการสวสัดกิารสงัคมในระดบัมาก 

1.4 ดา้นการมงีานท า มรีายไดแ้ละสวสัดกิารแรงงาน โดยรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ผูส้งูอายุมคีวามตอ้งการใหร้ฐัจดัเบีย้ยงัชพีเพิม่ขึน้ และตอ้งการให้
มีการจดัหางานที่เหมาะสมแก่ผู้สูงอายุมากที่สุด ส่วนด้านอื่นๆ นัน้ ผู้สูงอายุมีความต้องการ
สวสัดกิารสงัคมในระดบัมาก 

1.5 ด้านความมัน่คงทางรายได้ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ 
พบว่า ผูส้งูอายุ มคีวามตอ้งการอยู่ในระดบัมากทุกขอ้  

1.6 ด้านนันทนาการ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ผูส้งูอายุมคีวามตอ้งการอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ 

1.7 ด้านบริการสงัคมทัว่ไป โดยรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ผูส้งูอายุ     มคีวามตอ้งการใหม้กีารจดัเครื่องอุปโภคบรโิภคส าหรบัผูส้งูอายุทีย่ากจน ดอ้ย
โอกาส และตอ้งการใหม้เีงนิช่วยเหลอืในการจดัการศพและฌาปนกจิศพส าหรบัผูส้งูอายุทีย่ากจน
มากทีส่ดุ สว่นดา้นอื่นๆ นัน้ ผูส้งูอายุ       มคีวามตอ้งการสวสัดกิารสงัคมในระดบัมาก 

2. การเปรียบเทียบความต้องการสวสัดิการสงัคมของผู้สูงอายุจ าแนกตามเพศ 
อายุ สถานภาพการสมรส อาชีพ ระดบัการศึกษา และรายได้เฉล่ียต่อเดือน 

2.1 ผลการเปรยีบเทยีบความต้องการสวสัดกิารสงัคมของผูส้งูอายุ จ าแนกตามเพศ 
พบว่า ผูส้งูอายุเพศชายกบัเพศหญงิ มคีวามตอ้งการสวสัดกิารสงัคม โดยรวม ไม่แตกต่างกนั 

2.2 ผลการเปรยีบเทยีบความต้องการสวสัดกิารสงัคมของผูส้งูอายุ ทีม่อีายุแตกต่าง
กนั ซึง่แบ่งเป็น   2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) 60-74 ปี 2) 75 ปีขึน้ไป พบว่า มคีวามตอ้งการสวสัดกิารสงัคม 
แตกต่างกนัทัง้โดยรวม และ  รายดา้นทุกดา้น  

2.3 ผลการเปรยีบเทยีบ ความต้องการสวสัดกิารสงัคมของผูส้งูอายุ ที่มสีถานภาพ
การสมรสแตกต่างกนั ซึ่งแบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 1) โสด 2) สมรส 3) หมา้ย/หย่ารา้ง พบว่า มี
ความตอ้งการสวสัดกิารสงัคม       ไม่แตกต่างกนั  

2.4 ผลการเปรยีบเทยีบ ความตอ้งการสวสัดกิารสงัคมของผูส้งูอาย ุทีม่อีาชพีแตกต่าง
กนั ซึง่แบ่งเป็น 4 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) ไม่ไดป้ระกอบอาชพี 2) คา้ขาย 3) รบัจา้ง และ 4) เกษตรกรรม 
พบว่า มคีวามต้องการสวสัดกิารสงัคม โดยรวมแตกต่างกนั และเมื่อพจิารณารายดา้น พบว่า 
ความตอ้งการดา้นการศกึษา ดา้นนนัทนาการ และดา้นบรกิารสงัคมทัว่ไป แตกต่างกนั  

2.5 ผลการเปรียบเทียบ ความต้องการสวสัดิการสงัคมของผู้สูงอายุ ที่มีระดับ
การศกึษาแตกต่างกนั ซึ่งแบ่งเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ 1) ไม่ได้เรียนหนังสอื 2) ประถมศกึษา 3) 
มธัยมศกึษา 4) อาชวีศกึษา และ 5) ปรญิญาตร ีพบว่า มคีวามต้องการสวสัดกิารสงัคม โดยรวม
ไม่แตกต่างกนั แต่เมื่อพจิารณารายดา้น พบว่า  มเีพยีงดา้นเดยีวทีแ่ตกต่างกนั คอื ความตอ้งการ
ดา้นการศกึษา 
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2.6 ผลการเปรยีบเทยีบ ความต้องการสวสัดกิารสงัคมของผูส้งูอายุ ทีม่รีายไดเ้ฉลีย่
ต่อเดอืนแตกต่างกนั  ซึง่แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่  1) รายไดเ้ฉลี่ยต ่ากว่า 1,000 บาท 2) รายได ้
1,001 – 2,000 บาท 3) รายได้ 2,001 บาท ขึน้ไป  พบว่า มคีวามต้องการสวสัดิการสงัคม  
โดยรวมแตกต่างกนั และเมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ความต้องการดา้นการศกึษา ดา้นการมี
งานท า มรีายไดแ้ละสวสัดกิารแรงงาน และดา้นบรกิารสงัคมทัว่ไป แตกต่างกนั  
 
อภิปรายผล 

จากการศึกษาความต้องการสวสัดกิารสงัคมของผู้สูงอายุ  อภิปรายผลในประเด็นที่
ส าคญัได ้ดงันี้ 

1. ผลการวจิยั พบว่า ความต้องการสวสัดกิารสงัคมของผู้สูงอายุ โดยรวม มคีวาม
ต้องการสวสัดิการสงัคมอยู่ในระดบัมาก  แสดงให้เห็นว่าผู้สูงอายุยงัขาดสวสัดิการสงัคมที่ตน
ต้องการ เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นการมงีานท า ด้านมรีายได้ และดา้นสวสัดกิาร
แรงงาน มคีวามตอ้งการสวสัดกิารสงัคมมากทีส่ดุ และจากผลวจิยัรายขอ้ พบว่า ต้องการใหร้ฐัจดั
เบีย้ยงัชพีเพิม่ขึน้ เป็นขอ้ทีม่คีวามตอ้งการสงูสุด แสดงถงึความขาดแคลนในหลายเรื่อง จงึท าให้
ผูส้งูอายุต้องการเงนิ คอื เบีย้ยงัชีพใหเ้พิม่มากขึน้ ซึง่เป็นตามทฤษฎคีวามต้องการของมาสโลว ์
ขอ้ 1 คอื ความตอ้งการทางกายภาพ (Physiological Needs) อนัเป็นความต้องการขัน้ต ่าสุดของ
มนุษย ์ไดแ้ก่ ความต้องการอาหาร น ้า อากาศ อุณหภูมทิีเ่หมาะสม การบรรเทาความเจบ็ปวด
ต่างๆ เป็นตน้ โดยการไดม้าซึง่ความตอ้งการทางกายภาพนี้ตอ้งอาศยัเงนิเป็นสว่นประกอบส าคญั  
ซึง่สอดคลอ้งกบัการศกึษาของจนัทรเ์พญ็ ลอยแกว้ (2555) ทีศ่กึษาความต้องการในการไดร้บั
สวสัดกิารสงัคมของผูสู้งอายุในเขตเทศบาลเมอืงอโยธยา พบว่า ผู้สงูอายุในเขตเทศบาลเมอืงอ
โยธยา มคีวามต้องการสวสัดกิารสงัคม โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
สมพล นะวะกะ (2555) ทีไ่ดศ้กึษา ความตอ้งการในการไดร้บัสวสัดกิารสงัคมของผูส้งูอายุในเขต
องค์การบรหิารส่วนต าบลอ่าวลกึใต้ อ าเภออ่าวลกึ จงัหวดักระบี ่พบว่า ผูส้งูอายุในเขตองค์การ
บรหิารสว่นต าบลอ่าวลกึใต ้มคีวามตอ้งการสวสัดกิารสงัคม โดยรวมอยู่ในระดบัมาก แสดงใหเ้หน็
ว่า หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งยงัไม่อาจจดัสวสัดกิารสงัคมได้เพยีงพอ เหมาะสม และตรงกบัความ
ตอ้งการของผูส้งูอายุ ทัง้นี้อาจเป็นเพราะสถติขิองประชากรผูส้งูอายุในประเทศไทยทีเ่พิม่มากขึน้ 
(กรมพฒันาสงัคมและสวสัดกิาร, 2553 : 2)  

 2. จากการเปรยีบเทยีบความตอ้งการสวสัดกิารสงัคมของผูส้งูอายุจ าแนกตามเพศ อายุ 
ระดบัการศกึษา สถานภาพการสมรส อาชพี และรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน ซึง่มปีระเดน็ทีพ่บกล่าวคอื 

2.1 ผู้สูงอายุเพศชายและเพศหญิง มคีวามต้องการสวสัดกิารสงัคมโดยรวมไม่
แตกต่างกนั และเมื่อพจิารณารายดา้น พบว่า ความต้องการสวสัดกิารสงัคมของผูส้งูอายุ ในเพศ
ชายกบัเพศหญงิ ไม่แตกต่างกนั    ในทุกดา้น แสดงว่าเพศซึง่เป็นสญัลกัษณ์สว่นบุคคลไม่มผีลต่อ
ความต้องการสวสัดกิารสงัคมของผู้สูงอายุ  ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของจนัทร์เพญ็ ลอยแก้ว 
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(2555)   ทีศ่กึษาความต้องการในการได้รบัสวสัดกิารสงัคมของผูสู้งอายุในเขตเทศบาลเมอืง 
อโยธยา พบว่า ความตอ้งการของกลุ่มตวัอย่างผูส้งูอายุในเขตเทศบาลเมอืงอโยธยา ตามลกัษณะ
สว่นบุคคลไม่มคีวามแตกต่างกนั ยกเวน้ ในดา้นรายไดแ้ละลกัษณะทีอ่ยู่อาศยั  

2.2  ผู้สูงอายุในแต่ละกลุ่มอายุ มีความต้องการสวัสดิการสงัคมแตกต่างกันทัง้
โดยรวม และรายด้าน ทุกด้าน อันเป็นเพราะอายุที่เพิ่มขึ้นน่าจะส่งผลต่อความต้องการ
หลกัประกนัหรอืสิง่ทีท่ าใหต้นเองมคีวามมัน่คงในชวีติความเป็นอยู่ ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
สมพล นะวะกะ (2555) ทีไ่ดศ้กึษาความต้องการในการไดร้บัสวสัดกิารสงัคมของผูส้งูอายุในเขต
องคก์ารบรหิารสว่นต าบลอ่าวลกึใต ้อ าเภออ่าวลกึ จงัหวดักระบี ่พบว่า ปจัจยัดา้นอายุจะมผีลต่อ
ความตอ้งการสวสัดกิารสงัคมของผูส้งูอายุ 

2.3  ผู้สงูอายุในแต่ละกลุ่มระดบัการศกึษา พบว่า มคีวามต้องการสวสัดกิารสงัคม  
โดยรวมไม่แตกต่างกนั แต่เมื่อพจิารณารายดา้น พบว่า  มเีพยีงดา้นเดยีวทีแ่ตกต่างกนั คอื ความ
ตอ้งการดา้นการศกึษา  ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ   มณัฑนา  จรยิรตัน์   ไพศาล และอรอนงค ์
 แจ่มผล (2551) ที่ได้ศึกษาปญัหาและความต้องการการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุในจังหวัด
ก าแพงเพชร  พบว่า ปจัจยัดา้นด้านการประมวลและพฒันาองค์ความรู้ดา้นผูสู้งอายุจะมผีลต่อ
ความตอ้งการของผูส้งูอายุ 

  2.4  ผูส้งูอายุทีม่สีถานภาพการสมรสแตกต่างกนั มีความต้องการสวสัดกิารสงัคม
โดยรวมไม่แตกต่างกนัและเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ความต้องการสวสัดิการสงัคม ไม่
แตกต่างกนัในทุกด้าน แสดงว่า สถานภาพการสมรสไม่มผีลใดๆ ต่อความต้องการสวสัดกิาร
สงัคมของผูส้งูอายุ  

  2.5  ผูส้งูอายุในแต่ละกลุ่มอาชพี มคีวามต้องการสวสัดกิารสงัคมโดยรวมแตกต่าง
กนั เนื่องจากอาชพีน่าจะมผีลต่อการด ารงชวีติประจ าวนั อาชพีทีต่่างกนัย่อมส่งผลต่อรายไดด้ว้ย 
ดงันัน้ความตอ้งการสวสัดกิารจงึแตกต่างกนั ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของสมพศิ มสีุข (2554) ที่
ไดศ้กึษาความต้องการเกีย่วกบัการจดัสวสัดกิารของผูส้งูอายุในต าบลหว้ยส าราญ อ าเภอกระสงั 
จงัหวดับุรรีมัย ์พบว่า ผูส้งูอายุตอ้งการใหอ้งคก์ารบรกิารส่วนต าบลจดัอบรมอาชพีใหก้บัผูส้งูอายุ 
เพื่อเป็นการเพิม่รายได ้

 2.6  ผูส้งูอายุในแต่ละกลุ่มรายได ้มคีวามต้องการสวสัดกิารสงัคมโดยรวมแตกต่าง
กนั และเมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า  ความต้องการด้านการศกึษา ดา้นการมงีานท า มรีายได้
และสวัสดิการแรงงาน และด้านบริการสงัคมทัว่ไป แตกต่างกัน แสดงว่า ผู้สูงอายุที่รายได้
แตกต่างกนั จะมีความต้องการสวสัดิการสงัคมที่แตกต่างกนั ทัง้นี้อาจเป็นเพราะรายได้ของ
ผูส้งูอายุมผีลอย่างยิง่ต่อความต้องการสวสัดกิารสงัคม เพราะถ้าบุคคลมรีายไดม้ากเพยีงพอทีจ่ะ
สามารถจดัหาปจัจยัต่างๆ อนัเป็นความจ าเป็นพืน้ฐานของตนเองตามทฤษฎคีวามต้องการของ
มนุษยข์องมาสโลว ์ทีแ่สดงถงึความต้องการของมนุษย ์ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จนัทรเ์พญ็ 
ลอยแกว้ (2555) ทีไ่ดศ้กึษาความตอ้งการในการไดร้บัสวสัดกิารสงัคมของผูส้งูอายุในเขตเทศบาล  
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เมอืงอโยธยา พบว่า ความต้องการของกลุ่มตวัอย่างผู้สงูอายุในเขตเทศบาลเมอืงอโยธยา ตาม
ลกัษณะสว่นบุคคลดา้นรายไดแ้ละลกัษณะทีอ่ยู่อาศยัมคีวามแตกต่างกนั 
 
ข้อเสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะในการวจิยัครัง้นี้ แบ่งเป็น 2 ประเดน็ ไดแ้ก่ 
1. ข้อเสนอแนะเพื่อการน าผลการวิจยัไปใช้ คอื รฐับาลควรพจิารณาหาแนวทาง

จดัสรรงบประมาณ เพื่อเพิม่เบีย้ยงัชพีใหแ้ก่ผูส้งูอายุใหเ้หมาะสมกบัฐานะความเป็นอยู่ ควรมกีาร
ลดหย่อนภาษีเงินได้แก่บุตร  ซึ่งเป็นผู้อุปการะเลี้ยงดูผู้สูงอายุ ให้มากขึ้น และควรมีการจัด
สวสัดกิารเกีย่วกบัสถานสงเคราะหใ์หแ้ก่ผูส้งูอายุอย่างทัว่ถงึ ส่วนองคก์ารบรหิารส่วนต าบลและ
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งควรจดัใหม้ศีนูยก์ารเรยีนรูชุ้มชน  ศนูยถ่์ายทอดภูมปิญัญาทอ้งถิน่ ลานหรอื
สถานที่ออกก าลังกายส าหรับผู้สูงอายุ ให้มากกว่าที่มีอยู่  ควรมีเครื่องอุปโภคบริโภคส าหรับ
ผูส้งูอายุที่ยากจน ดอ้ยโอกาส ควรมบีรกิารใหค้ าปรกึษาด้านสุขภาพกายและสุขภาพจติส าหรบั
ผูส้งูอายุโดยเฉพาะ ตลอดจนควรมกีารจดัหางาน อาชพี ทีเ่หมาะสมกบัผูส้งูอายุ 

2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป คอื ควรท าการวจิยัเชงิคุณภาพเกี่ยวกบั
ความต้องการสวสัดกิารสงัคมของผู้สงูอายุของต าบลบ่อโพธิ ์อ าเภอนครไทย จงัหวดัพษิณุโลก 
เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูในเชงิลกึ   ควรศกึษาเกีย่วกบัการปฏบิตังิานของผูบ้รหิารและเจา้หน้าทีใ่นองคก์ร
ปกครองส่วนท้องถิ่นต่างๆ ในการจดัสวสัดกิารส าหรบัผู้สงูอายุ เพื่อเป็นแนวทางปรบัปรุงการ
ท างานใหเ้หมาะสมและมปีระสทิธภิาพ   ควรท าการศกึษาเรื่องการมสี่วนร่วมของภาคประชาชน
ในการจดัสวสัดกิารส าหรบัผูส้งูอายุ เพื่อใหภ้าคประชาชนไดม้สี่วนร่วมในการด าเนินการเกีย่วกบั
ความต้องการสวสัดกิารสงัคมของผู้สูงอายุ และควรศกึษาความต้องการสวสัดกิารสงัคมของ
ผูส้งูอายุของพืน้ทีอ่ื่นๆ เพื่อสรุปผล เป็นภาพรวม ของ อ าเภอ จงัหวดั และประเทศ ต่อไป 
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