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บทน า 
  
 ศตวรรษที่ 21 สังคมโลกเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นพลวัตและส่งผลกระทบต่อการด าเนิน
ชีวิตของบุคคลทุกมิติอย่างรอบด้าน ด้วยเหตุนี้ ประเทศต่างๆ จึงให้ความส าคัญต่อการจัดการศึกษา 
และมีการอภิปรายร่วมกันอย่างกว้างขวางเกี่ยวกับทักษะและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนแห่ง
อนาคต มีประเด็นสาระที่น่าสนใจซึ่ง ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2557) ได้เสนอและสรุปแนวคิดของกลุ่ม    
นักการศึกษา เช่น Bellanca & Brandt (2010), Trilling & Fadel (2009) และ Zhao (2012) ว่า
ทักษะและคุณลักษณะที่ส าคัญของบุคคลในศตวรรษที่ 21 ควรมีลักษณะ 7 ประการคือ 1) ความสนใจ
ใคร่รู้ 2) การมีจินตนาการ 3) การคิดเชิงธุรกิจ 4) การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา        
5) ความคิดสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรม 6) ทักษะการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรมและสนใจต่อโลก       
7) ทักษะในการสื่อสารเทคโนโลยีและความร่วมมือ ส าหรับประเทศไทยกระทรวงศึกษาธิการได้มี
ประกาศ เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ก าหนดกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ และมาตรฐานผลการเรียนรู้ 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2) ด้านความรู้ 3) ด้าน
ทักษะทางปัญญา 4) ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ด้านการวิเคราะห์
ในเชิงตัวเลข การใช้เทคโนโลยีและทักษะการสื่อสาร          
      ทักษะการสื่อสารจัดเป็นทักษะหนึ่งที่มีความจ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิตของมนุษย์ในทุก
แง่มุม ความเจริญของเทคโนโลยีการสื่อสารส่งผลให้ทุกส่วนของโลกมีการเช่ือมโยงและติดต่อสื่อสารกัน
ในลักษณะเป็นเครือข่ายที่ไร้พรมแดน เกิดมิติสัมพันธ์ในรูปแบบใหม่ที่มีการน าภาษาอังกฤษมาใช้เป็น
เครื่องมือส าคัญในการน าเสนอข่าวสารข้อมูล เช่ือมโยงความรู้ ความคิด ความเข้าใจ ความ รู้สึก 
ตลอดจนการด าเนินชีวิตในรูปแบบต่างๆ ดังนั้น จุดมุ่งหมายของการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
_______________________ 
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ของนานาประเทศจึงมุ่งพัฒนาบุคคลให้เป็นผู้ที่มีความสามารถในการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร 
Naughton (2007)  
  จากการศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนและผลการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ของผู้เรียนชาวไทยในระดับอุดมศึกษาระหว่าง ปีการศึกษา 2555-2557 จากผลการวิจัยของ อารีย์    
ปรีดีกุล (2554) พบว่าผู้เรียนจ านวนมากมีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารอยู่ใน
ระดับต่ า กล่าวคือมีความสามารถในการฟัง-พูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในสถานการณ์ต่างๆ ได้บ้าง 
แต่ไม่มั่นใจว่าจะถูกต้องตามกฎเกณฑ์ทางไวยากรณ์จึงไม่กล้าใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อความหมาย 
ส าหรับทักษะการอ่านและการเขียนผู้เรียนส่วนใหญ่ไม่สามารถใช้ภาษาอังกฤษได้ดีเท่าที่ควรเมื่ออยู่ใน
ระดับเวทีโลก เมื่อศึกษากระบวนการในการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษของอาจารย์ผู้สอนใน
ระดับอุดมศึกษาในภาพรวม พบว่าผู้สอนส่วนใหญ่ใช้กระบวนการสอนตามวิธีการสอนภาษาเพื่อ     
การสื่อสาร (Communicative Approach) สอดคล้องกับผู้สอนภาษาอังกฤษในต่างประเทศก็นิยมน า
หลักการ แนวคิด และกระบวนการของวิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารไปใช้จัดการเรียนการสอนอย่าง
แพร่หลายในประเทศของตนเช่นเดียวกัน                                                               
  ปัจจุบันการจัดการเรียนการสอนตามวิธีสอนภาษาเพื่อการสื่อสารมีประเด็นที่น่าสนใจซึ่ง
เสนอโดยคณะบุคคล เช่น Zhenhui (1999), Stephen (2001), Javis & Atsilarat (2004), Chew 
(2005), Deveci (2009), กิจจา ก าแหง (2549) มีประเด็นส าคัญสรุปได้ ดังนี้ 1) ขั้นตอนการสอนตาม
วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารมี 3 ขั้น คือ Presentation, Practice, Production ยังไม่เพียงพอต่อ
การพัฒนาความสามารถในการสื่อสารทางภาษาของผู้เรียนได้ ขาดขั้นตอนส าคัญของการเรียนรู้ภาษา
คือขั้นเตรียมความพร้อมและขั้นการวัดและประเมินผล 2) ในขั้น Presentation ผู้สอนเป็นผู้น าเสนอ
สาระการเรียนรู้โดยตรง ส่วนผู้เรียนเป็นฝ่ายรับความรู้จากผู้สอน 3) ขั้น Practice เป็นการฝึกทักษะ
ทางภาษาที่เน้นให้ผู้เรียนเกิดความคล่องแคล่วในการสื่อสาร (Fluency) โดยไม่เน้นความถูกต้องแม่นย า
ของกฎเกณฑ์ไวยากรณ์ (Accuracy) จึงละเลยการให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) ในประเด็นที่เป็นข้อ 
ผิดพลาดด้านการใช้ภาษา ผู้เรียนจึงไม่ได้ท าการแก้ไขให้ถูกต้องท าให้เข้าใจผิดและส่งผลถึงความ 
สามารถในการอ่านและการเขียน 4) วิธีการวัดและประเมินความสามารถในการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร
ที่ผู้สอนใช้ในปัจจุบันไม่สอดคล้องกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่จัดขึ้นภายในห้องเรียน 
กล่าวคือ ผู้สอนวัดและประเมินความสามารถในการใช้ภาษาของผู้เรียนโดยการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ด้วยแบบทดสอบ ซึ่งไม่สอดคล้องกับการประเมินความสามารถในการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร  
  ส าหรับแนวทางในการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาความสามารถในการใช้ภาษาเพื่อการ
สื่อสารนั้น นักการศึกษาชาวต่างประเทศ อาทิ Caine, Caine & Crowell (1999), Zull (2002), 
Feden & Vogell (2003), Jensen (2004) มีความเห็นว่า ในการจัดการเรียนรู้ภาษานั้น ผู้สอนควรจัด
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กิจกรรมที่มีความหลากหลายโดยเน้นกระบวนการเรียนรู้ที่มีการฝึกปฏิบัติเพื่อให้ผู้เรียนได้น าไปใช้ได้
จริงตามหน้าท่ีของภาษาเพื่อการสื่อความหมาย โดยมีเป้าหมายอยู่ที่การใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารในชีวิต
จริงและภาษาที่ใช้ควรเหมาะสมสอดคล้องกับบริบททางสังคม ก่อนด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนควรจัดกิจกรรมต่างๆ ที่เป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจอยากท่ีจะเรยีนรู้ ดึงความรู้เดิมของ
ผู้เรียนเพื่อเป็นจุดเริ่มต้นของการเรียนรู้สิ่งใหม่ จัดการสอนเนื้อหาทางภาษาควบคู่กับการฝึกสื่อสารทาง
ภาษาผ่านประสาทการรับรู้ทางการดู (Visual) การฟัง (Auditory) และการเคลื่อนไหว (Kinesthetic) 
จัดกิจกรรมที่เป็นการฝึกการเช่ือมโยงระหว่างความรู้เดิมกับความรู้ใหม่ ลงมือปฏิบัติด้วยกระบวนการ
เรียนรู้แบบต่างๆ เช่น กระบวนการสื่อสาร การร่วมมือ การท างานกลุ่ม การสร้างสรรค์ช้ินงาน รวมทั้งมี
ปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน มีการให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) ในประเด็นเกี่ยวกับข้อผิดพลาดในการ
ใช้ภาษา และประเมินความสามารถในการใช้ภาษาตามสภาพจริง ต่อมานักการศึกษา คือ Smith & 
Ragan (2005), Tennyson (2005), สุมาลี ชัยเจริญ (2557) เสนอแนวคิดในเรื่องเดียวกันนี้ว่า ควรมี
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศที่เป็นการบูรณาการอย่างหลากหลาย เช่น บูรณาการ
วิธีการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งผลลัพธ์การปฏิบัติงานเป็นฐาน บูรณาการสารสนเทศกับสังคมวัฒนธรรม 
สติปัญญาและการจัดการเข้าด้วยกัน นอกจากนี้ควรมีการบูรณาการสถานการณ์ต่างๆ ในชีวิตจริงมา
เชื่อมโยงเนื้อหา กิจกรรม สื่อ แหล่งเรียนรู้ และแหล่งสารสนเทศตลอดจนการวัดผลและประเมินผล 
  จากแนวคิดที่เป็นประเด็นเกี่ยวกับจุดอ่อนของกระบวนการสอนของวิธีการสอนภาษาเพื่อการ
สื่อสาร และแนวทางการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาความสามารถในการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารที่
เสนอโดยนักการศึกษาที่กล่าวมาข้างต้น มีความสอดคล้องกับนโยบายการปฏิรปูกระบวนการเรยีนรู้ของ
ประเทศไทยซึ่งเป็นหัวใจของการปฏิรูปการศึกษาที่มุ่งเน้นการจัดการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
ในเรื่องนี้ ทิศนา แขมมณี (2557) เสนอหลักการในการจัดการเรียนรู้พอสรุปได้ว่า การจัดการเรียนรู้ที่
เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางนั้นจ าเป็นต้องบูรณาการกิจกรรม วิธีสอน รูปแบบการเรียนการสอน เทคนิค
การสอน หลักการ แนวคิด จิตวิทยา และทฤษฎีการเรียนรู้ที่หลากหลายเข้าไปช่วยในการก าหนด
กระบวนการจัดการเรียนรู้เพื่อเป็นการเสริมสร้างและช่วยผู้เรียนให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ซึ่งใน
การพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้ที่มีความสามารถในการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารนั้น นวัตกรรมการสอน
ประเภท “รูปแบบการสอน” จัดเป็นนวัตกรรมการเรียนรู้ลักษณะหนึ่งที่ผ่านการพัฒนาตามกระบวน 
การของการวิจัยและพัฒนาที่เริ่มจากการศึกษาข้อมูลพื้นฐาน การก าหนดหลักการ จุดมุ่งหมาย และ
องค์ประกอบต่างๆ ภายในรูปแบบการสอน ต่อจากนั้นก าหนดแนวทางการน ารูปแบบการสอนไปใช้ ท า
การประเมินความเป็นไปได้ของรูปแบบการสอนทั้งในเชิงทฤษฎีและในเชิงปฏิบัติการ หลังจากนั้นน ามา
แก้ไขปรับปรุงทั้งก่อนและหลังการน าไปทดลองใช้  
  สาระที่น าเสนอในบทความนี้ เป็นการสังเคราะห์ข้อความรู้ต่างๆ เช่น สถานการณ์การ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 หลักการ แนวคิด วิธีสอน แนวการจัดการ
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เรียนการสอนและทฤษฎีการเรียนรู้ที่ได้น าเสนอมาเป็นล าดับ ผู้เขียนท าการวิเคราะห์ พิจารณาและ
คัดเลือกมโนทัศน์ส าคัญของข้อความรู้เหล่านี้เพื่อน ามาใช้เป็นแนวคิดพื้นฐานในการออกแบบการจัดการ
เรียนรู้ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อเป็นแนวทางในการจัดการเรียนรู้และเสริมสร้างความสามารถในการใช้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของผู้เรียนและเป็นทางเลือกหนึ่งส าหรับผู้ที่สนใจด้านการจัดการเรียนการ
สอนสามารถน าไปปรับและประยุกต์สู่กระบวนการจัดการเรียนรู้ได้ตามความเหมาะสมของบริบท
ทางการสอน ผู้เขียนขอขอบพระคุณคณะนักคิดและนักการศึกษาทุกๆ ท่าน ที่ได้เสนอข้อความรู้ 
หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ตลอดจนเสนอแนวทางในการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผู้เ รียนแห่ง
ศตวรรษที่ 21 ที่น ามาใช้เป็นกรอบแนวคิดพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบการสอน และน าเสนอไว้ใน
บทความนี้ ซึ่งล้วนมีคุณค่าและเป็นประโยชน์ต่อการจัดการศึกษา อันเป็นการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน
สู่สังคมต่อไป   
  

มโนทัศน์การเรียนรู้คัดสรรสู่รูปแบบการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
  
 ปัจจุบันมีนวัตกรรมทางการศึกษาเพื่อพัฒนาความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารของผู้เรียนอย่างหลากหลายที่ผู้สอนสามารถคัดเลือกและน ามาประยุกต์สู่กระบวนการในการ
จัดการเรียนรู้ รูปแบบการสอนเป็นนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนลักษณะหนึ่งที่พัฒนาขึ้นโดยผ่าน
กระบวนการของการวิจัยและพัฒนา ซึ่งกระบวนการในการพัฒนารูปแบบนั้น ผู้พัฒนาจ าเป็นต้องศึกษา
สภาการณ์ต่างๆ ทางสังคม ความต้องการจ าเป็น ข้อความรู้ หลักการ แนวคิด และทฤษฎีเพื่อน ามาเป็น
กรอบแนวคดิพื้นฐานของการพัฒนารูปแบบ ในที่นี้เป็นการน าเสนอสาระส าคัญของแนวคิดที่เกี่ยวข้อง 
ดังนี ้
 1. มโนทัศน์การเรียนรู้คัดสรร 
  ในการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้ เรียน มีข้อความรู้ เกิดขึ้นอย่างมากมายพร้อมกับการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมและส่งผลกระทบต่อการจัดการศึกษา เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมของผู้เรียน
ในศตวรรษที่ 21 ประเด็นที่น่าสนใจและมีความส าคัญในการน ามาเช่ือมโยงสู่การพัฒนารูปแบบการ
สอนและออกแบบการจัดการเรียนรู้ มีหลายประการดังนี้  
 1.1 สภาวการณ์การเปลี่ยนแปลงของโลก 
 เวลาแห่งศตวรรษที่ 21 เริ่มขึ้นปี ค.ศ. 2001 จนถึง ค.ศ. 2100 กระแสของกาลเวลา ความ
เคลื่อนไหวและเหตุการณ์ต่างๆ ปรากฏขึ้นอย่างมากมาย โลกเปลี่ยนแปลงเร็วขึ้นๆ และไม่แน่นอน    
ชุดความรู้ ใหม่ๆ เกิดและงอกงาม สารสนเทศเพิ่มแบบระเบิด ผู้คนถูกกระแสความเจริญทาง
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีรุมล้อมรอบทิศ นอกจากนี้ โลกยังเช่ือมโยงถึงกันหมด คนเปลี่ยน ชีวิต



5 
วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
ปีที่ 9  ฉบับที่ 1  มกราคม – มิถุนายน  2558 

เปลี่ยน งานเปลี่ยน และสังคมเปลี่ยน จากสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงของโลก คณะบุคคล หน่วยงาน
ทางการศึกษา และนักการศึกษาทั้งในสังคมไทย สังคมอาเซียน และสังคมโลกได้ประชุม เสวนา วิจัย 
และอภิปรายกันอย่างกว้างขวางเกี่ยวกับการศึกษาที่มุ่งพัฒนาทักษะและคุณลักษณะของบุคคลในสังคม
ยุคใหม่ พร้อมทั้งเสนอแนวทางการจัดการเรียนรู้  ซึ่งสรุปประเด็นส าคัญได้ว่า ลักษณะของโลกปัจจุบัน
และอนาคตจะมีลักษณะ 7 ประการ ได้แก่ 1) โลกเทคโนโลยี 2) โลกของเศรษฐกิจและการค้า 3) โลกา
ภิวัตน์กับเครือข่าย 4) สิ่งแวดล้อมและพลังงาน 5) ความเป็นเมือง 6) คนจะมีอายุยืน และ 7) บุคคลจะ
อยู่กับตัวเองมากขึ้น Canto (2006), Trilling & Fadel (2009), Bellanca & Brandt (2010), Zhao 
(2012), วิจารณ์ พานิช (2554), ทิศนา แขมมณี (2555), ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2557)          
 จากลักษณะดังกล่าว วิจารณ์ พานิช (2554) มองว่าเป็นการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสังคม
อย่างรอบด้านทั่วทั้งโลก สังคมมีลักษณะเป็นสังคมที่เรียกว่า สังคมสารสนเทศ (Information Society) 
สังคมแห่งการเรียนรู้ (Knowledge Society) หรือสังคมเศรษฐกิจฐานความรู้ (Knowledge–based 
Society and Economy) ลักษณะที่เกิดขึ้นดังกล่าว จะส่งผลท าให้สังคมที่มีความรู้กลายมาเป็น
ทรัพยากรทีม่ีค่ายิ่ง การพัฒนาความรู้ใหม่ๆ เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งจะเป็นฐานที่ส าคัญอย่างยิ่งของ
กระบวนการพัฒนาประเทศ มิติแห่งสภาวการณ์การเปลี่ยนแปลงของโลกที่เกิดขึ้นอย่างกว้างขวางและ
รวดเร็วเช่นนั้น การพัฒนาการศึกษาจึงมีความส าคัญ นานาประเทศจ าเป็นต้องปฏิรูปการจัดการเรียนรู้
ให้พร้อมที่จะรับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงตามกระแสแห่งโลก ดังนั้นเป้าหมายของการจัดการศึกษา
จึงต้องเน้นการจัดการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ ทักษะ และมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่เหมาะสม
สอดคล้องกับบริบทของการเปลี่ยนแปลงในสังคม 
  1.2 ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 
  การที่สังคมเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นพลวัตนั้น บุคคลในโลกย่อมต้องมีการพัฒนาความรู้ 
ความสามารถ และคุณลักษณะให้เหมาะสมตามกระแสของสังคมเช่นกัน ในมิติทางด้านการศึกษา ภาคี
เพื่อทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เสนอว่า ในศตวรรษนี้ผู้เรียนควรจะต้องมีทักษะ 3Rs+8Cs ผนวกกับที่ 
วิจารณ์ พานิช (2556) ได้เพิ่มอีก 2Ls คือ ทักษะการเรียนรู้ (Learning) และภาวะผู้น า (Leadership) 
ดังนั้นทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของผู้เรียนจะประกอบด้วย 3Rs+8Cs+2Ls โดยย่อมาจากค าในภาษา 
อังกฤษ ได้แก่  3 Rs ย่อมาจาก Reading, Riting, Rithmetics ส่วน 8 Cs ย่อมาจากค าในภาษาอังกฤษ 
ดังนี ้
 Critical Thinking & Problem Solving (ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและแก้ 
ปัญหา) 
 Creativity & Innovation (ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม) 
 Collaboration, Teamwork & Leadership (ทักษะด้านความร่วมมือ การท างานเป็นทีม 
และภาวะผู้น า) 
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 Cross-Cultural Understanding (ทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์) 
 Communication, Information & Media Literacy (ทักษะด้านการสื่อสารและการรู้เท่า
ทันสื่อ) 
 Computing & Media Literacy (ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ) 
 Career & Learning Self-Reliance (ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู้) 
 Chance (ทักษะการเปลี่ยนแปลง)  
 ส่วน 2 Ls ย่อมาจาก Learning Skills และ Leadership ดังสรุปในภาพ 1 

 
ภาพ 1  ทักษะแห่งศตวรรษที ่21 ที่มา: วิจารณ์ พานิช (2556) 

 

นอกจากทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ดังกล่าวแล้ว คณะบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาที่
เป็นชาวต่างประเทศ เช่น Canto (2006), Trilling & Fadel (2009), Bellanca & Brandt, (2010), 
Zhao (2012) และนักวิชาการชาวไทยที่มีบทบาทส าคัญทางด้านการพัฒนาการศึกษาและการปฏิรูป
การศึกษา ได้แก่ ทิศนา แขมมณี (2555) ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2557) เสนอว่าทักษะของผู้เรียนแห่ง
ศตวรรษนี้ควรเป็นผู้ที่มีทักษะที่ประกอบด้วย 1) ทักษะด้านเทคโนโลยี 2) ความสนใจใคร่รู้ 3) มี
จินตนาการการคิดเชิงธุรกิจ 4) การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา 5) ความคิดสร้างสรรค์
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และพัฒนานวัตกรรม 6) ทักษะการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรมและสนใจต่อโลก 7) ทักษะในการสื่อสารและ
ความร่วมมือ 
 ในขณะเดียวกัน ประเทศไทยโดยกระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงานด้านการศึกษาระดับ
ต่างๆ มีนโยบายปฏิรูปการจัดการเรียนรู้ที่สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก เช่น ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาได้มีประกาศให้สถาบันการศึกษาด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรใน
ระดับอุดมศึกษาทุกหลักสูตรและทุกระดับ โดยก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ประกอบด้วยมาตรฐานการเรียนรู้ 5 ด้าน คือ 1) คุณธรรม
จริยธรรม 2) ความรู้ 3) ทักษะทางปัญญา 4) ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 5) การ
วิเคราะห์ในเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี นอกจากมาตรฐานการเรียนรู้ดังกล่าวแล้ว 
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษายังก าหนดว่าผู้เรียนจะต้องมีมาตรฐานผลการเรียนรู้  มี
ความสามารถด้านต่างๆ และมีคุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2552 เช่นเดียวกัน ด้วยสภาวการณ์ดังกล่าว สังคมต่างหันมาให้ความสนใจการพัฒนาบุคคลให้สอดรับ
กับการเปลี่ยนแปลงโดยใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้เป็นสื่อการพัฒนา เมื่อพิจารณาคุณลักษณะแห่ง
ศตวรรษที่ 21 พบว่าทักษะการสื่อสาร เป็นทักษะที่สังคมโลกให้ความส าคัญมาก เนื่องจากความเจริญ
ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีส่งผลให้ส่วนต่างๆ ของโลกสื่อสารกันในลักษณะเป็นเครือข่าย         
ไร้พรมแดน เกิดมิติสัมพันธ์ในรูปแบบใหม่ๆ ภาษาที่ใช้และจัดเป็นภาษาของโลก (World language) 
คือ ภาษาอังกฤษ ดังนั้นภาษาอังกฤษจึงเข้ามามีบทบาทในการเป็นเครื่องมืออันส าคัญที่มนุษย์น ามาใช้
เป็นสื่อกลางของการสื่อความหมาย การด าเนินกิจกรรมต่างๆ และการอยู่ร่วมกัน ด้วยเหตุนี้การจัด
การศึกษาของนานาประเทศจึงก าหนดให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ภาษาอังกฤษและบรรจุไว้ในหลักสูตรโดยมี
จุดมุ่งหมายเพื่อให้บุคคลเป็นผู้ที่มีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารได้อย่า งถูกต้อง
เหมาะสมตามสถานการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้นจริงในสังคม 
 1.3 กรอบสาระการเรียนรู้และผลการเรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
 การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่คณะบุคคลที่เรียกว่า Partnership for 21st Century Skills 
ได้เสนอสาระและผลการเรียนรู้ สรุปได้ดังภาพ 2 
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ภาพ 2 กรอบสาระการเรยีนรู้ในศตวรรษที ่21 ที่มา: Partnership for 21st Century Skills (2009) 

 
 จากภาพกรอบสาระการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นภาพของสาระการเรียนรู้ที่จ าเป็นส าหรับ
ผู้เรียนในยุคนี้ เสนอโดยคณะบุคคลคือ ภาคีเพื่อทักษะแห่งศตวรรษที่  21 หรือ Partnership for 21st 
Century Skills ได้ระบุกรอบสาระการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 มีสาระการเรียนรู้ทักษะและคุณลักษณะ
ส าคัญ คือ 
 1. วิชาแกนและแนวคิดส าคัญในศตวรรษที่ 21 (Core Subjects-3Rs and 21st Century 
Themes) 
 2. ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills-4Cs) Critical 
thinking Communication Collaboration Creativity 
 3. ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี (Information, Media, and Technology 
Skills) 
 4. ทักษะชีวิตและอาชีพ (Life and Career Skills) 
 5. ระบบสนับสนุน (Support System) โดยมีการกล่าวถึงสาระภายในแต่ละด้านสรุปได้ดัง 
ต่อไปนี ้
  1.3.1 วิชาแกนและแนวคิดส าคัญในศตวรรษที่ 21 (Core Subjects-3Rs and 21st 
Century Themes) สาระวิชาหลัก (Core Subjects) เป็นรายวิชาที่เป็นแกนให้ผู้เรียนมีความรู้ความ
เข้าใจประกอบด้วย 8 สาระ ได้แก่ 1) ภาษาแม่และภาษาโลก 2) ศิลปะ 3) คณิตศาสตร์ 4) เศรษฐ- 
ศาสตร์ 5) วิทยาศาสตร์ 6) ภูมิศาสตร์ 7) ประวัติศาสตร์ และ 8) รัฐและความเป็นพลเมืองดี นอกจากนี้
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ยังมุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้มี 3Rs (Reading, Writing, Arithmetic) คือ การอ่านออก เขียนได้ และ
คิดเลขเป็น 
  1.3.2 ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills-
4Cs) ได้แก่ 1) การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา (Critical Thinking) 2) การสื่อสาร 
(Communication) 3) การร่วมมือ (Collaboration) 4) ความริเริ่มสร้างสรรค์และสร้างนวัตกรรม 
(Creativity) 
  1.3.3 ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี (Information, Media, and 
Technology Skills) ได้แก่ ทักษะด้านสารสนเทศ ทักษะเกี่ยวกับสื่อ และทักษะด้านเทคโนโลยี 
  1.3.4 ทักษะชีวิตและอาชีพ (Life and Career Skills) ได้แก่ ความยืดหยุ่นและ
ปรับตัว การริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง มีทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม การเป็น
ผู้สร้างหรือผลิตและความรับผิดรับชอบ ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ  
  1.3.5 ระบบสนับสนุน (Support System) โรงเรียนและครูต้องจัดระบบสนับสนุน
การเรียนรู้ต่อไปนี้ คือ มาตรฐานและการประเมินในยุคศตวรรษที่ 21 หลักสูตรและการเรียนการสอน
ส าหรับศตวรรษที่ 21 การพัฒนาครูในศตวรรษที่ 21 และสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการเรียนใน
ศตวรรษที ่21   
 จากกรอบสาระการเรียนรู้และผลการเรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 จัดเป็นแนวทางใน
พัฒนาหลักสูตร การบริหารหลักสูตร การจัดการเรียนรู้ และการวัดผลประเมินผล ซึ่งในปัจจุบันมีความ
เคลื่อนไหวมาก ดังปรากฎข้อความรู้ในวารสารวิชาการ ข่าวการศึกษา การจัดประชุมวิชาการ และจาก
แหล่งสื่อต่างๆ รวมทั้งจากรายงานผลวิจัยทางการศึกษาและประสบการณ์ของนานาประเทศ เหล่านี้
ช้ีให้เห็นว่า ทุกประเทศต่างมีการปฏิรูปการจัดการเรียนรู้ให้ทันสมัยและเหมาะสมกับสถานการณ์ 
รวมทั้งประเทศไทยโดยหน่วยงานทางการศึกษาทุกหน่วยงาน บุคคลผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา 
และที่ส าคัญเป็นอย่างยิ่งคือ คณะครู อาจารย์ และนักการศึกษารวมพลัง ร่วมมือ และด าเนินการใน
เรื่องนี้เช่นเดียวกัน 
 เมื่อพิจารณาสาระการเรียนรู้และผลการเรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ปรากฏทั้ง 5 
ด้าน เป็นแนวทางให้ผู้สอนสามารถน าไปด าเนินการเพื่อพัฒนาผู้เรียนทั้งสิ้น ดังเช่น ในองค์ประกอบที่ 1 
วิชาแกนและแนวคิดส าคัญในศตวรรษท่ี 21 สาระการเรียนรู้ภายในองค์ประกอบนี้ ใช้เป็นข้อมูลพื้นฐาน
ส าหรับสร้างหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้โดยบรรจุสาระเหล่านี้ไว้ภายในโครงสร้างของหลักสูตร 
จัดเป็นกลุ่มสาระการเรียนรู้แกนกลางจ านวน 8 สาระด้วยกัน คือ ภาษาแม่และภาษาโลก ศิลปะ 
คณิตศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภูมิศาสตร์ประวัติศาสตร์ รัฐและความเป็นพลเมืองดี       
ส่วนสาระภายในองค์ประกอบที่ 2 ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม องค์ประกอบที่ 3 ทักษะด้าน
สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี และองค์ประกอบท่ี 4 ทักษะชีวิตและอาชีพ สาระการเรียนรู้เหล่านี้เป็น
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สาระที่ผู้สอนสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนเกิดทักษะชีวิตและ
ทักษะอาชีพ  
 โดยภาพรวม แต่ละองค์ประกอบท่ีจัดสาระไว้อย่างเป็นหมวดหมู่นั้น มีวัตถุประสงค์ที่แตกต่าง
กัน คือ องค์ประกอบที่ 1 วิชาแกนและแนวคิดส าคัญสาระในองค์ประกอบนี้ใช้ในการก าหนดความรู้
พื้นฐานที่ผู้ เรียนควรมีความรู้ความเข้าใจ และน าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาทักษะหรือ
ความสามารถด้านต่างๆ ต่อไป ส่วนองค์ประกอบท่ี 2 องค์ประกอบท่ี 3 และองค์ประกอบที่ 4 จะเน้นที่
ให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะ ทักษะ ความสามารถด้านต่างๆ สาระภายในองค์ประกอบเหล่านี้ก าหนดไว้
เพื่อให้ผู้สอนจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จนมีความสามารถโดยผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ที่
หลากหลาย รวมทั้งผ่านกระบวนการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ ส่วนกิจกรรมแต่ละกิจกรรมย่อม
แตกต่างกันไปตามวัตถุประสงค์ ส าหรับองค์ประกอบที่ 5 ว่าด้วยเรื่องระบบสนับสนุน ซึ่งเป็นบทบาท
ส าคัญที่โรงเรียนและครูจะต้องจัดระบบสนับสนุนการเรียนรู้          
 องค์ประกอบที่กล่าวมานั้น เป็นความส าคัญต่อระบบการศึกษา (Educational System) 
และการออกแบบการจัดการเรียนรู้ (Instructional Design) เป็นอย่างยิ่งหากขาดองค์ประกอบใด
องค์ประกอบหนึ่งไปก็จะท าให้ระบบขาดความสมบูรณ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในองค์ประกอบที่ 5 เป็น
ระบบสนับสนุนที่มีความเกี่ยวข้องโดยตรงกับบริบททางการสอน สอดคล้องกับ บรอนเฟนเบรนเนอร์ 
(Bronfrenbrenner’s Model of Ecological Environment) เสนอไว้ว่ามี 4 ระบบ ซึ่ง ทิศนา      
แขมมณี (2557) เขียนไว้ในหนังสือ ศาสตร์การสอน คือ 1) ระดับไมโคร (Micro-System) เป็นบริบท
ทางการสอนระดับห้องเรียนที่ใกล้ตัวผู้สอน ผู้เรียน การจัดการเรียนการสอน และสภาพแวดล้อม      
2) ระดับเมโซ (Meso-System) เป็นการเรียนการสอนในระดับผู้บริหารโรงเรียน โรงเรียน และ
ผู้ร่วมงานในโรงเรียน 3) ระดับเอ็กโซ (Exo-System) เป็นระดับการสอนที่ขยายออกไป ได้แก่ บริบทใน
ชุมชน ทรัพยากรในชุมชน สภาพทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองของชุมชน และที่ไกลสุด คือ       
4) ระดับแมคโคร (Macro) เป็นบริบททางการสอนที่ไกลตัวผู้สอน และผู้เรียนมากที่สุด ได้แก่ บริบท
ระดับชาติ และระดับโลก  
 โดยสรุป กรอบความคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยภาคีเพื่อทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 
ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษาของแต่ละประเทศสามารถน ามาใช้เป็นแนวคิดส าหรับวางแผน บริหารจัดการ 
ก าหนดทิศทางการจัดการศึกษา การพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ และก าหนดแนวทางการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ ซึ่งเป็นทั้งยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และกลไกในการขับเคลื่อนให้ผู้เรียนมีความรู้
ความเข้าใจองค์ความรู้ที่เป็นพ้ืนฐานในการด ารงชีวิต ขับเคลื่อนกระบวนการและจัดกิจกรรมการเรียนรู้
เพื่อให้ผู้เรียนเกิดทักษะด้านต่างๆ ทั้งทักษะทางปัญญาและทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต ตลอดจน
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ขับเคลื่อนให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่มีความเหมาะสมสอดคล้องกับสภาวการณ์การ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม  
 1.4 การออกแบบการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนในศตวรรษที่ 21  
 กระแสด้านการจัดการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นทั้งสังคมโลกและสังคมไทย มีค าถามเกิดขึ้นมากมาย 
แต่ค าถามหนึ่งที่คลาสสิคมากและยังเป็นค าถามที่ท้าทายให้ค้นหาค าตอบ นั่นคือ “รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ส าหรับผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ควรเป็นเช่นไร” วิจารณ์ พานิช (2554) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ว่า “ต้องก้าวข้ามสาระวิชา ไปสู่การเรียนรู้เพื่อให้เกิด ทักษะเพ่ือ
การด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ที่ผู้สอนไม่ได้สอน ผู้เรียนต้องเรียนเอง หรือพูดใหม่ว่า ผู้สอนต้องไม่
สอนแต่ต้องออกแบบการเรียนรู้ (Learning Design) และผู้สอนคือผู้อ านวยความสะดวก (Facilitator) 
ในการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนเรียนรูจ้ากการลงมือท าแลว้การเรยีนรู้ก็จะเกิดจากภายในใจและสมองของ
ตนเอง แม้ว่าสาระวิชาจะมีความส าคัญ แต่ไม่เพียงพอส าหรับการเรียนรู้เพื่อมีชีวิต ปัจจุบันการเรียนรู้
สาระวิชา (Content หรือ Subject Matter) ควรเป็นการเรียนจากการค้นคว้าโดยผู้เรียน ครูควรเป็น
ผู้ช่วยแนะน าและช่วยออกแบบกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนแต่ละคนลงมือปฏิบัติ ค้นหาความรู้ สร้าง
ความรู้ และสามารถประเมินความก้าวหน้าการเรียนรู้ของตนเองได้” 
 ปัจจุบันแนวการจัดการเรียนรู้หรือกระบวนการเรียนรู้ที่ก าลังมีความโดดเด่นได้รับการ
กล่าวถึงมาก และนับว่าเป็นแนวคิดพื้นฐานที่ส าคัญของการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 นั่นคือ การเรียนรู้
แบบการสอนให้น้อยเรียนรู้ให้มาก (Teach Less, Learn More) เป็นแนวคิดที่เสนอ โดยประเทศ
สิงคโปร์ มีหลักการส าคัญ คือ 
 - แนวคิด “การสอนให้น้อย เรียนรู้ให้มาก” เป็นการเรียนการสอนที่ช่วยให้ก าลังใจผู้เรียน 
และช่วยเตรียมความพร้อมส าหรับการใช้ชีวิตมากกว่าการสอนมากหรือการสอนเพื่อสอบ 
 - “การสอนให้น้อย เรียนรู้ให้มาก” มีเป้าหมายเพื่อสัมผัสหัวใจและให้ก าลังใจ (Minds) 
ผู้เรียนเพื่อการเตรียมผู้เรียนส าหรับการใช้ชีวิต หลักการทางการศึกษา (Core of Education) คือท าไม
เราต้องสอน (Why do we teach ?) สอนอะไร (What do we teach ?) และสอนอย่างไร (How do 
we teach ?) 
 - ผลการเรียนรู้ต้องมีการเปลี่ยนแปลงจากการเน้นที่ปริมาณมาเป็นการเน้นที่คุณภาพการ 
ศึกษา ทั้งนี้คุณภาพการศึกษาที่มากขึ้น หมายถึงการมีปฏิสัมพันธ์ในช้ันเรียน การให้โอกาสของการ
แสดงออก ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต และการสร้างลักษณะผ่านนวัตกรรมการเรียนรู้  และกลยุทธ์
วิธีการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
 - ครู ผู้น าโรงเรียน และกระทรวงศึกษาธิการ มีบทบาทส าคัญในการท าให้แนวคิด “การสอน
ให้น้อย เรียนรู้ให้มาก” เกิดขึ้นจริงในทางปฏิบัติ 
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 แนวคิดดังกล่าว เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง โดยผู้เรียนจะมีส่วนร่วม
กิจกรรมทั้งทางด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา เรียนร่วมกันเป็นกลุ่ม โดยมีจุดมุ่งหมาย
ปลายทางของการจัดการเรียนรู้ที่เห็นเด่นชัด คือ เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นคุณภาพของผลการเรียนรู้
มากกว่าการเน้นที่ปริมาณหรือการสอนเพื่อการสอบเท่านั้น  

 1.5 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 นักการศึกษามีข้อเสนอว่า การจัดกิจกรรมใน
ลักษณะต่างๆ ที่มีความหลากหลายผลลัพธ์ย่อมแตกต่างกัน เช่น กิจกรรมการเรียนที่จัดภายในห้อง 
เรียน ผู้เรียนเป็นผู้นั่งฟังการบรรยาย (Lecture) จะสามารถจ าสาระที่ได้ฟังเพียงร้อยละ 5 ขณะที่การ
อ่านด้วยตัวเอง (Reading) จะจ าได้เพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 10 ส่วนกิจกรรมผ่านการฟังและการได้เห็น 
(Audiovisual) เช่น การดูโทรทัศน ์ฟังวิทยุ สามารถจ าสาระที่ไดส้ัมผสัร้อยละ 20 กิจกรรมที่ผ่านการได้
เห็นตัวอย่าง (Demonstration) จะช่วยให้สามารถจ าได้ร้อยละ 30 ทั้งนี้หากมีการได้แลกเปลี่ยนพูดคุย
กัน (Discussion) เช่น กิจกรรมผ่านการพูดคุยแลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกันกับเพื่อนภายในกลุ่ม จะ
ช่วยให้จ าได้ถึงร้อยละ 50 การได้ทดลองปฏิบัติเอง (Practice doing) จะจ าได้ถึงร้อยละ 75 ส่วน
กิจกรรมที่ช่วยให้มีการเรียนรู้และจดจ าได้มากท่ีสดุนั้น คือ กิจกรรมที่ได้สอนผู้อื่น (Teaching) เช่น การ
ติว หรือการสอน จะช่วยให้เข้าใจและจ าได้ถึงร้อยละ 90 ดังแสดงในปิรามิดแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Pyramid) ภาพ 3 ปิรามิดการเรียนรู้ 
 

 
 

ภาพ 3 ปิรามิดการเรียนรู ้
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 ข้อความรู้ในประเด็นต่างๆ ที่น าเสนอมาเป็นล าดับ โดยเริ่มตั้งแต่สภาวการณ์การเปลี่ยนแปลง
ของโลก ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 กรอบสาระการเรียนรู้และผลการเรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
และ แนวทางการออกแบบการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 เป็นแนวคิดที่ผู้เขียน
คัดเลือกเฉพาะข้อความรู้ที่เป็นประเด็นหลักของเรื่องนั้นโดยใช้ค าว่า “มโนทัศน์การเรียนรู้คัดสรร” ซึ่ง
เป็นการน าเสนอสาระที่ผ่านการสืบค้น การสังเคราะห์ การวิเคราะห์ คัดสรร และสรุปเนื้อหา 
(Content analysis) จากเอกสาร ต ารา บทความทางวิชาการ และงานวิจัยทางการศึกษา ที่มีสาระ
สัมพันธ์และเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาบุคคลให้เป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ และมี
คุณลักษณะที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม  
 บทบาทส าคัญประการหนึ่งในฐานะที่อยู่ในวงการศึกษามีบทบาทเกี่ยวข้องโดยตรงกับการ
พัฒนาผลการเรียนรู้ของผู้เรียน ได้พิจารณาเห็นว่า สิ่งส าคัญที่ตนเองควรมีความรู้ความเข้าใจ ได้แก่ 
สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงทางสังคม การพัฒนาทางการศึกษา หลักการแนวคิด จุดมุ่งหมาย การ
จัดการเรียนรู้ รวมถึงการวัดผลและประเมินผลอันน าไปสู่การเสริมสร้างผู้เรียนให้มีคุณภาพ ซึ่ง
สาระส าคัญที่เสนอมานั้น ผู้เขียนได้น ามาใช้เป็นกรอบแนวคิดพื้นฐานเป็นหลักการเบื้องต้นในการ
ออกแบบการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษส าหรับผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 โดยมุ่งเป้าไปที่กระบวนการ
จัดการเรียนรู้ที่สังคมไทย สังคมอาเซี่ยน และสังคมโลกให้ความสนใจให้ความส าคัญและมีนโยบาย
พัฒนาเร่งด่วนประการหนึ่ง ณ เวลานี้ คือ การเร่งรัดพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้ที่มี “ทักษะการใช้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร” ในการก้าวสู่สังคมโลกอย่างภาคภูมิ 
 2. มโนทัศน์การเรียนรู้คัดสรรสู่รูปแบบการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  
 จากการศึกษามโนทัศนก์ารเรียนรู้ต่างๆ ผ่านการวิเคราะห์เนื้อหา พิจารณาคัดเลือกและน ามา
เป็นแนวคิดพื้นฐานในการออกแบบการจัดการเรียนรู้และประยุกต์สู่การพัฒนาเป็นนวัตกรรมการ
จัดการเรียนรู้ในลักษณะของ รูปแบบการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ตามกระบวนการของการ
วิจัยและพัฒนา มโนทัศน์ส าคัญในการพัฒนารูปแบบ โดยสังเขปดังนี ้
  2.1 ความเป็นมาของรูปแบบการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  

จากสภาวการณ์การเปลี่ยนแปลงของโลกส่งผลให้ประเทศต่างๆ มีการปฏิรูปการจัดการศึกษา
โดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาให้เป็นผู้ที่มีทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 โดยได้ร่วมกันเสนอกรอบสาระการ
เรียนรู้และผลการเรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 พร้อมท้ังได้เสนอแนวทางการออกแบบการจัดการ
เรียนรู้ส าหรับผู้เรียนในศตวรรษนี้ไว้อย่างหลากหลาย แนวคิดการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพมีจ านวน
มากและเผยแพร่ตามสื่อและแหล่งเรียนรู้หลากหลายรูปแบบ ล้วนมีวัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนรู้
ที่แตกต่างกัน ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ที่นานาประเทศเห็นพร้องกันว่าเป็นทักษะส าคัญผู้เรียนและควร
ได้รับการส่งเสริมคือ ทักษะการสื่อสาร และในการสื่อสารเครื่องมือส าคัญที่ใช้คือ  ภาษาอังกฤษ ซึ่ง
ปัจจุบันสังคมจัดให้เป็นภาษาโลก (World language) ส าหรับใช้ในการน าเสนอข่าวสารข้อมลู เชื่อมโยง
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ความรู้ ความคิด ความเข้าใจ ความรู้สึก ตลอดจนการด าเนินชีวิตในมิติต่างๆ  ดังนั้น โครงสร้างภายใน
หลักสูตรของนานาประเทศทั้งในประชาคมอาเซี่ยน และสังคมโลกจึงก าหนดให้บรรจุสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศโดยเฉพาะอย่างยิ่งภาษาอังกฤษไว้ในหลักสูตรของแต่ละประเทศ โดยมีจุดมุ่งหมาย
ของการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาบุคคลให้เป็นผู้ที่มีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
Naughton (2007) 

ผลการศึกษาของนักการศึกษาชาวไทยและชาวต่างประเทศ พบว่าความสามารถในการใช้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของผู้เรียน มีลักษณะคล้ายกัน คือ ผู้เรียนมีผลลัพธ์การเรียนรู้อยู่ในระดับที่
ไม่น่าพึงพอใจ กล่าวคือผู้เรียนมีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในสถานการณ์ต่างๆ 
พอได้บ้าง แต่ขาดความมั่นใจในการน าภาษาไปใช้สื่อสาร ไม่กล้าพูดภาษาอังกฤษ กลัวผิดโครงสร้างทาง
หลักการของภาษา และไม่สามารถน าภาษาอังกฤษไปใช้ในการสื่อสารได้ดีเท่าที่ควรทั้งการฟัง การพูด 
การอ่าน และการเขียน ส่วนสภาพทางด้านการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษผลการศึกษา พบว่าผู้สอน
ภาษาอังกฤษท้ังในประเทศไทย และต่างประเทศจ านวนมากใช้วิธีการสอน และจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ตามกระบวนการ 3 ขั้นตอน ตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร (Communicative Approach) 
ซึ่งสาระส าคัญของแนวคิดนี้คือ 

แนวคิดการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร (Communicative Approach) นักภาษาศาสตร์ เช่น 
Bachman (1990), Hamer (2000), Stephen (2001), Yoon (2004), Chew (2005) มีความเช่ือว่า 
ภาษา คือ เครื่องมือของการสื่อสาร การจัดการเรียนการสอนจึงเน้นการเช่ือมโยงระหว่างความรู้      
ทางภาษา (Linguistic Knowledge) ทักษะทางภาษา (Language Skills) และทักษะทางการสื่อสาร 
(Communicative Skills) โดยจุดมุ่งหมายของการสอนภาษา คือ พัฒนาผู้เรียนให้มีความสามารถใน
การใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร (Communicative Competence) หลักการในการจัดการเรียนการสอน 
เป็นการจัดการเรียนการสอนที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสารในสถานการณ์ต่างๆ ที่มีการสื่อสารจริงโดย
ค านึงถึงโครงสร้างทางภาษาศาสตร์เชิงสังคม การใช้ค าเช่ือมความสัมพันธ์ของข้อความและการ
ประยุกต์ใช้ยุทธวิธีในการสื่อสาร โดยมีแนวการจัดการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนฝึกใช้ภาษาเพื่อการ
สื่อสารด้วยกิจกรรมต่างๆ ที่มีความหลากหลายเพื่อให้ผู้เรียนสื่อสารได้อย่างคล่องแคล่ว (Fluency) 
มากกว่าการเคร่งครัดในความถูกต้องแม่นย า (Accuracy) ของกฎไวยากรณ์ โดยมีขั้นตอนในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นน าเสนอ (Presentation) ขั้นฝึก (Practice) และ ข้ันใช้
ภาษา (Production)  

ในขณะที่แนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารได้รับความสนใจ และน าไปใช้ในการจัดการเรยีนรู้
อย่างกว้างขวาง นักภาษาศาสตร์และนักการศึกษาที่ เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการส อน
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ภาษาต่างประเทศได้ท าการวิเคราะห์และพบข้อจ ากัดหรือจุดอ่อนของแนวคิดการสอนภาษาเพื่อการ
สื่อสารซึ่งมีประเด็นท่ีน่าสนใจ สรุปได้ 5 ประเด็น ดังนี้     

1. ขั้นตอนการสอนของแนวคิดการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารที่มี 3 ขั้นตอน คือ ขั้นน าเสนอ 
(Presentation) ขั้นฝึก (Practice) และขั้นใช้ภาษา (Production) ไม่เพียงพอต่อการพัฒนา
ความสามารถในการใช้ภาษาควรมีขั้นตอนการสอนเพิ่มมากข้ึน คือ ควรมีขั้นก่อนข้ันน าเสนอเพื่อเตรียม
ความพร้อมในด้านต่างๆ ทั้งทางด้านผู้เรียน ด้านผู้สอน และสาระส าคัญในการจัดการเรียนการสอนและ
ควรมีขั้นตอนหลังจากข้ันการใช้ภาษาเพื่อท าการวัดและประเมินผล Stephen (2001)   

2. การจัดการเรียนการสอนในขั้นการน าเสนอ เป็นการจัดการเรียนการสอนที่มีลักษณะของ
การสื่อสารแบบทางเดียว (One way communication) เน้นผู้สอนเป็นฝ่ายน าเสนอเนื้อหาที่ผู้สอน
เตรียมมาโดยที่ผู้เรียนเป็นฝ่ายรับฟังมากกว่าการใช้ความคิด ผู้สอนและผู้เรียนขาดการมีปฏิสัมพันธ์ทั้ง
กับเนื้อหาทางภาษา สื่อ และผู้สอน ซึ่งเป็นการจัดการเรียนการสอนที่ยังไม่สง่เสรมิกระบวนการของการ
สื่อสาร Celce-Murcia, Dirnyei & Thurell (1997: 143-145)   

3. การจัดกิจกรรมที่ให้ผู้เรียนฝึกและใช้ภาษาตามแบบ เช่น ฝึกจากบทสนทนาหรือเนื้อหาใน
เอกสารที่อยู่ภายใต้การควบคุมของผู้สอน (Control Practice) รวมทั้งการฝึกแบบเติมข้อความที่ขาด
หายไป (Information Gap) เป็นการฝึกที่เน้นการท่องจ าแล้วน ามาใช้สื่อสารในห้องเรียนมากกว่าการ
ฝึกให้ผู้เรียนดึงความรู้หรือประสบการณ์เดิมมาเช่ือมโยงกับความรู้ใหม่เพื่อน ามาสร้างความรู้ใน
สถานการณ์ใหม่ด้วยตนเอง จัดเป็นการเรียนที่ผู้เรียนไม่ได้ท าความเข้าใจในตัวภาษาอย่างแท้จริงเป็น
เหตุให้ลืมง่ายและไม่มีความสามารถในตัวภาษาอย่างเพียงพอจึงไม่สามารถสื่อสารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ Zhenhui (1999)    

 4. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนฝึก (Practice) เพื่อให้เกิดความคล่อง 
แคล่วในการสื่อสาร (Fluency) โดยที่ไม่เน้นความถูกต้องแม่นย าของไวยากรณ์ (Accuracy) จึงละเลย
การให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) เพื่อให้ผู้เรียนได้ทราบถึงข้อผิดพลาดทางการใช้ภาษาเพื่อการ
สื่อสารและไม่ได้ท าการแก้ไขให้ถูกต้องท าให้เข้าใจผิดและส่งผลถึงความสามารถในการอ่านและการ
เขียน Chew (2005), Buss & Lauren (2002 cited in Deveci, 2009)  

5. วิธีการวัดและการประเมินความสามารถในการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร ที่ผู้สอนใช้ใน
ปัจจุบันไม่สอดคล้องกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่จัดขึ้นภายในห้องเรียน กล่าวคือผู้สอนวัด
และประเมินความสามารถในการใช้ภาษาของผู้เรียนด้วยวิธีการทดสอบโดยใช้แบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียน (Paper-Based) ซึ่งไม่ครอบคลุมและไม่สอดคล้องกับการประเมินความสามารถ
ในการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร Javis & Atsilarat (2004), กิจจา ก าแหง (2549) 

ส าหรับแนวทางในการเสริมสร้างความสามารถในการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารนั้น 
นักภาษาศาสตร์และนักการศึกษามีความเห็นว่า  ในการจัดการเรียนรู้ควรจัดกิจกรรมที่มีความ
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หลากหลายโดยเน้นกระบวนการเรียนรู้ที่มีการฝึกปฏิบัติ และน าไปใช้ได้จริงตามหน้าท่ีของภาษาในการ
สื่อความหมายโดยมีเป้าหมายอยู่ที่การใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารในชีวิตจริงและสอดคล้องกับบริบททาง
สังคม นอกจากนี้แล้ว นักการศึกษาเสนอเพิ่มเติมในประเด็นนี้โดยสรุป คือ การจัดการเรียนการสอน
ควรบูรณาการวิธีการที่มุ่งผลลัพธ์การปฏิบัติงานเป็นฐาน โดยบูรณาการสารสนเทศกับสังคมวัฒนธรรม 
สติปัญญา การจัดการ และน าสถานการณ์ต่างๆ ในชีวิตจริงมาเช่ือมโยงเนื้อหา กิจกรรม สื่อ แหล่ง
เรียนรู้และสารสนเทศ และประเมินผลตามสภาพจริงโดยค านึงถึงผลประโยชน์ของผู้เรียนเป็นส าคัญ 
Smith & Ragan (2005), Tennyson (2005), สุมาลี ชัยเจริญ (2557) 

จากการศึกษามโนทัศน์และแนวคิดการจัดการเรียนรู้ที่สัมพันธ์กับสภาพสังคมในศตวรรษที่ 
21 ที่มีจุดเด่นสามารถเสริมจุดอ่อนของแนวคิดการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร และยังเป็นการสร้าง
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามเจตนารมณ์ดังที่ได้กล่าวในเบื้องต้น หลักการแนวคิดที่เน้นผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลาง ได้แก่ 1) แนวคิดสอนให้น้อยเรียนมาก (Teach Less Learn More: TLLM) 2) แนวคิดอิน
เทอร์แอ็กทีฟมัลติมีเดีย (Interactive Multimedia) 3) ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ (Constructivist)      
4) แนวคิดการจัดการเรียนรู้ตามสภาพจริง (Authentic Learning) ซึ่งใช้เป็นแนวคิดพื้นฐานในการ
พัฒนารูปแบบการสอน  

2.2 มโนทัศน์และแนวคิดพ้ืนฐานของรูปแบบการสอน แนวคิดพื้นฐานที่ใช้เป็นกรอบการ
พัฒนารูปแบบมีดังนี้ 

2.2.1 แนวคิดสอนน้อยเรียนมาก (Teach Less Learn More: TLLM) แนวคิดนี้ตั้งอยู่บน
พื้นฐานของทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ ซึ่งต้องการให้ผู้สอนลดบทบาทในการสอนของตนเองให้น้อยลง 
และส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองมากขึ้น การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด Teach Less,  
Learn More สามารถจัดการเรียนรู้ได้หลากหลายวิธีแต่ต้องเน้นที่ผู้เรียนเป็นส าคัญ ตัวอย่างของการ
จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดนี้ที่ประเทศสิงคโปร์น าไปใช้ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้  คือ การ
ออกแบบย้อนกลับ (Backward Design) ประกอบด้วยขั้นตอนหลัก 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 การ
ก าหนดเป้าหมาย ขั้นตอนที่ 2 การก าหนดหลักฐานการเรียนรู้และการประเมินผลการเรียนรู้ ขั้นตอน
ที่ 3 การวางแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ ในขั้นตอนนี้เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ท างาน
ร่วมกันเป็นกลุ่ม ผู้เรียนมีส่วนร่วมทั้งทางร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา มีการวางแผนเสนอ
และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น อภิปรายแก้ไขปัญหาก่อให้เกิดการเช่ือมโยงความรู้เดิมกับชีวิตจริง  

2.2.2 แนวคิดอินเทอร์แอ็กทีฟมัลติมีเดีย (Interactive Multimedia) เป็นศูนย์รวมสื่อ
ข้อความ กราฟิก ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว วิดีโอ และเสียง ที่สามารถน าไปประยุกต์สู่การจัดการเรียนรู้
ที่ผู้เรียนสามารถมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างเนื้อหา สื่อ และผู้เรียน ผู้เรียนสามารถเข้าใจสาระผ่านหลาย
ช่องทางเพื่อช่วยเพิ่มพูนความรู้ และพัฒนาทักษะต่างๆ ผู้เรียนมีโอกาสได้ท างานร่วมกัน ใช้ทักษะทาง
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ปัญญา การคิดแก้ปัญหา คิดสร้างสรรค์ช้ินงาน ตลอดจนความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  Bass (1999), Hick 
(1997) ในการจัดการเรียนรู้ผู้สอนควรยึดหลักการ ดังนี้ 1) กระตุ้นความสนใจของผู้เรียน 2) มีความ
ยืดหยุ่นโดยจัดกิจกรรมผ่านผัสสะการรับรู้อย่างหลากหลายเหมาะสมกับสไตล์การเรียนรู้ ( Learning 
Style) ของผู้เรียน 3) พัฒนาทักษะทางปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ และ 4) พัฒนาทักษะทางภาษา
เพื่อการสื่อสารทั้งทางด้านเนื้อหาทางภาษา และทักษะทางการสื่อสาร คือ ทักษะการฟัง พูด อ่าน และ
เขียนเพื่อให้เกิดความถูกต้องและคล่องแคล่ว Roblyer (2003), ธูปทอง กว้างสวาสดิ์ (2557) 

2.2.3 แนวคิดการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร (Communicative Approach) เป็นแนวคิดที่
มุ่งพัฒนาความสามารถในการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารเน้นการจัดกิจกรรมที่หลากหลายเพื่อให้ผู้เรียนได้
ฝึกและใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารในสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างคล่องแคล่วโดยไม่เคร่งครัดในความถูกต้อง
แม่นย าของกฎเกณฑ์ทางภาษา มีขั้นตอนการสอนที่ชัดเจน 3 ขั้นตอน คือ ขั้นน าเสนอ (Presentation) 
ขั้นฝึก (Practice) และขั้นใช้ภาษา (Production) ต่อมาพบว่า 1) ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 3 ขั้นไม่
เพียงพอท่ีจะพัฒนาความสามารถในการสื่อสารของผู้เรยีนได้อย่างสมบูรณเ์พราะขาดขั้นตอนการเตรียม
ความพร้อมและขั้นการวัดและประเมินผล 2) การจัดการเรียนรู้มุ่งเน้นผู้สอนเน้นเป็นศูนย์กลางมากกว่า
ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 3) การให้ผู้เรียนฝึกใช้ภาษาเพื่อให้เกิดความคล่องแคล่วในการสื่อสาร
(Fluency) โดยที่ไม่เน้นความถูกต้องแม่นย าของกฎเกณฑไ์วยากรณ ์(Accuracy) จึงละเลยการให้ข้อมูล
ย้อนกลับ (Feedback) ในประเด็นที่เป็นข้อผิดพลาดในการใช้ภาษาผู้เรียนจึงไม่ได้ท าการแก้ไขให้
ถูกต้องท าให้เข้าใจผิดและส่งผลถึงความสามารถในการอ่านและการเขียน 4) วิธีการวัดและประเมินที่
ผู้สอนใช้ในปัจจุบันไม่สอดคล้องกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่จัดขึ้นภายในห้องเรียน คือ เน้น
การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้วยแบบทดสอบ ซึ่งยังไม่สอดคล้องกับการประเมินความสามารถในการ
ใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร Zhenhui (1999), Stephen (2001), Javis & Atsilarat (2004), Chew 
(2005), Deveci (2009) 

ส าหรับแนวทางการเสริมจุดบกพร่อง จุดอ่อนของแนวการสอนเพื่อการสื่อสาร นักภาษา 
ศาสตร์เสนอมโนทัศน์ไว้ สรุปประเด็นส าคัญได้ดังนี้ 1) ก่อนด าเนินการจัดการเรียนการสอนควรจัด
กิจกรรมต่างๆ ที่เป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจอยากท่ีจะเรียนรู้ และดึงความรู้เดิมของผู้เรียน
เพื่อเป็นจุดเริ่มต้นของการเรียนรู้สิ่งใหม่ 2) จัดกิจกรรมในการสอนเนื้อหาสาระทางภาษาควบคู่กับการ
ฝึกสื่อสารทางภาษาผ่านประสาทการรับรู้ทางการดู (Visual) การฟัง (Auditory) และการเคลื่อนไหว 
(Kinesthetic) 3) จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เป็นการฝึกการเช่ือมโยงระหว่างความรู้เดิมกับความรู้ใหม่    
4) จัดกิจกรรมที่เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติด้วยกระบวนการเรียนรู้แบบต่างๆ เช่น 
กระบวนการสื่อสาร การร่วมมือ การท างานกลุ่ม การสร้างสรรค์ช้ินงาน รวมทั้งมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและ
กัน 5) จัดกิจกรรมที่เป็นการให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) ข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับการใช้ภาษา
และแก้ไขข้อผิดพลาดนั้นให้มีความถูกต้อง 6) เลือกใช้วัดและประเมินความสามารถในการใช้ภาษาของ
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ผู้เรียนด้วยวิธีการหลากหลายที่เน้นการประเมินตามสภาพจริง (authentic assessment) Caine, 
Caine & Crowell (1999), Zull (2002), Feden & Vogell (2003), Jensen (2004)   

2.2.4 ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ (Constructivist) เป็นทฤษฎีการเรียนรู้ที่มีรากฐานมาจาก
ทฤษฎีพัฒนาการเชาว์ปัญญาของ Piaget ที่ เ รียกว่าคอนสตรัคติวิสต์ เ ชิงปัญญา (Cognitive 
Constructivism) และ ของ Vygotsky คือ คอนสตรัคติวิสต์เชิงสังคม (Social Constructivism) ที่
เน้นเกี่ยวกับบริบททางสังคมแนวคิดของทฤษฎีนี้มุ่งเน้นการสร้างความรู้มากกว่าการรับความรู้โดยมี
ความเชื่อว่า การเรียนรู้เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นภายในของผู้เรียนโดยมีผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้จาก
ความสัมพันธ์ระหว่างที่ได้สัมผัสกับความรู้ความเข้าใจเดิมที่มีอยู่ก่อน และพยายามน าความเข้าใจ
เกี่ยวกับเหตุการณ์และปรากฏการณ์ที่ตนได้พบมาสร้างเป็นโครงสร้างทางปัญญา (Cognitive 
Structure) หรือโครงสร้างความรู้ในสมอง โครงสร้างทางปัญญานี้ จะประกอบด้วยความหมายของสิ่ง
ต่างๆ ท่ีใช้ภาษาหรือเหตุการณ์ในการออกแบบการเรียนรู้อย่างมีความหมาย เช่น ออกแบบสิ่งแวดล้อม
ทางการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนปฏิบัติและร่วมมือกันสร้างความรู้จากฐานความรู้เดิมในบริบทของผู้เรียน  

2.2.5 แนวคิดการจัดการเรียนรู้ตามสภาพจริง (Authentic learning) เป็นการจัดการเรียน
การสอนที่ให้ผู้เรียนเผชิญกับสภาพการณ์จริง ปัญหาจริง ในบริบทจริง ร่วมกันเรียนรู้ แสวงหาความรู้
และวิธีการต่างๆ ให้เกิดการเรียนรู้ ผู้เรียนสร้างความรู้ได้อย่างมีความหมาย สืบสอบ คิด วิเคราะห์ 
สังเคราะห์ ประเมิน สามารถตัดสินใจได้ด้วยตนเองโดยการคิดอย่างเป็นระบบ สามารถน าเสนอ
ความส าเร็จของงาน และสามารถน าสิ่งที่ได้เรียนรู้ไปใช้ปฏิบัติในชีวิตจริงได้ ทิศนา แขมมณี (2555) 
ลักษณะการจัดกิจกรรมควรมีความหลากหลาย เช่น กิจกรรมการแก้ปัญหาท้าทายความสามารถ จัด
กิจกรรมสถานการณ์จ าลอง กิจกรรมเผชิญปัญหาตามสภาพจริง และวิธีสอนควรเป็นการเรียนรู้แบบ
โครงงาน การใช้วิธีการทางประวัติศาสตร์ การแสดงละคร บทบาทสมมุติ การใช้สถานการณ์จ าลอง 
การสร้างภาพยนตร์สั้นๆ โดยอิงเนื้อหาสาระจากสังคม วัฒนธรรม บริบท และสถานการณ์ที่เป็นจริง
หรือใกล้เคียงกับที่เป็นจริงในปัจจุบัน (Authentic Contents) ส่วนแนวทางการวัดและประเมินผลจะ
มุ่งเน้นการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ในเชิงคุณภาพจะไม่เน้นเชิงปริมาณ แต่เป็นการประเมินผลงานใน 
เชิงประจักษ์และตามสภาพจริง (Authentic Assessment) 

ด้วยเหตุผลและหลักการต่างๆ ได้แก่ สภาวการณ์การเปลี่ยนแปลงของโลก ทักษะแห่ง
ศตวรรษที่ 21 กรอบสาระการเรียนรู้และผลการเรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 และ แนวทางการ
ออกแบบการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ดังกล่าวมาแล้วนั้น ผู้เขียนคัดสรรมโนทัศน์
ส าคัญมาใช้เป็นกรอบแนวคิดพื้นฐานในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ โดยสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้
ขึ้นมาประเภทหนึ่ง คือ “รูปแบบการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร” มีองค์ประกอบดังภาพท่ี 4 
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  มโนทัศน์/กรอบแนวคิดพื้นฐาน                                องค์ประกอบของรูปแบบการสอน  

                 
                                                                               ผลท่ีเกิดจากการใช้รูปแบบ 

 

 

 
 

 

 

                

 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 4 องค์ประกอบของรูปแบบการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ท่ีมา: อารีย์ ปรีดีกลุ (2554) 
 

        2.3 รูปแบบการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  
 การจัดการเรียนรู้ตามกระบวนการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบการสอนมีองค์ประกอบและ
รายละเอียด ดังน้ี          
 1) หลักการของรูปแบบ: จัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ผู้เรียนจะเรียนรู้สิ่งใหม่
ผ่านสื่ออินเทอร์แอ็กทีฟเสมือนจริงที่หลากหลายด้วยกระบวนการทางภาษาเพื่อการสื่อสาร ลงมือฝึก
ทักษะทางภาษา สร้างมโนทัศน์การเรียนรู้ ปฏิบัติการเรียนรู้กับกลุ่มเพื่อนในบริบทจริง สร้างสรรค์

แนวคิดอินเทอร์แอ็กทีฟมัลติมีเดีย

(Interactive Multimedia) 
(Interactive Multi-

แนวคิดสอนน้อยเรียนมาก 
(Teach less, Learn more) 

วัตถุประสงค์ 

เนื้อหา 

หลักการของรูปแบบ 

 การวัดและประเมินผลความสามารถ 
ในการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารตามสภาพ

จริง 

กระบวนการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบ 6 
ข้ันตอน 
ข้ันท่ี 1 กระตุ้นความสนใจและก าหนด
เป้าหมาย  
ข้ันท่ี 2 รับรู้ภาษาผ่านอินเทอร์แอ็กทีฟ
มัลติมีเดีย  
ข้ันท่ี 3 ฝึกและสร้างมโนทัศน์ทางภาษา  
ข้ันท่ี 4 พัฒนาทักษะทางภาษาและความคิด
สร้างสรรค์  
ข้ันท่ี 5 น าเสนอหลักฐานและผลงานการเรียนรู้  
ข้ันท่ี 6 สะท้อนการเรียนรู้และประเมิน
ความสามารถ ในการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร 

การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 
(Communicative Approach) 

 
ผลการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนท่ีเกิดจากการ
จัดการเรียนรู้ตาม
กระบวนการของ
รูปแบบการสอน 

 ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ 
(Constructivist) 

 

การจัดการเรียนรู้ตามสภาพจริง 
(Authentic Learning) 
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ผลงาน น าเสนอผลการเรียนรู้ แลกเปลี่ยนความรู้  สะท้อนการเรียนรู้ และประเมินผลตามสภาพจริง  
 2) วัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริมความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
 3) เนื้อหา: ภาษาเพื่อใช้ในการสื่อสารในสถานการณ์ต่างๆ ตามบริบทจริงในสังคม 
 4) กระบวนการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบ: จัดกิจกรรมการเรียนรู้ต่างๆ ตามขั้นตอน 6 
ขั้นตอน ซึ่งแต่ละขั้นมีรายละเอียด และวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
 ขั้นที่ 1 กระตุ้นความสนใจและก าหนดเป้าหมาย จัดกิจกรรมต่างๆ เพื่อเตรียมความพร้อม
ทางด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา และเป็นการให้ผู้เรียนได้ก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้
ของตนอย่างมีความหมาย 
 ขั้นที่ 2 รับรู้ภาษาผ่านอินเทอร์แอ็กทีฟมัลติมีเดีย จัดกิจกรรมต่างๆ ที่เป็นการน าเสนอ
ความรู้ทางภาษาเพื่อการสื่อสารให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ภาษาที่ใช้ในสถานการณ์จริง และเสมือนหนึ่งได้
เรียนรู้กับเจ้าของภาษาโดยผ่านสื่อเสมือนจริงท่ีเป็นสื่อทางเทคโนโลยีและควรเป็นสื่อท่ีผู้เรียนสามารถมี
ปฏิสัมพันธ์กับสื่อได้อย่างหลากหลาย เช่น จาก You Tube   
 ขั้นที่ 3 ฝึกและสร้างมโนทัศน์ทางภาษา จัดกิจกรรมต่างๆ ที่ให้ผู้เรียนฝึกใช้ภาษาเพื่อการ
สื่อสารให้มีความถูกต้องตามหลักการทางภาษา และสร้างมโนทัศน์หรือข้อสรุปเกี่ยวกับสาระส าคัญทาง
ภาษาผ่านเทคนิคต่างๆ เช่น ผังมโนทัศน์ Mind Map ผังกราฟิก ฯลฯ เพื่อช่วยให้ผู้เรียนมีความรู้ความ
เข้าใจเนื้อหาทางภาษา เช่น เสียง ความหมาย และโครงสร้างทางไวยากรณ์  
 ขั้นที่ 4 พัฒนาทักษะทางภาษาและความคิดสร้างสรรค์ จัดกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียน
น าความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาทางภาษา และโครงสร้างทางไวยากรณ์ไปประยุกต์ใช้ ในสถานการณ์
ต่างๆ ท่ีเป็นสถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริงในบริบทหรือในสังคมที่ผู้เรียนอาศัยอยู่โดยลงมือปฏิบัติการเรียนรู้
ร่วมกันกับเพื่อนๆ ผู้สอนอาจเลือกใช้วิธีการสอนหรือเทคนิคการสอนแบบต่างๆ มาร่วมในแต่ละขั้นตอน 
เช่น การสอนแบบโครงงาน (Project Based Learning) การสอนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem 
Based Learning) การแสดงบทบาทสมมติ ฯลฯ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเช่ือมโยงความรู้ที่ได้รับจากการ
เรียนภายในห้องเรียนสู่การประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริงแลละบริบทจริงในสังคมที่ผู้เรียนสนใจ 
สามารถสร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง และสามารถสร้างความรู้ร่วมกับเพื่อนได้อย่างสร้างสรรค์  
 ขั้นที่ 5 น าเสนอหลักฐานการเรียนรู้ จัดกิจกรรมที่ให้ผู้เรียนคิดรูปแบบการน าเสนอ       
องค์ความรู้ ผลการเรียนรู้ ประสบการณ์การเรียนรู้ ช้ินงาน หรือผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นท้ังที่เกิดจาก
ตนเองและเกิดร่วมกันกับเพื่อน วางแผน เตรียมการ น าเสนอในรูปแบบต่างๆ เช่น การแสดงบทบาท
สมมุติ ละคร สถานการณ์จ าลอง หรืออาจจะน าเสนอผ่านสื่อเทคโนโลย ีเช่น Youtube, mini cinema, 
video clip ฯลฯ เพื่อให้ผู้เรียนได้น าเสนอความรู้ความเข้าใจเนื้อหาทางภาษา และความสามารถในการ
ใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในเชิงประจักษ์และเป็นรูปธรรม 
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 ขั้นที่ 6 สะท้อนการเรียนรู้และประเมินความสามารถทางภาษาเพ่ือการสื่อสาร จัดกิจกรรม
ที่ให้ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ จัดการความรู้ และการเสริมแรงด้วยการช่ืนชมผลการเรียนรู้ ใน
ขณะเดียวกันผู้เรียนและผูส้อนรว่มกันให้ข้อสังเกตในประเดน็ท่ีเป็นข้อผิดพลาดของการใช้ภาษาเพื่อการ
สื่อสารและช่วยกันปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้อง รวมทั้งร่วมกันเลือกวิธีการวัดความสามารถทางภาษา สร้าง
เกณฑ์การประเมินร่วมกันและเป็นที่ยอมรับในกลุ่ม เพื่อใช้ในการประเมินความสามารถทางภาษาเพื่อ
การสื่อสาร ซึ่งการประเมินอาจจะประเมินโดยเพื่อนประเมินเพื่อน และประเมินโดยผู้สอน 
 5) การวัดและประเมินผลความสามารถในการใช้ภาษาตามสภาพจริง เป็นการตรวจ สอบ
ความสามารถในการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารในสถานการณ์ต่างๆ ของผู้เรียนทางด้านความรู้ความเข้าใจ
ในเนื้อหาทางภาษา กฏเกณฑ์ทางไวยากรณ์ (Linguistic Competence) ความสามารถในการเชื่อมโยง
ภาษาเพื่อใช้ในการสื่อสาร (Discourse Competence) ด้านภาษาที่ใช้ในสถานการณ์ต่างๆ (Socio 
Linguistic Competence) และด้านการใช้กลยุทธิ์ทางการสื่อสาร (Strategic Competence) แบบ
เน้นการประเมินความสามารถตามสภาพจริงจากการปฏิบัติ การตรวจผลงาน การสังเกตพฤติกรรมการ
ใช้ภาษาและอื่นๆ ซึ่งการประเมินควรมุ่งเน้นประเมินพัฒนาการทางการสื่อสารมากกว่าการตัดสินผล
การเรียน  
 2.4 แลกเปลี่ยนประสบการณ์: ผลการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เกิดจากการจัดการเรียนรู้ตาม
รูปแบบ 
 จากประสบการณ์ที่ผู้เขียนได้น ารูปแบบการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารไปใช้ในการ
จัดการเรียนรู้ให้กับนักศึกษาระดับปริญญาตรีช้ันปีที่ 1 สาขาวิชาต่างๆ ในปีการศึกษาที่ผ่านๆ มา โดย
จัดการเรียนการสอนที่ยึดหลักการสอนให้น้อย เรียนให้มากโดยผสานหลักการของแนวคิด 5 แนวคิด 
ดังเสนอไว้ โดยมีวัตถุประสงค์หลักคือ ส่งเสริมความสามารถในการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารของผู้เรียน 
เนื้อหาท่ีใช้เป็นสาระทางภาษาอังกฤษท่ีใช้สื่อสารในสถานการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นจริงในสังคมที่สอดคล้อง
กับบริบทของสังคมโลก จัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามกระบวนการ 6 ขัน้ตอน ได้แก่ ขั้นที่ 1 กระตุ้นความ
สนใจและก าหนดเป้าหมาย ขั้นที่ 2 รับรู้ภาษาผ่านอินเทอร์แอ็กทีฟมัลติมีเดีย ขั้นที่ 3 ฝึกและสร้างมโน
ทัศน์ทางภาษา ขั้นที่ 4 พัฒนาทักษะทางภาษาและความคิดสร้างสรรค์ ขั้นที่ 5 น าเสนอหลักฐานการ
เรียนรู้ ขั้นที่ 6 สะท้อนการเรียนรู้ และประเมินความสามารถทางภาษาเพื่อการสื่อสาร ผ่านกิจกรรม 
และ เทคนิคการสอนอันหลากหลายที่เน้นให้ผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง ประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนตาม
สภาพจริง ซึ่งท าการประเมินก่อนเรียน ระหว่างเรียนและหลังเรียน ปรากฏผล ดังนี้ 
 ด้านผลการเรียนรู้ ผู้เรียนมีพัฒนาขึ้นอย่างสังเกตเห็นได้ชัดเจน ทั้งในเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพคือ 1) ด้านความรู้ความเข้าใจ (Knowledge) ประกอบด้วย 1.1) ความสามารถในเนื้อหาทาง
ภาษา (Linguistic Competence) เช่น การออกเสียง (Sound) ความหมาย (Meaning) และโครง 
สร้างทางไวยากรณ์ (Grammar) 1.2) ความสามารถด้านการสร้างความสัมพันธ์ข้อความ (Discourse 
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Competence) 1.3) ความสามารถในการใช้ภาษาทางวัฒนธรรมและสังคม (Socio Linguistic 
Competence) และ 1.4) กลยุทธ์ในการสื่อสารทางภาษา (Strategic Competence) 2) ด้าน
ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร (Communicative Competence) สังเกตผ่าน
กิจกรรมการเรียนรู้ตามกระบวนการของรูปแบบ พฤติกรรมการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารทั้งภายใน
ห้องเรียนและนอกช้ันเรียน และผ่านการน าเสนอผลงานการน าภาษาอังกฤษไปใช้สื่อสารในสถานการณ์
จริงภายในบริบทของผู้เรียนและที่ผู้เรียนสนใจในรูปแบบต่างๆ เช่น Video clip, Mini cinema, Role 
play, Storytelling, ฯลฯ และ 3) ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ (Attribute) ส าหรับผลการเรียนรู้
ด้านนี้นับเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นเกินกว่าความคาดหวัง ซึ่งนอกจากจะสังเกตได้จากพฤติกรรมการเรียนของ
ผู้เรียนขณะเรียน ขณะท างานกลุ่มร่วมกับเพื่อนๆ แล้วจะพบเห็นในขั้นสะท้อนผลการเรียนรู้ 
(Feedback) ผู้เรียนจะน าเสนอสาระที่เป็นรายละเอียดในด้านต่างๆ ทั้งเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับภาษาที่
สมาชิกกลุ่มช่วยกันแสวงหาและค้นพบโดยตรง และที่เกี่ยวกับคุณลักษณะต่างๆ ที่เกิดขึ้นในขณะท างาน 
มีคุณลักษณะของผู้สร้างความรู้ สร้างสรรค์ช้ินงาน การแก้ปัญหา การเลือกสรรเทคโนโลยีและ
ประยุกต์ใช้ให้เกิดการเรียนรู้ และอื่นๆ เมื่อน าผลการเรียนรู้ด้านต่างๆ ของผู้เรียนมาเทียบเคียงกับ
ทักษะและคุณลักษณะแห่งศตวรรษที่ 21 แสดงให้เห็นอย่างชัดเจนว่า ผู้เรียนมีพัฒนาการที่สอดคล้อง 
เหมาะสม และสัมพันธ์กับการสภาวการณ์การเปลี่ยนแปลงทางสังคม เกิดทักษะการเรียนรู้และทักษะ
แห่งศตวรรษที่ 21 มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ และที่ส าคัญประการหนึ่งที่
ผู้เรียนสะท้อนให้ได้ทราบคือ ผู้เรียนเกิดความภาคภูมิใจในความสามารถในด้านต่างๆ ของตนโดยที่
ผู้เรียนไม่เคยคิดมาก่อนว่าตนเองจะสามารถท าได้  
 

สรุป 
 
 แนวคิดที่เกิดจากสภาวการณ์การเปลี่ยนแปลงทางสังคมโลกอย่างรอบด้าน คณะบุคคล 
หน่วยงานทางการศึกษา และนักการศึกษาตระหนักในความส าคัญถึงผลอันเกิดจากความเจริญก้าวหน้า
ทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และองค์ความรู้ใหม่ๆ ในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพและการ
ด าเนินชีวิตของบุคคลในแง่มุมต่างๆ ทั้งทางด้านบวกและด้านลบ ร่วมอภิปรายเพื่อศึกษาและเสนอแนว
ทางการพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะชีวิต การท างาน และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ผ่านกระบวนการ
จัดการเรียนรู้ โดยก าหนดภาพรวมของสาระการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 ทักษะและคุณลักษณะของ
ผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 พร้อมทั้งได้เสนอแนวทางการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมสอดคล้อง
กับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม จากแนวคิดต่างๆ ผู้เขียนน ามาเป็นกรอบแนวคิดพื้นฐานในการออกแบบ
การจัดการเรียนรู้โดยสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ในลักษณะของรูปแบบการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการ
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สื่อสาร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของผู้เรียน 
ระหว่างท าการศึกษาผู้เขียนพบหลักการ แนวคิด เทคนิค วิธีสอน สื่อ และกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ที่
น่าสนใจมากมาย จึงคัดสรรหลักการจัดการเรียนรู้ที่ส าคัญและเหมาะสมกับสภาวการณ์ ได้แก่          
1) แนวคิดสอนให้น้อยเรียนให้มาก (Teach Less, Learn More) 2) แนวคิดอินเทอร์แอ็กทีฟมัลติมีเดีย 
(Interactive Multimedia) 3) แนวคิดการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร (Communicative Approach) 
4) ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ (Constructivist) และ 5) แนวคิดการจัดการเรียนรู้ตามสภาพจริง 
(Authentic learning) โดยผสานและสร้างความสัมพันธ์ของหลักการสอนตามแนวคิดเหล่านี้ เพื่อ
ก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบการสอน ลักษณะเด่นของรูปแบบนี้คือ ภายในรูปแบบแสดงให้เห็น
องค์ประกอบต่างๆ และที่ชัดเจนคือ มีองค์ประกอบ 5 องค์ประกอบและมีกระบวนการจัดการเรียนรู้ 6 
ขั้นตอน นอกจากนี้ ภายในแต่ละองค์ประกอบมีค าอธิบายที่ระบุถึงสาระส าคัญ และวัตถุประสงค์เพื่อ
เป็นการช่วยให้ผู้สนใจที่จะน ารูปแบบการสอนนี้ไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษหรือ
ภาษาต่างประเทศอื่นๆ เกิดความกระจ่างชัดและน าไปใช้ให้สอดคลอ้งกับบริบททางสังคมและบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
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