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บทคัดย่อ 
  

 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาความสามารถด้านการเป็นวิทยากรของครูศูนย์
การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดก าแพงเพชร และศึกษาความพึงพอใจของครูศูนย์การศึกษาพิเศษ 
ประจ าจังหวัดก าแพงเพชร หลังเข้ารับการอบรมพัฒนาความสามารถด้านการเป็นวิทยากร 
กลุ่มเปูาหมายที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดก าแพงเพชร  จ านวน   
16 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบบันทึกการประชุม หลักสูตรการฝึกอบรมการเป็นวิทยากร          
แบบประเมินความสามารถด้านการเป็นวิทยากร และแบบประเมินความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ใน    
การวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที  
 ผลการวิจัยพบว่า 
 ผลการประเมินความสามารถด้านการเป็นวิทยากรในการจัดอบรม มีผลการทดลองแยก
เป็น 2 ด้าน ดังนี้ 1) ผลการเปรียบเทียบความสามารถด้านการเป็นวิทยากรโดยเทียบกับเกณฑ์   
ร้อยละ 75 พบว่า ความสามารถด้านการเป็นวิทยากรของครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัด
ก าแพงเพชร เมื่อทดสอบความแตกต่างด้วยสถิติทดสอบทีแบบกลุ่มเดียว พบว่าคะแนนเฉลี่ยสูงกว่า
เกณฑ์ 2) ผลการเปรียบเทียบความสามารถด้านการเป็นวิทยากรหลังการอบรม จ านวน 2 ครั้ง 
พบว่าคะแนน ครั้งที่ 1 หลังจากการฝึกอบรม มีค่าเฉลี่ย 83.49 คะแนน ครั้งที่ 2 หลังจาก         
การฝึกอบรม 1 สัปดาห์ มีค่าเฉลี่ย 84.21 เมื่อทดสอบความแตกต่างด้วยสถิติทดสอบที (t-test 
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dependent) พบว่าคะแนนครั้งที่ 2 สูงกว่าครั้งที ่1 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงว่า
ความสามารถในการเป็นวิทยากรของคณะครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดก าแพงเพชรมี
ความคงทน ผลความพึงพอใจของผู้ผ่านการอบรมการพัฒนาความสามารถด้านการเป็นวิทยากร

ของครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดก าแพงเพชร โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 4.42, 
S.D.=0.13) 
 

ค าส าคัญ: ศูนย์การศึกษาพิเศษ  ประจ าจังหวัดก าแพงเพชร  ความสามารถด้านการเป็นวิทยากร 
 

Abstract 
 

The objectives of this study were to develop the trainer ability, and to find 
out the satisfaction of teachers in Kamphaengphet Special Education Center after 
taking training. The samples consisted of 16 teachers from Kamphaengphet Special 
Education Center. Research instruments involved the record form, the training 
curriculum, the performance evaluation form and the questionnaire on training 
satisfaction. The statistics used for the qualitative and quantitative data analysis 
were mean, standard deviation and t-test. The research results indicated as 
follows; 
 1) The comparison between the trainers’ ability and criterions - the 
trainers’ performance was higher than the criterions. The mean score of t-test type 
one was higher than the criterions.  
 2) The comparison of trainers’ ability after taking training- the mean 
efficiency of the first training was 83.49 and the second was 84.21. The mean score 
of t-test on the second training was higher than the first training to be significant at 
the 0.5 level. In consequence, the ability of the trainers was stable. 

 The satisfaction degree of the participants on training was high ( x = 4.42, 
S.D. =0.13). 
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บทน า 
 

การศึกษามีบทบาทและความส าคัญต่อการพัฒนาประเทศ เป็นท่ีตระหนักและยอมรับกัน
โดยทั่วไป เพราะเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนามนุษย์ให้มีคุณลักษณะที่ดี มีความรู้และพัฒนา
ความสามารถ ส่งผลต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมศิลปวัฒนธรรมให้มีความเจริญมากยิ่งขึ้น โดย
ความส าคัญของการศึกษาดังกล่าวส่งผลให้มีสิทธิทางการศึกษาที่เท่าเทียมกันกับบุคคลทุกกลุ่ม 
เพื่อให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกายสติปัญญาความรู้และคุณธรรมมีจริยธรรม ไม่ว่าจะ
เป็นกลุ่มคนปกติหรือกลุ่มที่ด้อยโอกาสทางสังคมที่เป็นคนพิการ ก็ต้องได้รับการพัฒนาเพื่อให้
สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นไดอ้ย่างมีความสขุ ท าให้กฎหมายแม่บททางการศึกษาได้ก าหนดสาระส าคัญ
เกี่ยวกับสิทธิและหน้าที่ทางการศึกษาส าหรับกลุ่มที่ด้อยโอกาสทางสังคมที่เป็นคนพิการใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 10 วรรคสองความว่า การจัดการศึกษา
ส าหรับบุคคลซึ่งมีความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์ สังคม การสื่อสารและ     
การเรียนรู้ หรือมีร่างกายพิการ หรือทุพพลภาพหรือบุคคลซึ่งไม่สามารถพ่ึงตนเองได้หรือไม่มีผู้ดูแล
หรือด้อยโอกาส ต้องจัดให้บุคคลดังกล่าวมีสิทธิและโอกาสได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นพิเศษ และ
จัดตั้งแต่แรกเกิดหรือพบความพิการโดยไม่เสียคา่ใช้จ่าย และให้บุคคลดังกล่าวมีสิทธิไดร้ับสิง่อ านวย
ความสะดวก สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่
ก าหนดในกฎกระทรวง และการจัดการศึกษาส าหรับบุคคลซึ่งมีความสามารถพิเศษ ต้องจัดด้วย
รูปแบบที่เหมาะสมโดยค านึงถึงความสามารถของบุคคลนั้น 
 ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดก าแพงเพชร เป็นสถานศึกษาสังกัดส านักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการด าเนินงานจัดการศึกษานอก
ระบบ หรือตามอัธยาศัยแก่คนพิการ ตั้งแต่แรกเกิดหรือแรกพบความพิการจนตลอดชีวิต จนคน
พิการที่มารับบริการมีความพร้อมและสามารถส่งต่อไปยังโรงเรียนเฉพาะความพิการ หรือโรงเรียน
เรียนร่วมได้ทุกปีการศึกษา งานจัดการศึกษาอบรมแก่ผู้ดูแลคนพิการ ครู บุคลากรและชุมชนใน
จังหวัดก าแพงเพชร เพื่อสร้างเจตคติ และองค์ความรู้ด้านการศึกษาพิเศษ ให้เกิดความรู้ ความ
เข้าใจ สามารถน าแนวทางไปปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน เพื่อการพัฒนาศักยภาพของคนพิการได้
อย่างมีประสิทธิภาพ มีการด าเนินงานจัดอบรมแบ่งเป็น 3 กลุ่ม กลุ่มแรก ได้แก่ ผู้ดูแลคนพิการ/
ผู้ปกครอง ซึ่งต้องด าเนินการอบรมเกี่ยวกับการจัดท าแผนการศึกษาเฉพาะบุคคล และวิธีการฟื้นฟู
สมรรถภาพให้แก่คนพิการซึ่งมีจ านวนผู้ดูแลคนพิการ/ผู้ปกครองที่ต้องเข้ารับการอบรมเป็น    
จ านวน 209 คน กลุ่มที่สอง ได้แก่ ครูและบุคลากรในโรงเรียนเรียนร่วม ซึ่งต้องด าเนินการจัดอบรม
ใน 4 เรื่อง ดังนี้ 1) การคัดแยก คัดกรองเบื้องต้น 2) การจัดท าแผนการศึกษาเฉพาะบุคคล 
(Individualized Education Program: IEP) 3) การจัดท าแผนการสอนเฉพาะบุคคล 
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(Individualized Implementation Plan: IIP) 4) เทคนิคการสอนเด็กที่มีความบกพร่องทาง    
การเรียนรู้ (Learning Disabilities: LD) รวมจ านวนทั้งสิ้น 57 โรงเรียน และกลุ่มที่สาม ได้แก่ กลุ่ม
บุคลากรในชุมชน ผู้น าชุมชน และอาสาสมัครในองค์การบริหารส่วนต าบล ด าเนินการจัดอบรมใน
เรื่องสิทธิประโยชน์ของคนพิการและวิธีการช่วยเหลือ รวมจ านวน 129 คน (ศูนย์การศึกษาพิเศษ 
ประจ าจังหวัดก าแพงเพชร, 2555: 13-15) ซึ่งกลุ่มเปูาหมายนี้จะต้องได้รับการอบรมพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องหมุนเวียนกันโดยวิทยากรที่เป็นคณะครูของศูนย์การศึกษาพิเศษประจ าจังหวัดก าแพงเพชร
ที่มีองค์ความรู้ด้านการศึกษาพิเศษ จ านวนทั้งหมด 16 คน ซึ่งเป็นผู้ท าหน้าที่จัดอบรมและนิเทศ 
ติดตามผลการด าเนินงานพัฒนาเด็กพิการ 

จากการด าเนินงานและการประเมินผลเกี่ยวกับงานพัฒนา และฝึกอบรมผู้ดูแลคนพิการ 
บุคลากรที่จัดการศึกษาส าหรับคนพิการ ด้านการเป็นวิทยากร จากผู้เข้ารับการอบรมโครงการปรับ
บ้านเป็นห้องเรียน เปลี่ยนพ่อแม่เป็นครู ปีการศึกษา 2556 จ านวน 118 คน พบว่าวิทยากรของ
ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดก าแพงเพชร มีคุณสมบัติและความสามารถอยู่ในระดับ       
ปานกลาง และความคิดเห็นของผู้เข้ารับการอบรมโครงการอบรมครูผู้สอนนักเรียนที่มีปัญหา
ทางการเรียนรู้ ส าหรับโรงเรียนเรียนร่วม สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ก าแพงเพชร เขต 1 วันท่ี 7-9 กันยายน 2556 มีความคิดเห็นต่อวิทยากรอยู่ในระดับปานกลาง และ
เอกสารรายงานประจ าปีการประเมินคุณภาพภายใน และผลการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาปี 2555 มีเกณฑ์การประเมินในระดับพอใช้ ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัด
ก าแพงเพชรจึงได้มีการจัดประชุมเพื่อหาวิธีการปรับปรุงแก้ไขผลการประชุมสรุปเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน ควรมีการอบรมพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มความรู้ ทักษะและความสามารถในการเป็น
วิทยากรด้วยกระบวนการที่เป็นระบบ ซึ่งผลการศึกษาค้นคว้าเอกสารต่างๆ พบว่าการวิจัย
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เป็นวิจัยที่สามารถตอบสนองต่อสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นจริงและแก้ปัญหา
ได้ตรงตามความต้องการของผู้มสี่วนรว่ม มีกระบวนการที่มีระบบข้ันตอนเหมาะสมต่อการพัฒนาครู
ให้มีความสามารถในการเป็นวิทยากร 

ด้วยเหตุผลและความจ าเป็นดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความต้องการที่พัฒนาความสามารถด้าน
การเป็นวิทยากร ของครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดก าแพงเพชร ทั้งนี้เพื่อเป็นแนวทางใน
การพัฒนาบุคลากรให้เป็นวิทยากรที่มีความรู้ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ด้านการศึกษา
พิเศษกับผู้ดูแลคนพิการ ครู บุคลากรและชุมชนในการพัฒนาเด็กพิการได้อย่างเต็มศักยภาพ 
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วัตถุประสงค์ 
 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการพัฒนาความสามารถด้านการเป็นวิทยากรของครูศูนย์การศึกษา
พิเศษ ประจ าจังหวัดก าแพงเพชร โดยใช้การวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ผู้วิจัยมีจุดมุ่งหมายใน
การด าเนินการวิจัย ดังน้ี 
 1. เพื่อพัฒนาความสามารถด้านการเป็นวิทยากรของครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ า
จังหวัดก าแพงเพชร 
 2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดก าแพงเพชร     
หลังเข้ารับการอบรมพัฒนาความสามารถด้านการเป็นวิทยากร 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 

 วิธีการศึกษามีดังนี ้
 1. กลุ่มเป้าหมาย 
 กลุ่มเปูาหมายที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่  ครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัด
ก าแพงเพชรจ านวน 16 คน 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย 
  1. หลักสูตรการฝึกอบรมการเป็นวิทยากร ซึ่ งประกอบด้วย หลักการ 
วัตถุประสงค์ โครงสร้างและรายละเอียดของหลักสูตรในการฝึกอบรม แนวทางในการน าหลักสูตร  
ไปใช้สื่อการอบรม การวัดและประเมินผล 

  2. แบบประเมินความสามารถด้านการเป็นวิทยากร ซึ่งสร้างเป็นลักษณะเป็น
แบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อย
ที่สุด ค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 0.8-1.00  
  3. แบบประเมินความพึงพอใจผู้เข้ารับการอบรม ซึ่งสร้างเป็นแบบมาตร
ประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ ดังน้ี ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ความพึงพอใจอยู่
ในระดับมาก ความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง ความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย ความพึงพอใจอยู่
ในระดับน้อยท่ีสุด ค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 0.8-1.00  
 3. การด าเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การด าเนินการวิจัยเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี ้
  1. ขั้นตอนการเตรียมการจัดอบรม 

  2. ขั้นตอนการจัดอบรมและประเมินความพึงพอใจ 
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  การด าเนินการวิจัยแต่ละขั้นตอนจะใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (PAOR) 
ซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี ้

 ขั้นตอนท่ี 1 ขั้นวางแผน (Plan) 

 ขั้นตอนท่ี 2 ขั้นปฏิบัติการ (Action) 

 ขั้นตอนท่ี 3 ขั้นสังเกต (Observe) 

 ขั้นตอนท่ี 4 ขั้นสะท้อนกลับ (Reflect) 

 ได้ด าเนินการวิจัยดังนี้ 
  1. ขั้นตอนการเตรียมการจัดอบรม 
  ขั้นตอนนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวางแผนการประชุม เพื่อน าข้อมูลมาประกอบการ
สร้างหลักสูตรการฝึกอบรมการเป็นวิทยากร ผู้วิจัยได้ด าเนินการ ดังน้ี 
   1.1 ขั้นวางแผนโดยการเตรียมเครื่องมือที่ใช้ในการประชุม ได้แก่ 
แบบบันทึกการประชุม เตรียมอุปกรณ์ สื่อโสตทัศนูปกรณ์ สถานที่ ติดต่อกลุ่มผู้ร่วมวิจัยเพื่อเชิญ
ประชุม พร้อมทั้งแจ้งวัน เวลา สถานท่ีในการจัดประชุม 
   1.2 ขั้นปฏิบัติการขั้นตอนนี้เป็นการด าเนินการจัดประชุมกลุ่มผู้ร่วม
วิจัย เพื่อน าข้อมูลมาประกอบการสร้างหลักสูตรการฝึกอบรมการเป็นวิทยากร ระยะเวลาการจัด
ประชุมจ านวน 1 วัน โดยกลุ่มผู้เข้าร่วมวิจัยแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะประเด็นเกี่ยวกับ
คุณลักษณะของวิทยากรและวิเคราะห์หลักสูตรวิทยากรมืออาชีพของ อาจารย์พรชัย แก้วประเสริฐ 
เพื่อน าไปประยุกต์ใช้ในการสร้างหลักสูตรการฝึกอบรมการเป็นวิทยากร ของครูศูนย์การศึกษา
พิเศษ ประจ าจังหวัดก าแพงเพชร 
   1.3 ขั้นสังเกตเป็นการบันทึกผลการประชุมกลุ่มผู้ร่วมวิจัยจากการ
ระดมความคิดเห็น และการวิเคราะห์หลักสูตรวิทยากรมืออาชีพของอาจารย์พรชัย แก้วประเสริฐ  
   1.4 ขั้นสะท้อนกลับเป็นการน าข้อมูลจากการประชุมไปปรับหลักสูตร
การอบรม ซึ่งหลักสูตรที่ได้ประกอบด้วย ภาคทฤษฎีที่ประกอบด้วยเนื้อหาเกี่ยวกับความหมายและ
ความส าคัญของวิทยากร บทบาทภาระหน้าที่ของวิทยากร คุณสมบัติที่จ าเป็นส าหรับวิทยากร 
จิตวิทยาการเรียนรู้กลุ่มเปูาหมายในการฝึกอบรม การเลือกใช้เทคนิคการฝึกอบรมแบบต่างๆ 
ความส าคัญของการพูดการใช้ไมโครโฟน เทคนิคการเตรียมการพูด หลักการพูดที่จ าเป็น การ
เลือกใช้สื่อการสอน การใช้โสตทัศนูปกรณ์ ฝึกใช้โสตทัศนูปกรณ์ การท าสื่อการสอนด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ (PowerPoint) และการฝึกภาคปฏิบัติการเป็นวิทยากร 
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  2. ขั้นตอนการจัดอบรมและประเมินความพึงพอใจ 
   2.1 ขั้นวางแผน เป็นการจัดประชุมกลุ่มผู้ร่วมวิจัยที่เป็นคณะครูศูนย์
การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดก าแพงเพชร จ านวน 16 คน เพื่อช้ีแจงท าความเข้าใจเกี่ยวกับการ
ฝึกอบรมตามหลักสูตรการฝึกอบรมการเป็นวิทยากร และเตรียมเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
   2.2 ขั้นปฏิบัติการ โดยด าเนินการจัดอบรมพัฒนาความสามารถด้าน
การเป็นวิทยากรของครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดก าแพงเพชร เวลา 2 วัน รวม 18 ช่ัวโมง 
 วันท่ี 1 ของการฝึกอบรม 
 ภาคทฤษฎี ประกอบด้วย ภาพรวมสู่การเป็นวิทยากรที่มีประสิทธิภาพ เทคนิคการพูด 
และการจัดท าและการใช้สื่อการสอน 
 วันท่ี 2 ของการฝึกอบรม  
 ภาคปฏิบัติ ประกอบด้วย การฝึกปฏิบัติการเป็นวิทยากรโดยเลือกใช้เทคนิคอย่างใดอย่าง
หนึ่งที่สอดคล้องกับการปฏิบัติงานจริง 
   2.3 ขั้นสังเกต เป็นการสังเกต ติดตามการด าเนินการฝึกอบรมการ
เป็นวิทยากรโดยใช้เครื่องมือเก็บข้อมูลจากแบบประเมินความสามารถด้านการเป็นวิทยากรและ
แบบสอบถามความพึงพอใจ เพื่อน ามาวิเคราะห์ผลหลังการฝึกอบรม  
   2.4 ขั้นสะท้อนกลับ เป็นการสะท้อนปัญหาหรือข้อเสนอแนะในการ
อบรมที่ค้นพบ และประเมินผลซ้ าเพื่อตรวจตรวจพัฒนาการหรือความคงทนด้านการเป็นวิทยากร
ของคณะครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดก าแพงเพชร 
  3. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์เชิงปริมาณที่ได้จากการใช้หลักสูตรการฝึกอบรมการเป็นวิทยากร 
แบบประเมินความสามารถด้านการเป็นวิทยากรและแบบประเมินความพึงพอใจ ใช้สถิติ ดังนี้ 

   3.1 วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานโดยใช้ค่าเฉลี่ย ( x ) และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 
   3.2 เปรียบเทียบความสามารถด้านการเป็นวิทยากรเทียบกับเกณฑ์
ร้อยละ 75 โดยการทดสอบค่าที (t-test แบบ One Sample) 
   3.3 เปรียบเทียบความคงทนของความสามารถด้านการเป็นวิทยากร 
โดยการทดสอบ ค่าที (t-test แบบ Dependent Samples) 
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 เกณฑ์คะแนนประเมินความพึงพอใจ 
 คะแนน   4.51–5.00  หมายถึง   มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด 
 คะแนน   3.51–4.50  หมายถึง   มีความพึงพอใจระดับมาก 
 คะแนน   2.51–3.50  หมายถึง   มีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
 คะแนน   1.51–2.50  หมายถึง   มีความพึงพอใจระดับน้อย 
 คะแนน   1.00–1.50  หมายถึง   มีความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 
 

ผลการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาความสามารถด้านการเป็นวิทยากรของครูศูนย์
การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดก าแพงเพชร โดยใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมผู้วิจัยเสนอ
การวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 3 ตอน ดังนี ้
 1. ผลการเตรียมการจัดอบรม 
 ขั้นตอนนี้เป็นการแสดงถึงผลการเตรียมการจัดอบรม จากการประชุมผู้ร่วมวิจัย จ านวน 
45 คน ประเด็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของวิทยากร ซึ่งมีผู้เข้าร่วมประชุมแสดงความคิดเห็นและให้
ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ ผลจากการประชุม และหาข้อสรุปสามารถน าไปจัดท าหลักสูตรการ
อบรมซึ่งหลักสูตรที่ได้ประกอบด้วย ภาคทฤษฎีที่ประกอบด้วยเนื้อหาเกี่ยวกับความหมายและ
ความส าคัญของวิทยากร บทบาทภาระหน้าที่ของวิทยากร คุณสมบัติที่จ าเป็นส าหรับวิทยากร 
จิตวิทยาการเรียนรู้กลุ่มเปูาหมายในการฝึกอบรม การเลือกใช้เทคนิคการฝึกอบรมแบบต่างๆ 
ความส าคัญของการพูด การใช้ไมโครโฟน เทคนิคการเตรียมการพูด หลักการพูดที่จ าเป็น การ
เลือกใช้สื่อการสอน การใช้โสตทัศนูปกรณ์ ฝึกใช้โสตทัศนูปกรณ์ การท าสื่อการสอนด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ (PowerPoint) และการฝึกภาคปฏิบัติการเป็นวิทยากร 
 2. ผลการประเมินความสามารถด้านการเป็นวิทยากรในการจัดอบรม 
 ขั้นตอนนี้เป็นการจัดอบรมครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดก าแพงเพชรและ
ประเมินความสามารถด้านการเป็นวิทยากรของผู้เข้ารับการอบรมวิเคราะห์ผลการทดลอง สามารถ
วิเคราะห์เป็น 2 ด้าน ดังน้ี 
  2.1 ผลการวิเคราะห์ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบค่าที (t-test 

แบบ One Sample) เพื่อเปรียบเทียบความสามารถด้านการเป็นวิทยากรโดยเทียบกับเกณฑ์ ผู้วิจัย

ได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ ดังนี้ 
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ตาราง 1 การเปรียบเทียบความสามารถด้านการเป็นวิทยากรโดยเทยีบกับเกณฑ์ที่ก าหนด (75 %) 

ครั้งที่ N x  S.D. เกณฑ์ t 

1 16 83.49 1.65 75 32.68* 

2 16 84.21 1.53 75 37.11* 

*p<.05 
จากตาราง 1 ในการฝึกอบรม ผลการประเมินทั้ง 2 ครั้ง พบว่าความสามารถด้านการเป็น

วิทยากรของครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดก าแพงเพชร สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด เมื่อทดสอบ
ความแตกต่างด้วยสถิติทดสอบ (t-test แบบ One Sample) พบว่าคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าเกณฑ์ร้อย
ละ 75 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  2.2 ผลการวิเคราะห์ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบค่าที (t-test 
แบบ Dependent Samples) เพื่อเปรียบเทียบความสามารถด้านการเป็นวิทยากรหลังการอบรม 
จ านวน 2 ครั้ง ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ ดังนี้ 
 

ตาราง 2 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเกี่ยวกับความสามารถด้านการเป็นวิทยากรของครูศูนย์
 การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดก าแพงเพชร 
 

ครั้ง N x  S.D. t 

ครั้งที่ 1 16 83.49 1.65 5.58* 

ครั้งที่ 2 16 84.21 1.53 

*p<.05 

จากตารางที ่2 ผลการประเมินความสามารถด้านการเป็นวิทยากรพบว่า คะแนน ครั้งท่ี 1 
มีค่าเฉลี่ย 83.49 คะแนน ครั้งที่ 2 มีค่าเฉลี่ย 84.21 เมื่อทดสอบความแตกต่างด้วยสถิติทดสอบ   
(t-test) พบว่าคะแนนครั้งที่ 2 สูงกว่าครั้งที่ 1 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงว่า
ความสามารถในการเป็นวิทยากรของคณะครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดก าแพงเพชรมี
ความคงทน 
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 3. ผลการประเมินความพึงพอใจ 
 ขั้นตอนนี้เป็นการประเมินหลังการจัดอบรมโดยการประเมินความพึงพอใจผู้เข้ารับการ
อบรมผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ ดังนี้ 
 

ตาราง 3 ค่าเฉลีย่ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของครูที่เข้ารับการอบรม 

รายการประเมิน x  S.D. ระดับความพึงพอใจ 

1. ด้านวิทยากร    
1.1 การถ่ายทอดความรู้ของวิทยากรมีความชัดเจน 4.75 0.48 มากที่สุด 
1.2 ความสามารถในการอธิบายเนื้อหา 4.69 0.48 มากที่สุด 
1.3  การเชื่อมโยงเนื้อหาในการฝึกอบรม 4.53 0.50 มากที่สุด 
1.4 มีความครบถว้นของเนื้อหาในการฝึกอบรม 4.75 0.45 มากที่สุด 
1.5 การใช้เวลาตามที่ก าหนดไว ้ 4.56 0.51 มากที่สุด 
1.6 การตอบข้อซักถามในการฝึกอบรม 4.56 0.51 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.65 0.18 มากที่สุด 

2. ด้านสถานที/่ระยะเวลา/อาหาร    
2.1 สถานที่สะอาดและมีความเหมาะสม 4.25 0.48 มาก 
2.2 ความพร้อมของอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ 4.44 0.51 มาก 
2.3 ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม 3.50 1.09 ปานกลาง 
2.4 อาหารมีความเหมาะสม 4.38 0.50 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.14 0.39 มาก 

3. ด้านความรู้ความเขา้ใจ    
3.1 ความรู้ความเข้าใจในเรื่องนี้ ก่อน การอบรม 3.00 1.09 ปานกลาง 
3.2 ความรู้ความเข้าใจในเรื่องนี้ หลัง การอบรม 4.44 0.63 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.72 0.63 มาก 

4. ด้านการน าความรู้ไปใช้    
4.1 สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยกุต์ใช้ในการปฏิบัติงาน
ได้ 

4.56 0.51 มากที่สุด 

4.2 มีความมั่นใจและสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ได้ 4.56 0.51 มากที่สุด 
4.3 สามารถน าความรู้ไปเผยแพร/่ถ่ายทอดได้ 4.50 0.51 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.54 0.27 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวมทั้งหมด 4.42 0.13 มาก 
 

 จากตาราง 3 พบว่าผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ เข้ารับการอบรมพัฒนา
ความสามารถด้านการเป็นวิทยากรของครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดก าแพงเพชร เมื่อ
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พิจารณาโดยรวมครูที่เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( x = 4.42) เมื่อพิจารณาใน

แต่ละด้านพบว่า ผู้เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด คือ ด้านวิทยากร ( x = 

4.65) และด้านการน าความรู้ไปใช้ ( x = 4.54) ส าหรับระดับความพึงพอใจที่อยู่ในระดับมาก ได้แก่

ด้านสถานท่ี/ระยะเวลา/อาหาร ( x = 4.14) และด้านความรู้ความเข้าใจ ( x = 3.72) 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

 สรุปผลการวิจัย 

 1. ผลการประเมินความสามารถด้านการเป็นวิทยากรในการจัดอบรม 
 การประเมินความสามารถด้านการเป็นวิทยากรของผู้เข้ารับการอบรม มีผลการทดลอง
แยกเป็น 2 ด้าน ดังน้ี 
  1.1 ผลการเปรียบเทียบความสามารถด้านการเป็นวิทยากรโดยเทียบกับเกณฑ์
ร้อยละ 75 พบว่าความสามารถด้านการเป็นวิทยากรของครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัด
ก าแพงเพชร สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด เมื่อทดสอบความแตกต่างด้วยสถิติทดสอบ (t-test แบบ One 
Sample) พบว่าคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าเกณฑ์ 
  1.2 ผลการเปรียบเทียบความสามารถด้านการเป็นวิทยากรหลังการอบรม 
จ านวน 2 ครั้ง พบว่า คะแนน ครั้งที่ 1 มีค่าเฉลี่ย 83.49 คะแนน ครั้งที่ 2 มีค่าเฉลี่ย 84.21 เมื่อ
ทดสอบความแตกต่างด้วยสถิติทดสอบ (t-test) พบว่าคะแนนครั้งที่ 2 สูงกว่าครั้งที่ 1 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงว่าความสามารถในการเป็นวิทยากรของคณะครูศูนย์การศึกษา
พิเศษ ประจ าจังหวัดก าแพงเพชรมีความคงทน 
 2. ความพึงพอใจของผู้ผ่านการอบรมการพัฒนาความสามารถด้านการเป็นวิทยากรของ

ครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดก าแพงเพชร โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 4.42)  
 

สรุปและอภิปรายผล 

 

 ผลจากการพัฒนาความสามารถด้านการเป็นวิทยากรของครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ า
จังหวัดก าแพงเพชร โดยใช้การวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ผู้วิจัยได้น าประเด็นที่ค้นพบมา
น าเสนออภิปรายตามจุดมุ่งหมายของการวิจัย ดังน้ี 
 1. ความสามารถด้านการเป็นวิทยากรของครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัด
ก าแพงเพชร เพิ่มขึ้นหลังจากผ่านการอบรมโดยใช้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการ (PAOR) เป็นการ
วิจัยที่มีกระบวนการที่มุ่งศึกษาค้นคว้าหาความรู้และน าไปปฏิบัติเพื่อแก้ไขปัญหาและพัฒนา
คุณภาพการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น สอดคล้องกับสภาพปัญหาของคณะครูและสถานศึกษาที่ต้องการ
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แก้ไข มีการปฏิบัติเป็นวงจรเริ่มจากการวางแผน ท าให้ได้เครื่องมือที่ใช้ในการด าเนินการวิจัย 
หลักสูตรการฝึกอบรมการเป็นวิทยากร เนื้อหาวิชาในหลักสูตรการฝึกอบรมมีทั้งภาคทฤษฎีที่
ประกอบด้วยเนื้อหาเกี่ยวกับความหมายและความส าคัญของวิทยากร บทบาทภาระหน้าที่ของ
วิทยากร คุณสมบัติที่จ าเป็นส าหรับวิทยากร จิตวิทยาการเรียนรู้กลุ่มเปูาหมายในการฝึกอบรม การ
เลือกใช้เทคนิคการฝึกอบรมแบบต่างๆ ความส าคัญของการพูด การใช้ไมโครโฟน เทคนิคการ
เตรียมการพูด หลักการพูดที่จ าเป็น การเลือกใช้สื่อการสอน การใช้โสตทัศนูปกรณ์ ฝึกใช้
โสตทัศนูปกรณ์ การท าสื่อการสอนด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์  (PowerPoint) และการฝึก
ภาคปฏิบัติจริงในการเป็นวิทยากร ซึ่งตรงตามความต้องการของคณะครู ซึ่งเป็นกลุ่มเปูาหมายอย่าง
แท้จริง เนื้อหาในหลักสูตรการฝึกอบรมสอดคล้องกับ นาตยา แก้วใส (2541) ที่ได้วิจัยการพัฒนา
คุณภาพวิทยากรฝึกอบรม ส านักพัฒนาเทคนิคศึกษา สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนคร
เหนือ ผลการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมมีโครงสร้างหลักสูตรและรายละเอียดประกอบด้วยหมวดวิชา
ทฤษฎีประกอบด้วยหัวข้อวิชา การเตรียมตนเอง เทคนิควิธีการฝึกอบรม กิจกรรมและเกม สื่อ/
อุปกรณ์การฝึกอบรม การสร้างสื่อเพื่อการฝึกอบรม การประเมินผลผู้เข้ารับการฝึกอบรม หมวด
วิชาปฏิบัติประกอบด้วย ปฏิบัติการเตรียมเนื้อหาการฝึกอบรม ปฏิบัติการสร้างสื่อเพื่อการฝึกอบรม
ปฏิบัติการฝึกอบรม และวิพากษ์ปฏิบัติการฝึกอบรม ส่งผลให้ขั้นปฏิบัติการ ที่เป็นการด าเนินการ
ฝึกอบรมเป็นไปตามจุดมุ่งหมายของการวิจัย โดยมีวิธีการสังเกต ติดตามการด าเนินการฝึกอบรม
การเป็นวิทยากรหลังการฝึกอบรมเป็น 2 ครั้ง มีการน าข้อมูลที่ได้มาสะท้อนผล การพัฒนา
ความสามารถด้านการเป็นวิทยากรของครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดก าแพงเพชร ซึ่งมี
คุณลักษณะประกอบด้วยคุณสมบัติทั่วไป มีความรู้ในเนื้อหาที่จะสอน มีการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า    
มีการวางแผน มีมนุษยสัมพันธ์และประสานงาน มีบุคลิกภาพที่ดี อารมณ์มั่นคง/ควบคุมอารมณ์     
มีจิตวิทยาในการสอนผู้ใหญ่ มีความสามารถในการพูดและถ่ายทอดโดยการใช้เทคนิคการอบรม
แบบผสมผสานน าเสนอและสรุปเป็นประเด็น เช่ือมโยงทฤษฎีเข้ากับปฏิบัติได้ดี มีการใช้ภาษาพูด
ตรงกับเนื้อหาและพื้นฐานความรู้ของผู้ฟัง และการใช้สื่อโสตทัศนูปกรณ์ มีการใช้สื่อประกอบ     
การสอน/การบรรยายสามารถที่เลือกใช้สื่อให้สอดคล้องกับเรื่องที่สอนได้อย่างเหมาะสม และมี
วิธีการประเมินผู้เข้ารับการอบรม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ สมคิด อิสระวัฒน์ (2542) ที่กล่าวว่า 
วิทยากรต้องมีทักษะความสามารถประกอบด้วย ดังนี้ การใช้วาจา กริยาท่าทาง เพื่อส่งเสริม
บุคลิกภาพในการสอน การน าเข้าสู่บทเรียนและการสรุป การแปรเปลี่ยนความสนใจ การอธิบาย
และยกตัวอย่าง การเสริมก าลังใจ การบรรยาย การสาธิต การใช้ค าถาม และการใช้โสตทัศนูปกรณ์ 
ซึ่งทักษะและความสามารถของวิทยากรจะท าให้ผู้ที่เข้ารับการอบรมได้รับความรู้ ความเข้าใจ เกิด
ทักษะ หรือทัศนคติที่ท าให้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ และจากการ
ประเมินผลหลังการอบรม จ านวน 2 ครั้ง พบว่าความสามารถด้านการเป็นวิทยากรของคณะครศูนูย์
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การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดก าแพงเพชรมีพัฒนาการด้านการเป็นวิทยากรสงูขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ 
วรเชษฐ์ ม่วงมุกข์ (2549) ที่ได้ศึกษาการพัฒนาความรู้ความสามารถของประชาชนในการเป็น
วิทยากรเพื่ออนุรักษ์พื้นที่ปุาไม้ ต าบลกลางดง อ าเภอทุ่งเสลี่ยม จังหวัดสุโขทัย ผลการวิจัยพบว่า
หลังการฝึกอบรมผู้เข้ารับการอบรมทุกคนมีความรู้ความสามารถมากขึ้นทุกคน และมีความพร้อมที่
จะเป็นวิทยากรเพื่อการอนุรักษ์พื้นที่ปุา และชูศักดิ์ วงศ์ตันกาส (2548) ที่ได้ศึกษาการพัฒนา
วิทยากรภูมิปัญญาท้องถิ่น โรงเรียนราษฎร์พัฒนา อ าเภอแม่ฟูาหลวง จังหวัดเชียงราย ผลการ
พัฒนาวิทยากรภูมิปัญญาท้องถิ่นทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านสื่อการสอน ด้านการสอน และด้าน
บุคลิกภาพ มีการปฏิบัติในระดับมากท่ีสุด 
 2. ผลการวิจัยพบว่าความพึงพอใจของครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดก าแพงเพชร 

ที่ผ่านการอบรม โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x  = 4.42) น่าจะเป็นเพราะผู้ร่วมวิจัยมองเห็นประโยชน์
ของการฝึกอบรมที่จะน าไปใช้ในการพัฒนางานของตนเองให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นซึ่งสอดคล้องกับ 
กัญญา ก าศิริพิมาน (2547) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาเทคนิคการเป็นวิทยากรของสถาบัน
ประกอบการและสถานศึกษาผลการประเมินจากผู้เข้าอบรมเชิงปฏิบัติการ จ านวน 36 คน          
มีความเห็นโดยภาพรวมมีประโยชน์และเหมาะสมอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งประโยชน์ที่
ได้รับจากวิทยากรในหัวข้อเทคนิคการพูดในที่ชุมชน การพัฒนาเทคนิคและการเป็นวิทยากร       
แนวทางการเป็นวิทยากรของชุมชน และประโยชน์ที่ได้รับเพื่อน าไปประยุกตใ์ช้ ส่วนในความคิดเห็น
เกี่ยวกับช่วงเวลาที่ใช้ในการประชุมเชิงปฏิบัติการ 1 วันนี้ มีความเห็นว่าเหมาะสมอยู่ในระดับปาน
กลางเท่านั้น 
 

เอกสารอ้างอิง  
 

กัญญา ก าศิริพมิาน. (2547). การพัฒนาเทคนิคการเป็นวิทยากรของสถาบันประกอบการและ
 สถานศึกษา. งานวิจัยท่ีได้รับทุนสนับสนุน. มหาวิทยาลัยเชียงใหม.่ 
ชูศักดิ์ วงศ์ตันกาส. (2548). การพฒันาวิทยากรภูมิปญัญาท้องถิ่น โรงเรียนราษฎร์พัฒนา อ าเภอแม่
 ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย. (วิทยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต). มหาวิทยาลัย 
 ราชภัฏเชียงราย, เชียงราย. 
นาตยา แก้วใส. (2541). การวิจัยและพัฒนาหลักสูตรทางเทคนิคศกึษาการพัฒนาคุณภาพวิทยากร
 ฝึกอบรมส านักพัฒนาเทคนิคศึกษาสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ. 
 วารสารวิชาการพระจอมเกล้าพระนครเหนือ, 8(6), 9-17. 



222 | Humanities and Social Sciences Journal of Graduate School, Pibulsongkram Rajabhat University 

Volume 10 No.1 January-June 2016 

วรเชษฐ์ ม่วงมุกข.์ (2549). การพัฒนาความรู้ความสามารถของประชาชนในการเป็นวิทยากรเพื่อ
 อนุรักษ์พ้ืนท่ีป่าไม้ ต าบลกลางดง อ าเภอทุ่งเสลีย่ม จังหวัดสุโขทัย. (วิทยานิพนธ์ปริญญา
 ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต). มหาวิทยาลัยราชภัฎพิบูลสงคราม, พิษณุโลก. 
ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดก าแพงเพชร. (2555). สารสนเทศ ปีการศึกษา 2555. 13–15 
สมคิด อสิระวัฒน์. (2542). ก้าวแรกสู่การเป็นวิทยากร. กรุงเทพฯ: คณะสังคมศาสตร์และ     
 มนุษย์ศาสตร์ ภาควิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล.  


