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บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ   1) พัฒนาพอดแคสต์ เพื่อส่ง เสริมทักษะการสื่อสารภาษามลายู 
ส า หรั บนั กศึ กษาปริญญาตรี ให้ มี ป ระสิ ท ธิ ภ าพ   2)  ศึ กษาผลสั มฤทธิ์ ท า งกา ร เ รี ยนด้ ว ยพอดแคสต์ 
เพื่ อส่ ง เสริมทักษะการสื่ อสารภาษามลายู   ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรีและ   3)  ศึกษาความพึงพอใจ 
ของนั กศึ กษาที่ มี ต่ อก า ร เ รี ยนด้ ว ยพอดแคสต์ เพื่ อส่ ง เ ส ริ มทั กษะการสื่ อส า รภาษามลายู   ส า หรั บ 
นักศึกษาปริญญาตรี โดยผู้วิจัยได้ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นและการสุ่มอย่างง่ายกับนักศึกษาสาขาวิชาภาษา
มลายู มหาวิทยาลัยทักษิณจ านวน  72  คน  เครื่องมือการวิจัยได้แก่  พอดแคสต์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษา
มลายูส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี   แบบประเมินคุณภาพพอดแคสต์ เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษา
มลายู  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบวัดความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยพอดแคสต์  ผลการวิจัย
พบว่ า   1 )  พอดแคสต์ เพื่ อส่ ง เ ส ริ มทั กษะการสื่ อส า รภาษามลายู   ส า หรั บนั กศึ กษาป ริญญาตรี   มี
ประสิทธิภาพ 88.85/87.582) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ.01  3) นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยพอดแคสต์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษามลายู 
ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรีในระดับมาก 
 
ค าส าคัญ  :  พอดแคสต์  ภาษามลายู  ทักษะการสื่อสาร 

 บทความวิจัย 
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Abstract 
 

This study aims to 1) develop a podcast to promote Malay language communication skills 
for undergraduate students to be effective students, 2)to study learning achievement to promote 
Malay language communication skills for undergraduate students, 3)to study  satisfaction of 
students with a podcast learning to promote Malay language communication skills for 
undergraduate students. 

The researchers used a stratified random sampling and simple random sampling of 72 
students in Malay class at Thaksin University. Research tools include:  a podcast to promote Malay 
language communication skills for undergraduate students, A quality podcast evaluation to 
promote Malay language communication skills, Test achievement and, a measure of satisfaction 
with learning podcast. The results showed that 1) a podcast to promote Malay language 
communication skills for undergraduate students was effective at 88.85 / 87.58, 2) the 
achievement of the students post-test was higher than the previous level of statistical significance 
at .01 level, 3) students were satisfied to learn a podcast to promote Malay language 
communication skills for undergraduate students at good level.       
 
Keywords:  Podcasting,  Malay  Language,  Communication Skills 
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บทน า 
ปัจจุบันนี้สถานศึกษาในประเทศไทยก าลงัเผชญิ

กับความท้าทายของการก้าวเข้าไปสู่ความเป็นประชาคม
อาเซียน  ในปี 2558 ที่ผ่านมา สถานศึกษาจึงจ าเป็นต้อง
ปรั บตั ว เพื่ อ ผลิ ตบัณฑิ ตที่ มี ค ว า มพร้ อมส าห รั บ
สถานการณ์ที่ เปลี่ยนแปลงไปเมื่อมีการรวมตัวเป็น
ประชาคมอาเซียนสถาบันอุดมศึกษาจ าเป็นต้องตระหนัก
ถึงความส าคัญและผลกระทบของการรวมตัวกันเป็น
ประชาคมอาเซียน  อันส่ งผลให้มีการเคลื่ อนย้ าย
ก าลังคน  นักศึกษา  และบุคลากรทางการศึกษาได้อย่าง
สะดวกมากขึ้นและการเปิดเสรีการค้า   บริการด้าน
การศึกษาจะส่งผลให้มีการเคลื่อนย้ายองค์ความรู้  ภาษา 
และวัฒนธรรมระหว่างกัน  มหาวิทยาลัยจึงจ าเป็นต้อง
ปรับตัวเพื่อผลิตบัณฑิตที่มีความพร้อมส าหรับอนาคตที่
เปลี่ยนแปลงไป  ดังนั้นเพื่อให้สอดรับกับการพัฒนา
นักศึกษาเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  มหาวิทยาลัยทักษิณจงึ
ได้จัดท าแผนปฏิบัติการในการเตรียมนักศึกษาสู่การเป็น
ประชาคมอาเซียนในปี พ.ศ. 2555 – 2558 โดยยึดกรอบ
ยุทธศาสตร์อุดมศึกษาไทยในการเตรียมความพร้อมสู่ 
การเป็นประชาคมอาเซียน  ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนา
ความสามารถในการใช้ภาษาอั งกฤษและภาษา 
อาเซียนของนักศึกษาให้อยู่ในระดับทัดเทียมกับบัณฑิตใน
ประเทศสมาชิกอาเซียน  (มหาวิทยาลัยทักษิณ, 2555) 

ส า ห รั บภ าษามล ายู เ ป็ น ภ าษาหนึ่ ง ใ น
ต ระ กู ล  Austronesian ห รื อ  Melayu – Polynesian 
ที่เป็นภาษาราชการและภาษาประจ าชาติของประเทศ
อิ น โ ด นี เ ซี ย   ม า เ ล เ ซี ย   บ รู ไ น ด า รุ ส ล า ม  แ ล ะ 
สิงคโปร ์ นอกจากนี้ภาษามลายูยังเป็นภาษาถิ่นภาษาหนึ่ง
ที่พูดกันในภาคใต้ของไทยโดยเฉพาะใน  5 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้  (สงขลา สตูล ปัตตานี  ยะลา และ
นราธิวาส) อีกด้วย  ดังนั้นภาษามลายูจึงเป็นภาษาที่มี
ผู้คนใช้ ในการสื่อสารกันมากที่สุดในภูมิภาคเอเชีย
ต ะ วั น อ อ ก เ ฉี ย ง ใ ต้ ตั้ ง แ ต่ อ ดี ต เ รื่ อ ย ม า 
จนถึงปัจจุบัน  (นูรียัน  สาแล๊ะ, 2549; กัณหา แสงรายา, 
2555) การพัฒนาความสามารถทางภาษามลายูให้แก่
นักศึกษาเป็นประโยชน์อย่างยิ่งส าหรับสถาบันการศึกษาที่
จะต้องเตรียมตัวเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน  กอปร
กับมหาวิทยาลัยทักษิณเป็นมหาวิทยาลัยที่มีที่ตั้งอยู่ใน

ภาคใต้ตอนล่าง ซึ่งเป็นเขตแดนที่เชื่อมต่อกับประเทศ
มาเลเซียดังนั้นภาษามลายูจึงน่าจะเป็นกลไกที่ส าคัญยิ่ง
ภาษาหนึ่งรองลงมาจากภาษาอังกฤษในการพัฒนาขีด
ความสามารถของนักศึกษาในภูมิภาคนี้ 

นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารได้เข้ามามีบทบาทต่อกระบวนการเรียนรู้ของ
ชุมชนและสังคมไทยที่ก าลังเปลี่ยนแปลงท่ามกลางความ
เจริญก้าวหน้าของวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี  ซึ่งแนวโน้ม
ของการสอนและการฝึกอบรมในศตวรรษที่  21 นั้น  จะ
สามารถเข้าถึงได้ง่ายเป็นการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น   ผู้เรียน
สามารถศึกษาได้ตามอัธยาศัย  และใช้ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการเรียนรู้  สืบเสาะ ค้นคว้าปฏิสัมพันธ์กัน
ในรูปแบบสื่อสังคมอนไลน์ (Social Network) ตลอดจน
กิจกรรมการเรียนการสอนจะค านึงถึงความต้องการจาก
ผู้ เ รี ยนและกลุ่ ม เป้ าหมาย เป็ นหลั ก  ( Boerrcher, 
2010)  ดังนั้นรูปแบบการเรียนการสอนในทุกระดับ
โดยเฉพาะอย่างยิ่งระดับอุดมศึกษาจึงต้องมีการพัฒนา
ปรับเปลี่ยนตาม  เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง
และสร้างเสริมคุณภาพของคนไทยให้เป็นคนไทยยุคใหม่
ตามแนวทางของการปฏิรูปการศึกษาไทยในทศวรรษที่
สอง  (พ.ศ. 2552 - 2561)  ที่มุ่งให้คนไทยมีนิสัยใฝ่
เรียนรู้  สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองและแสวงหาความรู้
ต่อเนื่องตลอดชีวิตมีความสามารถในการสื่อสาร สามารถ
คิดวิเคราะห์  แก้ปัญหา  คิดริเริ่มสร้างสรรค์เห็นคุณค่า
ในตนเอง  และมีจิตสาธารณะ  มีทักษะความรู้พื้นฐานใน
การคิดแก้ปัญหา(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2552)  

พอดแคสต์  (podcast)  เป็นรูปแบบหนึ่งของ
การเรียนรู้ เคลื่ อนที่  (m - Learning)  มาจากค าว่ า
broadcast กับ ipod เพื่อให้ล้อกับค า Broadcast (การ
กระจายเสียง) หมายถึง แฟ้มวิดีโอหรือแฟ้มเสียงที่เปิดให้
ดาวน์ โหลดทางอิ น เทอร์ เ น็ ตมา ไว้ ชมบน เครื่ อ ง
คอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์อื่นๆ  ในภายหลังได้โดยไม่ต้อง
เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตอีก (Campbell, 2005) ผู้เรียน
สามารถดาวน์ โ หลดแฟ้มมาติ ด ตั้ ง ไ ว้ ในอุ ปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ที่สามารถพกพาติดตัวผู้เรียนได้  หลังจาก
นั้นผู้เรียนสามารถชมเมื่อไหร่ก็ได้ชมซ้ ากี่ครั้งก็ได้   ด้วย
ความสามารถที่มากมายบวกกับขนาดที่เล็กกะทัดรัด  ง่าย
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ต่อการพกพาท าให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ในการเรียน
การสอนได้หลากหลายรูปแบบ(วิทยา  วิจิตร, 2552) 
ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา  และไม่มีข้อจ ากัด
ของการพกพาคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่หรือการเชื่อมต่อ
กับระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  จึงเป็นสื่อที่มีความ
น่าสนใจยิ่งในการน ามาประยุกต์กับการพัฒนาทักษะทาง
ภาษาเพื่อการสื่อสาร 

การศึกษาวิจัยในเร่ือง  ผลการเรียนรู้ด้วยพอด
แคสต์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษามลายู  ส าหรับ
นักศึกษาปริญญาตรีจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งเพื่อเป็น
แนวทางในการพัฒนานักศึกษาระดับปริญญาตรีให้มี
ทักษะทางภาษาในการสื่อสารด้วยภาษามลายู  ซึ่งเป็น
ภาษาหนึ่งที่น่าจะได้รับความนิยมในการสื่อสารใน
ประชาคมอาเซียนรองลงมาจากภาษาอังกฤษเพื่อเตรียม
ความพร้อมก้าวสู่ประชาคมอาเซียนได้อย่างสมบูรณ์
ต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.  เพื่อพัฒนาพอดแคสต์เพื่อส่งเสริมทักษะการ
สื่อสารภาษามลายู  ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 

2.  เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน
ที่เรียนรูด้้วยพอดแคสต์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษา
มลายู  ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 

3.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่เรียน
ด้วยพอดแคสต์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษา
มลายู  ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 
 
สมมติฐานของการวิจัย 

1. พอดแคสต์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสาร
ภาษามลายู  ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรีมีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑ์  80/80 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่เรียนรู้
ด้วยพอดแคสต์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษา
มลายู  ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรีหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียน 

3. ความพึงพอใจของผู้เรียนที่เรียนด้วยพอด
แคสต์ เพื่ อส่ ง เสริมทักษะการสื่ อสารภาษามลายู 
ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรีอยู่ในระดับมาก 

วิธีการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง  (Quasi 

Experimental Research) เพื่อศึกษาผลการเรียนรู้ด้วย
พอดแคสต์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษามลายู
ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี  ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีการวิจัย
ดังต่อไปนี้ 

1. ขั้นออกแบบและพัฒนาพอดแคสต์ เพื่อ
ส่ ง เ ส ริ มทั กษะการสื่ อสา รภาษามลายู   ส า หรั บ 
นักศึกษาปริญญาตรีตามกระบวนการของ ADDIE 
Model 

2. ขั้นหาประสิทธิภาพพอดแคสต์เพื่อส่งเสริม
ทักษะการสื่อสารภาษามลายู  ส าหรับนักศึกษาปริญญา
ตรี  โดยการทดลองใช้กับผู้เรียนกลุ่มรายบุคคล กลุ่ม
ย่อย และกลุ่มใหญ่ 

3. ชั้นศึกษาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนที่เรียนรู้ด้วย
พอดแคสต์ เพื่ อส่ ง เส ริ มทั กษะการสื่ อสา รภาษา
มลายู  ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี โดยการเปรียบเทียบ
คะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน 

4. ขั้นศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการ
เรียนรู้ด้วยพอดแคสต์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษา
มลายู ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยนี้ศึกษาผลการเรียนรู้ของผู้เรียนจาก
การเรียนด้วยพอดแคสต์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสาร
ภาษามลายู  ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี โดยก าหนด
ขอบเขตที่จะศึกษาใน 2 มิติ ได้แก ่

1.  ด้านประชากร ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่
ใช้ประกอบด้วยประชากร 2 กลุ่ม ได้แก่ 

1 .1   ประชากรและกลุ่ มตั วอย่ า งที่ ใช้ ใน
การศึกษาประสิทธิภาพของพอดแคสต์เพื่อส่งเสริมทักษะ
การสื่อสารภาษามลายูส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี คือ 
นักศึกษามหาวิทยาลัยทักษิณที่ลงทะเบียนเรียนใน
รายวิชา 0000131 ภาษาและวัฒนธรรมมลายู ซึ่งเป็น
รายวิชาในหลักสูตรวิชาศึกษาทั่วไป ปีการศึกษา 2558 
จ านวน 42 คน โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified 
Random Sampling) 
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1.2   ประชากรและกลุ่ มตั วอย่ า งที่ ใ ช้ ใน
ก า ร ศึ ก ษ า ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ข อ ง ผู้ เ รี ย น ที่ เ รี ย น ด้ ว ย 
พอดแคสต์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษามลายู
ส า ห รั บ นั ก ศึ ก ษ า ป ริ ญ ญ า ต รี  คื อ  นั ก ศึ ก ษ า 
มหาวิทยาลัยทักษิณ ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 
0000131  ภ าษาและ วัฒนธ รรมมลายู  ซึ่ ง เป็ น 
รายวิชาในหลักสูตรวิชาศึกษาทั่วไป ปีการศึกษา 2558 
จ า น วน  30 คน  โ ด ยก า ร สุ่ ม อย่ า ง ง่ า ย  ( Simple 
Random Sampling) 

2 .   ด้ านเนื้ อหา เนื้ อหาที่ ใช้ ในการศึกษา
ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนที่เรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนรู้ 
ด้วยพอดแคสต์เพื่อพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษามลายู
ส า ห รั บ นั ก ศึ ก ษ า ป ริ ญ ญ า ต รี  คื อ เ นื้ อ ห า ใ น 
รายวิชา 0000131 ภาษาและวัฒนธรรมมลายู ซึ่งเป็น
รายวิชาในหลักสูตรวิชาศึกษาทั่ วไป ซึ่ ง เกี่ยวข้อง 
กับการใช้ภาษามลายูเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน 
 
เครื่องมือ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมีดังต่อไปนี้ 

1. พอดแคสต์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสาร
ภาษามลายูส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 

2. แบบประเมินคุณภาพพอดแคสต์เพื่อส่งเสริม
ทักษะการสื่อสารภาษามลายู 

3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
4. แบบวัดความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยพอด

แคสต์ 
 
ผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย 
 สรุปผล 
 ผลการวิจัยเรื่อง ผลการเรียนรู้ด้วยพอดแคสต์
เ พื่ อ ส่ ง เ ส ริ ม ทั ก ษ ะ ก า ร สื่ อ ส า ร ภ า ษ า ม ล า ยู 
ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี สามารถสรุปผลได้ดังนี้ 

1.  พอดแคสต์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสาร
ภาษามลายู  ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรีมีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑ์  80/80 

2.  ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนที่ เรียน
ด้วยพอดแคสต์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษา

มลายู ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี หลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

3.  ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการเรียน
ด้วยพอดแคสต์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษา
มลายู  ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี อยู่ในระดับมาก 

 
อภิปรายผล 
 ผลการวิจัยเรื่อง ผลการเรียนรู้ด้วยพอดแคสต์
เพื่ อส่ ง เสริมทักษะการสื่อสารภาษามลายูส าหรับ
นักศึกษาปริญญาตรี สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 1. ผลการพัฒนาพอดแคสต์เพื่อส่งเสริมทักษะ
การสื่อสารภาษามลายู  ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี
 พอดแคสต์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษา
มลายู  ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรีอยู่บนพื้นฐานการ
ออกแบบสื่อโดยประยุกต์ใช้ ADDIE Model เป็นขั้นตอน
ในการออกแบบพอดแคสต์เนื่องจากเป็นขั้นตอนที่
ส ามารถตอวจสอบความบกพร่องของสื่ อ ได้ทุ ก
กระบวนการผลิต เพื่อให้มั่นใจว่าสื่อที่พัฒนาขึ้นมา
คุณภาพและประสิทธิภาพสอดคล้องกับที่ กิดานันท์  มลิ
ทอง (2540) กล่าวว่า ADDIE Model เป็นที่ยอมรับของ
นักวิชาการว่า เป็นรูปแบบการพัฒนาการเรียนรู้ที่
เหมาะสมและสอดคล้องกับการน าไปใช้ โดยมองในมิติ
ต่าง ๆ 5 ด้าน คือ การวิเคราะห์ความจ าเป็นหรือปัญหา
และอุปสรรค การก าหนดว่าจะเรียนรู้อย่างไร ระบุ
กิจกรรมการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล การออกแบบ
และพัฒนาพอดแคสต์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษา
มลายู  ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี และน าไปใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่าง ประเมินทุกอย่างที่ผ่านมาปรับปรุงเพื่อน าไป
ปฏิบัติต่อ โดยการออกแบบพอดแคสต์ค านึงถึงแนวคิด
เรื่องการเรียนรู้ภาษาเน้น เรื่ องล าดับขั้นตอนและ
พัฒนาการทางภาษาสอดคล้องกับที่ โนม ชอมสกี้ 
(Chomsky, 1975 อ้างถึงในทิศนา แขมมณี, 2553) ได้
แนะน าให้การเรียนรู้ในระยะต้นให้ประกอบด้วยส่วน
หลักๆของภาษาและกฎเกณฑ์ส าหรับสร้างประโยคง่าย 
ๆ ต่อมาผู้เรียนจะค่อย ๆ เรียนรู้กฎเกณฑ์ที่ซับซ้อนขึ้น
เรื่อยๆ และใช้กฎเกณฑ์ที่เรียนรู้นั้นสร้างประโยคต่าง ๆ 
ขึ้นมามากจนนับจ านวนไม่ได้ ซึ่งการฝึกฝนทักษะการฟัง
สามารถเกิดขึ้นจากการฝึกฟังเรื่องเล่าง่าย ๆที่น่าสนใจ 
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เพื่อให้เข้าใจเนื้อความ จุดประสงค์ ตลอดจนทัศนคติของ
ผู้เล่าซึ่งอาจแฝงอยู่ในเนื้อหานั้น ๆ นอกจากนี้ พอด
แคสต์ที่พัฒนาขึ้นยังผ่านกระบวนการหาคุณภาพโดย
ผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนภาษามลายูและผู้เชี่ยวชาญด้าน
เทคโนโลยีการศึกษาว่ามีเนื้อหาเหมาะสมที่จะน าไปใช้ฝึก
ทักษะของผู้เรียน โดยผลการหาคุณภาพมีค่าเท่ากับ 
4.65 ซึ่งหมายความว่าพอดแคสต์ที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพ
ระดับดีมากสอดคล้องกับงานวิจัยของจินต์วรา  จันท
เขตต์ (2550) ที่ได้พัฒนาโปรแกรมพจนานุกรมมัลติมีเดีย
ออนไลน์ภาษามลายูท้องถิ่นปัตตานี ซึ่งพบว่าคุณภาพ
ของสื่อด้านเนื้อหาภาษามลายูมีค่าเท่ากับ 4.84 ซึ่งมี
คุณภาพในเกณฑ์ดีมาก และนอกจากนี้ยังได้น าพอด
แคสต์ที่พัฒนาขึ้นไปทดสอบการใช้งานโดยการหา
ประสิทธิภาพสื่อถึง 3 คร้ัง เพื่อให้ม่ันใจได้ว่าพอดแคสต์ที่
พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ โดยพบว่าพอดแคสต์ที่
พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพประสิทธิภาพของกระบวนการ 
(E1) คิดเป็นร้อยละ 88.85 และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 
(E2) คิดเป็นร้อยละ 87.58 ดังนั้นพอดแคสต์เพื่อพัฒนา
ทักษะการสื่อสารภาษามลายูในประชาคมอาเซียน 
ส าหรับนิสิตปริญญาตรี  จึง มีประสิทธิภาพเท่ากับ 
88.85/87.58 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 ซึ่งถือว่าเป็น
การตั้งเกณฑ์คุณภาพของสื่อในระดับสูง สอดคล้องกับ
งานวิจัยของนิมารูนี หะยีวาเงาะ (2550) ซึ่งพบว่า
บทเรียนที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ 85.54/83.25 ซึ่งสูง
กว่าสมมุติฐานที่ตั้งไว้  

2. ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผู้เรียนที่เรียนรู้ด้วยพอดแคสต์เพื่อส่งเสริมทักษะการ
สื่อสารภาษามลาย ูส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียน
ด้วยพอดแคสต์เพื่อพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษามลายู
ส าหรับนิสิตปริญญาตรี สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 เป็นเพราะผู้วิจัยได้ออกแบบพอด
แ ค ส ต์ โ ด ย ค า นึ ง ถึ ง ธ ร ร ม ช า ติ ใ น ก า ร เ รี ย น รู้
ภาษาต่างประเทศ ดังที่ พิณทิพย์  ทวยเจริญ (2539) ได้
กล่าวไว้ว่าการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ผู้เรียนมักพบ
ปัญหาทางด้านวัฒนธรรมและสถานการณ์ที่ต่างไปจาก
ภาษาแม่ โดยผู้วิจัยได้ออกแบบพอดแคสต์ให้ใกล้เคียงกับ
วิถีชีวิตและวัฒนธรรมของเจ้าของภาษา สอดแทรก

เนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับสังคมและวัฒนธรรมที่แตกต่างเข้า
ไปร่วมในบทสนทนา จึงท าให้ผู้ เรียนมีความเข้าใจใน
ธรรมชาติของภาษามลายูมากยิ่งขึ้น และส่งเสริมผลการ
เรียนรู้ที่ดีสอดคล้องกับงานวิจัยของนิมารูนี หะยีวาเงาะ 
(2550) ซึ่งได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง
การฟัง การอ่านและการเขียนภาษามลายู (มาเลเซีย
พื้นฐาน  พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 
และงานวิจัยของคริส อีแวน (2008) ซึ่งได้ท าการวิจัย
เรื่องประสิทธิผลของการเรียนรู้แบบเคลื่อนที่ในรูปแบบ
พอดแคสต์เพื่อใช้ทบทวนการบรรยายส าหรับการศึกษา
ขั้นสูง พบว่า ผู้เรียนสามารถใช้พอดแคสต์ในการทบทวน
ความรู้หลังเรียนได้มีประสิทธิผลดีกว่าการทบทวนด้วย
ต ารา เรียนและบันทึกการเรียนของตนเอง  จาก
กระบวนการออกแบบและพัฒนาข้างต้นส่งผลให้การ
ประเมินรูปแบบการเรียนรู้ด้วยพอดแคสต์เพื่อพัฒนา
ทักษะการสื่อสารภาษามลายูส าหรับนิสิตปริญญาตรี 
พบว่า รูปแบบการเรียนรู้ด้วยพอดแคสต์เพื่อพัฒนา
ทักษะการสื่อสารภาษามลายูส าหรับนิสิตปริญญาตรีมี
คุณภาพในระดับดีมาก  

3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่
เรียนด้วยพอดแคสต์เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสาร
ภาษามลายู  ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 

นอกจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้นแล้ว 
พอดแคสต์ยังสร้างความพึงพอใจที่ดีให้กับผู้เรียนด้วย 
เนื่องจากพอดแคสต์เป็นสื่อที่ผู้เรียนสามารถทบทวนด้วย
ตนเองได้ทุกที่ ทุกเวลาที่ผู้ เรียนใช้อุปกรณ์พกพาหรือ
คอมพิวเตอร์โดยไม่จ าเป็นต้องเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต จึง
ท าให้ผู้เรียนมีโอกาสได้ฟังซ้ าๆ และฝึกทักษะทางภาษา
ได้บ่อยได้ตามความต้องการ สอดคล้องกับที่ ฑนัท  ธาตุ
ทอง (2550) ได้กล่าวไว้ว่า ความสามารถในการเรียนรู้
แบบน าตนเองเป็นลักษณะส าคัญของบัณฑิ ตเป็น
เป้าหมายส าคัญของการศึกษาที่จะน าไปสู่การเป็นผู้สร้าง
องค์ความรู้ด้วยตนเอง สอดคล้องกับงานวิจัยของโดริส ยู 
บอลลิงเกอร์ (2009) ที่พบว่า พอดแคสต์สามารถกระตุ้น
ให้ผู้ เรียนมีความสนใจในการเรียนรู้  และส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธิ์ที่สูงขึ้นในที่สุด 
 



วารสาร อัล-ฮิกมะฮฺ มหาวิทยาลัยฟาฏอนี                                                       ปี ท่ี  7 ฉบับท่ี 13 มกราคม-มิถุนายน 2560             
มูห าหมัด สาแลบิง, กัลยาณี เจริญช่าง นุชมี                      ผลการเรียนรู้ด้วยพอดแคสต์เพื่อส่งเสริมทักษะ...
  

 

43 

ข้อเสนอแนะ 
จากการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะที่เป็น

ประโยชน์ในการสร้างสื่อประกอบการเรียนการสอนหรือ
การวิจัยคร้ังต่อไป ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 ข้อเสนอแนะทั่วไปมีดังนี้ 
 1. ควรมีการน าพอดแคสต์เพื่อส่งเสริมทักษะ
การสื่อสารภาษามลายูส าหรับนักศึกษาปริญญาตรีไปใช้
ป ร ะ โ ย ช น์ ใ น ก า ร เ รี ย น รู้ กั บ นิ สิ ต นั ก ศึ ก ษ า ใ น
ระดับอุดมศึกษาอย่างแพร่หลาย  
 2. ในการน าพอดแคสต์ไปใช้ ควรตรวจสอบ
ความพร้อมและความบกพร่องของอุปกรณ์ต่างๆ ที่
เกี่ยวข้อง เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์   โทรศัพท์มือถือ 
อุปกรณ์ชุดหูฟัง ล่วงหน้า เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อม
ก่อนใช้งาน ให้สามารถใช้งานได้ ไม่เกิดปัญหาระหว่าง
การใช้งาน และสามารถด าเนินการวิจัยไปได้ด้วยความ
เรียบร้อย 
 3. ผู้สอนควรมีความรู้ในเรื่องคอมพิวเตอร์  
ระบบปฏิบัติการต่างๆ และการใช้งานพอดแคสต์  เพราะ
หากผู้ เรียนเกิดปัญหาอันเนื่องมาจากฮาร์ดแวร์หรือ
ซอฟต์แวรก์็จะสามารถแก้ไขปัญหาให้ผู้เรียนได ้
 4. ควรอบรมการใช้งานพอดแคสต์ให้ผู้เรียน
เข้าใจวิธีการใช้งาน และค าแนะน าต่างๆ ในการใช้พอด
แคสต์ เพื่อให้เกิดความเข้าใจก่อนที่จะเริ่มเรียนด้วยพอด
แคสต์  
 5. ควรกระตุ้นให้มีการแสดงความคิดเห็นจาก
ผลงานที่ผู้เรียนร่วมกันแลกเปลี่ยนบนเครือข่ายสังคม 
เพื่อส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้ร่วมกัน   
  

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยต่อไป 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยต่อไปมีดังนี้ 
 1. ควรวิจัยเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ด้วยพอด
แคสต์กับวิธีการเรียนแบบปกติ  
 2. ควรพัฒนาพอดแคสต์ในเนื้อหาภาษาอื่นๆ 
เพื่อเป็นทางเลือกในการน าไปใช้ในการเรียนการสอน
ต่อไป 

 3. ควรพัฒนาพอดแคสต์ส าหรับผู้เรียนในระดับ
อื่นๆ เช่น ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา และ
ระดับอาชีวะศึกษา  
 5. ควรวิจัยปัญหาและผลกระทบอันเกิดจาก
การใช้พอดแคสต์ในการพัฒนาการเรียนรู้ทางภาษา 
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