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บทคัดย่อ 

 การวิจัยคร้ังนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) พัฒนาสมรรถนะความรู้สึกไวของครู  2) พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเน้น
สมรรถนะเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะความรู้สึกไวของครู  3) ประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรฝึกอบรมเน้นสมรรถนะ
เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะความรู้สึกไวของครูที่ได้พัฒนาขึ้น ด าเนินการวิจัยในลักษณะการวิจัยและพัฒนา (Research 
and Development: R&D) แบบแผนการวิจัยแบบศึกษากลุ่มเดียววัดก่อนและหลังการทดลอง (One-Group 
Pretest-Posttest Design) การด าเนินการแบ่งเป็น 3 ระยะ ระยะที่ 1 การพัฒนาสมรรถนะความรู้สึกไวของครู 
ระยะที่ 2 การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเน้นสมรรถนะเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะความรู้สึกไวของครู  ระยะที่ 3 การ
ประเมินประสิทธิผลและปรับปรุงหลักสูตรฝึกอบรมเน้นสมรรถนะเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะความรู้สึกไวของครู  
ผลการวิจัย พบว่า 1 สมรรถนะความรู้สึกไวของครู ประกอบไปด้วยสมรรถนะ 3 ด้าน ได้แก่  ด้านปฏิสัมพันธ์เชิงบวก
ระหว่างครูและนักเรียนภายในชั้นเรียน  ด้านการตอบสนองต่อความแตกต่างทางการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละบุคคล  
และ ด้านการเสริมสร้างศักยภาพในการแก้ปัญหาของนักเรียน  2. หลักสูตรฝึกอบรมเน้นสมรรถนะเพื่อเสริมสร้าง
สมรรถนะความรู้สึกไวของครู ประกอบด้วยหน่วยการเรียนรู้ 5 หน่วย ได้แก่ หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 เรื่องความแตกต่าง
ทางด้านการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละบุคคล หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 เร่ืองการสร้างปฏิสัมพันธ์ภายในชั้นเรียน หน่วยการ
เรียนรู้ที่ 3 เรื่องทักษะการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นภายในชั้นเรียน หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 เรื่องการออกแบบการจัดการ
เรียนรู้ และการทดลองปฏิบัติการสอนในชั้นเรียน หน่วยการเรียนรู้ที่ 5 การปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 3. 
ประสิทธิผลของหลักสูตร พบว่า  1) นักศึกษาครูมีสมรรถนะความรู้สึกไวของครูหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  2) นักศึกษาครูที่เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรฝึกอบรมเน้นสมรรถนะเพื่อเสริมสร้าง
สมรรถนะความรู้สึกไวของครู ได้คะแนนความรู้ความเข้าใจจากการจัดกิจกรรมในหน่วยการเรียนรู้ที่ 1-4 ผ่านเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้  3) นักศึกษาครูทั้ง 10 คนมีพัฒนาการในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ใน
ชั้นเรียนทั้งจากการประเมินของครูพี่เลี้ยง และอาจารย์นิเทศก์อยู่ในเกณฑ์ที่ดีขึ้น ผลจากการสัมภาษณ์นักเรียน และ
ครูพี่เลี้ยง พบว่า นักศึกษาครูมีสมรรถนะความรู้สึกไวของครูครบทั้ง 3 ด้าน และ 4. นักศึกษาครูที่เข้ารับการฝึกอบรม
หลักสูตรเน้นสมรรถนะเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะความรู้สึกไวของครู มีความพึงพอใจต่อหลักสูตรอยู่ในระดับมากที่สุด  
 

ค าส าคัญ : หลักสูตรฝึกอบรมเน้นสมรรถนะ, ความรู้สึกไวของครู, สมรรถนะความรู้สึกไวของครู 
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Abstract 

 
 The purposes of this research are as follows is to: 1) to develop the teacher sensitivity 
competency; 2) to develop a competency-based training curriculum to enchance teacher ensitivity 
competency; 3) to evaluate the effectiveness of a competency-based training curriculum to 
enchance teacher sensitivity competency. The study on Research in Research and Development 
(R&D) by One-Group Pretest-Posttest Design. The method is divided into three phases. Phase One: 
the development of teacher sensitivity competency; Phase Two: the development of a 
competency-based training curriculum to enchance teacher sensitivity competency; Phase Three: 
evaluating the effectiveness and improving competency-based training interns of curriculum to 
enchance the sensitivity competency of teachers has been developed. The results of the research 
revealed the following: 1. It consists of three competencies: positive interaction between teachers 
and students in the classroom, responsiveness to individual learning difference needs and capacity 
to scaffold the problem-solving skills of children; 2. competency-based training curriculum to 
enchance teacher sensitivity competency and consists of five units: Unit One, Student Learning 
Difference; Unit Two, Interaction within Classes. Unit Three, problem solving skills in the classroom. 
Unit Four Learning Design, Learning Management and classroom teaching experiments. Unit Five: 
Teaching Activities in Schools; 3. the effectiveness of the curriculum found the following: 1) 
Student teachers have higher teacher sensitivity competency scores than more established 
teachers and after learning rather than before learning and at a statistically significant at the .05 
level; 2) Student teachers who have experience are trained in performance-oriented training to 
enhance the sensitivity of teachers have a passing score interns of knowledge and understanding 
from activities in units one to four for all the set criteria; 3) All ten student teachers have improve 
in the design of learning management and classroom learning activities, both from the assessments 

Research 
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of mentors and instructors at a higher criteria. Interviews with students and mentors found that 
student teachers had teacher sensitivity competency in all three aspects; and 4. Student teachers 
who are trained in a competency-based training curriculum to enchance teacher sensitivity 
competency have satisfaction with the curriculum at the highest level. 
 
Keywords: Competency-Based Training Curriculum, Teacher Sensitivity, Teacher Sensitivity Competency 
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บทน า 
 มาตรฐานผลการเรียนรู้ตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์และสาขา
ศึกษาศาสตร์ (หลักสูตร 5 ปี ) ได้ระบุความส าคัญ
เกี่ยวกับความไวไว้ในมาตรฐานการเรียนรู้ด้านที่ 4 ด้าน
ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบที่
ควรส่งเสริมให้ครูมีความไวในการรับรู้ความรู้สึกของผู้อื่น 
เข้าใจผู้อื่น มีมุมมองเชิงบวก มีวุฒิภาวะทางอารมณ์และ
ทางสังคม และมาตรฐานการเรียนรู้ด้านที่ 5  ด้านทักษะ
การวิ เคราะห์ เชิ งตั ว เลข การสื่ อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศให้ครูมีความไวในการวิเคราะห์
ข้อมูลข่าวสารทั้งที่เป็นตัวเลขเชิงสถิติ หรือคณิตศาสตร์ 
ภาษาพูด-เขียน อันมีผลให้สามารถเข้าใจองค์ความรู้ 
หรือประ เด็นปัญหาได้ อย่ า งรวดเร็ ว  ( ส านั กงาน
คณะกรรมการอุดมศึกษา, 2554) ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยในต่างประเทศที่หน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
การผลิตบัณฑิตครูได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนา
ความรู้สึกไวของครู (Teacher Sensitivity) เพราะมี
หลักฐานในการวิจัยยืนยันได้ว่า ครูที่มีความรู้สึกไว 
(Sensitivity Teacher) สูงต่อลักษณะการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนแต่ละบุคคลนั้น จะเป็นสิ่งที่ส่งเสริมความสนใจใน
การเรียนรู้ของผู้เรียน  และช่วยให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางด้านการเรียนรู้ที่สูงขึ้น อีกทั้งยังช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียน
มีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ เพิ่มมากขึ้นด้วย 
(Melodie and Sherman, 2004)  

สมรรถนะความรู้สึกไวของครูมีความส าคัญต่อผู้
ประกอบวิชาชีพครูเป็นอย่างยิ่ง เพราะสมรรถนะดังกล่าว
เป็นสมรรถนะที่ให้ความส าคัญกับการจัดการเรียนการ
สอนของครูในการที่จะมุ่งให้ครูได้มีการจัดการเรียนการ
สอนที่มีความเหมาะสมกับความสามารถทางด้านการ
เรียนรู้ของผู้เรียน  ท าให้ผู้เรียนมีความสุขในการเรียนรู้ 
เพราะครูที่ได้รับการเสริมสร้างสมรรถนะดังกล่าว จะเป็น
ครูที่มีความเข้าใจเกี่ยวกับพฤติกรรมในการแสดงออกที่
ส่งผลโดยตรงกับประสิทธิภาพทางด้านการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน มีความสามารถในการออกแบบกิจกรรมการ
เรียนรู้ การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ การควบคุมชั้น
เรียน สามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นภายในชั้นเรียน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งสมรรถนะดังกล่าวยังมุ่ง

ส่งเสริมให้ครูมีคุณลักษณะที่มีความเหมาะสมกับการ
ส่งเสริมการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นกับผู้เรียนในการจัดการเรียน
การสอน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการมุ่งส่งเสริมสมรรถนะ
ความรู้สึกไวของครูให้กับกลุ่มของนักศึกษาครูที่ก าลังจะ
ออกปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาที่ เป็นหน่วยฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ ซึ่งเป็นกระบวนการที่ช่วยให้
นักศึกษาครูได้น าความรู้ที่เรียนมาทั้งทฤษฎี และทักษะ
ต่าง ๆ ที่มีความส าคัญมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติการ
สอนในสถานการณ์จริง แต่ส าหรับสมรรถนะความรู้สึกไว
ของครูนั้น จะเป็นตัวช่วยให้นักศึกษาครูสามารถจัดการ
เรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น (High 
Performance)  เพราะมีงานวิจัยที่สามารถยืนยันได้ว่า 
ครูที่มีสมรรถนะดังกล่าว สามารถที่จะจัดการเรียนการ
สอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับความต้องการ
ทางด้านความแตกต่างระหว่างบุคคลและรูปแบบการ
เรียนรู้ของผู้เรียน ส่งเสริมให้ชั้นเรียนมีบรรยากาศการ
เรียนรู้ที่เอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน ท าให้ผู้เรียน
มีความสุขในการเรียนรู้ พัฒนาความสามารถของตนเอง
ได้ เ ต็ มตามศั กยภาพที่ มี อยู่  อี กทั้ ง ยั ง เป็ นครู ที่ มี
คุณลักษณะที่มีความเหมาะสมกับการพัฒนาศักยภาพ
ของผู้เรียน มีการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้เป็นอย่างดี และ
มีประสิทธิภาพ (Melodie and Sherman, 2004; 
Williamson and Watson, 2007  และ Elita, 2009) 

จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความ
สนใจในการเสริมสร้างสมรรถนะความรู้สึกไวของครูใน
กลุ่มนักศึกษาครู โดยใช้แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา
สมรรถนะ (Competency)  ของ เดวิด แมกซ์คิลแวนด์ 
(David McCelland, 1979) ร่วมกับการสังเคราะห์
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวกับแนวคิดความรู้สึกไวของคร ู
(Teacher Sensitivity)คุณลักษณะความรู้สึกไวของครู  
มาตรฐานและสมรรถนะในการปฏิบัติงานของครู 
คุณลักษณะของครูที่ดี และพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน
ของครู มาใช้เป็นแนวทางในการก าหนดสมรรถนะ
ความรู้ สึ ก ไวของครู  (Teacher Sensitivity 
Competencies)  ซึ่ ง สมรรถนะ ในที่ นี้ จ ะหมายถึ ง 
พฤติกรรมการแสดงออกที่ เป็นผลมาจากความรู้ 
(Knowledge) ทักษะ (Skill) ความสามารถ (Ability) 
และคุณลักษณะอื่น ๆ (Other Characteristics) ที่ช่วย
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ให้นักศึกษาครูสามารถปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาที่
เ ป็ น ห น่ ว ย ฝึ ก ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ วิ ช า ชี พ ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ เสริมสร้างให้นักศึกษาครูมีความมั่นใจ 
และเป็นการเตรียมความพร้อมนักศึกษาครูก่อนออก
ปฏิบัติการสอน  
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อพัฒนาสมรรถนะความรูส้ึกไวของครู 
2.เพื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเน้นสมรรถนะ

เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะความรู้สึกไวของครู 
3. เพื่อประเมินประสิทธิผลของหลักสูตร

ฝึกอบรมเน้นสมรรถนะเพื่ อ เสริมสร้างสมรรถนะ
ความรู้สึกไวของครูที่ได้พัฒนาขึ้น 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
การวิจัยในครั้งนี้เป็นการเสริมสร้างสมรรถนะ

ความรู้สึกไวของครูให้กับนักศึกษาครูที่ก าลังศึกษาอยู่ใน
ชั้นปีที่ 4 เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมก่อนที่นักศึกษา
ครูจะออกปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาที่เป็นหน่วยฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
นักศึกษาครูที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี 

หลักสูตรวิชาชีพครู (5 ปี) ชั้นปีที่ 4 ภาคการศึกษาที่ 2 ปี
ก า ร ศึ ก ษ า 2 5 5 8  ค ณ ะ ศึ ก ษ า ศ า ส ต ร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ที่ก าลัง
จะออกปฏิบัติการสอน ในสถานศึกษาที่เป็นหน่วยฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพในปีการศึกษา 2559 และได้ยื่น
เร่ืองส าหรับตรวจสอบคุณสมบัติของผู้ที่มีสิทธิในการออก
ปฏิบัติการสอน และผ่านเกณฑ์ที่ทางคณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ได้
ก าหนดไว้จ านวน 415 คน  โดยกลุ่มตัวอย่างเป็น
นักศึกษาครูที่ก าลังศึกษาในสาขาวิทยาศาสตร์ทั่วไป
หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต (ศึกษาศาสตร์) ที่ได้จาก
การคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) 
จ านวน 10 คน 

2. ตัวแปรที่ศึกษา แบ่งเป็นดังนี้ 
2.1 ตัวแปรต้น คือ การจัดการเรียนรู้ตาม

หลักสูตรฝึกอบรมเน้นสมรรถนะเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะ
ความรู้สึกไวของครู 

2.2 ตัวแปรตาม คือ สมรรถนะความรู้สึกไวของ
ครู ประกอบด้วยสมรรถนะ 3 ด้าน ได้แก่ 1)  ด้านการ
เสริมสร้างปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างครูและนักเรียน
ภายในชั้นเรียน  2)  ด้านการตอบสนองต่อความแตกต่าง
ทางการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละบุคคล และ 3) ด้านการ
เสริมสร้างศักยภาพในการแก้ปัญหาของนักเรียน 

3. กรอบแนวคิดการวิจัย 
หลักสูตรฝึกอบรมเน้นสมรรถนะเพื่อเสริมสร้าง

สมรรถนะความรู้สึกไวของครู สร้างบนฐานคิดเกี่ยวกับ
ก า ร พั ฒ น า ส ม ร ร ถ น ะ  ( Competency Based 
Approach) โดยที่สมรรถนะความรู้สึกไวของครู 
(Teacher Sensitivity competencies) พัฒนามาจาก
การสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับแนวคิด
ความรู้สึกไวของครู  คุณลักษณะความรู้สึกไวของครู  
มาตรฐานและสมรรถนะในการปฏิบัติงานของครู 
คุณลักษณะของครูที่ดี และพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน
ของครู การออกแบบหลักสูตรฝึกอบรมเน้นสมรรถนะ
เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะความรู้สึกไวของครู ใช้แนวคิด
การฝึกอบรมเน้นสมรรถนะ (Competency-Based 
Training: CBT) แนวคิดกลุ่มการศึกษาครู (Teacher 
Study Groups) และการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง 
(Experiential Learning) เพื่อการเสริมสร้างสมรรถนะ
ความรู้สึกไวของครูใน 3 ด้าน คือ 1) การเสริมสร้าง
ปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างครูและผู้เรียนภายในชั้นเรียน  
2) การตอบสนองต่อความแตกต่างทางการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนแต่ละ และ 3) การเสริมสร้างศักยภาพในการ
แก้ปัญหาของผู้เรียน สรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย 
ดังแสดงในแผนภาพที่ 1 
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ภาพประกอบที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบการวิจัย
และพัฒนา (Research and Development: R&D) 
แบ่งการด าเนินการวิจัยออกเป็น  3 ระยะ ได้แก่ 
 ระยะที่ 1 การพัฒนาสมรรถนะความรู้สึกไว
ของครู เป็นการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานเพื่อ
พัฒนาสมรรถนะความรู้สึกไวของครู  โดยมีขั้นตอนการ
ด าเนินการ ดังนี้ 1) สังเคราะหส์มรรถนะความรู้สึกไวของ
ครูจากแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่ เกี่ ยวข้องกับ
สมรรถนะความรู้สึกไวของครู 2) ศึกษาคุณลักษณะเชิง

พฤติกรรมสมรรถนะความรู้สึกไวของครูจากความคิดเห็น
ของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการผลิตครู (Stakeholder) 3) 
ตรวจสอบความเหมาะสมร่างมาตรฐานสมรรถนะ
ความรู้สึกไวของครู และ 4) การสร้างแบบประเมิน
สมรรถนะความรู้สึกไวของครู 
 ระยะที่ 2 การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเน้น
สมรรถนะเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะความรู้สึกไวของครู 
เป็นระยะของการด าเนินการเพื่อการพัฒนาหลักสูตร
ฝึกอบรมเน้นสมรรถนะเพื่ อ เสริมสร้างสมรรถนะ
ความรู้สึกไวของครู โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้ 1) 

หลักสูตรฝึกอบรมเน้นสมรรถนะเพื่อ

เสริมสร้างสมรรถนะความรู้สึกไวของ

ครู 

K 

1) รูปแบบการคิด (cognitive 

styles) 

2) รูปแบบการเรียนรู้ (learning 

styles) 

 

S 

1) การส่ือสาร 

2) การสังเกตพฤติกรร

ของนักเรียน   

3) การแก้ปัญหา 

4) การเสริมแรง 

5) การจัดการเรียน รู้

เพื่อตอบสนองความ

แตกต่างทางด้ านการ

เรียนรู้   

6) การสะ ท้อนความ

คิดเห็น   

การตอบสนองต่อความแตกต่างทางการเรียนรูข้องนักเรียนแต่ละ

บุคคล 

สมรรถนะ

ความรู้สึกไวของ

ครู 

 

การเสริมสร้างปฏิสัมพันธเ์ชิงบวกระหว่างครูและนักเรยีนภายใน

ชั้นเรียน 

การเสริมสร้างศักยภาพในการแก้ปัญหาของนักเรยีน 
A 

 

1) การสร้างความเชื่อม่ัน

ให้กับนักเรียน 

2) การให้ค าปรึกษา 

3) การเข้าใจธรรมชาติของ

นักเรียน 

4) ความรอบรู้ในเทคโนโลยี 

ห รือองค์คว าม รู้ด้ านกา ร

จัดการเรียนการสอน 

5) การเ ลือกเทคนิคและ

วิธีการสอนท่ีเหมาะสม 

6) การส่งเสริมให้นักเรียน

เกิดความม่ันใจในตนเอง 

7) การสร้างบรรยากาศใน

ห้องเรียน 

8) การวิเคราะห์ จับประเด็น 

และหาแนวทางในการแก้ไข

ปัญหา 

C 

1) มีความเป็นมิตร 

2) รู้จักนักเรียน 

3) สุภาพ มีเหตุผล มีความ

รับผิดชอบ 

4) เปน็ผู้รับฟังท่ีด ี

5) ให้เกียรติ ส่งเสริม และให้โอกาส

นักเรียน 

 

 

แนวคดิการฝึกอบรมเนน้

สมรรถนะ 

แนวคดิกลุ่มการศึกษา

ครู 

 

แนวคดิการเรียนรู้

จากประสบการณ์จริง 
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การวิเคราะห์ส่วนต่างสมรรถนะความรู้สึกไวของครู 2) 
การพัฒนาร่างหลักสูตรฝึกอบรมเน้นสมรรถนะเพื่อ
เสริมสร้างสมรรถนะความรู้สึกไวของครู  3) การประเมิน
ความเหมาะสมและความสอดคล้องของร่างหลักสูตร
ฝึกอบรมเน้นสมรรถนะเพื่ อ เสริมสร้างสมรรถนะ
ความรู้สึกไวของครู และ 4) การน าร่างหลักสูตรฝึกอบรม
ไปทดลองใช้ (try out) 
 ระยะที่  3 การประเมินประสิทธิผลและ
ปรับปรุงหลักสูตรฝึกอบรมเน้นสมรรถนะเพื่อเสริมสร้าง
สมรรถนะความรู้สึกไวของครู ใช้แบบแผนการวิจัยแบบ
ศึกษากลุ่มเดียววัดก่อนและหลังการทดลอง (One-
Group Pretest-Posttest Design) เพื่อประเมิน
ประสิทธิ ผลของหลั กสู ต รฝึ กอบรมโดยแบ่ งกา ร
ด าเนินการทดลองเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 1) ระยะฝึกอบรม
เตรียมความพร้อมก่อนออกปฏิบัติการสอน ใช้เวลารวม
ทั้งสิ้น 26 ชั่ วโมง 2) ระยะการปฏิบัติการสอนใน
สถานศึกษา เป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์จริงในการ
ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาภายหลังผ่านการเตรียม
ความพร้อมก่อนออกปฏิบัติการสอนร่วมกับการใช้กลุ่ม
การศึกษาครู  โดยเป็นกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างอาจารย์นิเทศก์ กับนักศึกษาครูเก่ียวกับปัญหาใน
การปฏิบัติการจัดการเรียนรู้ภายในชั้นเรียนของนักศึกษา
ครูแต่ละบุคคล โดยน าเครือข่ายเทคโนโลยีการสื่อสาร
ของ Facebook จัดตั้งเป็นกลุ่มเพื่อสร้างชุมชนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ก าหนดให้มีกิจกรรมนี้สัปดาห์ละ 3 
วัน  เป็นระยะเวลา 2 เดือน ในช่วงระหว่างที่นักศึกษาครู
ปฏิบัติการสอน  

 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม
เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะความรู้สึกไวของครู  มี  2 
ประเภท ดังนี้ 
 1. เครื่องมือที่ ใช้ ในการทดลอง ได้แก่  1 ) 
หลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะความรู้สึกไว
ของครู 2) แบบประเมินความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ความแตกต่างทางด้านการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละ
บุคคล การสร้างปฏิสัมพันธ์ภายในชั้นเรียน และทักษะ
การแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นภายในชั้นเรียน  3) แบบสังเกต

พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม 4) แบบบันทึกการสะท้อนคิดของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม 5) แบบประเมินความสามารถในการ
ออกแบบการเรียนการสอน และ 6) แบบประเมิน
ความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
 2. เครื่องมือที่ ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ได้แก่ 1) แบบประเมินสมรรถนะความรู้สึกไวของครู2) 
แบบประเมินความพึงพอใจต่อหลักสูตรฝึกอบรมเน้น
สมรรถนะเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะความรู้สึกไวของครู 3) 
แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นของนักเรียนและครูพี่เลี้ยง
เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาครู  
 

การวิเคราะห์ผล 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับ
ขั้นตอน ดังนี้ 
 1. ข้อมูลเชิงปริมาณ หาค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย (Mean)  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) 
 2.  ข้อมูลเชิ งคุณภาพ ข้อมูลที่ ได้จากการ
สัมภาษณ์น ามาถอดเทป จัดระเบียบข้อมูล ตีความ ให้
ความหมาย และจัดกลุ่มข้อมูล (Category) 
 3 .  ก า ร ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง ข อ ง
องค์ประกอบภายในร่างหลักสูตร และความ 
สอดคล้องกับเอกสารประกอบหลักสูตร ใช้การหาค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (Index of Item Objective 
Congruence หรือ IOC)  
 4. การตรวจสอบความสอดคล้องของแบบ
ประเมินระหว่างผู้ประเมิน (Inter-Rater Reliability: 
IRR) โดยค านวณความสอดคล้องด้วยสถิติแคปปาของ
โคเฮนตามแนวทางของ Fleiss Levin และ Paik  
  5. เปรียบเทียบผลการเรียนรู้ก่อน-หลังการ
ฝึกอบรม และประเมินสมรรถนะความรู้สึกไวของครู
ก่อน-หลังการฝึกอบรมของนักศึกษาครู วิเคราะห์ด้วย
สถิติ Non-Parametric โดยใช้ Wilcoxon Signed 
Ranks Test 
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ผลการศึกษา  
1. ผลการพัฒนาสมรรถนะความรู้สึกไวของครู 

พบว่า สมรรถนะความรู้สึกไวของครู ประกอบด้วย
สมรรถนะย่อย 3 สมรรถนะ ที่ได้แก่ ปฏิสัมพันธ์เชิงบวก
ระหว่างครูและนักเรียนภายในชั้นเรียน การตอบสนอง
ต่อความแตกต่างทางการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละบุคคล 

และการเสริมสร้างศักยภาพในการแก้ปัญหาของนักเรียน 
โดยมีความรู้ (Knowledge: K) ทักษะ (Skill: S) 
ความสามารถ (Ability: A) และคุณลักษณะ 
(Characteristics: C) รายละเอียดดังแสดงในแผนภาพที่ 2 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 สมรรถนะความรูส้ึกไวของครู (Teacher Sensitivity Competency) 
 
2 .   ผลการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเน้น

สมรรถนะเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะความรู้สึกไวของครู
พบว่า หลักสูตรฝึกอบรมเน้นสมรรถนะเพื่อเสริมสร้าง
สมรรถนะความรู้สึกไวของครู ประกอบด้วยหน่วยการ
เรียนรู้ทั้งหมด 5 หน่วยการเรียนรู้ โดยแบ่งรูปแบบการ
ฝึกอบรมออกเป็น 2 ระยะ คือ  

ระยะที่  1 การเตรียมความพร้อมก่อนออก
ปฏิบัติการสอน ประกอบด้วยหน่วยการเรียนรู้ ดังนี้ 1)  
ความแตกต่างทางด้านการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละ
บุคคล  2) การสร้างปฏิสัมพันธ์ภายในชั้น 3) ทักษะการ
แก้ไขปัญหาที่ เกิดขึ้นภายในชั้นเรียน และ 4) การ

ออกแบบการจัดการเรียนรู้ และการทดลองปฏิบัติการ
สอนในชั้นเรียน 

ระยะที่ 2 การประเมินผลการปฏิบัติการสอนใน
สถานศึกษา  มีรายละเอียดของรูปแบบกิจกรรมการ
ฝึกอบรมดังนี้ 1) นิเทศติดตามผลการปฏิบัติการสอนใน
สถานศึกษาของนักศึกษาครูเดือนละ 2 คร้ัง ระยะเวลา 2 
เดือน รวมคนละ 4 คร้ัง 2) การเข้าร่วมกลุ่มการศึกษาครู 
ใน 2 รูปแบบ คือ 1) กลุ่มการศึกษาแบบการปฏิบัติ 
(Practices Study Group) 2) กลุ่มการศึกษาแบบ
ออนไลน์ (Online Study Group)  

K 
1)  รูปแบบการรับรู้ (cognitive 
styles) 
2)  รูปแบบการเรียนรู ้
(learning styles) 

 

S 
1) การส่ือสาร 
2) แลกเปล่ียนเรียนรู้   
3) การสะท้อนความคิดเห็น   
4) การเสริมแรง 
5) การจัดการเรียนรู้เพื่อตอบสนองความ
แตกต่างทางด้านการเรียนรู้   
6) การแก้ปัญหา 

A 
 
1) การตอบสนองต่อความต้องการความ
แตกต่างทางการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละบุคคล 
2) การเสริมสร้างศักยภาพในการแก้ปัญหาของ
นักเรียน 
 

C 
 

1) ความกระตือรือร้น 

2) ความเอาใจใส่ 

3) การเป็นผู้รับฟังท่ีด ี

4) เข้าใจนกัเรียนเชื่อในความสามารถของตัว
นักเรียน 

 

สมรรถนะ
ความรู้สึกไว
ของครู 

ปฏิสัมพันธเ์ชิงบวกระหว่างครูและนักเรียนภายในชั้นเรียน 

การตอบสนองต่อความแตกต่างทางการเรียนรู้                               
ของนักเรียนแตล่ะบุคคล 

การเสริมสร้างศักยภาพในการแก้ปญัหาของนักเรียน 
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3. ผลการประเมินประสิทธิผลของหลักสูตร
ฝึกอบรมเน้นสมรรถนะเพื่ อ เสริมสร้างสมรรถนะ
ความรู้สึกไวของครู  

3.1 ผลการประเมินสมรรถนะความรู้สึกไวของ
ครู พบว่า นักศึกษาครูมีสมรรถนะความรู้สึกไวของครู
หลังผ่านหลักสูตรการฝึกอบรมเน้นสมรรถนะเพื่อ
เสริมสร้างสมรรถนะความรู้สึกไวของครู หลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนทั้ง 3 สมรรถนะ และเมื่อท าการเปรียบเทียบ
ความแตกต่างระหว่างผลการประเมินสมรรถนะ

ความรู้สึกไวของครู พบว่า นักศึกษาครูมีสมรรถนะ
ความรู้สึกไวของครูหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 รายละเอียดดังแสดงใน
ตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 ผลการประเมินสมรรถนะความรู้สึกไวของครู 
ก่อนและหลังการอบรมตามหลักสูตรฝึกอบรมเน้น
สมรรถนะเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะความรู้สึกไวของครู

 

p ≤ .05 
 

 3.2 ผลการประเมินการสรุปกิจกรรมเพื่อวัด
ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการท ากิจกรรมในชั้นเรียน 
ทั้ง 3 หน่วยการเรียนรู้ พบว่า นักศึกษาครูที่เข้ารับการ
ฝึกอบรม ได้คะแนนความรู้ความเข้าใจจากการจัด
กิจกรรมในหน่วยการเรียนรู้ที่ 1-3 ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
อีกทั้งยังพบว่า นักศึกษาครูได้คะแนนการออกแบบการ
จัดการเรียนรู้ และคะแนนในการทดลองปฏิบัติการสอน
ในชั้นเรียนผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดไว้  โดยได้คะแนนเฉลี่ย
อยู่ในระดับดี คือ 3.84 และ 4.06 ตามล าดับ 

3.3 ผลการออกแบบการจัดการเรียนรู้ และผล
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ในชั้นเรียนระหว่างการ
ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา ในการติดตามประเมินผล
เป็นเวลา 2 เดือน จากการประเมินของครูพี่เลี้ยงและ

อาจารย์นิเทศ พบว่า นักศึกษาครูทั้ง 10 คนมีพัฒนาการ
ที่ดีขึ้นตั้งแต่การประเมินในคร้ังที่ 2 

3.4 ความพึงพอใจของนักศึกษาครูต่อหลักสูตร
ฝึกอบรมเน้นสมรรถนะเพื่ อ เสริมสร้างสมรรถนะ
ความรู้สึกไวของครู พบว่า นักศึกษาครูมีความพึงพอใจ
ต่อหลักสูตรอยู่ในระดับมากที่สุด  โดยมีความพึงพอใจต่อ
หลักสูตรอยู่ในระดับมากที่สุด 13 ด้าน และมีความพึง
พอใจในระดับมาก 1 ด้าน 

3.5 ความคิดเห็นของนักเรียนและครูพี่เลี้ยง
เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาครู พบว่า 
1)  นักเรียนได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการ
เรียนสอนของนักศึกษาครู ไว้ว่า “คุณครูมีความพยายาม 
มักหากิจกรรมสนุก ๆ ให้ลองท าอยู่ เสมอทุกคาบ” 
“คุณครูมักหากิจกรรมการทดลองที่มีความเกี่ยวข้องมา

 
สมรรถนะ 

จ านวน
นักศึกษา

ครู 
(N) 

ก่อนเรียน หลังเรียน      
Z 

 

  P 
x  S.D. x  S.D. 

ด้านการเสริมสร้างปฏิสัมพันธ์
เชิงบวกระหว่างครูและนักเรียน
ภายในชัน้เรียน 

10 2.90 0.74 4.80 0.42 2.850* .004 

ด้านการตอบสนองต่อความ
แตกต่างทางการเรียนรู้ของ
นักเรียนแต่ละบุคคล 

10 2.40 0.70 4.10 0.32 2.859* .004 

ด้านการเสริมสร้างศักยภาพใน
การแก้ปัญหาของนักเรียน 

10 2.30 0.95 4.50 0.53 2.825* .005 
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ให้เราท ากันบ่อย ๆ จนท าให้ผมรู้สึกชอบวิทยาศาสตร์” 
“ชอบที่ครูไม่ได้ให้พวกหนูเปิดหนังสืออ่าน ครูมีกิจกรรม
แปลก ๆ มาให้ได้ทดลองได้ลองเล่นตลอด”  2) ครูพี่เลี้ยง
ได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน
ของนักศึกษาครู ไว้ว่า  “นักเรียนชม บอกว่าคุณครูเก่ง 
คุณครูน่ารักคะ” “นักเรียนชอบเรียนกับเขาคะ” “สอน
เก่ง ตั้งใจ เตรียมการสอนดี เด็ก ๆ นักเรียนก็รักเขาคะ”” 
“น้องเขาคุมห้องเรียนได้ดี มีเทคนิคแปลก ใหม่ ที่มาใช้
ก าหราบนักเรียนได้คะ” 
 
อภิปรายผล 

จากผลการวิจัยมปีระเด็นในการอภิปราย  ดังนี้ 
 1. การพัฒนาสมรรถนะความรู้สึกไวของครูเป็น
การพัฒนาโดยการศึกษาแนวคิดการพัฒนาสมรรถนะ
ของ เดวิด แมคเคิลแลนด์ (David McCelland, 1979) 
ที่ ได้กล่าวไว้ว่า สมรรถนะเป็นผลของพฤติกรรมที่
ประกอบไปด้วย ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) 
ความสามารถ (Ability)  และคุณลักษณะอื่น  ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน (Other Characteristics) 
ซึ่งมีความสอดคล้องกับแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะ
การบริหารทรัยพากรบุคคลแนวใหม่ของภาครัฐ ของ
ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน เพื่อให้เกิด
ผลสัมฤทธิ์ต่อความส าเร็จของส่วนราชการ (ส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2553) และการ
พัฒนาหลักสูตรการผลิตครูในยุคใหม่ (คุรุสภา, 2556) ที่
ได้ก าหนดสาระความรู้ สมรรถนะและประสบการณ์
วิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครู ตามข้อบังคับคุรุสภา ว่า
ด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 ประกอบไปด้วย 11 
มาตรฐานความรู้ และ 2 สาระการฝึกทักษะและ
สมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครูตามมาตรฐาน
ประสบการณ์ 
 วิชาชีพเพื่อเป็นการยกระดับให้วิชาชีพครูเป็น
วิชาชีพชั้นสูง และเพื่อส่งเสริมให้ผู้ประกอบวิชาชีพครูมี
ความรู้ ความสามารถ และสมรรถนะที่จ าเป็นในการที่จะ
น าไปใช้ในการพัฒนานักเรียนทางด้านการเรียนรู้ และท า
ให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางด้านการเรียนรู้ดีมากยิ่งขึ้น 
ดังนั้นเพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการเรียน
การสอนของนักศึกษาครู จึงได้มีการก าหนดสมรรถนะ

ความรู้สึกไวของครูที่ ได้จากการศึกษาจากเอกสาร 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องไว้ด้วยกัน 3 สมรรถนะ คือ 1) การ
เสริมสร้างปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างครูและนักเรียน
ภายในชั้นเรียน  เป็นสมรรถนะด้านหนึ่งที่มีความส าคัญ
กับการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาครู ที่จะแสดง
ให้เห็นว่านักศึกษาครูสามารถที่จะบริหารจัดการชั้นเรียน 
และด าเนินการสอนไปได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ ซึ่ง
การสร้างปฏิสัมพันธ์ภายในชั้นเรียนนั้น จะส่งผลกระทบ
โดยตรงกับความสามารถในการเรียนรู้ของนักเรียน โดย
จะเป็นการสนับสนุนนักเรียนในเชิงบวกเกี่ยวกับการ
แลกเปลี่ยนความร่วมมือระหว่างนักเรียนด้วยกัน และ
การส่งเสริมให้นักเรียนมีเครื่องมือส าคัญในการที่จะใช้
แลกเปลี่ยนหรือการเจรจาต่อรองในสิ่งที่เป็นเรื่องยากกับ
เพื่อนนักเรียน อีกทั้งปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูที่มีความรู้สึก
ไวต่อนักเรียนจะส่งผลกับพัฒนาการในเชิงบวกเกี่ยวกับ
ผลสัมฤทธิ์ทางด้านการเรียนรู้ของนักเรียนอีกด้วย  ใน
การสร้างปฏิสัมพันธ์ภายในชั้นเรียนที่เป็นไปในเชิงบวก
จะส่งผลโดยตรงต่อการเรียนรู้ของนักเรียน ซึ่งหมาย
รวมถึงการที่ครูมีความสามารถในการสร้างบรรยากาศใน
ชั้นเรียน (Classroom climate) ให้มีบรรยากาศที่
ส่งเสริมและสนับสนุนให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ และมี
การให้ข้อมูลสะท้อนกลับ (Feedback) กับนักเรียน
ตลอดเวลาที่มีการจัดการเรียนการสอน เพื่อให้ผู้สอน
สามารถน าข้อเสนอแนะนั้นไปใช้ปรับปรุงตนเอง และ
สามารถพัฒนาตนเองได้ตามความสามารถ และศักยภาพ
ที่ตนเองมี (Lynch, 1997 และ Schunk, 2004) 2) การ
ตอบสนองต่อความแตกต่างทางการเรียนรู้ของนักเรียน
แต่ละบุคคล เป็นสมรรถนะที่นักศึกษาครูต้องให้
ความส าคัญเป็นล าดับต้น ๆ เมื่อไปปฏิบัติการสอน 
เพราะการจัดการเรียนการสอนจะประสบความส าเร็จ
หรือไม่นั้น ไม่ได้ขึ้นอยู่กับการที่ผู้สอนเป็นผู้ที่ มีความ
เชี่ยวชาญทางด้านเนื้อหาวิชาเท่านั้น แต่การที่ครูให้
ความส าคัญกับความแตกต่างของนักเรียนนี้จะส่งผลให้
การจัดการเรียนการสอนประสบความส าเร็จได้ ครูที่มี
ความสามารถในการท าความเข้าใจเกี่ยวกับลักษณะการ
เรียนรู้ของนักเรียนจะสามารถเลือกกลยุทธ์การสอนได้
อย่างเหมาะสมกับการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละบุคคล 
(Williamson and Watson,  2007) ส่งเสริมให้นักเรียน
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สามารถเรียนรู้ได้เต็มตามศักยภาพที่ตนเองมีอยู่ เพราะ
รูปแบบการเรียนรู้ (Learning styles) ของนักเรียนแต่
ละบุคคลนั้น จะท าให้ครูทราบถึงความแตกต่างระหว่าง
คุณลักษณะทางการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละบุคคล 
(Schoenfeld, 1988) ด้วย 3) การเสริมสร้างศักยภาพ
ในการแก้ปัญหาของผู้ เ รี ยน   เป็นสมรรถนะที่ มี
ความส าคัญอีกสมรรถนะหนึ่งในการจัดการเรียนการสอน 
และการส่งเสริมประสิทธิภาพให้การจัดการเรียนการ
สอนของนักศึกษาครูประสบความส าเร็จได้  สอดคล้อง
กับ ประเสริฐ  ตันสกุล (2551) ได้กล่าวไว้ว่า ทักษะการ
แก้ปัญหาเป็นความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์ 
การประดิษฐ์ค าตอบ การพิจารณาผลพวงและเฟ้นหา
วิธีการที่เหมาะสมที่น าไปสู่การแก้ปัญหาให้ส าเร็จลุล่วง 
เช่นเดียวกับการจัดการเรียนการสอนภายในชั้นเรียนของ
ครู การที่ครู เข้าใจปัญหาที่ เกิดขึ้นกับนักเรียน และ
พยายามหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาโดยการคิด 
วิเคราะห์ และตีความ เพื่อน าไปสู่การสรุปในการหาแนว
ทางแก้ไขปัญหา เพื่อให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างมี
ความสุข และส่งเสริมให้การจัดการเรียนการสอนของครู
มีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น 

2 .  หลักสูตรฝึกอบรมเน้นสมรรถนะเพื่ อ
เสริมสร้างสมรรถนะความรู้สึกไวของครู เพื่อน าไปใช้ใน
การพัฒนานักศึกษาครู มีการด าเนินการตามแนวคิดการ
ฝึกอบรมเน้นสมรรถนะ แนวคิดกลุ่มการศึกษาครู และ
การเรียนรู้จากประสบการณ์จริง มาพัฒนาเป็นหลักสูตร
ฝึกอบรม ซึ่งมีระยะด าเนินการฝึกอบรมอยู่ด้วยกัน 2 
ระยะ คือ ระยะที่  1 การเตรียมความพร้อมก่อน
ปฏิบัติการสอน และ ระยะที่ 2 การปฏิบัติการสอนใน
สถานศึกษา จากแนวคิดที่น ามาใช้พัฒนาหลักสูตรจะพบ
ได้ว่า หลักสูตรดังกล่าว เป็นหลักสูตรที่เน้นเกี่ยวกับการ
ฝึกอบรมเพื่อการพัฒนาสมรรถนะที่มีความส าคัญในการ
น าไปใช้ในการปฏิบัติการสอนของนักศึกษาครู และ
กิจกรรมในการจัดการเรียนการสอนจะเน้นให้นักศึกษา
ครูที่ได้เข้าร่วมการฝึกอบรมได้เรียนรู้จากประสบการณ์
จริง ลงมือปฏิบัติจริง และมีการก าหนดสถานการณ์ใน
รูปแบบต่าง ๆ เพื่อให้นักศึกษาครูได้พัฒนาสมรรถนะ
ตามที่หลักสูตรได้มุ่งหวังไว้ ซึ่งสอดคล้องกับ แบล็งค์ 
(Blank, 1982) เกี่ยวกับแนวคิดในการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนที่กล่าวไว้ว่า เป็นการการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนตามแนวคิดที่ เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ 
(Student-centered) และเป็นการเรียนรู้ที่ เกิดจาก
ประสบการณ์ตรงหรือการลงมือกระท าของนักเรียน 
(Learning by Doing) เองให้นักเรียนได้เกิดการเรียนรู้
โดยมีการก าหนดการจัดการเรียนรู้โดยเน้นการเรียนรู้
ผ่านประสบการณ์ที่ได้ก าหนดเอาไว้ (Ruiz, 2012) โดย
ได้มีการน าแนวคิดหลักการเกี่ยวกับกลุ่มการศึกษามาใช้
เพื่อเป็นช่องทางในการติดต่อสื่อสาร และแลกเปลี่ยน
เรียนรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาครู
อีก 1 ช่องทางหนึ่ง ที่ส่งผลให้การจัดการเรียนการสอน
ของนักศึกษาครูมีประสิทธิภาพในการส่งเสริมให้มีการ
พัฒนานักเรียนที่มีคุณภาพ และมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนรู้ตรงตามเป้าประสงค์ที่ได้ตั้งไว้ หลักสูตรฝึกอบรม
เน้นสมรรถนะเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะความรู้สึกไวของ
ครู ได้ก าหนดให้มีหน่วยการเรียนรู้การเรียนรู้ทั้งหมด 5 
หน่วยการเรียนรู้ ประกอบด้วยหน่วยการเรียนรู้ในการ
ฝึกอบรมให้ความรู้ 4 หน่วย และหน่วยการปฏิบัติการ
สอนในสถานศึกษา 1 หน่วย 
 3. การประเมินประสิทธิผลของหลักสูตร
ฝึกอบรมเน้นสมรรถนะเพื่ อ เสริมสร้ างสมรรถนะ
ความรู้สึกไวของครูที่ได้พัฒนาขึ้น พบว่า นักศึกษาครูมี
สมรรถนะความรู้สึกไวของครูหลังผ่านการฝึกอบรมโดย
ใช้หลักสูตรฝึกอบรมเน้นสมรรถนะเพื่อเสริมสร้าง
สมรรถนะความรู้สึกไวของครูหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
ทั้ง 3 สมรรถนะ และเมื่อท าการเปรียบเทียบความ
แตกต่างระหว่างผลการประเมินสมรรถนะความรู้สึกไว
ของครู พบว่า นักศึกษาครูมีสมรรถนะความรู้สึกไวของ
ครูหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ซึ่งนักศึกษาครูที่มีสมรรถนะความรู้สึกไวอยู่ใน
ระดับสูงซึ่งจะท าให้ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการ
สอนและการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนมีพัฒนาการที่
ดีตามไปด้วย ซึ่งครูที่มีความสามารถในการท าความ
เข้าใจเกี่ยวกับลักษณะการเรียนรู้ของนักเรียนสามารถ
เลือกกลยุทธ์การสอนได้อย่างเหมาะสมกับการเรียนรู้ของ
นักเรียนแต่ละบุคคล (Williamson & Watson, 2007) 
ส่งเสริมให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้เต็มตามศักยภาพที่
ตนเองมีอยู่ เพราะรูปแบบการเรียนรู้ (Learning Styles) 
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ของนักเรียนแต่ละบุคคลจะท าให้ครูทราบถึงความ
แตกต่างระหว่างคุณลักษณะทางการเรียนรู้ของนักเรียน
แต่ละบุคคล เพราะคุณลักษณะการเรียนรู้ส่งผลต่อ
ความสามารถในการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละบุคคล ซึ่งมี
ความแตกต่างในการเรียนรู้และรูปแบบการรับรู้ที่
แตกต่างกัน (Melodie and Sherman, 2004) ด้วย ซึ่ง
สอดคล้องกับผลการวิจัยในครั้งนี้  ที่พบว่า ผลการ
ประเมินการสรุปกิจกรรมเพื่อวัดความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการท ากิจกรรมในชั้นเรียน การประเมินการ
ออกแบบการจัดการเรียนรู้ การทดลองปฏิบัติการสอนใน
ชั้นเรียน อีกทั้งยังได้คะแนนการทดลองปฏิบัติการสอนใน
ชั้นเรียนผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ และยังพบอีกว่านักศึกษา
ครูมี ผลการออกแบบการจัดการเรียนรู้ และการ
ปฏิบัติการสอนในการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาที่
เป็นหน่วยฝึกประสบการณ์วิชาชีพชีพของนักศึกษาครู มี
พัฒนาการในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรียนที่อยู่
ในเกณฑ์ที่ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
 
ข้อเสนอแนะ 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ 3 ด้าน 
คือ ด้านเชิงนโยบาย  ด้านการน าผลการวิจัยไปใช้ และ
ด้านการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

1.  ข้อเสนอแนะในเชิงนโยบาย   
1.1  สร้างหลักสูตรฝึกอบรมเน้นสมรรถนะเพื่อ

เสริมสร้างสมรรถนะความรู้สึกไวของครูให้มีความ
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ส่ ว น ต่ า ง ข อ ง ส ม ร ร ถ น ะ ข อ ง ค รู 
(Competency Gap) ในแต่ละกลุ่มที่ต้องการพัฒนา  

1.2 สร้างเครือข่ายภาคีความร่วมมือกับสถาน
บันการศึกษาเพื่ อ ให้นักศึกษาครู ได้มีการฝึกผ่ าน
ประสบการณ์จริงในการน าสมรรถนะความรู้สึกไวของครู
ไ ป ใ ช้ ปฏิ บั ติ จ ริ ง ใ น สถานศึ กษ าที่ เ ป็ น หน่ ว ยฝึ ก
ประสบการณ์วิชาชีพ 

1.3  สร้างชุมชนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ใน
วิชาชีพครู ซึ่งอาจจะเป็นการน าแนวคิดกลุ่มการศึกษาครู 
(Teacher Study Groups) หรือ แนวคิดชุมชนการ
เรียนรู้ ทางวิชาชีพ  (Professional Learning 
Community) มาใช้ในการพัฒนานักศึกษาครู หรือครู

ประจ าการ เพื่อประโยชน์ในการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอน และการพัฒนานักเรียนต่อไป 

2. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้
 2.1 หน่วยงานหรือสถานบันการศึกษาที่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับการพัฒนานักศึกษาครู ควรน าสมรรถนะ
ความรู้สึกไวของครูไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา
กิจกรรมในการเตรียมความพร้อมนักศึกษาครูในทุก
สาขาวิชาโดยมีการจัดกิจกรรมในการบูรณาการ หรือ
กิจกรรมเสริมหลักสูตรให้กับนักศึกษาครูตั้งแต่ชั้นปีที่    
1-4 เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมก่อนออกปฏิบัติการ
สอนในสถานศึกษาที่เป็นหน่วยฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  
 2.2 เนื่องจากหลักสูตรฝึกอบรมเน้นสมรรถนะ
เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะความรู้สึกไวของครู เป็นการ
พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้บนพื้นฐานของการหาความ
ต่างของสมรรถนะ (Competency Gap) ของนักศึกษา
ชั้นปีที่ 4 หลักสูตรวิชาชีพครู (5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ซึ่งใน
การพัฒนาสมรรถนะความรู้สึกไวของครูให้กับนักศึกษา
ครูหรือครูประจ าการในกลุ่มอื่นนั้น อาจจะไม่เหมาะสม 
แต่สามารถกระบวนการในการพัฒนาสมรรถนะ
ความรู้สึกไวไปใช้ได้ 

3. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
 3.1 ควรมีการศึกษาพัฒนาสมรรถนะความรู้สึก
ไวของครู ให้กับนักศึกษาครูในทุกสาขาวิชาโดยการจัด
บูรณาการเข้าไปในทุกรายวิชาที่จัดอยู่ในหมวดวิชาชีพครู
ตั้งแต่ชั้นปีที่ 1-4 

3.2 การวิจัยในครั้งต่อไปเกี่ยวกับการพัฒนา
สมรรถนะความรู้สึกไวของครู ผู้วิจัยควรหาภาคีเครือข่าย
ความร่วมมือจากสถานศึกษาเพื่อให้นักศึกษาครูได้มี
โอกาสในการฝึกเกี่ยวกับการเผชิญสถานการณ์จริงใน
สถานศึกษา และท าให้นักศึกษาครูมีประสบการณ์ในการ
ประยุกต์ใช้ได้อย่างแท้จริง 

3.3 การวิจัยในครั้งต่อไปควรน าแนวคิดของ
กลุ่มการศึกษาครู (Teacher Study Groups) มาใช้ใน
การสร้างชุมชนแห่งวิชาชีพเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ของกลุ่มนักศึกษาครูอย่างจริงจัง เพื่อประโยชน์ในการ
พัฒนานักศึกษาครูต่อไป 
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