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Abstract 
 

 This paper aims at introducing the idea on the role of Yala Islamic University in the 
Islamization of Education. The university has played vital roles in providing integrated Islamic 
education. This article analyses the role of the university in the aspects: philosophy of the 
university ; curriculum development;  staff development; preparation of textbooks and other 
learning resources; research and development; and community service. It suggests guidelines for 
the university in developing its role in managing the Islamization process in a more comprehensive 
context and widespread into lower educational institutions and Muslim society at large, that it 
emphazied on the following aspects: 1. there should have educational and training programmes 
for producing academic staff with a high level of ideological and moral commitment, 2. curriculum 
development, there should be the preparation of Islamically oriented curriculum guides for all 
disciplines and all levels, and also provide guidance to the lecturers for Islamization of the 
instructional methods and techniques and the co-curricular activities; 3. developing textbooks and 
multiplicity of learning resources from an Islamic perspective and also a variety of audio and visual 
materials developed by using an Islamic approach; 4. there should establish a model Islamic 
school at elementary the secondary levels where some of Islamically-based ideas and practices; 
5.research department should play a vital role in evaluating the progress of the efforts at 
Islamization of education within the university; 6.Community service should be emphasized on 
providing comprehensive Islamic education. 
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บทคัดย่อ 

 
 การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาระดับการปฏิบัติงานและเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติงานตามความ
คิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม อําเภอจะนะ 
จังหวัดสงขลา จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ และกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
วิจัยคร้ังนี้ คือ ผู้บริหาร จํานวน 15 คน และครูผู้สอน จํานวน 234 คน เคร่ืองมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้าง
ข้ึน มีค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยงเท่ากับ .9766 วิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป คํานวณหาค่าความถ่ี  
ค่าร้อยละ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที การทดสอบค่าเอฟ  ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

1) การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม อําเภอ จะนะ จังหวัด
สงขลา ทั้ง 8 ด้าน โดยภาพรวมมีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ “มาก”เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านผดุงระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษา ด้านการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําปี ด้านการประเมินคุณภาพการศึกษา ด้านการ
พัฒนามาตรฐานการศึกษา ด้านการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ด้านการดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ “มาก ส่วนด้านที่มีการปฏิบัติงาน
น้อยที่สุด คือ ด้านการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ “ปานกลาง”  

2) ผลการเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติงานตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน  เก่ียวกับการ
ดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา จําแนกตาม
ขนาดของสถานศึกษา ในภาพรวมผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบัติการสอนสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน มีความคิดเห็น
เก่ียวกับการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม อําเภอจะนะ จังหวัด
สงขลา ไม่แตกต่างกัน 
 

คําสําคัญ: การดําเนินงาน, การประกันคุณภาพการศึกษา, โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
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บทนํา 
กา รพระราชบัญญั ติ ก า ร ศึกษาแ ห่ งช าติ 

พุทธศักราช 2542 มาตราที่ 47 ระบุให้มีการประกัน
คุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาโดยมีระบบการประกันคุณภาพภายในและ
ระบบการประเมินคุณภาพภายนอก ระบบการประเมิน
คุณภาพภายใน  โดย มุ่งการกระจาย อํานาจไปสู่
สถานศึกษาที่จัดการศึกษาข้ันพื้นฐานตามมาตรา18 (2) 
โดยให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพื่อการพัฒนา
ความรู้ความสามารถและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ตาม
มาตรฐานการศึกษาที่กําหนดให้หลักสูตรการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน และสถานศึกษามีศักยภาพในการจัดการศึกษา
ให้ผู้เรียนบรรลุผลตามมาตรฐานอย่างแท้จริง ระบบการ
ประ กัน คุณภาพภายในสถาน ศึกษาจึ ง เป็นความ
รับผิดชอบของสถานศึกษา ซ่ึงเป็นหน่วยงานรับผิดชอบ
การจัดการศึกษาให้ผู้เรียนโดยตรง สถานศึกษาร่วมมือ
กับชุมชนและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง โดยต้องดําเนินการ
ร่วมกันอย่างเป็นระบบ (กรมวิชาการ.2544 :23-24) 

โ รง เ รียน เอกชนสอนศาสนา อิสลาม เป็น
สถาบันการศึกษาที่จําเป็นต้องดําเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษาตามข้อกําหนดของพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติด้ วย เช่น กัน  แต่ปั จจุบันพบว่ า  จากการ
ดํ า เ นิ น ก า ร ป ร ะ ก น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง
สถาบันการศึกษาระดับต่างๆ ยังไม่สามารถตอบสนอง
เป้าหมายสําคัญได้ สอดคล้องกับที่ศิริ ถีอาสนา (2549:) 
ได้นํา เสนอภาพรวมของผลการดํา เนินการประกัน
คุณภาพในสถานศึกษาประเภทและระดับต่างๆ ว่ามี
ปัญหาอุปสรรคหลายประการ เป็นต้นว่าความเข้าใจและ
ความร่วมมือของบุคลากรต่อการพัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา ยังเข้าใจไม่ตรงกันและยัง
ไม่ให้ความร่วมมืออย่างเพียงพอ โรงเรียนส่วนใหญ่ยัง
ขาดความม่ันใจในการดําเนินงาน และยังไม่มีการบูรณรา
การระบบการประกันคุณภาพเข้ากับการบริหารงานปกติ 
และพบว่าสถานศึกษาส่วนใหญ่จะประเมินตนเองไม่เป็น
ระบบ และยังไม่ได้นําผลการประเมินไปใช้ในการ
วางแผนบริหาร พัฒนาปรับปรุงสถานศึกษาเท่าที่ควร

นอกจากนี้ครูอาจารย์มีความเห็นว่าเป็นการเพิ่มภาระ
งาน 

ถึงแม้ว่าโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามจะมี
การดําเนินการเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษาตามที่
ระบุไว้ในพระราชบัญญัติ  แต่กระบวนการที่ เ กิดข้ึน
ดังกล่าวยังไม่สามารถกระตุ้นให้เกิดกระบวนการคุณภาพ
ที่แท้จริงในโรงเรียน ทั้งนี้อาจเกิดจากระบบการประกัน
คุณภาพที่ ใช้อยู่ มิ ได้ เ อ้ือต่ออัตลักษณ์ของโรงเรียน
ประเภทนี้ที่ มีความแตกต่างจากโรงเรียนทั่วไป ใน
ขณะเดียวกันบุคลากรในโรงเรียนขาดความตระหนักและ
ขาดการมีส่วนร่วมในการสร้างคุณภาพของการจัด
การศึกษาของโรงเรียน ดังนั้นเพื่อให้การประกันคุณภาพ
มีประสิทธิภาพในการผลักดันให้เกิดการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการเพื่อสร้างกลไกคุณภาพใน
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามอย่างแท้จริง จึง
จําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการพัฒนาระบบและกลไกเพื่อ
การประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามใหม่ โดยประยุกต์จากแนวคิดของ
การศึกษาอิสลาม ทั้งนี้ เพื่อให้สอดคล้องกับปรัชญา 
เป้าหมายและอัตลักษณ์ของโรงเรียน ตลอดจนเป็นกลไก
เพื่อกระตุ้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรในโรงเรียน ในการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาต่อไป ทั้งนี้สอดคล้องกับ
แนวคิดของชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์และคณะ (2550:31) ที่ได้
เสนอไว้ว่าการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในพื้นที่สามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ โรงเรียนต้องให้ความสําคัญต่อความ
มุ่งหวังและความต้องการของผู้เรียน ผู้ปกครองและ
ชุมชน  ซ่ึงเป็นข้อมูลพื้นฐานประกอบการกําหนด
จุดมุ่งหมายในการพัฒนาของโรงเรียน  เพื่อให้สามารถ
จัดบริการทางการศึกษาที่ตอบสนองต่อความต้องการ
ของผู้ที่เก่ียวข้อง ได้อย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ
ทุกด้านตามความพร้อมของทรัพยากรและศักยภาพที่มี 
ตลอดจนความเป็นไปได้ของแต่ละโรงเรียน จนเป็นที่พึง
พอใจในการจัดการศึกษาของโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง
ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เป็นเร่ือง
ของการบริหารจัดการคุณภาพศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
กระแสความต้องการให้การศึกษามีคุณภาพเกิดจาก
ผู้เรียน ผู้ปกครอง และสังคม  ทําให้สถานศึกษาต้องการ
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จัดการศึกษา โดยเน้นพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อให้
เป็นมนุษย์ที่มีคุณภาพทั้งด้าน ปัจจัย ผลผลิต ซ่ึงถือว่า
เป็นกระบวนการที่สถานศึกษาต้องดําเนินการเพื่อที่จะ
สร้างความม่ันใจในคุณภาพ จึงนับว่าเป็นจุดเร่ิมต้นใน
การประกันคุณภาพการศึกษา ที่ครอบคลุมกระบวนการ
ต่ า งๆ  ที่ จ ะต้ องดํ า เนิ นการ ในการจั ดการ ศึกษา 
สถานศึกษาต้ อง มีการจัดการอย่ า ง เป็น ระบบ มี
กระบวนการรับรองการปฏิบัติงาน มีกระบวนการ
ตรวจสอบ ที่สร้างความม่ันใจให้เป็นหลักประกันต่อ
ผู้เรียน ผู้ปกครอง และสังคมเพื่อยืนยันต่อสังคมได้ว่า
สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ผู้ เ รียนที่ จะจบการศึกษามี คุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่ มี คุณภาพ เป็นที่
ยอมรับของสังคม ตลอดจนเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ 
ทักษะ เจตคติ ค่านิยม และคุณธรรมตามหลักสูตร  
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
เป็นส่วนหนึ่งของการบริหารการจัดการศึกษา ซ่ึงเป็น
กระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
(กรมสามัญศึกษากระทรวงศึกษาธิการ. 2542:68)    

สถานศึกษาทุกแห่งต้องดําเนินการตามประกาศ 
กระทรวงศึกษาธิการ ในเร่ืองของ ระบบ หลักเกณฑ์และ
วิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานและปฐมวัย ซ่ึงประกอบด้วย
ภาระงานที่สถานศึกษาต้องดําเนินการอย่างเป็นระบบ 
ใน  8 ด้าน คือ  

1) การจัดการระบบริหารและสารสนเทศ 
2) การพัฒนามาตรฐานการศึกษา   
3) การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
4) การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 
5) การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ

การศึกษา  
6) การประเมินคุณภาพการศึกษา  
7) การรายงานคุณภาพการศึกษา  
8) การผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
การประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

ย่อมทําให้สังคมได้รับความพอใจ ซ้ึงการสร้างคุณภาพของ
ผู้เรียนสถานศึกษาต้องมีการบริหารจัดการอย่างต่อเนื่อง มี

ข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาคุณภาพงาน มีวิสัยทัศน์  ภารกิจ 
มีการวางแผนพัฒนาคุณภาพ แต่ในขณะเดียวกันในการ
ปฏิบัติจริงก็ต้องย่อมมีอุปสรรคที่จะทําให้การดําเนินงาน
ติดขัดหรือไม่สะดวก ซ้ึงปัญหาและอุปสรรคดังกล่าวนั้น
อาจเหมือนหรือแตกต่างกันข้ึนอยู่กับสภาพสิ่งแวดล้อม 
หรือบริบทของแต่ละสถานศึกษา แต่สถานศึกษาจะต้อง
ดําเนินงานและพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา
เพื่อให้เป็นไปตามหมวด 6 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พุทธศักราช 2542 อย่างชัดเจนและต่อเนื่อง
สมํ่าเสมอ จึงนับได้ว่าเป็นการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษาเอง ผู้วิจัยในฐานะที่มีหน้าที่รับผิดชอบ
ในด้านงานการประกันคุณภาพการศึกษา ซ่ึงมีภารกิจหลัก
ในการบริหารงานตามกรอบคุณภาพการศึกษา และ
ติดตามผลการดําเนินงานของโรงเรียนให้เป็นไปตาม
มาตรฐานการศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย จึงมี
ความสนใจและต้องการศึกษาว่า โรงเรียนมีการดําเนินการ
เก่ียวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามมากน้อยเพียงใด และได้
ดําเนินการเป็นไปตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
หรือไม่ อย่างไร และต้องการเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
ผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรผู้รับผิดชอบงานประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา จําแนกตามขนาด
ของสถานศึกษา ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.เพื่ อ ศึกษาระดับการป ฏิบั ติ ง าน ในการ

ดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลาม อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา 
 2.เพื่อเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติงานตาม
ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน 
เก่ียวกับการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม อําเภอจะนะ 
จังหวัดสงขลา จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา ขนาด
เล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ 
 

สมมติฐานการวิจัย 
1.ผู้บ ริหารสถานศึกษาและครูผู้ สอนของ

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม อําเภอจะนะ จังหวัด
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สงขลา มีความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษา  แตกต่างกัน 

2.ผู้บ ริหารสถานศึกษาและครูผู้ สอนของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม อําเภอจะนะ จังหวัด
สงขลา ที่มีขนาดแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับ
ระดับการปฏิบัติงานในการดําเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษา แตกต่างกัน 
 

ประโยชน์ของการวิจัย 
 1.เป็นข้อมูลสารสนเทศสําหรับผู้บริหาร ครู 
อาจารย์ และบุคลากรที่มีส่วนเก่ียวข้อง ตลอดจนเป็น
แนวทางในการปรับปรุงแก้ไข และพัฒนางานตามระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา   
     2.เป็นข้อสนเทศในการพัฒนาการดําเนินการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ของโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนา อิสลาม  เพื่ อ ใ ห้ มี ป ระสิ ท ธิ ภ าพและ เ กิ ด
ประสิทธิผลต่อการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา 

3.เป็นข้อสนเทศหรือรูปแบบสําหรับหน่วยงาน
ที่ เ ก่ียว ข้อง หรือที่สนใจเพื่ อไปประยุกต์ ใช้ ในการ
แก้ปัญหาและพัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษาให้เหมาะสมยิ่งข้ึน 

4.เป็นข้อมูลพื้นฐานเตรียมการรับการประเมิน
คุณภาพภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)                                                                                                                           
วิธีดําเนินการวิจัย   

ประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้ลงนามแทนผู้รับ

ใบอนุญาต ผู้จัดการ ผู้อํานวยการ รองผู้อํานวยการ หรือ
ผู้ที่ รักษาการในตําแหน่งดังกล่าว และครูผู้สอนของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม อําเภอจะนะ จังหวัด
สงขลา ทั้งหมด 15 โรงเรียน ผู้บริหารทั้งหมด จํานวน  
60 คน และครูผู้สอน จํานวน 564 คน   
 กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้ลงนามแทน
ผู้รับใบอนุญาต ผู้จัดการ ผู้อํานวยการ รองผู้อํานวยการ  
หรือผู้ที่รักษาการในตําแหน่งดังกล่าว ซ่ึงผู้อํานวยการ
เป็นผู้คัดเลือกผู้บริหารที่มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับงาน

ประกันคุณภาพการศึกษา และมอบหมายให้ตอบ
แบบสอบถาม โรงเรียนละ 1 คน จํานวน 15 คน และ
ครูผู้สอน จํานวน 234 คน โดยมีข้ันตอนในการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างดังนี้ 

1. ผู้ลงนามแทนผู้ รับใบอนุญาต ผู้ จัดการ 
ผู้อํานวยการ รองผู้อํานวยการ หรือผู้ที่ รักษาการใน
ตําแหน่งดังกล่าวของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา ผู้ วิจัยใช้วิธี เลือกตาม
จุดมุ่งหมาย (Purposeful sampling selection) 
ทั้งหมด15 โรงเรียน โรงเรียนละ 1 คน โดยมอบหมายให้
ผู้อํานวยการเลือก ผู้ลงนามแทนผู้รับใบอนุญาต ผู้จัดการ 
ผู้อํานวยการ หรือรองผู้อํานวยการ ซ่ึงผู้อํานวยการเป็นผู้
คัดเลือกผู้บริหารที่มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับงาน
ประกันคุณภาพการศึกษา และมอบหมายให้ตอบ
แบบสอบถาม โรงเรียนละ 1 คน จํานวน 15 คน  

2. ครูผู้สอนของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา ประมาณกลุ่ม
ตัวอย่างโดยใช้ตารางยามาเน่ (Yamane.1970 : 886) ที่
ระดับความเชื่อม่ันร้อยละ 95 ทั้งนี้ยอมให้เกิดความ
คลาดเคลื่อนร้อยละ 5 ต้องใช่กลุ่มตัวอย่างอย่างน้อย 
234 คน โดยใช้สัดส่วนร้อยละ 42.03 เพื่อให้ได้กลุ่ม
ตัวอย่างตามขนาดดังกล่าว 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย ค ร้ั ง นี้ เ ป็ น
แบบสอบถามเก่ียวกับระดับการปฏิบัติงาน และความ
คิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนเก่ียวกับ
งานประกันคุณภาพการศึกษา ที่ผู้วิจัยสร้างข้ึน โดยให้
อาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญได้ตรวจสอบ ความตรง
เชิงเนื้อหา (Content Validity) พิจารณาความเหมาะสม
ของการใช้ภาษาและอ่ืนๆแล้วปรับปรุงเคร่ืองมือให้ตาม
คําแนะนําของผู้เชี่ยวชาญและอาจารย์ที่ปรึกษา แล้วนํา
แบบสอบถามไปทําการทดลอง (Try out) ในโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลาม อําเภอนาทวี จังหวัดสงขลา 
ได้ผู้บริหาร 3 คน และครูผู้สอน 17 คน เหตุผลเนื่องจาก
สภาพแวดล้อมและวัฒนธรรมประเพณีที่คล้ายคลึงกัน 
แล้วนํามาหาค่าสัมประสิทธิความเที่ยง (Reliability) โดย
ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป คํานวณหาค่าร้อยละ 
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ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน t- test และ f-test ( 
one way - anova) ได้ค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของ
เคร่ืองมือทั้งชุดเท่ากับ.9766 ซ่ึงแบบสอบถามแบ่ง
ออกเป็น  2 ตอน  คือ 

ตอนที่ 1 สอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผู้ตอบ
แบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) ประกอบด้วย  ตําแหน่ง วุฒิการศึกษา และ
ขนาดของสถานศึกษา 

ตอนที่  2 สอบถามเก่ียวกับการดําเนินงานการ
ประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา มีลักษณะ
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  5 
ระดับ   
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
ตนเองโดยขอความอนุเคราะห์จากบัณฑิตวิทยาลัย  
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ ในการ
ทําหนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลถึงผู้อํานวยการโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลาม อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา 
เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหาร และครูผู้สอนใน
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม อําเภอจะนะ จังหวัด
สงขลา แบบสอบถาม จํานวน 249 ชุด ได้รับคืน 249 ชุด  
คิดเป็นร้อยละ 100 โดยผู้วิจัยเดินทางไปแจกและเก็บ
แบบสอบถามด้วยตนเองทั้งหมด 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ข้อมูลที่ รวบรวมได้  นําไปวิ เคราะห์โดยใช้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป เพื่อหาค่าความถ่ี 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ของข้อมูล
เก่ียวกับสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม ข้อมูลเก่ียวกับ
การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลาม อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา 
ใน 8 ด้าน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน(Standard deviation) และ การทดสอบ
ความแตกต่างระหว่างกลุ่มโดยใช้  t- test  และ f- test 
(one way - anova) 
 

สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม
สามารถนํามาสรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย ได้
ดังต่อไปนี้ 

1.สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน

ใหญ่มีตําแหน่งเป็นครู (ร้อยละ 94.0) และเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษา (ร้อยละ 6.02)  

1.1 จําแนกตามวุฒิการศึกษาสายสามัญ ใน
ภาพรวมกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามทั้งผู้บริหาร
สถานศึกษาและครู ส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี (ร้อยละ 82.33) รองลงมามีวุฒิการศึกษาต่ํา
กว่าปริญญาตรี (ร้อยละ 11.65) โดยผู้บริหารสถานศึกษา 
จําแนกตามวุฒิการศึกษาสายสามัญ ส่วนใหญ่มีวุฒิ
การศึกษาระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 53.33) รองลงมามี
วุฒิการศึกษา ปริญญาโท (ร้อยละ 45.67) ส่วนครูที่
จําแนกตามวุฒิการศึกษาสายสามัญ ส่วนใหญ่มีวุฒิ
การศึกษาระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 84.19) รองลงมามี
วุฒิการศึกษา ต่ํากว่าปริญญาตรี (ร้อยละ 12.39) 

1.2 จําแนกตามวุฒิการศึกษาสายศาสนา ใน
ภาพรวมกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามทั้งผู้บริหาร
สถานศึกษาและครู  ส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาต่ํากว่า
ระดับปริญญาตรี ( ร้อยละ 81.93) รองลงมามีวุฒิ
การศึกษาปริญญาตรี (ร้อยละ 12.05) นอกจากนี้ยังวุฒิ
การศึกษา อ่ืนๆ (ร้อยละ 5.22) โดยผู้บริหารสถานศึกษา 
จําแนกตามวุฒิการศึกษาสายศาสนา ส่วนใหญ่มีวุฒิ
การศึกษาต่ํากว่าระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 73.33) 
รองลงมามีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี(ร้อยละ 20.00) ส่วน
ครูที่จําแนกตามวุฒิการศึกษาสายศาสนา ส่วนใหญ่มีต่ํา
กว่าวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 82.48) 
รองลงมามีวุฒิการศึกษา ปริญญาตรี (ร้อยละ 11.54) 
 
จําแนกตามขนาดโรงเรียน ส่วนใหญ่ปฏิบัติงานในโรงเรียน
ขนาดกลาง (ร้อยละ 46.67) รองลงมาปฏิบัติงานในโรงเรียน
ขนาดเล็ก (ร้อยละ 40.00) และปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาด
ใหญ่ (ร้อยละ 13.33) ส่วนครูที่จําแนกตามตามขนาด
โรงเรียน ส่วนใหญ่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดกลาง (ร้อย
ละ 53.42) รองลงมาปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดใหญ่ (ร้อย
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ละ 23.50) และปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดเล็ก(ร้อยละ 
23.08) 

2. การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม อําเภอจะนะ  
จังหวัดสงขลา 
 

2.1การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา  ทั้ง 8 
ด้าน  

ผลกา ร ศึกษาพบว่ า  โ ดยภาพรวม มีกา ร
ปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีการปฏิบัติงาน
มากที่สุดคือ ด้านผดุงระบบประกันคุณภาพการศึกษา มี
การปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ด้านการ
ประเมินคุณภาพการศึกษา มีการปฏิบัติปฏิบัติงานอยู่ใน
ระดับมาก ส่วนด้านที่มีการปฏิบัติงานน้อยที่สุด คือ ด้าน
การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา มีการ
ปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
ผู้บริหารและครูผู้สอน มีความรู้ความเข้าใจและความ
ตระหนักในเร่ืองการประกันคุณภาพการศึกษาซ่ึงเป็น
หัวใจหลักของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ทั้งนี้เพื่อให้
การจัดการศึกษามุ่งพัฒนาคนให้มีคุณภาพ ระบบการ
บริหารจัดการทรัพยากร และการปฏิบัติงานบนพื้นฐาน
ของแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยเน้นการร่วม
ตัดสินใจของทุกฝ่ายทั้งครูผู้สอน ผู้บริหาร ชุมชนและ
คณะกรรมการสถานศึกษา เพื่อกําหนดแนวทางและ
วิธีการประกันคุณภาพของสถานศึกษา  ในขณะเดียวกัน
แสดง ใ ห้ เ ห็นว่ า  สถาน ศึกษา มีการพัฒนาระบบ
สารสนเทศ ซ่ึงเป็นการจัดการข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ 
สามารถนําไปใช้ในการประกอบการตัดสินใจในการ
วางแผน การพัฒนาคุณภาพทั้งในระดับรายบุคคล 
ระดับชั้น  กลุ่มสาระวิชา และสถานศึกษาเอง ในปัจจุบัน
โรงเรียนมีข้อมูลพื้นฐานอยู่แล้ว ฉะนั้นการนํามาวิเคราะห์
และแปลผลให้มีความหมายจะเป็นประโยชน์ต่อการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา  ซ่ึงได้แก่ การกําหนดภารกิจ  
วิสัยทัศน์และเป้าหมาย  ตลอดจนการนําผลการพัฒนา
คุณภาพของสถานศึกษาในรูปแบบที่ง่ายต่อความเข้าใจ
ให้ผู้ปกครอง และชุมชนทราบในด้านการดําเนินการตาม
แผนพั ฒน า คุณภ าพก า ร ศึ กษ า แสด ง ใ ห้ เ ห็ น ว่ า 
สถานศึกษามีการนําแผนไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็น

รูปธรรมและบรรลุเป้าหมายที่กําหนดในการพัฒนาการ
เรียนรู้ของนักเรียนเป็นการสร้างความม่ันใจให้ผู้ที่
เก่ียวข้อง 

นอกนี้อาจเป็นเพราะกระทรวงศึกษาธิการ ได้
จัดทําเอกสารคู่มือการปฏิบัติงานของสถานศึกษา 
สามารถนําไปทางเลือกในการปฏิบัติงาน ตามระบบ 
หลักเกณฑ์และวิธีการ การประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา ซ่ึงแต่ละข้ันตอนในการดําเนินงาน 
บุคลากรในสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา 
ตัวแทนผู้ปกครอง ชุมชนจะเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดําเนินงานและรับทราบผลความก้าวหน้า และอุปสรรค
อย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่การจัดระบบสารสนเทศเพื่อจัดทํา
มาตรฐานการศึกษาและพัฒนาคุณภาพการศึกษา การ
ดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีการ
ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา มีการประเมิน
คุณภาพการศึกษาแล้วรายงานคุณภาพการศึกษา
ประจําปีต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย แล้วยังมีการผดุงระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษา ซ่ึงน่ าจะส่ งผลใ ห้การ
ดําเนินงานตามระบบหลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษา ของโรงเรียนเอกชนสอน 
ศาสนาอิสลาม อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา โดยภาพรวม
มีการดําเนินงานอยู่ในระดับ “มาก” ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของสมพล  จันทร์แดง (2545)  ที่พบว่า โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับ “มาก” บุญถ่ิน วงษ์สิทธิ์ (2546) ที่
พบว่า โดยภาพรวมมีการดําเนินงานอยู่ในระดับ “มาก”  
และ เพ็ญศิริ ทานให้ (2544) ที่พบว่า โดยภาพรวมทุก
ด้านอยู่ในระดับ “ปานกลาง” เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน 
ผู้วิจัยมีประเด็นสําคัญที่นํามาอภิปรายดังนี้  

1)ด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ
พบว่ามีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ “มาก” ซ่ึงผู้วิจัยมี
ความเห็นว่าเนื่องจากโรงเรียนมีการจัดการเตรียมการ
ดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในเป็นอย่างดีโดยมีกา
รัดองค์กรมีโครงสร้างการบริหารงาน ในรูปแบบแผนภูมิ
แสดงไว้อย่างชัดเจน มีนโยบาย / เป้าหมายการพัฒนา
ของสถานศึกษา มีแผนการนิเทศและกํากับติดตามการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาอย่างเหมาะสมและ
ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม มีการสร้างความตระหนักถึงคุณค่าของ
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การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาและการ
ทํางานเป็นทีมมีระบบสารสนเทศและข้อมูลสารสนเทศ
เพื่อการบริหารวิชาการ เช่น การบริหารจัดการหลักสูตร 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การวัดและประเมินผลที่
ถูกต้องครบถ้วนเป็นปัจจุบัน  มีการนําข้อมูลสารสนเทศ
ไปใช้ในการพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
ซ่ึงสอดคล้องกับผลงานวิจัยของสมพล  จันทร์แดง 
(2545) ที่พบว่า มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ “มาก” 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามามีบทบาท
ในโรงเรียนมากข้ึน ผู้บริหารและครูมีความรู้ในการใช้
คอมพิวเตอร์ในการจัดเก็บข้อมูลแทนเอกสารที่เป็น
กระดาษ  ทั้งนี้เพื่อสะดวกในการใช้และจัดเก็บ และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของชาติชาย พิมพิไล (2543) ที่
พบว่า ด้านการวางแผนพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ  มี
การปฏิบัติงานอยู่ในระดับ  “มาก”  

 2)ด้านการพัฒนามาตรฐานการศึกษา พบว่ามี
การปฏิบัติงานอยู่ในระดับ “มาก” ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
มาตรฐานการศึกษา ซ่ึงประกอบไปด้วยมาตรฐานการ
เรียนรู้การศึกษาข้ันพื้นฐาน และหลักสูตรสถานศึกษา 
และที่สําคัญโรงเรียนมีคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร
และมาตรฐานการศึกษา ครู นักเรียน ผู้ปกครอง และ
คณะกรรมการสถานศึกษาที่ดีและเข็มแข็ง อีกทั้งมีส่วน
ร่วมในการจัดทํามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มี
หลักสูตรที่สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนท้องถ่ิน 
มีการจัดประชุมทบทวน และวิเคราะห์ผลการประเมิน
การปฏิบัติงานตามมาตรฐานของฝ่าย / กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ / บุคคลและสถานศึกษา ในภาพรวม มีการพัฒนา
และปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและ
มาตรฐานการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับสภาพปัญหา 
ความต้องการที่จําเป็นและทรัพยากรที่ เ อ้ือต่อการ
ปฏิบัติงาน มีการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความเข้าใจ
ในการทํามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน เพื่อก่อให้เกิดความสอดคล้อง
สัมพันธ์ไปสู่การปฏิบัติงานที่จะทําให้ประสบความสําเร็จ
ตามเป้าหมาย จึงมีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ “มาก”   

3)ด้านการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
พบว่ามีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ “มาก” ผู้วิจัยมี
ความเห็นว่า โรงเรียนมีการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาที่คลอบคลุมทุกกิจกรรม และทุกโครงการ มี
การกําหนดรูปแบบ และวิธีการพัฒนาบุคลากรที่ มี
ประสิทธิภาพ  เพื่อให้สามารถปฏิบัติภารกิจตามแผน
อย่างได้ผลดี มี 
การวางแผนและออกแบบกิจกรรมต่างๆ ในสถานศึกษา 
เช่น การเรียนการสอน การวัดประเมินผล ตลอดจนการ
บริหารจัดการ มีการประสานสัมพันธ์และมีความ
สอดคล้องกันมุ่งไปสู่ เป้าหมายร่วมกันอย่างมีระบบ  
ผู้ปกครองและชุมชนมีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วม และ
บทบาทสําคัญในกิจกรรมต่างๆ ตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาสถานศึกษานําข้อมูลตรวจสอบ จุดอ่อน จุด
แข็ง มากําหนดจุดเน้นการพัฒนาคุณภาพการศึกษามี
การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  ระยะ 3 ปี หรือ  
5 ปี และจัดทําแผนปฏิบัติ การประจําปี จึงมีการ
ปฏิบัติงานอยู่ในระดับ “มาก”   

4)ด้านการดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา พบว่ามีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ “มาก” 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนมีการดําเนินการตาม
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยมีการนําแผนไปปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม และยึดหลักการมีส่วนร่วมของชุมชน
และหน่วยงานที่เ ก่ียวข้อง มีการนิเทศ ติดตาม การ
ดํา เนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาทุกข้ันตอนอย่างต่อเนื่อง และมีการปรับปรุง
และพัฒนาแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
อย่างต่อเนื่องเพื่อให้เหมาะสมกันและทันสมัยอยู่เสมอ มี
การนําผลการประเมินไปจัดทําแผนและโครงการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาตลอดจนมีกระบวนการที่ ตลอดจนมี
กระบวนการที่เป็นระบบโดยมีการวางแผนปฏิบัติตาม
แผนตรวจสอบหรือประเมินผลปรับปรุงและพัฒนา  ซ่ึง
สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ สมพล จันทร์แดง (2545)  
ที่พบว่า มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ  “มาก”  

 5)ด้านการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ
การศึกษา พบว่ามีการดําเนินงานอยู่ในระดับ “ปาน
กลาง” ซ่ึงผู้วิจัยมีความเห็นว่า โรงเรียนยังไม่ได้ใช้วิธีการ
ที่หลากหลายและเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนไปใช้
ในการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา กลไกที่
สําคัญอย่างหนึ่งที่จะทําให้คุณภาพการศึกษาดําเนินไป
อย่างมีประสิทธิภาพคือ การตรวจสอบและทบทวนเป็น
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การประเมินตนเองของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ มีการ
กําหนดขอบข่าย วิธีการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ
การศึกษา มีการใช้ระบบข้อมูลสารสนเทศของงาน/ฝ่าย
ให้เป็นประโยชน์ในการตรวจสอบ มีการตรวจสอบเน้น
หลักฐานเชิงประจักษ์หรือตามสภาพจริง บุคลากรมีการ
ตรวจสอบการปฏิบัติงาน / กิจกรรมด้วยวิธีการ ประเมิน
ตนเองอย่างสมํ่าเสมอ  มีการนําผลการประเมินไปจัดทํา
แผนและโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีการ
ดําเนินการอย่างต่อเนื่อง ภายใต้ความร่วมมือของ
บุคลากรในสถานศึกษา ซ่ึงแต่ละข้ันตอนมีภาระงานมาก
และซับซ้อน  จึงทําให้การดําเนินการในด้านนี้ได้เพียง
ระดับ  “ปานกลาง”  
    6)ด้านการประเมินคุณภาพการศึกษา พบว่ามี
การปฏิบัติงานอยู่ในระดับ “มาก”  ผู้วิจัยมีความเห็นว่า 
โรงเรียนได้ใช้วิธีการประเมินคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
ด้วยวิธีการที่หลากหลาย และสถานศึกษาให้ความสําคัญใน
การประเมินคุณภาพการศึกษา มีการนําผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาไปวิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อยเพื่อนําไป
ปรับปรุงคุณภาพผู้เรียน  มีการประเมินคุณภาพผู้เรียนด้วย
แบบทดสอบมาตรฐาน มีการวางแผนประเมินตนเอง และ
จัดทําเคร่ืองมือประเมินตนเอง โดยบุคลากรทุกคนมีส่วน
ร่วม จึงมีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ “มาก”   

7)ด้านการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําปี 
พบว่ามีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ “มาก” ผู้วิจัยมี
ความเห็นว่า โรงเรียนมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษามุ่ง
ผลสัมฤทธิ์  มีคณะหรือบุคคลผู้ รับผิดชอบการจัดทํา
รายงานคุณภาพการศึกษาประจําปี มีการรวบรวมผลการ
ดําเนินงาน และผลการประเมินเพื่อจัดทํารายงาน
คุณภาพการศึกษา  มีการเขียนรายงานที่มีความชัดเจน
ครอบคลุมเนื้อหาสาระสําคัญ และแสดงหลักฐานข้อมูล
ผลสัมฤทธิ์ของสถานศึกษาในรอบปีที่ เที่ยงตรงและ
เชื่อถือได้ มีการจัดทํารายงานประเมินตนเองของ
สถานศึกษาเสนอหน่วยงานต้นสังกัด และคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานทราบอย่างต่อเนื่อง มีการนําเสนอ
ผลการประเมินตนเองไปใช้ในการปรับปรุงมาตรฐาน
คุณภาพการศึกษา มีการนําผลการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษามาวิ เคราะห์แปลผลใช้ เป็นข้อมูลสําหรับ
ปรับปรุงและพัฒนา ตลอดจนมีการจัดทํารายงาน

คุณภาพการศึกษาครอบคลุมมาตรฐานการศึกษา การ
บริหารจัดการ การจัดการเรียนรู้ จุดเด่น / จุดด้อย แนว
ทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยมีผู้มีส่วนร่วมใน
ความรับผิดชอบที่ชัดเจน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
นภวรรณ  ศรีภูธร (2544) ที่ พบว่าด้านการรายงาน มี
การกําหนดการอยู่ในระดับ “มาก”   

 8)ด้านผดุงระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
พบว่ามีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ “มาก” ผู้วิจัยมี
ความเห็นว่า ทั้งนี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนมีการ กํากับ
ติดตาม ประเมินผลและผดุงระบบประกันคุณภาพ อย่าง
มีประสิทธิภาพ และเป็นกลไก ซ่ึงเป็นส่วนหนึ่งของระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาที่มีหน้าที่หลักในการให้ข้อมูล
ย้ อนกลั บ เพื่ อ ส่ ง เ ส ริมกา รพัฒนา  และประ เ มิน
ประสิทธิภาพในการดําเนินงานของระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา และพบว่าโรงเรียนมีการ
เสนอแนวทางกา รพัฒนาการจั ดกา ร ศึกษาของ
สถานศึกษาในปีต่อไป ซ่ึงครอบคลุมสาระสําคัญ จุดเด่น
ที่ควรผดุงไว้และจุดด้อยที่ต้องแก้ไขป้องกัน มีแผนพัฒนา
บุคลากรในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ต่อเนื่องระยะ
ยาว มีการปรับปรุงพัฒนาและรักษาระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง และทุก
ฝ่ายที่เก่ียวข้องมีส่วนร่วม มีการศึกษาวิเคราะห์กิจกรรม/
โครงการที่ดําเนิน การอยู่ร่วมกัน สนับสนุนกิจกรรม/
โครงการที่ดําเนินการ ได้ผลดีและนําเทคนิค วิธีการไปใช้
ในการพัฒนากิจกรรม/โครงการให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
ตลอดจนสถานศึกษามีการปรับปรุงงานตามรายงาน
คุณภาพการศึกษา มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ  “มาก” 

            
2.2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูผู้สอน  เก่ียวกับการดําเนินงานการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา จําแนกตามขนาดของ
สถานศึกษา ในภาพรวมผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่
ปฏิบัติการสอนสถานศึกษาที่ มีขนาดต่างกัน มีความ
คิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงานการประกันคุณภาพ
การศึกษา ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา ไม่แตกต่างกัน เม่ือพิจารณา
รายด้าน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบัติการ
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สอนสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับ
การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา ของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม อําเภอจะนะ จังหวัด
สงขลา ตามด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
ด้านการพัฒนามาตรฐานการศึกษา ด้านการจัดทํา
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ด้านการดําเนินการตาม
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ด้านการตรวจสอบและ
ทบทวนคุณภาพการศึกษา ด้านการประเมินคุณภาพ
การศึกษา ด้านการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําปี 
และด้านผดุงระบบประกันคุณภาพการศึกษามีความ
คิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู เก่ียวกับการ
ดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา ของโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลาม อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา ไม่
แตกต่างกัน ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของ เรืองเดช  
เพ็งจันทร์ (2546) ที่เปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับ
การดํา เนินการประ กันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาของ ผู้บริหารและครูผู้สอน จําแนกตาม
ขนาด คือ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ โดย
ภาพรวมทุกด้านพบว่า การดําเนินงานไม่แตกต่างกัน  
 

2.3 ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะผู้บริหารสถานศึกษา 
1)ควรได้มีการกําหนดนโยบายการดําเนินงาน

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน อย่างเป็นระบบ 
โดยกําหนดเป็นแนวทาง  และวิ ธีการประ เ มินใ ห้
สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาในระดับเขตพื้นที่
การศึกษา โดยใช้รูปแบบการตรวจสอบและทบทวน
คุณภาพการศึกษาแบบองค์รวมและรูปแบบอ่ืนๆ 

2)การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในและภายนอก เป็นภารกิจที่สําคัญของสถานศึกษา  
ดั งนั้นสถานศึกษาจึ งควรกําหนดมาตรฐานระดับ
สถานศึกษาให้ เหมาะสมกับผู้ เ รียน ท้อง ถ่ิน และ
สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน ตลอดจน
กําหนดแนวทางการดําเนินงานให้ชัดเจนโดยให้บุคลากร
ในสถานศึกษาและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา          

3)ควรมีการจัดประชุมสัมมนาการดําเนินงาน
ตามระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ให้
ผู้ที่เก่ียวข้องทุกฝ่ายทุกระดับ  นําผลการศึกษาวิจัยใน
คร้ังนี้    ไปวางแผนแก้ไขปัญหาการดําเนินงานการ
ประกันคุณภาพการศึกษาทั้งระบบในระดับสถานศึกษา 
และเขตพื้นที่การศึกษา 

4)ควรรวบรวมผลการประเมินภายในมา
วิเคราะห์ สังเคราะห์ แปลผลในภาพรวมทั้งหมดแล้ว
นํามาเสนอผลการประเมินต่อผู้ที่เก่ียวข้อง ทั้งนี้เพื่อนํา
ผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงงานของ
ตนเองต่อไป   

5)ควรมีการนิเทศ กํากับ ติดตามการดําเนินงาน
ให้เป็นไปตามแผน  และรายงานผลการดําเนินงานการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ซ่ึงสถานศึกษาจะต้องกระทํา
อย่างต่อเนื่องและจริงจัง ทั้งนี้และทั้งนั้นเพื่อนําผลที่ได้
รับมาปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษาต่อไป 

 

 ข้อเสนอแนะครูผู้สอน 
1)ควรให้บุคลากรครูและผู้ที่เก่ียวข้องทุกคนได้มี

โอกาสเข้าร่วมอบรม สัมมนา เพื่อพัฒนาความรู้และ
ทักษะเก่ียวกับการประกันคุณภาพภายใน ไม่ควรเน้น
เฉพาะบุคลากรแกนนํา     

2)ผู้บริหารระดับสูง ควรสร้างความตระหนักถึง
คุณค่าของการประกันคุณภาพภายในและการทํางานเป็น
ทีมให้แก่บุคลากร   

3)ด้านการเตรียมการและการปรับปรุงระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาควรมีการประชาพิจารณ์
ธรรมนูญสถานศึกษา ทั้ งนี้ เพื่ อ ใ ห้ ได้ ข้อคิด เป็นที่
หลากหลาย  จัดทําแผนพัฒนาให้สอดคล้องกัน กําหนด
ทิศทาง กําหนดการนิเทศติดตาม กํากับและประเมินผล
ทั้งในระดับบุคคล สถานศึกษา กลุ่มงาน สํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษา  ปรับปรุงข้อมูลสารสนเทศพื้นฐานเพื่อ
ปรับปรุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษาให้เหมาะสม 
ตลอดจนใช้เทคโนโลยีมาใช้ในการเก็บประมวลผลและ
นําเสนอข้อมูล   

4)สถานศึกษาควรเล็งเห็น  และให้ความสําคัญ
ในการวิจัยและพัฒนาระบบบริหารและการจัดการศึกษา     
การพัฒนาสื่อนวัฒกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา      
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5)โรงเรียนควรส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรครู
มีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานอย่างสมํ่าเสมอ     

6)โรงเรียนควรดําเนินการให้มีการวัดผลและ
ประ เ มินผลนั ก เ รียนด้ วย เค ร่ือง มือและวิ ธี ก า รที่
หลากหลาย   

7)โรงเรียนควรจัดระบบการบริหารจัดการโดย
ให้บุคลากรมีส่วนร่วมทุกข้ันตอนและมีการกําหนด
บทบาทหน้าที่ในการดําเนินงานอย่างชัดเจน 
 

ข้อเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยคร้ังต่อไป 
 1)ควรศึกษาวิจัย เ ก่ียวกับปัญหาและแนว
ทางการแก้ปัญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพการ 
ศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  

2)ควรมีการศึกษาวิจัยโดยใช้กระบวนการวิจัย
เชิงปฏิบัติการ เก่ียวกับสภาพการปฏิบัติงาน ปัญหาและ
แนวทางการแก้ปัญหาตามระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ในโรงเรียนต้นแบบ โรงเรียนในฝัน  
โรงเรียนแกนนํา  หรือทุกสถานศึกษาทั่วประเทศ 
 3)ควรมีการศึกษาโดยใช้กระบวนการวิจัยเชิง
คุณภาพ ควบคู่ไปกับการวิจัยเชิงปริมาณ ทั้งนี้และทั้งนั้น 
เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์ในการดําเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม 
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