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บทคัดย่อ 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) เพื่อศึกษาอิทธิพลของการควบคุมการสอบบัญชี บัญชีมีผลต่อคุณภาพ
การสอบบัญชี ของส านักงานสอบบัญชีในกรุงเทพฯ และปริมณฑล (2) เพื่อศึกษาอิทธิพลของการควบคุมการสอบ
บัญชีมีผลต่อคุณภาพการสอบบัญชีประกอบด้วย ข้อก าหนดทางวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง  ความรู้และความช านาญ การ
มอบหมายงาน การแบ่งงาน การให้ค าปรึกษาหารือ การตอบรับงานและคงไว้ซึ่งลูกค้า การติดตามงาน ความ
รับผิดชอบของผู้สอบบัญชี มีผลต่อคุณภาพการสอบบัญชี ของส านักงานสอบบัญชีในกรุงเทพฯ และปริมณฑล ของ
ส านักงานสอบบัญชีในกรุงเทพฯ และปริมณฑล โดยกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้สอบบัญชีของส านักงานสอบบัญชี ใน
กรุงเทพฯ และปริมณฑล จ านวน 295 คน ซึ่งผู้วิจัยใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ ใช้การบรรยายโดยสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุ (Multiple Regression Analysis) การออกแบบ
แบบสอบถามในการวิจัยคร้ังนี้ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือส าหรับการเก็บรวมรวม 

ผลการวิจัยพบว่าผู้สอบบัญชีในกรุงเทพฯ และปริมณฑล มีต าแหน่งผู้จัดการ ประสบการณ์ในการท างานด้าน
สอบบัญชีมากกว่า 15 ปี มีความเห็นเกี่ยวกับการควบคุมการสอบบัญชี จ าแนกรายด้านโดยรวมของผู้สอบบัญชี อยู่ใน
ระดับสูง และมิติรายด้านอยู่ในระดับสูง สรุปได้ว่า การควบคุมการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีมีความสัมพันธ์และ
ผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี ดังนั้น ผู้สอบบัญชีในกรุงเทพฯ และปริมณฑล สามารถน าไปใช้เป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานการสอบบัญชีให้เป็นไปตามข้อก าหนด และทันต่อการเปลี่ยนแปลงมาตรฐานของการสอบ
บัญชีระหว่างประเทศ และยกระดับคุณภาพการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชีของไทยให้เป็นที่ยอมรับในระดับสากล 
 
ค าส าคัญ: คุณภาพการสอบบัญชี, การควบคุมการสอบบัญชี, การสอบบัญชี, ส านักงานสอบบัญชี, ผู้สอบบัญชีรับ
อนุญาต 

 บทความวิจัย 
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Abstract 

This research aims to study the influence of (1) to control the auditing of account affect 
the quality of the auditing office in Bangkok and vicinity (2) to study the influence of control audit 
quality audit consists. The relevant professional requirements.  Knowledge & expertise Delegation 
to discuss the Consulting Division Responses to work and maintain customer tracking is enabled. 
Responsibility of the auditor the audit quality of audit offices in Bangkok and vicinity areas. The 
Audit Office in Bangkok and its vicinities, sincerity is the auditor's Office in Bangkok and vicinity 
areas. The number of people who use research methods, 295 quantitative research. Use of lecture 
by descriptive statistics (Descriptive Statistics) and regression analysis (Multiple Regression Analysis) 
phahu design a query in this research use questionnaire (Questionnaire) is a tool for collecting. 

The research found that the Auditor in Bangkok and vicinity areas. Have a Manager. 
Experience in more than 15 years of audit is of the opinion regarding the classification, control the 
overall aspects of the list of Auditors at a high level and high side dimension. Control of audit of 
the auditor is the relationship and positive impact on the quality of the audit, therefore the 
Auditor in Bangkok and vicinity areas. Can be used as a guideline in operational audit in 
accordance with the requirements and changes of the international auditing standards, and 
enhance the performance of the Auditors of Thailand, which is accepted internationally. 
 
Keyword:  Audit Quality, Audit Control, Auditting, Auditting Firms, Public Account 
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บทน า 
 สืบเนื่องจากกรณีล้มละลายของ Enron  ใน

สหรัฐอเมริกา เมื่อปี 2543 และกรณีการตกแต่งบัญชี
ของบริษัทจดทะเบียนในประเทศต่างๆ นานาประเทศ จึง
ให้ความส าคัญกับคุณภาพรายงานทางการเงินมากขึ้น 
โดยมาตรการที่ส าคัญประการหนึ่ง คือ การจัดให้มีระบบ
การก ากับดูแลการสอบบัญชีที่เข้มงวดขึ้น เพื่อให้เกิด
ความเชื่อมั่นและป้องกันการเกิดข้อผิดพลาดในอนาคต 
เพื่อเป็นการยกระดับความน่าเชื่อถือของผู้สอบบัญชีไทย 
อันจะส่งผลให้เป็นการเพิ่มศักยภาพในการแข่งขันของ
บริษัทจดทะเบียนไทย และเป็นการพัฒนาระบบการ
รายงานทางการเงินของไทยไปสู่มาตรฐานสากล  ใน
ปลายปี 2553 ส านักงานคณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์ 
จึงได้ปรับปรุงแนวทางการก ากับดูแลการสอบบัญชี โดย
ให้ผู้สอบบัญชีในตลาดทุนไทยต้องสังกัดส านักงานสอบ
บัญชีที่มีระบบการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีตาม
มาตรฐานสากล อีกทั้งยังได้เข้าร่วมเป็นสมาชิกของ 
International Forum of Independent Audit 
Regulators (“IFIAR”) ตั้งแต่ กันยายน 2553 เพื่อให้
ระบบการก ากับดูแลผู้สอบบัญชีของประเทศไทยได้รับ

การยอมรับจากต่างประเทศ และเป็นช่องทางในการ
แลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ในการก ากับดูแล
ผู้สอบบัญชีของหน่วยงานอิสระของต่างประเทศอีกด้วย  
ส านักงานคณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์   ได้ให้
ความส าคัญกับผู้สอบบัญชี ซึ่งเป็นผู้ประกอบวิชาชีพ
อิสระที่มีส่วนส าคัญในการช่วยสร้างความเชื่อมั่นต่อ
ข้อมูลที่กิจการเปิดเผย  พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 (www.sec.or.th)  
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาอิทธิพลของการควบคุมการสอบ
บัญชีของผู้สอบบัญชี มีผลต่อคุณภาพการสอบบัญชี ของ
ส านักงานสอบบัญชีในกรุงเทพฯ และปริมณฑล 

2. เพื่อศึกษาอิทธิพลของการควบคุมการสอบ
บัญชีต่อคุณภาพการสอบบัญชี ประกอบด้วย ข้อก าหนด
ทางวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง  ความรู้และความช านาญ การ
มอบหมายงาน การแบ่งงาน การให้ค าปรึกษาหารือ การ
ตอบรับงานและคงไว้ซึ่งลูกค้า การติดตามงาน ความ
รับผิดชอบของผู้สอบบัญชี มีผลต่อคุณภาพการสอบบัญชี 
ของส านักงานสอบบัญชีในกรุงเทพฯ และปริมณฑล 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ตัวแปรอิสระ                                                                   ตัวแปรตาม 
( Independent Variables)                                              ( Dependent Variables ) 

 
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวจิัย 
  

การควบคุมการสอบบัญชี 
1.ข้อก าหนดทางวชิาชีพที่เก่ียวข้อง  
2.ความรู้และความช านาญ  
3.การมอบหมายงาน  
4.การแบ่งงาน 
5. การให้ค าปรึกษาหารือ  
6.การตอบรับงานและคงไว้ซึ่งลกูค้า  
7. การติดตามงาน  
8.ความรับผิดชอบของผูส้อบบญัชี  
 

 

คุณภาพการสอบบัญชี  
1.ความถูกต้อง  
2.ความเที่ยงธรรม  
3.ความชัดเจน  
4.ความกะทัดรัด  
5.ความคิดสร้างสรรค ์ 
6.ความครบถ้วนสมบูรณ ์ 
7.ความทันเวลา  

 

http://www.sec.or.th/
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สมมติฐานการวิจัย 
สมมติฐานข้อที่ 1 การควบคุมการสอบบัญชี และความ
เป็นมืออาชีพของผู้สอบบัญชีมีอิทธิพลต่อคุณภาพการ
สอบบัญชี ของส านักงานสอบบัญชีในกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑล 
สมมติ ฐ านข้ อที่  2  ก า รควบคุ ม กา รสอบ บัญชี 
ประกอบด้วย  ข้อก าหนดทางวิชาชีพที่เก่ียวข้อง  ความรู้
และความช านาญ การมอบหมายงาน การแบ่งงาน  การ
ให้ค าปรึกษาหารือ การตอบรับงานและคงไว้ซึ่งลูกค้า  
การติดตามงาน ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี มี
อิทธิพลต่อคุณภาพการสอบบัญชีในด้านความถูกต้อง 
ของส านักงานสอบบัญชีในกรุงเทพฯ และปริมณฑล 
สมมติ ฐ านข้ อที่  3  ก า รควบคุ ม กา รสอบบัญชี 
ประกอบด้วย ข้อก าหนดทางวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง  ความรู้
และความช านาญ การมอบหมายงาน การแบ่งงาน  การ
ให้ค าปรึกษาหารือ การตอบรับงานและคงไว้ซึ่งลูกค้า  
การติดตามงาน ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีมี
อิทธิพลต่อคุณภาพการสอบบัญชีในด้านความเที่ยงธรรม 
ของส านักงานสอบบัญชีในกรุงเทพฯ และปริมณฑล 
สมมติ ฐ านข้ อที่  4  ก า รควบคุ ม กา รสอบบัญชี 
ประกอบด้วย ข้อก าหนดทางวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง  ความรู้
และความช านาญ การมอบหมายงาน การแบ่งงาน  การ
ให้ค าปรึกษาหารือ การตอบรับงานและคงไว้ซึ่งลูกค้า  
การติดตามงาน ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี มี
อิทธิพลต่อคุณภาพการสอบบัญชีในด้านความชัดเจน 
ของส านักงานสอบบัญชีในกรุงเทพฯ และปริมณฑล 
สมมติ ฐ านข้ อที่  5  ก า รควบคุ ม กา รสอบบัญชี 
ประกอบด้วย ข้อก าหนดทางวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง  ความรู้
และความช านาญ การมอบหมายงาน การแบ่งงาน  การ
ให้ค าปรึกษาหารือ การตอบรับงานและคงไว้ซึ่งลูกค้า  
การติดตามงาน ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี มี
อิทธิพลต่อคุณภาพการสอบบัญชีในด้านความกะทัดรัด 
ของส านักงานสอบบัญชีในกรุงเทพฯ และปริมณฑล 
สมมติ ฐ านข้ อที่  6  ก า รควบคุ ม กา รสอบบัญชี
ประกอบด้วย ข้อก าหนดทางวิชาชีพที่เก่ียวข้อง  
ความรู้และความช านาญ การมอบหมายงาน การแบ่ง
งาน  การให้ค าปรึกษาหารือ การตอบรับงาน 
และคงไว้ซึ่ง การติดตามงาน ความรับผิดชอบของผู้สอบ
บัญชี  ต่ อคุณภาพการสอบบัญชี ในด้ านความคิด

สร้างสรรค์ ของส านักงานสอบบัญชีในกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑล 
สมมติ ฐ านข้ อที่  7  ก า รควบคุ มก า รสอบบัญชี 
ประกอบด้วย ข้อก าหนดทางวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง  ความรู้
และความช านาญ การมอบหมายงาน การแบ่งงาน  การ
ให้ค าปรึกษาหารือ การตอบรับงานและคงไว้ซึ่งลูกค้า  
การติดตามงาน ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี มี
อิทธิพล ต่อคุณภาพการสอบบัญชีในด้านความครบถ้วน
สมบูรณ์ ของส านักงานสอบบัญชีในกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑล 

สมมติ ฐ านข้ อที่  8  ก า รควบคุ มก า รสอบบัญชี 
ประกอบด้วย ข้อก าหนดทางวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง  ความรู้
และความช านาญ การมอบหมายงาน การแบ่งงาน  การ
ให้ค าปรึกษาหารือ การตอบรับงานและคงไว้ซึ่งลูกค้า  
การติดตามงาน ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี  มี
อิทธิพล ต่อคุณภาพการสอบบัญชีในด้านความทันเวลา 
ของส านักงานสอบบัญชีในกรุงเทพฯ และปริมณฑล 

 
ส านักงานสอบบัญชี 

ประวัติความเป็นมาของส านักงานสอบบัญชี 
          ส าหรับวิวัฒนาการของส านักงานสอบบัญชีใน
ป ระ เท ศ ไท ยนั้ น ไ ด้ รั บ อิ ท ธิ พ ล มา จ าก ประ เท ศ
สหรัฐอเมริกา ในช่วงศตวรรษที่ 20 ที่มีการเปลี่ยนแปลง
และพัฒนาการด้านอุตสาหกรรมอย่างรวดเร็ว มีการ
แบ่งแยกบทบาทหน้าที่ของฝ่ายบริหารออกจากผู้ถือหุ้น
อย่างชัดเจน รวมทั้งผลกระทบจากสงครามโลกทั้งสอง
ครั้ง การเปลี่ยนแปลงวิธีการจัดเก็บภาษีอากร ภาวะ
เศรษฐกิจที่เปลี่ยนไป ซึ่งปัจจัยต่างๆ ที่กล่าวมาส่งผลให้
ส านักงานสอบบัญชี มีการขยายบทบาทความรับผิดชอบ
ของผู้สอบบัญชีและขอบเขตการท างานของผู้สอบบัญชี 
ซึ่งแต่เดิมจ ากัดเฉพาะด้านการตรวจสอบบัญชีเท่านั้น ได้
ขยายถึงการให้บริการด้านอื่นๆ เฉพาะด้าน เช่น ด้าน
ภาษีอากร การให้ค าแนะน าเป็นที่ปรึกษาเกี่ยวกับการ
บริหารส่งผลให้ส านักงานสอบบัญชีขนาดใหญ่ได้ขยาย
งานไปในระดับนานาชาติ  

การรวมตัวของส านักงานสอบบัญชีขนาดใหญ่ 
ส่งผลให้มีการแข่งขันเพิ่มมากข้ึนของส านักงานสอบบัญชี 
ซึ่งเป็นส านักงานสอบบัญชีที่มีความสัมพันธ์กับส านัก
งานสอบบัญชีขนาดใหญ่ในต่างประเทศ โดยเฉพาะตั้งแต่
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ป ีพ.ศ. 2535 เป็นต้นมา  ทางภาครัฐบาลได้มีนโยบายที่
จะส่งเสริมการพัฒนาตลาดทุนของประเทศไทย เพื่อ
ระดมทุนสู่ภาคการผลิตที่แท้จริง ด้วยการสนับสนุนให้
บริษัทจ ากัดเข้าจดทะเบียนกับตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย เพื่อน าหุ้นออกขายต่อนักลงทุนทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ ด้วยเหตุนี้ จากพระราชบัญญัติ
หลักทรัพย์  และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 จึง
ก าหนดให้มีความเห็นชอบต่อผู้สอบบัญชีที่ลงนามรับรอง
งบการเงินของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์  

การควบคุมการสอบบัญชี 
นิพันธ์  เห็นโชคชัยชนะ และศิลปะพร ศรีจั่น

เพชร (2550) ให้ความหมาย การควบคุมงานการสอบ
บัญชี หมายถึง การควบคุมงานสอบบัญชีโดยทั่วๆ ไป 
ของส านักงานโดยรวมผู้สอบบัญชีโดยเฉพาะหัวหน้า
ส านักงานผู้รับผิดชอบในการบริหารส านักงาน ก าหนด
นโยบายและวิธีการที่จะควบคุมงานสอบบัญชีโดยทั่วๆ 
ไป เพื่อให้ผู้ร่วมงาน ผู้ควบคุมงาน และผู้ช่วยถือปฏิบัติ
เป็นแนวเดียวกัน ประกอบด้วย 8 ด้าน 1) ข้อก าหนด
ทางวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง หมายถึง การมีวัฒนธรรมองค์กร 
ที่จะต้องยึดมั่นในหลักความมีอิสระ ความซื่อสัตย์ในการ
ปฏิบัติงาน ความเที่ยงธรรม และการรักษามารยาททาง
วิชาชีพ ความมีอิสระ เป็นข้อปฏิบัติที่ส าคัญที่สุดในการ
ประกอบวิชาชีพของผู้สอบบัญชี  2) ความรู้และความ
ช านาญ หมายถึง ความรู้ และการประยุกต์ใช้ความรู้ทาง
วิชาชีพและความสามารถในการพัฒนาวิชาชีพ 3) การ
มอบหมายงาน หมายถึง มอบหมายงานตรวจสอบให้กับ
บุคลากรที่ผ่านการฝึกอบรมทางวิชาการ และมีความ
ช านาญในสถานการณ์ต่าง ๆ ตามความเหมาะสม 4) การ
แบ่งงาน หมายถึง การก าหนดหน้าที่ ความรับผิดชอบ 
ควบคุมงาน และสอบทานงานอย่างเหมาะสม 5) การขอ
ค าปรึกษาหารือ หมายถึง การขอค าปรึกษาหารือจาก
ผู้เชี่ยวชาญ จากภายในและภายนอกส านักงานสอบบัญชี 
6) การตอบรับงานและการคงไว้ซึ่งลูกค้า หมายถึง การ
ประเมินกิจการที่คาดว่าจะเป็นลูกค้ารายใหม่และสอบ
ทานลูกค้าปัจจุบันอย่างสม่ า เสมอ 7) การติดตาม 
หมายถึง การติดตามนโยบายและวิธีการปฏิบัติงาน ใน
การควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีว่ามีความเพียงพอมี
ประสิทธิผล 8) ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีภายใน
ส านักงาน หมายถึง มีนโยบายการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 

ท า ใ ห้ สม าชิ ก องค์ ก รตระหนั ก ว่ า คุณภาพ ง านมี
ความส าคัญต่อการปฏิบัติงานสอบบัญชี 

สุชาย ยังประสิทธิ์กุล (2550) ได้ให้ความหมาย
ไว้ว่า การควบคุมการสอบบัญชี  หมายถึง การตรวจสอบ
และการแสดงความเห็นต่องบการเงินของผู้สอบบัญชี ที่
ต้องตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่รับรองทั่วไป  

สมพงษ์ พรอุปถัมภ์ (2547) ได้ให้ความหมายไว้
ว่า การควบคุมการสอบบัญชี หมายถึง ความสามารถใน
การตรวจสอบความผิดปกติอย่างเป็นสาระส าคัญในงบ
การเงินและความเป็นอิสระในการรายงานสิ่งที่ตรวจพบ
นั้น ได้อย่างถูกต้องเพียงพอและเหมาะสม 
 
คุณภาพการสอบบัญชี 

คุณภาพการสอบบัญชี หมายถึง คุณภาพของ
การรายงานการสอบบัญชีที่แสดงความคิดเห็นในงบ
การเงิน ของผู้สอบบัญชีอย่างมีนัยส าคัญ เพื่อสร้างความ
เชื่อมั่นต่อผู้ ใช้งบการเงินเพื่อใช้ในการตัดสินใจของ
บุคคลภายนอก และเพื่อเป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้งบการเงิน 
ประกอบด้วย อุษณา ภัทรมนตรี (2547) คุณภาพการ
สอบบัญชี โดยประยุกต์จากแนวคิดลักษณะคุณภาพการ
สอบบัญชี ประกอบด้วย 1) ด้านความถูกต้อง หมายถึง 
ไม่เกิดข้อผิดพลาดบิดเบือนจากความจริง 2) ความเที่ยง
ธรรม การสื่อสารที่ถูกต้องตามควรไม่ล าเอียง 3) ด้าน
ความชั ด เจน หมายถึ ง  ความสามารถในการสื่ อ
ความหมายให้ผู้อ่านรายงานเข้าใจ 4) ด้านความกะทัดรัด 
หมายถึงการสื่อสารตรงประเด็น ไม่อ้อมค้อม  5) ด้าน
ความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง การสื่อสารที่ช่วยจูงใจให้
ผู้ปฏิบัติงานและองค์กรมีการปรับปรุงในสิ่งที่จ าเป็น 6) 
ด้านความสมบูรณ์ หมายถึง การเสนอรายงานที่ครบถ้วน
สมบูรณ์ 7) ความทันกาล หมายถึง การเสนอรายงาน
ต้องกระท าภายในเวลาที่ดี 

พยอม สิงห์เสน่ห ์(2545) ได้ให้ความหมายไว้ว่า 
คุณภาพงานสอบบัญชี หมายถึง การที่งบการเงิน
ปราศจากข้อผิดพลาดใด ๆ ดังนั้น ถ้าหากผู้สอบบัญชี
ท างานบกพร่องไม่ได้ใช้ความรู้ความสามารถอย่างเต็มที่ 
หรือละเลยต่อข้อผิดพลาดที่ตรวจพบจะส่งผลให้งบ
การเงินที่ตรวจสอบมีคุณภาพต่ า ผู้สอบบัญชีสามารถวัด
ได้จากอัตราที่ผู้สอบบัญชีหรือส านักงานสอบบัญชี ถูก
ฟ้องร้องด าเนินคดีเกี่ยวกับข้อผิดพลาดที่ปรากฏใน
รายงานทางการเงิน 
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สรุปงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

จากการศึกษาและทบทวนแนวคิดและทฤษฎี
จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะ
ศึกษางานวิจัยในหัวข้อคุณภาพการสอบบัญชีในด้าน
ความถูกต้อง  ความเที่ยงธรรม ความชัดเจน  ความ
กะทัดรัด  ความคิดสร้างสรรค์  ความครบถ้วนสมบูรณ์  
ความทันเวลา ของผู้สอบบัญชีของส านักงานสอบบัญชีใน
กรุงเทพฯ และปริมณฑล (กลุ่มประชากรที่ผู้วิจัยสนใจ
ศึกษา) โดยศึกษาต่อยอดจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง วันรักษ์ 
โสภาพร (2556) ด้วยปัญหาผู้วิจัยพบจากงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องคืออิทธิพลของการควบคุมการสอบบัญชี วัน
รักษ์ โสภาพร (2556) ประกอบด้วย  ข้อก าหนดทาง
วิชาชีพที่ เกี่ยวข้อง  ความรู้และความช านาญ  การ
มอบหมายงาน  การแบ่งงาน  การให้ค าปรึกษาหารือ  
การตอบรับงานและการดูแลลูกค้า  การติดตามงาน  
ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี ด้วยปัญหาผู้วิจัยพบจาก
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พวงพยอม 
วนาพัฒนสิน (2554) และ นภาพร กุลสุวรณ (2555)ได้
ศึกษาผลกระทบของการควบคุมคุณภาพการสอบบัญชีที่
มีต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของส านักงานสอบ
บัญชีในประเทศไทย พบว่าส านักงานสอบบัญชี มีความ
คิดเห็นด้วยเกี่ยวกับมีการควบคุมคุณภาพโดยรวมและ
เป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านความรับผิดชอบ
ของผู้น าต่อคุณภาพภายในส านักงาน และส านักงานสอบ
บัญชีที่มีระยะเวลาในการด าเนินงานแตกต่างกัน มีความ
คิดเหน็ด้วยเก่ียวกับการมีผลการด าเนินงานโดยรวม และ
ด้านการเรียนรู้ และพัฒนาแตกต่างกัน 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง อิทธิพลของการควบคุมการสอบ
บัญชีของผู้สอบบัญชีมีผลต่อคุณภาพการสอบบัญชี ของ
ส านักงานสอบบัญชีในกรุงเทพฯ และปริมณฑล 
วิธีการด าเนินการวิจัยตามล าดับดังนี้ 

1.รูปแบบการวิจัย 
เ ป็ น ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง ป ริ ม า ณ  (Quantitative 

Research) แล ะ ผู้ วิ จั ย ใ ช้ แ บบส อบ ถา ม 
(Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล 

 

2.กลุ่มประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ท าการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้สอบบัญชี

ของส านักงานสอบบัญชี ในกรุงเทพฯ และปริมณฑล 
จ านวน 1,123  คน  (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรม
ราชูปถัมภ์, 2560) 

3.ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 
ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) 

ได้แก่ การควบคุมการสอบบัญชี ประกอบด้วย 1. 
ข้อก าหนดทางวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง 2. ความรู้และความ
ช านาญ 3. การมอบหมายงาน 4. การแบ่งงาน 5. การให้
ค าปรึกษาหารือ 6.การตอบรับงานและคงไว้ซึ่งลูกค้า  7. 
การติดตามงาน 8. ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี  ตัว
แปรตาม (Dependent Variables) ได้แก่ คุณภาพการ
การสอบบัญชี ประกอบด้วย 1. ความถูกต้อง 2. ความ
เที่ยงธรรม 3. ความชัดเจน 4. ความกะทัดรัด 5. 
ความคิดสร้างสรรค์ 6. ความสมบูรณ์ 7. ความทันเวลา 

4. ขั้นตอนการด าเนินงานวิจัย 
ขั้นตอนที่ 1 เลือกหัวข้องานวิจัยและก าหนด

ความส าคัญของปัญหา 
ขั้นตอนที่ 2 ก าหนดวัตถุประสงค์ ขอบเขต และ

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับของงานวิจัย 
ขั้นตอนที่ 3 ก าหนดระเบียบวิธีวิจัยตามหัวข้อ

งานวิจัยที่ต้องการศึกษา 
ขั้นตอนที่ 4 ก าหนดเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 

และเก็บรวบรวมข้อมูล 
ขั้นตอนที่ 5 ทดสอบเครื่องมือและวิเคราะห์ผล

ข้อมูลทางสถิติ 
ขั้นตอนที่ 6 สรุปผลและอภิปรายผล 
ขั้นตอนที่ 7 น าเสนอและเผยแพร่ผลงานวิจัย 
5. เครื่องมือการวิจัย 
การออกแบบแบบสอบถามในการวิจัยในครั้งนี้

ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ใช้เป็นเครื่องมือ
ส าหรับการเก็บรวมรวมข้อมูล และมีขั้นตอนในการ
ออกแบบเครื่องมือในการวิจัย ซึ่ งแบบสอบถามได้
ออกแบบขึ้นจากการส ารวจวรรณกรรมและงานวิจัยที่
เก่ียวข้อง 

6. การรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยแบ่ง ได้ 2 

ลักษณะ ได้แก่ 
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1.ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นการเก็บ
รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม(Questionnaire) 
สอบถามผู้สอบบัญชีรับอนุญาตของส านักงานสอบบัญชี
ในกรุงเทพฯ และปริมณฑล 

2. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็น
ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาค้นคว้าและรวบรวมจากงานวิจัย
ที่เก่ียวข้อง เอกสารวิชาการ บทความ หนังสือและข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ที่เก่ียวข้อง 

7. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
กา รวิ จั ย ครั้ ง นี้ เ ป็ น กา รวิ จั ย เ ชิ งป ริ ม าณ 

(Quantitative) ใช้การบรรยายโดยสถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive Statisticsssion Analysis) โดยใช้สถิติ
พื้นฐานคือ การหาค่าร้อยละ (Percentage) การหา
ค่าเฉลี่ย (Mean) การหาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) และการวิเคราะห์แบบถดถอย
พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ส าหรับใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปและระดับความคิดเห็นของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ตารางที่ 1. ข้อมูลทั่วไปของผู้สอบบัญชีในกรุงเทพฯ 
และปริมณฑล  

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ข้อมูลทั่วไป จ านวน 
1.เพศ ชาย 153 คน  

ร้อยละ 51.90   
หญิง 142 คน  
ร้อยละ 48.10 

2. อายุ น้อยกว่า 30 ปี 2 คน  
ร้อยละ 0.70  
30-35  ปี 85  คน ร้อยละ 28.80 
มากกว่า 35-40 ปี 47 คน 
ร้อยละ 15.90 
มากกว่า 40 ปี  161 คน  
ร้อยละ 54.60 

3. ระดับ
การศึกษา 

ปริญญาตรี 90 คน 
ร้อยละ 30.50 
สูงกว่าปริญญาตรี 
 205 คน  
ร้อยละ 69.50 

4.รายได้เฉลี่ย 
ต่อเดือน 

น้อยกว่า 50,000 บาท  40 คน  
ร้อยละ 13.60 
50,000 – 75,000 บาท  85 คน  
ร้อยละ 31.20 
75,001 – 100,000 บาท 47 คน  
ร้อยละ 23.70 
มากกว่า 100,000 บาท 93 คน 
ร้อยละ 31.50 

5.ต าแหน่งงาน 
ในปัจจุบนั 

กรรมการผู้จัดการ 
70 คน  
ร้อยละ 23.70 
หุ้นส่วนผู้จัดการ 18 คน 
ร้อยละ 6.10 
ผู้จัดการ 102 คน 
ร้อยละ 34.60 
อื่นๆ 105 คน  
ร้อยละ 31.50  

6. ประสบการณ์
ในการท างาน
ด้านอบรมบญัช ี

น้อยกว่า 5 ปี 18 คน 
 ร้อยละ 6.10 
5-10 ปี 56 คน ร้อยละ 19.00 
มากกว่า 10-15 ปี 121 คน 
ร้อยละ 41.10 
มากกว่า 15 ปี 100 คน ร้อยละ 39.90 

7. ประสบการณ์
ในการท างาน
ด้านอื่นๆ  

รับท าบัญชี 142 คน ร้อยละ 48.10, วางระบบบัญชี 50 คน ร้อยละ 16.90 
ตรวจสอบภายใน 54 คน ร้อยละ 18.30, อื่นๆ 49 คน ร้อยละ 16.60 
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ตารางที่  2 การแสดงค่า เฉลี่ ยและส่วนเบี่ ยง เบน
มาตรฐานของระดับความคิดเห็นเก่ียวกับการควบคุมการ

สอบบัญชี จ าแนกรายด้านของผู้สอบบัญชี ในกรุงเทพฯ 
และปริมณฑล  

การควบคุมการสอบบัญชี x̄  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

1. ข้อก าหนดทางวิชาชีพที่เก่ียวข้อง  4.11 0.63 ระดับสูง 
2. ความรู้และความช านาญ  3.82 0.57 ระดับสูง 
3. การมอบหมายงาน  3.67 0.50 ระดับสูง 
4. การแบ่งงาน 3.73 0.49 ระดับสูง 
5. การให้ค าปรึกษาหารือ  3.74 0.36 ระดับสูง 
6. การตอบรับงานและคงไว้ซึ่งลูกค้า  3.83 0.53 ระดับสูง 
7. การติดตามงาน  3.99 0.59 ระดับสูง 
8. ความรับผิดชอบของผูส้อบบญัชี  3.76 0.62 ระดับสูง 

โดยรวม 3.83 0.54 ระดับสูง 
ตารางที่ 3 การแสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการสอบบัญชี ของ
ผู้สอบบัญชีในกรุงเทพฯ และปริมณฑล 

คุณภาพการสอบบัญชี x̄  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

1. ความถูกต้อง 3.98 0.69 ระดับสูง 

2. ความเที่ยงธรรม 4.04 0.67 ระดับสูง 

3. ความชัดเจน 3.94 0.62 ระดับสูง 
4. ความกะทัดรัด 3.78 0.65 ระดับสูง 
5. ความคิดสร้างสรรค์ 3.66 0.65 ระดับสูง 
6. ความครบถ้วนสมบูรณ์ 3.86 0.73 ระดับสูง 
7. ความทันเวลา 4.17 0.60 ระดับสูง 

โดยรวม 3.92 0.66 ระดับสูง 
 
การสรุปผลตามวัตถุประสงค์การวิจัย 

วัตถุประสงค์ที่ 1. เพื่อศึกษาอิทธิพลของการ
ควบคุมการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีมีผลต่อคุณภาพการ
สอบบัญชีของส านักงานสอบบัญชี ในกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑล   

ผลการทดสอบสมติฐานที่ 1 การควบคุมการ
สอบบัญชีของผู้สอบบัญชีมีอิทธิพลทางบวกต่อคุณภาพ
คุณภาพการสอบบัญชี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 

วัตถุประสงค์ที่  2. เพื่อศึกษาอิทธิพลของการ
ควบคุมการสอบบัญชีต่อคุณภาพการสอบบัญชีที่
ประกอบด้วย ข้อก าหนดทางวิชาชีพที่เก่ียวข้อง  ความรู้ 

 
และความช านาญ การมอบหมายงาน การแบ่ง

งาน การให้ค าปรึกษาหารือ การตอบรับงานและคงไว้ซึ่ง
ลูกค้า การติดตามงาน ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี 
ของส านักงานสอบบัญชีในกรุงเทพฯ และปริมณฑล 

 ผลการทดสอบสมติฐานที่ 2  การควบคุมการ
สอบบัญชีมิติด้านความถูกต้อง ข้อก าหนดทางวิชาชีพที่
เกี่ยวข้อง การให้ค าปรึกษาหารือ  การติดตามงาน  
ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี มีอิทธิพลทางบวกต่อ
คุณภาพการสอบบัญชี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 ส่วนการควบคุมการสอบบัญชีมิติด้านความถูกต้อง 
ความรู้และความช านาญ  การตอบรับงานและคงไว้ซึ่ง
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ลูกค้าไม่มีอิทธิพลต่อคุณภาพการสอบบัญชีมิติด้านความ
ถูกต้อง 

ผลการทดสอบสมติฐานที่ 3 การควบคุมการ
สอบบัญชีมิติด้านความเที่ยงธรรม ข้อก าหนดทางวิชาชีพ
ที่เกี่ยวข้อง ความรู้และความช านาญ การให้ค าปรึกษา
หารือ การติดตามงาน ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี 
มีอิทธิพลทางบวกต่อคุณภาพการสอบบัญชี อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนการควบคุมการสอบ
บัญชีมิติด้านความเที่ยงธรรม การแบ่งงาน ไม่มีอิทธิพล
ต่อคุณภาพการสอบบัญชีมิติด้านความเที่ยงธรรม 

ผลการทดสอบสมติฐานที่ 4  การควบคุมการ
สอบบัญชีมิติด้านความชัดเจน  ข้อก าหนดทางวิชาชีพที่
เกี่ยวข้อง ความรู้และความช านาญ การติดตามงาน 
ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี มีอิทธิพลทางบวกต่อ
คุณภาพการสอบบัญชี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 ส่วนการควบคุมการสอบบัญชีมิติด้านความชัดเจน
การแบ่งงาน การให้ค าปรึกษาหารือ ไม่มีอิทธิพลต่อ
คุณภาพการสอบบัญชีด้านความชัดเจน  

ผลการทดสอบสมติฐานที่ 5  การควบคุมการ
สอบบัญชีมิติด้านความกะทัดรัด  ข้อก าหนดทางวิชาชีพ
ที่เกี่ยวข้อง ความรู้และความช านาญ การให้ค าปรึกษา
หารือ การติดตามงาน มีอิทธิพลทางบวกต่อคุณภาพการ
สอบบัญชี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วน
การแบ่งงาน ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี ไม่มี
อิทธิพลต่อคุณภาพการสอบบัญชีด้านความกะทัดรัด  

ผลการทดสอบสมติฐานที่ 6 การควบคุมการ
สอบบัญชีมิติด้านความคิดสร้างสรรค์ข้อก าหนดทาง
วิชาชีพที่เกี่ยวข้อง ความรู้และความช านาญ  การแบ่ง
งาน มีอิทธิพลทางบวกต่อคุณภาพการสอบบัญชี อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  ส่วนการให้ค าปรึกษาหารือ 
การตอบรับงานและคงไว้ซึ่งลูกค้าไม่มีอิทธิพลต่อคุณภาพ
การสอบบัญชีด้านความคิดสร้างสรรค์  

ผลการทดสอบสมติฐานที่ 7 การควบคุมการ
สอบบัญชีมิติด้านความครบถ้วนสมบูรณ์ข้อก าหนดทาง
วิชาชีพที่เก่ียวข้อง ความรู้และความช านาญ  การติดตาม
งาน ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี มีอิทธิพลทางบวก
ต่อคุณภาพการสอบบัญชี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ส่วนการให้ค าปรึกษาหารือ การแบ่งงานไม่มี
อิทธิพลต่อคุณภาพการสอบบัญชีด้านความครบถ้วน
สมบูรณ ์

ผลการทดสอบสมติฐานที่ 8 การควบคุมการ
สอบบัญชีมิติด้านความทันเวลา ข้อก าหนดทางวิชาชีพที่
เกี่ยวข้อง ความรู้และความช านาญ การให้ค าปรึกษา
หารือ   การติดตามงาน มีอิทธิพลทางบวกต่อคุณภาพ
การสอบบัญชี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ส่วนการแบ่งงาน ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี ไม่มี
อิทธิพลต่อคุณภาพการสอบบัญชีด้านความทันเวลา 

สรุปและอภิปรายผล 
การควบคุมการสอบบัญชี ประกอบด้วย  

ข้อก าหนดทางวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง  ความรู้และความ
ช านาญ การมอบหมายงาน การแบ่งงาน  การให้
ค าปรึกษาหารือ การตอบรับงานและคงไว้ซึ่งลูกค้า  การ
ติดตามงาน ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี มีอิทธิพล
ต่อคุณภาพการสอบบัญชีในด้านความถูกต้อง  ซึ่ ง
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ วันรักษ์ โสภาพร (2556) 
ได้ท าการศึกษาเก่ียวกับความสัมพันธ์ระหว่างการควบคุม
การสอบบัญชีกับคุณภาพการสอบบัญชีของส านัก
งานสอบบัญชีในประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า การ
ควบคุมการสอบบัญชี มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิง
บวกกับคุณภาพการสอบบัญชี  ดังนั้น  ผู้สอบบัญชี 
สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการปรับเปลี่ยนนโยบาย
งานสอบบัญชีให้สามารถวางระบบการควบคุมการสอบ
บัญชี ใ ห้ เ ป็ น ไ ปต ามข้ อก าหนด  และทั นต่ อก า ร
เปลี่ยนแปลงของมาตรฐานการสอบบัญชีระหว่าง
ประเทศและพัฒนาคุณภาพของผู้สอบบัญชีให้เป็นที่
ยอมรับในระดับสากล  สอดคล้องกับแนวคิด สภาวิชาชีพ
ในพระบรมราชูปถัมภ์ (2557) มาตรฐานการควบคุม
คุณภาพ ฉบับที่ 1รหัส 200  ข้อก าหนดทางวิชาชีพที่
เกี่ยวข้อง ก าหนดให้มีการสอบทานการควบคุมดูแล
คุณภาพงานส าหรับการตรวจสอบงบการเงินโดย
ผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์น้อยกว่าจะถูกสอบทานโดย
ผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์มากกว่า ใช้ดุลยพินิจอย่างมี
หลักเกณฑ์ในการจัดท ารายงาน การประเมินเรื่องความ
เป็นอิสระของผู้ปฏิบัติงาน สรุปได้ว่าการควบคุมการสอบ
บัญชีในมิติด้านความถูกต้อง ผู้สอบบัญชีควรปฏิบัติตาม
มาตรฐานการควบคุมภาพ เพื่อให้รายงานทางการเงิน
ได้รับความน่า เชื่อถือเพื่อน าไปใช้ ในการตัดสินใจ
บริหารงานได้อย่างเหมาะสม 
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ข้อเสนอแนะเพื่อการน าไปใช้  
ในปัจจุบันแม้ว่างบการเงินในประเทศไทยได้

จัดท าตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่าง
ประเทศซึ่งเป็นมาตรฐานที่ยอมรับกันทั่วโลก แต่การใช้
มาตรฐานชุดเดียวกันย่อมมีคุณภาพของงบการเงินที่
แตกต่างกันได้ เนื่องจากการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชี 
ผู้บริหารกิจการ ผู้ท าบัญชีขององค์กร  ดังนั้น ผู้สอบบัญชี
จึงควรให้ความส าคัญกับข้อแนะน า ดังต่อไปนี้ 

 1.ผู้สอบบัญชี ควรมุ่งเน้นการควบคุมการสอบ
บัญชี มิติด้านความรู้ความช านาญ ด้านการติดตามงาน 
ด้านข้อก าหนดทางวิชาชีพที่ เกี่ ยวข้อง ด้ านความ
รับผิดชอบของของผู้สอบบัญชี ด้านทักษะสัมพันธ์และ
การสื่อสาร ด้านเทคนิคและการปฏิบัติหน้าที่ ด้านการ
เรียนรู้อย่างชาญฉลาด ด้านการตอบรับงานและคงไว้ซึ่ง
ลูกค้า เพื่อให้การควบคุมการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีมี
คุณภาพมากยิ่งขึ้น 
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังต่อไป 

 1.ควรท าการวิจัยแนวเดียวกันนี้กับผู้สอบบัญชี
เชิงคุณภาพ เพื่อจะได้น าผลการวิจัยมาปรับปรุงและ
พัฒนาความสามารถของผู้สอบบัญชีให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งส่งผล
ให้เกิดคุณภาพของรายงานทางการเงินที่มีคุณภาพ
น่าเชื่อถือ และยกระดับความรู้ความสามารถของผู้สอบ
บัญชีเทียบเท่าระดับสากลต่อไป 

2.ควรมีการท าการศึกษาแนวทางการควบคุม
การสอบบัญชีและความเป็นมืออาชีพของผู้สอบบัญชีดว้ย
วิธีเชิงคุณภาพ และปัจจัยอื่น ๆ  ที่อาจส่งผลต่อคุณภาพ
การสอบบัญชีของส านักงานสอบบัญชี เช่น มีการ
ประเมินการควบคุมภายใน การจัดการความเสี่ยง และ
การก ากับดูแลเพื่อให้เกิดคุณภาพของงบการเงิน หรือ
การเปิดเผยข้อมูลของผู้บริหาร 
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