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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาสภาพและตัวแบบของสมรรถนะของผู้บริหาร สถานศึกษา
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2  2) เพื่อสร้างรูปแบบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษk 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 การด าเนินการวิจัยมี 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษา
สภาพและตัวแบบท่ีเกี่ยวข้องกับสมรรถนะของผู้บริหารเพื่อให้ได้ประเด็น การสัมภาษณ์และเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ
โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างกับผู้ให้ข้อมูลจ านวน 11 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) เพื่อสร้างกรอบแนวคิดและก าหนดเป็นร่างรูปแบบสมรรถนะของผู้บริหาร ขั้นตอนท่ี 2 ด าเนินการร่าง
รูปแบบสมรรถนะของผู้บริหาร ส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน เพื่อยืนยันความถูกต้องของร่างรูปแบบสมรรถนะของ
ผู้บริหาร และพิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน มีค่า IOC 
ต้ังแต่ 0.67-1.00 มีค่าความเช่ือมั่นอยู่ท่ีระดับ .94 และน ารูปแบบสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 315 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป โดยใช้สถิติ การหาค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ผลการวิจัยพบว่า  1. สภาพและตัวแบบของสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 2 มีท้ังหมด 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2) การท างานเป็นทีม 
3) การวิเคราะห์และการสังเคราะห์ 4) การสร้างแรงจูงใจ 5) การพัฒนาศักยภาพบุคลากร และ 6) การมีภาวะผู้น า  
2. รูปแบบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 มีท้ังหมด 6 
องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านท่ี 1 การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ประกอบด้วย 1) ผู้บริหารมีการวางแผนขับเคล่ือน
สถานศึกษา 2) ผู้บริหารน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงานในหลายๆด้าน 3) ผู้บริหารบริหารงานอย่างประหยัด 
คุ้มค่า และมีประสิทธิภาพ ด้านท่ี 2 การท างานเป็นทีม ประกอบด้วย 1) ผู้บริหารเป็นผู้น าท่ีดีและเป็นผู้ตามท่ี
ยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น 2) ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นในการท างานและพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ 3) ผู้บริหาร
ให้คุณค่าเพื่อนร่วมงานและยอมรับในเสียงส่วนใหญ่ ด้านท่ี 3 การวิเคราะห์และการสังเคราะห์ ประกอบด้วย            
1) ผู้บริหารประชุม วางแผนและจัดท าแผนกลยุทธ์ เพื่อพัฒนาแก้ปัญหาได้อย่างเป็นระบบ 2) ผู้บริหารมีการเสนอ
ทางเลือกหรือแนวทางการป้องกันปัญหา 3) ผู้บริหารมีแนวคิดใหม่ๆในการพัฒนาวิสัยทัศน์ ด้านท่ี 4 การสร้าง
แรงจูงใจ ประกอบด้วย 1) ผู้บริหารมีการยกย่องเชิดชูเกียรติบุคลากร 2) ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรได้ใช้
ความสามารถของตนเองอย่างเต็มท่ี 3) ผู้บริหารยึดหลักประชาธิปไตยในการท างาน ด้านท่ี 5 การพัฒนาศักยภาพ
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บุคลากร ประกอบด้วย 1) ผู้บริหารส่งเสริมและอ านวยความสะดวกให้แก่บุคลากร 2) ผู้บริหารสนับสนุนให้
บุคลากรได้รับการพัฒนาตนเอง 3) ผู้บริหารมีการปรับเปล่ียนการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรอยู่เสมอ เพื่อให้ครู
และบุคลากรได้เรียนรู้งานท่ีหลากหลาย และด้านท่ี 6 การมีภาวะผู้น า ประกอบด้วย 1) ผู้บริหารมีความคิดท่ี
ทันสมัย ทันเหตุการณ์ 2) ผู้บริหารมีคุณธรรม จริยธรรม ปฏิบัติตนอยู่ในระเบียบวินัยและประพฤติตนเป็น
แบบอย่างท่ีดี 3) ผู้บริหารสามารถกระตุ้น สร้างแรงบันดาลใจให้บุคลากรเห็นความส าคัญ และยอมรับการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น และเมื่อน าไปหาระดับความเหมาะสมในการน าไปปฏิบัติพบว่าภาพรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับมาก 
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Abstract 
The objectives of this research were to 1) study the condition and model of competency 

for school administrators under the Yala Primary Educational Service Area Office 2, and 2) create 
the model of competency for school administrators under the Yala Primary Educational Service 
Area Office 2.  

The research process involved two steps. Step 1: examining the condition and model 
related to competency for school administrators to gain points for interview and collect 
qualitative data collection with 11 participants by semi-structured interviews with 11 participants 
were processed. The data was analyzed by employing content analysis to create a conceptual 
framework and outline the draft model of competency for school administrators. Step 2: creating 
the draft model of competency for school administrators and submitting to three experts for 
validation and content validity were proceeded. The index of item objective congruence (IOC) of 
three experts ranged from 0.67 to 1.00 with a confidence level of .94 and applied the model of 
competency for school administrators to 315 samples. The data analysis was conducted by using 
statistical software package to calculate means and standard deviations. The results showed that: 
1 .  The condition and model of competency for school administrators under the Yala Primary 
Educational Service Area Office 2 comprised six components which were 1) achievement-oriented 
management, 2) teamwork, 3) critical thinking, 4) motivation, 5) developing relationships among 
people in the organization, and 6) leadership. 2 .  The model of competency for school 
administrators under the Yala Primary Educational Service Area Office 2 consisted of six 
components involving Component 1: achievement-oriented management included 1) school 
administrators planned for school improvement, 2) school administrators used technology in 
various aspects of management, and 3) school administrators managed the school economically, 
efficiently, and effectively. Component 2: teamwork consisted of   1) school administrators were 
as good role models and followers who accepted others’ opinions, 2) school administrators 
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dedicated to work and continuously developed oneself, and 3) school administrators appreciated 
colleagues and accepted the majority's voice. Component 3: critical thinking consisted of 1) school 
administrators organized meeting for planning and developing systematic strategies to address 
solutions, 2) school administrators proposed options and problem prevention strategies, and 3) 
school administrators introduced innovative ideas for vision development. Component 4: 
motivation included 1) school administrators praised and honored teachers and staff, 2) school 
administrators provided opportunities for teachers and staff to fully utilize their abilities, and 3) 
school administrators held to democratic principles in their work. Component 5: developing 
relationships among people in the organization included 1) school administrators promoted and 
facilitated convenience for teachers and staff, 2) school administrators supported teachers and 
staff in self-development, and 3) school administrators continually adjusted work practices for 
teachers and staff. Component 6: leadership included 1) school administrators showed 
modernism, 2) school administrators were ethical and disciplined persons being as good role 
models, and 3) school administrators encouraged and inspired teachers and staff to realize and 
accept changes. When finding for the appropriateness of implementation, it was found that the 
overall and individual components were at a high level. 
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บทน ำ 
 ในยุคปัจจุบันท่ีมีการเปล่ียนแปลงต่างๆ เกิดขึ้นอย่างมากมายและรวดเร็ว  เทคโนโลยี ท่ีมีความ
เจริญก้าวหน้าอย่างก้าวกระโดด การส่ือสารท่ีไร้พรมแดน การรับรู้ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นจากท่ีต่างๆ ท่ัวทุก
มุมโลก ความรู้ท่ีมีอยู่ทุกพื้นท่ีบนโลกอินเตอร์เน็ตอย่างไร้ขีดจ ากัด ท่ีสามารถค้นคว้าหาความรู้ได้อย่างง่ายดาย 
ความก้าวหน้าของส่ิงเหล่านี้ ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตของผู้คนเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะในประเทศไทยท่ีมีความ
หลากหลายทางบริบทเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมประเพณี ค่านิยม ความเช่ือ ท่ีมีความแตกต่างกันอย่างเห็นได้ชัด
ในแต่ละพื้นท่ี ความเหล่ือมล้ าในสังคม ท าให้การพัฒนาประเทศให้สอดคล้องกับยุคโลกาภิวัตน์มีความซับซ้อนและ
เป็นไปได้ยาก ดังนั้น การบริหารการศึกษาต้องมีการทบทวนบทบาทหน้าท่ีและปรับกระบวนทัศน์ของการบริหาร
การศึกษาทุกระดับ เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมและให้โอกาสทุกคนได้เข้าถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพ  ได้รับการ
ส่งเสริมให้เรียนรู้และเติบโตตามศักยภาพตลอดชีวิต  เพื่อให้การปฏิรูปประเทศโดยเฉพาะด้านการศึกษาบรรลุ
เป้าหมาย  5  ประการ  คือ  “การศึกษาท้ังปวงต้องมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี  มีวินัย  ภูมิใจในชาติ สามารถ
เช่ียวชาญตามความถนัดของตน และมีความรับผิดชอบต่อครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ” (ราช
บัณฑิตยสภา, 2561)  
 ในการจัดการศึกษาบุคคลท่ีมีบทบาทส าคัญก็คือผู้บริหารสถานศึกษา กล่าวคือ ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้ท่ีมี
ความรู้ ความสามารถ ในการบริหารสถานศึกษา ให้บรรลุตามนโยบายและวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ ต้องเป็นผู้ท่ีมี
วิสัยทัศน์กว้างไกล สามารถมองภาพการศึกษาในอนาคตและวางเป้าหมายได้ มีความเป็นผู้น าสามารถให้ค าปรึกษา 
ข้อเสนอแนะ แนวทางการท างานแก่คณะครูและบุคลากรได้ ซึ่งหน้าท่ีและความรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา
ก็คือ การบังคับบัญชาคณะครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาให้ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ บริหาร
กิจการของสถานศึกษา วางแผนการปฏิบัติงานต่างๆ ควบคุม ก ากับ ดูแลเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ 
งบประมาณ บริหารงานบุคคล บริหารงานท่ัวไป ระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา รวมถึงงานอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการ
จัดการศึกษา เป็นต้น จะเห็นได้ว่าผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลท่ีมีความส าคัญในการขับเคล่ือนการด าเนินกิจการ
ของสถานศึกษาให้มีคุณภาพและประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีสถานศึกษาก าหนดไว้  
 จากข้อมูลรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับจังหวัดของประเทศไทยปีการศึกษา 2564 กล่าวว่า 
การประเมินคุณภาพการศึกษารายจังหวัดมีท้ังหมด 3 กลุม คือ กลุม  จังหวัดท่ีอยู่ในระดับดี พอใช และควร
ปรับปรุง โดยจังหวัดสวนใหญ่อยู่ในกลุมระดับพอใชมีท้ังหมด 50 จังหวัด คิดเป็นร้อยละ 64.94 กลุมระดับควร
ปรับปรุง 23 จังหวัด คิดเป็นร้อยละ 29.87 และน้อยสุดเป็นกลุม ระดับดี 4 จังหวัด คิดเป็นร้อยละ 5.19 ซึ่งจังหวัด
ยะลา เป็นหนึ่งในจังหวัดท่ีมีผลการประเมินอยู่ในระดับปรับปรุง (ส านักเลขาธิการ, 2561)  
 จากผลการด าเนินงานของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 นัน้ 
พบว่า ผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (RT,NT, O-NET) ไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว้ (ส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา, 2566) ซึ่งพบว่า ส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากการท่ีผู้บริหารบกพร่องสมรรถนะด้านแรงจูงใจ 
กล่าวคือ ผู้บริหารบางส่วนไม่มีการสร้างขวัญก าลังใจให้แก่บุคลากรในการปฏิบัติงานต่างๆอย่างเหมาะสม หรือมี
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การเลือกปฏิบัติเฉพาะบุคคลเท่านั้น อีกท้ังผู้บริหารไม่ให้ความส าคัญกับการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเท่าท่ีควร 
เนื่องจากพบว่าบุคลากรท่ีได้รับการพัฒนาในสถานศึกษาส่วนใหญ่เป็นบุคลากรใหม่ๆ ส่วนบุคลากรเดิมนั้น ผู้บริหาร
ไม่ได้เข้มงวดเท่าใดนัก จึงท าให้ไม่สามารถพัฒนาผู้เรียนซึ่งเป็นตัวช้ีวัดประสิทธิภาพของสถานศึกษาให้มีคุณภาพ
ตรงตามเป้าหมายท่ีวางไว้ได้  
 จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าว จึงท าให้ผู้วิจัยสนใจท่ีจะศึกษารูปแบบสมรรถนะ
ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนา
สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อไป  
 

วัตถุประสงค์  
 1. เพื่อศึกษาสภาพและตัวแบบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษ า
ประถมศึกษายะลา เขต 2 
 2. เพื่อสร้างรูปแบบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา 
เขต 2 
 

วิธีกำรศึกษำ  
 การวิจัยเรื่อง รูปแบบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 2 เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพและตัวแบบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 2 ผู้วิจัยศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎ ีและเอกสารท่ีเกี่ยวข้องของสมรรถนะของผู้บริหาร 
เพื่อก าหนดขอบข่ายสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา และน าขอบข่ายสมรรถนะของผู้บริหารท่ีได้จากการ
วิเคราะห์ สังเคราะห์ เข้าสู่กระบวนการสัมภาษณ์ ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เช่ียวชาญก็คือ ผู้บริหารสถานศึกษา รอง
ผู้อ านวยการสถานศึกษา รักษาราชการแทนผู้อ านวยการ หัวหน้าฝ่ายงาน หรือครูท่ีปฏิบัติงานอยู่ในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 จ านวน 11 คน โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
(Semi-structure Interview) และน ามาวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)  
 ขั้นตอนที่  2 สร้างรูปแบบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 2  
  2.1 น าร่างรูปแบบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน ยืนยันความถูกต้อง
ของร่างรูปแบบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 โดยใช้
วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (Deep Interview)  
  2.2 น าเสนอผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนื้อหา (Content validity) 
โดยใช้ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์ IOC (Item-Objective Congruence Index) ของโร
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วิเนลล่ี และแฮมเบิลตัน (Rovinelli and Hambleton, 1978) แล้วคัดเลือกข้อความท่ีมีดัชนีความสอดคล้องต้ังแต่ 
0.67-1.00 ตรวจสอบความเช่ือมั่น (Reliability) โดยการน าไปทดลองใช้ (Try-out) กับครูและบุคลากรท่ีไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างเดียวกันกับท่ีใช้ในการวิจัย จ านวน 30 คน โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีค
รอนบาช (Cronbach, 1970) พบว่า ค่าความเช่ือมั่นท้ังฉบับอยู่ท่ีระดับ .94 
  2.3 ตรวจสอบความสอดคล้องของข้อมูลเชิงประจักษ์ของรูปแบบสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 กับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 315 คน ได้มาจากการค านวณ
โดยใช้สูตรยามาเน่ (Yamane) โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) และด้วยวิธีการจับฉลาก
แบบไม่คืนกลับ (Without Replacement) วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) 
 

ผลกำรศึกษำ  
 ขั้นตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพและตัวแบบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 จากการท่ีผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ สังเคราะห์ หลักการ ทฤษฎี และ
เอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับสมรรถนะของผู้บริหารรวมถึงการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และจากการ
สัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างกับผู้ให้ข้อมูลท่ีเป็นผู้อ านวยการ และหัวหน้าฝ่ายงานในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 จ านวน 11 คน สามารถวิเคราะห์เป็นข้อค าถามเพื่อร่างรูปแบบ
สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 ดังนี้  1. การบริหาร
แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ (A) ประกอบด้วย 1) การมุ่งเน้นผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ของงานให้ได้ตามเป้าหมายท่ีวางไว้     2) 
การประชุมหารือหัวหน้าฝ่ายงานในการวางเป้าหมายและให้บุคลากรท่ีรับผิดชอบเป็นผู้ออกแบบการด าเนินงานสู่
เป้าหมาย 3) การก าหนดค่าความส าเร็จของการด าเนินงานอย่างชัดเจน 4) การวัดผลส าเร็จของการด าเนินงาน
อย่างเป็นรูปธรรม มีการนิเทศติดตามการด าเนินงานท้ังก่อนระหว่างและหลังการท างาน  5) การประชุมทบทวน
แผนกลยุทธ์ เพื่อใช้ในการวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนของสถานศึกษา ก าหนดพันธกิจและเป้าหมายของสถานศึกษา
ให้สอดคล้องกับบริบท 6) การวางแผนขับเคล่ือนสถานศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบายของต้นสังกัด สพฐ.และ
กระทรวง 7) การบริหารงานโดยใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างประหยัด คุ้มค่า และมีประสิทธิภาพ  8) การน าเทคโนโลยี
มาใช้ในการบริหารงานในหลายๆด้าน เพื่อลดการใช้ทรัพยากร 9) การเปิดโอกาสให้ ภาคี เครือข่ายผู้มีส่วนได้ ส่วน
เสีย และผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานของสถานศึกษา 10) การเข้มงวดในผลลัพธ์แต่
ยืดหยุ่นในวิธีการด าเนินงาน 2. การท างานเป็นทีม (T) ประกอบด้วย 1) การเน้นการมีส่วนร่วมในการวางแผนการ
ด าเนินงาน เพื่อให้ได้งานท่ีมีประสิทธิภาพ 2) การวางแผนงานร่วมกันกับบุคลากร เพื่อให้ทุกคนได้รับทราบบทบาท 
หน้าท่ีของตนเอง 3) การกระจายงาน ให้กับบุคลากรในสถานศึกษาตามความถนัดและความสามารถของแต่ละคน 
4) การมอบหมายงานให้ผู้รับผิดชอบเพื่อเป็นการส่งเสริมศักยภาพบุคลากรให้มีประสิทธิภาพในการท างาน 5) การ
ช่วยเหลือ ส่งเสริมและสนับสนุนครูและบุคลากรในด้านต่างๆ  6) การให้ก าลังใจ ดูแล เอาใจใส่ บุคลากรทุกคน
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อย่างเท่าเทียมกัน 7) เคารพการตัดสินใจของครูและบุคลากรอยู่เสมอ 8) ให้เกียรติเพื่อนร่วมงาน และยอมรับใน
เสียงส่วนใหญ่ 9) มีความมุ่งมั่นในการท างานและพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ 10) เป็นผู้น าท่ีดีและผู้ตามท่ียอมรับ
ในความคิดเห็นของผู้อื่น เพื่อประโยชน์ของส่วนรวม3. การวิเคราะห์และการสังเคราะห์ (C) ประกอบด้วย 1) 
ความสามารถจ าแนกแยกแยะองค์ประกอบต่างๆอย่างมีเหตุผล 2) การใช้ข้อมูลรอบด้านในการวิเคราะห์ประเด็น
ในการบริหารจัดการ 3) การวิเคราะห์สภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้นมาใช้ในการแก้ปัญหาอย่างถูกวิธี โดยใช้กระบวนการมี
ส่วนร่วมจากทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง 4) การเสนอทางเลือกหรือแนวทางการป้องกันปัญหางานท่ีอยู่ในความรับผิดชอบ
ได้อย่างตรงประเด็น 5) การสังเคราะห์ข้อมูลต่างๆเพื่อใช้เช่ือมโยงข้อมูลอย่างเป็นระบบ 6) การวิเคราะห์สภาพ
ปัญหา หาจุดแข็งและจุดอ่อนเพื่อใช้ในการวางแผนการบริหารงานในสถานศึกษา 7) การส ารวจและวิเคราะห์
สภาพปัญหาท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 8) การประชุม วางแผนกลยุทธ์ เพื่อพัฒนาแก้ปัญหาได้อย่างเป็น
ระบบ 9) การมีแนวคิดใหม่ ๆ ในการพัฒนาวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา 10) การมีการจัดท าแผนกลยุทธ์ โดยความ
ร่วมมือของครูและคณะกรรมการสถานศึกษา 4. การสร้างแรงจูงใจ (M) ประกอบด้วย 1) การยึดหลักประชาธิปไตย
ในการท างาน เน้นเสียงส่วนใหญ่และแนวทางท่ีเป็นไปได้ ท่ีเกิดประโยชน์มากท่ีสุด 2) การเปิดโอกาสให้บุคลากร
สามารถน าเสนอแนวคิดท่ีตนคิดว่าเป็นประโยชน์ในการท างานได้ 3) การยกย่องเชิดชูเกียรติครูและบุคลากรท่ีได้รับ
รางวัลในการปฏิบัติงาน 4) การยกย่อง ชมเชยบุคลากรท่ีท าคุณประโยชน์ต่อองค์กร    5) การดูแล เสริมสร้างขวัญ
ก าลังใจต่อบุคลากรอย่างเท่าเทียม 6) การสร้างขวัญและก าลังใจให้บุคลากร ไม่ว่าจะเป็นด้านค าพูด การให้
ค าปรึกษา หรือการสร้างทีมงาน และบรรยากาศท่ีดีในการท างานท่ีดี  7) การเปิดโอกาสให้บุคลากรได้ใช้
ความสามารถของตนเองอย่างเต็มท่ี 8) การมีทักษะในการส่ือสารท่ีดี มีศิลปะในการพูดในบทบาทและสถานการณ์
ต่าง ๆ ได้ดี เป็นคนมีวาทศิลป์ และเป็นผู้ประสานงานได้ดี 9) มีความชัดเจนในการส่ือสาร ท าให้การปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพ 10) การประสานงานก่อนการด าเนินการ ระหว่างการด าเนินการ และหลังการด าเนินการ 5. การ
พัฒนาศักยภาพบุคลากร (P) ประกอบด้วย 1) การส ารวจความต้องการในการพัฒนาตนเองของแต่ละบุคคลและ
ส่งเสริม/สนับสนุนให้บุคลากรเข้ารับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 2) การสนับสนุนให้ครูและบุคลากรได้รับการพัฒนา
ตนเองได้เหมาะสมกับศักยภาพของบุคลากรด้วยวิธีการต่าง ๆ รวมถึงสนับสนุนให้บุคลากรได้ศึกษาต่อในระดับท่ี
สูงขึ้น 3) การส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะท้ังสมรรถนะหลักและสมรรถนะ
ประจ าสายงานเพื่อให้มีประสิทธิภาพในการท างาน  4) การเข้าใจและตระหนักในภาระหน้าท่ีในการปฏิบัติงานของ
ครู 5) การส่งเสริมให้ครูส่งผลงานเพื่อประเมินวิทยฐานะท่ีสูงขึ้นพร้อมอ านวยความสะดวก 6) การสนับสนุนให้ครู
พัฒนางานในหน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีท าให้งานบรรลุเป้าหมายและส าเร็จได้ 7) การให้ค าปรึกษา แนะน า และช่วย
แก้ปัญหาแก่นักเรียน ครูและบุคลากรผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 8) การช่วยเหลือและให้ค าปรึกษาในการปฏิบัติงานของครู 9) 
การปรับเปล่ียนการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรอยู่เสมอ 10) การหมุนเวียนการปฏิบัติงานในหน้าท่ีรับผิดชอบ
ของบุคลากรเพื่อรองรับกับสถานการณ์การขาดแคลนบุคลากร 6. การมีภาวะผู้น า (L) ประกอบด้วย 1 การก าหนด
เป้าหมาย ภาพความส าเร็จของงาน เพื่อเป็นการกระตุ้นให้เกิดการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 2) ความสามารถใน
การโน้มน้าว จูงใจและช้ีแนะบุคลากรให้ปฏิบัติงานตามความต้องการของตนเอง โดยการใช้ค าพูด กิริยาท่าทาง 
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และวิธีต่าง ๆ อย่างเหมาะสม 3) ความชัดเจนในการท างาน มีความกล้าท่ีจะคิดและกล้าท่ีจะท า เพื่อพัฒนาองค์กร
และบุคลากรให้มีคุณภาพ 4) การกระตุ้น และสร้างแรงบันดาลใจให้บุคลากรเห็นความส าคัญ และยอมรับการ
ปรับเปล่ียนท่ีเกิดขึ้น 5) ความกล้าหาญ กล้าคิด กล้าท า และกล้าแสดงความคิดเห็นในเรื่องต่าง ๆ  6) การมีทักษะ
และความน่าเช่ือถือ/การส่ือสารท่ีสามารถจูงใจให้ทุกคนท างานร่วมกัน 7)การมีคุณธรรม จริยธรรม และประพฤติ
ตนเป็นแบบอย่างท่ีดีในการปฏิบัติ สามารถเป็นแบบอย่างได้ 8) การประพฤติ ปฏิบัติตนอยู่ในระเบียบวินัย มี
คุณธรรม จริยธรรมในการท างาน เพื่อเป็นแบบอย่างท่ีดีท้ังทางกาย วาจา และใจแก่ผู้ร่วมงาน  9) การศึกษาข้อมูล 
เสริมสร้างความรู้ใหม่ๆอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ความคิดทันต่อเหตุการณ์ในการเปล่ียนแปลงในโลกปัจจุบัน 10) ความ
ทันสมัย ทันเหตุการณ์ และการเปล่ียนแปลงในโลกปัจจุบัน และอัพเดตข่าวสารต่าง ๆ ให้ครูและบุคลากรได้รับ
ทราบอยู่เสมอ 
 

ขั้นตอนที่ 2 ผลการสร้างรูปแบบสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ยะลา เขต 2 

2.1 จากการท่ีผู้วิจัยน าผลการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) มาสร้างเป็นร่างรูปแบบ
สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 ซึ่งประกอบด้วยทั้งหมด 
6 ด้าน 60 ข้อ ได้แก่ 1) การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ มี 10 ข้อ 2) การท างานเป็นทีม มี 10 ข้อ 3) การวิเคราะห์
และการสังเคราะห์ มี 10 ข้อ 4) การสร้างแรงจูงใจ มี 10 ข้อ 5) การพัฒนาศักยภาพบุคลากร มี 10 ข้อ และ 6) 
การมีภาวะผู้น า มี 10 ข้อ ซึ่งเป็นส่วนท่ีผู้วิจัยได้มาจากการศึกษาค้นคว้า เอกสารงานวิจัย รวมถึงจากการสัมภาษณ์
ให้ข้อมูลจ านวน 11 คน เมื่อได้น าองค์ประกอบเหล่านั้นมาสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน ผล
ปรากฏว่ามีการเปล่ียนแปลงด้านข้อค าถามเพื่อลดความซ้ าซ้อน ให้เป็นข้อค าถามเดียวกันและนิยามขยาย
ความหมายให้มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น อีกท้ังผู้ทรงคุณวุฒิยังได้เสนอแนะให้ตัดข้อค าถามบางข้อเพื่อให้สมรรถนะ
ผู้บริหารสถานศึกษาครอบคลุมตรงตามวัตถุประสงค์มากยิ่งขึ้น ซึ่งสามารถวิเคราะห์ผลได้ ดังนี้  ด้านท่ี 1 ด้านการ
บริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิให้ความเห็นว่า ให้รวมข้อท่ี 1 กับข้อท่ี 10 ตัดข้อท่ี 2 และข้อท่ี 9 
ดังนั้นจาก 10 ข้อ จึงเหลือ 7 ข้อ ด้านท่ี 2 ด้านการท างานเป็นทีม พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิให้ความเห็นว่า ให้รวมข้อท่ี 
1 กับข้อท่ี 2 รวมข้อท่ี 5 กับข้อท่ี 6 รวมข้อท่ี 7 กับข้อท่ี 8 และตัดข้อท่ี 3 กับข้อท่ี 4 ดังนั้นจาก 10 ข้อ จึงเหลือ 5 
ข้อ ด้านท่ี 3 ด้านการวิเคราะห์และการสังเคราะห์ พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิให้ความเห็นว่า ให้ตัดข้อท่ี 1 และรวมข้อท่ี 2 
กับข้อท่ี 5 รวมข้อท่ี 6 กับข้อท่ี 7 และรวมข้อท่ี 8 กับข้อท่ี 10 ดังนั้นจาก 10 ข้อ จึงเหลือ 6 ข้อ ด้านท่ี 4 ด้านการ
สร้างแรงจูงใจ ผู้ทรงคุณวุฒิให้ความเห็นว่า ให้ตัดข้อท่ี 2 รวมข้อท่ี 3 กับข้อท่ี 4 รวมข้อท่ี 5 กับข้อท่ี 6 ดังนั้นจาก 
10 ข้อ จึงเหลือ 7 ข้อ ด้านท่ี 5 ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผู้ทรงคุณวุฒิให้ความเห็นว่า ให้รวมข้อท่ี 2 กับ
ข้อท่ี 6 และรวมข้อท่ี 7 กับข้อท่ี 8 ดังนั้นจาก 10 ข้อ จึงเหลือ 8 ข้อ ด้านท่ี 6 ด้านการมีภาวะผู้น า ผู้ทรงคุณวุฒิให้
ความเห็นว่า ให้รวมข้อท่ี 3 กับข้อท่ี 5 รวมข้อท่ี 7 กับข้อท่ี 8 และรวมข้อท่ี 9 กับข้อท่ี 10 ดังนั้นจาก 10 ข้อ จึง
เหลือ 7 ข้อ จึงสรุปได้ว่า รูปแบบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ยะลา เขต 2 มีท้ังหมด 6 ด้าน 40 ข้อ ได้แก่ 1) การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ มี 7 ข้อ 2) การท างานเป็นทีม มี 5 
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ข้อ 3) การวิเคราะห์และการสังเคราะห์ มี 6 ข้อ 4) การสร้างแรงจูงใจ มี 7 ข้อ 5) การพัฒนาศักยภาพบุคลากร มี 
8 ข้อ และ 6) การมีภาวะผู้น า มี 7 ข้อ 
   2.2 ตรวจสอบความสอดคล้องของข้อมูลเชิงประจักษ์ของสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2  กับกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งสามารถวิเคราะห์ผลดังนี้ 1. การ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณเกี่ยวกับสภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาเป็น
ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 จ านวน 315 คน 
พบว่า เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย ร้อยละ 79.68  ระดับการศึกษา ปริญญาตรีมากกว่าระดับสูงกว่าปริญญาตรี 
ร้อยละ 81.58 มีประสบการณ์ในการท างานมากกว่า 10 ปี ร้อยละ 47.61 และปฏิบัติงานอยู่ในสถานศึกษาขนาด
กลางมากกว่าขนาดเล็กและขนาดใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 43.17  2. ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของข้อมูลเชิง
ประจักษ์ของสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2  
   ตารางท่ี 1 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของข้อมูลเชิงประจักษ์ของสมรรถนะของผู้บริหาร
สถานศึกษาส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2  

ด้านที่ สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

𝒙 S.D. ระดับ ล าดับที่ 
1 ด้านการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 4.42 0.35 มาก 3 
2 ด้านการท างานเป็นทีม 4.37 0.50 มาก 6 
3 ด้านการวิเคราะห์และการสังเคราะห์ 4.43 0.43 มาก 2 
4 ด้านการสร้างแรงจูงใจ 4.39 0.52 มาก 4 
5 ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 4.46 0.45 มาก 1 
6 ด้านการมีภาวะผู้น า 4.38 0.46 มาก 5 
รวม 4.41 0.40 มาก  

 จากตารางที่  1 พบว่าสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 2 รายด้าน โดยภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.41) เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน 
พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร  (𝑥̅ = 4.45) 
รองลงมาคือ ด้านการวิเคราะห์และการสังเคราะห์ (𝑥̅ = 4.43) ด้านการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ (𝑥̅ = 4.42) 
ด้านการสร้างแรงจูงใจ (𝑥̅ = 4.39) และด้านการมีภาวะผู้น า (𝑥̅ = 4.38) ในขณะท่ีด้านการท างานเป็นทีมมี
ค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด (𝑥̅ = 4.37) ตามล าดับ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านปรากฏผลรายละเอียดดังนี้  1. ด้านการบริหาร
แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.42) เมื่อพิจารณาจากค่าเฉล่ียในแต่ละข้อ พบว่า ส่วน
ใหญ่อยู่ในระดับมาก ยกเว้น ผู้บริหารมีการวางแผนในการขับเคล่ือนสถานศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบายของ
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา และกระทรวงศึกษาธิการ (𝑥̅ = 4.60) รองลงมา คือ ผู้บริหารมีการน า
เทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงานในหลายๆด้าน เพื่อลดการใช้ทรัพยากรท่ีเป็นวัสดุส้ินเปลือง อาทิ กระดาษ เป็น
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ต้น (𝑥̅ = 4.55) ซึ่งอยู่ในระดับมากท่ีสุด และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือ ผู้บริหารมีความเข้มงวด และมุ่งเน้น
ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ของงานให้ได้ตามเป้าหมายท่ีวางไว้ มากกว่ากระบวนการด าเนินงาน   (𝑥̅ = 4.26) 2. การ
ท างานเป็นทีม โดยภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.37) เมื่อพิจารณาจากค่าเฉล่ียในแต่ละข้อ พบว่า ทุก
ข้ออยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ผู้บริหารเป็นผู้น าท่ีดีและผู้ตามท่ียอมรับในความคิดเห็นของผู้อื่น 
เพื่อประโยชน์ของส่วนรวม (𝑥̅ = 4.41) รองลงมาคือ ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นในการท างานและพัฒนาตนเองอย่าง
สม่ าเสมอ (𝑥̅ = 4.39) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ผู้บริหารให้ก าลังใจ ดูแล เอาใจใส่ บุคลากรทุกคนอย่างเท่า
เทียมกัน (𝑥̅ = 4.32) 3. ด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ โดยภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.43) เมื่อ
พิจารณาจากค่าเฉล่ียในแต่ละข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดท่ีสุด คือ ผู้บริหารมีการประชุม วางแผนและจัดท า
แผนกลยุทธ์ เพื่อพัฒนาแก้ปัญหาได้อย่างเป็นระบบ โดยความร่วมมือของครูและคณะกรรมการสถานศึกษา อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.53) รองลงมา คือ ผู้บริหารสามารถเสนอทางเลือกหรือแนวทางการป้องกันปัญหางานท่ีอยู่
ในความรับผิดชอบได้อย่างตรงประเด็น (𝑥̅ = 4.47) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ผู้บริหารน าผลการวิเคราะห์
สภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้นมาใช้ในการแก้ปัญหาอย่างถูกวิธี โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง (𝑥̅ = 
4.32)  4. ด้านการสร้างแรงจูงใจ โดยภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.39) เมื่อพิจารณาจากค่าเฉล่ีย ใน
แต่ละข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ผู้บริหารมีการยกย่องเชิดชูเกียรติครูและ
บุคลากรท่ีได้รับรางวัลในการปฏิบัติงาน มีการชมเชยให้ก าลังใจครู ในการปฏิบัติงาน (𝑥̅ = 4.50) รองลงมาคือ 
ผู้บริหารมีการเปิดโอกาสให้บุคลากรได้ใช้ความสามารถของตนเองอย่างเต็มท่ี และส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรทุกคน 
(𝑥̅ = 4.46) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ผู้บริหารมีการประสานงานก่อนการด าเนินการ ระหว่างการ
ด าเนินการ และหลังการด าเนินการ  (𝑥̅ = 4.31) 5. ด้านการพัฒนาศักยภาพบุลากร โดยภาพรวม พบว่า อยู่ใน
ระดับมาก (𝑥̅ = 4.46) เมื่อพิจารณาจากค่าเฉล่ีย ในแต่ละข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ผู้บริหารมีการ
ส่งเสริมและอ านวยความสะดวกให้ครูส่งผลงานเพื่อประเมินวิทยฐานะท่ีสูงขึ้น (𝑥̅ = 4.52) รองลงมาคือ ผู้บริหาร
สนับสนุนให้ครูและบุคลากรได้รับการพัฒนาตนเองได้เหมาะสมกับศักยภาพของบุคลากรด้วยวิธีการต่าง ๆ ไม่ว่าจะ
เป็นการอบรม ศึกษาดูงาน รวมถึงสนับสนุนให้บุคลากรได้ศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น (𝑥̅ = 4.51) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย
น้อยท่ีสุด คือ ผู้บริหารมีการหมุนเวียนการปฏิบัติงานในหน้าท่ีรับผิดชอบของบุคลากรเพื่อรองรับกับสถานการณ์
การขาดแคลนบุคลากร (𝑥̅ = 4.35) 6. ด้านการมีภาวะผู้น า โดยภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.38) เมื่อ
พิจารณาจากค่าเฉล่ียในแต่ละข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ผู้บริหารมีความคิดท่ี
ทันสมัย ทันเหตุการณ์ มีการศึกษาข้อมูล เสริมสร้างความรู้อย่างต่อเนื่อง และน าข้อมูลข่าวสารใหม่ๆ มาให้ครูและ
บุคลากรได้รับทราบอยู่เสมอ (𝑥̅ = 4.45) รองลงมาคือ ผู้บริหารมีคุณธรรม จริยธรรม ปฏิบัติตนอยู่ในระเบียบวินัย
และประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีท้ังทางกาย วาจา และใจ แก่ผู้ร่วมงาน  (𝑥̅ = 4.41) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อย
ท่ีสุด คือ ผู้บริหารมีความสามารถในการโน้มน้าว จูงใจและช้ีแนะบุคลากรให้ปฏิบั ติงานตามความต้องการของ
ตนเอง โดยการใช้ค าพูด กิริยาท่าทาง และวิธีต่าง ๆ อย่างเหมาะสม (𝑥̅ = 4.28)  
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ภาพที่ 1 รูปแบบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 
 
อภิปรำยผล  
 รูปแบบสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 ประกอบไป
ด้วย 6 ด้าน 40 ตัวบ่งช้ี คือ ด้านการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ (A) มี 7 ตัวบ่งช้ี ด้านการท างานเป็นทีม (T) มี 5 ตัว
บ่งช้ี ด้านการวิเคราะห์และการสังเคราะห์ (C) ม ี6 ตัวบ่งช้ี ด้านการสร้างแรงจูงใจ (M) มี 7 ตัวบ่งช้ี ด้านการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร (P) มี 8 ตัวบ่งช้ี และด้านการมีภาวะผู้น า (L) มี 7 ตัวบ่งช้ี ซึ่งแต่ละด้านสามารถอภิปรายผลดังนี้ 
1. รูปแบบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก และรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุระศักด์ิ พอกสูงเนิน (2562) 
ท่ีได้ศึกษาเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดย
ภาพรวม อยู่ในระดับมาก และรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน ท่ีเป็นเช่นนี้เนื่องจากว่า ผู้ท่ีจะด ารงต าแหน่งเป็น
ผู้บริหารสถานศึกษานั้น จะต้องผ่านการประเมินตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินต าแหน่งและวิทยฐานะ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา ตามท่ีส านักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการครูและบุคลากรได้ก าหนดไว้ โดยมุ่งเน้นให้ผู้บริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษา 
เป็นผู้น าทางวิชาการ และบริหารการเปล่ียนแปลง ท่ีส่งผลต่อการยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้  คุณภาพ
ผู้เรียน คุณภาพครูและคุณภาพสถานศึกษาได้อย่างเป็นรูปธรรม 2. รูปแบบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา 
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ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 ด้านการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ อยู่ในระดับมาก ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของนฤมล มิ่งขวัญ (2565) ท่ีได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาตัวบ่งช้ีสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษามุกดาหาร พบว่าด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์มีค่าเฉล่ียความเหมาะสมอยู่
ในระดับมาก ท่ีเป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารมีการวางแผนในการขับเคล่ือนสถานศึกษาให้สอดคล้องกับ
นโยบายของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา และกระทรวงศึกษาธิการ มีการบริหารงานโดยใช้
ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างประหยัด คุ้มค่า และมีประสิทธิภาพ และมีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงานใน
หลายๆด้าน เพื่อลดการใช้ทรัพยากรท่ีเป็นวัสดุส้ินเปลือง  3. รูปแบบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 ด้านการท างานเป็นทีม อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สิริกัญญา ลีแสนและชนมณี ศิลานุกิจ (2566) ท่ีได้ศึกษาเรื่อง สมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนใน
กลุ่มกรุงเทพตะวันออก สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา  ด้านการท างานเป็นทีม 
อยู่ในระดับมาก ท่ีเป็นเช่นนี้ เนื่องจากผู้บริหารเล็งเห็นว่า การท่ีสถานศึกษาจะสามารถบรรลุเป้าหมายได้นั้น 
บุคลากรทุกคนจะต้องมีความสามัคคี ร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจกันปฏิบัติงานให้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ต้องให้เกียรติ
และให้คุณค่าเพื่อนร่วมงาน และยอมรับในเสียงส่วนใหญ่ รวมถึงมีความมุ่งมั่นในการท างานและพัฒนาตนเองอย่าง
สม่ าเสมอ อีกท้ังผู้บริหารยังเป็นผู้น าท่ีดีและผู้ตามท่ียอมรับในความคิดเห็นของผู้อื่นเพื่อประโยชน์ของส่วนรวมอีก
ด้วย       4. รูปแบบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 
ด้านการวิเคราะห์และการสังเคราะห์ อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธวัชชัย แสนดวง (2565) ท่ีได้
ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จังหวัดชลบุรี พบว่าด้านการวิเคราะห์และการสังเคราะห์ อยู่ในระดับมาก
เช่นเดียวกัน ท่ีเป็นเช่นนี้ เนื่องจากผู้บริหารมีการประชุม วางแผนและจัดท าแผนกลยุทธ์ เพื่อพัฒนาแก้ปัญหาได้
อย่างเป็นระบบ โดยความร่วมมือของครูและคณะกรรมการสถานศึกษา และมีแนวคิดใหม่ ๆ ในการพัฒนา
วิสัยทัศน์ของสถานศึกษา 5. รูปแบบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ยะลา เขต 2 ด้านการสร้างแรงจูงใจ อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพงศ์สิริ เกื้อวราห์กุล (2559) ท่ี
ศึกษาเรื่อง สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบว่าใน
ด้านการส่ือสารและการสร้างแรงจูงใจ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เช่นเดียวกัน ท่ีเป็นเช่นนี้ เนื่องจากว่า ผู้บริหาร
มีการยกย่องเชิดชูเกียรติครูและบุคลากร มีการชมเชยให้ก าลังใจครูในการปฏิบัติงาน คอยดูแล สร้างขวัญและ
ก าลังใจให้บุคลากรอย่างเท่าเทียมกันในทุกโอกาส ไม่ว่าจะเป็นด้านค าพูด การให้ค าปรึกษา หรือการสร้างทีมงาน 
และบรรยากาศท่ีดีในการท างานท่ีดี 6. รูปแบบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 2 ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นัจภัค 
บูชาพิมพ์ (2560) ท่ีศึกษาเรื่องรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เพื่อมุ่งสู่การเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ โดยผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารมีความสามารถในการพัฒนาบุคลากรให้เกิดการเรียนรู้  มี
ความเหมาะสมภาพรวมอยู่ในระดับมาก เช่นเดียวกัน ท่ีเป็นเช่นนี้ เนื่องจากว่า ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูและ
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บุคลากรได้รับการพัฒนาตนเองได้เหมาะสมกับศักยภาพของบุคลากรด้วยวิธีการต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการอบรม 
ศึกษาดูงาน รวมถึงสนับสนุนให้บุคลากรได้ศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น มีความเข้าใจและตระหนักในภาระหน้าท่ีการ
ปฏิบัติงานของครู รวมท้ังคอยช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกให้ครูส่งผลงานต่างๆเพื่อให้เกิดความก้าวหน้าใน
วิชาชีพของตนเอง 7. รูปแบบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา 
เขต 2 ด้านการมีภาวะผู้น า อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ บุญใจ ชะเอม (2565) ท่ีได้ศึกษาเรื่อง 
การพัฒนารูปแบบสมรรถนะของผบู้ริหารสถานศึกษาของโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า ด้านการมีภาวะ
ผู้น า มีค่าเฉล่ียโดยรวมในระดับมาก ท้ังนี้เนื่องจากผู้บริหารมีความคิดท่ีทันสมัย ทันเหตุการณ์ มีการศึกษาข้อมูล 
เสริมสร้างความรู้อย่างต่อเนื่อง และน าข้อมูลข่าวสารใหม่ๆ มาให้ครูและบุคลากรได้รับทราบอยู่เสมอ มีคุณธรรม 
จริยธรรม ปฏิบัติตนอยู่ในระเบียบวินัยและประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีท้ังทางกาย วาจา และใจ แก่ผู้ร่วมงาน 
อีกท้ังยังสามารถกระตุ้น และสร้างแรงบันดาลใจให้บุคลากรเห็นความส าคัญ และยอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น 
เพื่อให้เกิดความร่วมแรงร่วมใจ และสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ในครั้งต่อไป 
 1. ด้านการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ผู้บริหารควรให้ความส าคัญกับเป้าหมายมากกว่าวิธีการ โดยอาจจะ
มอบหมายงานให้บุคลากรร่วมกันก าหนดกระบวนการหรือวิธีการด าเนินงาน ให้เหมาะสมและสอดคล้องกับตัวช้ีวัด
ความส าเร็จท่ีได้ก าหนดไว้ และต้องคอยให้ค าแนะน า ช้ีแนะ แนวทางแก่บุคลากร รวมถึงก ากับ ติดตาม และ
ตรวจสอบอย่างสม่ าเสมอ 
 2. ด้านการท างานเป็นทีม ผู้บริหารควรมอบหมายงานท่ีตรงตามความสามารถและความถนัดของแต่ละคน 
พูดคุย ประสานงานกันอย่างสม่ าเสมอ และให้ก าลังใจ ดูแล และเอาใจใส่ บุคลากรทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน  
 3. ด้านการวิเคราะห์และการสังเคราะห์ ผู้บริหารควรน าผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้นมาใช้ในการ
แก้ปัญหาอย่างถูกวิธี โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง 
 4. ด้านการสร้างแรงจูงใจ ผู้บริหารควรมีความชัดเจนในการส่ือสาร การประสานงานก่อนการด าเนินการ 
ระหว่างการด าเนินการ และหลังการด าเนินการเพื่อให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ 
 5. ผู้บริหารควรมีด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร การท่ีผู้บริหารมีการหมุนเวียนการปฏิบัติงานในหน้าท่ี
รับผิดชอบของบุคลากร อาจท าให้การด าเนินงานเกิดความไม่ต่อเนื่อง ผู้บริหารจึงควรจัดสรรบุคลากรให้เพียงพอ 
โดยการมอบหมายงานให้มีบุคลากรผู้ช่วย เพื่อรองรับกับสถานการณ์การขาดแคลนบุคลากรในกรณีท่ีบุคลากรหลัก
ไม่สามารถปฏิบัติงานได้ 
6. ด้านการมีภาวะผู้น า ผู้บริหารควรโน้มน้าว จูงใจและช้ีแนะบุคลากรให้ปฏิบัติงานตามความต้องการของตนเอง 
โดยการใช้ค าพูด กิริยาท่าทาง และวิธีต่าง ๆ อย่างเหมาะสม มีชัดเจนในการท างาน มีความกล้าหาญ กล้าคิด กล้า
ท า และกล้าแสดงความคิดเห็นในเรื่องต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสมเพื่อพัฒนาองค์กรและบุคลากรให้มีคุณภาพ 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
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 ควรมีการศึกษา รูปแบบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในส านักงานเขตพื้นการศึกษาอื่นๆ เพื่อ น าข้อ
ค้นพบมา เปรียบเทียบ และหาแนวทางการพัฒนาท่ีเหมาะสมส าหรับบริบทท่ีแตกต่างกัน ว่าควรมีการพัฒนาไปใน
ทิศทางใด จึงจะเกิดประโยชน์สูงสุด และควรมีวิจัยการพัฒนารูปแบบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในเขตพื้น
การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 เพื่อให้เกิดนวัตกรรมท่ีสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในสถานศึกษาได้  
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