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ด้วยเทคนิคการสอน “คิด-ค้น-คุย-เขียน”

ซัมซู  สาอุ*
*ดร. (ศึกษาศาสตร์-การบริหารการศึกษา) อาจารย์ประจำสาขาวิชาการบริหารและการจัดการการศึกษาอิสลาม วิทยาลัยอิสลามศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
บทคัดย่อ

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1.พัฒนารูปแบบการพัฒนาทักษะการเขียนบทความวิชาการสำหรับนักศึกษาปริญญาโทสาขาวิชาการสอนอิสลามศึกษาด้วยเทคนิค “คิด-ค้น-คุย-เขียน” 2.ประเมินทักษะการเขียนบทความวิชาการ 3. ประเมินคุณภาพของบทความวิชาการ และ 4.ประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนภายใต้การจัดการเรียนรู้ที่เน้นนักศึกษาเป็นศูนย์กลางแบบกลุ่ม โดยใช้เทคนิคการสอนที่สอดคล้องกับการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ตามทฤษฎีแอนดราโกจี ของมัลคัม โนลส์  (Andragogy Theory of Malcolm Knowles)  กลุ่มเป้าหมายได้แก่ นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการสอนอิสลามศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา จำนวน 15 คน  ที่ลงทะเบียนรายวิชาการเขียนทางวิชาการ (1202202) และรายวิชาการบริหารจัดการงานวิชาการ (1206117)  ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2556 จัดการเรียนการสอนโดยใช้แผนการสอนที่พัฒนาขึ้นจำนวน 7 แผน ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการพัฒนาทักษะการเขียนบทความวิชาการสำหรับนักศึกษาปริญญาโทสาขาวิชาการสอนอิสลามศึกษาด้วยเทคนิค “คิด-ค้น-คุย-เขียน”สามารถพัฒนาทักษะการเขียนบทความวิชาการได้เป็นอย่างดี โดยบทความทั้งหมดที่นักศึกษาเขียนมีคุณภาพสามารถนำเสนอในงานประชุมวิชาการระดับชาติ  และนักศึกษามีความพึงพอใจในการเรียนโดยใช้เทคนิคดังกล่าวอยู่ในระดับมาก
คำสำคัญ:  การพัฒนา ทักษะการเขียนบทความวิชาการ บัณฑิตศึกษา เทคนิคการสอน “คิด-ค้น-คุย-เขียน”


The Results of Academic Writing Skills Development for Master’s Degree

Students using “Think-Search-Share-Write” Teaching Technique
Samsoo Sa-U*
*Ph.D. (Education-Educational Administration), Lecturer of Islamic Educational Administration and Management Program, College of Islamic Studies, Prince of Songkla University, Pattani Campus
Abstract

This research aimed to : 1. develop the academic writing skills modules for Master’s degree students in Academic Writing Subject (1202202) using “Think-Search-Share-Write” teaching technique, 2. evaluate the students’ academic writing skills, 3. measure the quality of students’ written academic papers, and 4. assess students’ satisfaction towards the proposed modules. The modules were proposed followed student-centered group method  design approach and in line with Andragogy Theory of Malcolm Knowles. The targets were 15 post-graduate students from Teaching in Islamic Education Program, Faculty of Education, Yala Rajabaht University, who registered in 2 subjects namely: Academic Writing (1202202) and Administration and Management in Academic Work (1206117) in the 2013 academic year. The results show that the proposed modules could suitably encourage students’ academic writhing skills which all their written academic papers were academically qualified and accepted for presenting in a national academic conference. Furthermore, students were satisfied towards the proposed modules in the high level.

Keywords: development, research writing skills, post-graduate, “Think-Search-Share-Write”  

                Teaching Technique

บทนำ

การเขียนบทความรายงานการวิจัย เป็นสมรรถนะหนึ่งที่ถูกกำหนดให้เป็นเกณฑ์สำหรับการสำเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ตามมาตรฐานของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ที่กำหนดการขอจบการศึกษาว่าต้องมีการเผยแพร่วิทยานิพนธ์จึงจะถือว่าสำเร็จการศึกษาได้ (รสริน พิมลบรรยงก์, 2555) ซึ่งหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนอิสลามศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ได้กำหนดมาตรการต่าง ๆ เพื่อรองรับและสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยที่เป็นวิทยานิพนธ์  โดยได้จัดให้มีรายวิชาการเขียนบทความวิชาการในโครงสร้างหลักสูตรเพื่อพัฒนานักศึกษาให้มีสมรรถนะดังกล่าว 
แต่จากผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชาดังกล่าวที่ผ่านมาพบว่า ผลงานการเขียนบทความวิชาการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งรายงานการวิจัยของนักศึกษายังไม่เป็นที่น่าพอใจ เช่น การใช้ภาษาไทยยังไม่ถูกต้องและเหมาะสม ใช้คำซ้ำและคำผิดจำนวนมาก ใช้เวลาค่อนข้างมากในการเขียนแต่ละชิ้นงาน การอ้างอิงยังไม่ถูกต้อง เป็นต้น นอกจากนั้นยังมีนักศึกษาบางส่วนสำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีจากต่างประเทศ ทำให้การใช้ภาษาไทยมีข้อจำกัดอยู่มาก
ผู้วิจัยในฐานะผู้สอนรายวิชาการเขียนทางวิชาการจึงได้พัฒนารูปแบบการพัฒนาทักษะการเขียนบทความวิชาการขึ้นโดยใช้เทคนิค“คิด-ค้น-คุย-เขียน” ที่เน้นการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ตามทฤษฎีแอนดราโกจี ของมัลคัม โนลส์  (อรทัย ศักดิ์สูง, 2543) ซึ่งเป็นแนวทางที่เหมาะสมสำหรับการจัดการเรียนรู้สำหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจและทักษะความสามารถในการเขียนบทความวิชาการประเภทต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะการเขียนบทความรายงานการวิจัยให้มีคุณภาพ สามารถนำไปตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการที่เป็นที่ยอมรับได้ 
วัตถุประสงค์การวิจัย

1.เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาทักษะการเขียนบทความวิชาการสำหรับนักศึกษาปริญญาโทด้วยเทคนิค “คิด-ค้น-คุย-เขียน” 

2. เพื่อประเมินทักษะการเขียนบทความวิชาการของนักศึกษา 

3. เพื่อประเมินคุณภาพบทความวิชาการของของนักศึกษา


4. เพื่อประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดการเรียนรู้
วิธีการวิจัย

การวิจัยนี้เป็นการพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการเขียนบทความวิชาการ ใช้กรอบแนวคิดการฝึกอบรมเชิงระบบ (system training) ของ เสน่ห์ จุ้ยโต (2554) ที่ประกอบด้วย ปัจจัยนำเข้า กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์ในการวางแผนการจัดการเรียนการสอน เน้นเทคนิคการสอนแบบสอนน้อยเรียนรู้มาก (Teach less, Learn More: TLLM) ที่ให้ผู้สอนลดบทบาทในการสอนของตนเองให้น้อยลง และส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองมากขึ้น  (เวชฤทธิ์ อังกนะภัทรขจร, 2555) ใช้แนวคิดการสอนตามทฤษฎีแอนดราโกจี ของมัลคัม โนลส์ (Andragogy Theory of Malcolm Knowles)  ที่เน้นความเป็นกัลยาณมิตร หรือความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมชั้นในทางที่สร้างสรรค์ ซึ่งผู้สอนจะทำหน้าที่มุ่งให้คำปรึกษา เสนอแนะ ให้กำลังใจ ซึ่งเป็นแรงจูงใจทางบวก (positive motivation)  (Blondy, 2008;  Cercone, 2008; Holton, Swanson and Naquin. 2001) และเน้นวิธีการสอนโดยใช้นักศึกษาเป็นศูนย์กลางแบบกลุ่ม  (student-centered group method) (สุวัฒน์ วัฒนวงศ์, 2555) ซึ่งเอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ โดยพัฒนารูปแบบและเทคนิคการสอนเป็นกระบวนการ  “คิด -ค้น–คุย– เขียน”

คิด     คือ กระบวนการที่ให้นักศึกษาคิด โดยมีเพื่อนร่วมชั้นเป็นคู่คิด

ค้น  คือ การสืบค้นข้อมูลที่เกี่ยวข้องและน่าสนใจ เพื่อนำมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้และนำไปใช้ในการเขียนบทความวิชาการต่อไป


คุย    คือ การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณ์ คำแนะนำ และการให้กำลังใจ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการเขียนบทความวิชาการ

เขียน คือ การเขียนเค้าโครงและบทความวิชาการ การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการเขียน ซึ่งเป็นผลลัพธ์ของกระบวนการทั้งหมด
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ภาพประกอบ 1  กลไกการพัฒนาทักษะการเขียนบทความวิชาการด้วยเทคนิคการสอนแบบ “คิด-ค้น-คุย-เขียน”


กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการสอนอิสลามศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย ราชภัฏยะลา ชั้นปีที่ 2 จำนวน 15 คน  ที่ลงทะเบียนรายวิชาการเขียนบทความวิชาการ (1202202) และรายวิชาการบริหารจัดการงานวิชาการ (1206117) ภาคเรียนที่ 2  ปีการศึกษา 2556 เป็นเพศชายจำนวน 4 คน (ร้อยละ 26.66) และหญิง 10 คน (ร้อยละ 73.34 ) จบการศึกษาระดับปริญญาตรีจากสถาบันการศึกษาในประเทศจำนวน    10 คน (ร้อยละ 66.67) และจากต่างประเทศ จำนวน 5 คน  (ร้อยละ 33.33)

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ในการวิจัยครั้งนี้ ใช้เครื่องมือการวิจัยจำนวน 5 ฉบับคือ

 
1.แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา 1202202 การเขียนทางวิชาการ (Academic Writing) เป็นแผนการจัดการเรียนรู้ตาม มอค.3 เพื่อพัฒนาทักษะการเขียนบทความวิชาการจำนวน 7 ทักษะ  ได้แก่ การกำหนดเรื่องหรือหัวข้อวิจัย การเตรียมการรวบรวมข้อมูล การรวบรวมข้อมูล การบันทึกข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การสรุปและเขียนรายงาน และการนำเสนองานวิจัย ตามแนวทางของ ประพนธ์ เจียรกูล (2555) และเพิ่มทักษะการนำเสนองานวิจัยในลำดับสุดท้าย เนื่องจากเป็นทักษะที่จำเป็นสำหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในการเผยแพร่ผลงานวิชาการ (dissemination) แผนการสอนดังกล่าวได้ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 คน โดยได้รับคะแนนประเมินคุณภาพอยู่ในระดับเหมาะสมมาก (
[image: image2.wmf]X

= 4.38 และ S.D. = 0.51) 


2.เอกสารประกอบการสอน เป็นเอกสารที่พัฒนาขึ้นเพื่อใช้ประกอบการสอนในรายวิชาการบริหารจัดการงานวิชาการ โดยมีเนื้อหาจำนวน 21 หัวข้อ เอกสารนี้จะมีเนื้อหาที่นักศึกษาสามารถใช้เลือกหัวข้อและใช้เป็นข้อมูลประกอบในการเขียนบทความวิชาการ  



3.แบบประเมินทักษะการเขียนบทความวิชาการ เป็นแบบประเมินโดยใช้คะแนน 5 ระดับ คือ ระดับคะแนน 1 หมายถึง ต้องปรับปรุง ระดับคะแนน 2 หมายถึง พอใช้ ระดับคะแนน 3 หมายถึง ปานกลาง ระดับคะแนน 4 หมายถึง ดี และระดับคะแนน 5 หมายถึง ดีมาก โดยมีคะแนนรวมเท่ากับ 50 คะแนน แบ่งเป็นเกณฑ์ คือ คะแนนรวมน้อยกว่า 25 หมายถึง ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน คะแนนรวม 25-35  หมายถึง  ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน (P) คะแนนรวม 35-50  หมายถึง ผ่านเกณฑ์มาตรฐานระดับดี  (PD) ใช้แนวคิดลักษณะของบทความที่ดีจำนวน 10 ข้อ ของ นภาลัย  สุวรรณธาดา ธิดา โมสิกรัตน์ และสุมาลี สังข์ศรี (2553) เป็นเกณฑ์ประเมิน คือ ความเป็นเอกภาพ  สัมพันธ์ภาพ ความต่อเนื่อง ความถูกต้อง ความกระจ่าง ความกะทัดรัด ความคงเส้นคงวา ใช้ภาษาที่เหมาะสม  ความน่าอ่าน และการให้ความรู้  




4.แบบประเมินคุณภาพบทความวิชาการ เป็นแบบประเมินชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ คือ ต่ำกว่า 1 หมายถึง ต้องปรับปรุง ระดับคะแนน 1.00-1.50 หมายถึง พอใช้ ระดับคะแนน 1.51- 2.50 หมายถึง ปานกลาง ระดับคะแนน 2.51-3.50 หมายถึง ดี ระดับคะแนน 3.51- 4.50 หมายถึง ดีมาก และระดับคะแนนสูงกว่า 4.51 หมายถึง ดีเยี่ยม โดยมีเกณฑ์การประเมินจำนวน 8 ข้อ คือ ความสมบูรณ์ของเนื้อหา ความถูกต้องของเนื้อหา ความทันสมัยของข้อมูล การบูรณาการหลักอิสลาม การสังเคราะห์และนำเสนอความรู้หรือวิธีการที่ทันสมัยและเป็นประโยชน์ต่อวิชาการ การสอดแทรกความคิดเห็นและงานวิจัยของตนเอง และความน่าเชื่อถือของเอกสารอ้างอิง   
      
5. แบบประเมินความพึงพอใจในการเรียน เป็นแบบสอบถามจำนวน 15 ข้อ ใช้มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จากน้อยที่สุด (1) ถึงมากที่สุด (5) โดยระดับคะแนนต่ำกว่า 1.50 หมายถึง พึงพอใจน้อยที่สุด ระดับคะแนน 1.50-2.49 หมายถึง พึงพอใจน้อย ระดับคะแนน 2.50- 3.49 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง ระดับคะแนน 3.50-4.49 หมายถึง พึงพอใจมาก และระดับคะแนนมากกว่า 4.49 หมายถึง พึงพอใจมากที่สุด 

การรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ผล ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ทำทดลองสอนกลุ่มเป้าหมายโดยใช้แผนการสอนที่พัฒนาขึ้น ใช้แบบประเมินจำนวน 3 ฉบับในการรวมรวมข้อมูล และทำวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพื้นฐาน
ผลการวิจัยและอภิปรายผล

1.รูปแบบการพัฒนาทักษะการเขียนบทความวิชาการสำหรับนักศึกษาปริญญาโทด้วยเทคนิค “คิด-ค้น-คุย-เขียน” 

การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการเขียนบทความวิชาการจำนวน 7 ทักษะ โดยในแต่ละทักษะจะประกอบด้วย 6 ขั้นตอน และเทคนิคการสอนที่หลากหลาย โดยใช้ระยะเวลาการจัดการเรียนสอนแผนละ 2 คาบ รวมทั้งสิ้น 14 คาบ โดยมีขั้นตอนการและเทคนิคที่ใช้ดังรายละเอียดในตาราง 1 
ตาราง 1 ขั้นตอนและเทคนิคการสอน
	ขั้นตอนการสอน
	เทคนิคการสอนที่ใช้

	1.ขั้นนำ 
	Brain Storming

	2.ขั้น คิด      - แลกเปลี่ยนประสบการณ์
	Buzz-group

	3.ขั้น ค้น      - ค้นคว้าความรู้
	Think-pair-share, Mind Mapping

	4.ขั้น คุย     - นำเสนอความรู้
	Think-pair-share

	5.ขั้น เขียน  - ลงมือปฏิบัติหรือประยุกต์ใช้
	Formations

	6.ขั้นประเมินผล
	Self-evaluation, Feedback



2. ผลการประเมินทักษะการเขียนบทความวิชาการและคุณภาพของบทความวิชาการ 

นักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค “คิด-ค้น-คุย-เขียน”  มีทักษะการเขียนบทความวิชาการผ่านเกณฑ์มาตรฐานที่ได้กำหนดไว้ได้ทั้งหมด โดยมีผู้ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน (P) จำนวน 6 คน (ร้อยละ 40) และผ่านเกณฑ์มาตรฐานระดับดี  (PD) จำนวน 9 คน (ร้อยละ 60)  โดยคุณภาพบทความของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค “คิด-ค้น-คุย-เขียน” มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในช่วง 3.13- 4.82 โดยมีค่าเฉลี่ยของคุณภาพบทความเท่ากับ 3.72 โดยมีระดับคุณภาพของบทความอยู่ในระดับดีจำนวน 8 เรื่อง (ร้อยละ 53.33) ระดับดีมากจำนวน 4 เรื่อง    (ร้อยละ 26.67) และระดับดีเยี่ยมจำนวน 3 เรื่อง (ร้อยละ 20)  (ตาราง 2)

ตาราง 2 ผลการประเมินทักษะการเขียนและคุณภาพของบทความวิชาการสำหรับนักศึกษาปริญญาโทสาขาวิชาการสอนอิสลามศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค “คิด-ค้น-คุย-เขียน”

	เรื่องที่
	ชื่อเรื่อง
	ทักษะการเขียน
	คุณภาพของบทความ

	
	
	
	ระดับคะแนน
	การแปลผล

	1.
	ผู้บริหารกับการบริหารงานวิชาการอิสลามศึกษาในยุคโลกาภิวัตน์
	P
	3.82
	ดีมาก

	2.
	การดะวะฮ์ออนไลน์ : การใช้สื่อออนไลน์ในการเผยแผ่ศาสนาสถาบันปอเนาะดารู้ลมูฮาญีรีน
	PD
	4.81
	ดีเยี่ยม

	3.
	การพัฒนาแหล่งเรียนรู้เพื่อการจัดการเรียนการสอนอิสลามศึกษาที่มีประสิทธิภาพ
	PD
	3.20
	ดี

	4.
	ภาวะผู้นำทางวิชาการ : ปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมตามทัศนะอิสลาม
	PD
	4.25
	ดีมาก

	5.
	การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนด้วยหลักสูตรอิสลามศึกษาระยะสั้น
	P
	3.25
	ดี

	6.
	นวัตกรรมการศึกษา : แนวทางการพัฒนาครูอิสลามศึกษา
	PD
	3.56
	ดีมาก

	7.
	รูปแบบการตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษา : แนวทางการสร้างสรรค์วิถีชีวิตมุสลิม
	P
	3.13
	ดี

	8.
	แนวทางการบูรณาการจัดการเรียนรู้สำหรับครูโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
	PD
	3.29
	ดี

	9.
	การพัฒนาครูอิสลามศึกษา: การสร้างบรรยากาศชั้นเรียนทางด้านจิตวิทยา
	PD
	3.23
	ดี

	10.
	ครูอิสลามศึกษาในศตวรรษที่ 21 : ปัญหาและแนวทางพัฒนาศักยภาพของครูอิสลามศึกษา
	PD
	4.01
	ดีมาก

	11.
	การจัดบรรยากาศในการเรียนรู้อิสลามศึกษา
	P
	3.38
	ดี

	12.
	บทบาทของผู้นำในอิสลามกับการบริหารการศึกษา
	P
	3.16
	ดี

	13.
	แนวทางการจัดการสื่อการสอนในสถาบันปอเนาะ
	P
	3.27
	ดี

	14.
	การพัฒนาหลักสูตรการศึกษาในโรงเรียนอัตตัรกียะห์อิสลามียะห์สู่อาเซียน
	PD
	4.82
	ดีเยี่ยม

	15.
	การพัฒนาทักษะการแนะแนวสำหรับครูอิสลามศึกษาโดยใช้รูปแบบ MIR-AT
	PD
	4.68
	ดีเยี่ยม

	
	คะแนนเฉลี่ย
	
	3.72
	ดีมาก


หมายเหตุ : P หมายถึง ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน และ PD หมายถึง ผ่านเกณฑ์มาตรฐานระดับดี 


บทความทั้ง 15 เรื่องได้ผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิและได้นำเสนอในการประชุม มรย.วิชาการระดับชาติและนานาชาติด้านการสอนอิสลามศึกษาครั้งที่ 2 (The 2nd  YRU National and International Conference on Teaching in Islamic Education : The 2nd YRU-NICTIE) ระหว่างวันที่ 11-12 มีนาคม 2557 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา โดยบทความทั้งหมดถูกตีพิมพ์ในรายงานการประชุม (proceedings) เล่มที่ 2 ซึ่งสามารถสืบค้นได้จาก http://edu.yru.ac.th/demo_edu/contents.php? menu_id=6 

3. ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค “คิด-ค้น-คุย- เขียน”
ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค “คิด-ค้น-คุย- เขียน” พบว่า 
นักศึกษามีความพึงพอใจในการพัฒนาทักษะการเขียนบทความวิชาการด้วยเทคนิค “คิด-ค้น-คุย- เขียน”ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (
[image: image3.wmf]X

= 4.39, S.D =0.55) โดยมีความพึงพอใจในด้านเป็นการเรียนที่ช่วยพัฒนาศักยภาพของตนเองมากที่สุด (
[image: image4.wmf]X

= 4.96, S.D = 0.76) และมีความพึงพอใจในด้านความหลากหลายของการจัดกิจกรรมน้อยที่สุด (
[image: image5.wmf]X

= 3.80, S.D = 0.42)   (ตาราง 3)
ตาราง 3 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค “คิด-ค้น-คุย-เขียน”

	ที่
	ข้อคำถาม
	[image: image6.png]



	[image: image7.png]S.D.




	การแปลผล

	1.
	ชอบการเรียนโดยใช้เทคนิค “คิด-ค้น-คุย-เขียน”
	4.48
	0.42
	มาก

	2.
	ต้องการให้มีการสอนโดยใช้กิจกรรมแบบนี้
	4.36
	0.49
	มาก

	3.
	ได้มีบทบาทในการเรียนมากขึ้นกว่าเดิม
	4.45
	0.53
	มาก

	4.
	ส่งเสริมให้ผู้เรียนฝึกคิด ฝึกทำ และฝึกปรับปรุงตนเอง
	4.41
	0.51
	มาก

	5.
	นักศึกษามีโอกาสแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง
	4.42
	0.50
	มาก

	6.
	มีกิจกรรมการเรียนที่หลากหลาย
	3.80
	0.42
	มาก

	7.
	กิจกรรมกระตุ้นการเชื่อมโยงประสบการณ์เดิมกับความรู้ใหม่
	4.56
	0.50
	มากที่สุด

	8.
	จัดกิจกรรมและสถานการณ์ให้นักศึกษาได้แสดงออกและคิดได้อย่างสร้างสรรค์
	4.30
	0.66
	มาก

	9.
	นักศึกษามีความกังวลต่อการเรียนน้อยลง
	4.08
	0.82
	มาก

	10.
	นักศึกษามีส่วนร่วมในการเรียนรู้
	4.58
	0.45
	มากที่สุด

	11.
	กิจกรรมทำให้เข้าใจเนื้อหาการเรียนได้ง่าย
	4.05
	0.63
	มาก

	12.
	เป็นการเรียนที่ช่วยพัฒนาศักยภาพของตนเอง
	4.96
	0.76
	มากที่สุด

	13.
	ผู้สอนเอาใจใส่อย่างทั่วถึง
	4.40
	0.62
	มาก

	14.
	สามารถใช้เอกสารประกอบการสอนในการเป็นแหล่งข้อมูล
	4.52
	0.50
	มากที่สุด

	15.
	สามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้จริงในการเขียนวิทยานิพนธ์
	4.95
	0.42
	มากที่สุด

	
	รวม (เฉลี่ย)
	4.39
	0.55
	มาก


อภิปรายผลการวิจัย


1.จากผลการวิจัยข้อ 1 พบว่านักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการเขียนบทความวิชาการด้วยเทคนิค “คิด-ค้น-คุย-เขียน” มีทักษะการเขียนบทความวิชาการผ่านเกณฑ์มาตรฐาน (ร้อยละ 50 ของคะแนนรวมหรือระดับคะแนน P) ที่ได้กำหนดไว้ได้ทั้งหมด ทั้งนี้เนื่องจากการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิคดังกล่าวให้ความสำคัญกับการเรียนรู้ที่เน้นการฝึกปฏิบัติในการเขียนบทความวิชาการที่เป็นขั้นตอนตามข้อเสนอแนะของ ประพนธ์ เจียรกูล (2555) ได้กำหนดเป็น 6 ชั้นตอน คือ การกำหนดเรื่องหรือหัวข้อวิจัย การเตรียมการรวบรวมข้อมูล การรวบรวมข้อมูล การบันทึกข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และการสรุปและเขียนรายงาน โดยเทคนิค “คิด-ค้น-คุย-เขียน” จะช่วยสร้างกระบวนการคิดที่ผู้เรียนจะต้องประมวลความรู้เดิมให้สอดคล้องกับสิ่งที่ได้เรียนรู้ใหม่ นอกจากนั้นผู้เรียนต้องทำการค้นคว้าเอกสารตามที่กำหนดแล้วนำมาแบ่งปันความรู้ให้แก่เพื่อนในกลุ่ม รวมทั้งการฝึกปฏิบัติการเขียนที่เป็นขั้นตอน ทำให้นักศึกษาต้องลงมือปฏิบัติ แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากกลุ่ม เชื่อมโยงประสบการณ์เดิมกับความรู้ใหม่ คิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประเมินค่าและหาคำตอบด้วยตนเองจากการทำกิจกรรมเพื่อทำความเข้าใจตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับหลักการจัดกระบวนการเรียนรู้สำหรับผู้ใหญ่ตามทฤษฎีแอนดราโกจีของ มัลคัล โนลส์ ที่ต้องทำให้ผู้ใหญ่มีความรู้สึกที่จะเรียนและเห็นถึงความจำเป็นหรือผลลัพธ์ที่จะได้ ซึ่งจะส่งผลต่ออาชีพหรือสถานะของตนเองในอนาคต มีความพร้อมที่จะเรียน เมื่อรู้สึกว่าสิ่งนั้น จำเป็นต่อบทบาทและสถานภาพทางสังคมของตน  (อรทัย ศักดิ์สูง, 2543) ซึ่งผลลัพธ์ในอนาคตของนักศึกษาคือทักษะการเขียนวิทยานิพนธ์ซึ่งสามารถพัฒนาต่อยอดจากบทความวิชาการที่ตนเองได้เขียนขึ้น
ในขั้นตอนกระบวนการ “คุย” ที่ให้ความสำคัญกับธรรมชาติของการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ที่เน้นความเป็นกัลยาณมิตร หรือความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมชั้นในทางที่สร้างสรรค์ โดยผู้สอนจะทำหน้าที่มุ่งให้คำปรึกษา เสนอแนะ ให้กำลังใจ ซึ่งเป็นการสร้างแรงจูงใจทางบวก (positive motivation) ในการทำงานของบุคคล (กัญญนันทน์ ภัทร์สรณ์สิริ, 2547) และเป็นกลไกที่สำคัญในการพัฒนาทักษะการเรียนรู้และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีของผู้ใหญ่ (ยุภาดี ปณะราช, 2551; สุวัฒน์ วัฒนวงศ์, 2555; Blondy, 2008;  Cercone, 2008)
2.จากผลการวิจัยข้อ2 คุณภาพบทความของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการเขียนบทความวิชาการด้วยเทคนิค “คิด-ค้น-คุย-เขียน” ในภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก และสามารถนำเสนอในการประชุม มรย.วิชาการระดับชาติและนานาชาติด้านการสอนอิสลามศึกษาครั้งที่ 2  ทั้งนี้เนื่องจากเทคนิค “คิด-ค้น-คุย-เขียน” มีการให้ผลย้อนกลับ (feedback) ในทุกขั้นตอน โดยผู้วิจัยจะเป็นผู้ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและเสนอแนะความคิดเห็นที่ช่วยพัฒนาคุณภาพของบทความ และชี้ให้เห็นถึงข้อบกพร่องและคุณภาพของบทความเมื่อเปรียบตามเกณฑ์มาตรฐาน 

นอกจากนี้ในการให้ผู้เรียนได้ “ค้น” บทความวิชาการต่างๆ ที่มีความหลากหลาย ทำให้สามารถเปรียบเทียบคุณภาพของบทความ และใช้เป็นแนวทางในการเขียนบทความดังกล่าว การได้ตัวแบบที่ดีทำให้สามารถนำไปใช้เป็นแนวทางในการเขียนบทความได้ ซึ่งเป็นวิธีลัดที่น่าสนใจในการพัฒนาทักษะการเขียนซึ่งต้องใช้เวลาในการการฝึกปฏิบัติ (นภาลัย สุวรรณธาดา ธิดา  โมสิกรัตน์ และสุมาลี สังข์ศรี,  2553) อีกทั้งการใช้เอกสารประกอบการสอนในรายวิชาการบริหารจัดการงานวิชาการที่ผู้วิจัยได้จัดทำขึ้นนั้น ช่วยให้นักศึกษาสามารถนำไปใช้เป็นแหล่งข้อมูลเบื้องต้นเพื่อสร้างกรอบและ outline ในการเขียนบทความได้เป็นอย่างดี

จากการสังเกตของผู้วิจัยประการหนึ่งที่น่าสนใจ พบว่า บทความของนักศึกษาที่ได้รับคะแนนในระดับดีเยี่ยม จะได้คะแนนในส่วนของ “มีการสอดแทรกงานวิจัยของตนเอง” โดยบทความทั้งสามเรื่องสามารถบูรณการงานวิจัยที่ตนเองสนใจและสอดคล้องกับงานที่ได้ทำมาก่อน ช่วยสร้างความน่าสนใจและความน่าเชื่อถือของบทความ และนักศึกษาทั้งสามคนยังมีความกระตือรือร้นในการเข้าหาผู้วิจัยและนำเสนอความคิดใหม่ๆ อยู่ตลอดเวลา แสดงความมุ่งมั่นว่าจะพัฒนาบทความดังกล่าวให้สามารถผ่านเกณฑ์การประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงพลังความสามารถแห่งตน (self-efficacy) ที่สร้างแรงบันดาลใจและเพิ่มความมั่นใจของบุคคล (Zachary and Kuzuhara, 2005) ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยกระตุ้นความสำเร็จของบุคคล (Schultz and Schultz, 2006)
3. จากผลการวิจัยข้อ3 นักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการเขียนบทความวิชาการด้วยเทคนิค “คิด-ค้น-คุย-เขียน” มีความพึงพอใจในการเรียนอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากเหตุผลหลายประการ เช่น
ประการแรก การจัดการเรียนรู้ดังกล่าวมีเทคนิคการสอนที่หลากหลาย เช่น เทคนิคคิดการเดี่ยว คิดการคู่ ร่วมกันคิด (Think-pair -share) การอภิปรายกลุ่ม และการนำเสนอแผนผังความคิด (Mind Map) ซึ่งช่วยให้นักศึกษามีโอกาสฝึกคิด ฝึกลงมือปฏิบัติ และการมีส่วนร่วมของผู้เรียน การระดมสมอง การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ใน รวมทั้งการจัดการเรียนรู้ที่ใช้นักศึกษาเป็นศูนย์กลางแบบกลุ่ม  ช่วยให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนเอง และความพยายามที่จะเรียนรู้ให้บรรลุเป้าหมาย ที่มุ่งสร้างผลงาน ซึ่งเทคนิคการเรียนรู้ดังกล่าวสอดคล้องกับเทคนิคและวิธีการสอนผู้ใหญ่โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเรียนรู้โดยการกระทำ (Leaning by doing) การมีส่วนร่วมและการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ (สุวัฒน์ วัฒนวงศ์, 2555) ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ประยูร เทพนวลและคณะ (2556) ที่พบว่า การใช้ชุดฝึกการทำวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ที่มุ่งเน้นการจัดการเรียนรู้ด้วยการลงมือทำกิจกรรมด้วยตนเองนั้นพบว่า สามารถพัฒนาทักษะการเขียนวิทยานิพนธ์ของนักศึกษากลุ่มตัวอย่างดังกล่าวได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ประการที่สอง ในการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิคดังกล่าว นักศึกษาสามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้จริงในการเขียนวิทยานิพนธ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วนของการเขียนบทที่ 2 การตรวจเอกสาร ส่งผลให้ผู้เรียนมีความตั้งใจในการทำกิจกรรมและเห็นถึงความจำเป็นหรือผลลัพธ์ที่จะได้ ซึ่งเป็นไปตามธรรมชาติการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ (อรทัย ศักดิ์สูง, 2543; Blondy, 2008; Cercone, 2008; Holton, Swanson and Naquin, 2001) 
ประการที่สาม กิจกรรมการเรียนการสอนสามารถกระตุ้นการเชื่อมโยงประสบการณ์เดิมกับความรู้ใหม่ ทำให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจในบทเรียนได้เร็วขึ้น โดยกิจกรรมการเรียนรู้บางกิจกรรมผู้เรียนได้ผ่านการสอนในหลักการต่างๆ ในรายวิชาที่ผ่านมา เช่น ระเบียบวิธีวิจัย ซึ่งได้สอนในเรื่องของการวิจัยเชิงเอกสารมาแล้ว อย่างไรก็ตาม แม้ว่าผู้เรียนจะเข้าใจในหลักการของการทำวิจัย แต่ในเรื่องของทักษะการเขียน ผู้วิจัยพบว่า นักศึกษาที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรีจากต่างประเทศ ต้องได้รับการเอาใจใส่เป็นพิเศษ เนื่องจากมีทักษะการเขียนภาษา ไทยที่ต้องเรียนรู้เพิ่มเติมมากกว่านักศึกษาที่จบจากสถาบันการศึกษาในประเทศ อย่างไรก็ตาม นักศึกษากลุ่มนี้จะมีความสามารถในการสืบค้นข้อมูลภาษาต่าง ประเทศ (ภาษาอังกฤษ อาหรับ และมลายู) ที่ดีกว่านักศึกษาที่จบการศึกษาในประเทศ ทำให้มีข้อมูลและรายละเอียดที่น่าสนใจและทันสมัย 
แม้ว่าในภาพรวมนักศึกษาจะมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนสอนด้วยเทคนิคดังกล่าวอยู่ในระดับมาก แต่นักศึกษาได้ประเมินความพึงพอใจในเรื่องความหลากหลายของกิจกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับน้อยที่สุด ทั้งนี้เนื่องจากการพัฒนาทักษะการเขียนบทความวิชาการต้องเน้นการปฏิบัติเป็นส่วนใหญ่และใช้เวลานาน(Becker and Denicolo, 2557) ทำให้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ต้องเน้นให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติอย่างมาก ซึ่งต้องปรับลดจำนวนของของกิจกรรมให้เหมาะสมกับเวลาที่จำกัด 
ข้อเสนอแนะ

1.ผลการวิจัยครั้งนี้ทำให้ได้แผนการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะการเขียนบทความวิชาการที่สามารถนำไปบูรณาการในรายวิชาต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาทักษะการเขียนวิทยานิพนธ์ 
2.ผู้ที่จะนำแผนการสอนไปบูรณาการกับรายวิชาต่างๆ ควรจัดทำเอกสารประกอบการสอนในรายวิชานั้นๆ เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานและกรอบในการเขียนบทความวิชาการของนักศึกษา โดยให้นักศึกษาเลือกหัวข้อใดหัวข้อหนึ่งเป็นหลัก
3.ควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถเลือกภาษาในการเขียนตามความถนัด ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาการเขียนได้เร็วขึ้น
กิตติกรรมประกาศ
งานวิจัยนี้ได้รับทุนอุดหนุนการวิจัยจากงบประมาณบำรุงการศึกษาประจำปี 2557 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
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