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บทคัดย่อ
การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่มีผลต่อการดำเนินงานสหกรณ์อิสลามในประเทศไทย และทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดลความสัมพันธ์ระหว่างสหกรณ์ออมทรัพย์และสหกรณ์บริการ โดยประยุกต์ใช้โมเดลสมการโครงสร้างกลุ่มพหุ ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ คณะกรรมการดำเนินงานสหกรณ์อิสลาม ตามพระราชบัญญัติสหกรณ์ จำนวน 376 คน ที่ได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคการการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างกลุ่มพหุ
ผลการศึกษา พบว่า โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่มีต่อผลการดำเนินงานสหกรณ์อิสลามในประเทศไทย มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  χ2/df  = 2.04,  CFI = 0.97   GFI = 0.94,  AGFI = 0.91, RMSEA = 0.05,  RMR = 0.02  เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ พบว่า ความสามารถการจัดการสหกรณ์ได้รับอิทธิพลทางตรงเชิงบวกจากความพร้อมด้านบุคลากร รองลงมาคือ ค่านิยมร่วมในองค์การ และการมุ่งเน้นกลยุทธ์ ตามลำดับ และผลการดำเนินงานสหกรณ์ ได้รับอิทธิพลทางตรงเชิงบวกจากความพร้อมด้านบุคลากร รองลงมา คือ การมุ่งเน้นกลยุทธ์และความสามารถการจัดการสหกรณ์ ตามลำดับ  และสหกรณ์อิสลามในประเทศไทยประเภทสหกรณ์ออมทรัพย์และสหกรณ์บริการมีความไม่แปรเปลี่ยนทั้งรูปแบบและพารามิเตอร์ในโมเดล จากการทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดลความสัมพันธ์
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Abstract

The Objective of this research were to development of a causal relationship model for operations Islamic cooperative in Thailand and to test the model invariance between cooperative savings and cooperative service, an application of the multiple group structural equation model. The sample in this survey research was 376 Islamic cooperative administrators by stratifies sampling. Data were by questionnaire and analyzed by using Multi-Group Structural Equation Modeling (SEM)


The results indicated that adjusted model fitted well with the empirical data.  χ2/df = 2.04, CFI = 0.97, GFI = 0.94, AGFI = 0.91, RMSEA = 0.05, RMR = 0.02  analyzing the causal relationship factors affecting the cooperative management in terms of direct effect by personnel readiness followed by shared values and strategic orientation. Finally, causal factors affecting the cooperative performance in terms of direct effect by personnel readiness followed by strategic orientation and cooperative management and Islamic cooperative in Thailand, cooperative savings and cooperative service indicated invariance of model and parameters. The test for invariance of the relationship model.
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บทนำ
ระบบสหกรณ์เป็นแนวคิดทางเศรษฐกิจที่ได้รับการยอมรับในระดับสากลว่าเป็นระบบเศรษฐกิจที่เหมาะสมกับทุกประเทศไม่ว่าประเทศนั้นจะมีระบบเศรษฐกิจและการปกครองแบบใด (Mazzarol et al., 2013 ; Pesamaa et al., 2009) ระบบสหกรณ์ได้รับการสถาปนาขึ้นในประเทศไทย ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2459 และมีวิวัฒนาการเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่อง จนถึงปัจจุบัน สหกรณ์ในประเทศไทยมีทั้งหมด 7 ประเภท ตามลักษณะอาชีพ หรือกิจการร่วมกันของสมาชิก ได้แก่ สหกรณ์การเกษตร สหกรณ์ประมง สหกรณ์นิคม สหกรณ์ร้านค้า สหกรณ์บริการ สหกรณ์ออมทรัพย์ และสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน มีสมาชิกสหกรณ์ทุกประเภทประมาณร้อยละ 16.72 ของประชากร ซึ่งเป็นสหกรณ์ภาคการเกษตร ร้อยละ 60 นอกภาคการเกษตร ร้อยละ 40 มูลค่าธุรกิจในระบบสหกรณ์มีมูลค่าทั้งสิ้น 1 ล้านล้านบาท หรือ คิดเป็นร้อยละ 11 ของผลิตภัณฑ์มวลรวมของประเทศ (GDP) (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2556) จะเห็นว่า สหกรณ์เป็นระบบเศรษฐกิจที่สำคัญมาก สหกรณ์จึงเป็นกลไกสำคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ตลอดจนมีการกำหนดกฎหมายที่เกี่ยวข้องเพื่อให้ภาครัฐได้สนับสนุน ส่งเสริมและคุ้มครองระบบสหกรณ์ (Nilsson, 2001)

สหกรณ์อิสลาม เป็นสหกรณ์ที่ได้รวมกลุ่มโดยมุสลิม มีการจัดตั้งขึ้นในพื้นที่ที่มีประชากรมุสลิมอาศัยอยู่ และดำเนินงานทางการเงินที่เป็นไปตามหลักการศาสนาอิสลาม เพื่อส่งเสริมให้มุสลิมมีการออมทรัพย์และสามารถช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และยังสามารถทำธุรกรรมทางการเงินตามหลักการศาสนา ซึ่งมีการจดทะเบียนจัดตั้งสหกรณ์ในประเภทต่างๆ ทั้ง 7 ประเภท โดยเป็นไปตามพระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ.2542 และตลอดระยะเวลา 30 กว่าปี สหกรณ์อิสลามมีการเติบโตและขยายตัวอย่างต่อเนื่อง ซึ่งในปี พ.ศ.2556 มีการจดทะเบียนจัดตั้งสหกรณ์ในประเภทต่างๆ มีการดำเนินงานเป็นไปตามหลักการศาสนาอิสลามและอยู่ภายใต้การกำกับดูแลของภาครัฐ รวมทั้งสิ้น 54 แห่งทั่วประเทศ (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2557)  อย่างไรก็ตาม การดำเนินงานสหกรณ์อิสลามด้วยหลักการและวิธีการดำเนินงานที่เป็นไปตามหลักชะรีอะห์ หรือกฎหมายอิสลาม (Shariah Law) นั้น มักประสบปัญหาและอุปสรรคการดำเนินงาน เนื่องจากยังไม่มีกฎหมายและระเบียบที่ชัดเจนในการกำกับดูแลของภาครัฐ เพราะสหกรณ์อิสลามไม่ได้ถูกกำหนดเป็นประเภทสหกรณ์อิสลามเป็นการเฉพาะในกฎหมายที่เกี่ยวข้อง จึงเห็นควรเพิ่มสหกรณ์อิสลามหรือสหกรณ์ปลอดดอกเบี้ย เป็นสหกรณ์ประเภทที่ 8 เพื่อให้สหกรณ์สามารถใช้เครื่องมือทางธุรกรรมต่างๆ ที่สอดคล้องกับหลักชะรีอะห์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (มนชยา อุรุยศ, 2553)

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับผลการดำเนินองค์การทางธุรกิจโดยส่วนใหญ่แล้ว ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลต่อการดำเนินงานจะเป็นไปในลักษณะทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยทางอ้อมนั้น พบว่า ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลต่อการดำเนินงานนั้นจะส่งผ่านความสามารถการจัดการองค์การ (Lumpkin and Dess, 1996; Antoncic and Hisrich, 2001; Mokaya, 2012) ประกอบด้วย (1) การสร้างนวัตกรรม (Innovativeness) ซึ่งองค์การที่มีศักยภาพในการบริหารจัดการนวัตกรรม (Innovation Management) สามารถสร้างนวัตกรรมเพื่อนำเสนอสิ่งที่มีคุณค่าต่อลูกค้าและตอบสนองความต้องการของตลาดได้อย่างรวดเร็ว รวมทั้งเป็นการสร้างความสามารถในการแข่งขันและการเติบโตทางธุรกิจในระยะยาวให้กับองค์การ (Penuel et al., 1999) (2) กล้าเผชิญความเสี่ยง (Risk taking) เป็นการวัดความสามารถในการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการ การดำเนินงานต่างๆ (Lumpkin and Dess, 1996) และ (3) การดำเนินงานเชิงรุก (Proactiveness) เป็นการเล็งเห็นถึงปัญหาหรือโอกาส พร้อมทั้งลงมือจัดการกับปัญหานั้นๆ หรือใช้โอกาสที่เกิดขึ้นให้เกิดประโยชน์ต่องาน ด้วยวิธีการที่สร้างสรรค์และแปลกใหม่  โดยสามารถที่จะเลือกตอบสนองแรงกระตุ้นจากภายนอกและสถานการณ์บีบบังคับ เน้นการดำเนินงานให้เป็นไปอย่างรวดเร็ว คุ้มค่าและมีคุณภาพ (Lumpkin and Dess, 1996) ทั้งนี้ จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยความสามารถการจัดการสหกรณ์ พบว่า มีตัวชี้วัด 3 ด้าน ที่มีอิทธิพลทางตรงต่อผลการดำเนินงาน โดยแยกตามงานวิจัยที่มีความสอดคล้องดังนี้ ด้านการสร้างนวัตกรรม (Innovativeness) มีอิทธิพลทางตรงต่อผลการดำเนินงาน สอดคล้องกับงานวิจัย ได้แก่ Lumpkin and Dess (1996), Antoncic and Hisrich (2001), Aktan and Butler (2008), ก้องเกียรติ บูรณศรี (2553), Xie (2012), Mokaya (2012) ส่วนด้านกล้าเผชิญความเสี่ยง (Risk taking) มีอิทธิพลทางตรงต่อผลการดำเนินงาน สอดคล้องกับงานวิจัย ได้แก่ Lumpkin and Dess (1996), Aktan and Butler (2008), ก้องเกียรติ บูรณศรี (2553), Mokaya (2012) และการดำเนินงานเชิงรุก (Proactiveness) มีอิทธิพลทางตรงต่อผลการดำเนินงาน สอดคล้องกับงานวิจัย ได้แก่ Lumpkin and Dess (1996), Antoncic and Hisrich (2001), Aktan and Butler (2008), ก้องเกียรติ บูรณศรี (2553), Mokaya (2012)

จากการศึกษางานวิจัย พบว่า ปัจจัยด้านการมุ่งเน้นกลยุทธ์ (Strategic Orientation) ซึ่งเป็นกระบวนที่สำคัญและเป็นวิธีการที่องค์การใช้ในการปรับตามสภาพแวดล้อม รวมทั้งเป็นรูปแบบในการตัดสินใจที่ชี้แนวทางให้องค์การดำเนินการต่อไปในสภาพแวดล้อม นโยบาย โครงสร้างภายในและระเบียบวิธีปฏิบัติ โดยปัจจัยดังกล่าวนั้น มีอิทธิพลทางตรงต่อความสามารถการจัดการสหกรณ์ และผลการดำเนินงานสหกรณ์ โดยแยกตามงานวิจัยที่มีความสอดคล้อง คือ การมุ่งเน้นกลยุทธ์มีอิทธิพลทางตรงต่อความสามารถการจัดการสหกรณ์สอดคล้องกับงานวิจัยของ Lumpkin and Dess (1996) และจากงานวิจัยพบอีกว่าปัจจัยดังกล่าวมีอิทธิพลทางตรงต่อผลการดำเนินงานสหกรณ์ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Covin and Slevin (1991), เยาวภา ปฐมศิริกุล (2554), Haug et al., (2013) ส่วนปัจจัยด้านค่านิยมร่วมในองค์การ (Shared values) เป็นบรรทัดฐานที่ยึดถือร่วมกันโดยสมาชิกขององค์การที่ได้กลายเป็นรากฐานของระบบการบริหาร และวิธีการปฏิบัติของบุคลากรและผู้บริหารภายในองค์การ หรืออาจเรียกว่าวัฒนธรรมองค์การ พบว่า มีอิทธิพลทางตรงต่อความสามารถการจัดการสหกรณ์ สอดคล้องกับงานวิจัย ได้แก่ Lumpkin and Dess (1996), Marxt and Link (2002), Mokaya (2012) ต่อมา คือ ปัจจัยด้านความพร้อมด้านบุคลากร (Personnel Readiness) เป็นปัจจัยที่มีความสำคัญยิ่งในการประกอบการ จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า ปัจจัยดังกล่าว ประกอบด้วย โครงสร้างองค์การ การจัดการบุคลากร ทักษะการบริหาร และรูปแบบการบริหารจัดการ (Lengnick-Hall and Lengnick-Hall, 1988; Wright and McMahan, 1992) ซึ่งปัจจัยดังกล่าวมีอิทธิพลทางตรงต่อความสามารถการจัดการสหกรณ์ และผลการดำเนินงานสหกรณ์ โดยแยกตามงานวิจัยที่มีความสอดคล้อง คือ มีอิทธิพลทางตรงต่อความสามารถการจัดการ สอดคล้องกับงานวิจัย ได้แก่ Lumpkin and Dess (1996), ก้องเกียรติ บูรณศรี (2553), Mokaya (2012) และจากงานวิจัยพบอีกว่าปัจจัยดังกล่าวมีอิทธิพลทางตรงต่อผลการดำเนินงานสหกรณ์ สอดคล้องกับงานวิจัย ได้แก่  Covin and Slevin (1991), Nair (2006), Fink et al. (2008), Fuentes et al. (2011), Zeng et al. (2011), Susanty et al. (2012), เยาวภา ปฐมศิริกุล (2554), Haug et al., (2013)

ดังนั้นการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง โดยบูรณาการกับแนวคิดทางการเงินตามหลักการศาสนาอิสลาม และผลการดำเนินงานสหกรณ์ ด้านการเงิน ด้านการตลาดและด้านองค์การ เพื่อมาปรับใช้ให้เหมาะสมกับคุณลักษณะของสหกรณ์อิสลามในบริบทสังคมไทยให้มีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังให้ความสำคัญกับการสนับสนุนระบบบริหารคุณภาพของสหกรณ์ อย่างถูกต้องและเหมาะสมตามศักยภาพที่แท้จริง การวิจัยครั้งนี้จึงมุ่งพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่มีผลต่อการดำเนินงานสหกรณ์อิสลามในประเทศไทย และทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดลความสัมพันธ์ตามสหกรณ์ออมทรัพย์และสหกรณ์บริการเพื่อนำไปสู่ความสำเร็จของการดำเนินงานสหกรณ์อิสลามในประเทศไทย
วัตถุประสงค์
1. เพื่อพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่มีผลต่อการดำเนินงานสหกรณ์อิสลามในประเทศไทย
2. เพื่อทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดลความสัมพันธ์ที่มีลักษณะการจัดประเภทสหกรณ์แตกต่างกัน
วิธีดำเนินการวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ได้แก่ คณะกรรมการดำเนินงานสหกรณ์อิสลามในประเทศไทย ที่จดทะเบียนจัดตั้งตามพระราชบัญญัติสหกรณ์ จำนวน 54 แห่ง โดยมีจำนวนคณะกรรมการดำเนินงาน รวมทั้งสิ้น 597 คน (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2557) ผู้วิจัยจึงสุ่มกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ จำนวน 376 คน ซึ่งเป็นจำนวนเพียงพอและมีความเหมาะสมในการวิเคราะห์อยู่ในเกณฑ์ดี (Good) (Comrey and Lee, 1992 อ้างใน ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2555 ) สามารถนำมาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่องมือทางเทคนิคการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง Structural Equation Modeling (SEM)
เครื่องมือที่ใช้การในการศึกษา

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ปัจจัยทางการจัดการที่มีต่อผลการดำเนินงานสหกรณ์ ประกอบด้วยตัวแปรแฝงจำนวน 3 ตัว ได้แก่ ปัจจัยด้านการมุ่งเน้นกลยุทธ์ ปัจจัยด้านค่านิยมในองค์การ และปัจจัยด้านความพร้อมด้านบุคลากร ส่วนที่ 2 ความสามารถการจัดการสหกรณ์ ส่วนที่ 3 ผลการดำเนินงานสหกรณ์ โดยข้อคำถามมีลักษณะเป็นการให้คะแนน 5 ระดับ และส่วนที่ 4 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
การเก็บและวิเคราะห์ข้อมูล
วิธีการรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ คือ การส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างเดือน ตุลาคม 2557 - มกราคม 2558 ทั้งนี้ การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง Structural Equation Modeling (SEM) ด้วยโปรแกรม AMOS 16 เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนระหว่างโมเดลตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ทำการวิเคราะห์อิทธิพลทั้งทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมของตัวแปรสาเหตุ ซึ่งใช้การประมาณค่าพารามิเตอร์ด้วยวิธีความน่าจะเป็นสูงสุด (Maximum Likelihood Estimates) เพื่อวิเคราะห์โมเดลตามสมมติฐานที่กำหนด
ผลของการวิจัย
จากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีต่อผลการดำเนินงานสหกรณ์ ตัวแปรอิสระมีอิทธิพลเชิงบวกทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อผลการดำเนินงานสหกรณ์อิสลามในประเทศไทย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยผลการวิเคราะห์โมเดลความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบการมุ่งเน้นกลยุทธ์  ระบบการปฏิบัติงานที่มีความเหมาะสม ค่านิยมร่วมในองค์การ ความพร้อมด้านบุคลากร ความสามารถการจัดการสหกรณ์ และผลการดำเนินงาน ซึ่งผลการวิเคราะห์โมเดลความสัมพันธ์หลังจากปรับโมเดลแล้ว พบว่า โมเดลสุดท้ายมีความกลมกลืนระหว่างโมเดลที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมกับข้อมูลเชิงประจักษ์อยู่ในระดับดี ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ (χ2/df) เท่ากับ  2.04 ค่าดัชนีวัดความสอดคล้องกลมกลืนเชิงสัมพันธ์ (CFI) เท่ากับ 0.97 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 0.94 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแล้ว (AGFI) เท่ากับ 0.91 ค่าดัชนีรากกำลังสองเฉลี่ยของความแตกต่างโดยประมาณ (RMSEA) เท่ากับ 0.05 และค่าดัชนีรากมาตรฐานของค่าเฉลี่ยกำลังสองของส่วนที่เหลือ (SRMR) เท่ากับ 0.02  ผลการวิเคราะห์โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่มีต่อผลการดำเนินงานสหกรณ์ พบว่า (1) การมุ่งเน้นกลยุทธ์ มีอิทธิพลทางตรงต่อความสามารถการจัดการสหกรณ์ เท่ากับ 0.16 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และมีอิทธิพลทางตรงต่อผลการดำเนินงาน เท่ากับ 0.24 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 (2) ค่านิยมร่วมในองค์การ มีอิทธิพลทางตรงต่อความสามารถการจัดการสหกรณ์ เท่ากับ 0.16 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (3) ความพร้อมด้านบุคลากร มีอิทธิพลรวมต่อความสามารถการจัดการสหกรณ์ เท่ากับ 0.71 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 และมีอิทธิพลทางตรงต่อผลการดำเนินงาน เท่ากับ 0.27 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (4) ความสามารถการจัดการสหกรณ์ มีอิทธิพลรวมต่อความสามารถการจัดการสหกรณ์ เท่ากับ 0.22 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
ผลการทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดลความสัมพันธ์ของสหกรณ์อิสลามในประเทศไทย ระหว่างสหกรณ์ประเภทออมทรัพย์ และสหกรณ์ประเภทบริการ ประกอบด้วย สมมติฐานเกี่ยวกับความไม่แปรเปลี่ยนของรูปแบบโมเดลทำการทดสอบ ประกอบด้วย ความไม่แปรเปลี่ยนร่วมระหว่างปัจจัยแฝง และความไม่แปรเปลี่ยนของปัจจัยแฝงแต่ละตัวของโมเดลรวมสมมติฐานที่ทดสอบทั้งสิ้น 3 สมมติฐาน ซึ่งรายละเอียดแสดงในตาราง 1
ตาราง 1   ผลการทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่มีผลต่อการดำเนินงานสหกรณ์อิสลามในประเทศไทย ที่มีลักษณะการจัดประเภทแตกต่างกัน
	โมเดลตามสมมติฐาน
	χ2
	df
	χ2/df
	RMSEA
	GFI
	CFI
	RMR

	Configural Invariance  
	364.185
	178
	2.05
	0.05
	0.90
	0.93
	0.03

	Metric Invariance         
	388.731
	189
	2.06
	0.05
	0.89
	0.93
	0.04

	Scalar Invariance         
	397.778
	200
	1.99
	0.05
	0.89
	0.93
	0.04
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χ22-1 = 24.55
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df 2-1 = 11
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χ23-2 = 9.05
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df 3-2 = 11
	


ผลการวิเคราะห์ความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่มีผลต่อการดำเนินงานสหกรณ์อิสลามในประเทศไทย ที่มีลักษณะการจัดประเภทแตกต่างกัน พบว่า ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 การทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับความไม่แปรเปลี่ยนของรูปแบบเดียวกัน พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจากค่า χ2 = 364.185, df = 178, χ2/ df = 2.05, RMSEA = 0.05, GFI = 0.90, CFI = 0.90  และ RMR = 0.03  จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่า ค่า GFI = 0.90 และ CFI = 0.90 มีค่าเข้าใกล้หนึ่ง และค่าไคสแควร์สัมพันธ์ (χ2/ df) น้อยกว่า 3 โดยทุกค่าให้ผลที่สอดคล้องกัน จึงยอมรับสมมติฐานที่ว่า โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่มีผลต่อการดำเนินงานสหกรณ์อิสลามในประเทศไทย ที่มีลักษณะการจัดประเภทแตกต่างกัน จะไม่มีความแปรเปลี่ยนของรูปแบบโมเดล  
สำหรับการวิเคราะห์เพื่อทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของเมทริกซ์พารามิเตอร์ พบว่า โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่มีผลต่อการดำเนินงานสหกรณ์อิสลามในประเทศไทย มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และเมื่อพิจารณาผลการทดสอบสมมติฐาน เกี่ยวกับความไม่แปรเปลี่ยนของพารามิเตอร์ในโมเดลแต่ละสมมติฐาน มีรายละเอียดดังนี้

ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2 การทดสอบสมมติฐานความไม่แปรเปลี่ยนของพารามิเตอร์น้ำหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้ภายนอกและภายใน (Factor Loadings) ว่ามีความเท่ากันหรือไม่ เมื่อกลุ่มที่ใช้ทดสอบเปลี่ยนไป โดยกำหนดให้เมทริกซ์พารามิเตอร์มีค่าเท่ากันทั้งสหกรณ์ประเภทออมทรัพย์และสหกรณ์ประเภทบริการ ผลการทดสอบ พบว่า ยอมรับสมมติฐาน โดยค่าไคสแควร์ (χ2) = 388.731, df = 189, χ2/ df = 2.06,  RMSEA = 0.05, GFI = 0.89, CFI = 0.93 และ RMR = 0.04 จากข้อมูลข้างต้น จะเห็นได้ว่าความแตกต่างระหว่างค่าไคสแควร์ ([image: image10.png]


χ2) ระหว่างสมมติฐานที่ 2 กับสมมติฐานที่ 1 มีค่ากับ 24.55 และความแตกต่างระหว่างค่าองศาอิสระ ([image: image12.png]


df) เท่ากับ 11  ซึ่งไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งหมายความว่า ภายใต้ความไม่แปรเปลี่ยนของรูปแบบ ตามสมมติฐานที่ 1 แล้ว ค่าพารามิเตอร์จะไม่มีความแปรเปลี่ยนระหว่างกลุ่มสหกรณ์อิสลามที่มีลักษณะการจัดประเภทแตกต่างกัน
ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 3 การทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับค่าจุดตัดแกนที่อยู่ในสมการถดถอย ว่ามีความเท่ากันหรือไม่ เมื่อกลุ่มที่ใช้ทดสอบเปลี่ยนไป โดยกำหนดให้เมทริกซ์พารามิเตอร์มีค่าเท่ากันทั้งสหกรณ์ประเภทออมทรัพย์และสหกรณ์ประเภทบริการ ผลการทดสอบ พบว่า ยอมรับสมมติฐาน โดยค่าไคสแควร์ (χ2) = 397.432, df = 195, χ2/ df = 2.04,  RMSEA = 0.05, GFI = 0.89, CFI = 0.93 และ RMR = 0.05 จากข้อมูลข้างต้น จะเห็นได้ว่าความแตกต่างระหว่างค่าไคสแควร์ ([image: image14.png]


χ2) ระหว่างสมมติฐานที่ 3 กับสมมติฐานที่ 2 มีค่ากับ 8.70 และความแตกต่างระหว่างค่าองศาอิสระ ([image: image16.png]


df) เท่ากับ 6 ซึ่งไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งหมายความว่า เมื่อกำหนดเงื่อนไขเพิ่มเติมจากสมมติฐานที่ 2 และกำหนดให้เพิ่มค่าความไม่แปรเปลี่ยนของค่าน้ำหนักองค์ประกอบเท่ากันแล้ว  มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และไม่มีความแปรเปลี่ยนระหว่างกลุ่มสหกรณ์อิสลามที่มีลักษณะการจัดประเภทแตกต่างกัน
จากผลการวิเคราะห์ที่ผ่านมาสรุปได้ว่า โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่มีผลต่อการดำเนินงานสหกรณ์อิสลามในประเทศไทย ที่มีขนาดสหกรณ์แตกต่างกัน มีความไม่แปรเปลี่ยนของรูปแบบโมเดลและมีความไม่แปรเปลี่ยนของพารามิเตอร์ทุกค่า
อภิปรายผล
ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่มีต่อผลการดำเนินงานสหกรณ์ พบว่า ปัจจัยความสามารถในการจัดการสหกรณ์ ได้รับอิทธิพลทางตรงเชิงบวกจากความพร้อมด้านบุคลากรมากที่สุด แสดงให้เห็นว่า โครงสร้างองค์การที่มีความยืดหยุ่นมีความเหมาะสมกับขนาดและปริมาณงาน บุคลากรมีความเข้าใจเกี่ยวกับการดำเนินงาน ทักษะและความเชี่ยวชาญผู้บริหาร ตลอดจนด้านรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม หรือกล่าวโดยรวมแล้ว ความพร้อมด้านบุคลากรมีมากขึ้นนั้น จะมีผลให้ความสามารถการจัดการสหกรณ์ ด้านการสร้างนวัตกรรม กล้าเผชิญความเสี่ยงและการดำเนินงานเชิงรุก มีระดับที่เพิ่มมากขึ้นเช่นเดียวกัน ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับ Covin and Slevin (1991) ได้กล่าวไว้ว่า การจัดการทรัพยากรในองค์การ ซึ่งรวมถึงการจัดโครงสร้างองค์การที่เหมาะสมนั้น มีอิทธิพลต่อความสามารถในการประกอบการ และสอดคล้องกับ Mokaya (2012) ที่ได้กล่าวไว้ว่า ปัจจัยด้านการจัดการบุคลากรมีอิทธิพลต่อความสามารถในการประกอบการ ส่วนปัจจัยที่มีอิทธิพลรองลงมา คือ ค่านิยมร่วมในองค์การ แสดงให้เห็นว่า ความเชื่อ วัฒนธรรมองค์การ และการทำงานเป็นทีม เพิ่มสูงขึ้นนั้น จะมีผลต่อความสามารถการจัดการสหกรณ์สูงขึ้นเช่นเดียวกัน ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับ Covin and Slevin (1991) ได้กล่าวไว้ว่า ค่านิยมร่วม มีอิทธิพลต่อความสามารถในการการประกอบการ และสอดคล้องกับ Mokaya (2012) ที่ได้กล่าวไว้ว่า วัฒนธรรมองค์การ มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความสามารถในการประกอบการ และปัจจัยที่มีอิทธิพลถัดมา คือ การมุ่งเน้นกลยุทธ์ แสดงให้ว่า กลยุทธ์ระดับธุรกิจ กลยุทธ์การตลาด และกลยุทธ์ทางการเงิน มีมากขึ้นแล้วนั้น จะมีผลต่อความสามารถการจัดการสหกรณ์ที่สูงขึ้นเช่นเดียวกัน ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกับ Covin and Slevin (1991) ได้กล่าวไว้ว่า การจัดการเชิงกลยุทธ์ มีอิทธิพลต่อความสามารถในการการประกอบการ
เมื่อพิจารณาผลการดำเนินงานสหกรณ์อิสลามในประเทศไทย ได้รับอิทธิพลทางตรงเชิงบวกจากความสามารถในการจัดการสหกรณ์มากที่สุด แสดงให้เห็นว่า การสร้างนวัตกรรม กล้าเผชิญความเสี่ยงและการดำเนินงานเชิงรุก ที่เพิ่มสูงขึ้นนั้น จะทำให้ผลดำเนินงานของสหกรณ์อิสลาม ทั้งผลการดำเนินงานด้านการเงิน ด้านการตลาดและด้านองค์การ มีระดับที่เพิ่มสูงขึ้นเช่นกัน สอดคล้องกับ Aktan and Bulut (2008); Mokaya (2012) ที่ได้กล่าวไว้ว่า การมุ่งเน้นของผู้ประกอบการในด้านการสร้างนวัตกรรม มีความกล้าเผชิญความเสี่ยงและการดำเนินงานเชิงรุกนั้น มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการดำเนินงานขององค์การ ส่วนปัจจัยที่มีอธิทธิพลรองลงมา คือ การมุ่งเน้นกลยุทธ์ แสดงให้เห็นว่า กลยุทธ์ระดับธุรกิจ กลยุทธ์การตลาดและกลยุทธ์ทางการเงิน มีมากขึ้นแล้วนั้น จะทำให้ผลดำเนินงานของสหกรณ์อิสลาม ทั้งผลการดำเนินงานด้านการเงิน ด้านการตลาดและด้านองค์การ มีระดับที่สูงมากขึ้นเดียวเช่นกัน ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับ Russell and Russell (1992) ที่ได้กล่าวไว้ว่า กลยุทธ์ในการประกอบการธุรกิจนั้น มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการดำเนินงานขององค์การ และปัจจัยที่มีอิทธิพลถัดมา คือ ความพร้อมด้านบุคลากร แสดงให้เห็นว่า โครงสร้างองค์การ การจัดการบุคลากร ทักษะของผู้บริหารและรูปแบบการ มีความพร้อมมากขึ้นแล้วนั้น จะทำให้ผลดำเนินงานของสหกรณ์อิสลาม ทั้งผลการดำเนินงานด้านการเงิน ด้านการตลาดและด้านองค์การ มีระดับที่สูงมากขึ้นเดียวเช่นกัน ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับ Lumpkin and Dess (1996) ที่ได้กล่าวไว้ว่า ปัจจัยด้านโครงสร้างองค์การที่มีความเหมาะสมนั้น จะมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการดำเนินงานขององค์การ และสอดคล้องกับก้องเกียรติ บูรณศรี (2553) ได้กล่าวไว้ว่า บุคลากรที่มีทักษะในการทำงานสูงนั้น จะทำให้ผลการปฏิบัติงานขององค์การดีขึ้นเช่นกัน

จากการทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของรูปแบบโมเดล แสดงให้เห็นว่า แบบจำลองปัจจัยความสำเร็จการจัดการของผู้บริหารสหกรณ์อิสลามในประเทศไทย ที่มีลักษณะการจัดประเภทสหกรณ์แตกต่างกัน ไม่มีความแปรเปลี่ยนด้านรูปแบบและพารามิเตอร์ในโมเดล หมายความว่า ตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานสหกรณ์อิสลามนั้น ที่จัดประเภทสหกรณ์ออมทรัพย์และสหกรณ์บริการ เป็นตัวแปรตัวเดียวกัน ดังนั้น ในการที่จะพิจารณาแบบจำลองปัจจัยความสำเร็จการจัดการของผู้บริหารสหกรณ์อิสลามนั้น จึงสามารถใช้ร่วมกันได้ทั้ง 2 กลุ่มประเภทสหกรณ์
ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะเพื่อการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1. สหกรณ์ควรให้ความสำคัญต่อความสามารถการจัดการสหกรณ์ มาใช้ให้เกิดประโยชน์ โดยคณะกรรมการดำเนินงานต้องสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ ในการดำเนินงาน และกล้าเผชิญความเสี่ยงในด้านต่างๆ อย่างชาญฉลาด รวมทั้งสหกรณ์ควรมีการดำเนินงานเชิงรุกหากมีโอกาสที่เหมาะสม

2. สหกรณ์ควรสร้างความพร้อมด้านบุคลากร และให้ความสำคัญกับการมุ่งเน้นกลยุทธ์ โดยสหกรณ์ควรมุ่งเน้นกลยุทธ์ต้นทุนต่ำ การบริการผลิตภัณฑ์ที่มีความแตกต่างจากคู่แข่งขันและจัดกิจกรรมที่สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับลูกค้า รวมทั้ง สหกรณ์ควรส่งเสริมด้านค่านิยมร่วมในองค์การ ซึ่งครอบคลุมถึงวัฒนธรรมองค์การ และการทำงานเป็นทีม การมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกภาคส่วนและการดำเนินงานต่างๆ ได้คำนึงถึงหลักการและวิธีการดำเนินงานที่ศาสนาอิสลามได้อนุญาต
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

1. ควรนำปัจจัยเชิงสาเหตุที่ได้จากการศึกษาครั้งนี้ ไปศึกษาในเชิงคุณภาพต่อไป เพื่อให้ได้ข้อเท็จจริงเชิงลึก และสามารถนำไปกำหนดนโยบายในการบริหารหรือพัฒนาสหกรณ์ให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น

2. วิจัยครั้งต่อไปควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอก ที่มีผลต่อการดำเนินงานสหกรณ์ และสอดคล้องกับบริบทของการดำเนินงานสหกรณ์ในรูปแบบอิสลาม เป็นต้น
กิตติกรรมประกาศ

งานวิจัยนี้ได้รับทุนอุดหนุนการวิจัยเพื่อวิทยานิพนธ์ในหัวข้อการแก้ไขปัญหาของชุมชน ประจำปี 2557 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
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