
HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 
  

5 
 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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บทคััดย่่อ	การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ 1) เพื่่�อศึึกษาลัักษณะปััจจััยทางด้้านประชากรศาสตร์์ต่่อการ 

ตััดสิินใจเลืือกเข้้าทำงานของนิิสิิตปริิญญาตรีี คณะอุุตสาหกรรมบริิการ มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์  

2) เพื่่�อศึึกษาปััจจััยจููงใจที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจเข้้าสู่่�ตลาดแรงงานของนิิสิิตปริิญญาตรีี คณะอุุตสาหกรรม

บริิการ มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์ โดยเป็็นงานวิิจััยแบบผสมผสาน (Mixed Methods) ประกอบด้้วย  

การวิิจััยเชิิงปริิมาณ ด้้วยการใช้้แบบสอบถาม จำนวน 400 ชุุด สำหรัับนิิสิิตระดัับปริิญญาตรีีทุุกชั้้�นปีีและ

ทุุกสาขาวิิชา และการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ด้้วยการประชุุมสนทนากลุ่่�ม (Focus Group) สำหรัับกลุ่่�มอาจารย์์

ประจำหลักัสูตูร 7 กลุ่่�ม กลุ่่�มเจ้า้หน้า้ที่่�สายสนับัสนุนุและช่ว่ยวิชิาการ 1 กลุ่่�ม และกลุ่่�มนิสิิิตทุกุชั้้�นปี ี7 กลุ่่�ม 

ผลการศึึกษาพบว่่า ปััจจััยจููงใจที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อการตััดสิินใจเลืือกเข้้าสู่่�ตลาดแรงงานของนิิสิิต ได้้แก่่ ปััจจััย

ด้้านผลตอบแทนและสวััสดิิการ ความมั่่�นคงในหน้้าที่่�การงาน ลัักษณะงานและการพััฒนาความสามารถ 
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ค่่านิิยมในการทำงาน และความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมขององค์์กร โดยปััจจััยด้้านผลตอบแทนและสวััสดิิการ

มีีค่่าสถิิติิเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด งานวิิจััยนี้้�สามารถเป็็นแนวทางในการวางแผนพััฒนาแรงงาน การออกแบบนโยบาย

ทรััพยากรบุุคคล และการปรัับปรุุงหลัักสููตรให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของแรงงานรุ่่�นใหม่่  
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Abstract This research aimed to investigate the motivational factors influencing the  

labor market entry decisions of undergraduate students in the Faculty of Agro-Industry, 

Kasetsart University. It focused on analyzing the internal and external push and pull 

factors that impact the attitudes and job selection behaviors of Generation Z students 

as they transition into a rapidly evolving labor market shaped by economic, social, and 
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utilizing focus group discussions with seven groups of academic staff, one group of  
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revealed that the significant motivational factors affecting students’ labor market  

entry decisions included compensation and benefits, job security, job characteristics  

and skill development, performance evaluation, career advancement opportunities, 

organizational reputation, relationships with colleagues, work values, and corporate 

social responsibility. Notably, compensation and benefits exhibited the highest mean 
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planning, human resource policy design, and curriculum enhancement to align with the 

needs of the new generation workforce.
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บทนำ
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ค่่าตอบแทนเพีียงอย่่างเดีียว และให้้ความสำคััญกัับความสมดุุลระหว่่างชีีวิิตและการทำงาน (Jayathilake 

et al., 2021; Bencsik & Machova, 2016) ในบริิบทของประเทศไทย รายงานจากกระทรวงแรงงาน 

(2565) ระบุุว่่า ป ระเทศกำลัังเผชิิญภาวะขาดแคลนแรงงานกว่่า 6 ล้ ้านคน เนื่่�องจากการเกษีียณอายุุ  

ลาออก และความไม่่ต่่อเนื่่�องของกำลัังแรงงานใหม่่ ขณะเดีียวกััน แนวโน้้มการลาออกของแรงงานรุ่่�นใหม่่

มีีอััตราสููง องค์์กรจึึงจำเป็็นต้้องเข้้าใจความต้้องการ แรงจููงใจ  และพฤติิกรรมการเลืือกงานของคนรุ่่�นใหม่่ 

เพื่่�อสามารถออกแบบนโยบายการบริิหารทรััพยากรบุุคคลที่่�เหมาะสม  และรัักษาบุุคลากรไว้้ได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ 

	 นิิสิิตปริิญญาตรีีจากคณะอุุตสาหกรรมบริิการ ม หาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ มีีบทบาทสำคััญ 

อย่า่งยิ่่�งในการขัับเคลื่่�อนตลาดแรงงาน โดยเฉพาะในภาคส่ว่นที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับการบริกิาร การท่อ่งเที่่�ยว และ

การสื่่�อสารระหว่า่งวััฒนธรรม ซึ่่�งเป็น็อุตุสาหกรรมที่่�มีพีลวััตสููงและต้อ้งการบุคุลากรที่่�มีคีวามรู้�ความสามารถ

เฉพาะทาง การศึึกษาถึึงปััจจััยที่่�จููงใจให้้นิิสิิตกลุ่่�มนี้้�ตััดสิินใจเลืือกทำงานในสายงานใดสายงานหนึ่่�งนั้้�น  

ไม่่ได้้เป็็นเพีียงการสำรวจความต้้องการของคนรุ่่�นใหม่่ที่่�กำลัังจะก้้าวเข้้าสู่่�โลกของการทำงานเท่่านั้้�น แต่่ยััง

เป็็นข้้อมููลเชิิงลึึกที่่�มีีคุุณค่่าอย่่างยิ่่�งสำหรัับการวางแผนและปรัับปรุุงหลัักสููตรการศึึกษาให้้มีีความทัันสมััย 

ตรงกัับความต้้องการของตลาดแรงงานที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป และผลิิตบััณฑิิตที่่�มีีทัักษะที่่�จำเป็็นอย่่างแท้้จริิง
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	 ด้้วยเหตุุนี้้� การศึึกษาปััจจััยจููงใจที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจเข้้าสู่่�ตลาดแรงงานของนิิสิิตปริิญญาตรีี 

คณะอุุตสาหกรรมบริิการ มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ จึึงมีีความสำคััญยิ่่�ง ทั้้�งในเชิิงนโยบายการศึึกษา และ

การบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์ในระดัับองค์์กร ทั้้�งเป็็นประโยชน์์อย่่างยิ่่�งต่่อการพััฒนาหลัักสููตร การวางแผน

กลยุุทธ์์การบริิหารทรััพยากรบุุคคลขององค์์กรในภาคบริิการ และการเตรีียมความพร้อมนิสิิตให้้สามารถ

เข้้าสู่่�ตลาดแรงงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ  โดยการใช้้วิิธีีการแบบผสมผสานจะช่่วยให้้สามารถประยุุกต์์ใช้้

เครื่่�องมืือทั้้�งสองประเภทในการรวบรวมข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�หลากหลาย โดยการใช้้ข้้อมููลเชิิงปริิมาณ 

ด้ว้ยแบบสอบถาม เพื่่�อวััดความสััมพัันธ์ร์ะหว่า่งปััจจััยต่า่ง ๆ  กัับการตััดสินิใจเลืือกงานของนิสิิติ และการใช้้

ข้อ้มููลเชิงิคุณุภาพ ด้วยการสนทนากลุ่่�ม (Focus Group) จะทำให้ส้ามารถเข้า้ใจลึกซึ้้�งถึงึเหตุผุลและมุมุมอง

ส่่วนบุุคคลที่่�อาจไม่่สามารถแสดงออกมาได้้ในแบบสอบถามเพีียงอย่่างเดีียว การใช้้วิิธีีการวิิจััยแบบ 

ผสมผสานช่่วยให้้ได้้ข้้อมููลเชิิงสถิิติิที่่�สามารถนำมาวิิเคราะห์์และทำนายได้้ และช่่วยให้้ได้้รัับข้้อมููลเชิิงลึึก 

ที่่�เป็็นประโยชน์์ในการพััฒนานโยบายการบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์ในองค์์กรภาคบริิการ

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

	 1.	 เพ่ื่�อศึึกษาลัักษณะปััจจััยทางด้้านประชากรศาสตร์์ต่่อการตััดสิินใจเลืือกเข้้าทำงานของนิิสิิต

ปริิญญาตรีี คณะอุุตสาหกรรมบริิการ มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์	

	 2.	 เพ่ื่�อศึึกษาปััจจััยจููงใจที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจเข้้าสู่่�ตลาดแรงงานของนิิสิิตปริิญญาตรีี คณะ

อุุตสาหกรรมบริิการ มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ 

คำถามการวิิจััย

	 1.	 ปััจจััยทางด้้านประชากรศาสตร์์ใดบ้้างที่่�มีีผลต่่อการตััดสิินใจเลืือกเข้้าทำงานของนิิสิิต 

ปริิญญาตรีี คณะอุุตสาหกรรมบริิการ มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์

	 2.	 ปััจจััยจููงใจใดบ้้างที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อการตััดสิินใจเข้้าสู่่�ตลาดแรงงานของนิิสิิตปริญญาตรีี คณะ
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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กรอบแนวคิิดในการวิิจััย

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดในการวิิจััย

การทบทวนวรรณกรรม

	 ความสำคััญของตลาดแรงงานในประเทศไทย ตลาดแรงงานเป็็นกลไกสำคััญในการขัับเคลื่่�อน

เศรษฐกิิจและสัังคม  แต่่ปััจจุุบัันกำลัังเผชิิญความท้้าทายจากการเปลี่่�ยนแปลงโครงสร้้างประชากรและ 

การขาดแคลนแรงงานทัักษะ นิ ิสิิตระดัับปริิญญาตรีีถืือเป็็นกำลัังสำคััญและเป็็นความคิิดสร้้างสรรค์์ใหม่ ่

ที่่�จะช่่วยพััฒนาองค์์กรให้้ก้้าวทัันการเปลี่่�ยนแปลง การทำความเข้้าใจความต้องการและทััศนคติิของนิิสิิต

จึึงจำเป็็นต่่อการเตรีียมพร้้อมสำหรัับอนาคตของตลาดแรงงาน (Napathorn, et al., 2022)

	 ทฤษฎีีสองปััจจััยของเฮิิร์์ซเบิิร์์ก (Herzberg’s Two-Factor Theory) ท ฤษฎีีนี้้�แบ่่งปััจจััย 

ที่่�ส่่งผลต่่อความพึึงพอใจในงานออกเป็็น 2 กลุ่่�ม  ได้้แก่่ 1. ปั ัจจััยจููงใจ  (Motivator Factors) เกี่่�ยวข้้อง

โดยตรงกัับเนื้้�อหาของงาน เช่่น ความสำเร็็จ  การได้้รัับการยอมรัับ ลัั กษณะงาน ความรัับผิิดชอบ และ 

ความก้้าวหน้้า 2. ปั ัจจััยสุุขอนามััย (Hygiene Factors) เกี่่�ยวข้้องกัับสภาพแวดล้้อมในการทำงาน เช่่น  

ค่่าตอบแทน สวััสดิิการความสััมพัันธ์์กัับเพื่่�อนร่่วมงาน และความมั่่�นคงในงาน การขจััดปััจจััยที่่�สร้้าง 

ความไม่่พอใจ (ปััจจััยสุุขอนามััย) ไม่่ได้้หมายความว่่าจะสร้้างแรงจููงใจได้้ องค์์กรจึึงต้้องส่่งเสริิมปััจจััยจููงใจ

ควบคู่่�ไปด้้วย (Herzberg, et al., 1959) 

	 แนวคิิดของการตััดสิินใจเลืือกงาน การตััดสิินใจเลืือกงานขึ้้�นอยู่่�กัับ 3 องค์์ประกอบหลััก  

1. ความสนใจส่่วนบุุคคล (Personal Interests) บุุคคลมัักเลืือกงานที่่�สอดคล้้องกัับสิ่่�งที่่�ตนเองสนใจและ

ชื่่�นชอบ 2. พฤติกิรรมของบุคุคล (Individual Behaviors) บุคุคลจะพิจิารณางานที่่�เปิดิโอกาสให้ไ้ด้ใ้ช้ท้ัักษะ

และความสามารถของตนเอง 3. ความน่่าสนใจขององค์์กร (Organizational Attractiveness) บุุคคลจะ

ถููกดึงึดููดไปยัังองค์ก์รที่่�มีวีััฒนธรรมและสภาพแวดล้อ้มที่่�สอดคล้อ้งกัับบุคุลิกิภาพของตน (Holland, 1973) 

	

การตััดสิินใจเข้้าสู่่�ตลาดแรงงาน

ของนิิสิิตปริิญญาตรีี

คณะอุุตสาหกรรมบริิการ

มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์

1.	ความสนใจส่่วนบุุคคล

2.	พฤติิกรรมของบุุคคล

3.	ความน่่าสนใจองค์์กร

ปััจจััยจููงใจ Herzberg’s Two-Factor Theory (1959)

1.	ปััจจััยด้้านผลตอบแทนและสวััสดิิการ

2.	ปััจจััยด้้านความมั่่�นคงในหน้้าที่่�การงาน

3.	ปััจจััยด้้านลัักษณะงานและการพััฒนาความสามารถ

4.	ปััจจััยด้้านการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน

5.	ปััจจััยด้้านการเจริิญก้้าวหน้้าในงาน

6.	ปััจจััยด้้านชื่่�อเสีียงขององค์์กร

7.	ปััจจััยด้้านความสััมพัันธ์์กัับเพื่่�อนร่่วมงาน

8.	ปััจจััยด้้านค่่านิิยมในการทำงาน

9.	ปััจจััยด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมขององค์์กร

(Herzberg, 1959)
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on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 
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เชิิงคุุณภาพ  ใช้้การสนทนากลุ่่�ม  (Focus Group Discussion) แบ่่งเป็็น 3 กลุ่่�มหลััก คืื อ อาจารย์์ รวม  
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 การทดสอบสมมติิฐาน 

	 1.	 เพศไม่่มีีความแตกต่่างอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิในการตััดสิินใจเลืือกงานระหว่่างเพศชาย 

และเพศหญิิง สะท้้อนถึึงค่่านิิยมความเท่่าเทีียมทางเพศที่่�เพิ่่�มขึ้้�น อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิอยู่่�ที่่� 0.05  

ด้้วยวิิธีีการทดสอบด้้วยสถิิติิ T-test ดัังแสดงในตารางที่่� 1
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ตารางที่่� 1 แสดงค่่า T-test ของกลุ่่�มตััวอย่่างชายและหญิิง

การตััดสิินใจเลืือกเข้้าทำงานในองค์์กร

ของนิิสิิตปริิญญาตรีี คณะอุุตสาหกรรม

บริิการ มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์

ชาย (n = 49) หญิิง (n = 351)

t-value p_
X S.D.

_
X S.D.

1.	ด้้านความน่่าสนใจส่่วนบุุคคล

2.	ด้้านพฤติิกรรมของบุุคคล

3.	ด้้านความน่่าสนใจขององค์์กร

4.53

4.07
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2.	 ด้้านพฤติิกรรมของบุุคคล
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ให้ค้วามสำคััญกัับคุุณภาพชีวิติและความยืืดหยุ่่�นในการทำงาน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดของ Twenge (2010) 

ส่่วนด้้านความน่่าสนใจขององค์์กรยัังไม่่พบผลสรุุปชััดเจน โดยภาพรวมพบว่่า ช่่วงอายุุที่่�ใกล้้จบการศึึกษา

มีีแนวโน้้มตััดสิินใจอย่่างรอบคอบมากขึ้้�น ขณะที่่�ทุุกกลุ่่�มอายุุล้้วนให้้ความสำคััญกัับงานที่่�สอดคล้้องกัับ 

ค่่านิิยมและคุุณภาพชีีวิิต

	 3.	 สาขาวิชิา โดยรวมไม่่แตกต่่างกััน แต่่เมื่่�อพิิจารณารายคู่่�พบความแตกต่า่งในบางคู่่� ซึ่่�งสะท้้อน

ว่่าเป้้าหมายทางอาชีีพที่่�ต่่างกัันในแต่่ละสาขาส่่งผลต่่อการตััดสิินใจ อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 

ด้้วยการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว (One-way ANOVA) พบว่่า ในภาพรวม นิิสิิตแต่่ละสาขาวิิชา
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
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ไม่ม่ีคีวามแตกต่า่งอย่า่งมีนีััยสำคััญทางสถิติิใินด้า้นการตััดสินิใจเลืือกเข้า้ทำงาน สรุปุได้ว้่า่ สาขาวิชิามีอีิทิธิพิล

ต่่อการตััดสิินใจเลืือกงาน โดยเฉพาะในด้้านความสนใจส่่วนบุุคคลและพฤติิกรรม  ซึ่่�งสะท้้อนถึึงเป้้าหมาย

อาชีีพและค่่านิิยมที่่�ต่่างกัันตามลัักษณะสาขาเรีียน ดัังแสดงในตารางที่่� 3

ตารางที่่� 3 แสดงค่่า F-test สาขาวิิชาที่่�แตกต่่างกััน 
การตััดสิินใจเลืือก

เข้้าทำงานในองค์์กร

ของนิิสิิตปริิญญาตรีี 

คณะอุุตสาหกรรม

บริิการ 

มหาวิิทยาลััย

เกษตรศาสตร์์

บธ.บ.
(การจััดการ
ท่่องเที่่�ยว 

โรงแรม และ
อีีเวนต์์)

(n = 148)

บธ.บ.
(การจััดการ

ธุุรกิิจ
การบิิน)
(n = 26)

ศศ.บ.
(การโรงแรม

และ
ภััตตาคาร)
(n = 18)

ศศ.บ. (ภาษา
อัังกฤษเพื่่�อ
อุุตสาหกรรม

บริิการ)
(n = 164)

ศศ.บ. 
(อุุตสาหกรรม
การท่่องเที่่�ยว
และบริิการ) 
(n=15)

บธ.บ.
(การจััดการ

ธุุรกิิจบริิการและ
อุุตสาหกรรม

ไมซ์์)
(n = 21)

ศศ.บ.
(การสร้้างสรรค์์

การบริิการ
เพื่่�อธุุรกิิจการ
ท่่องเที่่�ยว)
(n = 8)

F-Ratio p

S.D. S.D. S.D. S.D. S.D. S.D. S.D.

1.	ด้า้นความน่า่สนใจ

	 ส่่วนบุุคคล
4.40 0.58 4.49 0.45 4.40 0.48 4.32 0.56 4.45 0.49 4.31 0.52 4.30 0.49 0.617 0.717

2.	ด้า้นพฤติกิรรมของ

	 บุุคคล
4.34 0.58 4.12 0.52 3.97 0.73 4.28 0.55 4.17 0.41 4.37 0.51 4.55 0.41 2.031 0.061

3.	ด้า้นความน่า่สนใจ

	 ขององค์์กร
4.13 0.63 3.87 0.55 3.87 0.60 4.04 0.63 3.93 0.43 4.31 0.67 4.20 0.62 1.748 0.109

รวม 4.29 0.54 4.16 0.29 4.08 0.53 4.22 0.49 4.19 0.31 4.33 0.56 4.35 0.44 0.945 0.462

	 4.	 รููปแบบการศึึกษา (ภาคปกติิ/ภาคพิิเศษ) ไม่่มีีความแตกต่่างอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ แสดง

ว่า่นายจ้า้งให้ค้วามสำคััญกัับทัักษะและประสบการณ์ม์ากกว่า่รููปแบบการศึึกษา จากการทดสอบสมมติฐาน

ด้้วยสถิิติิ T-test พ บว่่า นิ ิสิิตภาคปกติิและภาคพิิเศษไม่่มีีความแตกต่่างในการตััดสิินใจเลืือกเข้้าทำงาน 

ในองค์์กร ทั้้�งในภาพรวมและรายด้้านอย่่างมีนีััยสำคััญทางสถิติิิที่่�ระดัับ 0.05 แม้้จะมีคีวามต่างด้้านตารางเรียีน 

และบริิบทการศึึกษา แต่่อิิทธิิพลของแรงผลัักดััน เช่่น ความต้้องการรายได้้ ความมั่่�นคง และแรงจููงใจ 

ส่่วนบุุคคล มีีผลมากกว่่ารููปแบบการเรีียน ดัังแสดงในตารางที่่� 4 
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ภาคพิิเศษ
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4.34

4.31
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4.42
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4.02

0.54

0.59

0.67
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 5.	 ชั้้�นปีี ผลการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว (One-way ANOVA) พบว่่า การตััดสิินใจ

เลืือกเข้้าทำงานในองค์์กรของนิิสิิตแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 ตามชั้้�นปีี ทั้้�งใน 

ภาพรวม ด้้านพฤติิกรรมของบุุคคล และด้้านความน่่าสนใจขององค์์กร ในภาพรวม พบความแตกต่่าง 2 คู่่� 

ได้้แก่่ นิิสิิตชั้้�นปีีที่่� 2 มีีการตััดสิินใจมากกว่่าชั้้�นปีีที่่� 1 และชั้้�นปีีที่่� 4 มากกว่่าชั้้�นปีีที่่� 3 ด้้านพฤติิกรรมของ

บุุคคล พบความแตกต่่าง 3 คู่่� ได้้แก่่ ชั้้�นปีีที่่� 3 มากกว่่าชั้้�นปีีที่่� 1 และ 2 และชั้้�นปีีที่่� 4 มากกว่่าชั้้�นปีีที่่� 1 

สำหรัับด้้านความน่่าสนใจขององค์์กร พบความแตกต่่าง 1 คู่่� คืือ ชั้้�นปีีที่่� 4 มากกว่่าชั้้�นปีีที่่� 3 ส่่วนด้้านความ

สนใจส่ว่นบุคุคลไม่พ่บความแตกต่า่งอย่า่งมีนีััยสำคััญ ผลการวิจัิัยสะท้อ้นว่า่ นิสิิตชั้้�นปีีที่่�สููงขึ้้�นมีคีวามชััดเจน

ด้้านทััศนคติิและเป้้าหมายทางอาชีีพมากขึ้้�น โดยเฉพาะนิิสิิตชั้้�นปีีที่่� 4 ซึ่่�งใกล้้จบการศึึกษา มีีแนวโน้้ม 

ให้้ความสำคััญกัับรายได้้ ความมั่่�นคง และความก้้าวหน้้าในอาชีีพอย่่างเด่่นชััด ดัังแสดงในตารางที่่� 5 

ตารางที่่� 5 แสดงค่่า F-test ชั้้�นปีีที่่�แตกต่่างกััน 

การตััดสิินใจเลืือกเข้้าทำงานในองค์์กร

ของนิิสิิตปริิญญาตรีี คณะอุุตสาหกรรม

บริิการ มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์

ชั้้�นปีีที่่� 1

(n = 150)

ชั้้�นปีีที่่� 2

(n = 82)

ชั้้�นปีีที่่� 3

(n = 66)

ชั้้�นปีีที่่� 4

(n = 102) F-Ratio p

S.D. S.D. S.D. S.D.

1.	 ด้้านความน่่าสนใจส่่วนบุุคคล

2.	 ด้้านพฤติิกรรมของบุุคคล

3.	 ด้้านความน่่าสนใจขององค์์กร

4.41

4.30

4.02

0.53

0.52

0.57

4.35

4.30

4.11

0.50

0.53

0.61

4.28

4.02

3.88

0.61

0.67

0.65

4.40

4.43

4.24

0.60

0.53

0.65

0.893

7.591

5.169

0.445

0.000*

0.002*

รวม 4.24 0.04 4.25 0.05 4.06 0.07 4.35 0.05 4.904 0.002*

	 จากการทดสอบความแตกต่่างรายคู่่�ด้้วยวิิธีีของ Scheffé โดยจำแนกตามชั้้�นปีี พ บว่่า ในด้้าน

ความสนใจส่่วนบุุคคล ไม่่ปรากฏความแตกต่่างอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 ซึ่่�งสะท้้อนว่่านิิสิิต

ทุุกชั้้�นปีีให้้ความสำคััญกัับปััจจััยนี้้�ในระดัับที่่�ใกล้้เคีียงกััน ในด้้านพฤติิกรรมของบุุคคล พบว่่านิิสิิตชั้้�นปีีที่่� 4 

มีีคะแนนเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด แสดงถึึงความพร้้อมและความชััดเจนในการเข้้าสู่่�ตลาดแรงงาน ขณะที่่�นิิสิิตชั้้�นปีีที่่� 3 

มีีคะแนนต่่ำที่่�สุดุ แสดงถึึงระดัับความพร้อมที่่�ยัังอยู่่�ในช่่วงพััฒนา ด้านความน่าสนใจขององค์์กร พบว่่านิิสิิต

ชั้้�นปีทีี่่� 4 ให้ค้วามสำคััญมากกว่่าชั้้�นปีทีี่่� 3 อย่า่งมีนีััยสำคััญทางสถิติิ ิและเม่ื่�อพิจิารณาคะแนนรวม พบความ

แตกต่่างระหว่่างชั้้�นปีีที่่� 2 กัั บปีีที่่� 1 และชั้้�นปีีที่่� 4 กัั บปีีที่่� 3 โดยนิิสิิตชั้้�นปีีที่่�สููงกว่่ามีีระดัับการตััดสิินใจ 

ที่่�ชััดเจนและมีีทิิศทางมากกว่่า ผลการวิิเคราะห์์สะท้้อนว่่า ชั้ ้�นปีีมีีอิิทธิิพลต่่อพฤติิกรรมการตััดสิินใจและ 

การรัับรู้้�ต่่อองค์์ประกอบของงาน โดยเฉพาะนิิสิิตชั้้�นปีีที่่� 4 ซึ่่�งอยู่่�ในช่่วงใกล้้สำเร็็จการศึึกษา มีีความชััดเจน

ด้้านทััศนคติิและเป้้าหมายทางอาชีีพอย่่างเด่่นชััด

	 6.	 เกรดเฉลี่่�ย จากการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว (One-way ANOVA) พบว่่า โดยภาพ

รวม เกรดเฉลี่่�ยมีคีวามสััมพัันธ์ก์ัับการตััดสินิใจเลืือกงานอย่า่งมีนีััยสำคััญทางสถิติิ ิโดยเฉพาะในกลุ่่�มที่่�มีเีกรด

เฉลี่่�ยระหว่่าง 3.01-3.50 และ 3.51-4.00 ซึ่่�งมีีระดัับการตััดสิินใจสููงกว่่ากลุ่่�มที่่�มีีเกรดเฉลี่่�ย 1.51-2.00 

อย่่างไรก็็ตาม  เมื่่�อตรวจสอบในแต่่ละรายด้้าน ได้้แก่่ พ ฤติิกรรมของบุุคคล ความสนใจส่่วนบุุคคล และ 
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situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์

ไม่่เกิิน 

15,000 บาท 

(n = 47)

15,001-

20,000 บาท 

(n = 83)

20,001-

25,000 บาท 

(n = 124)

มากกว่่า 

25,000 บาท 

(n = 146)
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S.D. S.D. S.D. S.D.
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2.668
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0.885

0.047*
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นิิสิิตให้้ความสำคััญกัับ “ความหมายของงาน” และ “คุุณค่่าที่่�สอดคล้้องกัับตนเอง” เป็็นลำดัับแรก ซึ่่�ง

สอดคล้้องกัับลัักษณะของแรงงานรุ่่�นใหม่่ (Generation Z) ที่่ �มุ่่�งแสวงหาความสมดุุลระหว่่างชีีวิิตและ 

การทำงาน รวมถึึงต้้องการทำงานในองค์์กรที่่�มีีเป้้าหมายและค่่านิิยมสอดคล้้องกัับตนเอง ดัั งตารางที่่� 8 

ตารางที่่� 9 และตารางที่่� 10

ตารางที่่� 8	 แสดงค่่า Model Summary ผลการวิิเคราะห์์การถดถอยเชิิงพหุุคููณ (Multiple Regression  

	 	 Analysis) 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate

1 0.677a 0.458 0.445 0.371
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ตารางที่่� 9 แสดงค่่า Anova ปััจจััยจููงใจ

Model SS df Mean Square F Sig.

Regression

Residual

45.249

53.577

9

390

5.028

0.137

36.597 0.000b

Total 98.826 399

ตารางที่่� 10 แสดงผลการวิิเคราะห์์การถดถอยเชิิงพหุุคููณ (Multiple Regression Analysis) 

Model

Unstandardized

Coefficients

Standardized

Coefficients t Sig.

Collinearity

Statistics

B S.E. Beta Toler VIF

(Constant)

1.	ปััจจััยด้้านผลตอบแทนและ

สวััสดิิการ (X1)

2.	ปััจจััยด้้านความมั่่�นคงใน

หน้้าที่่�การงาน (X2)

3.	ปััจจััยด้้านลัักษณะงานและ

การพััฒนาความสามารถ (X3)

4.	ปััจจััยด้้านการประเมิินผล

การปฏิิบััติิงาน (X4)

5.	ปััจจััยด้้านความเจริิญ

ก้้าวหน้้าในงาน (X5)

6.	ปััจจััยด้้านชื่่�อเสีียงของ

องค์์กร (X6)

7.	ปััจจััยด้้านความสััมพัันธ์์กัับ

เพื่่�อนร่่วมงาน (X7)

8.	ปััจจััยด้้านค่่านิิยมในการ

ทำงาน (X8)

9.	ปััจจััยด้้านความรัับผิิดชอบ

ต่่อสัังคมขององค์์กร (X9)

1.556

0.154

0.186

-0.014

0.065

-0.135

0.034

-0.059

0.268

0.112

0.160

0.052

0.065

0.062

0.067

0.063

0.057

0.045

0.058

0.063

0.193

0.213

-0.017

0.082

-0.166

0.041

-0.075

0.326

0.134

9.737
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คณะอุุตสาหกรรมบริิการ ม หาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ นิ ิสิิตหญิิงในช่่วงอายุุ 20-21 ปีี ซึ่่�งเป็็นช่่วงรอยต่่อ
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ระหว่่างชีีวิิตในร้ั้�วมหาวิิทยาลััยและการเข้้าสู่่�ตลาดแรงงาน ซึ่่�งเป็็นคุุณลัักษณะเด่่นของแรงงานกลุ่่�ม  

Generation Z สอดคล้อ้งกัับงานวิจิัยัของ นิภิาพร อ่อ่นนิ่่�ม (2561) ที่่�ระบุวุ่า่เพศหญิงิในช่ว่งวััยนี้้�มีแีรงจููงใจ

ในการเลืือกงานสููง เนื่่�องจากมุ่่�งหวัังความมั่่�นคงและความปลอดภััยในชีีวิิตการทำงาน

	 2.	 ปััจจััยด้้านผลตอบแทนและสวััสดิิการ พ บว่่า นิ ิสิิตให้้ความสำคััญกัับเงิินเดืือนเริ่่�มต้้น 

ที่่�เหมาะสมและสวััสดิิการพื้้�นฐาน สอดคล้้องกัับ Ng et al. (2010) ที่่ �พบว่่าคนรุ่่�นใหม่่ โดยเฉพาะ  

Generation Y และ Z ให้้ความสำคััญกัับผลตอบแทนที่่�แข่่งขัันได้้ มากกว่่าความมั่่�นคงระยะยาว เนื่่�องจาก

ความคาดหวัังต่่อคุุณภาพชีวิิตสููงขึ้้�นในยุุคเศรษฐกิิจผัันผวน ทั้้�งนี้้� แนวคิิดของ Herzberg (1959) จััดให้้ 

ค่า่ตอบแทนและสภาพแวดล้อ้มการทำงานอยู่่�ในกลุ่่�ม Hygiene Factors ซึ่่�งแม้ไ้ม่ก่่อ่ให้เ้กิดิแรงจููงใจโดยตรง 

แต่่หากขาดจะก่่อให้้เกิิดความไม่่พึึงพอใจ  ขณะที่่� Maslow (1943) ระบุุว่่าความต้องการทางเศรษฐกิิจ 

เป็็นพื้้�นฐานของพีีระมิิดความ

	 3.	 ปัจัจัยัด้า้นความมั่่�นคงในหน้า้ที่่�การงาน พบว่า่ ความไม่แ่น่น่อนทางเศรษฐกิจิทำให้ค้นรุ่่�นใหม่่

ให้้ความสำคััญกัับความมั่่�นคงในการจ้้างงานระยะยาว สอดคล้้องกัับ Maslow (1943) ที่่ �จััด “ความ

ปลอดภััย” เป็็นระดัับความต้องการพื้้�นฐาน และ Herzberg (1959) ที่่ �จััด “ความมั่่�นคง” อยู่่�ในกลุ่่�ม  

Hygiene Factors เช่่นกััน ทั้้�งนี้้� งานวิิจััยของ ณััฐพล สุุวรรณโพธิ์์� (2560) ระบุุว่่า “ความมั่่�นคงในงาน” 

เป็็นปััจจััยสำคััญสููงสุุดที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจเลืือกสมััครงานของนิิสิิตจบใหม่่ 

	 4.	 ปััจจััยด้้านลัักษณะงานและการพััฒนาความสามารถ พ บว่่า นิ ิสิิตต้้องการงานที่่�ท้้าทาย 

และเปิิดโอกาสให้้เรีียนรู้้�สิ่่�งใหม่่ ๆ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ ลัั กษณะงาน (Job Characteristics Model) ของ 

Hackman and Oldham (1976) ซึ่่�งระบุุว่่า ความหลากหลายของทัักษะ ความสำคััญของงาน และโอกาส

ในการรัับผิิดชอบ ส่่งผลต่่อแรงจููงใจภายใน Wrzesniewski et al. (1997) ยัังพบว่่า บุุคคลที่่�มองว่่างาน 

มีีความหมายจะมีีแรงจููงใจและความผููกพัันต่่อองค์์กรสููงขึ้้�น 

	 5.	 ปััจจััยด้้านการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน พ บว่่า ระบบการประเมิินที่่�โปร่่งใสและเป็็นธรรม 

มีีความสำคััญต่่อการพััฒนาตนเอง สอดคล้้องกัับ Herzberg (1959) ที่่ �จััด “การยอมรัับ” และ “ความ 

รัับผิดิชอบ” เป็น็ Motivators ขณะที่่� Aguinis (2009) ชี้้�ว่า่การประเมินิที่่�ดีคีวรประกอบด้ว้ย ความยุตุิธิรรม 

ความโปร่่งใส และข้้อมููลย้้อนกลัับเพื่่�อการพััฒนา ซึ่่�งส่่งผลต่่อความไว้้วางใจในองค์์กร

	 6.	 ปัจัจัยัด้า้นความเจริญิก้า้วหน้้าในงาน พบว่่า องค์ก์รที่่�มีเีส้้นทางความก้าวหน้้าในอาชีีพที่่�ชััดเจน

จะดึึงดููดใจนิิสิิตจบใหม่่ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับทฤษฎีีพััฒนาการทางอาชีีพของ Super (1957) อธิิบายว่่า อธิิบาย

ว่่าการพััฒนาอาชีีพเป็็นกระบวนการต่่อเนื่่�อง ขณะที่่� Herzberg (1959) จััด “โอกาสความก้้าวหน้้า” เป็็น

หนึ่่�งใน Motivators และ Benesik and Machova (2016) พ บว่่า Generation Z คาดหวัังเส้้นทาง 

ความก้้าวหน้้าในช่่วง 3-5 ปีีแรก 

	 7.	 ปััจจััยด้้านชื่่�อเสีียงขององค์์กร พบว่่า ชื่่�อเสีียงที่่�ดีีขององค์์กรสร้้างความภาคภููมิิใจและความ

น่่าเชื่่�อถืือ ซึ่่�งมีผีลต่่อการดึงึดููดผู้้�สมััครงานตามแนวคิิดของ Cable and Turban (2003) ระบุวุ่่า Employer 

Reputation ส่่งผลต่่อแรงจููงใจทั้้�งเชิิงสััญลัักษณ์์และเชิิงใช้้งาน ขณะที่่� Fombrun and Shanley (1990)  

ชี้้�ว่่าองค์์กรที่่�มีีชื่่�อเสีียงดีีจะดึึงดููดบุุคลากรได้้ง่่ายขึ้้�น และช่่วยลดต้้นทุุนในการสรรหา
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learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
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	 8.	 ปััจจััยด้้านความสััมพัันธ์์กัับเพ่ื่�อนร่่วมงาน พ บว่่า สภาพแวดล้้อมการทำงานที่่�ดีีและความ
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	 9.	 ปััจจััยด้้านค่่านิิยมในการทำงาน พ บว่่า ความสอดคล้้องระหว่่างค่่านิิยมของบุุคคลกัับ 
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ว่่าคนรุ่่�นใหม่่ให้้ความสำคััญกัับคุุณค่่าด้้านจริิยธรรม เช่่น ความเท่่าเทีียม สิิทธิิมนุุษยชน และความโปร่่งใส
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ในอนาคต ส่่วนปััจจััย “ค่่านิิยมในการทำงาน” แม้้จะได้้คะแนนระดัับกลาง แต่่กลัับได้้รัับการเน้้นย้้ำในเชิิง

คุุณภาพว่่า นิิสิิตให้้ความสำคััญกัับองค์์กรที่่�มีีจริิยธรรมและความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

ข้้อเสนอแนะจากการวิิจััย

	 1.	 คณะอุุตสาหกรรมบริิการ ม หาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ ควรพััฒนาหลัักสููตรและกิิจกรรม 

ที่่�ช่ว่ยให้น้ิสิิติสามารถสำรวจตนเองและเตรียีมความพร้อ้มในการเข้า้สู่่�ตลาดแรงงาน ทั้้�งในด้า้นทัักษะวิชิาชีพี 

ทัักษะอ่่อน (Soft Skills) และการสร้้างทััศนคติิที่่�เหมาะสม

	 2.	 องค์์กรภาครััฐและเอกชน ควรให้้ความสำคััญกัับการออกแบบสวััสดิิการ แผนพััฒนาอาชีีพ 

และระบบการประเมิินผลที่่�โปร่่งใส เพื่่�อดึึงดููดคนรุ่่�นใหม่่ที่่�มีีศัักยภาพเข้้าสู่่�องค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน

	 3.	 หน่่วยงานภาครััฐระดัับนโยบาย ควรสนัับสนุุนโครงการความร่วมมืือระหว่า่งมหาวิิทยาลััยกัับ

สถานประกอบการ เพื่่�อสร้้างสะพานเชื่่�อมโยงระหว่่างการศึึกษาและการจ้้างงานอย่่างเป็็นระบบ

ข้้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยในอนาคต

	 1.	 ควรศึึกษาปััจจััยจููงใจเปรีียบเทีียบระหว่่างคณะหรืือสถาบัันอื่่�น ๆ และควรศึึกษาผลกระทบ

ระยะยาวของแรงจููงใจต่่อความผููกพัันในองค์์กรเมื่่�อเข้้าสู่่�การทำงานจริิง

	 2.	 ควรระบุุข้้อจำกััดของการวิิจััยให้้ชััดเจนขึ้้�น เช่่น ข้ อจำกััดด้้านพื้้�นที่่�การศึึกษาที่่�จำกััดเฉพาะ

มหาวิทิยาลััยเกษตรศาสตร์ ์วิทิยาเขตกำแพงแสน และช่ว่งเวลาการเก็บ็ข้อ้มููล ซึ่่�งอาจทำให้ผ้ลลััพธ์ไ์ม่ส่ามารถ

อ้้างอิิงไปยัังกลุ่่�มประชากรอื่่�นได้้ทั้้�งหมด 
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