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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 12.  Number 2.  December 2021

1

Editor in Chief

Dr. Paratchanun Charoenarpornwattana

Advisory Board

Associate Professor Dr.Sadayu Teeravanitrakul

Managing Editor

Onchira Bunyaphala

Rattanasiri Khemraj

Editorial Board

Professor Dr. Alma Whiteley	 Curtin University of Technology, Australia

Professor Dr. Brian Sheehan	 Asian Forum on Business Education, Thailand

Professor Dr. Gary N McLean	 McLean Global Consulting,USA 

Professor Dr. John Dewar Wilson	 Australia

Professor Dr. Somsak Pantuwatana	 Bangkok, Thailand

Professor Dr. Katsunori Kaneko	 Osaka City University, Japan

Associate Professor Dr. Ian Smith	 Australia 

Associate Professor Dr. Chalong Tubsree	 Chonburi, Thailand

Associate Professor Dr. Anong Wisessuwan	 Chonburi, Thailand 

Associate Professor Dr. Uthai Piromruen	 Bangkok, Thailand

Assistant Professor Dr. Janpanit Surasin	 University of Wisconsin-Madison, USA

Assistant Professor Dr. Punwalai Kewara	 Burapha University                

Assistant Professor Dr. Noppadol Prammanee	 RMUTT, Thailand

Distinguished Professor Dr. Jamnean Joungtrakul	 BLCI Group, Thailand 

Dr. Chalermsri Chantarathong	 Chonburi, Thailand

Dr. Denchai Prabjandee	 Burapha University, Thailand

Dr. Padoongchart Suwannawongse	 Former Director, RIHED,SEAMEO 



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNALVolume 12.  Number 2.  December 2021

2

Dr. Nart Nontasak	 Chonburi, Thailand                 

Dr. Paratchanun Charoenarpornwattan	 Burapha University               

Dr. Yupa Pongsabutr	 Thailand       

Dr. Saratid Sakulkoo	 Nongkhai, Thailand

Department of International Graduate Studies in 

Human Resource Development,

Faculty of Education, 

Burapha University,

Thailand



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 12.  Number 2.  December 2021

3

Contents
Editorial
	 Page
Articles 
การศึกษาความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร กรมทางหลวง	 8
วรวรรณ วัฒนศิริ, ภิรดา ชัยรัตน์

ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับการบริหารงานวิชาการ ในสถานศึกษา	 23
สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1

จารุวรรณ เทียนส่งรัศมี, วิชิต แสงสว่าง

คุณลักษณะภาวะผู้น�ำที่ส่งผลต่อสมรรถนะการบริหารของผู้น�ำชุมชนท้องถิ่น 	 41
กรณีศึกษา: เทศบาลต�ำบลนางแล อ�ำเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย

จินดาภา ลีนิวา, อัจฉราภัทร เขมอัครเจตต์, เบญจวรรณ เบญจกรณ์

การพัฒนารูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก	 58
ส�ำหรับครูโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี

นฤมล คล้ายริน

รูปแบบธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬามวยไทย: เมืองกีฬาจังหวัดชลบุรี	 75
นาคิน ค�ำศรี, รังสฤษฏ์ จ�ำเริญ, ประวิทย์ ทองไชย

Examining the Relationship between Job Stress and Job Satisfaction 	 86
of Hotel’s Front of House Staffs in Pattaya City, Thailand
Vorrapob Vivatvanit

The Benefit Type Have Influence to Engagement in Kunming University	 99
LuoMou, Nont Sahaya

Expectation of Impacts of High-Speed Railway along the Line 	 115
Laem Chabang to Map Ta Phut
Zeguang Zhao, Nont Sahaya





HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 12.  Number 2.  December 2021

5

HRD

JOURNAL





HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 12.  Number 2.  December 2021

7

Editorial

	 HRD Journal is focused on the academic articles and research articles in the area 
of human resource development and related discipline in management and education. 
	 We were published articles both in Thai and English versions in the field of  
interested.
	 This issue covered many more fields in human resource management, human 
resource development, business management, tourism and hotel management, and also 
education. In this volume, we have 5 topics in Thai includes การศึกษาความผูกพันต่อองค์กร

ของบุคลากร กรมทางหลวง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับการบริหารงานวิชาการ ใน

สถานศึกษา สงักัดส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา ประจวบครีขีนัธ์ เขต 1 คณุลกัษณะภาวะผูน้�ำ

ที่ส่งผลต่อสมรรถนะการบริหารของผู้น�ำชุมชนท้องถ่ิน กรณีศึกษา: เทศบาลต�ำบลนางแล อ�ำเภอเมือง

เชียงราย จังหวัดเชียงราย การพัฒนารูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกส�ำหรับ

ครูโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี รูปแบบธุรกิจการท่องเที่ยว

เชิงกีฬามวยไทย: เมืองกีฬาจังหวัดชลบุรี. And 3 topics in English includes Examining the  
Relationship Between Job Stress and Job Satisfaction of Hotel’s Front of House Staffs in 
Pattaya City, Thailand, The Benefit Type Have Influence To Engagement In Kunming 
University, Expectation Of Impacts Of High-Speed Railway Along The Line Laem Chabang 
To Map Ta Phut 
	 We are very welcome and hoped that we can get articles with different perspectives 
and context from the academicians and researchers all over the world.	
	

Editor in Chief

		        Paratchanun Charoenarpornwattana, Ph.D.
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การศึกษาความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร กรมทางหลวง

Organizational Commitment of Personnel in Department 

Of Highways
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			   วรวรรณ วัฒนศิร,ิ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

			   ภิรดา ชัยรัตน,์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

บทคัดย่อ	การศึกษาในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร กรม

ทางหลวง และ เพ่ือเปรยีบเทียบระดบัความผกูพนัต่อองค์กรของบคุลากร กรมทางหลวง จ�ำแนกตามปัจจยั

ส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต�ำแหน่ง รายได้ต่อเดือน และประสบการณ์ท�ำงาน

	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ บุคลากรกรมทางหลวง จ�ำนวน 390 คน เก็บรวบรวม

ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป โดยสถิติที่ใช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ t-test 

และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีวเมือ่พบว่ามคีวามแตกต่างกนัท�ำการตรวจสอบความแตกต่างราย

คู่ ด้วยวิธีการ LSD โดยก�ำหนดค่านัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 ผลการศึกษาพบว่า ความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร กรมทางหลวง อยู่ในระดับมาก และผล

การทดสอบสมมตฐิานพบว่า บคุลากรกรมทางหลวงทีม่ ีเพศ และประสบการณ์ท�ำงาน แตกต่างกัน มคีวาม

ผูกพันต่อองค์กรไม่แตกต่างกัน ส่วนบุคลากรกรมทางหลวงที่มี อายุ ระดับการศึกษา ต�ำแหน่ง และรายได้

ต่อเดือน แตกต่างกัน มีความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ค�ำส�ำคัญ: ความผูกพันต่อองค์กร, ระดับความผูกพัน, เปรียบเทียบระดับความผูกพัน, กรมทางหลวง

Abstract The purpose of this study were to study the level of organizational commitment 

of Department of Highway and to compare the level of organizational commitment of 

Department of Highway classified by personal factors such as gender, age, educational 

level, position, monthly income and work experience

	 The sample consisted of 390 people of Department of Highways personnel. Data 

were collected by using a questionnaire and analyzed by statistical software. The  

statistics tools were mean, percentage, standard deviation, t-test and one-way ANOVA. 

The level of statistical significance was set at .05.
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Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
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framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
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preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
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	 The results of the study found that the organizational commitment of the  

Department of Highways personnel is at a high level. The hypothesis testing showed that 

Department of Highways personnel with difference in genders and work experiences had 

not difference in organization commitment. Meanwhile, the difference in age, education 

level, position and monthly income had the difference in their organization commitment 

at the .05 level of  significance.
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บทน�ำ

	 ในสังคมปัจจุบัน เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทในการท�ำงานมากขึ้น บางองค์กรเริ่มมีการน�ำ

เทคโนโลยีเข้ามาใช้ทดแทนทรัพยากรบุคคล ไม่ว่าจะเป็น เครื่องจักร ระบบคอมพิวเตอร์ ปัญญาประดิษฐ์ 

(AI) แต่ก็ยังไม่สามารถเข้ามาทดแทนได้ทั้งหมด แม้ว่าเทคโนโลยีจะก้าวหน้าไปมากสักแค่ไหน องค์กรก็ยัง

คงต้องใช้ทรพัยากรบุคคลเป็นตวัขบัเคลือ่นให้ก้าวไปสูค่วามส�ำเรจ็ได้ตามเป้าหมาย ซึง่ผูบ้รหิารเริม่ให้ความ

สนใจและให้ความส�ำคัญกับเรื่องของทรัพยากรบุคคลมากขึ้น เนื่องจากบุคลากรเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่า  

มีความคิดสร้างสรรค์ เป็นตัวช่วยให้การด�ำเนินงานมีประสิทธิภาพ องค์กรจะประสบความส�ำเร็จบรรลุ 

ตามเป้าหมายได้ ต้องอาศัยปัจจัยหลายอย่าง ซึง่ทรพัยากรบคุคลเป็นหนึง่ในปัจจยัส�ำคญัดงักล่าวเช่นเดยีวกนั   

ดังนั้นองค์กรจึงต้องมีการจัดการในเรื่องของการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือท่ีจะให้บุคลากรอยู่กับองค์กร

ให้ได้นานและงานมีประสิทธิภาพมากขึ้นโดยการสร้างแรงจูงใจให้กับบุคลากร และส่งเสริมให้บุคลากร 

เกดิความผกูพนัต่อองค์กร เพือ่ทีจ่ะให้บุคลากรมคีวามตัง้ใจเตม็ใจทุม่เทให้กบังานอย่างเตม็ที ่มคีวามสขุกับ

การท�ำงาน ท�ำงานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ จงรักภักดีต่อองค์กร รวมไปถึงเรื่องของการตอบแทนในด้าน

สวัสดิการต่าง ๆ สิ่งเหล่านี้ เป็นสิ่งที่ก่อให้เกิดความผูกพันต่อองค์กรได้

	 การบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นสิ่งที่องค์กรควรให้ความส�ำคัญโดยเฉพาะในเรื่องของการรักษา

บุคลากรให้คงอยู่คู่กับองค์กรไปได้นาน นอกจากเป็นการช่วยลดปัญหาในเรื่องของการลาออก โดยสร้าง

ความผูกพันให้กับบุคลากรผูกพันกับองค์กร ยังมีจุดประสงค์เพื่อรักษาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ มีความ

สามารถและมีความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององค์กรไว้ เพ่ือความก้าวหน้าของตัวบุคลากรเองรวมไปถึง 

ความส�ำเร็จขององค์กรด้วย ในการสร้างความผูกพันต่อองค์กรให้บุคลากร จะเป็นส่วนช่วยให้บุคลากร 

มีก�ำลังใจ รู้สึกได้เป็นส่วนหนึ่งขององค์กร และพร้อมทุ่มเทด้วยความเต็มใจที่จะช่วยกันปฏิบัติงานอย่าง 

สดุความสามารถเพือ่ให้งานออกมามปีระสทิธิภาพและประสบความส�ำเรจ็ไปได้ด้วยดี (Noe, Hollenbeck, 

Gerhart, & Wright, 2012) ในการท�ำงานหากองค์กรสนบัสนนุบคุลากรให้แสดงความคิดเห็น แสดงศกัยภาพ

ของตนเองออกมาเพือ่ให้งานออกมาส�ำเรจ็บรรลไุปตามเป้าหมายขององค์กร บคุลากรจะมคีวามภาคภมิูใจ

และรู้สึกว่าองค์กรมีความเชื่อมั่นในตัวบุคลากร ท�ำให้เขารู้สึกได้ร่วมเป็นส่วนหนึ่งขององค์กรที่ท�ำให้ 

ชิ้นงานนี้ประสบความส�ำเร็จและท�ำให้บุคลากรมีความผูกพันต่อองค์กรเพิ่มขึ้น (พฤกษ์ สุพรรณาลัย และ 

พิทักษ์ ศิริวงศ์, 2559)
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and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
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Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
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	 โดยความผกูพนัต่อองค์กร คอื ความรูส้กึทีไ่ด้เป็นส่วนหนึง่ขององค์กร และความคดิของบคุลากร

ที่มีต่อองค์กร การมีทัศนคติที่ดีในแง่บวกต่อองค์กร รวมไปถึงเพื่อนร่วมงานและตนเอง ความผูกพันในการ

ท�ำงาน การมีส่วนร่วมในองค์กร ความเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร ความผูกพันท�ำให้บุคลากรท�ำงานให้กับ

องค์กรอย่างเต็มความสามารถ ทุ่มเทให้งานออกมามีประสิทธิภาพมากที่สุด แต่หากความรู้สึกดังกล่าวจะ

เปลีย่นแปลงไปก็ขึน้อยูก่บัว่าองค์กรให้ความส�ำคญัต่อบคุลากรมากน้อยเพยีงใด มกีารเปิดรบัฟังความคดิเหน็ 

แลกเปลี่ยนกันบ้างหรือไม่ สิ่งดังกล่าวจะท�ำให้บุคลากรรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร และเป็นคนน�ำองค์กร

ไปสู่ความส�ำเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สันติชัย อินทรอ่อน, 2550)

	 โดยผู้ศึกษามีความสนใจศึกษา กรมทางหลวง ซึ่งกรมทางหลวงเป็นหน่วยงานราชการแห่งหนึ่ง

ที่มีฐานะเป็นกรม สังกัดกระทรวงคมนาคม มีหน้าที่ควบคุม ด�ำเนินการก่อสร้าง ขยาย บูรณะ และบ�ำรุง

รักษาทางหลวงท้ังหมด 3 ประเภท ได้แก่ ทางหลวงพิเศษ ทางหลวงแผ่นดิน ทางหลวงสัมปทาน ซ่ึง 

กรมทางหลวงมีวิสัยทัศน์ คือ “ระบบทางหลวงที่สะดวก ปลอดภัย เชื่อมโยงการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน

ของประเทศ” กรมทางหลวงจะสามารถท�ำให้ระบบทางหลวงมคีวามสะดวก มคีวามปลอดภยั และเกิดการ

เชือ่มโยงได้ก็ต่อเมือ่กรมทางหลวงให้ความส�ำคญักบัการพัฒนาระบบบริหารองค์กรทีต่่อเนือ่งและครอบคลุม

ในทุกมิติ โดยเฉพาะการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในเรื่องของของการท�ำงานร่วมกันเป็นหนึ่งเดียวเพราะ 

ในการปฏบิตังิานแต่ละภารกจิท่ีอยูใ่นการควบคมุของกรมทางหลวงต้องอาศยับคุลากรหลากหลายต�ำแหน่ง

จ�ำนวนมาก ไม่ว่าจะเป็น ข้าราชการ พนักงานราชการ ลูกจ้างประจ�ำ บุคลากรเหล่านี้ล้วนมีบทบาทส�ำคัญ

ในการสนับสนุนให้ภารกิจของกรมทางหลวงบรรลุผลส�ำเร็จตามเป้าหมายที่ก�ำหนดได้ ดังนั้นจึงควร 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 จากภาพที ่1.1 ทีผู่ศ้กึษาสรปุ แสดงให้เหน็ว่าจ�ำนวนบคุลากรตัง้แต่ปี พ.ศ. 2560-2563 มจี�ำนวน

ที่ลดลงอันเนื่องมาจากสาเหตุต่าง ๆ เช่น การเกษียณอายุ การโอนย้าย หรือแม้กระทั่งการลาออก ซึ่งเป็น

สาเหตสุ�ำคญัทีท่�ำให้ผูศ้กึษามคีวามต้องการทีจ่ะศกึษาเรือ่งความผกูพนัในองค์กรของบคุลากรกรมทางหลวง 

เพื่อให้ทราบถึงระดับความผูกพันต่อองค์กร และน�ำข้อมูลจากการศึกษาไปปรับปรุงพัฒนาการบริหาร

ทรพัยากรบุคคล โดยจะเป็นการรกัษาบคุลากรให้คงอยูคู่ก่บัองค์กรต่อไป และมส่ีวนช่วยให้จ�ำนวนบคุลากร

ของกรมทางหลวง มีความผูกพันต่อองค์กรที่เพิ่มมากขึ้น

	 จากที่กล่าวมา กรมทางหลวงเป็นองค์กรหน่วยงานรัฐที่ประกอบไปด้วยบุคลากรหลากหลาย ทั้ง 

ข้าราชการ พนักงานราชการ ลูกจ้างประจ�ำ ซึ่งบุคลากรแต่ละต�ำแหน่ง มีความแตกต่างกัน ไม่ว่าจะในด้าน

ลักษณะงาน เงินเดือน สวัสดิการต่าง ๆ รวมไปถึงความรู้สึก ความคิด ทัศนคติ หากบุคลากรมีความผูกพัน

ต่อองค์กรสงูมากขึน้ แนวโน้มของการลาออกจากองค์กรกจ็ะลดน้อยลง รวมไปถงึประสทิธภิาพในการท�ำงาน

ของบุคลากรก็จะมีแนวโน้มไปในทิศทางที่ดีขึ้น มีความพยายาม ตั้งใจทุ่มเทให้กับงานมากขึ้นเพื่อที่จะ 

พาองค์กรไปสู่ความส�ำเร็จได้ในวันข้างหน้า ซึ่งเป็นที่สนใจของผู้ศึกษาที่อยากทราบถึงระดับความผูกพัน 

ของบคุลากรในกรมทางหลวงว่า มีระดบัความผกูพนัต่อองค์กรมากน้อยเพยีงใดและแตกต่างกนัหรือไม่ เพ่ือ

น�ำไปใช้เป็นแนวทาง ปรับปรุง แก้ไข พัฒนา การบริหารบุคลากรและหาแนวทางที่เหมาะสมในการสร้าง

ความผูกพันต่อองค์กรให้เป็นไปในทางที่ดีขึ้นต่อไป

วัตถุประสงค์ของการศึกษา

	 1.	 เพื่อศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร กรมทางหลวง

	 2.	 เพื่อเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร กรมทางหลวง จ�ำแนกตามปัจจัย

ส่วนบุคคล

กรอบแนวคิดในการศึกษา

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม

ปัจจัยส่วนบุคคล

เพศ

อายุ

ระดับการศึกษา

ต�ำแหน่ง

รายได้ต่อเดือน

ประสบการณ์ท�ำงาน

ความผูกพันต่อองค์กร

1.	 ภาวะผู้น�ำ

2.	 วัฒนธรรมหรือจุดมุ่งหมายขององค์กร

3.	 ลักษณะงาน

4.	 ค่าตอบแทนโดยรวม

5.	 คุณภาพชีวิต

6.	 โอกาสที่ได้รับ

7. 	ความสัมพันธ์

อ้างอิงจาก : แนวคิดของ Hewitt Associates
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Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 
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ทบทวนวรรณกรรม
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 1.	 ภาวะผู้น�ำ (Leadership) หรือหน้าที่และลักษณะของผู้น�ำหรือผู้บังคับบัญชาในองค์กร ซ่ึง

เป็นผู้ที่มีหน้าที่ก�ำหนดแนวทาง นโยบายและบริหารงานภายในองค์กร ซ่ึงจะมีผลในการปฏิบัติงานของ

บุคลากรในองค์กร 

	 2.	 วัฒนธรรมหรือจุดมุ่งหมายขององค์กร (Culture/Purpose) คือ สิ่งที่เปรียบเสมือนหลักให้

บุคลากรในองค์กรยึดถือเพื่อที่จะน�ำไปปฏิบัติตนได้ถูกต้อง ให้เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน

	 3.	 ลักษณะงาน (Work activity) คือ หน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากรที่เขาได้รับมอบหมาย 

ว่างานน้ันมีความส�ำคัญต่อองค์กรมากน้อยเพียงใด รวมถึงเป็นงานที่ท้าทายความสามารถของตัวเอง 

หรือไม่ และจะมีโอกาสเติบโตในสายงานมากน้อยเพียงไหน

	 4.	 ค่าตอบแทนโดยรวม (Total compensation) คือ ผลตอบแทนที่บุคลากรควรได้รับจากการ

ท�ำงานให้กับองค์กร ผลตอบแทนท่ีองค์กรให้นั้นจะอยู่ในระดับที่เหมาะสมกับความพึงพอใจของบุคลากร

หรือไม่  

	 5.	 คุณภาพชีวิต (Quality of life) คือ สิ่งแวดล้อมและชีวิตในการท�ำงานของบุคลากร ได้รับ 

สิ่งอ�ำนวยความสะดวกในการท�ำงานหรือไม่ ชีวิตการท�ำงานของบุคลากรมีความสุขหรือไม่ รวมถึงชีวิต 

ส่วนตัวและชีวิตในการท�ำงานนั้นมีความสมดุลกันหรือไม่

	 6.	 โอกาสที่ได้รับ (Opportunity) คือ บุคลากรที่ได้รับโอกาส ได้รับการยกย่องให้เป็นส่วนหนึ่ง

ของทีมหรือองค์กร   

	 7.	 ความสัมพันธ์ (Relationship) คือ บุคลากรที่มีความสัมพันธ์ท่ีดีต่อผู้บังคับบัญชา หรือ 

เพื่อนร่วมงาน  

	 Steers (1997) กล่าวว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กร มี 3 ปัจจัย ดังนี้ 

	 1.	 ลักษณะส่วนบุคคล (Personal Characteristics) คือ ตัวแปรที่เกี่ยวกับลักษณะส่วนบุคคล 

ที่ระบุคุณสมบัติของบุคลากร ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระดับต�ำแหน่ง ระยะเวลาในการท�ำงาน 

ในองค์กร

	 2.	 ลักษณะของงาน (Job Characteristics) คือ ลักษณะของงานที่บุคลากรรับผิดชอบ ได้แก่ 

		   -	 ความหลากหลายของงาน (Variety) 

		   - 	มีอิสระในการท�ำงาน (Autonomy) 

		   - 	ความเป็นเอกลักษณ์ของงาน (Job Identification)

		   - 	งานที่มีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น (Opportunity for Optional Interaction) 

		   - 	ผลสะท้อนกลับของงาน (Feedback)

	 3.	 ประสบการณ์จากการท�ำงาน (Work Experiences) คอื ความรู้สึกของบคุลากรต่อการท�ำงาน

ในองค์กรที่ผ่านมา ได้แก่

		   - 	ความรู้สึกว่าตนมีความส�ำคัญต่อองค์กร (Personal Importance)

		   -	 ทัศนคติต่อเพื่อนร่วมงานและองค์กร (Group Attitude) 

		   -	 ความเชื่อถือได้ขององค์กร รู้สึกว่าองค์กรเป็นที่พึ่งได้ (Organization Dependability) 

		   -	 ความคาดหวังที่จะได้รับการตอบสนองจากองค์กร (Met Expectation)
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education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
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วิธีการศึกษา
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	 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา
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ด้วยวิธีการของครอนบาช อัลฟา (Cronbach’s alpha coefficient) ซึ่งผลการหาค่าความเชื่อมั่น 

ของแบบสอบถามได้เท่ากับ 0.91

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 การศึกษาครั้งนี้ใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ทาง 

ผู้ศึกษาได้จัดท�ำขึ้น เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ได้ก�ำหนดจนครบ โดยมีวิธีการดังนี้

	  -	 อธิบายชี้แจงข้อมูลค�ำถามให้ผู้ช่วยตอบแบบสอบถามท�ำความเข้าใจ

	  - 	ด�ำเนินการเก็บข้อมูล โดยแจกแบบสอบถามให้ครบตามจ�ำนวนกลุ่มตัวอย่างที่ได้ก�ำหนดไว้

	  -	 ตรวจนับแบบสอบถามท่ีเก็บมาท้ังหมดและตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ตามจ�ำนวน 

ที่ตั้งไว้ เพื่อน�ำไปวิเคราะห์ข้อมูลและประเมินผลต่อไป
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผู้ศึกษาได้รวบรวมข้อมูลและตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแล้วจึงท�ำการวิเคราะห์

และประมวลผล โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป โดยใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้

	 การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จาก 

การตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง โดยหาค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ การแจกแจงความถี่ (frequency)  

ค่าเฉลี่ย (mean) และค่าร้อยละ (percentage) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: 

S.D.)

	 การวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน (inferential statistics) เพื่อเปรียบเทียบระดับความผูกพัน 

ต่อองค์กรของบคุลากร กรมทางหลวง จ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบคุคลของกลุ่มตัวอย่าง ผูศึ้กษาใช้สถิติ t - test 

ที่ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ .05 กรณีที่ตัวแปรอิสระมี 2 กลุ่ม และใช้วิธีการวิเคราะห์ ความแปรปรวน 

ทางเดียว (One Way ANOVA) ในกรณีที่ตัวแปรอิสระมีมากกว่า 2 กลุ่ม เมื่อพบว่ามีความแตกต่างกันอย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผู้ศึกษาท�ำการตรวจสอบความแตกต่างรายคู่ ด้วยวิธีการ LSD (Least 

significant difference) โดยก�ำหนดค่านัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

สรุปผลการศึกษา

	 ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล

	 สรุปผลการศึกษาข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า กลุ่มตัวอย่างบุคลากร กรมทางหลวงจ�ำนวน  

390 คน ซึ่งส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง 51 ปีขึ้นไป มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มีต�ำแหน่ง

ข้าราชการ มีรายได้ต่อเดือนมากกว่า 30,000 บาท และมีประสบการณ์ท�ำงาน 11 ปีขึ้นไป

	 ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร กรมทางหลวง

	 สรุปผลการศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร กรมทางหลวง พบว่า ในภาพรวม 

อยู่ในระดับมากและเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านวัฒนธรรมหรือ 

จดุมุ่งหมายขององค์กรมคีวามผกูพนัอยูใ่นระดบัมาก รองลงมา คอื ด้านภาวะผูน้�ำมคีวามผกูพนัอยูใ่นระดบั

มาก และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด คือ ด้านค่าตอบแทนโดยรวมมีความผูกพันอยู่ในระดับปานกลาง

	 ส่วนที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน

	 ผลการเปรยีบเทยีบความผกูพนัต่อองค์กร จ�ำแนกตามเพศ พบว่า บคุลากรกรมทางหลวงทีม่เีพศ

แตกต่างกัน มีความผูกพันต่อองค์กรในภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้

	 ผลการเปรยีบเทียบความผกูพนัต่อองค์กร จ�ำแนกตามอาย ุพบว่า บคุลากรกรมทางหลวงทีม่อีายุ

ต่างกัน มีความผูกพันต่อองค์กรในภาพรวมแตกต่างกัน และเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ พบว่า 

บุคลากรที่มีอายุ 41-50 ปี มีความผูกพันต่อองค์กรสูงกว่าบุคลากรที่มีอายุ 20-30 ปี ส่วนบุคลากรที่มีอายุ 

51 ปีข้ึนไป มีความผูกพันต่อองค์กรสูงกว่าบุคลากรท่ีมีอายุ 31-40 ปี และ 20-30 ปี อย่างมีนัยส�ำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้
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on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
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	 ผลการเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์กร จ�ำแนกตามระดับการศึกษา พบว่า บุคลากรกรม

ทางหลวงที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความผูกพันต่อองค์กรในภาพรวมแตกต่างกัน และเมื่อเปรียบเทียบ
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ที่มีระดับการศึกษาต�่ำกว่าปริญญาตรีอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้

	 ผลการเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์กร จ�ำแนกตามต�ำแหน่ง พบว่า บุคลากรกรมทางหลวง 

ที่มีต�ำแหน่งต่างกัน มีความผูกพันต่อองค์กรในภาพรวมแตกต่างกัน และเมื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง 

รายคู่ พบว่า บุคลากรที่มีต�ำแหน่งข้าราชการ มีความผูกพันต่อองค์กรสูงกว่าบุคลากรที่มีต�ำแหน่งพนักงาน

ราชการ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้

	 ผลการเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์กร จ�ำแนกตามรายได้ต่อเดือน พบว่า บุคลากรกรม

ทางหลวงที่มีรายได้ต่อเดือนต่างกัน มีความผูกพันต่อองค์กรในภาพรวมแตกต่างกัน และเมื่อเปรียบเทียบ
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สูงกว่าบุคลากรที่มีรายได้ต่อเดือน 10,000 - 20,000 บาท อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ซึ่งเป็นไป

ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้

	 ผลการเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์กร จ�ำแนกตามประสบการณ์ท�ำงาน พบว่า บุคลากร 

กรมทางหลวงที่มีประสบการณ์ท�ำงานต่างกัน มีความผูกพันต่อองค์กรในภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซ่ึง 

ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้

การอภิปรายผล

	 การทดสอบสมมตฐิานในการศกึษาครัง้นี ้พบว่า บคุลากรกรมทางหลวงทีม่ ีอาย ุระดบัการศึกษา 

ต�ำแหน่ง และรายได้ต่อเดือนแตกต่างกัน มีความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิต ิ

ที่ระดับ.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  ส่วนบุคลากรกรมทางหลวงที่มี เพศ และประสบการณ์ท�ำงาน

แตกต่างกัน มีความผูกพันต่อองค์กรไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้

        
ตัวแปรต้น	 ค่านัยส�ำคัญทางสถิติ

	 ความผูกพันต่อองค์กร

		  เป็นไปตามสมมติฐาน	 ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน

เพศ	 0.123		  3

อายุ	 0.034	 3	

ระดับการศึกษา	 0.012	 3	

ต�ำแหน่ง	 0.000	 3	

รายได้ต่อเดือน	 0.004	 3	

ประสบการณ์ท�ำงาน	 0.054		  3

*มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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ข้อวิจารณ์ผลการศึกษา

	 จากผลการศกึษาความผกูพนัต่อองค์กรของบคุลากร กรมทางหลวง พบว่า ในภาพรวม บคุลากร

กรมทางหลวงมีความผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน สามารถอธิบายได้

ดังนี้

	 1.	 ด้านภาวะผู้น�ำ พบว่า บุคลากรกรมทางหลวงมีความผูกพันในด้านภาวะผู้น�ำอยู่ในระดับมาก 

เม่ือพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อทีบ่คุลากรกรมทางหลวงมค่ีาเฉล่ีย (x̅) ความผูกพันมากสุด คอื ผู้บงัคบับญัชา 

และผูบ้รหิารระดบัสงูของท่านมกีารตดัสนิใจทีเ่ดด็ขาด อาจเป็นเพราะบคุลากรกรมทางหลวงมคีวามเชือ่มัน่ 

ในการตัดสินใจที่เด็ดขาด ไม่ลังเล และมีความมั่นใจของผู้บังคับบัญชาหรือผู้บริหาร การตัดสินใจที่เด็ดขาด

ถือว่าเป็นคุณสมบัติที่ดีของผู้น�ำอยู่แล้ว และเป็นส่วนหนึ่งที่จะน�ำพาไปสู่ความส�ำเร็จของงานหรือภารกิจ

ต่าง ๆ ได้ ดังนั้นผู้น�ำต้องมีทักษะและประสบการณ์ในการท�ำงานมากพอเพื่อที่จะมีการตัดสินใจที่เด็ดขาด

ได้ ส่วนข้อที่บุคลากรกรมทางหลวงมีค่าเฉลี่ย (x̅) ความผูกพันน้อยสุด คือ ผู้บังคับบัญชาได้ให้เวลาหรือ

สอนงานท่านเพื่อช่วยให้ท่านสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มความสามารถ อาจเป็นเพราะบุคลากร 

กรมทางหลวงไม่ได้รับการสอนงานหรือค�ำแนะน�ำในการท�ำงานจากผู้บังคับบัญชามากเท่าที่ควร ซ่ึงอาจ 

ส่งผลให้การปฏิบัติงานของบุคลากรมีประสิทธิภาพลดลง เนื่องจากไม่มั่นใจว่าท�ำได้ถูกต้องหรือไม่

	 2.	 ด้านวัฒนธรรมหรือจุดมุ่งหมายขององค์กร พบว่า บุคลากรกรมทางหลวงมีความผูกพัน 

ในด้านวฒันธรรมหรอืจดุมุง่หมายขององค์กรอยูใ่นระดับมาก เมือ่พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อทีบ่คุลากร

กรมทางหลวงมีค่าเฉลีย่ (x̅) ความผกูพนัมากสดุ คือ ท่านคดิว่านโยบายหรอืจดุมุ่งหมายขององค์กรสามารถ

สร้างประโยชน์ให้แก่ส่วนรวมได้ เนื่องมาจาก กรมทางหลวงมีนโยบายที่มุ่งเน้น ให้บริการและรับผิดชอบ

ผลประโยชน์ของส่วนรวมอยูแ่ล้ว โดยกรมทางหลวงมกีารรับผิดชอบสร้างทางหลวงให้แก่ประชาชนเพ่ือให้

ได้ใช้งานอย่างสะดวกปลอดภัย ถือว่าเป็นการสร้างประโยชน์ให้แก่ส่วนรวมได้อกีทางหนึง่ ส่วนข้อทีบ่คุลากร

กรมทางหลวงมีค่าเฉลี่ย (x̅) ความผูกพันน้อยสุด คือ เป้าหมายการท�ำงานของท่านตรงกับเป้าหมายของ

องค์กร อาจเป็นเพราะบุคลากรยังคงไม่เข้าใจในเป้าหมายหรือปัญหาขององค์กรมากเท่าที่ควรหรือบางที

อาจเกิดความไม่ชัดเจนในการสื่อสารกันในการท�ำงาน จึงก่อให้เกิดความไม่เข้าใจและสับสนในเป้าหมาย

การท�ำงานของตนเองได้

	 3.	 ด้านลักษณะงาน พบว่า บุคลากรกรมทางหลวงมีความผูกพันในด้านลักษณะงานอยู่ในระดับ

มาก เมือ่พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อทีบุ่คลากรกรมทางหลวงมค่ีาเฉลีย่ (x̅) ความผกูพนัมากสดุ คอื ท่าน

รูส้กึว่างานทีไ่ด้รบัมอบหมายมคีวามท้าทายความสามารถของท่าน อาจเป็นเพราะ บคุลากรมคีวามสามารถ

อยู่ในระดับขั้นพื้นฐาน แต่งานที่ได้รับมอบหมายอาจเกินในระดับข้ันความสามารถของบุคลากร ซ่ึงถือว่า

เป็นเรื่องที่ดีเพราะยิ่งงานมีระดับขั้นความยากมากขึ้นเท่าไหร่ก็จะเป็นการท้าทายความสามารถของตัว
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ส่วนข้อที่บุคลากรกรมทางหลวงมีค่าเฉลี่ย (x̅) ความผูกพันน้อยสุด คือ งานของท่านท�ำให้ท่านมีโอกาส
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ในปัจจุบันที่ไม่สามารถท�ำให้ก้าวหน้าได้ อย่างเช่นพนักงานราชการ และลูกจ้างประจ�ำ ไม่สามารถมีโอกาส

ขึ้นเป็นหัวหน้างานได้เหมือนต�ำแหน่งข้าราชการ

	 4.	 ด้านค่าตอบแทนโดยรวม พบว่า บุคลากรกรมทางหลวงมีความผูกพันในด้านค่าตอบแทน 

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่บุคลากรกรมทางหลวงมีค่าเฉลี่ย (x̅) 

ความผูกพันมากสุด คือ สวัสดิการและสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ที่ท่านได้รับ ตรงความต้องการของท่านอย่าง

เหมาะสม อาจเป็นเพราะ สวัสดกิารและสทิธปิระโยชน์ทีบ่คุลากรได้รบัอยูใ่นปัจจบัุนยงัคงตรงความต้องการ

ของเขาอยู่อย่างเหมาะสม ทั้งในต�ำแหน่งที่ด�ำรงอยู่และงานที่รับผิดชอบ ส่วนข้อที่บุคลากรกรมทางหลวง 

มีค่าเฉลีย่ (x̅) ความผกูพนัน้อยสุด คอื ท่านเหน็ว่าการเลือ่นขัน้และต�ำแหน่งมคีวามยติุธรรม อาจเป็นเพราะ 

บุคลากรกรมทางหลวงเห็นว่าการเลื่อนข้ันและต�ำแหน่งยังไม่มีความยุติธรรมมากพอ อาจยังไม่ทราบถึง 

กฎเกณฑ์ที่ก�ำหนดขึ้นมาในการเลื่อนขั้นและต�ำแหน่งอย่างชัดเจน และโปร่งใสมากเท่าที่ควร

	 5.	 ด้านคณุภาพชวีติ พบว่า บคุลากรกรมทางหลวงมคีวามผกูพนัในด้านคณุภาพชวีติอยูใ่นระดับ

มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่บุคลากรกรมทางหลวงมีค่าเฉลี่ย (x̅) ความผูกพันมากสุด คือ  

ท่านมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินระหว่างการปฏิบัติงาน อาจเป็นเพราะ กรมทางหลวงมีระบบ 

การรักษาความปลอดภัยที่ดีพอที่จะให้บุคลากรมีความเชื่อมั่นว่าระหว่างปฏิบัติงานอยู่เขาจะมีความ

ปลอดภัยทั้งร่างกายและทรัพย์สินโดยปราศจากอันตรายใดๆ ส่วนข้อที่บุคลากรกรมทางหลวงมีค่าเฉล่ีย  

(x̅) ความผูกพันน้อยสุด คือ องค์กรมีเครื่องมือและอุปกรณ์ที่มีความรวดเร็ว ทันสมัยและเพียงพอต่อการ

ปฏิบัติงานของท่าน อาจเป็นเพราะ ในหน่วยงานแต่ละหน่วย มีบุคลากรไม่เท่ากัน อาจท�ำให้เครื่องมือ

อุปกรณ์ในการท�ำงานไม่เพยีงพอได้ นอกจากนีอ้ปุกรณ์เหล่านัน้อาจยงัมคีวามล่าช้า ซ่ึงก่อให้เกดิความล่าช้า

ในการปฏิบัติงานได้

	 6.	 ด้านโอกาสที่ได้รับ พบว่า บุคลากรกรมทางหลวงมีความผูกพันในด้านโอกาสท่ีได้รับอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่บุคลากรกรมทางหลวงมีค่าเฉลี่ย (x̅) ความผูกพันมากสุด 

คือ ท่านได้รับความไว้วางใจจากผู้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติงานที่ส�ำคัญกับองค์กร และท่านสามารถใช้ 

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในงานที่ท่านรับผิดชอบ อาจเป็นเพราะ ผู้บังคับบัญชาของบุคลากรกรมทางหลวง 

มีความเชื่อมั่นว่า บุคลากรในองค์กรสามารถปฏิบัติงานที่ส�ำคัญชิ้นนี้ได้เป็นอย่างดี จึงเกิดความไว้วางใจ 

มอบหมายให้ท�ำงานส�ำคญัชิน้นัน้ ๆ  และยงัให้โอกาสได้แบ่งปันความคดิสร้างสรรค์ของตัวบคุลากรเองให้มี

ส่วนร่วมในชิ้นงานที่รับผิดชอบอยู่ เพื่อให้ได้มาซึ่งชิ้นงานที่เสร็จสมบูรณ์และมีประสิทธิภาพ ส่วนข้อที่

บุคลากรกรมทางหลวงมีค่าเฉลี่ย (x̅) ความผูกพันน้อยสุด คือ ผู้บังคับบัญชาเปิดโอกาสให้ท่านแสดงความ

คิดเห็น ภายใต้ขอบเขตที่เหมาะสม เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติงาน อาจเป็นเพราะ บุคลากรกรมทางหลวง

ไม่ได้รับโอกาสจากผู้บังคับบัญชาในการแสดงความคิดเห็นมากเท่าที่ควร ซึ่งอาจท�ำให้เขารู้สึกว่าเขาไม่ได้มี

ส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน และรู้สึกไม่ได้เป็นส่วนหนึ่งขององค์กร

	 7.	 ด้านความสมัพนัธ์ พบว่า บุคลากรกรมทางหลวงมคีวามผกูพนัในด้านความสมัพนัธ์อยูใ่นระดับ

มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่บุคลากรกรมทางหลวงมีค่าเฉลี่ย (x̅) ความผูกพันมากสุด คือ  

ท่านสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับการท�ำงานกับเพ่ือนร่วมงานได้ อาจเป็นเพราะ บุคลากร 
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student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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มสีาเหตมุาจากในสถานการณ์ปัจจบุนัทีม่กีารแพร่ระบาดของโรคโควดิ 19 ท�ำให้บคุลากรจึงต้องงดการเล้ียง

พบปะสังสรรค์เป็นการชั่วคราว

	 ข้อวิจารณ์ผลการทดสอบสมมติฐาน

	 สมมติฐานที่ 1 บุคลากรกรมทางหลวงที่มีปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกัน มีความผูกพันต่อองค์กร

แตกต่างกัน

	 สมมติฐานที ่1.1 บุคลากรกรมทางหลวงทีม่เีพศแตกต่างกนั มคีวามผกูพนัต่อองค์กรแตกต่างกนั

	 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า บุคลากรกรมทางหลวงที่มีเพศแตกต่างกัน มีความผูกพันต่อ

องค์กรไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ อาจเป็นเพราะ ในปัจจุบัน บุคลากรกรมทางหลวง 

ท้ังเพศชายและเพศหญิงถูกให้ความส�ำคัญเท่าเทียมกัน มีสิทธิและโอกาสเท่าเทียมกันไม่ว่าจะในเรื่อง 

ของการท�ำงาน ความรู้ ทักษะต่าง ๆ ซึ่งเปิดโอกาสให้ทั้งเพศชายและเพศหญิงมีโอกาสแสดงความคิดเห็น 

ความสามารถในการท�ำงานได้อย่างเต็มทีโ่ดยไม่ปิดกัน้เพศใดเพศหนึง่ ซ่ึงอาจส่งผลให้ความรู้สึกความผกูพัน

ต่อองค์กร ของบุคลากรกรมทางหลวง ทั้งเพศชายและเพศหญิงไม่แตกต่างกัน

	 สมมติฐานที ่1.2 บคุลากรกรมทางหลวงทีม่อีายแุตกต่างกนั มคีวามผกูพนัต่อองค์กรแตกต่างกนั

	 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า บุคลากรกรมทางหลวงที่มีอายุแตกต่างกัน มีความผูกพันต่อ

องค์กรแตกต่างกัน ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ อาจเป็นเพราะ บุคลากรที่มีอายุน้อยกว่า มีโอกาส และ

ประสบการณ์ในการท�ำงานในองค์กรนี้น้อยกว่าบุคลากรท่ีมีอายุมากกว่า ซ่ึงบุคลากรท่ีมีอายุมากกว่าได้มี

ส่วนร่วมและท�ำงานให้กับองค์กรนี้มายาวนานมากกว่า อาจรวมถึงต�ำแหน่งที่ก้าวหน้าขึ้น จึงอาจส่งผลให้

บคุลากรทีมี่อายมุากกว่ามคีวามรูส้กึผกูพนัต่อองค์กรมากกว่าบคุลากรทีม่อีายนุ้อยกว่า ดงัเช่นผลการศกึษา

เปรียบเทียบที่ออกมาว่า บุคลากรที่มีอายุ 41-50 ปี มีความผูกพันต่อองค์กรสูงกว่า บุคลากรที่มีอายุ  

20-30 ปี ส่วน บุคลากรที่มี อายุ 51 ปีขึ้นไป มีความผูกพันต่อองค์กรสูงกว่า ผู้ที่มีอายุ 3-40 ปี และ  

20-30 ปี

	 สมมติฐานที ่1.3 บุคลากรกรมทางหลวงทีม่รีะดบัการศกึษาแตกต่างกนั มคีวามผกูพนัต่อองค์กร

แตกต่างกัน

	 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า บุคลากรกรมทางหลวงที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีความ

ผกูพันต่อองค์กรแตกต่างกนั ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ัง้ไว้ อาจเป็นเพราะ บคุลากรแต่ละระดบัการศกึษา 

มีทศันคต ิความรู ้ทักษะในเรือ่งการท�ำงานแตกต่างกนั บคุลากรทีร่ะดับการศึกษาต�ำ่กว่าอาจรู้สึกว่าตนเอง

ไม่สามารถท�ำประโยชน์ให้กบัองค์กรได้เท่ากบับคุลากรทีม่รีะดับการศกึษาทีสู่งกว่า และรวมไปถงึต�ำแหน่ง

หน้าที่ที่ต้องรับผิดชอบก็ยังมีความแตกต่างกัน ซึ่งอาจส่งผลให้เกิดความผูกพันต่อองค์กรที่แตกต่างกันได้  
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 สมมติฐานที่ 1.4 บุคลากรกรมทางหลวงที่มีต�ำแหน่งแตกต่างกัน มีความผูกพันต่อองค์กร 

แตกต่างกัน

	 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า บุคลากรกรมทางหลวงที่มีต�ำแหน่งแตกต่างกัน มีความผูกพัน

ต่อองค์กรแตกต่างกนั ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานท่ีต้ังไว้ อาจเป็นเพราะ ต�ำแหน่งทีแ่ตกต่างกนัมคีวามต่างกนั

ไม่ว่าจะในด้านอ�ำนาจความรับผิดชอบ สิทธิต่าง ๆ ค่าตอบแทน สวัสดิการ  รวมถึงลักษณะงานที่มีความ

แตกต่างกัน บุคลากรที่ต�ำแหน่งน้อยกว่าอาจรู้สึกว่าตนไม่ได้มีส่วนร่วมและไม่ได้เป็นส่วนส�ำคัญมากเท่ากับ

ต�ำแหน่งที่สูงกว่าในองค์กร ซึ่งอาจส่งผลให้เกิดความผูกพันที่แตกต่างกัน

	 สมมติฐานที่ 1.5 บุคลากรกรมทางหลวงที่มีรายได้ต่อเดือนแตกต่างกัน มีความผูกพันต่อองค์กร

แตกต่างกัน

	 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า บุคลากรกรมทางหลวงที่มีรายได้ต่อเดือนแตกต่างกัน มีความ

ผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกัน ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ อาจเป็นเพราะ ปัจจัยส�ำคัญส�ำหรับในการ

ด�ำรงชีวติของบคุลากรกค็อื รายได้จากการท�ำงาน ซึง่การทีม่รีายได้แตกต่างกนั บคุลากรทีม่รีายได้น้อยอาจ

รู้สึกว่าตนได้รายได้น้อยจึงท�ำงานให้องค์กรได้ไม่เต็มที่เท่าที่ควร เพราะรู้สึกว่าตนรายได้น้อยจึงคิดว่าท�ำไม

ต้องท�ำงานเกินรายได้ทีต่นได้รบั ซึง่อาจส่งผลให้เกดิความผกูพนัต่อองค์กรไม่มากเท่ากบับคุลากรทีมี่รายได้

มากกว่า ซึ่งบุคลากรที่มีรายได้มากกว่าจะเต็มที่กับการท�ำงานมากกว่าเนื่องจากได้รับรายได้ที่มาก 

เหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบของตน

	 สมมติฐานที่ 1.6 บุคลากรกรมทางหลวงที่มีประสบการณ์ท�ำงานแตกต่างกัน มีความผูกพันต่อ

องค์กรแตกต่างกัน

	 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า บุคลากรกรมทางหลวงที่มีประสบการณ์ท�ำงานแตกต่างกัน มี

ความผูกพันต่อองค์กรไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ อาจเป็นเพราะ บุคลากรท่ีมี

ประสบการณ์ในการท�ำงานมากกว่า และบุคลากรมีประสบการณ์ท�ำงานน้อยกว่า ได้มีโอกาสมีส่วนร่วม

ท�ำงานให้กับองค์กรมากพอ ๆ กัน จึงอาจส่งผลให้ความรู้สึกผูกพันต่อองค์กรไม่แตกต่างกัน

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษา

	 จากการศึกษาความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร กรมทางหลวงในคร้ังนี้ พบว่า ระดับความ

ผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร กรมทางหลวง ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก แต่หากพิจารณาเป็นรายด้าน 

และรายข้อ มรีายด้านและรายข้อทีอ่ยูใ่นระดบัปานกลาง ซึง่เหน็ควรว่าต้องได้รับการปรับปรุงเพ่ือให้ระดับ

ความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรเพิ่มขึ้น ดังนั้น ผู้ศึกษามีข้อเสนอแนะในการเสริมสร้างความผูกพันต่อ

องค์กรของบุคลากร ดังนี้

	 1.	 ด้านค่าตอบแทนโดยรวม 

		  1.1	 ควรให้ความส�ำคญักบัค่าตอบแทนและสวสัดกิารของบคุลากร ว่ายงัมสีิง่ใดทีข่าดอยูแ่ละ

จ�ำเป็นต้องเพิม่เตมิให้กบับคุลากร เพือ่ให้บุคลากรไม่จ�ำเป็นต้องไปท�ำงานอืน่เพ่ิมเติม  โดยควรท�ำการประชมุ
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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เพื่อปรึกษาหารือหาแนวทางแก้ไขร่วมกันว่าจะปรับเกณฑ์ค่าตอบแทนหรือสวัสดิการในด้านใดบ้างอย่าง

เหมาะสม เพื่อเป็นสิ่งจูงใจให้กับบุคลากร ซึ่งควรมีการสอบถามความคิดเห็นของบุคลากรเพิ่มเติมเพื่อน�ำ

มาใช้ในการหารือร่วมกัน ซึ่งจะส่งผลให้บุคลากรเกิดความผูกพันต่อองค์กรมากยิ่งขึ้น

		  1.2	 ควรมีการแสดงให้เห็นว่าการเล่ือนข้ันและต�ำแหน่งมีความยุติธรรมและโปร่งใส 

อย่างชัดเจน ไม่ควรเป็นเรื่องที่ปกปิดเป็นความลับ เพื่อให้เกิดความยุติธรรมต่อบุคลากร ซึ่งบุคลากรทุกคน

ควรมสีทิธิท์ีจ่ะได้รับรูก้นัทกุคน และควรมกีารชีแ้จงเกณฑ์การเล่ือนขัน้และต�ำแหน่งให้บคุลากรรับรู้รับทราบ

ร่วมกันอย่างเปิดเผย

	 2.	 ด้านคุณภาพชีวิต 

	 ควรมีการจัดให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและรับผิดชอบเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้เขามีการ

ตรวจเช็คอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่ใช้ในการท�ำงานของแต่ละหน่วยงาน  หากมีการช�ำรุดเสียหายหรือมี 

ความล่าช้าควรท�ำการซ่อมแซมและปรับปรุงโดยเร่งด่วนเพ่ือให้การท�ำงานของบุคลากรเป็นไปด้วยความ

ราบรื่นและรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ซึ่งจะส่งผลให้งานออกมาส�ำเร็จโดยรวดเร็ว และยังเป็นการส่งผลให้บุคลากร

เกิดความผูกพันต่อองค์กรมาขึ้นด้วย เนื่องจากองค์กรมีความดูแลใส่ใจในเรื่องคุณภาพชีวิตและการท�ำงาน

ของบุคลากร

	 3.	 ด้านความสัมพันธ์ 

	 ควรมีการสังสรรค์กับเพื่อนร่วมงานหลังเลิกงานบ้าง เพ่ือเพ่ิมมิตรภาพดี ๆ ความสัมพันธ์ท่ีดี 

ต่อกันนอกจากเรื่องงาน ควรมีการจัดงานเลี้ยงสังสรรค์ช่วงเทศกาลต่าง ๆ หรือ มีการสังสรรค์เมื่องาน 

ที่ส�ำคัญประสบความส�ำเร็จไปได้ด้วยดี เพื่อเป็นการกระชับความสัมพันธ์ให้สนิทกันมากยิ่งขึ้น ซึ่งเป็นผลดี

ต่อการท�ำงานในอนาคตอีกด้วย แต่เน่ืองจากสถานการณ์โควิด 19 อาจปรับให้เป็น การประชุมพบปะ

สังสรรค์กันผ่านทางวีดีโอในช่องทางออนไลน์ เพื่อให้มีการติดต่อสื่อสาร พูดคุยสังสรรค์กันบ้าง หลังเวลา

เลิกงาน ถือเป็นการสื่อสารกันอีกช่องทางหนึ่งในสถานการณ์นี้ที่ทุกคนควรเลือกใช้กันมากกว่าไปพบปะ

สังสรรค์รวมตัวกันตามสถานที่ต่าง ๆ

	 ข้อเสนอแนะจากสมมติฐาน

	 จากการศึกษาเรื่องความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร กรมทางหลวง บุคลากรกรมทางหลวง 

พบว่า บุคลากรกรมทางหลวง ที่มี อายุ ระดับการศึกษา ต�ำแหน่ง และรายได้ต่อเดือนแตกต่างกันมีความ

ผูกพันแตกต่างกัน ผู้ศึกษามีข้อเสนอแนะในการเสริมสร้างความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร ดังนี้

	 1.	 ควรมกีารมอบรางวลัประจ�ำปีให้กบับคุลากรทุกคน โดยบคุลากรทุกคนควรมสิีทธิไ์ด้รับรางวลั

อย่างเท่าเทยีมกัน เช่น บุคลากรท่ีท�ำคณุประโยชน์ให้กบัองค์กร สร้างช่ือเสยีง มพีฤติกรรมทีดี่เป็นแบบอย่าง

ต่อผู้อื่น ซึ่งรางวัลอาจเป็นการมอบโล่ ค�ำชื่นชม หรือ เป็นการประกาศยกย่องบุคลากรนั้น ๆ เพื่อเป็นการ

สร้างแรงจงูใจให้แก่บุคลากรให้เขามีก�ำลงัใจเพือ่ท่ีจะได้ต้ังใจทุม่เทปฏบิติังานอย่างเต็มทีแ่ละมปีระสทิธภิาพ

ต่อไป

	 2.	 ควรมกีารจดัฝึกอบรมให้ทกุ ๆ  หน่วยงานในกรมทางหลวง เพือ่เป็นการเปิดโอกาสให้บคุลากร

ทกุคนได้มาพบปะ ได้มส่ีวนร่วมในการท�ำกจิกรรมร่วมกนั เป็นการสานสมัพนัธ์ รวมถงึได้มาเรยีนรู ้รบัทราบ
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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นโยบายที่ผู้บังคับบัญชาก�ำหนดไว้ ซึ่งจะมีส่วนช่วยในการลดช่องว่างความรู้สึกเหล่ือมล�้ำของบุคลากรท่ีมี 

อายุ ระดับการศึกษา ต�ำแหน่ง และรายได้ท่ีแตกต่างกัน เป็นการให้ความส�ำคัญกับบุคลากรทุกคนอย่าง 

เท่าเทียม ท�ำให้บุคลากรทุกคนรู้สึกเป็นส่วนส�ำคัญขององค์กรเพิ่มขึ้น 

	 3.	 ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนได้เข้ามามส่ีวนร่วมในการเสนอความคดิเหน็ ช่วยกนัวางแผน

ในการปฏบิัตงิาน เชน่ เวลามีประชมุตา่ง ๆ  ควรให้บุคลากรทุกคนทีเ่กีย่วข้องกับงานนั้น ๆ  เข้ามามสีว่นร่วม 

รับรู้ร่วมกัน และควรเปิดโอกาสให้พวกเขาได้แสดงความคิดเห็นบ้างในขอบเขตที่เหมาะสม ซึ่งจะท�ำให้เขา

รู้สึกว่าเขาเป็นส่วนหนึ่งในความส�ำเร็จของงานชิ้นนั้นเช่นกัน

	 ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป

	 ควรมีการศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณควบคู่ไปกับเชิงคุณภาพเพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึก และละเอียด 

มากยิ่งข้ึนเพื่อน�ำไปซึ่งข้อมูลเชิงลึกและมุมมองที่แตกต่างกันออกไปของแต่ละบุคคลอย่างชัดเจนที่เป็น

ประโยชน์ต่อการศึกษา

	 ควรมีการศกึษาความผกูพนัต่อองค์กรแบบเจาะลึกในรายด้านแต่ละด้านเพิม่เตมิเพือ่ให้ทราบถงึ

ความผูกพันในแต่ละด้านให้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น

เอกสารอ้างอิง

พฤกษ์ สุพรรณาลัย และพิทักษ์ ศิริวงศ์. (2559). การจัดการคนเก่งในองค์การภาคธุรกิจเอกชนข้ามชาต ิ

	 ในประเทศไทย. วารสารจันทร์เกษมสาร, 22(42), 31-41.

รุ่งโรจน์ อรรถานิทธิ์. (2554). Employee Engagement การสร้างความผูกพันของพนักงานในองค์กร.   

	 กรุงเทพมหานคร: เอช อาร์ เซ็นเตอร์.

สันติชัย อินทรอ่อน. (2550). ความผูกพันของพนักงาน. วารสารทรัพยากรมนุษย์, 3(1), 3-13.

Hewitt  Associates. (2003). Best Employers in Asia: Regional results 2003. (Online).  

	 Retrieved from http://was4.hewitt.com/bestemployers/asia/english/results2003/ 

	 index.htm., January 30, 2021.

Noe, R.A., Hollenbeck, J.R., Gerhart, B., & Wright, P.M.  (2012). Human resource  

	 management: Gaining a competitive advantage (8th Ed.). New York: McGraw-Hill.

Steers, R. M.  (1977).  Antecedents and Outcomes of Organizational Commitment.  

	 Administrative Science Quarterly, 22, 46-56.

Tower Perrin. (2003). Working today: Understanding what drives employee engagement.  

	 (Online). Retrieved from http://www.keepem.com/doc_files/Towers_Perrin_ 

	 Talent_2003%28TheFinal%29.pdf.



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับการบริหารงานวิชาการ 

ในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1
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บทคัดย่อ	การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ระดับคุณลักษณะของผู้บริหาร 2) ระดับการบริหารงาน

วิชาการในสถานศึกษา 3) ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับการบริหารงานวิชาการ 

ในสถานศกึษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาประจวบครีีขนัธ์ เขต 1 เป็นวจัิยเชงิปริมาณ 

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูในสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์  

เขต 1 จ�ำนวน 313 คน โดยก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตารางเครจซี่และมอร์แกน จากนั้นใช้วิธีการสุ่ม

แบบหลายขัน้ตอน เครือ่งมอืทีใ่ช้เกบ็รวบรวมข้อมลูเป็นแบบสอบถามความคดิเหน็ มาตราส่วนประมาณค่า 

5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห ์

ค่าสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ผลการวิจัย พบว่า 1) ระดับคุณลักษณะของผู้บริหาร โดยรวมและรายด้าน  

อยู่ในระดับมาก เรียงตามอันดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านการมี

มนุษยสัมพันธ์ ด้านความเป็นผู้น�ำ ด้านความรู้ ความสามารถ และด้านบุคลิกภาพ 2) ระดับการบริหารงาน

วิชาการในสถานศึกษา โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เรียงตามอันดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 

ดังนี้ ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน ด้านการนิเทศการศึกษา ด้านการพัฒนาสื่อ 

นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ และด้านการพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษา 3) คุณลกัษณะของผูบ้รหิารกบัการบรหิารงานวชิาการในสถานศึกษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 มีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับสูงที่สุด อย่างม ี

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

ค�ำส�ำคัญ:	 คุณลักษณะของผู้บริหาร, การบริหารงานวิชาการ, ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

	 ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1
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Abstract The purposes of this research were to study: 1) the level of the characteristics 

of administrators. 2) the level of the academic administration in educational institutions. 

3) The relationship between characteristics of administrators and academic administration 

in educational institutions under Prachuapkhirikhan Primary Educational Service Area 

office 1. It was quantitative research. The sample groups were 313 teachers under  

Prachuapkhirikhan Primary Educational Service Area Office 1. Obtained by random  

sampling determined using Krejcie and Morgan table and using a multi-stage random. 

The tools used to collect data were questionnaires, 5 levels of estimation scale.  

The analyzed by using frequency, percentage, mean, standard deviation and Pearson’s 

product moment correlation coefficient. The research results revealed that: 1) The level 

of the characteristics of administrators, overall and each aspect were high level, The 

Morality was highest average, followed by the Interpersonal, leadership, knowledge  

and ability, and personality respectively. 2) The level of the academic administration in 

educational institutions, overall and each aspect were high level, The measurement was 

highest average, followed by the evaluation and transfer results, educational supervision, 

development of innovative media and educational technology, learning process  

development, and educational curriculum development, respectively. 3) The relationship 

between characteristics of administrators and academic administration in educational 

institutions under Prachuapkhirikhan Primary Educational Service Area office 1 had a 

positive relationship at a highest level, with the statistical significance of .01.

Keywords:	 Characteristics of  Administrators, Academic Administration in Educational 

		  Institutions, Prachuapkhirikhan Primary Educational Service Area office 1

บทน�ำ

	 การศึกษาเป็นเคร่ืองมือส�ำคัญในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติ เป็นกลไกหลักในการ

พฒันาก�ำลงัคนให้มคีณุภาพ สร้างความได้เปรยีบของประเทศเพือ่ยนืหยดัในเวทโีลกภายใต้ระบบเศรษฐกจิ

และสังคม จึงให้ความส�ำคัญกับการจัดการศึกษา การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถให้มีทักษะ 

ความรูค้วามสามารถ และสมรรถนะท่ีสอดคล้องกบัความต้องการของตลาดแรงงานและการพฒันาประเทศ 

ภายใต้แรงกดดันภายนอกจากกระแสโลกาภิวัตน์ และปัญหาวิกฤตที่ประเทศต้องเผชิญ เพื่อให้คนไทยมี

คุณภาพชีวิตที่ดี (ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560 : 1) ตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติ 

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ผู้บริหารสถานศึกษาต้องบริหาร

จัดการศึกษาให้เกิดประโยชน์กับผู้เรียน พัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและก้าวสู่

ทิศทางการพัฒนาท่ีดีข้ึน ท้ังหมดนี้ข้ึนอยู่กับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นส�ำคัญ (ณัทลาวัลย์ 
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sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 12.  Number 2.  December 2021

25

สารสุข, 2553 : 1) ซึ่งผู้น�ำยุคใหม่ต้องมีความสามารถในการจูงใจ ประสานงาน และการน�ำบุคคลอื่นด้วย

วธิกีารหรอืแนวทางใหม่ ๆ  อย่างสร้างสรรค์ โดยอาศยัความไว้วางใจ ให้อสิระในการคิดและพร้อมสนบัสนนุ

ความคิดใหม่ ๆ ด้วยการมีความเพียรพยายาม มุ่งมั่น ทุ่มเทเพ่ือให้เป็นคนที่ประสบความส�ำเร็จ อันจะ 

ส่งผลให้เกิดแนวทางในการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ (กิตติ์กาญจน์ ปฏิพันธ์, 2555 : 31) 

	 การบริหารงานวิชาการเป็นงานหลักของสถานศึกษา มีความส�ำคัญอย่างยิ่งยวดต่อการจัดการ

ศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก�ำหนดไว้ มาตรฐานคุณภาพการศึกษาจะปรากฏเด่นชัดเมื่อการบริหารงาน

วิชาการประสบผลส�ำเร็จ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2556 : 41) เพราะผลผลิตของสถานศึกษา คือ การสร้าง

มนุษย์ให้เป็นบุคคลท่ีสมบูรณ์ มีความรู้ มีจริยธรรม ดังนั้นผู้บริหารจะต้องรับผิดชอบในการใช้หลักการ 

การบรหิารงานสถานศกึษาอย่างมปีระสทิธภิาพ พร้อมทัง้มวีธิกีารจดัการให้คร ูบุคลากรผูท้�ำหน้าทีท่างด้าน

งานวชิาการด�ำเนินการจดักระบวนการเรยีนรูไ้ด้อย่างเต็มทีแ่ละเกดิประสทิธผิลสงูสดุ (ภาวดิา ธาราศรสีทุธ,ิ 

2550 : 1) ผู้บริหารสถานศึกษาถือว่าเป็นบุคคลที่ส�ำคัญในการก�ำหนดทิศทางในการจัดการศึกษา ซึ่ง 

ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องแสวงหาความรู้และประสบการณ์ใหม่ ๆ อยู่เสมอ เพ่ือเป็นการพัฒนาตนเอง 

อันจะน�ำไปสู่การพัฒนาบุคลากร และการบริหารในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ (ส�ำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2557 : 6)

	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 รับผิดชอบจัดการศึกษาข้ัน 

พื้นฐาน 3 ระดับ คือ ระดับก่อนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในพื้นที่ 

4 อ�ำเภอ คือ อ�ำเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ อ�ำเภอทับสะแก อ�ำเภอบางสะพาน และอ�ำเภอบางสะพานน้อย 

มีสถานศึกษาในสังกัด จ�ำนวน 120 แห่ง (ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์  

เขต 1, 2563 : 4) และซ่ึงโรงเรยีนในสงักดัส�ำนกังานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศกึษาประจวบครีีขันธ์ เขต 1 

ได้ประสบปัญหาด้านการท�ำงานเป็นทีมที่ขาดความไว้เนื้อเชื่อใจ ไว้วางใจในการบริหารงานวิชาการ ซึ่งจะ

น�ำมาซึ่งการยอมรับในความรู้ความสามารถและเห็นคุณค่าของสมาชิก ส่งผลให้การมีมนุษยสัมพันธ์อันด ี

ต่อกันรวมไปถึงการมีส่วนร่วมในการคิด การปฏิบัติ และการแก้ปัญหา ไม่สามารถน�ำไปสู่เป้าหมายได้  

ดังนั้นควรให้ความส�ำคัญกับผู้บริหารสถานศึกษา ครู ผู้สนับสนุนการศึกษา และผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับการจัด 

การศกึษาในการท�ำงานเป็นทมี ส่งผลให้มกีารพฒันากระบวนการเรียนรู้ และส่งเสริมให้ครูใช้ส่ือเทคโนโลยี

ในการจัดการเรียนการสอน มีการนิเทศติดตามอย่างต่อเนื่องและร่วมกันก�ำหนดแนวทางในการจัดระบบ

การนิเทศทางวิชาการ (พจนารถ เจียมจิตร, 2554 : 91-92) สอดคล้องกับกรวีร์ เกษบรรจง (2557: 79) 

พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจ�ำเป็นต้องปฏิบัติอย่างจริงจัง เพื่อจะท�ำให้ง่ายต่อการนิเทศ ภายในโรงเรียน 

ให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด ควรพัฒนา ปรับปรุง งานนิเทศภายในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผล ซึ่งจะส่งผลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อคุณภาพของนักเรียนต่อไป และผู้บริหารต้องร่วมกับครู

ในการพฒันา ระบบสารนเิทศ และต้องมกีารน�ำผลการนเิทศไป พฒันาการเรยีน การสอน และโรงเรียนควร

ได้รับการนิเทศจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง

	 ด้วยเหตุดังกล่าวนี้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหาร 

กบัการบรหิารงานวชิาการในสถานศกึษา สงักดัส�ำนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถมศกึษาประจวบครีีขนัธ์ 
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on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 
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เขต 1 ว่า องค์ประกอบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามีอะไรบ้างที่จะช่วยส่งเสริมให้การบริหารงาน

วชิาการในสถานศกึษาทีผู่เ้รยีนจะได้รบัการพฒันาคณุภาพอย่างเตม็ที ่และเป็นประโยชน์ในการบรหิารงาน

วิชาการให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

	 1.	 เพื่อศึกษาระดับคุณลักษณะของผู้บริหารสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1

	 2.	 เพื่อศึกษาระดับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1

	 3.	 เพื่อศกึษาความสมัพันธ์ระหว่างคณุลกัษณะของผูบ้ริหารกบัการบรหิารงานวชิาการในสถาน

ศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1

สมมติฐานการวิจัย

	 1.	 คุณลักษณะของผู้บริหาร สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ 

เขต 1 อยู่ในระดับมาก

	 2.	 การบริหารงานวิชาการ สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์  

เขต 1 อยู่ในระดับมาก
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ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ในทางบวก

วิธีด�ำเนินการวิจัย 
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		  1.2	 การบรหิารงานวชิาการในสถานศกึษา สังกดัส�ำนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถมศกึษา
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ในสถานศึกษาจากกระทรวงศึกษาธิการ (2561) ได้การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 5 ด้าน ได้แก่  
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	 2.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

		  2.1	 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูในสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ปีการศึกษา 2563 จากสถานศึกษาทั้งหมด 118 แห่ง จ�ำนวน  

1,734 คน

		  2.2	 กลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการวจิยั ได้แก่ ครูในสถานศกึษาสังกดัส�ำนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษา

ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ปีการศึกษา 2563 จากสถานศึกษาทั้งหมด 118 แห่ง จ�ำนวน  

313 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบหลายข้ันตอน โดยก�ำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากตารางของเครจซ่ีและ 

มอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970 : 608) จากนั้นก�ำหนดสัดส่วนด้วยวิธีเทียบบัญญัติไตรยางศ ์

ตามประชากรในแต่ละโรงเรียน และใช้วิธีการสุมแบบง่ายจนได้ครบตามก�ำหนด

	 3.	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้สร้างข้ึน และพัฒนาจากการศึกษาค้นคว้า

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นแบบสอบถามความคิดเห็น แบ่งออก ดังนี้ ตอนที่ 1 เป็น

แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check 

List) เกี่ยวกับเพศ อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์การท�ำงาน ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็น

เกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหาร สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์  

เขต 1 เป็นค�ำถามแบบมาตรฐานส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถาม

ความคดิเห็นเก่ียวกับการบรหิารงานวชิาการในสถานศกึษา สังกดัส�ำนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศกึษา

ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ลักษณะค�ำถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 

	 4.	 การสร้างเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ

		  4.1	 การสร้างเครื่องมือ

		  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่ผู ้วิจัยสร้างขึ้น  

ตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 1) ศึกษาเอกสารต�ำราแนวคิดทฤษฎี บทความทางวิชาการ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2) ก�ำหนดนิยามศัพท์ 3) ก�ำหนดกรอบแนวคิดในการสร้างแบบสอบถาม 4) สร้างแบบสอบถามฉบับร่าง

ตามตวัแปรต้นและตวัแปรตาม ตลอดจนครอบคลมุนยิามศพัท์ 5) น�ำแบบสอบถามฉบบัร่างทีส่ร้างขึน้เสนอ

ต่ออาจารย์ทีป่รกึษาวทิยานพินธ์เพือ่ตรวจสอบความครอบคลุมของข้อค�ำถาม ความเหมาะสมของปริมาณ

ข้อค�ำถาม ความชัดเจนของภาษา และรูปแบบของแบบสอบถาม แล้วน�ำมาปรับปรุงตามค�ำแนะน�ำ 

		  4.2	 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ

		  การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการ ดังนี้ 1) น�ำแบบสอบถามที่ปรับปรุง 

ตามค�ำแนะน�ำของอาจารย์ที่ปรึกษาไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือด้านความตรงตาม

เนื้อหา โดยตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อค�ำถามกับจุดมุ่งหมายที่ต้องการวัด (Item Objective 

Congruence: IOC)  ความครอบคลมุของข้อค�ำถาม และความชดัเจนของภาษา ได้ค่าความตรงตามเนือ้หา 

เท่ากับ 0.95 2) น�ำแบบสอบถามท่ีได้ปรบัปรงุแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผูเ้ชีย่วชาญไปทดลองใช้ (Try Out) 

กบัครูทีไ่ม่ใช่กลุม่ตัวอย่างแต่มคีณุสมบตัเิหมอืนกบักลุม่ตวัอย่าง จ�ำนวน 30 คน 3) น�ำแบบสอบถามทีท่ดลอง

ใช้แล้วมาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) 

ของครอนบาค (Cronbach, 1990 : 202-204) ได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม เท่ากับ 0.950  
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student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
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4) น�ำแบบสอบถามต่ออาจารย์ทีป่รึกษาเพือ่ตรวจสอบความเหมาะสม 5) น�ำแบบสอบถามทีป่รับปรุงแก้ไข
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	 การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลตามวิธีทางสถิติโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป
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สงักัดส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาประจวบครีีขนัธ์ เขต1  ใช้การหาค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์

ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment  Correlation Coefficient) โดยภาพรวมและรายด้าน 

ผลการวิจัย

	 1.	 ผลการศกึษาระดบัคณุลักษณะของผูบ้รหิาร สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 

ตารางที่ 1	 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคุณลักษณะของผู้บริหารสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่ 

		  การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ในภาพรวม

	 ข้อ	     คุณลักษณะของผู้บริหาร	 x̅	 S.D.	 ระดับความคิดเห็น	 ล�ำดับ

	 1.	 ด้านความรู้ ความสามารถ	 3.64	 0.80	 มาก	 4

	 2.	 ด้านความเป็นผู้น�ำ	 3.74	 0.80	 มาก	 3

	 3.	 ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์	 3.78	 0.82	 มาก	 2

	 4.	 ด้านคุณธรรม จริยธรรม	 3.83	 0.79	 มาก	 1

	 5.	 ด้านบุคลิกภาพ 	 3.63	 0.77	 มาก	 5

		                 รวม	 3.72	 0.80	 มาก	
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 จากตาราง พบว่า คุณลักษณะของผู้บริหาร สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ ด้านคุณธรรม จริยธรรม รองลงมา ได้แก่ ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ ด้านความเป็นผู้น�ำ  

ด้านความรู้ ความสามารถ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยเป็นอันดับสุดท้าย คือ ด้านบุคลิกภาพ เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้าน พบว่า

		  1)	 ผลการวเิคราะห์คณุลกัษณะของผูบ้รหิาร สังกดัส�ำนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ด้านความรู้ ความสามารถ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็น 

รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสามารถน�ำความรู้หลักวิชามาประยุกต์ใช้ในการบริหาร

จัดการ รองลงมา คือ ผู้บริหารสร้างบรรยากาศที่ดีในการท�ำงาน ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยในระดับปานกลาง 

เป็นอันดับสุดท้าย คือ ผู้บริหารมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์

		  2)	 ผลการวเิคราะห์คณุลกัษณะของผูบ้รหิาร สังกดัส�ำนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ด้านความเป็นผู้น�ำ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  

พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารมีความสามารถในการเป็นผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง รองลงมา คือ  

ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ในการท�ำงาน ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยในระดับมากเป็นอันดับสุดท้าย คือ ผู้บริหารสามารถ

วิเคราะห์ปัญหาและแนวโน้มทางการศึกษาของไทยได้อย่างชัดเจน

		  3)	 ผลการวเิคราะห์คณุลกัษณะของผูบ้รหิาร สังกดัส�ำนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็น 

รายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารเป็นท่ีรักและนับถือของใต้บังคับบัญชา รองลงมาคือ  

ผู้บริหารยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงานตามความเหมาะสม ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยในระดับมากเป็นอันดับสุดท้าย 

คือ ผู้บริหารสนับสนุนให้ผู้ร่วมงานมีส่วนร่วมตลอดกระบวนการท�ำงาน	

		  4)	 ผลการวเิคราะห์คณุลกัษณะของผูบ้รหิาร สังกดัส�ำนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ด้านคุณธรรม จริยธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารมีความยุติธรรมวางตัวเป็นกลางโดยยึดระบบคุณธรรมในการ 

บริหารงาน รองลงมา คือ ผู้บริหารมีเสียสละเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ย

ในระดับมากเป็นอันดับสุดท้าย คือ ผู้บริหารละเว้นจากอบายมุขทั้งปวง และมองโลกในแง่ดี

		  5)	 ผลการวเิคราะห์คณุลกัษณะของผูบ้รหิาร สังกดัส�ำนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ด้านบุคลิกภาพ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารมีความเชื่อมั่นในตนเอง รองลงมา คือ ผู้บริหารสามารถในการควบคุม

อารมณ์ได้ดี ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยในระดับมากเป็นอันดับสุดท้าย คือ ผู้บริหารกระตือรือร้นในการท�ำงาน

	 2.	 ผลการศกึษาระดบัการบรหิารงานวชิาการในสถานศกึษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ตารางที่ 2	 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงาน 

		  เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 โดยภาพรวม

	 ข้อ	   การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา	 x̅	 S.D.	 ระดับความคิดเห็น	 ล�ำดับ

	 1.	 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา	 3.54	 0.75	 มาก	 5

	 2.	 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้	 3.61	 0.75	 มาก	 4

	 3.	 ด้านการวัดผล ประเมินผล	 3.76	 0.80	 มาก	 1

		  และเทียบโอนผลการเรียน	

	 4.	 ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม	 3.71	 0.82	 มาก	 3

		  และเทคโนโลยีทางการศึกษา

	 5.	 ด้านการนิเทศการศึกษา	 3.76	 0.82	 มาก	 2

		               รวม	 3.68	 0.79	 มาก	

	 จากตาราง พบว่า การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 โดยรวมทุกด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน และ ด้านการนิเทศการศึกษา 

รองลงมา คือ ด้านการพัฒนาส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา ด้านการพัฒนากระบวนการ 

เรียนรู้ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยเป็นอันดับสุดท้าย คือ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้าน พบว่า

		  1)	 ผลการวเิคราะห์การบรหิารงานวชิาการในสถานศึกษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดยรวม อยู่ในระดับมาก เม่ือ

พิจารณารายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการน�ำหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน  

รองลงมา คือ มีการติดตามประเมินผลเพื่อพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรตามความเหมาะสมต่อไป ส่วนข้อ

ที่มีค่าเฉลี่ยในระดับปานกลางเป็นอันดับสุดท้าย คือ ฝ่ายบริหาร ครู ผู้ปกครอง และชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม

ในการจัดท�ำหลักสูตรสถานศึกษา

		  2)	 ผลการวเิคราะห์การบรหิารงานวชิาการในสถานศึกษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารจัดกระบวนการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ

สอดคล้องกบัค�ำนงึถงึความแตกต่างระหว่างบคุคล รองลงมา คอื ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูจัดท�ำแผนการจัดการ

เรยีนรูต้ามสาระการเรยีนรู ้ส่วนข้อทีม่ค่ีาเฉลีย่ในระดับปานกลางเป็นอนัดับสดุท้าย คอื ผู้บริหารส่งเสริมให้

ชุมชนและท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนตามความเหมาะสม

		  3)	 ผลการวเิคราะห์การบรหิารงานวชิาการในสถานศึกษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียนโดยรวม อยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการก�ำหนดระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ
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Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
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การวัดผลประเมินผลของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา รองลงมา คือ มีการด�ำเนินการ

วดัผลและประเมนิผลการเรียนการสอนโดยเน้นการประเมนิตามสภาพจรงิ ส่วนข้อทีม่ค่ีาเฉลีย่ในระดับมาก

เป็นอันดับสุดท้าย คือ มีการจัดให้มีการเทียบโอนความรู้ในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายกับ

การศึกษาในระดับใดระดับหนึ่งตามแนวทางที่กระทรวงศึกษาธิการก�ำหนด

		  4)	 ผลการวเิคราะห์การบรหิารงานวชิาการในสถานศึกษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา โดยรวม 

อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อท่ีมค่ีาเฉลีย่สงูสดุ คอื ผูบ้รหิารส่งเสรมิ สนบัสนนุ งบประมาณ

ในการผลิต พัฒนา และจัดหาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา รองลงมา คือ ผู้บริหารส่งเสริม

ให้ครูผลิต พัฒนา และจัดหาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยในระดับมาก

เป็นอันดับสุดท้าย คือ โรงเรียนมีการบริการสื่อเผยแพร่เทคโนโลยีทางการศึกษา

		  5)	 ผลการวเิคราะห์การบรหิารงานวชิาการในสถานศึกษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ด้านการนิเทศการศึกษา โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา 

รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารมีการวางแผนในการด�ำเนินงานโดยถือหลักการการม ี

ส่วนร่วมในการท�ำงาน รองลงมา คือ ผูบ้รหิารมกีารจัดท�ำปฏทินิกระบวนการนเิทศอย่างเป็นระบบ ส่วนข้อ

ที่มีค่าเฉลี่ยในระดับมากเป็นอันดับสุดท้าย คือ ผู้บริหารมีการด�ำเนินงานอย่างสร้างสรรค์

	 3.	 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับการบริหารงานวิชาการ 

ในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1

ตารางที่ 3	 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู ้บริหารกับการบริหารงานวิชาการ 

		  ในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 

	 ตัวแปร	 X
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 เมื่อพิจารณาค่าความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารกับการบริหารงานวิชาการ 

ในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 รายด้านพบว่า  

มีความสัมพันธ์กันทางบวกทุกด้าน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เรียงตามล�ำดับจากสูงไปต�่ำ คือ 

ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ ด้านความเป็นผู้น�ำ ด้านบุคลิกภาพ ด้านคุณธรรม จริยธรรม และด้านความรู้ 

ความสามารถ ตามล�ำดับ

อภิปรายผล

	 1.	 จากการศกึษาระดบัคณุลกัษณะของผูบ้รหิาร สงักดัส�ำนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศกึษา

ประจวบครีขีนัธ์ เขต 1 พบว่า โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ซึง่สอดคล้องกบัสมมตฐิานทีต่ัง้ไว้ และสอดคล้อง

กับ การศึกษาของกนก ศิริมี (2557 : 56)  ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะผู้บริหารกับ

สมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า 

คุณลักษณะผู้บริหาร โดยรวม อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับธงชัย เจนโกศล (2557 : 86) ได้ศึกษา

เรื่อง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพตามความคิดเห็น ของครูผู้สอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 พบว่า คุณลักษณะของผู้บริหาร

สถานศึกษามืออาชีพตามความคิดของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

	 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผู้บริหารมีความรู้ ความสามารถต่อการจัดการทางการศึกษา โดยผ่านการ

อบรมของการมีคุณลักษณะของผู้บริหารที่ดีก่อนเข้ารับต�ำแหน่งผู้บริหาร ท�ำให้เป็นผู้มีความรู้ดีมีปฏิภาณ 

ไหวพริบดี มีบุคลิกภาพดี มี รู้จักปรับปรุงแก้ไขปัญหา โน้มน้าวจิตใจ มีความอดทนและรับผิดชอบสูง มี

มนุษยสัมพันธ์ที่ดี มีความเชื่อมั่นในตนเองสูงและยอมรับนับถือผู้ซึ่งให้ความช่วยเหลือผู้อื่นและความ 

ยุติธรรม นั่นคือ มีภาวะผู้น�ำหรือความเป็นผู้น�ำ สอดคล้องกับดารุณี พิพัฒนผล ภิเษก จันทร์เอี่ยม และ 

อรสา โกศลานนัทกลุ (2552 : 17) กล่าวว่า ผูบ้รหิารเป็นผู้น�ำจะส่งผลต่อการพัฒนาการศกึษาเป็นอย่างมาก 

ทัว่ไปคณุลกัษณะของผูบ้รหิาร จะต้องเป็นผูม้บีคุลิกภาพดี มคีวามคดิริเริม่ รู้จักปรับปรุงแก้ไข ความสามารถ

ในการโน้มน้าวจิตใจ มีความเข้าใจบุคลิกทั่วไปและเข้าใจสังคมได้ดี มีความอดทนและรับผิดชอบสูงมี

มนุษยสัมพันธ์ที่ดี สอดคล้องกับธนสาร บัลลังก์ปัทมา (2555)  กล่าวว่า การประพฤติตนให้เป็นแบบอย่าง

ท่ีดีแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา มีความซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าท่ีการงานและหน่วยงาน มีความส�ำนึกรับผิดชอบต่อ

หน้าทีท่ีไ่ด้รบัมอบหมายตามนโยบายของหน่วยงาน มีความยตุธิรรมและสามารถปฏบิตัต่ิอผูร่้วมงานได้อย่าง

เสมอภาค มีความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหาและการแก้ปัญหาได้อย่างมีเหตุผล มีความบริสุทธิ์ใจและ

จริงใจต่อผู้ร่วมงาน มีความเมตตา กรุณา ต่อบุคลากรและนักเรียน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า

		  1)	 คณุลกัษณะของผูบ้ริหาร สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาประจวบครีขีนัธ์ 

เขต 1 ด้านคุณธรรม จริยธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก อันดับที่ 1 สอดคล้องกับ บุษบา ค�ำนนท์ 

(2559 : 80) ได้ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในทัศนะของครูโรงเรียนสุรศักด์ิมนตรี 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร ด้าน
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survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
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Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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คณุธรรม จริยธรรม โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคล้องกบัสริริตัน์ อภบิาลศร ี(2560 : 59-60) ได้ศกึษา

เร่ือง ความสมัพนัธ์ระหว่างคณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศกึษากบัแรงจูงใจ ในการปฏบิติังาน

ของพนักงานครูโรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา สังกัดกองการศึกษา เทศบาลเมืองตราด จังหวัดตราด 
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บุคลิกภาพ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับสิริรัตน์ อภิบาลศรี (2560 : 59-60) ได้ศึกษาเรื่อง
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พบว่า 1) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านบุคลิกภาพ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

		  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารมีความเชื่อมั่นในตนเอง สามารถในการควบคุมอารมณ์ได้ดี  

มีความกระตือรือร้นในการท�ำงาน แต่งกายสุภาพ สะอาด เหมาะสมกับกาลเทศะ กิริยามารยาทสุภาพ 

อ่อนโยน เป็นที่ยอมรับทางสังคม ซึ่งสอดคล้องกับศิริลักษณ์ มีจันโท (2560 : 6) กล่าวว่า บุคลิกภาพ เป็น

ลกัษณะท่ีแสดงออกในประเดน็ต่าง ๆ  ได้แก่ มสีขุภาพแขง็แรง แต่งกายสภุาพ สะอาด เหมาะสมกบักาลเทศะ 

สุภาพอ่อนโยน กระตือรือร้นในการท�ำงาน สุขุมรอบคอบในการปฏิบัติงาน กล้าตัดสินใจ เชื่อมั่นในตัวเอง 

มั่นคงทางอารมณ์ไม่หวั่นไหวง่าย ๆ  ใช้ภาษาถูกต้องเหมาะสม และเปิดเผยตรงไปตรงมา และยังสอดคล้อง

กบัพชิญาภา ขวญัยนื (2560 : 7) กล่าวว่า บุคลกิภาพเป็นลกัษณะทีแ่สดงออกมาเกีย่วกบัการแต่งกายสภุาพ 

เหมาะสม การมีสุขภาพสมบูรณ์แข็งแรง กล้าตัดสินใจ กระตือรือร้นในการท�ำงาน สุขุมรอบคอบในการ

ปฏิบัติงาน เชื่อม่ันในตนเอง ใช้ภาษาถูกต้องเหมาะสมกับกาลเทศะ และบุษบา ค�ำนนท์ (2559 : 7-8)  
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Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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กล่าวว่า คุณลักษณะของผู้บริหารเกี่ยวข้องกับลักษณะท่าทาง อากัปกิริยาต่าง ๆ  ของผู้บริหารที่แสดงออก

ทางร่างกายเกี่ยวกับการแต่งกาย การมีสุขภาพสมบูรณ์ ความสุภาพอ่อนโยน ลักษณะท่าทางร่าเริงแจ่มใส 

การเป็นผู้น�ำและผู้ตาม กล้าในการตัดสินใจ กระตือรือร้นในการท�ำงาน ความสุขุมรอบคอบในการปฏิบัติ

งาน ความเชื่อมั่นในตนเอง มีสุขภาพจิตดี ผู้ที่ใช้ภาษาถูกต้องเหมาะสมกับกาลเทศะ ส่ือสารได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ  

	 2.	 จากการศกึษาระดบัการบรหิารงานวชิาการในสถานศกึษา สังกัดส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ และ 

สอดคล้องกับการศึกษาของอุษา แซ่เตียว (2559 : 123) ได้ศึกษาเรื่อง ทักษะของผู้บริหารกับการบริหาร

งานวชิาการในโรงเรยีน สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาสมทุรสาคร พบว่า การบริหารงาน

วชิาการในโรงเรียนสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา สมทุรสงครามโดยภาพรวมอยูใ่นระดบั

มาก และสอดคล้องกับการศึกษาของสราวุธ ถิตย์พงษ์ (2555) ได้ศึกษาเรื่อง การบริหารงานวิชาการของ

โรงเรยีนประถมศกึษาขนาดเลก็ในเขตอ�ำเภอเมอืง สงักดัส�ำนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา อดุรธานี 

เขต 1 พบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก โดยภาพรวม และรายด้าน

มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก

	 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้ที่จะเข้าสู่ต�ำแหน่งผู้บริหารโรงเรียนนั้นต้องปฏิบัติการสอนไม่น้อยกว่า 4 ปี

จึงจะผ่านเกณฑ์การรับสมัครเข้าสอบแข่งขันผู้บริหารได้ และเมื่อผ่านการสอบแข่งขันแล้วจะต้องผ่าน 

การอบรมหลักสูตรผู้บริหารก่อนจะเข้าปฏิบัติราชการในโรงเรียน อีกทั้งผู้บริหารโรงเรียนในปัจจุบันจะมี 

การพัฒนาตัวเองอยู่เสมอทั้งศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ซ่ึงให้มีการจัดระบบโครงสร้างและ

กระบวนการจัดการศึกษาของไทยมีเอกภาพเชิงนโยบาย และมีความหลากหลายในทางปฏิบัติ มีการ 

กระจายอ�ำนาจไปสูเ่ขตพืน้ทีก่ารศกึษาและสถานศกึษา และพระราชบญัญตัริะเบยีบบรหิารบรหิารราชการ

กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2553 มาตรา 35 ก�ำหนดให้สถานศึกษาที่จัด 

การศึกษาขัน้พืน้ฐานมีสถานะเป็นนติบิคุคล กเ็พือ่ทีจ่ะให้สถานศกึษามคีวามเข้มแขง็ คล่องตวั และสามารถ

บริหารจัดการศึกษาได้อย่างอิสระ ประกอบกับงานบริหารวิชาการเป็นงานหนักในการจัดการศึกษาให้มี

คุณภาพ จึงท�ำให้ผู้บริหารต้องเร่งพัฒนาการบริหารงานวิชาการอย่างจริงจัง ซ่ึงสอดคล้องกับกระทรวง

ศึกษาธิการ (2556 : 40) ได้กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการเป็นปัจจัยส�ำคัญที่ท�ำให้สถานศึกษามีความ 

เข้มแขง็ในการบรหิาร และการจดัการสามารถพฒันาหลักสูตร และกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนการวดัผล

ประเมินผล เพื่อให้เกิดปัจจัยเกื้อหนุนในการพัฒนา คุณภาพผู้เรียน ชุมชน และท้องถิ่นได้อย่างมีคุณภาพ

และมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับอ�ำนวย มีสมทรัพย์ (2553 : 32) กล่าวว่า กระบวนการการบริหารงาน
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ให้เกดิความคล่องตวัในการบรหิารจากภาระงานดงักล่าวของสถานศกึษา ผู้บริหารสถานศกึษาผู้บริหารต้อง

ยึดหลักในการท�ำงานโดยเฉพาะหลักการบริหารงานวิชาการเป็นแนวคิดเพื่อปฏิบัติไปสู่ความส�ำเร็จในการ

บริหารงานวิชาการ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า

		  1)	 การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียนโดยรวม อยู่ในระดับมาก 

อนัดบัที ่1 ซึง่สอดคล้องกบัภมูชิยั พลศกัด ิ(2561 : 74) ได้ศกึษาเรือ่ง การศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างทกัษะ

การบรหิารงานกบัการบรหิารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส�ำนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 พบว่า การบริหารงานวิชาการ ด้านการวัดผลและประเมินผล  

โดยรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับวันเผด็จ มีชัย (2554 : 83-84) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น�ำ 

ทางวิชาการที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการใน โรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น  

พบว่า การบรหิารงานวชิาการในโรงเรียนสงักดัองค์การบริหารส่วนจังหวดัข่อนแก่น ด้านการวดัผล ประเมนิ

ผล และเทียบโอนผลการเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก

		  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารได้มีการบริหารงานวิชาการมีการก�ำหนดระเบียบแนวปฏิบัติ 

เกี่ยวกับการวัดผลประเมินผลของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา มีการด�ำเนินการวัดผล

และประเมินผลการเรียนการสอนโดยเน้นการประเมินตามสภาพจริง มีการจัดให้มีการเทียบโอนความรู ้

ในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายกับการศึกษาในระดับใดระดับหนึ่งตามแนวทางที่กระทรวง

ศึกษาธิการก�ำหนด ซึ่งสอดคล้องกับกระทรวงศึกษาธิการ (2561 : 26) ได้ให้แนวทางการปฏิบัติการวัดผล

ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน การวัดผลประเมินผล เป็นกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล  

ร่องรอย หลักฐานที่แสดงให้เห็นถึง พัฒนาการ ความก้าวหน้า และตัดสินผลการเรียนของผู้เรียนอย่างเป็น

ระบบ เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนา และเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ การวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ สามารถจัดให้มีขึ้นทั้งระดับชั้นเรียน ระดับสถานศึกษา และระดับชาติ อีกทั้งในการ

จัดการศึกษาปัจจุบัน สภาพเศรษฐกิจ สังคม มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การศึกษามีหลายรูปแบบซึ่ง

สามารถเทียบโอนการศึกษาในทุกระบบที่จัดการศึกษาในปัจจุบัน และสอดคล้องกับสารินทร์ เอี่ยมครอง 

(2561 : 5) กล่าวว่า การวดัผลประเมนิผล หมายถงึ การทีผู้่บริหารสถานศกึษาและครูประชมุร่วมกนัในการ

ก�ำหนดภาระงานคณะกรรมการด�ำเนินงาน ก�ำหนดระเบียบ แนวปฏิบัติการวัดผล ประเมินผล ด�ำเนินการ

วดัผลประเมนิผลทีเ่น้นการประเมนิตามสภาพจรงิ การจัดท�ำเอกสารให้ถกูต้อง ชดัเจน แจ้งผลการประเมนิ

ให้ผู้ปกครองและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง วิเคราะห์ผลการประเมิน หาคุณภาพเคร่ืองมือวัดผลประเมินผล 

พัฒนาเครื่องมือวัดผลประเมินผลให้ได้มาตรฐาน และ วิกกิ่ง (Wigging, 2011 : 16) กล่าวว่า การวัดผล

ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนมี 4 ลักษณะ คือ การประเมินในสภาพจริง ออกแบบขึ้นเพื่อประเมิน

การปฏบิตัใินสภาพจรงิ เกณฑ์ท่ีใช้ในการประเมินต้องเป็นเกณฑ์ในการประเมนิของการปฏบิติั การประเมนิ

ตนเอง มคีวามส�ำคญัมากต่อการปฏิบัตภิารกจิจรงิ และการน�ำเสนอผลงาน เป็นสิง่หนึง่ทีท่�ำได้ และ สามารถ

วัดผลและประเมินผลได้
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situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
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summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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		  2)	 การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก อยู่อันดับสุดท้าย ซึ่ง

สอดคล้องกับภูมิชัย พลศักดิ (2561 : 74) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหาร

งานกับการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่
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ภาพรวมมีความสัมพันธ์กันและเป็นความสัมพันธ์เชิงบวก ในระดับสูง อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.01 และสอดคล้องกับภูมิชัย พลศักดิ (2561 : 74) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะ
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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การบรหิารงานกบัการบรหิารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส�ำนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 พบว่า ทักษะการบริหารงานมีความสัมพันธ์กับการบริหารงาน

วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยรวมมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 และอยู่ในระดับสูง 

ข้อเสนอแนะ

	 1.	 ข้อเสนอแนะเพื่อการน�ำไปใช้

		  1.1	 จากการศกึษาคณุลกัษณะของผูบ้ริหาร สังกัดส�ำนกังานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศึกษา

ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 พบว่า ด้านบุคลิกภาพ มีค่าเฉลี่ย เป็นอันดับสุดท้าย ดังนั้น ผู้บริหารจึงควรพัฒนา

บคุลิกภาพเพือ่เสรมิสร้างให้ผูร่้วมงานเกิดความมัน่ใจในการปฏบิตังิาน เช่น ความกระตอืรอืร้น ความจรงิใจ 

เป็นต้น

		  1.2	 จากการศกึษาการบรหิารงานวชิาการในสถานศกึษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาประจวบครีขีนัธ์ เขต 1 ด้านการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา พบว่ามค่ีาเฉลีย่ อยูอ่นัดบัสดุท้าย 

ผู้บริหารโรงเรียนจึงควรมีการพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น โดยจัดให้มีคณะกรรมการจัดท�ำหลักสูตรจากครู  

ผูป้กครอง ผูน้�ำชุมชน กรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานให้เข้ามามส่ีวนร่วม เพือ่จะได้จดัท�ำหลกัสตูรท้องถิน่

ได้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน และส่งเสริมให้ชุมชนและท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการจัด 

การเรียนการสอนตามความเหมาะสม

	 2.	 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

		  2.1	 ควรศึกษาแนวทางการการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1

		  2.2 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1

		  2.3	 ควรท�ำการวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหาร สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1
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survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
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revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
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on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
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practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
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educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  
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Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 
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education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
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elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
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Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 12.  Number 2.  December 2021

39

ภูมิชัย พลศักดิ. (2561). การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารงานกับการบริหารงานวิชาการ 

	 ของ ผูบ้รหิารสถานศกึษาในโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศกึษา  

	 เขต 28. วารสารบริหารการศึกษา มศว, 15(29), 67-79.

วันเผด็จ มีชัย. (2554). ภาวะผู้น�ำทางวิชาการที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดองค์การ 

	 บรหิารส่วนจงัหวดัขอนแก่น. วารสารศกึษาศาสตร์ ฉบบัวจิยับณัฑติศกึษา มหาวทิยาลยัขอนแก่น,  

	 5(2), 79-85.

ศิริลักษณ์ มีจันโท. (2560). การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษากับ 

	 การเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู ้ของสถานศกึษา สังกดัส�ำนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถมศกึษา 

	 พระนครศรีอยุธยา เขต 1. วิทยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

	 พระนครศรีอยุธยา. 

สราวุธ ถิตย์พงษ์.  (2555). การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในเขตอ�ำเภอเมือง  

	 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 1. การค้นคว้าอิสระปริญญา 

	 ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยขอนแก่น.

สันติ บัญภิรมย์. (2553). การบริหารงานวิชาการ. กรุงเทพฯ: บริษัท บุ๊คพอยท์ จ�ำกัด.

สารินทร์ เอ่ียมครอง. (2561). แนวทางการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในจังหวัดชัยนาท สังกัด 

	 ส�ำนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษา เขต 5. วทิยานพินธ์ครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยั 

	 ราชภัฏนครสวรรค์

สิริรัตน์ อภิบาลศรี. (2560). ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษากับ 

	 แรงจูงใจในการปฏบิตังิานของพนกังานครโูรงเรยีนเทศบาลชมุชนวมิลวทิยา สงักดักองการศึกษา  

	 เทศบาลเมืองตราด จังหวัดตราด. วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยบูรพา.

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1. (2563). แผนปฏิบัติการประจ�ำป ี

	 งบประมาณ พ.ศ. 2564. ประจวบคีรีขันธ์ : ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

	 ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1.

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน. (2557). นโยบายส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

	 ขั้นพื้นฐาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557. กรุงเทพมหนคร: ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น 

	 พื้นฐาน. 

ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. (2560). แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579. กรุงเทพมหานคร:  

	 บริษัท พริกหวานกราฟฟิค จ�ำกัด.

อ�ำนวย มสีมทรพัย์. (2553). การศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างการท างานเป็นทมีกบัการบริหารงานวชิาการ 

	 ของสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานการศึกษาเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา  

	 เขต 1. วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา.

อุษา แซ่เตียว. (2559). ทักษะของผู้บริหารกับการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที ่

	 การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร. ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร 

	 การศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร.



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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บทคัดย่อ	การวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาคุณลักษณะภาวะผู้น�ำที่ส่งผลต่อสมรรถนะ 

การบริหารของผู้น�ำชุมชนท้องถิ่น กรณีศึกษาเทศบาลต�ำบลนางแล อ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 2) ศึกษา

ความสัมพันธ์คุณลักษณะภาวะผู้น�ำกับสมรรถนะการบริหารของผู้น�ำชุมชนท้องถิ่น ตามความคิดเห็นของ

ผูน้�ำชมุชนท้องถิน่ และ 3) แนวทางการพฒันาคณุลกัษณะภาวะผูน้�ำกบัสมรรถนะการบรหิารของผูน้�ำชมุชน

ท้องถิ่น เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคือ ผู้น�ำชุมชนและผู้บริหาร เทศบาลต�ำบล 

นางแล อ�ำเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย จ�ำนวน 41 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปในการหาค่าสถิติพ้ืนฐาน และการวิเคราะห์สมการการถดถอย 

เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ ผลการศึกษาพบว่า คุณลักษณะภาวะผู้น�ำของผู้น�ำชุมชนท้องถิ่น โดยภาพรวม

อยู่ในระดับมาก ( x̅ = 4.22) รายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีความคาดหวังต่องานด้วยความมั่นใจว่าจะ

สามารถปฏิบตังิานทีม่มีาตรฐานสงูได้สําเรจ็ ( x̅ = 4.54) และระดับสมรรถนะการบริหารผู้น�ำชมุชนท้องถิน่

ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( x̅ = 4.53) โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการวางแผนและ 

การบริหารจัดการ ( x̅ = 4.61) คุณลักษณะภาวะผู้น�ำที่ส่งผลต่อสมรรถนะการบริหาร ทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ 

ดา้นการสื่อสาร ด้านการวางแผนและการบริหารจัดการ ด้านการท�ำงานเป็นทีม ด้านการปฏบิัติเชงิกลยุทธ์ 

และด้านบริหารตนเอง ซึ่งสามารถอธิบายได้ว่าสมรรถนะการบริหาร (R2) ได้ร้อยละ 42.5 โดยมีค่าความ

คาดเคลื่อนมาตรฐาน (SE) เท่ากับ 0.223

ค�ำส�ำคัญ: คุณลักษณะภาวะผู้น�ำ, สมรรถนะการบริหาร, ผู้น�ำชุมชนท้องถิ่น

Abstract Abstract The objectives of the study were 1) To study the leadership  

characteristics that affect the management competence of local community leaders.  

2) To study the relationship between leadership characteristics that affect the  
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elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
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management competence of local community leaders. And 3) guidelines for the  

development of leadership characteristics and administrative competence of local  

community leaders. This research is a quantitative research. The samples used in the 

research were Community Leaders and Executives in Nang Lae Sub District Municipality, 

Muang Chiang Rai District, Chiang Rai Province of 41 people. The research instrument was 

a questionnaire. The data were analyzed by using a software package for basic statistical 

determination. correlation and regression analysis to test the relationship. The results 

showed that Leadership characteristics of local community leaders The overall level was 

at a high level ( x̅ = 4.22). The items with the highest mean were job expectations with 

confidence that high standards could be achieved ( x̅ = 4.54) and the level of leadership 

competency. The overall local community was at the highest level ( x̅ = 4.53), with the 

highest mean aspect was planning and management ( x̅ = 4.61). The results of the test 

of leadership characteristics that affect management competency in all 5 areas:  

communication, planning and management, team work, strategic practice and  

self-management. This can be described as 42.5 percent of management competency 

(R2), with a standard deviation (SE) of 0.223.

Keywords: Management Competence, Leadership Characteristics, Local Community Leaders

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา

	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ในปัจจุบันต้องเผชญิหน้าความท้าทายในด้านต่าง ๆ  และสิง่แวดล้อม

ส�ำคัญท่ีมีผลกระทบกบัการปฏบิตังิานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ คือ ประชาชน กฎหมาย และรฐับาล 

กล่าวได้ว่า ประชาชนในยุคโลกาภิวัตน์มีการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร และมีความตื่นตัวทางการเมือง เศรษฐกิจ 

และสังคมสูงกว่าในอดีต ส่งผลให้มีความคาดหวังและความต้องการต่อผู้บริหารท้องถิ่นมากขึ้นด้วย ยิ่งไป

กว่านัน้ลกัษณะความคาดหวังและความต้องการของประชาชนมคีวามหลากหลายตามทศันคต ิค่านิยม และ

ความเช่ือของแต่ละกลุ่ม ยิ่งมีความเป็นเมืองมากเท่าไร ความคาดหวังและความต้องการยิ่งมีความหลาก

หลายมากขึน้ ส่งผลให้เกดิแรงกดดนัในการปฏิบัตงิานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ จากการเปลีย่นแปลง

บรบิทสิง่แวดล้อม สภาพและปัญหาในการบริหารจดัการท่ีมอียูห่ลากหลาย ตลอดจนปัญหาต้ังแต่ระดับเล็ก

คอื อบต. (ปรชีา สวุรรณภมู,ิ 2554, หน้า 102) ซึง่องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่มบีทบาทหน้าทีใ่นการอ�ำนวย

ความสะดวก การบริการสาธารณะเชิงบูรณาการประชาชนในพื้นที่ โดยการคัดเลือกบุคลากรที่เหมาะสม

สอดคล้องกับความต้องการของพื้นที่ ดังนั้นผู้บริหารในชุมชนท้องถิ่นต้องมีความสามารถในแก้ไขปัญหา 

ต้องมีความสามารถในการเป็นผู้น�ำ การสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนในนโยบายขององค์กร ในบริบทพื้นที ่

ที่แตกต่างกัน ผู้น�ำชุมชนมีส่วนส�ำคัญที่ต้องค�ำนึงถึง และสอดคล้องกับการบริหารจัดการภายในชุนชน 
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elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
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	 ภายใต้ภาวะเช่นนี ้สมรรถนะจงึเป็นคุณลกัษณะต่าง ๆ  ของบคุคลทีส่ะท้อนให้เหน็ถงึประสทิธผิล

ในการปฏบิตังิานของผูน้�ำชมุชนได้เป็นอย่างด ีในการบริหารงานเพ่ือตอบสนองความคาดหวงัและต้องการ

ของแต่ละกลุม่ จงึเป็นงานทีท้่าทายเป็นอย่างยิง่ส�ำหรับผู้น�ำชมุชน นอกจากนีส่ิ้งท่ีกระทบกบัการบริหารงาน

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอีกประการ คือ การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างและเนื้อหาของกฎหมาย การ 

กระจายอ�ำนาจทีเ่ปิดโอกาสให้ประชาชนมส่ีวนร่วมในกระบวนการก�ำหนดแผนและโครงการพฒันาท้องถิน่ 

การตรวจสอบการท�ำงานของผู้บริหารและการรับโอนภารกิจจากหน่วยงานราชการส่วนภูมิภาค ล้วนแล้ว

แต่ท�ำให้การบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความหลากหลาย และซับซ้อนมากยิ่งขึ้น  

การบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้ประสบความส�ำเร็จ บรรลุประสิทธิผล ผู้น�ำชุมชนควรที่จะ

เสริมสร้างสมรรถนะการบริหาร เพื่อสร้างความรุ่งเรืองเจริญเติบโตให้กับท้องถ่ิน มีภาพลักษณ์ท่ีดี ได้รับ

ความเชือ่ถอืไว้วางใจจากสาธารณะ สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน และสร้างความพงึพอใจ

แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส�ำคัญทุกกลุ่ม จึงมีความต้องการผู้น�ำซ่ึงมีความสามารถในการรับมือกับการ

เปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อม 

	 องค์การบริหารส่วนต�ำบล เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เป็นหน่วยงานของรัฐที่ท�ำหน้าที่ใช้

อ�ำนาจรัฐ ซึง่ให้ชมุชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยตรง ตามหลกัการกระจายอ�ำนาจ (Decentralization) ในระบอบ

ประชาธปิไตย ท้ังอ�ำนาจการเมอืงและการบรหิารทีก่ระจายจากราชการส่วนกลางให้ท้องถิน่สามารถก�ำหนด

นโยบาย แผนงาน โครงการที่ตรงกับความต้องการของชุมชน และน�ำไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม 

ความส�ำคญัขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินน้ัน จะมคีวามแตกต่างจากองค์กรส่วนราชการทัง้ส่วนกลางและ

ส่วนภูมิภาค โดยมีลักษณะส�ำคัญ เช่น มีอ�ำนาจหน้าที่ที่หลากหลาย (Multi-function agency) ผู้บริหาร

มาจากการเลอืกตัง้ของประชาชน (Local election) มคีวามเป็นอสิระในอ�ำ นาจการบรหิารจดัการ (Local 

autonomy) มีอ�ำนาจในการจัดเก็บรายได้ (Local Income) นอกเหนือจากเงินอุดหนุนของส่วนกลาง

	 จากการท่ีประเทศไทยเป็นส่วนหนึ่งในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ส่งผลให้ภาครัฐและเอกชน

ต้องพฒันาบทบาทในการบรหิารงาน เพือ่ให้สามารถปรบัตวัเข้ากบัความเปลีย่นแปลง รฐับาลได้วางนโยบาย

รองรบัการก้าวสูเ่ป็นประชาคมอาเซยีน โดยมุง่เน้นการสร้างความสามคัคีและส่งเสรมิความร่วมมอืระหว่าง

ประเทศอาเซียน พร้อมกับการส่งเสริมความร่วมมือกับประเทศอื่น ๆ ในเอเชียภายใต้กรอบความร่วมมือ

ต่าง ๆ และเตรียมความพร้อมของทุกภาคส่วนในประเทศเพื่อการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ในปี 2558 ทั้ง

ด้านความมัน่คง เศรษฐกจิ และสงัคมและวฒันธรรม (คณะรัฐมนตรี 2554 : 38) โดยหน้าทีภ่าคราชการไทย 

ต้องก�ำหนดเป้าหมายทศิทางยทุธศาสตร์ของประเทศและหน่วยงาน ต้องจัดระบบบริการใหม่ให้สอดคล้อง

กับหน้าที่ อันได้แก่ ปรับหรือแก้ไขหรือสร้างระบบการท�ำงานใหม่ ปรับปรุงหรือสร้างบุคลากรใหม่ให้

สอดคล้องกับหน้าที่ ประสานงานระหว่างหน่วยงานในประเทศกับต่างประเทศ ภาคราชการโดยเฉพาะใน

พื้นที่ตามแนวชายแดน รวมท้ังองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาทหน้าที่ในการอ�ำนวยความสะดวก  

การบรกิารสาธารณะเชงิบรูณาการในพืน้ที ่โดยต้องคดัเลอืกบคุลากรทีเ่หมาะสมสอดคล้องกับความต้องการ

ของพ้ืนที่ ดังน้ัน ผู้บริหารท้องถ่ินต้องมีความสามารถในแก้ไขปัญหาองค์กร ภายใต้ความเปลี่ยนแปลง 

ต่าง ๆ  ที่เกิดขึ้น ต้องมีคุณลักษณะความเป็นผู้น�ำ ที่จะส่งเสริมให้มีสมรรถนะในการบริหาร พัฒนาบุคลากร
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ในองค์กร โดยทั้งต้องบูรณาการผสานความแตกต่าง การสื่อสาร การสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนในเป้าหมาย

ขององค์กร การพัฒนานวัตกรรมการบริหาร การเสริมสร้างเทคนิคการพัฒนางาน และการเป็นผู้มีความ

สามารถในการพัฒนาทั้งคนและงาน ไปสู่ผลส�ำเร็จหรือผลลัพธ์ที่องค์กรต้องการ สิ่งเหล่านี้ผู้บริหารจึงเป็น

บุคคลส�ำคัญที่จะพัฒนาท้องถ่ินให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยต้องมีสมรรถนะทางการบริหาร 

ให้สอดคล้องกับการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

	 ดังนั้นการวิจัยในครั้งนี้เร่ิมจากคุณลักษณะภาวะผู้น�ำท่ีส่งผลต่อสมรรถนะการบริหารของผู้น�ำ

ชุมชนท้องถิ่น กรณีศึกษาเทศบาลต�ำบลนางแล อ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงรายและเป็นแนวทางเตรียมความ

พร้อมในการพัฒนาคุณลักษณะที่จ�ำเป็นที่จะส่งผลต่อสมรรถนะการบริหารของผู้น�ำชุมชนต่อไป

วัตถุประสงค์  

	 1.	 เพือ่ศกึษาคณุลกัษณะภาวะผูน้�ำทีส่่งผลต่อสมรรถนะการบริหารของผู้น�ำชมุชนท้องถิน่ กรณี

ศึกษาเทศบาลต�ำบลนางแล อ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย

	 2.	 เพือ่ศกึษาความสมัพนัธ์คณุลกัษณะภาวะผูน้�ำทีส่่งผลต่อสมรรถนะการบรหิารของผูน้�ำชมุชน

ท้องถิ่น 

	 3.	 แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น�ำกับสมรรถนะการบริหารของผู้น�ำชุมชนท้องถิ่น 

กรอบแนวคิด  

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย

ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

	 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผู้น�ำ

	 ลิเคิร์ท (Likert, 1984) กล่าวไว้ว่า คุณลักษณะผู้บริหาร หมายถึง การที่ผู้บริหารมีความสามารถ

ในการกระท�ำของตนที่เป็นผู้บังคับบัญชาและเป็นเพ่ือนที่ดีของเพ่ือนร่วมงาน มีความเข้าใจ ในระบบงาน

ทุกอย่าง และยังต้องเป็นผู้ที่มีความสามารถในงานทุกอย่าง ทุกงาน และเป็นผู้นิเทศและติดตามงานได้ดี

	 สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์ (2548) ได้กล่าวว่า “Trait” หรือ “คุณลักษณะ” หมายถึง คุณลักษณะที่ถูก

ปรุงแต่งต่าง ๆ เฉพาะรายบุคคล (Individual attributes) ประกอบด้วยพื้นฐานของบุคลิกภาพภาวะ 

คุณลักษณะภาวะผู้น�ำ

สมรรถนะการบริหาร

1.	 ด้านการสื่อสาร

2.	 ด้านการวางแผนและการบริหารจัดการ 

3.	 ด้านการท�ำงานเป็นทีม

4.	 ด้านการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์

5.	 ด้านการบริหารตนเอง
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ด้านอารมณ์ ด้านจิตใจ (temperament) ความต้องการ (needs) แรงขับ (Motives) ค่านิยม (Values) 

เป็นบุคลิกภาพที่ค่อนข้างถาวร แสดงออกมาในแต่ละสถานการณ์ รวมไปถึงความมั่นใจในตนเอง  

(Self-confidence) วุฒิภาวะทางอารมณ์ (Emotional maturity) ความมั่นคงของอารมณ์ (Emotional 

stability) ระดับของพลัง (Energy level) และความสามารถในการทนทานต่อความเครียด (Stress  

tolerance) เป็นต้น

	 สรุปความหมายคณุลกัษณะผูบ้รหิาร คือ คณุลกัษณะเด่นประจ�ำตวัของผูน้�ำทีม่ศีกัยภาพทางด้าน

ทักษะและความรู้ในการปฏิบัติงานให้ส�ำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี แสดงออกถึงความเป็นผู้บังคับบัญชาท่ีดี 

ของผู้ร่วมงาน เข้าใจกระบวนการระบบงานการบริหาร สามารถนิเทศ ติดตามผล การปฏิบัติงานได้ดี มี

ความอดทนและมั่นคงต่อสภาวะที่กระทบต่อร่างกาย จิตใจ และอารมณ์

	 Bass and Avolio (1990) ได้ระบุคณุลกัษณะของผูน้�ำทีด่ว่ีาจะต้องประกอบไปด้วย คณุลักษณะ

ที่ส�ำคัญ 6 ประการได้แก่ 1. คุณลักษณะทางร่างกาย (Physical characteristics) 2. คุณลักษณะด้าน 

ภูมิหลังทางสังคม (Social background) 3. คุณลักษณะด้านสติปัญญา และความสามารถ (Intelligence 

and ability) 4. คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ (Personality) 5. คุณลักษณะที่เกี่ยวกับงาน (Task-related 

characteristic) และ 6. คุณลักษณะทางสังคม (Social characteristics) 

	 มิทเชล และลาร์สัน จูเนียร์ (Michell and Larson, Jr., 1987 : 435-436) ได้ชี้ให้เห็น  

องค์ประกอบที่ส�ำคัญ 3 ประการ ในการพิจารณาว่าผู้น�ำใดมีภาวะผู้น�ำหรือไม่ ได้แก่ 1. ผู้น�ำเป็น 

กระบวนการ 2. มีระดับความถูกต้องของการใช้อิทธิพล และ 3. มีความส�ำเร็จของจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้  

	 คุณสมบัติพื้นฐานที่ท�ำให้ผู้น�ำแตกต่างจากบุคคลท่ัวไป ประกอบด้วย 1. ความมุ่งม่ัน (drive)  

2. แรงจูงใจในการเป็นผู้น�ำ (Leadership Motivation) 3. ความซื่อสัตย์ (Integrity) 4. ความเฉลียวฉลาด 

(Intelligence) 5. ความมั่นใจในตัวเอง (Self-confidence) และ6. ความรอบรู้ในสิ่งที่ตนเองท�ำ  

(Knowledge of the Business)

	 การบรหิารจดัการองค์การภายใต้บรบิทท่ีมกีารเปล่ียนแปลงท้ังเศรษฐกจิ การเมอืง สังคม รวมท้ัง 

โครงสร้างขององค์การทีม่คีวามสมัพนัธ์กับการบรหิารจดัการและภาวะผูน้�ำขององค์การในการทีข่บัเคลือ่น

การเจริญเติบโต ความส�ำเร็จขององค์การรวมทั้งประสิทธิผลที่องค์การได้ตั้งไว้นั้น จึงมีความจ�ำเป็นในการ
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะการบริหาร

	 ในการบริหารงานนั้น ผู้บริหารจ�ำเป็นจะต้องมีความสามารถ ความรู้และทักษะเพื่อให้งานบรรลุ

เป้าหมายตามวัตถุประสงค์ และการท่ีองค์การจะบรรลเุป้าหมายได้นัน้ สิง่หนึง่ทีอ่งค์การหรอืระดับผูบ้รหิาร 

ควรพิจารณาด�ำเนินการด้วยก็คือ “สมรรถนะ”

	 Spencer and Spencer (1993) ได้น�ำเสนอให้เห็น ภาพของสมรรถนะ โดยแบ่งสมรรถนะ 

เป็นกลุ่มต่าง ๆ ได้ 6 สมรรถนะ ดังนี้ สมรรถนะกลุ่มที่ 1 การกระท�ำและผลสัมฤทธิ์ (achievement and 

action) สมรรถนะกลุ่มที่ 2 การบริการคนอื่นและการช่วยเหลือ (helping and human service)  

สมรรถนะที่ 3 การใช้อิทธิพลและผลกระทบ (impact and influence) สมรรถนะกลุ่มที่ 4 การบริหาร

จัดการ (managerial) สมรรถนะที่ 5 การรู้คิด (cognitive) และ สมรรถนะที่ 6 ประสิทธิผลส่วนตน  

(personal effectiveness)

	 Hellriegel, Jackson, and Slocum (2005) ได้สรุปสมรรถนะผู้บริหาร คือ 1. สมรรถนะในการ

สือ่สาร 2. สมรรถนะในการวางแผนและการบรหิารจัดการ 3. สมรรถนะในการท�ำงานเป็นทมี  4. สมรรถนะ

ในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ 5. สมรรถนะในการตระหนักรับรู้โลกาภิวัตน์  6. สมรรถนะในการบริหารตนเอง 

	 จากทีไ่ด้กล่าวมาถงึแนวคดิเกีย่วกับสมรรถนะผูบ้ริหารจะเหน็ได้ว่า ผู้บริหารควรมคีวามสามารถ

หรือสมรรถนะในการท�ำงาน เพื่อขับเคลื่อนองค์การไปสู่เป้าหมายขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล สมรรถนะส�ำคัญในการบริหารงานได้แก่ สมรรถนะในการสื่อสาร สมรรถนะในการวางแผน

และการบริหารจัดการ สมรรถนะในการท�ำงานเป็นทีม สมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ และสมรรถนะ

ในการบริหารตนเอง

	 แนวคิดเกี่ยวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น

	 การปกครองส่วนท้องถิน่ของประเทศไทย เริม่ต้นครัง้แรกในสมยัพระบาทสมเดจ็พระจลุจอมเกล้า

เจ้าอยู่หัว ต่อมาในปี พ.ศ. 2535 ได้มีการปฏิรูปการบริหารราชการแผ่นดิน โดยเปลี่ยนการบริหารราชการ

แบบจตุสดมภ์มาเป็นการบริหารราชการแบบสมัยใหม่โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ การบริหารราชการ

ส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค และราชการส่วนท้องถ่ิน โดยการปกครองส่วนท้องถ่ินเกิดขึ้นครั้งแรกที่

สุขาภิบาลพระนคร และสุขาภิบาลท่าฉลอม

	 แฮรีส จี. มอนตากู (Montagu, 1984) ให้ความหมายของการปกครองท้องถ่ิน หมายถึง  

การปกครองซึง่หน่วยการปกครองท้องถิน่ได้มกีารเลือกต้ังโดยอสิระเพ่ือเลือกผู้ท่ีมหีน้าทีบ่ริหารการปกครอง

ท้องถิ่น มีอ�ำนาจอิสระพร้อมความรับผิดชอบซึ่งตนสามารถที่จะใช้ได้โดยปราศจากการควบคุมของ 

หน่วยการบรหิารราชการส่วนกลางหรอืส่วนภูมภิาค ทัง้นีห้น่วยการปกครองท้องถิน่ ต้องอยูภ่ายใต้บทบงัคบั

ว่าด้วยอ�ำนาจสูงสุดของประเทศไม่ได้กลายเป็นรัฐอิสระใหม่แต่อย่างใด

	 เดเนียล วิท (Wit, 1953, 190 อ้างถึงใน มุฑิตา วรกัลยากุล, 2555, 16) ให้ความหมายของการ

ปกครองท้องถิน่ หมายถงึ การปกครองทีร่ฐับาลกลางให้อ�ำนาจหรือกระจายอ�ำนาจไปให้หน่วยการปกครอง

ท้องถิน่ โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนในท้องถิน่ได้มีอ�ำนาจในการปกครองร่วมกนั ทัง้หมด หรือเป็นบางส่วน

ในการบริหารท้องถิ่น ตามหลักการที่ว่าถ้าอ�ำนาจการปกครองมาจากประชาชนในท้องถิ่นแล้ว รัฐบาลของ
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ท้องถิ่นก็ย่อมเป็นรัฐบาลของประชาชน โดยประชาชนและเพื่อประชาชน 

	 ธเนศวร์ เจริญเมือง (2550) ให้ความหมายของการปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นระบบการบริหาร

และจัดการสาธารณะและทรัพยากรต่าง ๆ ของท้องถ่ินหนึ่งภายในรัฐหนึ่งเป็นท้องท่ีอันมีขอบเขตชัดเจน 
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นางแล เมื่อวันที่ 18 กรกฏาคม 2551 ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย

	 ทีต่ัง้และอาณาเขตของต�ำบลนางแล เป็นต�ำบลหนึง่ใน 15 ต�ำบล ของอ�ำเภอเมือง จงัหวัดเชยีงราย 

ส�ำนักงานเทศบาลต�ำบลนางแล ตั้งอยู่ท่ี 476 หมู่ 12 บ้านขัวแตะ ถนนพหลโยธิน ติดกับทางหลวง 

หมายเลข 1 ห่างจากอ�ำเภอเมืองเชียงรายประมาณ 15 กิโลเมตร และห่างจากกรุงเทพมหานคร  

894 กิโลเมตร มีพื้นที่ทั้งหมดประมาณ 55 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 34,375 ไร่ โดยในเขตเทศบาล

ต�ำบลนางแล มีจ�ำนวนหมู่บ้านทั้งสิ้น 16 หมู่บ้าน คือ หมู่ที่ 1 บ้านป่าห้า, หมู่ที่ 2 บ้านนางแล, หมู่ที่ 3  

บ้านนางแลเหนือ, หมู่ที่ 4 บ้านม่วงค�ำ, หมู่ที่ 5 บ้านเด่น, หมู่ที่ 6 บ้านป่าอ้อ, หมู่ที่ 7 บ้านนางแลใน,  

หมู่ที่ 8 บ้านป่ารวก, หมู่ที่ 9 บ้านดอยกิ่ว, หมู่ที่ 10 บ้านป่าซางวิวัฒน์, หมู่ที่ 11 บ้านดาวดึงส์, หมู่ที่ 12 

บ้านขัวแตะ, หมู่ที่ 13 บ้านแม่ปูคา, หมู่ที่ 14 บ้านร่องปลาค้าว, หมู่ที่ 15 บ้านใหม่ม่วงค�ำ และหมู่ที่ 16 

บ้านสันต้นขาม	
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ระเบียบวิธีการวิจัย  

	 การวิจัยครัง้นีเ้ป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) ในเรือ่ง คณุลกัษณะภาวะผูน้�ำ

ท่ีส่งผลต่อสมรรถนะการบรหิารของผูน้�ำชมุชนท้องถิน่ กรณศีกึษา เทศบาลต�ำบลนางแล อ�ำเภอเมอืง จังหวดั

เชียงราย โดยเริ่มจากการเก็บรวบรวมข้อมูลพื้นฐานที่จ�ำเป็นจากต�ำรา เอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ท�ำการทบทวนวรรณกรรม จากน้ันน�ำข้อมูลท่ีได้จัดท�ำแบบสอบถามเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม

ประชากร 

	 ประชากร

	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลในส่วนของวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยได้ก�ำหนด

ประชากรทีศ่กึษาเป็นผูน้�ำชมุชนท้องถิน่ประกอบด้วย ผู้น�ำชมุชน ได้แก่ ก�ำนนั ผู้ใหญ่บ้าน ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน 

ต�ำบลนางแล อ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย จ�ำนวนมีทั้งสิ้น จ�ำนวน 41 คน

	 ตัวแปรที่ศึกษา

	 ตัวแปรที่ศึกษา ประกอบด้วย การศึกษาคุณลักษณะภาวะผู้น�ำที่ส่งผลสมรรถนะการบริหารของ

ผู้น�ำชุมชนท้องถิ่น กรณีศึกษา เทศบาลต�ำบลนางแล อ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย มีรายละเอียดดังนี้

	 คุณลักษณะภาวะผู้น�ำ ประกอบด้วย การตัดสินใจดําเนินการใด ๆ ตามระเบียบแบบแผน 

แล้วพยายามพูดให้คล้อยตาม, การออกคําสั่งโดยกําหนดระยะเวลาการปฏิบัติงาน, การเสนอแนะวิธีการ

ทดลองปฏบิตังิานเพือ่ค้นหาวธิกีารใหม่ ๆ  ในการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนของชมุชน, การแนะนําให้คนในชมุชน

น�ำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม, การสนับสนุนให้คนในชุมชนได้แสวงหาความรู้ใหม่ ๆ  

อยู่เสมอ, การให้คําปรึกษาแก่คนในชุมชนที่มีปัญหาเป็นรายบุคคล, การเปิดโอกาสให้คนในชุมชนมีอิสระ

และร่วมตดัสินใจในการปฏบัิตงิาน, การเสนอแนะวธิกีารแก้ปัญหาให้กบัคนในชมุชน, การระบสุิง่ทีต้่องการ

เมือ่มอบหมายงานอย่างใดอย่างหนึง่ให้คนในชมุชนปฏบิติั, การกําหนดเป้าหมายทีท้่าทายและวตัถปุระสงค์

ที่ชัดเจน และการคาดหวังต่องานด้วยความมั่นใจว่าจะสามารถปฏิบัติงานที่มีมาตรฐานสูงได้สําเร็จ

	 สมรรถนะของผู้บริหาร ประกอบด้วย ด้านการสื่อสาร ด้านการวางแผนและการบริหารจัดการ 

ด้านการท�ำงานเป็นทีม ด้านการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ และ ด้านการบริหารตนเอง เครื่องมือที่ใช้ในการด�ำเนิน

การวิจัย ในการวิจัยครั้งน้ี คือ แบบสอบถาม เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลความคิดเห็นจาก 

ผู้น�ำชุมชนและผู้บริหาร เทศบาลต�ำบลนางแล จังหวัดเชียงราย 

	 เครื่องมือที่ใช้ในการด�ำเนินการวิจัย

	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม เป็นเครื่องมือในการ

เก็บรวบรวมข้อมูลความคิดเห็นจากผู้น�ำชุมชนและผู้บริหาร เทศบาลต�ำบลนางแล จังหวัดเชียงราย แบ่ง

ออกเป็น 3 ตอน โดยมีรายละเอียดในแต่ละตอนดังนี้ 

	 ตอนที่ 1	ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

	 ตอนที่ 2	ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยด้านคุณลักษณะภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร

	 ตอนที่ 3	ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยด้านสมรรถนะของผู้บริหาร เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) ของ ลิเคิร์ท (Likert,1967) โดยก�ำหนดระดับความคิดเห็น ออกเป็น  

5 ระดับ 	
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Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
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on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 ตอนที่ 4	แบบสอบถามปลายเปิด เกี่ยวกับข้อเสนอแนะอื่น ๆ ด้านสมรรถนะการบริหารของ 
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ครบถ้วนสมบูรณ์ของข้อมูล และพร้อมที่จะน�ำไปวิเคราะห์ทางสถิติต่อไป	
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เพื่อน�ำไปใช้ในการค�ำนวณทางสถิติต่อไป	

	 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิจัย

	 1.	 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ด้วย

การค�ำนวณค่าความถี ่(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป และ

น�ำเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง

	 2.	 วิเคราะห์ค่าระดับความคิดเห็นเก่ียวกับความส�ำคัญของแต่ละตัวแปรคุณลักษณะภาวะผู้น�ำ

กับสมรรถนะการบริหาร ของผู้น�ำชุมชนท้องถิ่น ด้วยมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ใช้ค่าเฉลี่ยโดยผู้วิจัย

ได้น�ำค่าเฉลีย่ทีไ่ด้ไปเปรยีบเทียบกบัเกณฑ์ตามแนวคดิของของเบส (Best, 1977) การวเิคราะห์ความสัมพันธ์

คณุลกัษณะภาวะผูน้�ำทีส่่งผลต่อสมรรถนะการบรหิารของผูน้�ำชมุชนท้องถิน่ โดยใช้สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์

ระหว่างตวัแปร (Correlation) และการวเิคราะห์ความถดถอย (Regression Analysis) เพือ่วเิคราะห์ข้อมลู

เกีย่วกบัตวัแปรการคณุลกัษณะภาวะผูน้�ำกบัสมรรถนะการบริหาร ของผู้น�ำชมุชนท้องถิน่ โดยใช้โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูปทางสถิติ
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Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
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ผลการศึกษาหรือผลการวิจัย 

	 ผลการวิจัยเร่ือง ในเรื่อง คุณลักษณะภาวะผู้น�ำกับสมรรถนะการบริหารของผู้น�ำชุมชนท้องถิ่น 

กรณีศึกษา เทศบาลต�ำบลนางแล อ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ผู้วิจัยได้น�ำข้อมูลมาวิเคราะห์และเสนอ 

ผลการวิจัย 	

	 ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม

	 ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้น�ำชุมชนท้องถิ่น การส�ำรวจปัจจัยส่วนบุคคล 

ของผู้น�ำชุมชนท้องถิ่น ใช้วิธีการส�ำรวจข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามผู้น�ำชุมชน 

ตารางที่ 1  จ�ำนวนและร้อยละปัจจัยส่วนบุคคลของผู้น�ำชุมชนท้องถิ่น

	 เพศ	 จ�ำนวน	 ร้อยละ

ชาย		  35	 85.40

หญิง		  6	 14.60

	 อายุ	 จ�ำนวน	 ร้อยละ

31 - 40 ปี		  2	 4.90

41 - 50 ปี		  16	 39.00

มากกว่า 50 ปีขึ้นไป		  23	 48.80

	 ระยะเวลาของการด�ำเนินธุรกิจ	 จ�ำนวน	 ร้อยละ

ระยะเวลา 1 - 3 ปี		  4	 9.80

ระยะเวลา 2 - 3 ปี		  1	 2.40

ระยะเวลา 4 - 5 ปี		  16	 39.00

ระยะเวลามากกว่า 5 ปีขึ้นไป	 20	 48.80

	 ระดับการศึกษา	 จ�ำนวน	 ร้อยละ

ต�่ำกว่าปริญญาตรี		  31	 75.60

ปริญญาตรี		  8	 19.50

ปริญญาโทหรือสูงกว่า		 2	 4.90

	 รวม	 41	 100.00
	

	 จากตารางท่ี 1 พบว่าเพศผู้น�ำชุมชนท้องถิ่น ส่วนใหญ่เพศชาย จ�ำนวน 35 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 85.40 และเพศหญิง จ�ำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 14.60 อายุผู้น�ำชุมชนท้องถ่ิน ส่วนใหญ ่

อายุมากกว่า 50 ปีขึ้นไป จ�ำนวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 48.80 รองลงมาอายุ 41-50 ปี จ�ำนวน 16 คน 

คิดเป็นร้อยละ 39.00 และน้อยที่สุดอายุ 31-40 ปี จ�ำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 4.90 ระยะเวลาของการ

ปฏิบัติงาน ส่วนใหญ่มีระยะเวลามากกว่า 5 ปีขึ้นไป จ�ำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 48.80 รองลงมาระยะ
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Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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เวลาของการปฏิบตังิาน 4-5 ปี จ�ำนวน 16 คน คดิเป็นร้อยละ 39.00 และน้อยทีส่ดุระยะเวลา 2-3 ปี จ�ำนวน 

1 คน คิดเป็นร้อยละ 2.40 และระดับการศึกษา ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาต�่ำกว่าปริญญาตรี จ�ำนวน  

31 คน คิดเป็นร้อยละ 75.60 รองลงมาเป็นระดับปริญญาตรี จ�ำนวน 8 คิดเป็น ร้อยละ 19.50 และ 

น้อยที่สุดการศึกษาระดับปริญญาโทหรือสูงกว่า จ�ำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 4.90

ตารางที่ 2	 ระดับคุณลักษณะภาวะผู ้น�ำของผู ้น�ำชุมชนท้องถ่ิน กรณีศึกษา เทศบาลต�ำบลนางแล  

		  อ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย

		
รายละเอียด	 x̅	 S.D

	 ระดับ

					     ความคิดเห็น

 1.	 มีการตัดสินใจดําเนินการใด ๆ ตามระเบียบแบบแผน	 4.20	 0.40	 มาก

	 แล้วพยายามพูดให้คล้อยตาม

 2.	 มีการออกคําสั่งโดยกําหนดระยะเวลาการปฏิบัติงานไว้ทุกครั้ง	 3.98	 0.52	 มาก

 3.	 เสนอแนะวิธีการทดลองปฏิบัติงานเพื่อค้นหาวิธีการใหม่ ๆ 	 4.05	 0.50	 มาก

	 ในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นของชุมชน	

 4.	 มีการแนะนําให้คนในชุมชนน�ำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ได้	 4.32	 0.65	 มาก

	 อย่างเหมาะสม

 5.	 สนับสนุนให้คนในชุมชนได้แสวงหาความรู้ใหม่ๆอยู่เสมอ	 4.29	 0.46	 มาก

 6.	 ให้คําปรึกษาแก่คนในชุมชนที่มีปัญหาเป็นรายบุคคล	 3.85	 0.61	 มาก

 7.	 เปิดโอกาสให้คนในชุมชนมีอิสระและร่วมตัดสินใจ	 4.24	 0.54	 มาก

	 ในการปฏิบัติงาน	

 8.	 สามารถเสนอแนะวิธีการแก้ปัญหาให้กับคนในชุมชน	 4.17	 0.50	 มาก

 9.	 สามารถระบุสิ่งที่ต้องการเมื่อมอบหมายงานอย่างใดอย่างหนึ่ง	 4.34	 0.53	 มาก

	 ให้คนในชุมชนปฏิบัติ

10.	มีการกําหนดเป้าหมายที่ท้าทายและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน	 4.49	 0.51	 มาก

11.	มีความคาดหวังต่องานด้วยความมั่นใจว่าจะสามารถปฏิบัติงาน 	 4.54	 0.55	 มากที่สุด

	 ที่มีมาตรฐานสูงได้สําเร็จ

		  รวม	 4.22	 0.29	 มาก

	

	 จากตารางที ่2 พบว่าปัจจยัคณุลกัษณะภาวะผู้น�ำของผู้น�ำชมุชนท้องถ่ิน โดยภาพรวมอยูใ่นระดับ

มาก (x̅ = 4.22) เมื่อพิจารณาแต่ละรายการ พบว่า รายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีความคาดหวังต่องาน

ด้วยความมั่นใจว่าจะสามารถปฏิบัติงานที่มีมาตรฐานสูงได้สําเร็จ (x̅ = 4.54) รองลงมา คือ การกําหนด

เป้าหมายที่ท้าทายและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน (x̅ = 4.49) และที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ให้คําปรึกษา 

แก่คนในชุมชนที่มีปัญหาเป็นรายบุคคล (x̅ = 3.85) 
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skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ตารางที่ 3	 ระดับสมรรถนะการบริหารของผู้น�ำชุมชนท้องถิ่น กรณีศึกษา เทศบาลต�ำบลนางแล อ�ำเภอ 

		  เมือง จังหวัดเชียงราย

	 รายละเอียด	 x̅	 S.D	 ระดับความคิดเห็น

สมรรถนะด้านการสื่อสาร	 4.38	 0.37	 มาก

สมรรถนะด้านการวางแผนและการบริหารจัดการ	 4.61	 0.37	 มากที่สุด

สมรรถนะด้านการท�ำงานเป็นทีม	 4.58	 0.40	 มากที่สุด

สมรรถนะด้านการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์	 4.50	 0.41	 มาก

สมรรถนะด้านการบริหารตนเอง	 4.54	 0.39	 มากที่สุด

	 รวม	 4.53	 0.52	 มากที่สุด
	

	 จากตารางที่ 3 พบว่าปัจจัยระดับสมรรถนะการบริหารผู้น�ำชุมชนท้องถิ่น โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด (x̅ = 4.53) เมื่อพิจารณาแต่ละรายการ พบว่า รายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สมรรถนะด้าน

การวางแผนและการบรหิารจดัการ (x̅ = 4.61) รองลงมา คอื สมรรถนะด้านการท�ำงานเป็นทมี (x̅ = 4.58) 

และที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ สมรรถนะด้านการสื่อสาร (x̅ = 4.38)

ตารางที่ 4 	ผลการวเิคราะห์หาค่าสมัประสทิธิร์ะหว่างคณุลกัษณะภาวะผูน้�ำทีส่่งผลต่อสมรรถนะการบรหิาร 

		  ของผู้น�ำชุมชนท้องถิ่น 

คุณลักษณะภาวะผู้น�ำ สมรรถนะการบริหาร

	 Pearson Correlation

คุณลักษณะภาวะผู้น�ำ	 Sig. (2-tailed)

	 N

	 Pearson Correlation

สมรรถนะการบริหาร	 Sig. (2-tailed)

	 N

1

41

.652**

.000

41

.652**

.000

41

1

41

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

	 จากตารางที ่4 พบว่าค่าสมัประสทิธิร์ะหว่างคณุลกัษณะภาวะผูน้�ำทีส่่งผลต่อสมรรถนะการบรหิาร

ของผู้น�ำชุมชนท้องถิ่นเท่ากับ .652 และ Sig. (2-tailed) เท่ากับ 0.000 แสดงว่าคุณลักษณะภาวะผู้น�ำ 

ที่ส่งผลต่อสมรรถนะการบริหารของผู้น�ำชุมชนท้องถิ่นมีความสัมพันธ์กันในทิศทางเชิงบวก
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proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
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ตารางที่ 5	 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์คุณลักษณะภาวะผู้น�ำท่ีส่งผลต่อสมรรถนะการบริหารของผู้น�ำ 

		  ชุมชนท้องถิ่น 

คุณลักษณะภาวะผู้น�ำ สมรรถนะการบริหาร t Sig.

Unstandardized 

Coefficients

Standardized 

Coefficients

B Std. Error Beta

ค่าคงที่ (Constant)

คุณลักษณะภาวะผู้น�ำ

1.649

.569

.481

.106

	

.652

3.427

5.364

.001

.000

R = 0.652  R2 = 0.425  SE = 0.223

	 จากตารางที่ 5 พบว่าคุณลักษณะภาวะผู้น�ำที่สนับสนุนสมรรถนะการบริหาร ทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ 

ดา้นการสื่อสาร ด้านการวางแผนและการบริหารจัดการ ด้านการท�ำงานเป็นทีม ด้านการปฏบิัติเชงิกลยุทธ์ 

และด้านบริหารตนเอง ซึ่งสามารถอธิบายได้ว่าสมรรถนะการบริหาร (R2) ได้ร้อยละ 42.5 โดยมีค่า

ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SE) เท่ากับ 0.223

แนวทางทางการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น�ำที่ส่งผลต่อสมรรถนะการบริหารของผู้น�ำชุมชนท้องถ่ิน 

กรณีศึกษาเทศบาลต�ำบลนางแล อ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย

	 แนวทางทางการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น�ำที่ส่งผลต่อสมรรถนะการบริหารของผู้น�ำชุมชน 

ท้องถิ่น กรณีศึกษาเทศบาลต�ำบลนางแล อ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ 

ให้ความคิดเห็นเกีย่วกบัการพฒันาคณุลกัษณะภาวะผูน้�ำมปัีญหาด้านการจดัสรรงบประมาณยงัไม่เพียงพอ 

ผู้น�ำชุมชนและผู้บริหารมีขอบเขตความรับผิดในการท�ำงานกว้าง มีภาระงานหลายด้านท่ีต้องรับผิดชอบ  

ส่งผลแผนการด�ำเนนิงานท่ีได้วางแผนไว้อาจจะไม่ตรงตามเป้าหมาย การพฒันาคณุลกัษณะของผูน้�ำจงึเป็น

สิ่งที่จ�ำเป็นอย่างยิ่ง เพราะการเสริมสร้างคุณลักษณะภาวะผู้น�ำ จะท�ำให้ผู้น�ำชุมชนมีสมรรถนะการบริหาร 

โดยผู้น�ำชุมชนส่วนใหญ่จะเป็นบุคคลที่มีความสนใจใฝ่รู้ศึกษาและพัฒนาตนเองอยู่เสมอ โดยศึกษา 

ด้วยตนเองและเข้าร่วมโครงการทีท่างหน่วยงานจดัขึน้ จดัให้มกีารศกึษาดงูานภายนอก และคยุแลกเปลีย่น

ความคิดเห็นกับบุคคลต่าง ๆ  จัดกลุ่มพูดคุยสนทนา หลังจากผ่านการไปศึกษาดูงานภายนอก และควรที่จะ

ลดภาระงานที่รับผิดชอบรวมถึงมอบหมายงานที่หลากหลาย

อภิปรายผล 

	 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลในครั้งนี้ ผู้วิจัยน�ำผลมาอภิปรายผลโดยเรียงตามประเด็นต่าง ๆ ดังนี้

	 1.	 ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะภาวะผู้น�ำท่ีส่งผลต่อสมรรถนะการบริหารของผู้น�ำชุมชน 

ท้องถิ่น กรณีศึกษา เทศบาลต�ำบลนางแล อ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
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Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
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พิจารณาแต่ละรายการ พบว่า รายการที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีความคาดหวังต่องานด้วยความมั่นใจ 

ว่าจะสามารถปฏิบัตงิานทีม่มีาตรฐานสงูได้สําเรจ็ ซึง่สอดคล้องกบั ชยัวฒุ ิวรพนิธุ ์(2557) เรือ่ง คณุลกัษณะ

ภาวะผู้น�ำยุคใหม่กับสมรรถนะการบริหารงานแบบมืออาชีพของปลัดเทศบาลในภาคกลาง ผลการวิจัย 

พบว่าความคิดเห็นโดยรวมด้านคุณลักษณะภาวะผู้น�ำอยู่ในระดับมาก และจุฑาทิพย์ สุจริตกุล เรื่อง ภาวะ

ผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในยุคประเทศไทย 4.0 กรณีศึกษา: องค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินจังหวัดภูเก็ต ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยองค์ประกอบของคุณลักษณะของผู้น�ำชุมชน 

ในรายข้อ ทั้ง 11 ข้อ ได้แก่ (1) มีการตัดสินใจดําเนินการใด ๆ ตามระเบียบแบบแผน แล้วพยายามพูดให้

คล้อยตาม (2) การออกคาํสัง่โดยกาํหนดระยะเวลาการปฏบิติังานไว้ทุกคร้ัง (3) การเสนอแนะวธีิการทดลอง

ปฏิบัติงานเพื่อค้นหาวิธีการใหม่ ๆ ในการแก้ไข ปัญหาที่เกิดขึ้นของชุมชน (4) การแนะนําให้คนในชุมชน

น�ำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม (5) การสนับสนุนให้คนในชุมชนได้แสวงหาความรู้ใหม่ ๆ  

อยู่เสมอ (6) การให้คําปรึกษาแก่คนในชุมชนท่ีมีปัญหาเป็นรายบุคคล (7) การเปิดโอกาสให้คนในชุมชน 

มีอิสระและร่วมตัดสินใจในการปฏิบัติงาน (8) การสามารถเสนอแนะวิธีการแก้ปัญหาให้กับคนในชุมชน  

(9) การสามารถระบสุิง่ทีต้่องการเมือ่มอบหมายงานอย่างใดอย่างหนึง่ให้คนในชมุชนปฏิบติั (10) การกาํหนด 

เป้าหมายที่ท้าทายและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน (11) ความคาดหวังต่องานด้วยความมั่นใจว่าจะสามารถ 

ปฏิบัติงานที่มีมาตรฐานสูงได้สําเร็จ ซึ่งผู้น�ำชุมชนคิดว่าเป็นคุณลักษณะของผู้น�ำท่ีควรให้ความส�ำคัญ 

มากที่สุด 

	 2.	 ผลการวิจัยพบว่า ระดับสมรรถนะการบริหารผู้น�ำชุมชนท้องถิ่น มีองค์ประกอบทั้งหมด  

5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการสื่อสารด้านการวางแผนและการบริหารจัดการ ด้านการท�ำงานเป็นทีม ด้าน

การปฏิบตัเิชงิกลยทุธ์ และด้านการบรหิารตนเอง โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมากทีสุ่ด (x̅ = 4.53) ซ่ึงสอดคล้อง

กับ ชัยวุฒิ วรพินธุ์ (2557) เรื่อง คุณลักษณะภาวะผู้น�ำยุคใหม่กับสมรรถนะการบริหารงานแบบมืออาชีพ

ของปลัดเทศบาลในภาคกลาง ผลการวิจัยพบว่า ระดับความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะภาวะผู้น�ำยุคใหม่

กับสมรรถนะการบริหารงานแบบมืออาชีพของปลัดเทศบาลโดยรวมอยู่ในระดับมาก และปาริฉัตร ช่อชิต 

(2559) เรื่องสมรรถนะผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 8 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะการบริหาร โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก  

นอกจากนี้ ิสทุธณิ ีธานรีตัน์ (2561) เรือ่ง สมรรถนะของผู้น�ำเทศบาลเพ่ือการพัฒนาอย่างยัง่ยนื ผลการวจัิย
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 12.  Number 2.  December 2021

57

Hersey, P.; Blanchard, K.H., and Johnson. (1996). Management of Organizational Behavior.  

	 7th ed. Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall.

Hollander, E. P. (1979). Leadership and social exchange processes. In K. Gergen, M. S.  

	 Greenberg, & R. H. Willis (Eds.), Social exchange: Advances in theory and  

	 research. New York: Winston/Wiley.

House, R. J. (2004). Culture, Leadership, and Organizations:

Katz, D., & Kahn, R. L. (1978). The social psychology of organizations (2nd ed.). New York:  

	 Wiley.

Kotter, J.P. (1999). On what leaders, really do. Harvard Business Review Book Boston:  

	 Harvard Business School.

Lewin, Kurt. (1997). Resolving Social Conflicts Field Theory in Social Science. New York:  

	 Happer.

Likert, Rensis. (1984). Pattern in Manage in Model for Management: The Structure of  

	 Commence. Texas: Telemetric International.

Lyle M. Spencer and Signe M. Spencer. (1993). Competency at work: Models for Superior  

	 Performance. New York: John Wiley & Sons, 1993. 9-11. 26 

Michael Zwell. (2000). Creating a Culture of Competence. New York: John Wiley and Sons,  

	 2000, 38-45.

Stogdill, E. J. (1974). Handbook of Leadership. London: Collier Macmillan Publishers.

Tead. (1935). The Art of Leadership. American Political Science Review.

Yukl, G. (1989). Leadership in organization (4th ed.). Engle Cliffs, NJ: Prentice Hall.



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNALVolume 12.  Number 2.  December 2021

58

การพัฒนารูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก

ส�ำหรับครูโรงเรยีนเทศบาลอินทปัญญา วดัใหญ่อินทาราม สงักัดเทศบาลเมอืงชลบรุี 

The Model Development for Competencies Development 

in Managing Proactive Learning for Teachers at Wat Yai Intharam 

under Chonburi municipality   

	 Received: 17 June 2021 	 Revised: 5 August 2021 	 Accepted: 9 August 2021

			   นฤมล  คล้ายริน, โรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม

บทคัดย่อ	การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการจัด 

การเรียนรู้เชิงรุกส�ำหรับครูโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี  

2. พัฒนารูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู ้เชิงรุก ส�ำหรับครูโรงเรียนเทศบาล 

อินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี 3. ศึกษาผลการทดลองใช้รูปแบบเพื่อพัฒนา

สมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ส�ำหรับครูโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัด

เทศบาลเมอืงชลบรุ ี4. ศกึษาผลการใช้รปูแบบเพือ่พัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชงิรุก ส�ำหรับ

ครูโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี  4.1) เปรียบเทียบสมรรถนะ

ครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ของครูผู้รับการพัฒนาก่อนและหลังการใช้รูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครู

ด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก และ 4.2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนและหลัง 

การใช้รปูแบบเพือ่พฒันาสมรรถนะครดู้านการจดัการเรียนรู้เชงิรุก กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูชัน้ประถมศกึษา

ปีที่ 4-6 โรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา  วัดใหญ่อินทาราม จ�ำนวน 19 คน ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง  
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ใช้แนวคิดการพัฒนารูปแบบที่ผู้วิจัยสังเคราะห์ขึ้น ซึ่งมีขั้นตอนของการวิจัยประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ 
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survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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รายด้านทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง และสภาพที่พึงประสงค์ของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก โดยรวมและ 
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รูปแบบเพ่ือพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ส�ำหรับครูโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา 
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ด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ส�ำหรับครูโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาล 

เมืองชลบุรีทุกคน และผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนหลังการจัดการเรียนรู้เชิงรุกสูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกทุกคน โดยมีความแตกต่าง

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และผลการเปรียบเทียบทักษะการเรียนรู้เชิงรุก พบว่า มีค่าเฉล่ีย 

สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกทุกคน

ค�ำส�ำคัญ: การพัฒนารูปแบบ, สมรรถนะครู, การจัดการเรียนรู้เชิงรุก

Abstract The objectives of a research of the concept improvement for the purpose of 

proactive development in professional learning management competency perspective 

for teachers in Inthapanya School Wat Yai Intharam under Chon buri municipality.  



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
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situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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1. were to analyze the current environments and consider desirable conditions which 

contribute to proactive development in professional learning management competency 

perspective for teachers in Inthapanya School Wat Yai Intharam under Chon buri  

municipality. 2. were to improve the concept of proactive development in professional 

learning management competency perspective for teachers in Inthapanya School  

Wat Yai Intharam under Chon buri municipality. 3. were to study the result deriving from 

applying the concept of proactive development for professional learning management 

competency for teachers in Inthapanya School Wat Yai Intharam under Chon buri  

municipality by means of ; 4.1) compare the proficiency of teachers in proactive learning 

management aspect before and after utilizing the concept of proactive development 

 for professional learning management competency and 4.2) compare the learning 

achievement of students before and after applying the concept of proactive development 

for professional learning management competency. The sample was 19 teachers  

teaching in grade 4-6 in Inthapanya School Wat Yai Intharam under Chon buri  

municipality. This research was studied in mixed method along with the concept of  

proactive development for professional learning management competency created by 

researcher which can be divided to be 3 steps ; Step 1 to analyze the current conditions, 

and to study the needs of teachers involved. Step 2 to enhance the concept of proactive 

development for professional learning management competency for teachers in  

Inthapanya School Wat Yai Intharam under Chon buri municipality. Step 3 to study the 

result deriving from using the concept of proactive development for professional learning 

management competency.  Professional skills evaluations and questionnaires were used 

as the research instruments. The data were collected and analyzed by percentage, mean, 

standard deviation and priority needs index (PNI)

	 The result of this research found that 1. The current environment for proactive 

development in professional learning management competency for teachers in  

Inthapanya School Wat Yai Intharam under Chon buri municipality was found in  

moderate level for overall, and in every aspact while the desirable conditions were found 

in the most desirable level for overall, and in every aspect. 2. The improvement of the 

concept of proactive development in professional learning management competency for 

teachers in Inthapanya School Wat Yai Intharam under Chon buri municipality can be 

summarized as follows : There are 4 elements resulting from proactive development in 

professional learning management competency aspect for teachers in Inthapanya School 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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Wat Yai Intharam under Chon buri municipality including 1. Principle of Model 2. Objective 

of Model 3. Process of Coaching which consist of 3 steps ; 3.1) Pre-Coaching 3.2) Coaching 

3.3) Review 3.4) Reflection and 4. Supporting systems. And The result from quality check 

in learning management structures by senior experts was in the most appropriate level 

with average 4.00-4.60, and the quality of tools used in the process of proactive  

development in  professional learning management competency for teachers in  

Inthapanya School Wat Yai Intharam under Chon buri municipality was found consistent 

in all aspects with Index of Item-Objective Congruence more than 0.5 which can be used 

in this research. 3. The result from applying the concept of proactive development  

for professional learning competency at pre-stage found that 1) After applying the  

concept of proactive development for professional learning competency for 6 teachers, 

the competency level is significantly higher than before, and 2) After applying the  

concept of proactive development for professional learning competency, the learning 

achievement of students are also in statistically higher level at 0.01. 4. The result from 

applying the concept of proactive development for professional learning competency 

were as follows :  After applying the concept of proactive development for professional 

learning competency, 19 teachers involved have more skills in proactive professional 

learning competency than the other teachers. And After applying the concept of  

proactive development for professional learning competency, the leaning achievement 

of all students in the class of teacher involved in this research statistically increase from 

the past at 0.01

ความส�ำคัญและความเป็นมาของปัญหา

	 สงัคมโลกยคุศตวรรษที ่21 ถอืเป็นยคุทีโ่ลกต้องเผชญิกับความเปล่ียนแปลงทีเ่กดิข้ึนอย่างรวดเร็ว 

ในการเตรียมนักเรียนให้พร้อมเป็นเรื่องส�ำคัญของกระแสการเปล่ียนแปลงทางสังคม ส่งผลต่อวิถีการ 

ด�ำรงชพีของคนในสงัคมอย่างท่ัวถึง ครจูงึต้องมคีวามตืน่ตวั และเตรยีมพร้อมในการจดัการเรียนรูเ้พือ่เตรยีม

ความพร้อมให้นกัเรยีนมทีกัษะส�ำหรบัการออกไปด�ำรงชวีติในโลก นัน่คอื ทักษะการเรียนรู้ (Learning Skill) 

โดยมีเป้าหมายด้านผู้เรียนอยู่ที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนให้มีคุณลักษณะในการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ 

การอ่านออก การเขียนได้ และการคิดเลขเป็น มีทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ทักษะด้านการ

สร้างสรรค์นวตักรรม ทกัษะด้าน ความเข้าใจความแตกต่างด้านวัฒนธรรมความแตกต่างด้านกระบวนทศัน์ 

ทักษะด้านความร่วมมือ การท�ำงานเป็นทีม และภาวะผู้น�ำ ทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศ และการรู ้

เท่าทันสื่อ ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสาร ทักษะอาชีพ และทักษะ 

การเรียนรู้ และความมีเมตตากรุณา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม ซึ่ง วิจารณ์ พานิช (2555) ได้ระบุถึงทักษะ
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ส�ำคัญ เพื่อการด�ำรงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ สาระวิชาหลัก (Core Subjects) ประกอบด้วย ภาษาแม่  

และภาษาส�ำคัญของโลก ศิลปะ คณิตศาสตร์ การปกครอง และหน้าที่พลเมือง เศรษฐศาสตร์ วิทยาศาสตร์ 

ภมูศิาสตร์  และประวตัศิาสตร์ทักษะด้านการเรยีนรู ้และนวตักรรม เป็นตัวก�ำหนด ความพร้อมของนกัเรยีน

เข้าสู่โลกการท�ำงานที่มีความซับซ้อนมากขึ้นในปัจจุบัน ได้แก่ ความริเริ่ม สร้างสรรค์ และนวัตกรรม  

การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการแก้ปัญหา การสื่อสาร และการร่วมมือ ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และ

เทคโนโลยี เนื่องด้วยในปัจจุบันมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านทางสื่อ  และเทคโนโลยีมากมาย ผู้เรียนจึง

ต้องมีความสามารถในการแสดงทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และปฏิบัติงานได้หลากหลาย ซึ่ง

สอดคล้องกับหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐานพทุธศกัราช 2551 ทีมุ่ง่ให้ผูเ้รยีนเกดิสมรรถนะส�ำคญั 

5 ประการ คือ ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการคิด ความสามารถในการแก้ปัญหา  

ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ความสามารถในการสื่อสาร  

เป็นความสามารถในการรับและส่งสาร มีวัฒนธรรมในการใช้ภาษาถ่ายทอดความคิดความรู้ ความเข้าใจ 

ความรู้สึก และทัศนะของตนเองเพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูล (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552)

	 การพัฒนาการศึกษามีความส�ำคัญต่อการพัฒนาประเทศ เพราะสังคมโลกยอมรับกันอย่าง 

กว้างขวางว่า เศรษฐกิจที่มั่นคงมีพื้นฐานอยู่บนคุณภาพของการศึกษาที่เยาวชนได้รับ และการอ่านก็มีส่วน

ส�ำคัญต่อการพัฒนาการศึกษา เพราะการอ่านช่วยให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต เป็นการช่วยให้ได้รับข้อมูล

ข่าวสารเพ่ือประกอบการตัดสินใจในชีวิตประจ�ำวัน การอ่านมีความจ�ำเป็นต่อการศึกษา เล่าเรียน ทั้งใน

ระบบ และนอกระบบ คนที่เรียนหนังสือเก่งมักจะเป็นคนที่อ่านหนังสือเก่ง เพราะการอ่านช่วยให้ได้รับ 

ความรู ้และความเข้าใจท่ีจะท�ำให้ประสบความส�ำเรจ็  และสามารถศกึษาต่อในระดับสูงได้ การอ่านมคีณุค่า

ต่อมนุษย์ เนื่องจากเป็นการสนองความต้องการของมนุษย์ ท�ำให้มนุษย์เกิดความรู้ ยกระดับสติปัญญาให้

สูงขึ้น ท�ำให้มนุษย์เกิดความคิดสร้างสรรค์ พัฒนาความคิดให้ก้าวหน้า ส่งผลต่อการพัฒนาในอาชีพ ท�ำให้

มนุษย์ทันต่อเหตุการณ์ ได้รับความรู้เพิ่มช่วยอ�ำนวยความสะดวกในชีวิตประจ�ำวันช่วยให้มนุษย์สามารถ

แก้ไขปัญหาต่าง ๆ และสามารถด�ำรงชีวิตในสังคมได้ (ส�ำนักวิชาการ และมาตรฐานการศึกษา, 2546) 

นอกจากนีย้งัช่วยพฒันาจติใจให้งอกงาม ช่วยขจัดความทุกข์ ความเศร้าหมอง การอ่านท�ำให้เกดิความเข้าใจ 

ความร่วมมือในการอยู่ร่วมกันในสังคมเป็นการใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ ได้รับความเพลิดเพลิน และ 

พักผ่อนหย่อนใจ

	 นอกจากนีพ้ระราชบัญญตัสิภาคร ูและบคุลากรทางการศกึษา พ.ศ. 2546 ยงัได้บญัญติัมาตรฐาน

วิชาชีพทางการศึกษาซึ่งเป็นข้อก�ำหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ และคุณภาพที่พึงประสงค์ที่ต้องการให้เกิดขึ้น

ในการประกอบวิชาชพีคร ูโดยก�ำหนดให้ผูป้ระกอบวชิาชีพจะต้องน�ำมาตรฐานวชิาชพีไปใช้เป็นหลกัเกณฑ์

ในการประกอบวชิาชพีครุุสภา ซึง่ได้ก�ำหนดมาตรฐานไว้ 3 ด้าน คอื มาตรฐานด้านความรู้ และประสบการณ์ 

มาตรฐานด้านการปฏบัิตงิาน และมาตรฐานด้านการปฏบิตัติน ซึง่การจดัการเรยีนรูเ้ป็นส่วนหนึง่ในมาตรฐาน

ด้านการปฏิบตัติน และเพือ่ให้ข้าราชการคร ูและบคุลากรทางการศกึษาม ีและเล่ือนวทิยฐานะของส�ำนกังาน

คณะกรรมการข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  

ได้ก�ำหนดสมรรถนะครูไว้ 2 สมรรถนะ คือ สมรรถนะหลัก และสมรรถนะประจ�ำสายงาน ซึ่งการจัด 
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Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
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การเรียนรู้ก็เป็นหนึ่งใน สมรรถนะประจ�ำสายงาน สมรรถนะเป็นปัจจัยส�ำคัญที่จะช่วยให้บุคลากรสามารถ

ปฏิบัติงานท่ีรับผิดชอบให้บรรลุตามความต้องการขององค์กร ปัจจุบันองค์กรต่าง ๆ ท้ังในประเทศ และ 

ต่างประเทศได้น�ำเอาสมรรถนะมาใช้ในการบริหารงานโดยเฉพาะอย่างยิ่งงานด้านการบริหารทรัพยากร

มนุษย์ (พชรวิทย์ จันทร์ศิริสิร, 2554) 

	 ระบบการศึกษาในหลายประเทศได้พัฒนาหลักสูตรการศึกษาที่เน้นสร้างกระบวนการเรียนรู้  

ซ่ึงเน้นให้ผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้ และความคิดสร้างสรรค์เพ่ือรังสรรค์นวัตกรรม และส่งเสริมการเจริญ

เติบโตทางเศรษฐกิจที่ยั่งยืนในอนาคต อันเป็นท่ีมาของทิศทางในการจัดการศึกษาแบบใหม่ท่ีเน้น

กระบวนการเรยีนรู้ส�ำคญักว่าความรู ้ดงันัน้ การจดัการเรยีนการสอนในสภาพปัจจบุนั ผูส้อนต้องปรบัเปลีย่น

วธิกีารสอนให้เป็นการสอนท่ีสร้างสรรค์ และสร้างผูเ้รยีนให้เป็นผูใ้ฝ่รู ้และสามารถสร้างความรูไ้ด้ด้วยตนเอง 

กระบวนการจัดการศึกษาต้องเป็นไปในลักษณะเชิงรุก หรือ Active Learning นั่นคือ การเปลี่ยนวิธีการ

สอนแบบเดิม ๆ เป็นการสอนที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แสวงหาความรู้ กระตุ้นให้เกิดความใฝ่รู้ รู้จักคิด

วิเคราะห์ วิพากษ์วิจารณ์ และแก้ไขปัญหาได้ โดยเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ จะเป็นผลท�ำให้นักเรียนค้นพบ 

ความรู้ใหม่ สร้างสรรค์ความรู้ใหม่ และสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ได้ (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2559) 

	 โรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี จัดการ

ศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานให้ประชากรวัยเรียนได้รับการพัฒนาตามมาตรฐานการศึกษาอย่าง 

ทัว่ถงึ มพีฒันาการเหมาะสมตามช่วงวยัอย่างมคีณุภาพ และทกัษะการเรยีนรู ้พร้อมก้าวสูป่ระชาคมอาเซยีน

บนพืน้ฐานของความเป็นไทย และเทศบาลเมอืงชลบรุมีบีทบาทส�ำคญัในการส่งเสรมิ สนบัสนนุ การจดัการ

ศึกษาขั้นพื้นฐานให้บรรลุเป้าหมายที่ก�ำหนด และการที่จะท�ำหน้าที่ให้สมบูรณ์นั้น บุคลากรทางการศึกษา

โดยเฉพาะครูจะต้องมีความสามารถในการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

พ.ศ. 2551 ซึ่งให้ความส�ำคัญกับการจัดการเรียนรู้ โดยก�ำหนดไว้ในโครงสร้างของหลักสูตร แต่ในปัจจุบัน

ครูในโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี ส่วนใหญ่ยังไม่ได้รับ 

การสร้างความเข้าใจ และการเตรียมความพร้อมอย่างเพียงพอในการน�ำหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ไปใช้รวมถึงยังไม่เข้าใจเรื่องการจัดการเรียนรู้เชิงรุกอย่างแท้จริง ส่งผลให้ผู้สอน 

ยังไม่เข้าใจบริบทของมาตรฐานการเรียนรู้ และตัวชี้วัดอย่างถ่องแท้ เพราะการเรียนรู้ที่ระบุในมาตรฐาน 

การเรียนรู้ และตัวชี้วัดเน้นการปฏิบัติ แต่ผู้สอนส่วนใหญ่ยังยึดติดอยู่กับความเข้าใจแบบเดิม ๆ คือ เน้น 

การท่องจ�ำทั้งที่ก�ำลังใช้หลักสูตรอิงมาตรฐานที่ต้องสอนเชิงรุก ส่งผลให้การประเมินด้านผู้เรียนยังไม่เป็นที่

น่าพอใจ (โรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม, 2560) จากความเป็นมา และความส�ำคัญของ

ปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น 

	 การจดัการเรยีนรูแ้บบ Active Learning เป็นการจดัการเรยีนรู้ทีค่รผููส้อนให้ผูเ้รยีนได้ แสดงออก

ในกระบวนการเรียนรู้ ซึ่งจะท�ำให้ผู้สอนได้ทราบว่ามีใครเข้าใจ ไม่เข้าใจ เข้าใจคลาดเคลื่อน อย่างไร และ

ได้แก้ไขในแต่ละเนื้อหาอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้เนื้อหาความรู้ที่มีความลึกซึ้งซับซ้อน มีผู้เรียนส่วนน้อย

เท่านั้นที่จะสร้างความรู้ ความหมายได้จากค�ำพูดจากการบรรยายของครู ผู้เรียน ส่วนใหญ่ไม่สามารถสร้าง

ความรู ้ความหมาย จากค�ำพดูค�ำบรรยายได้ แต่การสร้างความรู้ ความหมาย ของผู้เรียนส่วนใหญ่ท�ำได้ดีข้ึน 
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เมือ่ได้ลงมอืคดิ ลงมอืท�ำ ได้อภปิรายร่วมกบัเพือ่นและครู เป็นวธิกีารเรียนรู้รูปแบบหนึง่ทีม่คีวามเหมาะสม

กับวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ในด้านการเรียนเพื่อสร้างความเข้าใจ และการน�ำความรู้ที่ได้มาประยุกต์ใช้

ในชีวิตประจ�ำวัน ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความตื่นตัวต่อการเรียนรู้ และสร้างความกระตือรือร้นด้านการรู้คิด

มากกว่าวิธีการสอนโดยให้ผู้เรียนท่องจ�ำเพียงอย่างเดียว การเรียนเชิงรุกจึงเป็นการเรียนรู้ที่ช่วยยกระดับ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนให้สูงข้ึน ผู้เรียนจะเกิดความพึงพอใจในรูปแบบการเรียนรู้ที่ผู้เรียนได้มี

ส่วนในการลงมอืกระท�ำ มากกวา่การเรยีนทีผู่เ้รียนเป็นฝ่ายรบัความรู้เพยีงอยา่งเดยีว (Passive Learning) 

(Sweeller, 2006) ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดที่กล่าวว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่สามารถท�ำให้ผู้เรียน 

เกิดความรู้ ความเข้าใจในมโนทัศน์ที่สอนได้ถูกต้องและลึกซึ้ง เกิดความคงทนถาวร ผู้เรียนสามารถ 

เชื่อมโยงความรู้ได้เป็นอย่างดี เกิดความสนุกสนานจากกิจกรรมที่จัดขึ้นในการเรียนการสอน สามารถ 

บูรณาการความรู้ท่ีได้จากการเรียนการสอนให้เกิดประโยชน์ เป็นผลสืบเนื่องมาจากการเรียนรู้ที่ผู้เรียนได้

เป็นผู้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมการเรียนด้วยตนเอง (จิราภร อรรถพร, 2558) และสอดคล้องกับแนวคิดของ 

แบรนฟอร์ด บราวน์ และคุ๊กกิง ชินน์ (Bransford, Brown and Cocking, 2000) ที่ว่าการเรียนรู้เชิงรุก 

(Active Learning) เป็นการจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ นักเรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้  

เป็นการเรียนรู้ที่คงทน และยั่งยืน

	 ผูว้จิยัได้ศกึษาแนวคิด ทฤษฎรีปูแบบเพือ่พัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะ
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ความต้องการของครู และสถานศึกษา เพื่อให้ครูมีรูปแบบแนวคิดใหม่ ๆ  ที่จะสร้างสรรค์ประยุกต์ใช้ให้เกิด

การพัฒนาคน พัฒนางานด้านการจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการจัดการเรียนรู้เชิงรุกส�ำหรับครู

โรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 2.	 เพ่ือพัฒนารูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกส�ำหรับครูโรงเรียน 

เทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี 

	 3.	 เพือ่ศกึษาผลการทดลองใช้รปูแบบเพือ่พฒันาสมรรถนะครดู้านการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุ ส�ำหรบั

ครูโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี

	 4.	 เพ่ือศึกษาผลการใช้รูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกส�ำหรับครู

โรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี ดังนี้

		  4.1	 เปรียบเทียบสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ของครูผู้รับการพัฒนา ก่อนและ

หลังการใช้รูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

		  4.2	 เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรยีนก่อน และหลงัการใช้รปูแบบเพือ่พฒันา

สมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย

	 ผลการวิจัยในครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาตลอดจนบุคลากรทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับ 

การพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ดังนี้

	 1.	 ได้ทราบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก โรงเรียนเทศบาล

อินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม อันจะเป็นข้อมูล และสารสนเทศหน่วยงานต้นสังกัดในการก�ำหนดนโยบาย 

และส่งเสริมสนับสนุนนโยบายเพื่อยกระดับศักยภาพการเรียนการสอนของครูให้มีประสิทธิภาพ และเกิด

ประสิทธิผลแก่ผู้เรียนในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่เพิ่มขึ้น

	 2.	 ได้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก โรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา 

วัดใหญ่อินทาราม และน�ำไปใช้ในการพัฒนาครูให้มีประสิทธิภาพยิ่ง ๆ ขึ้นไป

	 3.	 โรงเรยีนสามารถน�ำรปูแบบท่ีพฒันาขึน้ไปใช้ในการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุได้อย่างมปีระสทิธภิาพ

	 4.	 เป็นแนวทางให้กบันกัวจิยัทีส่นใจเกีย่วกบัการพฒันารปูแบบการพฒันาสมรรถนะครดู้านการ

จัดการเรียนรู้เชิงรุก ในหลักสูตรการศึกษาในระดับอื่น ๆ ต่อไป

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 การพัฒนารูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ส�ำหรับครูโรงเรียน 

เทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี ขอบเขตของการวิจัย แบ่งเป็น 4 ระยะ 

ดังนี้

	 ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค์ของการจัดการเรียนรู้เชิงรุกส�ำหรับครู

โรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี ขอบเขตประกอบด้วย

		  1.1	 ประชากร ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัด

เทศบาลเมืองชลบุรี จ�ำนวน 59 คน

		  1.2	 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา โรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่

อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี  จ�ำนวน 39 คน
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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		  1.3	 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ ได้แก่

   			   1.3.1	 ผู้บริหารโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมือง

ชลบุรี จ�ำนวน 3 คน โดยวิธีการเลือกอย่างเจาะจง (Purposive Sampling)

   			   1.3.2	 ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการพัฒนาครู จ�ำนวน 3 คน

			   1.3.3	 ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการจัดการเรียนรู้ จ�ำนวน 2 คน

		  1.4	 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่

			   1.4.1	 ทฤษฎี แนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาครู

			   1.4.2	 สภาพปัญหาการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ส�ำหรับครูโรงเรียน

เทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี 

			   1.4.3	 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ และการจัดการเรียนรู้ 

เชิงรุก

		  1.5	 ระยะเวลา เดือนพฤษภาคม 2561

	 ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกส�ำหรับครู

โรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี และทดลองน�ำร่อง (Pilot) ก่อน

น�ำไปใช้จริง ขอบเขตประกอบด้วย

		  2.1	 ประชากร ได้แก่

			   2.1.1	 ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา โรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม  

สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี จ�ำนวน 39 คน

			   2.1.2	 นกัเรยีนโรงเรยีนเทศบาลอนิทปัญญา วดัใหญ่อนิทาราม สงักดัเทศบาลเมอืงชลบุรี 

จ�ำนวน 937 คน

		  2.2	 กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่

			   2.2.1	 ครผููส้อนท่ีเป็นข้าราชการ ระดบัประถมศกึษาปีที ่4 โรงเรียนเทศบาลอนิทปัญญา 

วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี จ�ำนวน 6 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive  

Sampling)

			   2.2.2	 นักเรียนระดับช้ันระดับประถมศึกษาปีที่ 4 จ�ำนวน 167 คน โดยใช้วิธีสุ ่ม 

แบบกลุ่ม (Custer Random Sampling)

		  2.3	 กลุม่ผูใ้ห้ข้อมลูส�ำคญั ได้แก่ ผูเ้ช่ียวชาญ จ�ำนวน 5 คน ประกอบด้วยผูบ้รหิารสถานศกึษา 

และผู้เชี่ยวชาญที่มีวิทยฐานะเชี่ยวชาญ จ�ำนวน 4 คน และศึกษานิเทศก์เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 1 คน

		  2.4	 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่

			   2.4.1	 ร่างรูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

			   2.4.2	 คุณภาพของเครื่องมือ และการสร้างเครื่องมือประกอบการพัฒนาครู

		  2.5	 ระยะเวลา ได้แก่ เดือนมิถุนายน-กรกฎาคม 2561

	 ระยะที่ 3 ศึกษาผลการทดลองใช้รูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

ส�ำหรับครูโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี 
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professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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		  3.1	 ประชากร

			   3.1.1	 ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา โรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม 

สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี จ�ำนวน 39 คน

			   3.1.2	 นกัเรยีนโรงเรยีนเทศบาลอนิทปัญญา วดัใหญ่อนิทาราม สงักดัเทศบาลเมอืงชลบุรี 

จ�ำนวน 937 คน

		  3.2	 กลุ่มตัวอย่าง

			   3.2.1	 ครผููส้อนระดบัประถมศกึษาปีที ่4 โรงเรยีนเทศบาลอนิทปัญญา วดัใหญ่อนิทาราม 

สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี จ�ำนวน 6 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)

			   3.2.2	 นักเรียนระดับช้ันระดับประถมศึกษาปีที่ 4 จ�ำนวน 167 คน โดยใช้วิธีสุ ่ม 

แบบกลุ่ม (Custer Random Sampling)

		  3.3	 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่

			   3.3.1	 ตัวแปรต้น ได้แก่ รูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

			   3.3.2	 ตัวแปรตาม ได้แก่

				    3.3.2.1	 สมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู

				    3.3.2.2	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน

		  3.4	 ระยะเวลา ได้แก่ เดือนสิงหาคม 2561

	 ระยะที่ 4 ศึกษาผลการใช้รูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ส�ำหรับ

ครูโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี ขอบเขตประกอบด้วย

		  4.1	 ประชากร

			   4.1.1	 ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา โรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม 

สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี จ�ำนวน 39 คน

			   4.1.2	 นกัเรยีนโรงเรยีนเทศบาลอนิทปัญญา วดัใหญ่อนิทาราม สงักดัเทศบาลเมอืงชลบุรี 

จ�ำนวน 937 คน

		  4.2	 กลุ่มตัวอย่าง

			   4.2.1	 ครูผู้สอนระดับประถมศึกษาปีที่ 4-6 โรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่ 

อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี จ�ำนวน 19 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)

			   4.2.2	 นักเรียนระดับชั้นระดับประถมศึกษาปีท่ี 4-6 จ�ำนวน 489 คน โดยใช้วิธีสุ่ม 

แบบกลุ่ม (Custer Random Sampling)

		  4.3	 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่

			   4.3.1	 ตัวแปรต้น ได้แก่ รูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

			   4.3.2	 ตัวแปรตาม ได้แก่

				    4.3.2.1	 สมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู

				    4.3.2.2	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน

		  4.4	 ระยะเวลา ได้แก่ เดือนกันยายน-ธันวาคม 2561
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professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  

	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่

	 1.	 แบบประเมินตนเองสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุก

	 2.	 แบบประเมนิสมรรถนะการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรุก ระหว่างการทดลองการใช้รปูแบบการพฒันา

ครู เครื่องมือที่ใช้ประกอบด้วย

		  2.1	 แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก

		  2.2	 แบบสังเกตการจัดการเรียนรู้เชิงรุก

		  2.3	 แบบประเมินสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุก

	 3.	 แบบบันทึก (Journal Writing) หลังการทดลองการใช้รูปแบบการชี้แนะ เคร่ืองมือที่ใช ้

ประกอบด้วย

		  3.1	 แบบประเมินสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุก

		  3.2	 แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

		  3.3	 แบบประเมินสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุก

	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 วิเคราะห์ผลการใช้รูปแบบ โดยหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน แล้วน�ำข้อมูลมาสรุปในเชิงบรรยาย

ผลการวิจัย

	 การวจิยัเรือ่ง การพฒันารปูแบบเพือ่พฒันาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชงิรุก  ส�ำหรับครู

โรงเรยีนเทศบาลอนิทปัญญา วดัใหญ่อินทาราม  สงักดัเทศบาลเมอืงชลบุร ีสามารถสรปุผลตามวตัถุประสงค์

ของการวิจัยได้ ดังนี้

	 1.	 การศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค์ของการจัดการเรียนรู้เชิงรุกส�ำหรับครู

โรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี

		  สภาพปัจจุบันของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ส�ำหรับครูโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่

อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง และสภาพท่ีพึง

ประสงค์ของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ส�ำหรับครูโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัด

เทศบาลเมืองชลบุรีโดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด

	 2.	 การพัฒนารูปแบบเพ่ือพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ส�ำหรับครูโรงเรียน

เทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี สรุปผลได้ดังนี้ 

		  2.1	 ผลการพัฒนารูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ส�ำหรับครู

โรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี องค์ประกอบรูปแบบเพื่อพัฒนา

สมรรถนะครดู้านการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุ ส�ำหรบัครูโรงเรียนเทศบาลอนิทปัญญา วัดใหญ่อนิทาราม  สังกดั

เทศบาลเมอืงชลบุรมี ี4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1. หลักการของรปูแบบ (Principle of Model) 2. วตัถปุระสงค์
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
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the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
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framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
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Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
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student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 
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ของรูปแบบ (Objective of Model) 3. ขั้นตอนการชี้แนะ (Process of Coaching) ประกอบด้วย 3.1) 

ขัน้เตรยีมความพร้อมก่อนการชีแ้นะ (Pre-Coaching) 3.2) ขัน้การชีแ้นะ (Coaching) 3.3) ขัน้การทบทวน 

(Review) 3.4) ขั้นการสะท้อนผล (Reflection)  และ 4. ปัจจัยสนับสนุน (Support System) 

		  2.2	 ผลการตรวจสอบคุณภาพของโครงร่างรูปแบบ และเครื่องมือประกอบ พบว่า ผลการ

ประเมนิรปูแบบเพือ่พฒันาสมรรถนะครดู้านการจัดการเรยีนรูเ้ชงิรกุ ส�ำหรบัครโูรงเรยีนเทศบาลอนิทปัญญา 

วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี โดยผู้เชี่ยวชาญพิจารณาความเหมาะสมเป็นรายด้านทุกด้าน 

พบว่า ค่าเฉลี่ย 4.00 ถึง 4.60 มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด เมื่อรวมทุกรายการโดยรวม 

มีค่าความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และผลการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือประกอบการพัฒนารูปแบบ

เพือ่พฒันาสมรรถนะครดู้านการจดัการเรยีนรูเ้ชิงรกุ ส�ำหรบัครโูรงเรยีนเทศบาลอนิทปัญญา วดัใหญ่อนิทาราม 

สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี พบว่า มีความสอดคล้องทุกประเด็นโดยมีค่าความสอดคล้อง IOC ต้ังแต่ 0.5  

ขึ้นไปซึ่งอยู่ในเกณฑ์สามารถน�ำไปใช้ได้ 

	 3. 	ผลการทดลองใช้รูปแบบก่อนน�ำไปใช้จริง ดังนี้ 1) ผลการเปรียบเทียบทักษะการจัดการ 

เรียนรู้เชิงรุก ของครูกลุ่มทดลองทั้ง 6 คน พบว่า ภายหลังการใช้รูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการ

จัดการเรียนรู้เชิงรุก ส�ำหรับครูโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี  

มค่ีาเฉลีย่สูงกว่าก่อนการใช้รปูแบบเพือ่พฒันาสมรรถนะครดู้านการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุ ส�ำหรบัครโูรงเรยีน

เทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี ทุกคนโดยภาพรวมก่อนการใช้รูปแบบ

เพือ่พฒันาสมรรถนะครดู้านการจดัการเรยีนรูเ้ชิงรกุ ส�ำหรบัครโูรงเรยีนเทศบาลอนิทปัญญา วดัใหญ่อนิทาราม 

สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรีอยู่ระดับน้อย และหลังการใช้รูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการ 

เรยีนรูเ้ชงิรกุ ส�ำหรบัครโูรงเรยีนเทศบาลอนิทปัญญา วดัใหญ่อนิทาราม สงักดัเทศบาลเมืองชลบรุ ีครมูทีกัษะ

การจัดการเรียนรูเ้ชงิรุกอยูใ่นระดบัมาก 2) ผลการเปรยีบเทยีบคะแนนผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรียน

ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้เชิงรุก นักเรียนของครูกลุ่มทดลอง พบว่า มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

หลังการจัดการเรียนรู้เชิงรุก สูงกว่าคะแนนก่อนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 

	 4.	 ศกึษาผลการใช้รปูแบบเพือ่พฒันาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรยีนรูเ้ชิงรกุ ส�ำหรบัครโูรงเรยีน

เทศบาลอินทปัญญา วดัใหญ่อนิทาราม สงักดัเทศบาลเมอืงชลบรุ ีดงันีผ้ลจากการส่งเสรมิทกัษะการจดัการ

เรียนรู้เชิงรุกของครูผู้รับการชี้แนะสรุปผลได้ ดังนี้ 1) ผลการประเมินทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกคร ู

ผู้รับการชี้แนะทั้ง 19 คน มีทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ได้แก่ ทักษะการวางแผนทักษะการออกแบบ 

การเรียนรู้ TPCK (Technological Pedagogical Content Knowledge) ทักษะการสะท้อนผล และ

ทักษะการเรียนรู้เป็นทีม: PLC สูงข้ึนทุกคน 2) ผลการประเมินแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ครูผู้รับการ

ชี้แนะทั้ง 19 คน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 3) ผลจากการสังเกตการสอนครูผู้รับการช้ีแนะ 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ได้รบัจากรปูแบบการพฒันาครเูพือ่ส่งเสริมทกัษะการจัดการเรียนรู้เชงิรุกคอื การวางแผนการจัดการเรียนรู้ 

ด้วยตนเองการปรบัเปลีย่นวธิกีารจัดการเรยีนรูโ้ดยเทคนคิวธิกีารสอนใหม่ ๆ  การสะท้อนผลก่อนการจัดการ

เรยีนรูร้ะหว่างการจดัการเรยีนรู ้และได้เรียนรูว้ธิกีารแก้ปัญหาภายหลังการจัดการเรียนรู้จากการปฏบิติังาน 

และจากการเรียนรู้เป็นทีม: PLC น�ำมาปรับปรุงการเขียนแผนทุกครั้งท�ำให้แผนการจัดการเรียนรู้ มีความ

สมบูรณ์สามารถน�ำไปใช้ในการส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ของนักเรียนได้ 5) ผลการสะท้อนผลการเรียนรู้ 

เป็นทมี: PLC พบว่า การใช้รปูแบบการพัฒนาครเูพือ่ส่งเสรมิทกัษะการจดัการเรียนรูเ้ชงิรุก สามารถส่งเสรมิ

ให้ครูผู ้รับการชี้แนะมีทักษะในการวางแผนการจัดการเรียนรู ้ทักษะการออกแบบการเรียนรู ้ TPCK  

(Technological Pedagogical Content Knowledge) ทักษะในการสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ และ

ทักษะในการท�ำงานเป็นทีม: PLC โดยมีผลการใช้รูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ 

เชิงรุก ส�ำหรับครูโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี ดังนี้ 

		  4.1	 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูผู้รับการชี้แนะท้ัง 

19 คน พบว่า หลังการใช้รูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ส�ำหรับครูโรงเรียน

เทศบาลอนิทปัญญา วดัใหญ่อินทาราม สงักดัเทศบาลเมอืงชลบรุ ีครผูู้รบัการช้ีแนะมทีกัษะการจดัการเรยีนรู้ 

เชิงรุกสูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ส�ำหรับครูโรงเรียน 

เทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี ทุกคน 

		  4.2	 ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนักเรียนของครูผู้รับการชี้แนะทั้ง  

19 คน พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการจัดการเรียนรู้เชิงรุกสูงกว่าก่อน การจัดการเรียนรู้

เชิงรุกทุกคนโดยมีความแตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และผลการเปรียบเทียบทักษะ 

การเรียนรู้เชิงรุก นักเรียนของครูผู้รับการชี้แนะ พบว่า หลังการจัดการเรียนรู้เชิงรุก มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า 

ก่อนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกทุกคน

อภิปรายผลการวิจัย

	 จากผลการวิจัยการพัฒนารูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ส�ำหรับ

ครูโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี ผู้วิจัยน�ำเสนอการอภิปราย

ผลดังนี้ 

	 1.	 สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ส�ำหรับครูโรงเรียน 

เทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม  สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี พบว่า สภาพปัจจุบันโดยรวม และเป็น

รายด้านทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่าครูยังไม่ได้รับการสร้างความเข้าใจ และ 

การเตรียมความพร้อมอย่างเพียงพอในการน�ำหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ไปใช้

รวมถึงยังไม่เข้าใจเรื่องการจัดการเรียนรู้เชิงรุกอย่างแท้จริง ส่งผลให้ครูยังไม่เข้าใจบริบทของมาตรฐาน 

การเรียนรู้ และตัวช้ีวัดอย่างถ่องแท้ เพราะการเรียนรู้ที่ระบุในมาตรฐานการเรียนรู้ และตัวชี้วัดเน้น 

การปฏิบัติ แต่ครูส่วนใหญ่ยังยึดอยู่กับความเข้าใจในการสอนแบบเดิม ๆ คือการสอนเน้นการท่องจ�ำทั้งที่

ก�ำลังใช้หลักสูตรอิงมาตรฐานท่ีต้องสอนแบบเชิงรุก (Active Learning) สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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กาญจนา จันทะโยธา (2560) ได้ท�ำการวิจัย เรื่อง การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ 

ส�ำหรบัสถานศึกษาสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาร้อยเอด็ เขต 3 กลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการ

วิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหาร และครู สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 รวม  

327 คน ผลการวิจัย พบว่า 1) องค์ประกอบ และตัวชี้วัดของการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ ประกอบ

ด้วย 3 องค์ประกอบ 15 ตัวชี้วัด ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 การใช้วิธีสอนที่หลากหลายมี 5 ตัวช้ีวัด  

องค์ประกอบที่ 2 การส่งเสริมผู้เรียนให้เรียนรู้ด้วยตนเองมี 5 ตัวชี้วัด และ องค์ประกอบที่ 3 การส่งเสริม
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	 2.	 ผลการพฒันารปูแบบเพือ่พฒันาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชงิรุกส�ำหรับครูในโรงเรียน

เทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี

		  2.1	 ผลการพัฒนารูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ส�ำหรับครู

โรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี เพื่อตอบวัตถุประสงค์ของการ

วิจัยข้อที่ 2 ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ และพัฒนารูปแบบจากแนวคิดของนักการศึกษา ได้แก่ Joyce, Weil and 

Calhoun (2011); Anderson (1997); Tripp and Bichelmeyer (1990); สมาน อัศวภูมิ (2550);  

ธีระ รุญเจริญ (2550); อวยชัย สุขณะล�้ำ (2559); จิตณรงค์ เอี่ยมส�ำอางค์ (2555); ธัญพร ชื่นกลิ่น (2553)  

และใช้แนวคิดทฤษฎสีนบัสนนุได้แก่ 1) แนวคดิการชีแ้นะการสอน Instruction Coaching (Knight, 2007) 

2) แนวคิดการชี้แนะมุ่งเน้นการแก้ปัญหา Solutions-Focused Coaching (Jackson and McKergow, 

2007) 3) แนวคิดการชี้แนะแบบเพื่อนช่วยเพื่อน Peer Coaching (Joyce and Showers, 1988)  

4) แนวคิดการสะท้อนผล Reflection (Moon, 1999) 5) แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพ  

Professional Learning Community (Hord, Roussin and Sommers, 2010) โดยมี 4 องค์ประกอบ

ดังนี้ 1. หลักการของรูปแบบ (Principle of Model) การชี้แนะเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการ

เรยีนรูเ้ชงิรกุ ส�ำหรบัครโูรงเรียนเทศบาลอนิทปัญญา วดัใหญ่อนิทาราม สังกดัเทศบาลเมอืงชลบรีุ ประกอบ

ด้วย 1) การมวีสิยัทัศน์ร่วมกนั 2) ความเสมอภาค 3) การท�ำความเข้าใจปัญหา และการคดิหาวธิแีก้ไขปัญหา

ด้วยตนเอง 4) การสะท้อนผล และ 5) การเสริมแรง 2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบ (Objective of Model) 

เพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ส�ำหรับครูโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ ่

อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี 3. ขั้นตอนการชี้แนะ (Process of Coaching) ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้น 

PCRR มี 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย 3.1) ขั้นเตรียมความพร้อมก่อนการชี้แนะ (Pre-Coaching) 

		  2.2	 ผลการประเมินรูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ส�ำหรับครู

โรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี โดยผู้เชี่ยวชาญเมื่อพิจารณา 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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เป็นรายด้านทุกด้าน พบว่า มีค่าเฉลี่ย 4.00 ถึง 4.60 ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด เมื่อรวม

ทุกรายการโดยรวมมีค่าเฉลี่ยท่ากับ 4.34 (S.D. = 0.48) ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

	 3.	 ผลการทดลองใช้รูปแบบก่อนน�ำไปใช้จริงดังนี้ 1) ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะครูด้านการ

จัดการเรียนรู้เชิงรุก ของครูกลุ่มทดลองท้ัง 6 คน พบว่า ภายหลังการใช้รูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะคร ู

ด้านการจัดการเรียนรูเ้ชงิรกุ ส�ำหรบัครโูรงเรยีนเทศบาลอนิทปัญญา วดัใหญ่อนิทาราม  สงักดัเทศบาลเมือง

ชลบุรี มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ส�ำหรับครู

โรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม  สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี ทุกคนโดยภาพรวมก่อนการใช้

รูปแบบเพ่ือพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ส�ำหรับครูโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา  

วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี อยู่ระดับน้อย และหลังการใช้รูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครู

ด้านการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุ ส�ำหรบัครโูรงเรยีนเทศบาลอนิทปัญญา วดัใหญ่อินทาราม สังกดัเทศบาลเมอืง

ชลบุรี ครูมีสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกอยู่ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบคะแนน 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อน และหลังการจัดการเรียนรู้เชิงรุก นักเรียนของครูกลุ่มทดลอง  

พบว่า มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการจัดการเรียนรู้เชิงรุก สูงกว่าคะแนนก่อนการจัดการเรียนรู้

เชิงรุก อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ. 01 

	 4.	 ผลการใช้รูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ส�ำหรับครูโรงเรียน 

เทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี เพื่อตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

ข้อที่ 3 ประกอบด้วย 

		  4.1	 ผลการเปรียบเทียบทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกครูผู้รับการชี้แนะท้ัง 19 คน พบว่า 

ภายหลังการใช้รูปแบบเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ส�ำหรับครูโรงเรียนเทศบาล 

อินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี สูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบทุกคนเพื่อตอบ

วัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อที่ 3.1 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานการวิจัยข้อที่ 1 คือ หลังการใช้รูปแบบเพื่อ

พฒันาสมรรถนะครดู้านการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุ ส�ำหรับครูโรงเรียนเทศบาลอนิทปัญญา วดัใหญ่อนิทาราม 

สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี ครูผู้รับการช้ีแนะมีทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกสูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบเพื่อ

พฒันาสมรรถนะครดู้านการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุ ส�ำหรับครูโรงเรียนเทศบาลอนิทปัญญา วดัใหญ่อนิทาราม 

สงักดัเทศบาลเมอืงชลบรุ ีโดยรปูแบบเพ่ือพฒันาสมรรถนะครดู้านการจัดการเรยีนรูเ้ชงิรกุ ส�ำหรบัครโูรงเรยีน

เทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี

		  4.2	 ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และทักษะการเรียนรู้นักเรียน 

ของครูผู้รับการช้ีแนะทั้ง 19 คน ในการจัดการเรียนรู้เชิงรุก พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

หลังการจัดการเรียนรู้เชิงรุก สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก โดยมีความแตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 เพื่อตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อที่ 3.2 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานข้อที่ 2 
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ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
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ค�ำส�ำคัญ: รูปแบบธุรกิจ, การสร้างมูลค่าเพิ่ม, การท่องเชิงกีฬา, มวยไทย, เมืองกีฬา

Abstract The purposes of this research were to study Muay Thai (Thai boxing) sport  

tourism activities prototype that to create value-added for entrepreneurs in the  

Muay Thai sports tourism industry. Also, it aimed to create guidelines for generating  

value-added and a proper business model for entrepreneurs in the Muay Thai sports 

tourism industry. This qualitative research used in-depth interview to gather data from 

17 key informants. Content analysis was applied for data analysis. 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
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educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 The research findings were as follows: 

	 1.	 Muay Thai sport tourism activity prototype was the art of Muay Thai learning 

activities by the Thai boxing training institute.

	 2.	 Value-added model which consists of four main methods, namely functional 

value, emotional value, social value, and epistemic value with appropriate business 

elements such as value added, management, establishment standard, learning program, 

community participation, and social responsibility.

Keywords: business model, value-added methodology, sports tourism, Muay Thai,  

Thai boxing, sport city

บทน�ำ

	 การท่องเท่ียวเชิงกีฬา (Sports tourism) เป็นหนึ่งในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่มีแนวโน้ม 

ความส�ำคัญต่อระบบเศรษฐกิจในภาพรวมของประเทศอย่างมาก โดยปัจจุบันการท่องเท่ียวเชิงกีฬาได้รับ

ความสนใจจากนักท่องเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวต่างประเทศที่มีความสนใจในแหล่งท่องเที่ยวเชิงกีฬา  

ในประเทศไทยที่มีความหลากหลายและดึงดูดนักท่องเที่ยวได้หลายกลุ่ม การท่องเที่ยวเชิงกีฬานั้น  

มีเอกลักษณะที่แตกต่างจากการท่องเที่ยวโดยทั่วไป เนื่องจากมีความครอบคลุมทั้งด้านการท่องเที่ยวและ

ด้านกีฬา ซึ่งหากพิจารณาในแง่ของการท่องเที่ยวนั้น จะมีความเชื่อมโยงของธุรกิจภายในห่วงโซ่อุปทาน 

การท่องเที่ยว โดยมีองค์ประกอบหลัก 4 ประการ ได้แก่ ที่พัก (Accommodation) การขนส่ง  

(Transportation) การท่องเที่ยวและกิจกรรม (Tourism and activities) และอาหารและงานฝีมือ  

(Food and Craft) นอกจากนั้น การท่องเที่ยวเชิงกีฬายังมีห่วงโซ่อุปทานอีกบางประการ เช่น ผู้ที่เกี่ยวข้อง

ด้านการวางแผนการท่องเทีย่วต่าง ๆ  กฬีามวยไทยเป็นหนึง่ในการท่องเท่ียวเชงิวฒันธรรม เนือ่งจากปัจจุบนั

น้ีมวยไทยก�ำลงัเป็นท่ีนยิมในหมูน่กัท่องเทีย่วชาวต่างชาติมากข้ึน เพราะการแข่งขนัไทยไฟต์ได้ทาํการแข่งขนั

ในต่างประเทศ หลายประเทศวนเวียนกันทําให้ชาวต่างชาติรู้จักมวยไทยมากขึ้น และมาเข้าชมกันเป็น 

จํานวนมาก และแม็กซ์มวยไทยจะมีการจัดการแข่งขันชกมวยทุกวัน เพ่ือทําการโชว์ให้กับนักท่องเท่ียว 

ชาวต่างชาติที่มากับกลุ่มบริษัททัวร์ และยังมีนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติที่มาท่องเที่ยวด้วย 

ตวัเองเข้ามาชมการแข่งขนัชกมวยไทยเป็นจาํนวนมาก จงึทาํให้ชาวต่างชาตนิยิมมาท่องเทีย่วในประเทศไทย

เพื่อชมกีฬามวยไทย และบางคนก็เข้ามาเพื่อศึกษาศิลปะแม่ไม้มวยไทย จึงทําให้กีฬามวยไทยเริ่มเป็นท่ี

ต้องการในตลาดอตุสาหกรรมการท่องเทีย่วมากขึน้ในแหล่งท่องเทีย่วต่าง ๆ  เริม่มกีารจัดการแสดงโชว์กฬีา

มวยไทยมากขึน้ และยงัมโีรงเรยีนสอนมวยไทยเกดิข้ึนเป็นจาํนวนมาก แต่ยงัขาดการสนบัสนนุจากหน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้อง จึงทําให้การมาท่องเท่ียวเพื่อมาเรียนศิลปะแม่ไม้มวยไทยนั้นยังไม่ค่อยดีพอ และยังไม่มีความ

พร้อมต่อการบริการนักท่องเที่ยวในหลาย ๆ ด้าน อาทิเช่น การจัดการสถานที่เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว  

การติดต่อสื่อสารภาษาที่สาม การอํานวยความสะดวกในเรื่องของการเดินทาง สถานที่จอดรถ การจัดการ

แข่งขันชกมวยในชนบทมักจะขาดเงินทุนในการจัดการแข่งขัน เป็นต้น (กัมปนาท ชูสุวรรณ, 2559)  
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ส�ำหรับวิธีการวิเคราะห์เน้ือหาเริ่มต้นด้วยการก�ำหนดรหัส (Codes) ที่จะน�ำมาใช้ในการแปล 

ความหมายของข้อมูล Stemler (2001) ซึ่งแบ่งการก�ำหนดรหัสข้อมูลออกเป็น 2 ประเภท คือ 1) การ

ก�ำหนดรหัสแบบทันที (Emergent Coding) คือการท่ีรหัสได้ถูกสกัดจากข้อมูลที่แฝงอยู่ในการวิเคราะห์

เนื้อหา และ 2) การก�ำหนดรหัสแบบล่วงหน้า (Priori Coding) คือ การก�ำหนดรหัสไว้ล่วงหน้า ก่อนที่จะ

ด�ำเนินการวิเคราะห์เนื้อหา แล้วน�ำไปประยุกต์ใช้กับการวิเคราะห์เนื้อหานั้นในภายหลัง (Faherty, 2010) 

ผลการวิจัย

	 จากการวิเคราะห์ SWOT สถานการณ์การท่องเที่ยวเชิงกีฬามวยไทย: เมืองกีฬาจังหวัดชลบุรี  

พบว่า จากสถานการณ์ขณะท่ีท�ำวิจัยได้เกิดการแพร่ระบาดของโควิด-19 ท�ำให้เกิดแนวคิดวิถีชีวิตใหม่  

New Normal เป็นผลท�ำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทุกอย่างอย่างรวดเร็ว ทั้งภาครัฐและภาคธุรกิจท�ำให้ม ี

มุมมองและรูปแบบของการท�ำธุรกิจใหม่ให้สอดคล้องกับสถานการณ์จริงในปัจจุบัน ดังนี้

	 จุดแข็ง 

	 มวยไทยเป็นศิลปะการป้องกันตัวได้รับความนิยมทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ ผู้ประกอบการ 

มีความเข้าใจกลุ่มลูกค้าและสร้างความประทับใจให้กับลูกค้าเป็นอย่างดี ชลบุรีมีค่ายมวยจ�ำนวนมากและ

มีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับ ชลบุรีเป็นจังหวัดที่มีชื่อเสียงในเร่ืองของการท่องเที่ยวและกีฬาใกล้กับกรุงเทพฯ 

ชลบุรีมีสถานที่จัดการแข่งขันที่มีชื่อเสียงและได้มาตรฐาน

	 จุดอ่อน

	 มุมมองการแข่งขันกีฬามวยไทยนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่จะมีมุมมองในเร่ืองของการเล่นการพนัน 

ขาดการสนับสนุนจากหน่วยงานของรัฐในเรื่องการประชาสัมพันธ์ จังหวัดชลบุรียังขาดการตลาดท่องเที่ยว

เชิงกีฬามวยไทย

	 โอกาส

	 การเป็นเมืองกีฬา ท�ำให้เกิดการสนับสนุนและส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬามวยไทยและ 

การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การจัดตั้งพ้ืนที่ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก EEC ท�ำให้เกิดการกระตุ้น 

ทางเศรษฐกิจและมีประชากรเข้ามาอยู่ในพื้นท่ีเพิ่มขึ้น เศรษฐกิจด้านการท่องเที่ยวก็เติบโตเนื่องจาก 

มีเมืองท่องเที่ยวหลายแห่งในจังหวัดชลบุรี เช่น บางแสน เมืองพัทยา ชายหาดบางเสร่ เป็นต้น

	 อุปสรรค 

	 เนือ่งจากสถานการณ์โควคิ-19 ท�ำให้นกัท่องเทีย่วต่างประเทศและในประเทศไม่สามารถเดินทาง

เข้ามาในจงัหวดัชลบรุไีด้ การจ�ำกดัพืน้ทีก่ารใช้งานของค่ายมวยสนามมวยและสถาบนัฝึกสอนมวยเพ่ือเป็น

ศิลปะการต่อสู้และออกก�ำลังกาย การปรับมาตรฐานระยะห่าง ท�ำให้ต้องใช้พื้นที่มากขึ้น การให้บริการได้

จ�ำนวนน้อยลงหรือต้องเพิ่มชั่วโมงการให้บริการต้นทุนสูงขึ้น

	 ความต้องการของนักท่องเที่ยว

	 มีความต้องการเห็นศิลปะมวยไทยในการแข่งขันจริงและมีมาตรฐาน การลดความแออัดของ 
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All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
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Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
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elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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การเข้าชม การจองตั๋วในระบบออนไลน์ ความต้องการสถาบันสอนมวยไทยแบบครบวงจรท้ังหลักสูตร 
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อื่น ๆ เพื่อให้เกิดความบันเทิงร่วมกัน ปัญหาและอุปสรรคด้านต่าง ๆ ด้านเศรษฐกิจสถานการณ์ปัจจุบัน 
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รับผิดชอบเรื่องของค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร อุปกรณ์การดูแลเรื่องระบบความสะอาด

	 ปัญหาและอุปสรรคด้านต่าง ๆ

	 ด้านเศรษฐกจิสถานการณ์ปัจจบุนัส่งผลให้ผูป้ระกอบการได้รบัผลกระทบจากการทีน่กัท่องเทีย่ว

ไม่สามารถมาใช้บริการได้ ผู้ประกอบการต้องรับผิดชอบเรื่องของค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร อุปกรณ์การดูแล

เรือ่งระบบความสะอาด ด้านทีพ่กันกัท่องเท่ียวนกัมวยและคณะนกัมวยควรมมีาตรฐานและความปลอดภยั 

ด้านข้อมลูของค่ายมวย ควรมกีารให้ข้อมลูอย่างละเอยีดในเร่ืองของครูมวย นกักฬีาทีพั่กอปุกรณ์สนบัสนนุ

ที่ทันสมัยถูกต้องตามมาตรฐาน ในด้านการบริหาร การบริหารค่ายมวย ควรน�ำระบบการบริหารงานที่มี

คุณภาพมาใช้เพื่อเพิ่มศักยภาพในการแข่งขันทั้งในและต่างประเทศ ส�ำหรับด้านการบริหารการเงินและ 

การลงทุน รัฐบาลควรเปิดโอกาสให้มีการลงทุนร่วมกันระหว่างชาวไทยและชาวต่างชาติ เพื่อให้เกิด 

สภาพคล่องในการท�ำธุรกิจมวยไทยหรือสามารถกู้เงินจากสถาบันการเงินในการลงทุนเพื่อการท่องเที่ยว 

เชิงกีฬามวยไทย ส�ำหรับด้านการตลาดนั้น ผู้ประกอบการยังขาดความเข้าใจในเร่ืองของการท�ำตลาด 

การท่องเที่ยวเชิงกีฬามวยไทย

	 กิจกรรมมวยไทยที่สามารถด�ำเนินกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงมวยไทย

	 กิจกรรมเยี่ยมชมค่ายมวยการฝึกซ้อมจริง การจัดการแข่งขันชกมวยไทย การจัดอบรม 

เชงิปฏิบตักิารกีฬามวยไทยเพือ่การท่องเทีย่ว โดยก�ำหนดระยะเวลาเป็นหลกัสตูร 1 วนั หลกัสตูร 1 สปัดาห์ 

และหลักสูตร 1 เดือน การแสดงโชว์แม่ไม้มวยไทยประกอบเสียงเพลง เช่น คีตะมวยไทย ซึ่งสามารถดึงดูด

ความสนใจให้กบันกัท่องเทีย่วได้ เพือ่รบัชมความหลากหลายของศลิปะมวยไทยนอกเหนอืจากการต่อสู้กนั

บนเวที

	 รูปแบบการด�ำเนินการกิจกรรม เพื่อน�ำมาเป็นกิจกรรมตัวแทนในการสร้างมูลค่าเพ่ิมของ

ธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬามวยไทย 

	 กิจกรรมการเรียนรู้ศิลปะมวยไทย โดยสถาบันสอนมวยไทย จากปัจจัยมวยไทยเป็นศิลปะ 

ของการต่อสู้มีความเป็นศาสตร์และศิลป์โดยใช้ส่วนของร่างกายเป็นอาวุธ  การแสดงท่าทางถ่ายทอด 

ความแข็งแรง อารมณ์ท่ีดุดันผสมผสานกับความอ่อนช้อยของท่วงท่ามวยไทยเป็นกีฬาต่อสู้ที่ใช้ระยะเวลา

เพยีงไม่นานในการแข่งขนัขอทราบผลได้ทนัที จงึได้รบัความนยิมมาตัง้แต่อดตีจนถงึปัจจบุนั ในมมุของธรุกจิ

การท่องเที่ยวกีฬามวยไทย สามารถสร้างรายได้ให้กับประเทศไทยเป็นจ�ำนวนมากต่อปี ในช่วงท่ี 

ไม่มีเหตุการณ์โควิดมวยไทยเป็นกีฬาที่ชาวต่างชาติให้ความนิยมชมการแข่งขันและส่งผลให้มาศึกษามวย 

ในประเทศไทย จากปรากฏการณ์ที่ผ่านมาจะเห็นได้ว่ามีนักมวยไทยชาวต่างชาติเพิ่มมากขึ้นแล้วก็มี 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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การแข่งขันมวยไทยในเวทีมาตรฐานต่าง ๆ ของโลกมากขึ้น การจัดแข่งขันกีฬามวยไทยทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศท�ำให้เกิดรูปแบบของนักท่องเท่ียวกับบริษัททัวร์ที่มีความสนใจจะชมการแข่งขันมวยไทย 

และเข้ามาซื้อคอร์สเรียนมวยในประเทศไทยเพิ่มมากขึ้นในหัวเมืองต่าง ๆ เช่น พัทยา เมืองชลบุรี และ

ศรีราชา เป็นต้น

	 ด้วยเหตุนี้ท�ำให้เกิดสนามมวยที่มีชื่อเสียงและมีสถาบันฝึกสอนมวยไทย Academy เพิ่มจ�ำนวน

ขึ้นในเขตพื้นที่ศรีราชาและพัทยา ส่งผลให้เกิดนักท่องเที่ยวที่ให้ความสนใจมาเรียนฝึกตามจุดมุ่งหมาย 

ต่าง ๆ และการเติบโตทางด้านเศรษฐกิจทางด้านนี้มีความเจริญรุ่งเรืองมากขึ้น จุดเด่น ก็คือ ตัวผู้ฝึกสอน

เองทีเ่ป็นอดตีนกัมวยอาชพี นกัมวยทมีชาต ิดารา และปัจจบุนัผ่านการอบรมมาเป็นผู้ฝึกสอน ประกอบกบั

การจัดรูปแบบของสถาบันใดที่ทันสมัยและมีอุปกรณ์ที่ได้มาตรฐานตอบสนองต่อผู้เรียนได้เป็นอย่างดี

	 วิเคราะห์โครงสร้างทางธุรกิจ Business Model Canvas ของธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา

มวยไทยในกิจกรรมการเรียนรู้ศิลปมวยไทย  โดยสถาบันสอนมวยไทย

		  กลุ่มลูกค้า (Customer Segments: CS)  

		  การค้นหากลุม่ของนกัท่องเทีย่วเชงิกฬีามวยไทยทีเ่ป็นเป้าหมายหลักของการสร้างมลูค่าเพ่ิม

ในกิจกรรมเช่นนักท่องเท่ียวชาวไทย ชาวจีน ชาวญี่ปุ่น นักท่องเที่ยวชาวยุโรป กลยุทธ์การจัดการลูกค้า 

ในเรื่องของกลยุทธ์แบบตลาดมวลชน กลยุทธ์ตลาดย่อย ตลาดที่หลากหลายโดยเฉพาะด้านใช้กิจกรรม 

การตลาดโดยเน้นไปที่ลูกค้ากลุ่มเป้าหมายหลักของการท่องเท่ียวเชิงกีฬามวยไทยเพ่ือสุขภาพ กลุ่มผู้ชาย 

ผู้หญิง เด็กและเยาวชน

		  ช่องทางเข้าถึง (Channels: CH) 

		  ช่องทางที่เข้าถึงโดยตรงได้แก่สถาบันสอนมวยไทย ยิมมวยไทย ค่ายมวยไทย ช่องทางท่ี 

เข้าถงึทางอ้อมได้แก่ช่องทางผ่านธรุกิจการท่องเทีย่วเพ่ือชมกฬีาอืน่ ๆ  ช่องทางสารสนเทศของการท่องเท่ียว

แห่งประเทศไทย

		  ความสัมพันธ์กับลูกค้า (Customer Relationships: CR)  

		  การสร้างความสัมพันธ์และการท�ำความรู้จักกับนักท่องเที่ยวเชิงกีฬามวยไทย เพื่อสุขภาพ 

ก่อนทีจ่ะเดนิทางมาใช้บรกิารสถาบนัสอนมวยไทย การคดัเลอืกและฝึกอบรมบคุลากรทีจ่ะมาเป็นผูฝึ้กสอน 

บุคลากรที่มารับรองดูแลนักท่องเท่ียวเชิงกีฬามวยไทยให้บริการด้วยหัวใจสยามเมืองยิ้ม การมีส่วนร่วม 

ของชุมชนในการดูแลนักท่องเที่ยวเชิงกีฬามวยไทย

		  กระแสรายได้ (Revenue Streams: RS)

		  รายได้การด�ำเนินการจากการเดินทางท่องเที่ยวโดยตรง เพื่อมาเรียนรู้ศิลปะการป้องกันตัว

ด้วยมวยไทยจากสถาบันสอนมวยไทย รายได้ต่อเนื่องจากการเดินทางท่องเที่ยวซ�้ำหรือมาฝึกสอนตาม

โปรแกรมที่อบรมในระดับที่สูงขึ้นต่อไป

		  ทรัพยากรหลัก (Key Resources: KR)

		  ทรัพยากรทางกายภาพได้แก่อุปกรณ์อ�ำนวยความสะดวกต่าง ๆ ในสถาบันสอนมวยไทย 

ทรัพยากรทางปัญญาจะเกิดภูมิปัญญาความรู้ของผู้ฝึกสอนโดยครูมวยซึ่งเป็นเอกลักษณ์ของสถาบัน 
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This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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สอนมวยไทยนั้น ๆ ทรัพยากรบุคคลเป็นหัวใจส�ำคัญของการบริการด้านการศึกษา ผู้สอนจะต้องมีความรู้

ความสามารถและประสบการณ์ที่ถูกต้อง ทรัพยากรทางการเงิน เงินทุนหมุนเวียน

		  กิจกรรมหลัก (Key Activities: KA) 

		  กิจกรรมหลักพิจารณาจากวัตถุประสงค์ของนักท่องเที่ยวที่เข้ามาเรียนรู้ศิลปะมวยไทย เช่น 

เรียนรู้เพื่อเป็นการป้องกันตัวเอง เรียนรู้เพื่อความสามารถในการแข่งขันที่เป็นเลิศ หรือการเรียนรู้มวยไทย

เพือ่สขุภาพ ควรมกีจิกรรมเสรมิท่ีเกีย่วพนักนั เช่น กจิกรรมเยีย่มค่ายมวย  กิจกรรมการเรียนรูเ้ชงิวฒันธรรม

ของศิลปะมวยไทยความเป็นมาของสถานที่ที่เกี่ยวข้องกับประวัติศาสตร์มวยไทย เวทีแข่งขันชกมวยต่าง ๆ  

ที่มีชื่อเสียงในจังหวัดชลบุรี เช่น MAX มวยไทย ค่ายมวยศิษย์ยอดธง เป็นต้น 

		  พันธมิตรหลัก (Key Partners: KP) 

		  พันธมิตรแนวดิ่งได้แก่สถาบันสอนมวยไทยและโปรโมเตอร์จัดการแข่งขันมวยไทย โรงแรม 

หอพัก โฮมสเตย์ ร้านอาหารในบริเวณสถาบันสอนมวยไทย มีร้านอาหารท้องถิ่น พันธมิตรแนวราบ 

การสร้างพันธมิตรกับค่ายมวย ร้านอุปกรณ์กีฬา ร้านเสื้อผ้ากีฬา

      		  โครงสร้างต้นทุน (Cost Structure: CS)

		  การศึกษาโครงสร้างต้นทุนของการตลาดท่องเที่ยวเชิงกีฬามวยไทยในเมืองกีฬาชลบุรีใน

สถาบนัสอนมวยไทยแยกตามกจิกรรม ก�ำหนดแนวทางการตลาดทีส่ามารถเพิม่การประหยดัจากขนาดของ

สถาบันสอนมวยไทย ประหยัดจากขอบเขตของสถาบันสอนมวยไทย

		  คุณค่าที่น�ำเสนอ (Value Propositions: VP)

		  การให้นักท่องเท่ียวได้รับประสบการณ์ที่แปลกใหม่การสร้างความโดดเด่นและเอกลักษณ ์

ของสถานบนัมวยไทย การลดต้นทนุการผลติทางด้านราคา การพัฒนาการเข้าถึงการเพ่ิมความสะดวกสบาย 

ระบบการป้องกันโรคติดต่อโควิด-19

	 แนวทางการสร้างมูลค่าเพิ่มของธุรกิจการท่องเท่ียวเชิงกีฬามวยไทยในกิจกรรมการเรียนรู้

ศิลปมวยไทย โดยสถาบันสอนมวยไทย

		  การตลาดที่ตอบสนองคุณค่าจากการใช้งานจริง (Functional Value)                                                              

		  การสร้างคุณค่าเน้นประโยชน์ที่เกิดขึ้นจริง การฝึกศิลปะมวยไทยสามารถน�ำมาใช้ในการ

ป้องกันตัวจากเหตุการณ์เฉพาะหน้าเบ้ืองต้นได้จริงและส่งผลต่อสุขภาพร่างกายที่ดี อีกทั้งยังเป็นศิลปะ 

ผสมผสานกับความหมายจากการไหว้ครูท่าต่าง ๆ เป็นการอบอุ่นร่างกายทุกส่วนของกล้ามเนื้อ

		  การตลาดที่ตอบสนองคุณค่าทางอารมณ์ (Emotional Value)                                                                            

		  การประยุกต์มวยไทยสามารถลดสภาวะความเครียด การได้ออกก�ำลังกายก่อให้เกิดความ

สนุกสนานและบันเทิง การประกอบกับเพลงหรือจังหวะต่าง ๆ

		  การตลาดที่ตอบสนองคุณค่าทางสังคม (Social Value)                                                                                       

		  การสร้างเครือข่ายจากมวยไทย กลุ่มเพื่อนใหม่ในวงการมวยไทยได้ทั่วโลกเกิดความมั่นใจ 

ในตนเองเปลี่ยนแปลงบุคลิกภาพ
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on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
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		  การตลาดที่ตอบสนองคุณค่าทางประสบการณ์ (Epistemic Value)                                                               

		  การสืบสานและอนุรักษ์มวยไทยตั้งแต่บรรพบุรุษเป็นต�ำนานของคนไทย โดยเฉพาะคนไทย

ต้องเป็นมวยไทยชกมวยไทย ทั้งยังเป็นคุณค่าของคนทั่วโลกที่นิยมชมชอบกีฬามวยไทยน�ำมาซึ่งรายได ้

ให้กับครอบครัวหากศึกมวยไทยจนสามารถเป็นอาชีพได้ ขณะเดียวกันก็เป็นศิลปะการป้องกันตัวซึ่งจะลด

ปัญหาอาชญากรรมที่เกิดขึ้นเบื้องต้น

	 รูปแบบธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬามวยไทย : เมืองกีฬาจังหวัดชลบุรี

	 ผูวิ้จัยได้น�ำเสนอรปูแบบธรุกจิการท่องเทีย่วเชิงกฬีามวยไทย: เมอืงกฬีาจงัหวดัชลบรุ ีโดยประยกุต์

แนวทางการบรหิารค่ายมวย และมาตรฐานและรปูแบบการบริหารจัดการสถาบนัสอนมวยไทยมาผสมผสาน 

และน�ำหลักการมีส่วนร่วมของชุมชนมายกร่างเป็นรูปแบบ

	 รูปแบบธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงกีฬามวยไทย: เมืองกีฬาจังหวัดชลบุรี (กิจกรรมการเรียนรู้ศิลปะ

มวยไทย โดยสถาบันสอนมวยไทย) โดยองค์ประกอบการบริหาร 11 ด้าน มาตรฐานของมวยไทย และ

หลักสูตรการสอน โดยเชื่อมโยงกับข้อมูลของผู้เชี่ยวชาญที่เสนอแนะการมีส่วนร่วมของชุมชนที่ใกล้เคียง

สถาบันสอนมวยไทย อีกทั้งบทบาทความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมขององค์กร ด�ำเนินกิจการ 

ภายใต้หลกัจรยิธรรมและการจดัการท่ีด ีโดยรบัผดิชอบสงัคมและสิง่เเวดล้อมทัง้ภายในและภายนอกองค์กร 

อันน�ำไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน (Corporate Social Responsibility: CSR) เพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาถึง

ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการรูปแบบไปใช้จริง

สรุปผลการวิจัย

	 แนวทางการสร้างมลูค่าเพิม่ของธรุกจิการท่องเทีย่วเชงิกีฬามวยไทยในกจิกรรมการเรยีนรู้ศลิปะ

มวยไทย โดยสถาบันสอนมวยไทย สามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้ 1) การสร้างคุณค่าเน้นประโยชน์ที่เกิดขึ้นจริง 

การฝึกศลิปะมวยไทยสามารถน�ำมาใช้ในการป้องกนัตัวจากเหตุการณ์เฉพาะหน้าเบือ้งต้นได้จริงและส่งผล
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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การอภิปรายผลการวิจัย

	 รูปแบบธุรกิจการท่องเท่ียวเชิงกีฬามวยไทย: เมืองกีฬาจังหวัดชลบุรี จะต้องค�ำนึงถึงมาตรฐาน

และหลกัสตูรการสอน เป็นผลติภณัฑ์ทีส่ร้างคณุค่าให้กบัสถาบนัสอนมวยไทย มาตรฐานด้านอาคารสถานท่ี 

พ้ืนที่ส�ำหรับฝึกซ้อมมวยต้องปูด้วยวัสดุที่มีความนุ่ม เช่น ยาง ผ้าอ่อน ฟองน�้ำ หรือวัสดุอื่นท่ีมีลักษณะ

คล้ายคลึงกัน สิ่งอ�ำนวยความสะดวกพื้นที่ใช้สอยหรืออุปกรณ์ต่าง ๆ มีความส�ำคัญกับนักกีฬา ผู้ใช้บริการ

และบุคลากร การวางแผนการใช้งานอุปกรณ์และส่ิงอ�ำนวยความสะดวกอย่างถูกต้อง เหมาะสมกับคน 

และกับการใช้งานเพื่อให้เกิดความราบรื่น และปลอดภัย และเพื่อให้มั่นใจว่าค่ายมวยสามารถสร้างรายได้ 

สร้างความพึงพอใจให้ผู้ใช้งาน โดยต้องค�ำนึงถึงความสะดวกต่อการบ�ำรุงรักษาในอนาคต โดยผู้ให้ข้อมูล 

ได้แสดงความคิดเห็นต่อประเด็นนี้ว่า “ด้านอาคารสถานที่และสิ่งอ�ำนวยความสะดวกต้องมีมาตรฐานเพื่อ

ยกระดบัมวยไทย ให้เป็นทีย่อมรบัและการฆ่าเชือ้โรค ต้องสะอาดท�ำให้เกดิความปลอดภัยของผู้มาใช้บริการ 

และทีมงานที่ท�ำหน้าที่ดูแลการฝึกสอน” K02 ซึ่ง สอดคล้องกับงานวิจัย John (1954) และ นาคิน ค�ำศรี 

และคณะ (2564) ท่ีพบว่า มาตรฐานด้านวสัดอุปุกรณ์มีขนาดและคณุภาพตามมาตรฐานสถานประกอบการ 

มีเวที คือ สถานที่ที่ประกอบขึ้นเพื่อใช้ในการแข่งขัน หรือฝึกซ้อมมวยไทยและออกก�ำลังกาย โดยต้องสร้าง

ให้แข็งแรงปลอดภัย มาตรฐานด้านการให้บริการ มีการทดสอบสมรรถภาพทางกายและสุขภาพ คัดกรอง

ระดับทกัษะมวยไทยของผูเ้รยีนก่อนการเรยีน มกีารจดัการชัน้เรยีนทีเ่หมาะสมกบัผู้เรยีน ผูฝึ้กตามหลกัสตูร

การเรียนมวยไทยของสถาบัน มาตรฐานด้านบุคลากรการบริการและการสอน คุณสมบัติของบุคลากร 

ต้องผ่านการฝึกอบรมตามหลักสูตรครูมวยไทย หรือผู้ฝึกสอนมวยไทยจากหน่วยงานในสังกัดกระทรวง 

การท่องเที่ยวและกีฬาของประเทศไทย หลักสูตรสามารถตอบสนองกับผู้เรียนได้ มวยไทยข้ันพื้นฐาน  

(เพื่อการออกก�ำลังกาย และป้องกันตัว) มีการออกแบบประกอบไปด้วย 4 ขั้น ดังนี้ มวยไทยขั้นพื้นฐาน 

(เพื่อการออกก�ำลังกายและป้องกันตัว) มวยไทยขั้นต้น (เพื่อการออกก�ำลังกายและป้องกันตัว) มวยไทย 

ขั้นสูง เพื่อการแข่งขันและมวยไทยเพื่อการอาชีพ 

	 ด้านการจัดการสถาบันสอนมวยไทย มีองค์ประกอบ 11 ด้าน ได้แก่ การจัดการด้านการเงิน  

ด้านคุณภาพการให้บรกิาร ด้านความปลอดภยัและมาตรการฉกุเฉนิ ด้านการตลาด ด้านคณุธรรมจรยิธรรม 

ด้านนวตักรรมและความรู ้ด้านวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีีฬา ด้านการบรหิารทรพัยากรองค์กร ด้านผูน้�ำ

และการบริหารจัดการ ด้านกฎหมายทางการกีฬา โดยผู้ให้ข้อมูลได้แสดงความคิดเห็นต่อประเด็นนี้ว่า  

“ในการท�ำธุรกิจมวยไทยจะต้องมีองค์ประกอบให้ครบทุกด้านในการบริหารจัดการเหมือนกับธุรกิจอื่น ๆ 

มีความเป็นศาสตร์และศิลป์ โดยต้องค�ำนึงถึงลูกค้าที่มาใช้บริการ” K05 ซึ่งสอดคล้องกับ ธัญลักษณ์  

หงษ์โต (2564), Chelladurai (1994) และ สุพานี สฤษฎ์วานิช, (2552) พบว่า หลักการจัดการเป็นงาน 

ที่มีความส�ำคัญอย่างมากในการบริหารค่ายมวยไทยและเป็นกลไกหลักของการใช้การสร้างและรักษา 

ความสัมพันธ์ระหว่างทรัพยากรทั้งหมด และการจัดการช่วยลดจุดอ่อนลดต้นทุนค่าใช้จ่าย สร้างผลผลิต 

ในองค์การเพิ่มมากขึ้นและลดปัญหาอุปสรรค 

	 ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชนในการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬา มีส่วนส�ำคัญเป็นการ

ประชาสัมพันธ์พร้อมกับการสืบสานวัฒนธรรมมวยไทยให้คงอยู่ และเกิดความเป็นมิตรกับชุมชนในการท�ำ
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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Abstract: The purpose of this research are to examine relationship between two sources 
of job stress, namely, work-family conflicts and family-work conflicts, and job satisfaction 
and to further investigate the impact of work-family conflicts (WFC), family-work conflicts 
(FWC), and physical work environment (PWE) on job satisfaction of male and female, 
separately. The hypothesis was testified whether there is a relationship between the source 
of job stress (work-family conflicts, family-work conflicts) and job satisfaction. In addition, 
this study also tested whether there is a gender difference exists in job satisfaction. The 
questionnaire was distributed through the online survey with 418 rebounding of the  
respondents who are hoteliers affiliated in front of the house departments of hotels in the 
area of Pattaya city. In the results, Pearson correlation coefficients indicated that there 
was a negative relationship between work-family conflicts and overall job satisfaction. 
Likewise, family interference with work was also definitely a negative relationship between 
family-work conflicts and overall job satisfaction. Notwithstanding, physical work  
environment is considered in aggregated model, its coefficient of a variable is positively 
and statistically significant in clarification of level of job satisfaction, comfort at work, 
zoning in work space were majoring factors affecting job satisfaction, which can be  
observed in male. For female respondents, it is outweighed in physical work environment 
and equipment and instrument were considered as significantly impact on job satisfaction.

Keywords: Job Stress, Job Satisfaction, Work-Family Conflicts, Family-Work Conflicts

Introdiction
	 Work stress is one of the many inevitable consequences of modern life in the 
current era. The modernized working people are facing with all kinds of stress, both  
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preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
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and colleagues can also be considered as another major source of stress in individuals. 
Similar to job stress, job satisfaction is also another concept widely studied in human  
resources field due to its significant impact on employees’ productivity and work related 
behaviors. Level of job satisfaction is an important indicator of the employees’ happiness 
towards their job whereby the low level of job satisfaction could result in high absenteeism 
and turnover (Spector, 1985; Dupre & Day, 2007). Therefore, maintaining and enhancing 
job satisfaction are two essential tasks of both HR officer and manager. There are numerous 
studies explored the associate relationship between the job stress and job satisfaction (Roth 
et al., 2004; De Nobile & McCormick, 2005; Manzoor et al., 2011). For instance,  
Fairbrother and Warn (2003) reported that high level of work stress is associated with low 
level of job satisfaction. As mention earlier, the sources of job stress are multiple and  
complicated. They can come from the job itself, the environment where the job is  
conducted and the employees’ personal characteristics in evaluating the physical or  
psychological environment.
	 In this study, three concepts that are mostly defined by other scholars, psychologists 
or professional as the sources of job stress were selected for examination (Cooper &  
Marshall, 1979; Cooper, 1986; Cinamon & Rich, 2005; Riggo, 2008 Qu & Zhao, 2012). 
The sources of job stress in this study are the physical work environment, work-family 
conflict and family-work conflict. Then, these sources are used to examine the association 
with job satisfaction. Although, there are many of studies have been done in this area, only 
a few studies have been done in Thailand especially by focusing on the hotel industry. The 
state of the hotel sector directly relies on tourism situation. Over the past decades, tourism 
industry became an importance sector in promoting economic growth for many developing 
countries. The United Nations World Tourism Organization (UNWTO) demonstrated  
that there are over 180 supply-side activities connected to tourism sector, including  
accommodation, transportation, communication, banking and finance, cultural, and  
promotion services. As a result, tourism industry not only generates income to the country 
but also provokes economic expansions by creating employment opportunity, investment 
in the new infrastructure, as well as, earing from foreign exchange (Archer, 1995;  
Durbarry, 2002; West, 1993).   
	 In the context of Thai economy, since 2019, it had plumbed by severely affected 
from the COVID-19 Pandemic and fluctuated weakening until 2021. Tourism Authority of 
Thailand (TAT) reported that tourism demand measured by the number of international 
tourist arrival, which Thailand has perpetually increases since the Millennium and rockets 
in the last decade end up to almost 40 million in the year end of 2018 until start the first 
quarter of 2019, said The World Bank, prior to the global outbreak of the COVID disease. 
It minus approximately -38.01% and more than 6 million of tourists in between 2019-2020 
respectively. The World Travel and Tourism Council (WTTC) reported that the direct  
contribution of travel and tourism to Thailand’s gross domestic product (GDP) was 21.9 
per cent, which accounts for only 1.15 per cent change of the previous year. Nowadays, 
the fast-growing in tourist arrivals encourages new investment in hotel and accommodation 
in Thailand, especially at Pattaya city. According to TAT, at Pattaya city, tourist and business 
traveler are anticipated to grow substantially due to the expansion of passenger terminal 
of U-Tapao airport. In addition, government has planned to attract high-spending tourist 
travelling with cruise ships by constructing cruise port in this city. Moreover, a new EEC 
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special regulation allows international investor to establish new projects in this area with 
attractive benefits. These developments reflect by 8.7 per cent increase in revenue per  
room available (RevPAR) and 7 per cent compound annual growth rate (CAGR) in 2017. 
Therefore, the significant this study aims to examine the relation between job stress and 
job performance by focusing on the hotel industry within the area of Pattaya city, in  
accordance with the relevant of tourism and hospitality industry development on skillful 
workforce by companionship staff in related business especially in the hotel sectors  
(EECO, 2021) through following research objectives:
	 1)	To examine relationship between work-family conflict and job satisfaction. 
	 2)	To examine relationship between family-work conflict and job satisfaction. 
	 3)	To investigate the impact of work-family conflict, family-work conflict, and 
physical work environment on job satisfaction between male and female. 
	 4)	To give further recommendations to the organization to enhance the employees’ 
level of job satisfaction.

Literature Review
A. Overview of job stress
	 It is well known that the job stress is one of these so-called hot topics. The root 
causes of the job stress capture massive scholars to study that once the employees feel 
stress from their work, the job stress not only influence employees themselves but also 
indirectly influence the organizational process and organizational outcomes through the 
interaction with stress. In the early 1981, the scholar Brief and his colleagues presented  
the interrelationship between the employees’ job stress and organizational outcomes.  
According to his model, as shown in Figure 1, the sources of stress which people expose 
are a function of two factors. The first factor consists of the employees’ behaviors,  
psychological and physiological states and the second factor comprises of the  
organizational process and outcomes. This model indicated and suggested that the  
conditions that characterise a stressful event influence organization not only indirectly 
through their impact on employees, but also directly through a detrimental impact on the 
organization. Managerial level mishandling the job stress will bring the negative influence 
on the organization. 
	 Some scholars argue that the stress are not entire harmful to the employees when 
they perceived it. Sometimes the job stress could be pleasant and played a motive power 
for the employees to take action for chasing better career (Yates, 1992), further, the  
scholar Woodham argued that we certainly need amount of pressure to stimulate us into 
action (Woodham, 1995). The positive impact of the stress was recognised and presented 
by Cohen (1980). In the early study of stress on human behaviors and social behaviors 
found that there was a moderate level of job stress leading to a better job performance.  
At the same time, the too little stress and excessive stress could both decrease a job  
performance. Despite the positive functions of the job stress, the negative impact and  
consequences exceed the positive impact. A great deal of evidence suggested that the  
long-term job stress can lead the employees’ breakdown of productivity and performance 
and increase turnover and absenteeism (Burns, 1992; Riggo, 2008). This paper deeply 
analyses the sources of the work stress and the negative impact to employees
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B. Work-family conflict (WFC)
	 Unbalance between family and work among working people is considered as 
another major source of job stress. It is different from physical work environment because 
the stress does not come from the job itself but come from the individual’s life style. Due 
to the personal family problems, the increase of dual career and some other life crises  
cause the conflict between the work and family which definitely put them under the stress 
and pressure. The work-family conflict, referring to an inter-role conflict, comes from 
unmatched between the world of work and the world of family (Green & Beutell, 1985). 
The researchers who study in the work-family conflict believed that people’s time, energy 
and capability are limited and when they put too much effort in one role would result in 
less effort in another role. Therefore, the role conflict occurs when the people cannot meet 
the both demands derived from work and family. Work-Family Conflict (WFC) can also 
be defined as a form of inter-role conflict that the demands of time devoted to and strain 
created by the job interfere with performing family related responsibilities (Green &  
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mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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problems to deal with; hence they have a higher level of family-work conflict than those 
are single.

D. Work-family conflict VS Job satisfaction
	 Work-family conflict (WFC) is known as a form of inter-role conflict that the 
demands of time devoted to and strain created by the job interfere with performing family 
related responsibilities (Green & Beutell, 1985; Netemeyer et al., 1996). The increase  
in dual-career couples and single-parent bring more stress to their daily life making  
employees experience more work- family conflict. Job satisfaction is an important  
indicator of employees’ happiness towards their job. The relationship between the  
work-family conflict and job satisfaction has explored by many researches. Siegel (2005) 
found that when employees perceive a strong work-family conflict, they are more  
attempting to attribute either positive or negative influence to work, overall life and job 
satisfaction. In addition, individuals who are scarce of abilities and resources to balance 
work and family tend to adjust their home lives first (Frone et. al, 1992). Employee  
adjustment for family life will finally influence their behavior of the work. 
	 Moser and Schuler (2007) indicated that work-family conflict regulates employees’ 
emotion or feelings influencing their work behaviors and attitudes. Zhao (2011) examined 
the relationship of work-family conflict to job and life satisfaction in china and found that 
the work-family did not repost any significant impact on the employees’ life satisfaction, 
but it was only associated with the job satisfaction. Somehow, the work interference  
family, family interference work and their relationship with job satisfaction are not obvious. 
Different scholars reported different results in their study. For example, the researcher 
Ghiselli et al., (2001) supported that there is a negative relationship between work-family 
conflict and job satisfaction. Meanwhile, Bedeian et al. (1998) showed that work  
interference family is positively associated with job satisfaction for married female  
accountants.

E. Family-work conflict VS Job satisfaction
	 As mentioned earlier, the family-work conflict (FWC) refers to the general demands 
of time devote to and stain created by the family interferes with performing work-related 
responsibilities Netemeyer, et al., 1996). Employees report less family-work conflict  
compare to work-family conflict. And the influential power of FWC on job satisfaction 
also different from WFC on job satisfaction. Therefore, studies examining the family-work 
conflict on employees’ overall job satisfaction have the mixed results. It is obviously that 
men and women are both suffering from the family-work conflict. The recent study showed 
that FWC increase the risk of psychological distress and poor health status in women 
(Vaananen et al., 2004). Further, men suffer from the double pressure not only from the 
work but also from the household responsibilities (Watai et al., 2008). 
	 Zhao, Qu and Ghiselli (2011) studied on the family-work conflict and its  
influence on life and job satisfaction among sales managers in China. They separated the 
job satisfaction into two facets which are affective reaction and cognitive appraisal. The 
results showed that the family-to work conflict is significant related to the affective action 
of the job satisfaction (r = -.26, p<.10), while, the family-work conflict also has a directly 
impact on the life satisfaction.
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Methodelogy
	 This study focuses on operational-level hotel staff as key informants, thus, the 
scope of study is front of house staff employed by the chained hotels located in Pattaya 
city. The questionnaires were calculated by the total of 26,330 workers concensus of 1,063 
accommodations in Chonburi province (National Statistical Office, 2020), following the 
probability sampling by Cluster Sampling technic was used to collect the potential key 
informants as statistically 95 per cent confidence level with 5 percentage of variance  
(Chularat P., Archanya R., Supit P. (2018).) is equivalent to 395 expecting respondents.  
By the online questionnaire were designed to collect the data according to the Pandemic 
of COVID-19 disease outbreaks since 2019, and the survey distributed to 418 respondents, 
who have working as front of the house department e.g. front office department of room 
division, food and beverage service, sales and marketing department of salesforce, and the 
others staffs directly performed the moment of truth (MoT) with guest of the hotels in area 
of Pattaya. Concerning the validity test of consistency index (IOC) and reliability test of 
the questionnaires was adopted to obtain the results of the IOC from 3 peer reviewers and 
a small-sized of 30 pioneers was used to verify an alignment of the scale respectively. The 
invalid items were removed and/or repaired to intent the structural sentences Furthermore, 
examining an ethical of this research considered by the honorable committee such as  
appraching to the respondent with consent, inclusion and exclusion criteria. The survey 
was comprised three parts. The first part refered to the respondents’ demographic profiles 
and previous experience in working at the hotel and its department. The second part, 47 
attributes 47 interval questions were developed and disseminated to collect the data, in 
addition to the Frederick Herzberg’s Two Factor Theory and the Working Motivation 
Questionnaire referred to Agarwal K. G. (1990) is modified and adopted to measure the 
job satisfaction, which consists of 14 items classified into 5 Motivational Factors items  
and other 9 items set of Hygiene Factors. Each variables of the last couple of parts were 
measured by indicators along a five-point Likert scale, ranging from 1 = Strongly disagree 
or Lowest to 5 = Strongly agree or The Most. The descriptive analysis will be used to  
examine the different characteristics of the respondents and dataset. Whereas, Pearson 
correlation (r) is used to measure the relationship between a pair of variables. Also, the 
ordinary least square (OLS) estimation technique was exercised to explore the relationship 
between physical work environment and job satisfaction, work-family conflicts and job 
satisfaction as well as family-work conflict and job satisfaction by the Statistical Package 
for the Social Sciences (SPSS).

Results
	 In this research, the demographic attributes were identified personal information 
of the hoteliers into gender, marital status, educational level, household size, work  
experience and department. After cleaning irrelevant data, a total of 418 usable informants 
were analyzed. Majority of hotel staffs’ are concluded as follows:

A. Respondents’ profile of the survey
	 The respondents comprised 157 (37.6%) males and 235 (56.2%) females and were 
married 30.1%, whilst divorced and widowed have a small amount of 3.6% and 3.1%  
respectively, where the other group of gender is 26 or equivalent to 6.2 per cent. Most of 
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HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 12.  Number 2.  December 2021

93

Table 2
Decomposed variable: 
Family-Work Conflicts	 Aggregate model	 Female model

Constant	  3.243	 3.159
	 Time-based	 -0.011	 0.074
	 Strain-based 	 -0.036	 0.083
	 Behavior-based	     -0.059**	   -0.118**
R-square	  0.036	 0.089

	 In table 2, the further investigation of components of family-work conflicts that 
affecting to job satisfaction is examined. Both overall and female model found that only 
behavior-based significantly influenced to job satisfaction.

Table 3
Control variable: 
Physical Work Environment	 Aggregate model	 Male model	 Female model

Constant 	 2.614	 2.677	 2.416
	 Comfort at work	     0.121**	     0.171**	     0.148**
	 Pleasant working conditions 	 0.071	 0.071	     0.100**
	 Zoning in work space	     0.051**	     0.062**	     0.036**
	 Equipment and instrument	 0.085	 0.085	     0.064**
R-square	 0.116	 0.123	 0.164

	 According to table 3, effect of physical work environment is decomposed. It is 
found that a comfort at work and zoning in work space significantly influenced job  
satisfaction in case of overall and male model. In additional, is is revealed that comfort at 
work, pleasant working conditions, zoning in work space, and equipment and instrument 
played an important role in explaining job satisfaction in female. 

Conclusion 
	 The result indicated moderate level of the conflict between family and work  
faced by officers working in hotel industry, and its negative impact on their overall job 
satisfaction, thus work-family conflict was not relationship with job satisfaction. This 
finding has several meaningful implications for the managerial levels that focus on  
increasing the employees’ satisfaction and firm’s performance. In this case, the hotel  
management could pay more attention to work and family balance and implement an  
effective family friendly Human Resource (HR) policy. The empirical studies in the  
literature have proved that establishing a family friendly work environment and increase 
the well-being of employees are more likely to help the employees overcome the conflict 
between work and family (Zhao, Qu, & Ghiselli, 2011). Accordingly, the work-family 
conflict has impacted to job satisfaction in this case, whereby supported preliminary step 
before launching the family friendly HR policy is that the managerial level should start 
investigating what the officers’ specific life and family concerns that effect their happiness 
and attitude towards their job satisfaction and performance. The managerial level could 



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNALVolume 12.  Number 2.  December 2021

94

deal with these concerns better than the operational level (Zhao et. al., 2012). Further,  
the employees facing the high level of conflict between work and family indicated their 
incapable of managing their work and life balance properly. They are lacking knowledge 
to deal with the stress from this unbalance or conflict. Thus, hotel management could  
provide the training program on stress and time management to guide the employees to 
deal with stress from family and work and find the balanced point.
	 In additional, the result suggested that a lower level of physical work environment 
complaint is correlated with the higher level of job satisfaction. To improve the officers’ 
job satisfaction, more attention should be paid to improving those working conditions.  
The majority major source of working environment problem that officers reported by  
both male and female workers are related to uncomfortable working environment and 
unclear zoning in the workplace, while unpleasant physical working environment as well 
as availability of equipment and instrument also show a negative impact on female  
workers. As aforementioned, the researcher can conclude that investigation of physical 
work environment were affected on job satisfaction dividing by gender i.e. male and female; 
comfort at work and zoning in workspace are significant factors on the former group of 
staffs, on the other hand, all determinants are relevant for the female hoteliers. Therefore, 
hotel management should monitor, maintain, and provide a good workplace environment, 
both physical and psychological aspects for their officers. Although, it is probably easier 
to provide the new items than to maintain them, hotel should always maintain to ensure  
a good work environment for the officers and set clear guideline so called Standard  
Operating Procedures (SOP) to solve if such environment problems happen in the  
workplace. Additionally, recommendations to the organization to enhance the employees’ 
level of job satisfaction, which can be found other findings from other research could  
supported this, an effective and service excellence can be generated from staffs those have 
job satisfaction (Chalermsri, 2011), further to achieve the guests’ satisfaction in service of 
the firm, which lead to retention and create the sustainability.

Limitation and Further Research
	 In fact, the source of job stress is various and well defined in the literature. For 
instance, the work role ambiguity, workload, job demands. This study considered only  
the three major source of job stress, namely: physical work environment, work-family 
conflict, family-work conflict, to explore their association with overall job satisfaction. 
Forthcoming study, it ought to include more source of job stress or alter the factors and 
their measurement, on the other hand, accommodation business is not the only one among 
mandatory elements of this sector as tourism and hospitality industry is much broaden itself. 
So, the further discussion can develop different category of the firms e.g. guide service, 
restaurant, and/or transportation and logistics, which also the other opt to integrated the 
solutions to deal with a holistic tourism and hospitality industry. Therefore, research  
findings could yield at the different perspectives.
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Abstract: The purpose of this research was to study “The benefit types have influence to 
engagement in Kunming university.” The samples were 322 employees who are working 
in the Kunming University with values of Alpha reliability reaches 0.962. The statistics 
used in data analysis are primarily descriptive statistics were percentage, mean, standard 
deviation. And citation statistics were used to test the hypothesis that the significance  
level of 0.05 is the Multiple Regression Analysis. The results of this research showed that 
samples were females counted as 61.4%, aged 41-50 years counted as 30.0%, married 
counted as 79.5%, graduated with Master’s degree or higher counted as 40.3%, the  
position of teacher counted as 67.1%, and more than 5 years of work duration counted as 
74.6%. The major benefit types that have influenced all the factors of engagement were 
Social insurance and Statutory holidays. Minor benefit type of Annual leave has influenced 
to the Commitment factors of engagement and benefit type of Free or low-cost canteens 
has influenced to the Loyalty factors of engagement.

Keywords: remuneration management; salary; benefit; engagement

Introduction
	 Employee benefits are actually a form of employee incentives; they are material 
incentives. Kunming University provides employees with reasonable benefits and improves 
their enthusiasm for work. We need to discuss this issue now. Among the benefits  
provided by Kunming University, which one can affect the dedication of the United  
employees, it can help improve the competitiveness of the university while retaining talents. 
Many people want to enter the university education system as teachers or employees. 
However, teachers may be dissatisfied with certain aspects after entering the university, 
which will affect the degree of professionalism. I hope to use the benefits to understand 
what kind of benefits will affect the degree of professionalism. We can improve welfare 
and make university faculty and teachers more motivated to work.

Objectives 
	 First, to study which benefit type(s) have influence on engagement in Kunming 
Universsity; Second, to study the level of influence of benefit type(s) on engagement in 
Kunming University; Third, to study how Kunming University improve engagement by 
carrying out benefit policies.
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Literature Review
	 1.	 Employee benefits theory
	 Employee benefits are non-wage compensation given by the employer and are 
issued in various forms. intended to improve the quality of work life for employees and 
increase their cooperation and productivity  (Amah & Ahiauzu, 2013). Employee benefits 
are essential for the development of corporate industrial relations. (Barber, Crits-Christoph, 
& Luborsky, 1996). Employee benefits play a major role in employee’s choice of  
employment and desire to remain on the job (Umoh, Amah, & Wokocha, 2014). Job  
satisfaction is derived from a composed mix of benefits received on the job, the better the 
employee benefits, the higher the company’s profitability, the lower the employee turnover 
rate, and the willingness of employees to stay in the company. Including Sabbatical Leave 
(Sabbatical Leave) ‘Sick leave paid sick days (also referred to as sick leave or paid sick 
leave)’ Insurance 
	 2.	 Engagement theory
	 The term employee engagement was originally used by William A. Kahn (Journal 
of Managementuniversity) in 1990. Kahn’s research on individual participation and  
separation from work tested the working factors of participation and disengagement.  
Welfare has a very positive impact on employee engagement. In the past decade, they have 
done a lot of research on participation, but the meaning, measurement and theoretical issues 
of employee engagement still exist. In one of the articles, we raised some concerns and 
proposed a theory of employee engagement, which includes Kahn’s (1990) participation 
theory and job demand resource (JD-R) model (Bakker & Demerouti, 2007). 
	 3.	 Relationship between the employee benefit and engagement
	 Employee Engagement can add a competitive advantage to the organization.  
To enable this (Creed, Miles, Kramer, & Tyler, 1996). We need to find mutual trust,  
training and development plans, career management plans and competency management 
frameworks for employees throughout their tenure. (Leary et al., 2013) Along with these, 
the focus is also on leadership development and talent management. These two are critical 
for maintaining the talent pipeline. These factors are the main workplace requirements for 
long term sustainability and engagement of the employees. (Saks & Gruman, 2011) Hence 
for engaging the employees, HR managers nowadays are coming up with new initiatives 
for staffing, benefits, orientation, induction, training and development, performance  
management and safety measures. And are very important for the motivation and  
engagement of employees(Parkes & Langford, 2008). The reason why employee loyalty 
develops over time is often related to the environment they no longer need. Research results 
show that there is a correlation between employee loyalty and consumption (OMAR, 2019). 
However, there are different opinions on how strong this correlation is and how much 
loyalty/intention is maintained to accurately predict the loss results (Van der Heijden, 
Peeters, Le Blanc, & Van Breukelen, 2018). Overall, a large body of research to understand 
the relationship between intent and actual wear indicates a moderate positive correlation 
between them(Brett & Reilly, 1988). 
	 4.	 Conceptual framework
	 In this study to study the types of benefit influencing factors of employee  
engagement: A case study of Kunming University.



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 12.  Number 2.  December 2021

101

Table 1. Conceptual framework for research “The impact of benefit on engagement”

Methodology
	 1.	 Quantitative research 
		  1.1	 The research population is Kunming University has 1,645 faculties and 
staff members, including 1075 full-time teachers Table 2 shows the number of employees.

Table 1  shows the number of employees.
                      Type	         Number of populations	 Number of samples

Teacher	 1075	 210
Staff	 570              	 122
Total	 1645	 322

		  Then the questionnaire survey method will be used for collecting data, respond-
ents will be the individuals who are working in the Kunming University to represent the  
population of Kunming university, respondents quantity is calculated based on Toro 
Yamane’s(Yamane, 1973) theory:
 					                  N
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Reference “People’s Republic of 
China Labor Law”Article 3 
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 5.	 total
Reference : A Study on 
Employee Engagement 
Practices in Residential
Sector Sachin Vernekar 
Bhagirath Vishnu (2011)
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 					                     1645
					     n = ______________
	 	 	 	 	        1 + 1645*(0.05)2

					     n = 321.76 ≈ 322

		  I will select 322 teachers and employees to conduct the survey 
	 	 1.2	 Sampling procedure, the researcher divided stratified random sampling 
into the following steps:
		  The population is 1645 employees and the sample size is 332 people. Then the 
group the samples, divided into teachers and employees, take a sample of 322 people in 
proportion to the teacher’s 65.3%, and an employee’s 34.6% to obtain the determined 
sample size. As known teachers have 1075, staffs have 570.
		  1.3	 Questionnaire. the research tool used in this study is a questionnaire. The 
sample is 322 employees working at Kunming University, with an Alpha reliability value 
of 0.962. The questionnaire containing the content of welfare categories affects the  
factors of employee engagement: Kunming University’s case study on welfare and  
employee engagement is a closed question. The questionnaire is divided into three parts: 
demographic data, welfare awareness, and engagement of university teachers and  
employees. In the questionnaire, respondents were asked to answer which type of welfare 
is more important to them. The reliability rate of the questionnaire was 0.92 (Cronbach’s 
alpha). Data use the mean, standard deviation, and paired sampling t-test for analysis.
	 2.	 Qualitative research
	 The purpose of this qualitative part is to explain the findings of the quantitative 
part. Interviews are used to collect data. There are 20 people in total, 13 teachers and 7 
employees. Each interview takes about 30 minutes. The interview is recorded and then 
Transcription is used for data analysis. Analyze the data by using the thematic analysis 
method to find a result.

Results
	 Hypothesis testing condition; by each hypothesis must have significant level less 
than 0.05 (Significant level 95%) therefore refuse H0 but if hypothesis has significant lev-
el more than 0.05 (Significant level 95%) it will accept H0.
	 1.	 Employee commitment hypothesis and result
	 H0: Annual leave, Sick leave, social Insurance, Organize free movies and other 
activities, Profit sharing, Housing Provident Fund, free or low-cost canteens, free shuttle 
buses, Statutory holidays, items purchased at a low price cannot influence to engagement 
(commitment).
	 H1: Annual leave, Sick leave, social Insurance, Organize free movies and other 
activities, Profit sharing, Housing Provident Fund, free or low-cost canteens, free shuttle 
buses, Statutory holidays, items purchased at a low price can influence to engagement 
(commitment).
	 Employee commitment was selected as the explained variable, which was  
recorded as Y. The variables in the above table are used as explanatory variables, and the 
form of the equation is multiple linear regression equation, which is set as follows:

Ŷ  = a + b1X1 + b2X2 + b3X3…+ bkXk + e
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Table 2  independent variable
		  IV
	 Y	 commitment
	 a	 Constant
	 b (1-k)	 Coefficient
	 X1	 Annual leave
	 X2	 Sick leave
	 X3	 Social insurance
	 X4	 Organize free movies and other activities
	 X5	 Profit Sharing 
	 X6	 Housing Provident Fund
	 X7	 free or low-cost canteens
	 X8	 Free shuttle bus
	 X9	 Statutory holidays
	 X10	 items purchased at a low price
	 e	 Error

	 This will reject the null hypothesis (H0) that is found to be variable in the  
promise, and at least the party that can predict the benefits can influence the participation. 
The parameters and analysis of the data collection questionnaire are processed by  
statistical analysis. The selected variable is related to the commitment. The results are 
shown in the table below.

Table 3  Model Summaryc

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate

1
2

.221a

.248b
.049
.061

.046

.056
.46121
.45879

a. Predictors: (Constant), social insurance
b. Predictors: (Constant), social insurance, Annual leave
c. Dependent Variable: employee engagement-commitment

	 In table 3 show to R value between independent variable The influence of  
engagement a social insurance, employee engagement-commitment equal to  0.221,b social 
insurance, Annual leave , employee engagement-commitment = 0.248 and R square equal 
to a = 0.49, b = .061, The adjustment R2 of Model 2 in Table 4-8 a is 0.046, b is 0.056. 
Benefit can explain employee commitment 5.6% of the difference
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Table 4

Unstandardized Coefficients
Standardized 
Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant)

Social 
insurance

3.121
.181

.166

.043 .221
18.770
4.188

.000

.000

2 (Constant)
Social 

insurance
Annual leave

2.882
.183

.058

.199

.043

.027

	
.223

.113

14.463
4.262

2.149

.000

.000

.032

	 From table 4 after tested found that commitment is Sig. = 0.001, which is less than 
the significance level of 0.05 indicates that there is at least one factor of quality of work 
life that can predict the effect of changes in operational efficiency. Multiple Regression 
Equation after tested show in below;

Unstandard Y = 2.882 + 0.183*X3 + 0.058*X1 +  e
Standard Ŷ =  0.223X3 + 0.113X1 +  e

	 2.	 Employee motivation hypothesis and result
	 H0: Annual leave, Sick leave, social Insurance, Organize free movies and other 
activities, Profit sharing, Housing Provident Fund, free or low-cost canteens, free shuttle 
buses, Statutory holidays, items purchased at a low price cannot influence to engagement 
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activities, Profit sharing, Housing Provident Fund, free or low-cost canteens, free shuttle 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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Table 5  independent variable
		  IV
	 Y	  motivation
	 a	 Constant
	 b (1-k)	 Coefficient
	 X1	 Annual leave
	 X2	 Sick leave
	 X3	 Social insurance
	 X4	 Organize free movies and other activities
	 X5	 Profit Sharing 
	 X6	 Housing Provident Fund
	 X7	 free or low-cost canteens
	 X8	 Free shuttle bus
	 X9	 Statutory holidays
	 X10	 items purchased at a low price
	 e	 Error

	 This will reject the null hypothesis (H0) that is found to be variable in the  
promise, and at least the party that can predict the benefits can influence the engagement. 
The parameters and analysis of the data collection questionnaire are processed by  
statistical analysis. The selected variable is related to the motivation. The results are shown 
in the table below.

Table 6  Model Summaryb

Model R R Square Adjusted R 
Square

Std. Error of the 
Estimate Durbin-Watson

1 .268a .072 .069 .44465 1.890

a. Predictors: (Constant), social insurance
b. Dependent Variable: employee engagement--motivation

	 In table 6 show to R value between independent variable The influence of  
engagement a social insurance, employee engagement- motivation equal to 0.268, and  
R square equal to a = 0.72, the adjustment R2 of Model 2 in Table 4-12 is 0.069. Explain 
benefit can explain 6.9% of employee motivation, and benefits have an impact on  
engagement.
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Table 7  Coefficients

Unstandardized Coefficients
Standardized 
Coefficients

Collinearity 
Statistics

Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF

1 (Constant)
Social 

insurance

3.050
.215

.160

.042
	

.268
19.026
5.154

.000

.000 1.000 1.000

a. Dependent Variable: employee engagement--motivation

	 From table 8 after tested found that motivation is Sig. = 0.001, which is less than 
the significance level of 0.05 indicates that there is at least one factor of benefit that can 
effect engagement. Multiple Regression Equation after tested show in below;

Unstandardized Y = 3.050 + 0.215*X3 + e
Standardized Y = 0.268*X3 + e

	 3.	 Employee loyalty hypothesis and result
	 H0: Annual leave, Sick leave, Insurance, Organize free movies and other activities, 
Profit sharing, Housing Provident Fund, free or low-cost canteens, free shuttle buses,  
Statutory holidays, items purchased at a low price cannot influence to engagement  
(loyalty).
	 H1: Annual leave, Sick leave, Insurance, Organize free movies and other activities, 
Profit sharing, Housing Provident Fund, free or low-cost canteens, free shuttle buses,  
Statutory holidays, items purchased at a low price can influence to engagement (loyalty).
	 Employee commitment was selected as the explained variable, which was  
recorded as Y. The variables in the above table are used as explanatory variables, and the 
form of the equation is multiple linear regression equation, which is set as follows:

Ŷ  = a + b1X1 + b2X2 + b3X3…+ bkXk + e

Table 8  independent variable
		  IV
	 Y	 loyalty
	 a	 Constant
	 b (1-k)	 Coefficient
	 X1	 Annual leave
	 X2	 Sick leave
	 X3	 Social insurance
	 X4	 Organize free movies and other activities
	 X5	 Profit Sharing 
	 X6	 Housing Provident Fund
	 X7	 free or low-cost canteens
	 X8	 Free shuttle bus
	 X9	 Statutory holidays
	 X10	 items purchased at a low price
	 e	 Error
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	 This will reject the null hypothesis (H0) that is found to be variable in the  
promise, and at least the party that can predict the benefits can influence the engagement. 
The parameters and analysis of the data collection questionnaire are processed by  
statistical analysis. The selected variable is related to the loyalty.

Table 9  Model Summaryc

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate

1
2

.279a

.300b
.078
.090

.075

.085
.48045
.47794

a. Predictors: (Constant), social insurance
b. Predictors: (Constant), social insurance, free or low-cost canteens
c. Dependent Variable: employee engagement-loyalty

	 In table 9 show to R value between independent variable The influence of  
engagement a social insurance, employee engagement-loyalty equal to 0.279, b social  
insurance, free or low-cost canteens, employee engagement-loyalty = 0.300 and R square 
equal to a = 0.78, b = .090,  The adjustment R2 of Model 2 in Table 4-8  a is 0.75, b is 0.85. 
It can explain 8.5% of employee loyalty differences. 

Table 10  Coefficients

Unstandardized Coefficients
Standardized 
Coefficients

Collinearity 
Statistics

Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF

1 (Constant)
Social insurance

2.965
.242

.173

.045
	

.279
17.116
5.386

.000

.000 1.000 1.000

2 (Constant)
Social insurance
Free or low-cost 

canteens

3.228
.229
.058

.212

.045

.027

	
.264
.112

15.258
5.076
2.148

.000

.000

.032
.982
.982

1.018
1.018

a. Dependent Variable: employee engagement-loyalty

	 From table 10 after tested found that loyalty is Sig. = 0.001, which is less than the 
significance level of 0.05 indicates that there is at least one factor of benefit that can effect 
engagement. Multiple Regression Equation after tested show in below;

UNstandard Y = 3.228 + 0.229*X3 + 0.058*X7 + e
Standard Y = 0.264*X3 + 0.112*X7 + e 

	 4.	 Employee trust hypothesis and result
	 H0: Annual leave, Sick leave, Insurance, Organize free movies and other activities, 
Profit sharing, Housing Provident Fund, free or low-cost canteens, free shuttle buses,  
Statutory holidays, items purchased at a low price cannot influence to engagement (trust).
	 H1: Annual leave, Sick leave, Insurance, Organize free movies and other activities, 
Profit sharing, Housing Provident Fund, free or low-cost canteens, free shuttle buses,  
Statutory holidays, items purchased at a low price can influence to engagement (trust).
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situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 Employee trust was selected as the explained variable, which was recorded as Y. 
The variables in the above table are used as explanatory variables, and the form of the 
equation is multiple linear regression equation, which is set as follows:

Ŷ  = a + b1X1 + b2X2 + b3X3…+ bkXk + e

Table 11  independent variable
		  IV
	 Y	 Trust
	 a	 Constant
	 b (1-k)	 Coefficient
	 X1	 Annual leave
	 X2	 Sick leave
	 X3	 Social insurance
	 X4	 Organize free movies and other activities
	 X5	 Profit Sharing 
	 X6	 Housing Provident Fund
	 X7	 free or low-cost canteens
	 X8	 Free shuttle bus
	 X9	 Statutory holidays
	 X10	 items purchased at a low price
	 e	 Error

	 This will reject the null hypothesis (H0) that is found to be variable in the  
promise, and at least the party that can predict the benefits can influence the engagement. 
The parameters and analysis of the data collection questionnaire are processed by  
statistical analysis. The selected variable is related to the loyalty.

Table 12  Model Summaryc

Model R R Square Adjusted R 
Square

Std. Error of the 
Estimate Durbin-Watson

1
2

.223a

.250b
.050
.062

.047

.057
.43239
.43008

1.861

a. Predictors: (Constant), Social insurance
b. Predictors: (Constant), Social insurance, Statutory holidays
c. Dependent Variable: employee engagement--trust

	 In table 12 show to R value between independent variable The influence of  
engagement a .social insurance, employee engagement-loyalty equal to 0.223, b social 
insurance, statutory holiday , employee engagement-loyalty = 0.250 and R square equal to 
a = 0.050, b = .062, the adjustment R2 of Model 2 in Table 4-8 a is 0.47, b is 0.57. It can 
explain 5.7% of employee loyalty differences.
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Table 13  Coefficients

Unstandardized Coefficients
Standardized 
Coefficients

Collinearity 
Statistics

Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF

1 (Constant)
Social insurance

3.192
.171

.156

.040
	

.223
20.477
4.227

.000

.000 1.000 1.000

2 (Constant)
Social insurance

Statutory 
holiday

2.924
.169
.066

.198

.040

.031

	
.219
.113

14.733
4.187
2.166

.000

.000

.031
.999
.999

1.001
1.001

	 From table 13 after tested found that quality of work life is Sig. = 0.001, which is 
less than the significance level of 0.05 indicates that there is at least one factor of quality 
of work life that can predict the effect of changes in operational efficiency. Multiple  
Regression Equation after tested show in below;

UNstandard Y = 2.924 + 0.169*X3 + 0.066*X9
Standard Y = 0.219*X3 + 0.113*X9

	 5.	 Employee engagement hypothesis and result
	 H0: Annual leave, Sick leave, Insurance, Organize free movies and other activities, 
Profit sharing, Housing Provident Fund, free or low-cost canteens, free shuttle buses,  
Statutory holidays, items purchased at a low price cannot influence to engagement (all).
	 H1: Annual leave, Sick leave, Insurance, Organize free movies and other activities, 
Profit sharing, Housing Provident Fund, free or low-cost canteens, free shuttle buses,  
Statutory holidays, items purchased at a low price can influence to engagement (all).
	 Employee (all) was selected as the explained variable, which was recorded as Y. 
The variables in the above table are used as explanatory variables, and the form of the 
equation is multiple linear regression equation, which is set as follows:

Ŷ  = a + b1X1 + b2X2 + b3X3…+ bkXk + e



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNALVolume 12.  Number 2.  December 2021

110

Table 14  independent variable
		  IV
	 Y	 All
	 a	 Constant
	 b (1-k)	 Coefficient
	 X1	 Annual leave
	 X2	 Sick leave
	 X3	 Social insurance
	 X4	 Organize free movies and other activities
	 X5	 Profit Sharing 
	 X6	 Housing Provident Fund
	 X7	 free or low-cost canteens
	 X8	 Free shuttle bus
	 X9	 Statutory holidays
	 X10	 items purchased at a low price
	 e	 Error

	 This will reject the null hypothesis (H0) that is found to be variable in the  
promise, and at least the party that can predict the benefits can influence the engagement. 
The parameters and analysis of the data collection questionnaire are processed by  
statistical analysis. The selected variable is related to the all.

Table 15  Model Summary

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate

1
2

.489a

.489b
.239
.248

.237

.243
.20823
.20728

a. Predictors: (Constant), social insurance
b. Predictors: (Constant), social insurance, organize free movie and other activities
c. Dependent Variable: total

	 In table 15 show to R value between independent variable The influence of  
engagement a .social insurance, employee engagement-total equal to 0.489, b social  
insurance,organize free movie and other activities , employee engagement-total = 0.498 
and R square equal to a = 0.239, b = 0.248, the adjustment R2 of Model 2 in Table 4-8 a is 
0.237, b is 0.243. It can explain 24.3% of employee loyalty differences.
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Table 16  Coefficients

Unstandardized Coefficients
Standardized 
Coefficients

Collinearity 
Statistics

Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF

1 (Constant)
Social insurance

3.082
.202

.075

.020
	

.489
41.052
10.371

.000

.000 1.000 1.000

2 (Constant)
Social insurance

Organize free 
movie or other 

activities

3.173
.202
.024

.087

.019

.012

	
.488
.096

36.419
10.414
2.040

.000

.000

.042
1.000
1.000

1.000
1.000

a. Dependent Variable: total

	 From table 16 after tested found that quality of work life is Sig. = 0.001, which is 
less than the significance level of 0.05 indicates that there is at least one factor of quality 
of work life that can predict the effect of changes in operational efficiency. Multiple  
Regression Equation after tested show in below;

UNstandard Y = 3.173 + 0.202*X3 + 0.024*X9
Standard Y = +0.488*X3 + 0.096*X9

Table 17  Results of Hypothesis Testing
               

Types of Benefit
		              Engagement	

		  commitment	 motivation	 loyalty	 trust	 Total
 1.	 Annual leave (pay money)	 	 	 	 	 
 2.	 Sick leave	 	 	 	 	 
 3. 	Social insurance	 	 	 	 	 
 4.	 Organize free movies and	 	 	 	 	 
	 other activities
 5.	 Profit sharing	 	 	 	 	 
 6.	 Housing public accumulation funds	 	 	 	 	 
 7. 	free or low-cost canteens	 	 	 	 	 
 8. 	free shuttle buses	 	 	 	 	 
 9. 	Statutory holidays	 	 	 	 	 
10.	items purchased at a low price	 	 	 	 	 

	 6.	 Qualitative 
	 The researcher interviewed a total of 12 teachers and 8 office staff for a total  
of 20. There are 7 males and 13 females.
	 I asked the interviewer in question 2 “What kind of benefits do you think are  
indispensable in welfare?” have nine respondents believe that housing provident fund is 
essential for them. Respondents 16 were considered essential for social security. Have  
6 people considered Statutory holidays to be important. One interviewee considered  
free buses important. One interviewee found it important to organize free movies and  
other events.
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	 So this shows that the most important welfare rankings among the 20 respondents 
are social insurance first, housing provident fund second, Statutory holidays third, and free 
buses and organize free movies and other events are Fourth place. From the qualitative and 
quantitative analysis we can know: In the quantitative shows that most people think that 
social insurance is the most important in benefits, and some people think that statutory 
holidays rank second in benefits. There are also a small number of people who believe that 
annual leave and free or low-cost canteen ranks among the benefits.
	 So qualitative shows that the most important welfare rankings among the 20  
respondents are social insurance, housing provident fund, Statutory holidays, and free 
buses and organize free movies and other events are Fourth place.
	 According to the order of welfare rankings based on the two conclusions, we can 
know that the most important and number one benefit is social insurance, The second-ranked 
benefit is Statutory holidays, followed by housing provident fund, annual leave, free or 
low-cost canteen, free buses and organize free movies and other events.

Discussion
	 1.	 According to my questionnaires and interviews, I can find that everyone believes 
that benefit is one of the important reasons that can affect the degree of engagement. And 
at the end of the year, enterprises have to face a round of employee turnover peak, one of 
the reasons for employee turnover is that the benefits of the company are not good, the 
degree of employee engagement is low. Good employee benefits can not only improve the 
happiness of employees, but also reduce the turnover rate of core talents in universities.
	 The university need to purchase five types of insurance and a housing  
provident fund. (Eaton 1959) In the five social insurances and one housing fund, many 
privateuniversity have far fewer teachers than public teachers, and their social status  
cannot be guaranteed. Teaching in a privateuniversity is hard work without gain. Unlike 
publicuniversity, welfare is guaranteed.
	 2.	 Universities can provide annual leave policies for teachers or employees.  
Some evidence is provided in the research of the researcher that annual leave can increase 
the loyalty of teachers to the university. (Allen, 2014)Research shows that paid leave and 
work-family conflict have a small but significant negative correlation. Some evidence 
suggests that the annual leave policy is most beneficial when employees’ perceptions of 
support are higher than lower.
	 3.	 The last one is that for public universities, there is a clear promotion mechanism 
for teachers. It is impossible to cross, and the number of promotion places every year is 
limited. Many people have worked for many years without obtaining professional titles. 
This is not to say that the teacher’s ability is not up to standard. But public universities are 
not as tiring and hard-working as private universities, and the pressure is not as great as 
private universities. However, as a work unit, there are too many capable people, and  
annual assessment is not always necessary. (Ismail, Iqbal, & Nasr, 2019)Moreover, in  
a public university, if the teachers and employees do not have any major problems, the 
employees can work until retirement. If you have excellent teaching skills at work and 
actively participate in various activities such as vocational training and essay writing, then 
you may also become the backbone of the university. It is possible to become a small  
leader or anyone else.
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Abstract: With the Thailand 4.0 policy and the development of EEC (eastern economic 
corridor), the transportation needs of Thailand grow fast. when the high-speed railway 
Laem Chabang to Map Ta Phut now is been building, it is important to find out what are 
the impacts it does on the area that the train passing through, because the results will 
greatly help the government to better manage the human resources of the project and  
optimize the project effects, and for the investors to doing the optimal decision makings.
	 This research uses qualitative methodology to probe an expectation of all  
stakeholders towards the railway construction and operation. the researcher used  
Transit-oriented development theory to select the area for interviewing the stakeholders to 
estimate the contribution of the transport factor affecting the surrounding area in several 
aspects, the results of the research are that the transport factor here refers to the railway 
will have an influence on labor potential, industrial potential, social and infrastructural 
potential, market infrastructure potential, investment potential and finance and budget 
potential of its radiating surrounding area. 
	 The results of this research show that the railway construction and operation have 
positive influence on regional industrial potential, market infrastructural potential, labor 
potential and investment potential.

Keywords: High-Speed Railway Transport, Industrial Restructuring, Accessibility,  
Transportation Capacity, Human Resource Management

Introdiction
	 Thailand is a burgeoning industrialized country. Under the steady and solid  
economic growth, now Thai government has been implemented Thailand 4.0 to boost 
economic growth and to upgrade the economic structure. (Thailand board of investment,  
2017)In recent decades, the Eastern Economic Corridor area (EEC) has been designated 
as a pilot project to attract more foreign investors to invest in Thailand; and surrounding 
areas consist of Rayong, Chonburi and Chachoengsao have been developing for decades 
ago and been the leaders of Thailand fast-growing industries. (Thailand board of investment, 
2017). The development of Laem Chabang Port (Phase 3) in Chon Buri and Map Ta Phut 
Industrial Port (Phase 3) in Rayong will be planned to increase container handling  
capacity and both are expected to be completed in near future.
	 Under the rapid development of these three coastal provinces and ports and  
industrial estates, good traffic is vital to the region, so that the Thai government has launched 
the policy of construction of high-speed train and high-speed railway industrial estate-port 
in this area to provide physical infrastructures and to facilitate the economic development 
and industrial upgrading.



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNALVolume 12.  Number 2.  December 2021

116

	 German pioneer Georg Friedrich Liszt considers transportation the social system 
as the driving force for production growth.(Jun, Gerybadze, & Kim, 2016) Perfect  
transportation facilities are the basis for rapid economic growth.(Rietveld & Bruinsma, 
2012); J Du believes transportation and social and economic development always interact 
and develop together. (DU & LIU, 2009)
	 With the continuous expansion of the construction project, the demand for  
professional talents and labor began to grow substantially. In this new situation, to improve 
the level of human resource management, the core is to create a good labor environment 
and enhance the attractiveness of railway construction to talents and labor. Therefore, 
analyzing the existing problems in the human resource management of the current project 
and solving them in a targeted manner is an important part of the smooth development of 
the project. In modern project management, human resources have gradually become the 
resources that play a leading role in the project management resources, but according to 
the investigation of some problematic transportation infrastructure construction, it is  
found that unqualified staff was seen as a major reason for many of the issues faced by the 
transportation construction industry. (Al - Emadi & Marquardt, 2007)
	 Under the premise of paying attention to the importance of transportation  
infrastructure, the high-speed railway Laem Chabang to Map Ta Phut is taken as a sample 
area, the researcher tried to conclude an expectation that how the construction of railway 
boosts regional economic potential.

Objectives
	 First: To study how the impacts of the railway will facilitate the labor potential 
over the surrounding area. Second: To study how the impacts of the railway will facilitate 
the industrial potential over the surrounding area. Third: To study how the impacts of the 
railway will facilitate the social and infrastructural potential over the surrounding area. 
Fourth: To study how the impacts of the railway will facilitate the market infrastructure 
potential over the surrounding area. Fifth: To study how the impacts of the railway will 
facilitate the investment potential over the surrounding area. Sixth: To study how the  
impacts of the railway will facilitate the budget and finance potential over the surrounding 
area.

Literature Review
	 Previous research on construction project management
	 The literature on management of construction projects is sufficient, tackling  
several issues including the management of stakeholders’ relationships (Balser & McClusky, 
2005; Meintjes & Grobler, 2014) and expectations(Huse & Rindova, 2001), the strategic 
design and implementation of projects, human resource management in construction  
project.(Loosemore, Dainty, & Lingard, 2003; Schwalbe, 2009; Storey, 2016)
	 Socio-Economic Potential
	 There are many interpretations of the nature and purpose of assessment of the 
socio-economic potential of the region.
	 The comprehensive expression of the material base of the region should be  
considered as economic potential, which not only considers the quantity within a given 
geographical unit property, but also represents various quantitative indicators, but also 
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considers the qualitative characteristics that determine the potential of the region. (Litman, 
2006) (Ray, 2000), development and effective use of resources in the region. In this case, 
the socio-economic potential of the region can be defined as “the ability of the region  
to utilize its entire resource complex, using the characteristics of existing and future  
economic structures, and the order of geographic location to improve the quality of life of 
the population” (Litman, 2006).
	 In this research, the research will use socio-economic potential theory as  
fundamental theory, which is most likely to fully assess the socio-economic potential of 
the region, as it highlights all the necessary conditions: availability resources and their use 
also reflect the region’s willingness to economic reform and development. (Bridge, 2009);
	 Transit-Oriented Development theory
	 Transit-oriented development (TOD) is a mixed-use residential or commercial 
area designed to maximize access to public transportation. Such communities often consist 
of a center with a public transit station, surrounded by high-density development with 
gradually lower-density development spreading outward from the center. (Nasri & Zhang, 
2014) TODs or transit zones are typically located within a radius of one-half mile from a 
transit station, as this is generally considered a reasonable walking distance for pedestrians. 
However, geographic proximity alone does not make development transit oriented. Indeed, 
many developments can be said to be transit adjacent (i.e. within close physical proximity 
to transit) but not necessarily designed to promote access and use. On the contrary, TOD 
creates a vibrant community centered on transit access and reduced automobile dependence. 
As such, a pedestrian-friendly environment is critical to TOD, but is not essential to transit 
adjacent development.(Holmes & van Hemert, 2008) 
	 Human Resource Management in Construction Management
	 Construction activities are extremely diverse, from simple housing development 
to highly complex infrastructure projects. However, all types of construction projects,  
regardless of scale, have some common characteristics, including: Their unique one-off 
nature; They tend to be rewarded in a short period of time (Cannon & Hillebrandt, 1990); 
Their dependence on temporary labor; Increasingly demanding customers; Male-dominated 
culture:(Arditi & Balci, 2009). These challenges require construction companies to strike 
a balance between project requirements and competitive organizational and individual 
employee expectations, priorities, and needs. If there is no scientific, reasonable and  
effective human resource management plan and sufficient and high-quality human  
resources to support, it is relatively impossible to deal with these challenges and achieve 
the smooth progress of the project.
	 Grounded theory
	 The grounded theory approach is a logically consistent set of data collection  
and analysis procedures aimed at developing theories. The grounded theory approach 
consists of a set of inductive strategies for analyzing data. This means that you start with 
individual cases, events or experiences and gradually develop more abstract categories  
of concepts to synthesize, interpret and understand your data and identify the pattern  
relationships among them.
	 Grounded theoretical approaches link interpretive analysis with traditional  
positivist assumptions because they are used to discover the meaning of research  
participants; they assume an empirical firm and provide a set of procedures to follow.  
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(Bigus, 1994; Charmaz, 1990; Cooney, 2010; Corbin & Strauss, 1990; Henwood &  
Pidgeon, 1992; Kendall, 1999; Rennie, Phillips, & Quartaro, 1988; Strauss, 1987) These 
methods can be used for anything from highly explanatory to structured empirical analysis. 
Interpretative analysis attempts to describe, explain and understand the life experiences of 
a group of people.(Denzin, 1989; Rennie & Fergus, 2006)

Methodology
	 Study area selection
	 This research defined the scope of the problem as the surrounding areas of the 
railway line from Laem Chabang to Map Ta Phut. According to the Transit-Oriented  
Development theory applied to this research, based on the results of Lee, Choi & Leem’s 
study of influence or catchment areas of stations of bus, metro rail, tram and train using 
theory of Martens, the result is the station can attract people within 4-5km (Lee, Choi, & 
Leem, 2016); Flamm & Rivasplata’s study of influence areas of stations of Bus, light rail, 
heavy rail, ferry shows Average of 4500 m (2.8 mi) and 8700 m (5.4 mi) for Philadelphia 
and San Francisco, respectively. (Flamm & Rivasplata, 2014). The specified areas are 
chosen as the circles with stations as their centers and extending to a radius of 5 km.  
Depending on the accessibility of the area to the economic radiation range, the radiation 
range can be expanded because both Laem Chabang and Map Ta Phut are industrial areas. 
The railway passes through Pattaya, a large city, and U-Tapao Airport is a functional  
infrastructure. An expanded radiation range can contain enough respondents to satisfy the 
research.
	 Population and sample
	 All stakeholders based on the Socio-Economic Potential of the Region theory 
deemed as the population of this research, include: 1. government officers, 2. business 
owners, 3. Inhabitants. For the size of the sample, (Morse 1994) suggests that participants 
be not less than 6 individuals; Charmaz (2006, p 114), specifies sample size should be  
25 participants; Green and Thorogood (2009, p.120) specify the sample size to more than 
20 participants;
Cresswell (1998, p.128) specifies that the participants amount to 20-30 individuals;
ATRAN, Medin and Ross (2005, p.753) specify 10 individuals. (Guest, 2006)
	 For business owners (companies), choose 30 companies based on the TOD  
theory mentioned in the literature review according to Charmaz’s theory of sample size. 
Government officers include 6 respondents according to Morse’s theory of sample size, 
inhabitants are represented by 12 respondents according to Medin and Ross’s theory of 
sample size. All these respondents are chosen randomly in the radiation circles according 
to the TOD theory. Specifically, for inhabitants, the researcher chose several areas with a 
large flow of people near the train station, for instance, Harbor Mall located in Laemchabang 
area, 3.9KM from the Laemchabang station. The researcher investigated and asked each 
inhabitant selected as the respondent a screening question: “Do you live/work in an area 
within five kilometers from the train station?” to ensure that the interviewee is indeed an 
inhabitant living in the area and is suitable as a research respondent.
	 Research instruments
	 As the researcher chose a semi-structured interview method, the conversation is 
free and varied under the basic framework and likely to change substantially between 
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participants. The basic framework and list of the questions are below: When interviewing 
owners of business, labor potential, industrial potential, market infrastructure and  
investment factors are questioned; When interviewing inhabitants, labor potential, social 
and infrastructural potential factors are questioned; When interviewing government officers, 
budget and finance potential factors are questioned.
	 Data Collection
	 The interviews were conducted with 30 participants from companies,  
6 respondents from government officers and 12 from inhabitants, and the communication 
was recorded as notes. 
	 The researcher interviewed 30 respondents whose businesses are in many  
industrial fields including: Equipment supplier two respondents; Construction three  
respondents; Logistics 6 respondents; Automobile 2 respondents; Solar cells manufacture 
2 respondents; Transport 1 respondent; Food industry 2 respondents; Tourism 3 respondents; 
Department store businesses 1 respondent; Petroleum 5 respondents; Latex manufacturing 
1 respondent; Supermarket 1 respondent; Chemicals 1respondent.
 

Figure 1  Industry Ratio for respondents: Business owners

	 There were six government officers who agreed to be interviewed. They came 
from different departments related to railway construction and operation, the Office of 
Transport and Traffic Policy and Planning, Tourism Authority of Thailand, Department  
of Business Development, Ministry of Natural Resource and Environment, Chonburi  
provincial Land office Banglamung Branch and City district office of Map Ta Phut.
	 The researcher asks for permission of respondents that may need to record  
the interview, and claims the information will not be disclosed absolutely, as it is for  
academic use only. If respondents do not allow recording, the researcher will take notes 
instead of recording the voice. An assistant may come with the researcher to keep records, 
to make sure the information is correctly collected.(Louise Barriball & While, 1994) 
	 Before the interview, the researcher makes a brief introduction of the high-speed 
railway project, and also, some indispensable terms, explanations and examples, including 
labor potential, industrial potential, social and infrastructural potential, market  
infrastructure potential, regional competitiveness, income inequality and so on, and  
replenish further explanations anytime if needed by the interviewees.
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different departments related to railway construction and operation, the Office of 
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of Business Development, Ministry of Natural Resource and Environment, Chonburi 
provincial Land office Banglamung Branch and City district office of Map Ta Phut. 

The researcher asks for permission of respondents that may need to record the 
interview, and claims the information will not be disclosed absolutely, as it is for 
academic use only. If respondents do not allow recording, the researcher will take notes 
instead of recording the voice. An assistant may come with the researcher to keep records, 
to make sure the information is correctly collected.(Louise Barriball & While, 1994)  

Before the interview, the researcher makes a brief introduction of the high-speed 
railway project, and also, some indispensable terms, explanations and examples, 
including labor potential, industrial potential, social and infrastructural potential, market 
infrastructure potential, regional competitiveness, income inequality and so on, and 
replenish further explanations anytime if needed by the interviewees. 

The in-depth interview is semi-structured, which means the researcher does not lead 
the direction of communications, and some questions may be jumped if the participants 
disagree with opinions from literature and previous research, and some questions may be 
added to probe further information. 

The researcher chooses three locations to find participants, which are Laemchabang 
station site, U-tapao Airport and surrounding area, and Map Ta Phut station site using 
TOD theory to choose the participants within a circle that centers at the station site, with 
a radius of 5km. 

Researchers check the documents and notes after data collection is finished. If the 
information is not sufficient, researchers go back to the respondents and have additional 
communication or arrange additional respondents to fulfill the data. The time of data 
collection may be delayed if information and data are not sufficient. 
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development of high-speed railways the theoretical framework of the influence mechanism 
in the surrounding area. Its “story line” is the impact of high-speed rail on the surrounding 
areas will be concentrated in the four aspects of Industrial potential (IndP), Labor potential 
(LPot), Market infrastructure potential (MIP), Investment potential (InvP). 
	 Of which Industrial potential (IndP), the most significant impacts are Industrial 
restructuring, Promote the development of related industries, Good shipping method,  
Expand resource dissemination; Among Labor potential (LPot), the most significant impacts 
are Regional science and education, Demand for highly skilled labor, Human resources 
improvement; Labor attraction, Promote regional employment, Employee motivation; 
Among Market infrastructure potential (MIP), there are Effective resource allocation, 
Market demand of related industries, Convenient transportation logistics; And Investment 
potential (InvP) In one item, the most significant impacts are Promote field investment, 
Good shipping method, Relieve employment pressure, Deteriorating environment(negative). 
The four categories together affect the development potential of the region and have their 
own constituent dimensions.
	 But for social and infrastructural potential, through the analysis, the results  
are not significant (there are only 3/5/6 of total 12 respondents agreed the opinions  
respectively towards increase the import and export; improve accessibility; leading  
job hopping, and 9/10/11 of total 12 respondents gave negative opinions respectively  
towards undermine social security and stability; living expenses pressure; deteriorate the 
environment.) 

Figure 2  visualization of the impact of high-speed rail on the surrounding areas

8 

 

mechanism in the surrounding area. Its "story line" is the impact of high-speed rail on the 
surrounding areas will be concentrated in the four aspects of Industrial potential (IndP), 
Labor potential (LPot), Market infrastructure potential (MIP), Investment potential 
(InvP).  

Of which Industrial potential (IndP), the most significant impacts are Industrial 
restructuring, Promote the development of related industries, Good shipping method, 
Expand resource dissemination; Among Labor potential (LPot), the most significant 
impacts are Regional science and education, Demand for highly skilled labor, Human 
resources improvement; Labor attraction, Promote regional employment, Employee 
motivation; Among Market infrastructure potential (MIP), there are Effective resource 
allocation, Market demand of related industries, Convenient transportation logistics; And 
Investment potential (InvP) In one item, the most significant impacts are Promote field 
investment, Good shipping method, Relieve employment pressure, Deteriorating 
environment(negative). The four categories together affect the development potential of 
the region and have their own constituent dimensions. 

But for social and infrastructural potential, through the analysis, the results are not 
significant (there are only 3/5/6 of total 12 respondents agreed the opinions respectively 
towards increase the import and export; improve accessibility; leading job hopping, and 
9/10/11 of total 12 respondents gave negative opinions respectively towards undermine 
social security and stability; living expenses pressure; deteriorate the environment.)  

 
 

 

Figure 2 visualization of the impact of high-speed rail on the surrounding areas 
Conclusion 

Promote the
development of related

industries

Industrial restructuring

Regional science and 
education

Human resources
improvement

Labor attraction

Employee motivation

Effective resource
allocation

Market demand of related
industries

Convenient transportation
logistics

Relieve employment
pressure

Good shipping method

Expand resource
dissemination

Good shipping method

Industrial potential (IndP)

Promote field investment

Market infrastructure potential
(MIP)Investment potential (InvP)

Promote regional
employment

Labor potential (LPot)

the impact of high-speed rail on the 
surrounding area

Demand for highly skilled
labor



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 12.  Number 2.  December 2021

123

Conclusion
	 First, railway construction can drive the development of related industries and 
facilitates industrial restructuring, which facilitate regional industrial potential.
	 Second, after the completion of the railway construction, regional traffic conditions 
can be improved, also it provides another better shipping method option and a better  
resources allocation, with the convenience provided by railway, the market demand will 
significantly increase, then market infrastructural potential will become the point of the 
better serve. 
	 Third, by improving transportation capacity, providing new modes of  
transportation, reducing transportation costs and alleviating employment pressure, railway 
construction has effectively increased the investment potential of the region
	 Fourth, with regard to the Human-Centered value, the acceleration of the  
modernization of railways promotes the safety and quality of life and people’s lives and 
property, this will accelerate the labor potential of this region. However, most interviewees 
are worried that the project will cause environmental degradation. Most interviewees 
pointed out the air and water pollution generated during the construction of the project, as 
well as the potential impact on the biodiversity and vegetation coverage of the surrounding 
areas after the completion of the project. The situation, the proportion of cultivated land 
and other factors.

Discussion
	 1.	 According to the research of Wilson, F. R., Stevens, A. M., & Holyoke, T. R. 
Railway, transportation infrastructure and freight rate subsidies can be expected to  
stimulate industrial development in a region. (Wilson, F. R., Stevens, A. M., & Holyoke, 
T. R. 1982) Construction can drive the development of related industries and facilitate 
industrial restructuring, this refers to labor potential and industrial potential factors,  
are positive. In addition, in the process of railway construction, jobs and demand for  
construction materials can be generated, which would help increase the employment rate, 
and facilitates the industries’ development. After the railway is built, the upgrading of 
energy consumption, industries, and industrial chains can play a positive role in order to 
achieve more efficient and safer production.
	 2.	 Transportation factor plays a significant role in the economic growth process. 
Respondents agreed that the railway will increase transportation capacity, and also  
provided reasons that it could influence investment potential, such as railway helps the 
dissemination of information and allocation of materials and labor force. Respondents 
indicated that investors highly attach importance to these factors as the dominant indicators; 
based on the works of literatures referred to earlier, infrastructure is conceived as a  
foundation for economic growth, and also it emphasized that transportation infrastructure 
is of great significance to economic development. (Khadaroo,2008) Transport infrastructure 
can change the industrial layout, promote economic development, promote the flow of 
production factors such as human resources and natural resources in different regions, and 
then optimize resource allocation. The flow of regional resources will create spatial  
spillover effects and promote economic development. (Pojani & Stead, 2015)
	 3.	 For investment potential, according to Kolikias and Blundell, infrastructure 
have taken on an increased role in investment portfolios (Kolikias, 2004; Blundell, 2006). 
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Some further improvements such as equipping or re-equipping the regional markets,  
institutional restructuring such as restructure to unregulated and overregulated markets, 
also reducing or reallocating the staff, creating a system for the management of market and 
market facilities and information, providing trainings for market staff and for farmers’ 
groups; introducing quality control standards; also better labor and resources allocation 
could help improve the regional attraction of investment, all these improvements will help 
boost investor confidence in the region and strengthen the investment potential of the region.
	 4.	 With regard to the Human-Centered value, the acceleration of the  
modernization of railways promotes the safety and quality of life and people’s lives and 
property seems theoretically correct. After the completion of the railway construction, there 
will be some contributions to solving the problem of traffic congestion in this area, and 
also accessibility concept was mentioned to explain that how railway will promote  
economic development. We define accessibility as the cost to access a specific set of  
services, public or commercial, which is railway station in the case, (Dahlgren, 2008), 
better accessibility refers to the convenience that can make it more convenient for people 
to reach a particular place, and this convenience can be measured in time or space, then 
this accessibility usually refers to a relatively long distant travel, for instance, cross-station 
travel, under this circumstance, the railway could improve accessibility for inhabitants, 
hence alleviate regional traffic congestion while improving the population mobility,  
this will accelerate labor potential of this region by promoting quality of life. For the  
environmental degradation that most interviewees worry about, some suggestions and 
recommendations will be given in the next section.

Recommendation
	 Recommendation for the government
	 To facilitate regional industrial potential, there are already some policies being 
implemented. For example, in the EEC region, the government has established BOI to 
promulgate a series of policies that are conducive to regional economic development, such 
as duty exception/reduction, Deductions for qualifying infrastructure costs, Land ownership 
rights, 100% foreign ownership property, No restriction on foreign currency. (Thailand 
Board of Investment, 2017)
	 To facilitate industrial potential, the researcher suggests that government  
departments should specify policies and try to avoid frequent policy changes. This is  
because the implementation of policies and individual policy feedback are often hysteretic. 
The government needs to ensure long-term policies are effectively implemented, do not go 
backwards and forwards or play fast and loose. 
	 Promote the development of related industries by encouraging increased R&D 
investment. Make good use of the new transportation options and lower costs brought by 
railways to improve the level of import and export of enterprises;
	 International economic integration has expanded the scope of the market from 
domestic and regional to global. To intensify competition, companies need to reconsider 
their own scale and market share in a larger market. It is an inevitable choice to achieve 
larger-scale operations through restructuring, and the government should provide  
corresponding policy support for this.
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	 When the government intervenes in the operation of industrial restructuring, it 
must follow market principles and economic laws, regulate the behavior of government 
entities in a market-oriented operation, improve the methods, technologies, and means of 
industrial reorganization, and improve the supply of systems to improve the key The  
efficiency and level of industrial reorganization and strategic industrial reorganization. 
	 The respondents’ answers show that under the influence of railways, the allocation 
of resources in the region will be improved, the railways provide more convenient means 
of transportation and transportation and bring greater market needs and more productivity 
development. This process passively stimulated the development of market infrastructure 
potential.
	 To facilitate market infrastructural potential, the researcher suggests the  
government provide comprehensive support to local business owners by simplifying work 
procedures, optimizing work processes, reducing work links, and improving work  
efficiency. For example, establish an open local economic development forum in each 
district to design, coordinate, promote and supervise development strategies and actions 
through local public-private sector dialogues and implement them. Give local stakeholders 
the right to determine the implementation of regional competitiveness development in 
accordance with local regulations and value orientations, so as to achieve dialogue between 
the government and the private sector and effective partnerships.
	 Especially when it comes to the issue of corporate credit, various government 
functional departments could help enterprises restore their credit, reduce the impact of 
enterprises on the market image caused by credit issues, and effectively create a good 
market environment to create the best conditions for business owners to tide over the  
difficulties especially in the pandemic era.
	 To facilitate labor potential, the researcher suggests the government improve the 
human resource management level of the project, recruit employees through multiple 
channels, and ensure that the structure of project practitioners is reasonable: open  
recruitment can not only introduce outstanding talents for the project but also establish a 
good public image for the project. It is necessary to strengthen the training of enterprise 
employees and strive to improve their skill level: on the basis of job analysis, different 
training methods and technical means should be adopted for employees of different  
positions and different levels. For technical personnel, it is necessary to focus on the  
technical aspects, focusing on the development and learning of high-tech; for operation 
and maintenance personnel, in addition to a certain level of technology, they must also have 
a very high spirit of service, and cultivate employee communication. Coordination ability; 
for managers, we must pay attention to learning modern business management knowledge 
and skills, etc. To establish a practical employee incentive mechanism, an effective  
employee incentive mechanism is one of the motivations for employees to work hard: 
different incentives can be adopted for different types of employees. For example, for 
unqualified persons, first, communicate their performance with them, discuss and determine 
short-term curative performance goals; then provide short-term training to help them acquire 
the basic skills that meet the needs of the job; for hardworking workers, they can be retained 
in their current positions and passed Salary increases provide incentives; for outstanding 
talents, the project should retain, invest and develop them, and provide them with  
opportunities for promotion, training and development, so that they can give full play to 
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their talents in more challenging jobs.
	 The researcher suggests formulate a series of preferential policies for the labor 
community, the government should provide some training courses and literacy study to the 
labor community to upgrade labor skills and improve local labor market information  
channels, in order to get labor to participate in the social dialogue and obtain productive 
work. 
	 Through the above recommendations, the level of government policy support  
in the region has improved, the level of human resource allocation has improved, the  
industrial potential and development path have become clearer, industrial restructuring  
has also been put on the process, transportation and transportation methods have become 
more reasonable, the government’s public image has improved, and the environment has 
improved. Concerns about the problem are dispelled, and researchers believe that these 
improvements can significantly increase the investment potential of the region and boost 
investor confidence. It can also provide some thoughts for the next operation of the railway.
	 Resolution of environment problems 
	 Environmental problems that railway construction may cause based on the review 
of interviews records are farmland destruction and animal habitat destruction and  
biodiversity loss problems and traffic growth. (Atash, 2002)
	 To address these environmental problems, the government should focus on  
pollution monitoring, discharge and recycling facilities to not exceed the environmental 
capacity. (Upham, Thomas, Gillingwater, & Raper, 2003) The government could  
strengthen soil pollution control and restoration, strengthen the prevention and control of 
agricultural pollution, and carry out actions to remediate the rural human settlement  
environment. It is necessary to implement classified and hierarchical control of soil  
pollution, strengthening detection and control.
	 Comprehensively rectify agricultural non-point source pollution, promote clean 
agricultural production, intensify the reduction of chemical fertilizers and pesticides,  
increase the comprehensive utilization of livestock and poultry breeding wastes and crop 
straws; carry out comprehensive rectification of the rural environment, and promote the 
treatment of rural domestic garbage and sewage in accordance with local conditions.  
Promote the improvement of rural households’ water and toilets, and continuously improve 
the rural living environment.
	 Furthermore, strengthen solid waste and garbage disposal. Comprehensively  
promote the centralized treatment and resource utilization of typical urban waste; take the 
lead in establishing a mandatory garbage classification system in national ecological  
civilization experimental areas. Strengthen the protection of the environmental governance 
system. Raise pollution discharge standards, strengthen the responsibility of polluters, 
improve systems for environmental credit evaluation, with mandatory information  
disclosure, severe punishments, and heavy penalties; build an environmental governance 
system led by the government, with enterprises as the main body, and participation by 
social organizations and the public. And the government should balance the work/housing 
land use to reduce commuting time and cost. (Establishing satellite cities may differentiate 
traffic growth in the core city).



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 12.  Number 2.  December 2021

127

	 Recommendations the business owners
	 The researcher suggests that business owners understand the policy, notice the 
relevance of the policy and the enterprises, calmly face the policy changes, analyze the 
government’s policy orientation, and use appropriate policies to lead the development of 
the enterprises.
	 Business owners must correctly handle their relationship with the government. 
Therefore, corporate public relations departments must do their best to pay close attention 
to the news media trends and collect various orders and documents issued by government 
departments at any time. The business’s policies and activities may be adjusted according 
to changes in policies and regulations.
	 Encourage actively cooperating with the government and policies and increasing 
feedback to the government, if it is found that there are deviations in the implementation 
of policies and regulations by the government, the enterprise is responsible for submitting 
amendments to the relevant government departments. 
	 Recommendation for local residents 
	 For residents in the area, the researchers’ recommendations are 
	 When interviewing residents as participants, the researcher found that many are 
not really interested in government policies and moves, so the first recommendation is to 
strengthen their understanding of policies. If inhabitants want to start a business, they must 
pay attention to national policies. Because the market economy is largely affected by  
policies, such as the stock market, when the country’s policies are introduced, the stock 
prices of related industries may face a great change. Through the understanding of policies, 
inhabitants can clearly see what the country wants to do in this field, and what policies 
might come out in the future. If they can combine these policies to their entrepreneurships, 
or cooperate with the government, those entrepreneurs are more hopeful of the government’s 
support and help.
	 Actively participate in government-led training, improve their capabilities to serve 
industrial development, and make rational choices when selecting jobs. Inhabitants must 
increase their sense of responsibility and rationality when working, and comply with the 
company’s missions and values.
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situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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