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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 13.  Number 1.  June 2022

1

Editor in Chief

Dr. Paratchanun Charoenarpornwattana

Advisory Board

Associate Professor Dr.Sadayu Teeravanitrakul

Managing Editor

Onchira Bunyaphala

Rattanasiri Khemraj

Editorial Board

Professor Dr. Alma Whiteley Curtin University of Technology, Australia

Professor Dr. Brian Sheehan Asian Forum on Business Education, Thailand

Professor Dr. Gary N McLean McLean Global Consulting,USA 

Professor Dr. John Dewar Wilson Australia

Professor Dr. Somsak Pantuwatana Bangkok, Thailand

Professor Dr. Katsunori Kaneko Osaka City University, Japan

Associate Professor Dr. Ian Smith Australia 

Associate Professor Dr. Chalong Tubsree Chonburi, Thailand

Associate Professor Dr. Anong Wisessuwan Chonburi, Thailand 

Associate Professor Dr. Uthai Piromruen Bangkok, Thailand

Assistant Professor Dr. Janpanit Surasin University of Wisconsin-Madison, USA

Assistant Professor Dr. Punwalai Kewara Burapha University                

Assistant Professor Dr. Noppadol Prammanee RMUTT, Thailand

Distinguished Professor Dr. Jamnean Joungtrakul BLCI Group, Thailand 

Dr. Chalermsri Chantarathong Chonburi, Thailand

Dr. Denchai Prabjandee Burapha University, Thailand

Dr. Padoongchart Suwannawongse Former Director, RIHED, SEAMEO 



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNALVolume 13.  Number 1.  June 2022

2

Dr. Nart Nontasak Chonburi, Thailand                 

Dr. Paratchanun Charoenarpornwattan Burapha University               

Dr. Yupa Pongsabutr Thailand       

Dr. Saratid Sakulkoo Nongkhai, Thailand

Department of International Graduate Studies in 

Human Resource Development,

Faculty of Education, 

Burapha University,

Thailand



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 13.  Number 1.  June 2022

3

Contents
Editorial
 Page
Articles 
โมเดลเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการส�าเร็จการศึกษาของนิสิตระดับปริญญาเอก	 8
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา	คณะศึกษาศาสตร์	มหาวิทยาลัยบูรพา

ปุณณิฐฐา มาเชค

การศึกษาผลการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วม	ส�าหรับนักเรียนที่ต้องการความช่วยเหลือพิเศษ	 29	
ระดับชั้นประถมศึกษา	โรงเรียนสาธิต	“พิบูลบ�าเพ็ญ”	มหาวิทยาลัยบูรพา	

สุเมธ งามกนก, วิโรฒน์ ชมภู

การพัฒนาบทเรียนออนไลน์ปฏิสัมพันธ์	เรื่อง	การคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา	 53
ส�าหรับนิสิตระดับปริญญาตรี	มหาวิทยาลัยบูรพา

วีระพันธ์ พานิชย์

การพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ	 75
เพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา	วัดใหญ่อินทาราม	

นฤมล คล้ายริน

การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้สถานการณ์จริง	 94
เพื่อส่งเสริมการท�างานเป็นทีม	ส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	สาขาเทคโนโลยีการศึกษา

ฐิติชัย รักบ�ารุง

การประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต	สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์		 115																					
(หลักสูตรปรับปรุง	พ.ศ.	2561)	คณะศึกษาศาสตร์	มหาวิทยาลัยบูรพา

เขมญา คินิมาน, ปรัชนันท์ เจริญอาภรณ์วัฒนา, วทัญญู สุวรรณเศรษฐ

Classroom Research: Challenging Experiences of Teachers Teaching	 133
Foreign Language in One Private School in Rayong Province, Thailand
Yang Qian, Watunyoo Suwannaset, Rapin Chuchuen





HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 13.  Number 1.  June 2022

5

HRD

JOURNAL





HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 13.  Number 1.  June 2022

7

Editorial

	 วารสาร	HRD	Journal	ได้ด�าเนินการตีพิมพ์บทความวิจัย	และบทความวิชาการเกี่ยวกับศาสตร์

ด้านการพฒันาทรพัยากรมนษุย์	และศาสตร์ด้านการศกึษา	มาเป็นระยะเวลากว่า	13	ปี	โดยเปิดรบับทความ

ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ	 เพื่อรองรับความต้องการของนักวิจัยในประเทศ	 และต่างประเทศ	 เพ่ือ 

เผยแพร่บทความที่มีคุณภาพในระดับสากล

	 โดยในฉบับนี้	 คือ	 Vol.13	 No.1	 June	 2022	 นั้น	 ได้มีการเผยแพร่บทความจ�านวนทั้งสิ้น	 

7	 บทความ	 ซึ่งเป็นบทความเกี่ยวกับการบริหารการศึกษา	 การจัดการศึกษาแบบส่วนร่วม	 การพัฒนา 

บทเรียนออนไลน์	การพัฒนารูปแบบการพัฒนาครู	การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์	การประเมิน

หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต	สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์	และ	Classroom	Research	

	 วารสาร	 HRD	 Journal	 มีความยินดีเปิดรับบทความที่มีคุณภาพจากนักวิชาการ	 นักวิจัย	 

ทั้งในประเทศ	และต่างประเทศ

 
 

Editor in Chief

        Paratchanun Charoenarpornwattana, Ph.D.



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNALVolume 13.  Number 1.  June 2022

8

โมเดลเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการส�าเร็จการศึกษาของนิสิตระดับปริญญาเอก

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา	คณะศึกษาศาสตร์	มหาวิทยาลัยบูรพา

Causal	Model	Affecting	the	Graduation	of	Doctoral	Educational	

Administration	Graduates	Faculty	of	Education	Burapha	University

 Received:	14	March	2022	 Revised:	16	May	2022	 Accepted:	1	June	2022

   ปุณณิฐฐา	มาเชค,	คณะศึกษาศาสตร์	มหาวิทยาลัยบูรพา

บทคัดย่อ การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์คือ (1) เพ่ือพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการส�าเร็จการศึกษา 

ของนิสิตระดับดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา (2) เพื่อตรวจสอบโมเดล

เชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อการส�าเร็จการศึกษาของนิสิตระดับดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยบูรพา กับข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคือ ผู้ส�าเร็จการศึกษาระดับ

ปรญิญาเอก สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับรูพา ปีการศกึษา 2545-2564 

จ�านวน 100 คน โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วยตัวแปรแฝง จ�านวน  

5 ตัวแปร ได้แก่ คุณลักษณะของนิสิต บทบาทของอาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ แหล่งอ�านวยความสะดวก

และศึกษาค้นคว้า การบริหารจัดการหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน และประสิทธิผลการส�าเร็จ 

การศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือแบบสอบถาม ที่มีค่าความเที่ยง 0.883 ถึง 0.968 วิเคราะห์

ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐาน การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และ 

การวิเคราะห์ข้อมูลโมเดลด้วยโปรแกรม Amos ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ (1) โมเดลเชิงสาเหตุที่ส่งผล 

ต่อการส�าเร็จการศึกษาของนิสิตระดับปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยบูรพา ตัวแปรที่มีขนาดอิทธิพลอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ คุณลักษณะ 

ของนิสิต และบทบาทของอาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ ส่วนแหล่งอ�านวยความสะดวกและศึกษาค้นคว้า 
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ค�าส�าคัญ:	ปัจจัยที่ส่งผลต่อการส�าเร็จการศึกษา,	 นิสิตระดับปริญญาเอก,	 การบริหารการศึกษา,	 

	 มหาวิทยาลัยบูรพา
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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Abstract The aims of this research were: to develop a causal model affecting the  

graduation of Doctoral Educational Administration graduates of the Faculty of Education 

at Burapha University, and to test the model that corresponds the causal model and 

results for affecting the graduation of Doctoral Educational Administration graduates of 

the Faculty of Education at Burapha University with empirical data. The sample group, 

which was used in this study, was Ph.D. graduates from the Department of Educational 

Administration of the Faculty of Education at Burapha University from the academic  

years 2002-2021, and consisted of 100 people by simple random sampling. The variables 

used in this research consisted of 5 latent variables: student characteristics, the role of 

the thesis advisor, facilities and research, course management, teaching and learning 

management, and graduation effectiveness. The instrument used in this research was  

a questionnaire with a precision of 0.883 to 0.968. Data were analyzed using basic  

statistical analysis, Pearson’s correlation coefficient analysis, and the results of the  

model data analysis by Amos program. The results of the research were shown as  

follows: (1) A causal model affecting the graduation of doctoral students of the  

Department of Educational Administration of the Faculty of Education at Burapha  

University. The variables had a statistically significant influence size at the .05 level  

including the characteristics of students and the role of the thesis advisor. As for the 

facilities and research resources, curriculum management, and teaching and learning 

management were not statistically significant. (2) The correspondence analysis of the 

causal model affecting the graduation of doctoral students of the Department of  

Educational Administration at Burapha University found that the causal model affected 

the graduation of doctoral students. The model was consistent with the empirical data 

with a chi-square (χ2) of 122.153 degrees of freedom 101 at a probability level (P) of 

0.075, CFI = 0.978, TLI = 0.971, and RMR = 0.026. 

Keywords:	 Factors	 Affecting	 Graduation,	 Ph.D.	 students,	 Educational	 administration,	 

	 	 Burapha	University

บทน�า

	 การศึกษามคีวามส�าคญัอย่างมากต่อการพฒันาบคุคลให้มคีณุภาพ	เพราะเป็นปัจจยัพืน้ฐานส�าคญั

ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และเป็นกลไกในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไทย	 การศึกษาไทยมี

ประวตักิารพฒันามาอย่างยาวนานซึง่สะท้อนให้เหน็ถงึววิฒันาการเรียนการสอนในประเทศไทย	และได้รับ

การปฏิรูปอยู่หลายครั้งเพื่อให้ประชาชนได้เข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพให้มากท่ีสุด	 (ส�านักงานเลขาธิการ
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สภาการศึกษา,	 2561,	 หน้า	 1)	 รัฐบาลได้ให้ความส�าคัญต่อการศึกษาของคนในชาติเป็นอย่างมากโดย

พิจารณาได้จากประกาศในราชกิจจานุเบกษา	 เมื่อวันที่	 17	 กันยายน	 2561	 เผยแพร่พระราชบัญญัต ิ

งบประมาณรายจ่ายประจ�าปีงบประมาณ	พ.ศ.	2562	มาตรา	3	งบประมาณรายจ่ายประจ�าปีงบประมาณ	

พ.ศ.	2562	ให้ตัง้งบประมาณรายจ่ายประจ�าปีเป็นจ�านวน	รวมทัง้สิน้	3	ล้านล้านบาท	(บลัลงัก์	โรหติเสถยีร,	

2561,	 ออนไลน์)	 เมื่อพิจารณาจากการจัดสรรงบประมาณทางการศึกษาดังกล่าว	 จะเห็นได้ว่า	 รัฐบาล 

ทุม่งบประมาณมาทางการศกึษาคิดเป็นร้อยละ	15.74	ของงบประมาณรายจ่ายประจ�าปีทัง้หมด	ซ่ึงเป็นการ

บ่งชี้ว่า	รัฐบาลได้ให้ความส�าคัญต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นอย่างยิ่ง	เพราะการศึกษาเป็นเครื่องมือ

ส�าคัญในการสร้างบุคคลและเป็นกระบวนการพัฒนาบุคคลให้มีความเจริญงอกงามทุกด้าน	 ท้ังทางด้าน 

สติปัญญา	อารมณ์และสังคม	เป็นกลไกหลักในการพัฒนาบุคคลให้มีคุณภาพ	(ศักรินทร์	ชนประชา,	2562)	

ถ้าประเทศใดประชากรมีการศึกษาสูง	 ประเทศนั้นก็จะมีก�าลังคนที่มีประสิทธิภาพ	 สามารถเพิ่มรายได้ 

ต่อบุคคลให้สูงขึ้น	นอกจากนี้การศึกษายังเป็นส่วนหนึ่งในตัวชี้วัดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ

ที่ส�าคัญอีกด้วย	

	 แต่การจดัการศกึษาของไทยทีผ่่านมายงัไม่บรรลถึุงจุดมุง่หมายของการจัดการศกึษาอย่างแท้จริง	

เพราะการศึกษาถูกน�ามาใช้แบ่งชนชั้นของคนในสังคม	ทั้งเรื่องระดับการศึกษา	และค่านิยมในชื่อเสียงของ

สถาบันการศึกษา	 ซึ่งเป็นเรื่องน่าเสียดายที่ตัวการศึกษาเองไม่สามารถท�าให้อคติในประเด็นดังกล่าวนี้ 

หมดไป	จุดประสงค์ด้านการศึกษาจริง	ๆ	ไม่ว่าจะเป็นระดับปริญญาตรีที่ผลิตคนที่พร้อมจะออกไปท�างาน	

หรอืปรญิญาโททีร่องรบัคนทีอ่ยากเรียนรูอ้ย่างลกึซึง้	ไปจนถึงระดบัปรญิญาเอกทีมุ่ง่สร้างทกัษะการวจิยัได้

ในระดับที่สูงขึ้น	 ในปัจจุบันนี้อาจถือได้ว่าเป็นยุคที่ผู้จบการศึกษาระดับปริญญาเอกได้รับความเคารพและ

การเรียนจบปริญญาตรีกลายเป็นเรื่องสามัญในสังคมไทย	ปริญญาบัตรกลายเป็นใบเบิกทางที่จะช่วยให้มี

งานท�าง่ายขึน้	และเมือ่การจบการศกึษาระดบัปรญิญาตรีจะไม่เพียงพอ	การศกึษาต่อจนจบการศกึษาระดับ

บัณฑิตศึกษาคือ	 การศึกษาระดับปริญญาโทและระดับปริญญาเอกจึงกลายเป็นความต้องการและค่านิยม

ของผูเ้รยีนทีต้่องเรยีนต่อระดบัสงูขึน้ด้วย	ซึง่ปัจจบุนันีม้กีารเปิดโอกาสทางการศกึษาในระดบับณัฑติศกึษา

มากขึ้น	จึงมีการเปิดหลักสูตรภาคพิเศษมากขึ้น	 เป็นการสร้างโอกาสและความสะดวกในการศึกษาเรียนรู้
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ชื่อเสียงมากมายในวงการทางการศึกษาของไทย	โดยได้รับต�าแหน่งทางด้านผู้น�าทางการศึกษาในต�าแหน่ง
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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สถาบันแห่งนี้ที่สามารถผลิตบัณฑิตได้ตรงตามความต้องการของสังคม	คณะศึกษาศาสตร์	 มหาวิทยาลัย

บรูพา	ท�าหน้าทีร่บัผดิชอบการบรหิารจดัการระดบับณัฑติศกึษา	ทัง้ในด้านการก�าหนดนโยบาย	ก�ากบัดแูล

มาตรฐานและคณุภาพของบัณฑิต	ใหก้ารสนับสนนุ	ส่งเสริม	ตลอดจนก�ากบัตดิตามการจัดการศกึษาระดับ

บัณฑิตให้มีคุณภาพ	 และก�าหนดเป้าหมายยุทธศาสตร์ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การบริหารของ

มหาวิทยาลัย	ซึ่งงานฝ่ายบัณฑิตศึกษามีหน้าที่โดยตรงในการรักษามาตรฐานการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา	

ต้องหาแนวทางในการก�ากับติดตามศักยภาพของนิสิตในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการใช้เวลาในการส�าเร็จ 

การศึกษาให้เป็นไปตามหลักสูตรก�าหนด	(อมรรัตน์	ทศพิมพ์,	2558,	หน้า	1)

	 การจัดท�าหลกัสตูรทกุหลกัสตูรมกีารระบโุครงสร้างหลกัสตูร	โดยก�าหนดแผนการศกึษาในระดบั

ปรชัญาดษุฎีบณัฑติ	ก�าหนดระยะเวลาในโครงสร้างหลักสูตร	3	ปีการศกึษา	(คณะศกึษาศาสตร์	มหาวทิยาลัย

บรูพา,	2562,	ออนไลน์)	แต่ในทางปฏบิตัมิไิด้เป็นเช่นนัน้	ผู้ส�าเร็จการศกึษาภายในเวลาท่ีก�าหนดในหลักสูตร

มจี�านวนไม่เตม็	100%	ตามประกาศกระทรวงศกึษาธกิาร	เรือ่ง	เกณฑ์มาตรฐานหลกัสตูรระดบับณัฑติศกึษา	

พ.ศ.	2558	(ส�านักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา,	2560,	หน้า	37)	และข้อบังคับมหาวิทยาลัยบูรพา	

ว่าด้วยการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา	 พ.ศ.	 2562	 ระบุระยะเวลาศึกษาระดับปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต	

ก�าหนดระยะเวลาไม่เกิน	 6	 ปีการศึกษา	 (บัณฑิตวิทยาลัย	 มหาวิทยาลัยบูรพา,	 2562,	 หน้า	 7)	 และทุก

หลักสตูรให้ก�าหนดระบบการประกนัคณุภาพของหลักสูตรไว้ชดัเจน	และถงึแม้จะมรีะเบยีบข้อบังคับก�าหนด

ระยะเวลาท่ีให้ไว้ในการศึกษา	จากการจดัการเรยีนการสอนระดับบณัฑติศกึษาท่ีผ่านมา	แม้ว่านสิติส่วนใหญ่	

จะสามารถท�าดุษฎีนิพนธ์ได้แล้วเสร็จและส�าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยก�าหนด	แต่มีนิสิต

ส่วนหนึ่งที่ใช้เวลาศึกษาเกินกว่าท่ีโครงสร้างแผนของหลักสูตรก�าหนดไว้	 บางคนใช้เวลาเกินเล็กน้อย	 เช่น

ส�าเรจ็การศึกษาภายในระยะเวลา	3-5	ปี	คดิเป็นร้อยละ	2,	10	และ	17	ตามล�าดบั	แต่บางคนใช้เวลาส�าหรบั

การส�าเร็จการศึกษาเกิน	5	ปี	เช่น	ส�าเร็จการศึกษาใช้ระยะเวลา	6-8	ปี	คิดเป็นร้อยละ	35,	24	และ	11	

ตามล�าดับ	 (สถิติ	 5	 ปีย้อนหลังตั้งแต่ปีการศึกษา	 2560-2564	 ข้อมูลจาก	 กองทะเบียนและประมวลผล 

การศึกษา	มหาวิทยาลัยบูรพา)	จนท�าให้เกิดความสูญเสียทางการศึกษา	กล่าวคือ	ไม่สามารถผลิตก�าลังคน

ทีม่คีวามรูค้วามสามารถตอบสนองความต้องการของประเทศได้อย่างมปีระสทิธภิาพ	นสิติบางคนละเลยท�า

ดุษฎีนิพนธ์อย่างต่อเน่ือง	 เมื่อใกล้ครบระยะเวลาการศึกษาแล้วจึงรีบกลับมาท�าดุษฎีนิพนธ์ต่ออย่างเร่งรีบ	

ส่งผลให้ดุษฎีนิพนธ์ไม่มีคุณภาพเท่าที่ควรเนื่องจากเวลาเป็นตัวบังคับ	 รวมทั้งข้อจ�ากัดของการควบคุม

ดุษฎีนพินธ์ของอาจารย์ต่อนสิติกเ็ป็นอุปสรรคท�าให้มกีารตกค้างสะสมของนิสิตเพ่ิมขึน้เร่ือย	ๆ 	เหล่านีเ้ป็นต้น	

(วเิศษ	ภมูวิชิยั,	2558)	ซึง่นบัเป็นปัญหาท่ีส่งผลกระทบต่อการจดัการศกึษาระดับบณัฑติศกึษาทัง้ระบบของ

มหาวิทยาลัย	 ทั้งในด้านของการวางแผนการบริหารการจัดการศึกษา	 ในด้านของภาระการเป็นที่ปรึกษา

ดษุฎนีพินธ์ของอาจารย์	ในด้านของการใช้เวลาและค่าใช้จ่ายของนสิิต	ย่อมส่งผลต่อคณุภาพของดุษฎนีพินธ์

ท่ีนิสิตท�าด้วย	 ซึ่งการใช้เวลาในการศึกษาตามหลักสูตรมากกว่าปกติ	 นอกจากจะก่อให้เกิดการสูญเสีย 

งบประมาณจ�านวนมากแล้ว	ยงัท�าให้ผูเ้รยีนเสยีโอกาสทางการศกึษาและส่งผลกระทบต่อคณุภาพการศกึษา	

(เหมวรรณ	คงทอง,	2550,	หน้า	142)		
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education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
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student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
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on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 จากสภาพปัญหาดังกล่าว	 สะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิผลการส�าเร็จการศึกษาของนิสิตระดับ 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 2.	 การก�าหนดขนาดของกลุม่ตวัอย่าง	ผูว้จัิยได้ก�าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้แนวคดิของ	Hair	

(Hair	 Jr,	et	al.,	2014,	p.	574)	ที่กล่าวว่าขนาดกลุ่มตัวอย่างต้องท�าอยู่บนพื้นฐาน	“set	of	 factors”	

ตัวแปรแฝง	 ≤	 5	 ตัวแปร	 สามารถใช้ขนาดตัวอย่างต�่าสุดได้	 100	 ตัวอย่าง	 ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง 

แบบง่าย	 (Simple	 random	 sampling)	 จากกลุ่มตัวอย่างของผู้ที่ส�าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก	 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา	 คณะศึกษาศาสตร์	 มหาวิทยาลัยบูรพา	 ตั้งแต่ปีการศึกษา	 2545-2564	

จ�านวน	100	คน

	 3.	 ขอบเขตด้านตัวแปร	

	 	 3.1	 ตัวแปรต้น	 คือ	 ตัวแปรเหตุซึ่งเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการส�าเร็จการศึกษาของนิสิตระดับ

ปรญิญาเอก	สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา	คณะศกึษาศาสตร์	มหาวทิยาลยับรูพา	ตามลกัษณะของสมการ

โครงสร้าง	มีตัวแปรแฝง	จ�านวนทั้งหมด	4	ตัวแปร	ได้แก่	1)	คุณลักษณะของนิสิต	2)	บทบาทของอาจารย์

ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์	3)	แหล่งอ�านวยความสะดวกและศึกษาค้นคว้า	และ	4)	การบริหารจัดการหลักสูตร

และการจัดการเรียนการสอน	ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้	16	ตัวแปร	จ�าแนกตามตามโมเดลตัวแปรแฝง

ทั้ง	4	ตัวแปรดังนี้

	 	 	 3.1.1	 โมเดลคุณลักษณะของนิสิต	 ประกอบด้วย	 ตัวแปรสังเกตได้	 4	 ตัวแปร	 ได้แก่	 

1.	ความตั้งใจ	ขยัน	มุ่งมั่น	และพยายามสู่ความส�าเร็จ	2.	การวางแผนการศึกษา	3.	ความรับผิดชอบ	และ	

4.	สุขภาพอนามัย

	 	 	 3.1.2	 โมเดลบทบาทของอาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์	 ประกอบด้วย	 ตัวแปรสังเกตได้	

4	ตัวแปร	ได้แก่	1.	การให้ค�าปรึกษาดุษฎีนิพนธ์	2.	ความรับผิดชอบเอาใจใส่และให้เวลาต่อนิสิต	3.	คุณวุฒิ	

ความรู้	ความเชี่ยวชาญในหัวข้อวิจัย	และ	4.	การถ่ายทอดของอาจารย์ที่ปรึกษาบรรลุเป้าหมาย

	 	 	 3.1.3	 โมเดลแหล่งอ�านวยความสะดวก	ประกอบด้วย	ตัวแปรสังเกตได้	4	ตัวแปร	ได้แก่							

1.	แหล่งค้นคว้าหาความรู้	2.	เครื่องคอมพิวเตอร์ในการสืบค้นข้อมูล	3.	ต�ารา	เอกสาร	รายงาน	การวิจัย

ดุษฏีนิพนธ์	และ	4.	สถานที่ค้นคว้า	ห้องท�างานส�าหรับนิสิต	

	 	 	 3.1.4	 โมเดลการบริหารจัดการหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน	 ประกอบด้วย	

ตัวแปรสังเกตได้	4	ตัวแปร	ได้แก่	1.	 เนื้อหาและการจัดการเรียนการสอน	2.	ความทันสมัยของหลักสูตร	 

3.	กระบวนการรายวิชาสัดส่วนของเนื้อหาวิชาระหว่างภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ	และ	4.	การประยุกต์ใช้

ความรู้

	 	 3.2	 ตัวแปรตาม	คือตัวแปรที่เกิดขึ้นเนื่องจากตัวแปรต้น	ตามลักษณะของสมการโครงสร้าง	

มีตัวแปรแฝงที่เป็นตัวแปรตาม	 จ�านวนทั้งหมด	 1	 ตัวแปร	 ได้แก่	 ประสิทธิผลการส�าเร็จการศึกษา	 

ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้	 1	 ตัวแปร	 ได้แก่	 จ�านวนปีที่ใช้ในการส�าเร็จการศึกษาปริญญาเอก	 สาขา

วิชาการบริหารการศึกษา	 คณะศึกษาศาสตร์	 มหาวิทยาลัยบูรพา	 มีหน่วยเป็นปี	 โดยมีการให้คะแนน 

ความส�าเร็จการศึกษาจะแสดงได้ดังนี้	ได้แก่	ปีที่ส�าเร็จการศึกษาจ�านวน	3,	4,	5,	6,	7	และ	8	ปี	ให้คะแนน	

6,	5,	4,	3,	2,	1	ตามล�าดับ
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All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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 ขั้นตอนที่	 8	 การสรุปและน�าเสนอ	 สรุปผลและน�าเสนอโมเดลเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการส�าเร็จ 

การศกึษาของนสิติระดบัปรญิญาเอก	สาขาวชิาการบริหารการศกึษา	คณะศกึษาศาสตร์	มหาวทิยาลัยบรูพา	

โดยจัดท�าเป็นรายงานผลการวิจัย

ภาพที่	1	กรอบแนวคิดในการวิจัย

หมายเหตุที่มาของกรอบแนวคิด:	สมจิตร์	แก้วมณี	 (2551)	ธิดาพร	ประทุมวี	 (2553)	อังคณา	พิมพอน	

(2553)	ดิลกรัตน์	โคตรสุมาตย์และชัญญา	อภิปาลกุล	(2555)	ทิวัตถ์	มณีโชติ	(2554)	วิจิตรา	สุพรรณฝ่าย	

(2555)	มหาวิทยาลัยรามค�าแหง	(2556)	วันวิสาข์	แก้วสมบูรณ์	ทรงธรรม	ธีระกลุ	เสาวนีย์	แสงสีด�า	และ

ศศิธร	ดีใหญ่	(2557)	อมรรัตน์	ทศพิมพ์	(2558)	วิเศษ	ภูมิวิชัย	(2558)	ศศิธร	สุพันทวี	(2561)	มหาวิทยาลัย

บูรพา	 (2562)	Buluc	 and	Gelisli	 (2014)	Akyürek	 and	Afacan	 (2018)	 Sverdlik,	 et	 al.	 (2018)	 

Young,	et	al.	(2019)
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practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	 เรื่อง	 โมเดลเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการส�าเร็จการศึกษาของนิสิตระดับ

ปริญญาเอก	 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา	 คณะศึกษาศาสตร์	 มหาวิทยาลัยบูรพา	 ในนี้	 ประกอบด้วย

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	จ�านวน	1	ฉบับ	ซึ่งแบบสอบถามเพื่อการวิจัย	ได้แบ่งออกเป็นสองตอน	ดังนี้	

	 ตอนที่	1	ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม	

	 ตอนที	่2	แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบแต่ละด้านที่ส่งผลต่อการส�าเร็จ 

การศกึษาของนสิติระดับปรญิญาเอก	ซึง่มอีงค์ประกอบหลกั	4	องค์ประกอบ	และองค์ประกอบย่อยมจี�านวน

ข้อค�าถามทั้งสิ้น	78	ข้อ	เป็นลักษณะแบบมาตราส่วนประมาณค่า	(Rating	Scale)	5	ระดับ	จากมากที่สุด

ถึงน้อยที่สุด		

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ

	 1.	 การตรวจสอบความตรงของเนื้อหา	 (Content	 validity)	 แบบสอบถามมีค่าดัชนีความ

สอดคล้องของค่า	IOC	(Index	of	item-objective	congruence)	ซึง่มคีวามเหมาะสมตามเกณฑ์	พจิารณา

ความสอดคล้องของค่า	 IOC	 ตั้งแต่	 0.50	 ขึ้นไป	 ผลจากการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ	 5	 คน	 มีค่าต้ังแต่	 

0.60	 -	 1.00	 ผ่านเกณฑ์	 78	 ข้อ	 และไม่ผ่านเกณฑ์	 2	 ข้อ	 นอกจากนี้ผู้วิจัยได้น�าข้อคิดเห็นเพ่ิมเติมจาก 

ผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไขก่อนน�าไปสู่การทดลองใช้

	 2.	 น�าแบบสอบถามท่ีปรบัปรงุแล้วไปทดลองใช้	(Try	out)	กบักลุม่ทีไ่ม่ใช่กลุม่ตัวอย่างทีเ่ป็นนสิติ	

(ศิษย์เก่า)	 ที่ส�าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก	 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา	 คณะศึกษาศาสตร์	

มหาวิทยาลัยบูรพา	 จ�านวน	 30	 คน	 ผลการวิเคราะห์พบว่า	 ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา	 (α)	 ของครอนบาค	

(Cronbach’s	coefficient	alpha)	มีค่าตั้งแต่	0.883	-	0.968

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้	

	 1.	 การวิเคราะห์ข้อมูลเบ้ืองต้นใช้สถิติเชิงบรรยาย	 ได้แก่	 ค่าความถี่	 ร้อยละ	 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต	 

ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน		

	 2.	 วิเคราะห์เพื่อหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท้ังหมดในโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ 

ด้วยโปรแกรมส�าเร็จรูปทางสถิติซึ่งจะท�าให้ได้เมทริกซ์สหพันธ์ระหว่างตัวแปร

	 3.	 วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน	เพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัด	

	 4.	 ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลความสมัพนัธ์โครงสร้างเชงิสาเหตตุามแนวคดิและทฤษฎี

กับข้อมูลเชิงประจักษ์จากกลุ่มตัวอย่าง	 ซึ่งเป็นการทดสอบความสอดคล้องของโมเดล	 โดยใช้โปรแกรม	

Amos	 ส่วนค่าสถิติท่ีน�ามาใช้ทดสอบความสอดคล้องของโมเดลสมมติฐานกับโมเดลข้อมูลเชิงประจักษ์	

ประกอบด้วย

	 	 (1)	 การทดสอบอิทธิพลตรงของปัจจัยเชิงสาเหตุต่อความส�าเร็จการศึกษาของนิสิต	 โดยใช้

สถิติ	 t	 หรือ	 Z	 test	 โปรแกรม	 Amos	 จะใช้สัญลักษณ์ว่า	 C.R.	 ซ่ึงย่อมาจาก	 Critical	 ratio	 ถ้า	 C.R.	 
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skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
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Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 
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มีค่าสัมบูรณ์มากกว่า	1.96	หรือ	p	<	 .05	แสดงว่าปัจจัยเชิงสาเหตุแต่ละตัวมีอิทธิพลตัวแปรตามอย่างมี 

นัยส�าคัญ

	 	 (2)	 ค่าไค-สแควร์	 (Chi-Square:	χ2)	 เป็นค่าที่ใช้ทดสอบสมมติฐานทางสถิติว่าเมทริกซ	์						

ความแปรปรวนร่วมที่สร้างตามโมเดลกับที่ได้จากกลุ่มตัวอย่างแตกต่างกันหรือไม่	 โดยที่ถ้าค่าไค-สแควร ์

มีนัยส�าคัญทางสถิติ	 p	 <	 .05	 นั่นคือ	 โมเดลไม่มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์	 ถ้าค่าไค-สแควร ์

ไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติ	แสดงว่า	โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์

	 	 (3)	 ค่าไค-สแควร์เชิงสัมพัทธ์	 (Relative	 chi-square)	 หาได้จากค่าไค-สแควร์หาด้วยชั้น 

ความเป็นอิสระ	(df)	χ2/df	Carmines	and	McIver	(1981,	หน้า	80)	ชี้ว่า	χ2/df	ควรมีค่าเป็น	2	หรือ	

3	 แสดงว่าโมเดลนั้นอยู่ในระดับยอมรับได้	 Ullman	 (2001)	 กล่าวว่าค่าที่ไม่เกิน	 2	 ถือว่าโมเดลมีความ

กลมกลืนในระดับดี	Kline	 (1998)	กล่าวว่าค่าที่ไม่เกิน	3	ถือว่าโมเดลมีระดับยอมรับได้	นักวิจัยบางส่วน

ยอมให้มีค่าไม่เกิน	5	แต่บางคนยังยืนยันค่าที่น้อยกว่า	2	ในการวิจัยนี้จะถือเกณฑ์ที่	χ2/df	≤	3

	 	 (4)	 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนเชิงเปรียบเทียบ	 (Comparative	 Fit	 Index:	 CFI)	 ค่า	 

Comparative	Fit	Index	คือ	ผลการเปรียบเทียบจะให้ค่าระหว่าง	0	และ	1	ค่าดัชนีที่ระดับ	0.90	เป็น

ระดับที่โมเดลควรจะถูกยอมรับ	มีค่า	0.95	ขึ้นไป	ถือว่าโมเดลมีความกลมกลืนกับข้อมูลสูงมาก	

	 	 (5)	 ดชันทีีแ่สดงการยอมรบัของโมเดล	(Tucker	Lewis	index:	TLI)	มค่ีามากกว่าหรอืเท่ากบั	

0.95	แสดงให้เห็นถึงการเปรียบเทียบความสอดคล้องของโมเดล		

	 	 (6)	 รากของค่าเฉลี่ยของค่าประมาณความคลาดเคลื่อนก�าลังสอง	 (Root	Mean	 Square	

Error	 of	 Approximation	 หรือ	 RMSEA	 มีค่าเท่ากับหรือน้อยกว่า	 0.05	 ถือว่าโมเดลมีความกลมกลืน 

กับข้อมูลในระดับสูงมาก	 และจะอยู่ในระดับยอมรับได้ถ้ามีค่ามากกว่า	 0.05	 แต่ไม่เกิน	 0.08	 Hu	 and	

Bentler	(1999)	ชี้ว่า	RMSEA	มีค่าเท่ากับหรือน้อยกว่า	0.06	ถือว่าโมเดลกลมกลืนในระดับดี

สรุปผลการวิจัย

	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลภูมิหลังของกลุ่มตัวอย่าง	 จ�านวน	 100	 คน	 พบว่า	 นิสิตปริญญาเอกที่ 

ส�าเร็จการศึกษาไปแล้วที่มาตอบแบบสอบถาม	เป็นเพศชายร้อยละ	32	และเป็นเพศหญิงร้อยละ	68		โดย

อายุอยู่ระหว่าง	25-34	ปี	อายุอยู่ระหว่าง	35-44	ปี	และอายุ	45	ปีขึ้นไป	ร้อยละ	18,	ร้อยละ	43	และ 

ร้อยละ	 39	 ตามล�าดับ	 ซึ่งส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรสร้อยละ	 62	 และสถานะภาพโสด	 ร้อยละ	 38	 โดย 

ร้อยละ	100	มงีานท�าแล้วในขณะเรียนปรญิญาเอก	นอกจากน้ียงัพบว่าระยะเวลาในการปฏบิติังานในระหว่าง

ศึกษาปริญญาเอก	 พบว่า	 ผู้ตอบแบบสอบถามมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานอยู่ระหว่าง	 ต�่ากว่า	 5	 ปี,	 

5-10	ปี,	10-15	ปี	และมากกว่า	15	ปี	ร้อยละ	19,	ร้อยละ	20,	ร้อยละ	22	และร้อยละ	39	ตามล�าดับ	โดย

ผลการวิจัย	ดังนี้

 1.	 ผลการวิเคราะห์ตัวแปรสังเกตได้	

	 	 1.1	 ผลการวิเคราะห์ตัวแปรสังเกตได้ในภาพรวมทั้ง	 17	 ตัวแปร	 พบว่า	 ตัวแปรส่วนใหญ่ 

มีการกระจายตัวเล็กน้อย	 มีการแจกแจงในลักษณะเบ้ซ้าย	 ยกเว้น	 การวางแผนการศึกษา	 (A2)	 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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เครือ่งคอมพวิเตอร์ในการสบืค้นข้อมลู	(C2)	ต�ารา	เอกสาร	รายงาน	การวจัิยดุษฏนีพินธ์	(C3)	สถานท่ีค้นคว้า	

ห้องท�างานส�าหรับนิสิต	(C4)	เนื้อหาและการจัดการเรียนการสอน	(D1)	ความทันสมัยของหลักสูตร	(D2)	

กระบวนการรายวิชาสัดส่วนของเนื้อหาวิชาระหว่างภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ	(D3)	และ	การประยุกต์ใช้

ความรู้	(D4)	ที่มีการแจกแจงในลักษณะเบ้ขวา	ผลการวิเคราะห์ความโด่งของตัวแปร	พบว่า	ตัวแปรทุกตัว

มีการแจงแจงต�่ากว่าโค้งปกติ	 ยกเว้นความตั้งใจ	 ขยัน	มุ่งมั่น	 และพยายามสู่ความส�าเร็จ	 (A1)	 และความ 

รบัผดิชอบ	(A3)	เมือ่เปรยีบเทยีบการกระจายของแต่ละตัวแปร	พบว่า	จ�านวนปีทีใ่ช้ในการส�าเร็จการศกึษา

ปรญิญาเอก	(Eff)	มกีารกระจายมากทีสุ่ด	รองลงมา	คอื	การให้ค�าปรึกษาดุษฎนีพินธ์	(B1)	ดังผลการวเิคราะห์

ในตารางที่	1	

ตารางที่	1	ค่าสถิติเชิงบรรยายของตัวแปรสังเกตได้ในการวิจัย	(n	=	100) 
ตัวแปรสังเกตได้	 N	 Min	 Max	 Mean	 S.D.	 Sk	 Ku	 C.V. 
(A1)	ความตั้งใจ	ขยัน	มุ่งมั่น	และพยายามสู่ความส�าเร็จ		 100	 3.00	 5.00	 4.43	 0.50	 -0.79	 0.55	 11.29

(A2)	การวางแผนการศึกษา		 100	 3.40	 5.00	 4.29	 0.43	 0.25	 -0.83	 10.02

(A3)	ความรับผิดชอบ		 100	 3.00	 5.00	 4.41	 0.51	 -0.74	 0.43	 11.56

(A4)	สุขภาพอนามัย		 100	 3.00	 5.00	 4.23	 0.55	 -0.38	 -0.36	 13.00

(B1)	การให้ค�าปรึกษาดุษฎีนิพนธ์		 100	 3.00	 5.00	 4.26	 0.65	 -0.44	 -0.84	 15.26

(B2)	ความรับผิดชอบเอาใจใส่และให้เวลาต่อนิสิต		 100	 3.00	 5.00	 4.13	 0.63	 -0.22	 -0.95	 15.25

(B3)	คุณวุฒิ	ความรู้	ความเชี่ยวชาญในหัวข้อวิจัย		 100	 3.00	 5.00	 4.36	 0.63	 -0.66	 -0.55	 14.45

(B4)	การถ่ายทอดของอาจารย์ที่ปรึกษาบรรลุเป้าหมาย		 100	 3.00	 5.00	 4.21	 0.63	 -0.34	 -0.79	 14.96

(C1)	แหล่งค้นคว้าหาความรู้		 100	 3.00	 5.00	 4.29	 0.58	 -0.51	 -0.57	 13.52

(C2)	เครื่องคอมพิวเตอร์ในการสืบค้นข้อมูล		 100	 3.00	 5.00	 3.98	 0.50	 0.18	 -0.14	 12.56

(C3)	ต�ารา	เอกสาร	รายงาน	การวิจัยดุษฏีนิพนธ์			 100	 3.00	 5.00	 3.94	 0.56	 0.13	 -0.43	 14.21

(C4)	สถานที่ค้นคว้า	ห้องท�างานส�าหรับนิสิต		 100	 3.00	 5.00	 3.77	 0.60	 0.41	 -0.55	 15.92

(D1)	เนื้อหาและการจัดการเรียนการสอน		 100	 3.00	 5.00	 4.08	 0.58	 0.06	 -0.81	 14.22

(D2)	ความทันสมัยของหลักสูตร		 100	 3.00	 5.00	 3.98	 0.52	 0.18	 -0.20	 13.07

(D3)	กระบวนการรายวิชาสัดส่วนของเนื้อหาวิชา			 100	 3.00	 5.00	 4.00	 0.57	 0.18	 -0.11	 14.25

       ระหว่างภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ

(D4)	การประยุกต์ใช้ความรู้	 100	 3.00	 5.00	 4.20	 0.52	 0.04	 -0.69	 12.38

(Eff)	จ�านวนปีที่ใช้ในการส�าเร็จการศึกษาปริญญาเอก		 100	 3.00	 8.00	 4.81	 1.65	 -0.24	 -0.64	 34.30

	 	 1.2	 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ด้วยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

ระหว่างตวัแปรสงัเกตได้ด้วยค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์เพยีร์สนั	พบว่า	ตวัแปรมค่ีาความสมัพนัธ์ตัง้แต่	-0.10	

ถึง	 0.81	 โดยส่วนใหญ่เป็นความสัมพันธ์ทางบวก	 เพ่ือพิจารณาการมีนัยส�าคัญของความสัมพันธ์ระหว่าง

ตัวแปรแต่ละคู่	พบว่า	มีตัวแปรจ�านวน	77	คู่	ที่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่	.01	ส�าหรับผล

การทดสอบค่าสถิติ	Bartlett’s	Test	of	Sphericity	พบว่า	มีค่าเท่ากับ	1041.642	(p	<	.01)	แสดงว่า	 

เมทริกซ์สหสัมพันธ์นี้มีความแตกต่างจากเมทริกซ์เอกลักษณ์อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	 .01	 และ

สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์	Kaiser-Meyer-Olkin	Measure	of	Sampling	Adequacy	ที่มีค่าเท่ากับ	

.85	 ซึ่งเข้าใกล้	 1	 แสดงให้เห็นว่า	 ตัวแปรสังเกตได้ท้ัง	 17	 ตัวแปร	 มีความสัมพันธ์กันและสามารถน�าไป 
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decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ตรวจสอบความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ได้	ดังตารางที่	2	

ตารางที่	2	ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ในการวิจัย
ตัวแปร	 A1	 A2	 A3	 A4	 B1	 B2	 B3	 B4	 C1	 C2	 C3	 C4	 D1	 D2	 D3	 D4	 Eff

A1	(ความตั้งใจ	ขยัน	มุ่งมั่น	และพยายามสู่ความส�าเร็จ)	 1	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

A2	(การวางแผนการศึกษา)	 .549**	 1	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

A3	(ความรับผิดชอบ)	 .451**	.515**	 1	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

A4	(สุขภาพอนามัย)	 .401**	.491**	.577**	 1	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

B1	(การให้ค�าปรึกษาดุษฎีนิพนธ์)	 .419**	.353**	.550**	.368**	 1	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

B2	(ความรับผิดชอบเอาใจใส่และให้เวลาต่อนิสิต)	 .474**	.443**	.458**	.402**	.701**	 1	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

B3	(คุณวุฒิ	ความรู้	ความเชี่ยวชาญในหัวข้อวิจัย)	 .452**	.332**	.393**	.274**	.618**	.636**	 1	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

B4	(การถ่ายทอดของอาจารย์ที่ปรึกษาบรรลุเป้าหมาย)	 .386**	.330**	.499**	.436**	.682**	.731**	.677**	 1	 	 	 	 	 	 	 	 	

C1	(แหล่งค้นคว้าหาความรู้)	 .270**	.278**	 .161	 .204*	 .235*	 .234*	 .122	 .224*	 1	 	 	 	 	 	 	 	
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 2.	 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์	

	 	 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลเชิงสาเหตุทีส่่งผลต่อการส�าเร็จการศกึษาของนสิิต

ระดับดุษฎีบัณฑิต	 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา	 มหาวิทยาลัยบูรพา	 พบว่า	 รูปแบบมีความสอดคล้อง

กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์	 โดยพิจารณาจากค่า	χ2	 =	 122.153,	 df	 =	 101,	 P-value	 =	 0.075,	 

CFI	=	0.978	ค่า	TLI	=	0.971	และ	ค่า	RMR	=	0.026,	ซึ่งค่า	P	มากพอที่จะไม่ปฏิเสธสมมติฐานหลัก	

แสดงว่าผลการทดสอบค่า	χ2	 แตกต่างจากศูนย์อย่างไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติ	 นั่นคือทุกตัวผ่านเกณฑ์

มาตรฐานในระดับท่ียอมรับได้	 แสดงว่ารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นมีความสอดคล้องกลมกลืน

กับข้อมูลเชิงประจักษ์
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ภาพท่ี 2 โมเดลปÜจจัยเชิงสาเหตุทีส่]งผลต]อการสำเร็จการศึกษาของนิสิตระดับดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา หลังปรับโมเดล 

 

3. ผลการวิเคราะหGขนาดอิทธิพลทางตรงในโมเดลเชิงสาเหตุที่ส1งผลต1อการสำเร็จการศึกษาของ

นิสิตระดับดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา พบว]า  

         3.1 ปÜจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต]อประสิทธิผลการสำเร็จการศึกษาของนิสิตระดับดุษฎี

บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา (Effective) ที่ระดับนัยสำคัญ .05 คือ คุณลักษณะ

ของนิสิต (DSU) และบทบาทของอาจารยNที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธN (TEA) มีค]าอิทธิพลเท]ากับ 0.42 และ 0.38 

ตามลำดับ มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

     3.2 ปÜจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต]อประสิทธิผลการสำเร็จการศึกษาของนิสิตระดับดุษฎีบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา (Effective) ที่ระดับนัยสำคัญ .05 คือ แหล]งอำนวยความ

สะดวกและศึกษาคjนควjา (ENV) การบริหารจัดการหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน (MAN) มีค]าอิทธิพล

เท]ากับ -0.02 และ -0.12 ตามลำดับ ไม]มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
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ภาพที่	2	โมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการส�าเร็จการศึกษาของนิสิตระดับดุษฎีบัณฑิต	

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา	มหาวิทยาลัยบูรพา	หลังปรับโมเดล
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	 	 3.1	 ปัจจยัท่ีมอิีทธพิลทางตรงเชิงบวกต่อประสทิธผิลการส�าเรจ็การศกึษาของนิสติระดบัดษุฎี

บณัฑติ	สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา	มหาวิทยาลยับรูพา	(Effective)	ทีร่ะดับนยัส�าคญั	.05	คอื	คณุลกัษณะ

ของนิสิต	(DSU)	และบทบาทของอาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์	(TEA)	มีค่าอิทธิพลเท่ากับ	0.42	และ	0.38	

ตามล�าดับ	มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05		

	 	 3.2	 ปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อประสิทธิผลการส�าเร็จการศึกษาของนิสิตระดับ 

ดุษฎีบัณฑิต	 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา	 มหาวิทยาลัยบูรพา	 (Effective)	 ที่ระดับนัยส�าคัญ	 .05	 คือ	

แหล่งอ�านวยความสะดวกและศึกษาค้นคว้า	 (ENV)	 การบริหารจัดการหลักสูตรและการจัดการเรียน 

การสอน	(MAN)	มีค่าอิทธิพลเท่ากับ	-0.02	และ	-0.12	ตามล�าดับ	ไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05		
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	 1.	 ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการส�าเร็จการศึกษาของนิสิตระดับดุษฎีบัณฑิต	 สาขา
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	 ตวัแปรด้านคณุลักษณะของนสิติ	เป็นปัจจยัทีมี่อทิธพิลทางตรงเชงิบวกต่อประสทิธผิลการส�าเรจ็

การศึกษาของนิสิตระดับดุษฎีบัณฑิต	 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา	 มหาวิทยาลัยบูรพา	 ที่เป็นไปตาม

สมมติฐานการวิจัยสูงเป็นอันดับหนึ่ง	 มีค่าอิทธิพลเท่ากับ	 0.42	 ที่ระดับนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	 .05	 

การทีผ่ลการวจิยัเป็นเช่นนีเ้นือ่งจาก	คณุลกัษณะของนสิิตไม่ว่าจะเป็นความต้ังใจ	ขยนั	มุง่มัน่	และพยายาม

สูค่วามส�าเร็จ	มีการวางแผนการศกึษาอย่างเป็นระบบ	มคีวามรบัผดิชอบ	ความอดทน	ความขยนัหมัน่เพยีร	

ใฝ่รู้และใฝ่เรียน	 และมีความพร้อมด้านสุขภาพอนามัยที่สมบูรณ์แข็งแรงในการศึกษาและค้นคว้าเพ่ือท�า

ดุษฎีนิพนธ์อย่างต่อเนื่องก็สามารถบรรลุความส�าเร็จได้	 ซึ่งสอดคล้องกับ	 ทัศน์ศิรินทร์	 สว่างบุญ	 และ 

รชันวีรรณ	ตัง้ภกัดี	(2561)	ท่ีศกึษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส�าเรจ็ในการท�าวทิยานพินธ์ของนสิติระดับบณัฑติ

ศึกษา	 คณะศึกษาศาสตร์	 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม	พบว่า	 ปัจจัยด้านคุณลักษณะของนิสิต	 เป็นเพียง 

ปัจจัยเดียวที่ส่งผลต่อความส�าเร็จในการท�าวิทยานิพนธ์อย่างมีนัยส�าคัญ	เนื่องจาก	คุณลักษณะต่าง	ๆ 	ของ

นิสิต	 ไม่ว่าจะเป็นความมุ่งมั่นตั้งใจ	 ความเชื่อมั่น	 ความรับผิดชอบของตัวนิสิตเอง	 ส่งผลต่อการวางแผน 

การท�าวิทยานิพนธ์ท่ีดี	 โดยไม่ต้องได้รับการสนับสนุนจากแหล่งอื่น	 ๆ	 ก็สามารถบรรลุความส�าเร็จได	้ 

นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ	ธิดาพร	ประทุมวี	(2553)	ที่ศึกษาปัจจัยความส�าเร็จในการท�าวิทยานิพนธ์ของ

นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์	 โดยพบว่านักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา	 

เห็นด้วยในระดบัมากว่าการบรหิารจดัการตนเองของนกัศกึษา	เป็นปัจจยัความส�าเรจ็ในการท�าวทิยานพินธ์	

นอกจากนั้น	ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ	สมจิตร์	แก้วมณี	 (2551)	ที่ศึกษาปัญหาในการท�าวิทยานิพนธ์
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Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
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  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ของนักศึกษาระดับมหาบัณฑิต	 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์	 

โดยพบว่า	 ปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลต่อความส�าเร็จในการท�าวิทยานิพนธ์คือ	 ปัจจัยด้านคุณลักษณะส่วนตัวและ

ความพร้อมของนักศึกษา	 และงานวิจัยของ	 เยาวรักษ์	 ทองพุ่ม	 (2551)	 ซ่ึงศึกษาตัวแปรจ�าแนกกลุ่ม 

ความส�าเร็จในการท�าวทิยานพินธ์	ซึง่พบว่า	แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิข์องนสิติเป็นตวัแปรส�าคญัทีส่ามารถจ�าแนก

กลุ่มความส�าเร็จในการท�าวิทยานิพนธ์ได้	 นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ	 Sverdlik,	 Hall,	 McAlpine,	 &	 

Hubbard	 (2018)	 ที่ได้ศึกษาประสบการณ์ปริญญาเอก	 โดยการทบทวนปัจจัยที่ส่งผลต่อความส�าเร็จ 

ของนักศึกษาปริญญาเอก	 ความส�าเร็จและความเป็นอยู่ท่ีดี	 พบว่า	 ในระดับปริญญาเอก	 นิสิต/นักศึกษา

จ�านวนมากพยายามท่ีจะสร้างสมดุลระหว่างความรับผิดชอบทางสังคมและครอบครัวกับงานวิชาการ 

ของพวกเขา	นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ	 วันวิสาข์	 แก้วสมบูรณ์	 และคณะ	 (2557)	 ได้ศึกษาปัจจัยในการ

ส�าเรจ็การศกึษาล่าช้า	ของนสิติระดบับัณฑิตศกึษา	มหาวทิยาลยัทกัษณิ	พบว่า	คณุลกัษณะส่วนตัวของนสิติ	

เป็นปัจจยัทีส่�าคญัล�าดับมากทีสุ่ดของปัจจยัในการส�าเร็จการศกึษาล่าช้า	เนือ่งจากนสิิตระดับบณัฑิตศกึษา

ส่วนใหญ่เป็นนิสิตที่ท�างานแล้ว	เมื่อเรียนรายวิชาครบถ้วน	ตามที่หลักสูตรก�าหนดต้องกลับไปปฏิบัติหน้าที่

จงึท�าให้ไม่สามารถบรหิารจดัการเวลาได้	รวมถึงนิสติมภีาระต้องดแูลครอบครวัท�าให้ขาดความกระตอืรอืร้น

อีกทั้งในบางคนระยะทางในการเดินทางมามหาวิทยาลัยค่อนข้างไกล	

	 ตัวแปรด้านบทบาทของอาจารย์ท่ีปรึกษาดุษฎีนิพนธ์	 เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก 

ต่อประสทิธผิลการส�าเรจ็การศึกษาของนิสติระดบัดษุฎบีณัฑติ	สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา	มหาวทิยาลยั

บูรพา	 ที่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยสูงเป็นอันดับสอง	มีค่าอิทธิพลเท่ากับ	 0.38	 ที่ระดับนัยส�าคัญทาง

สถติทิีร่ะดบั	.05	การท่ีผลการวจิยัเป็นเช่นนีเ้นือ่งจากบทบาทของอาจารย์ทีป่รกึษาดุษฎีนพินธ์	ไม่ว่าจะเรือ่ง	

การให้ค�าปรึกษาดุษฎีนิพนธ์	ความรับผิดชอบเอาใจใส่และให้เวลาต่อนิสิต	คุณวุฒิ	ความรู้	ความเชี่ยวชาญ

ในหัวข้อวิจัยของอาจารย์ที่ปรึกษา	 และการถ่ายทอดของอาจารย์ที่ปรึกษาที่สามารถแนะน�าการท�าวิจัย

ตั้งแต่เริ่มต้นจนบรรลุเป้าหมายจนส�าเร็จการศึกษาได้	 สิ่งต่าง	 ๆ	 เหล่านี้ล้วนส่งผลต่อประสิทธิผลของ 

การส�าเร็จการศึกษาทั้งสิ้น	สอดคล้องกับ	ดิลกรัตน์	โคตรสุมาตย์	และชัญญา	อภิปาลกุล	(2555)	ที่ได้ศึกษา

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อระยะเวลาการส�าเร็จการศึกษาของนักศึกษา	 ระดับบัณฑิตศึกษา	 มหาวิทยาลัยขอนแก่น	

ด้านอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การศึกษาอิสระ	พบว่า	โดยภาพรวมอยู่ในระดับปัจจัยที่เป็นปัญหามาก	

ปัจจัยที่มีผลมากท่ีสุด	 การให้ค�าปรึกษาและแนะน�าการท�าวิจัยตั้งแต่เร่ิมต้นจนเสร็จสิ้นสมบูรณ์	 และ 

ความรู้ความช�านาญในหัวข้อวิจัยของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การศึกษาอิสระ	ซึ่งสอดคล้องกับ	 

ชลกมล	 สนองคุณ	 (2548)	 ท่ีพบว่า	 ปัจจัยด้านวิชาการและการท�าวิทยานิพนธ์	 ได้แก่	 อาจารย์ท่ีปรึกษา

วิทยานิพนธ์	มีผลต่อการความส�าเร็จในการท�าวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา	มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	ซึ่งสอดคล้องกับ	ทิวัตถ์	มณีโชติ	(2554)	ได้ท�าวิจัย

เรื่องการวิเคราะห์ปัจจัยพหุระดับที่ส่งผลต่อความส�าเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิต	
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ของนักศึกษา	 3	 ล�าดับแรก	 ได้แก่	 การดูแลเอาใจใส่ของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์	 ความสัมพันธ์ที่ดี

ระหว่างอาจารย์กับนักศึกษา	 และคุณภาพการสอนของอาจารย์	 ซึ่งสอดคล้องกับ	 Sverdlik,	 Hall,	 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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McAlpine,	&	Hubbard	 (2018)	ที่ได้ศึกษาประสบการณ์ปริญญาเอก	 โดยการทบทวนปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ความส�าเร็จของนักศึกษาปริญญาเอก	ความส�าเร็จและความเป็นอยู่ที่ดี	พบว่า	การก�ากับดูแลของอาจารย์

ท่ีปรึกษาเป็นปัจจัยภายนอกประการแรก	 และมักจะมีอิทธิพลมากที่สุด	 ความสัมพันธ์ระหว่างพวกเขา 

กับอาจารย์ที่ปรึกษา	ส่งผลต่อประสบการณ์และส่งผลต่อความส�าเร็จของนักศึกษาปริญญาเอกในโรงเรียน

ระดับบัณฑิตศึกษา	 สอดคล้องกับ	 ศศิธร	 สุพันทวี	 (2561)	 ได้ท�าวิจัยเร่ืองปัญหาและอุปสรรคในการท�า

วิทยานิพนธ์ของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา	โครงการศิลปศาสตรมหาบัณฑิต	สาขาวิชารัฐศาสตร์	(ภาคพิเศษ)	

มหาวิทยาลัย	 เกษตรศาสตร์	 พบว่า	 ปัจจัยด้านคุณลักษณะส่วนตัวของอาจารย์ที่ปรึกษาเป็นปัญหาและ

อุปสรรคในการท�าวิทยานิพนธ์ของนิสิตบัณฑิตศึกษา	

	 2.	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัย

	 จากสมมติฐานการวิจัยที่กล่าวว่าตัวแปรด้านแหล่งอ�านวยความสะดวก	 และตัวแปรด้านการ

บรหิารจดัการหลกัสตูรและการจดัการเรียนการสอนทีส่่งอทิธพิลทางตรงต่อประสิทธผิลการส�าเร็จการศกึษา

ของนิสิตระดับปริญญาเอก	สาขาวิชาการบริหารการศึกษา	ในทิศทางที่เป็นลบ	มีค่าอิทธิพลเท่ากับ	-0.02	

และ	-0.12	ตามล�าดับ	อย่างไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	การที่ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้เนื่องจาก	นิสิต

ในระดบัปรญิญาเอก	สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา	คณะศกึษาศาสตร์	มหาวทิยาลัยบรูพา	สามารถเข้าถงึ

แหล่งอ�านวยความสะดวก	 อาทิเช่น	 แหล่งค้นคว้าหาความรู้	 มีเครื่องคอมพิวเตอร์ในการสืบค้นส่วนตัว	 

และข้อมูลสารสนเทศประเภท	ต�ารา	เอกสาร	รายงาน	การวิจัยดุษฎีนิพนธ์ฉบับเต็มที่สามารถค้นหาได้ผ่าน

ช่องทางออนไลน์มากขึ้น	และมหาวิทยาลัยยังมีสถานที่ค้นคว้า	ห้องท�างานส�าหรับนิสิต	สิ่งต่าง	ๆ	เหล่านี้

ท�าให้ปัจจัยด้านแหล่งอ�านวยความสะดวกจึงไม่เป็นอุปสรรคและส่งอิทธิพลทางตรงในทิศทางที่เป็นลบต่อ

ประสิทธิผลการส�าเร็จการศึกษาของนิสิตระดับปริญญาเอก	สาขาวิชาการบริหารการศึกษา	สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ	วันวิสาข์	แก้วสมบูรณ์	ทรงธรรม	ธีระกลุ	 เสาวนีย์	แสงสีด�า	และศศิธร	ดีใหญ่	 (2557)	ที่ได้

ศึกษาปัจจัยในการส�าเร็จการศึกษาล่าช้า	ของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา	มหาวิทยาลัยทักษิณ	ในเรื่องการจัด

ล�าดับความส�าคัญของปัจจัยในการส�าเร็จการศึกษาล่าช้า	พบว่า	ด้านการบริการแหล่งค้นคว้าทางวิชาการ	

เป็นปัจจัยที่นิสิตมีความคิดเห็นและให้ความส�าคัญในการส�าเร็จการศึกษาล่าช้าน้อยที่สุด	

	 นอกจากนี้ยังพบว่า	 ตัวแปรด้านการบริหารจัดการหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 

ที่ส่งอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลการส�าเร็จการศึกษาของนิสิตระดับปริญญาเอก	สาขาวิชาการบริหาร

การศึกษา	 ในทิศทางที่เป็นลบ	มีค่าอิทธิพลเท่ากับ	 -0.12	อย่างไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	 .05	การที ่

ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้เนื่องจากหลักสูตรระดับดุษฎีบัณฑิต	สาขาวิชาการบริหารการศึกษา	ของคณะศึกษา

ศาสตร์	มหาวิทยาลัยบูรพา	มีเนื้อหาและการจัดการเรียนการสอน	กระบวนการรายวิชาสัดส่วนของเนื้อหา

วิชาระหว่างภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ	 ท่ีเป็นมาตรฐานเป็นไปตามเกณฑ์ของมาตรฐานความรู้และปฏิบัติ

การวิชาชีพบริหารการศึกษา	 และทางภาควิชาได้มีการปรับหลักสูตรอย่างต่อเนื่องท�าให้หลักสูตรมีความ 

ทันสมัยและนิสิตสามารถน�าไปปรับใช้ในชีวิตจริงได้	 ท�าให้ปัจจัยด้านนี้ไม่ส่งผลต่อประสิทธิผลการส�าเร็จ 

การศึกษา	สอดคล้องกบังานวจิยัของ	วนัวิสาข์	แก้วสมบรูณ์	และคณะ	(2557)	ทีไ่ด้ศกึษาปัจจยัในการส�าเรจ็

การศึกษาล่าช้า	 ของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา	 มหาวิทยาลัยทักษิณ	 ในเรื่องการจัดล�าดับความส�าคัญของ
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ด้านคณุลกัษณะส่วนตวัของอาจารย์ทีป่รกึษาวทิยานพินธ์	และ	5)	ปัจจัยด้านคณุลักษณะของนสิิต	สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ	วันวิสาข์	แก้วสมบูรณ์	และคณะ	(2557)	ได้ท�าการวิจัยเรื่อง	ปัจจัยในการส�าเร็จการศึกษา

ล่าช้าของนิสติระดบับัณฑิตศกึษา	มหาวทิยาลยัทักษณิ	ผลการวจัิยพบว่า	ปัจจยัในการส�าเรจ็การศกึษาล่าช้า	

พบว่า	 นิสิตมีความคิดเห็นและให้ความส�าคัญเก่ียวกับปัจจัยในการส�าเร็จการศึกษาล่าช้าจากปัจจัยทั้ง	 

6	ด้าน	เรียงล�าดับจากมากไปหาน้อย	ได้แก่	1)	ด้านคุณลักษณะส่วนตัวของนิสิต	2)	ด้านความรู้ในการท�า

วจิยั	3)	ด้านอาจารย์ทีป่รกึษาการท�าวจิยั	4)	ด้านการบรหิารจัดการของหลกัสตูร	5)	ด้านข้ันตอน/ระเบยีบ/	

ข้อบังคับ/แนวปฏิบัติ	 และ	 6)	 ด้านการบริการแหล่งค้นคว้าทางวิชาการ	 สอดคล้องกับงานวิจัยของ	 

ดิลกรัตน์	 โคตรสุมาตย์	 และชัญญา	 อภิปาลกุล	 (2555)	 ซึ่งท�าการวิจัยเรื่อง	 ปัจจัยที่ส่งผลต่อระยะเวลา 

การส�าเร็จการศึกษาของนกัศกึษาระดบับณัฑติศกึษา	มหาวทิยาลยัขอนแก่น	ผลการวจิยัพบว่า	ปัจจยัทีเ่ป็น

ปัญหามากทีส่ดุ	คอื	ด้านอาจารย์ท่ีปรกึษาวทิยานพินธ์/การศกึษาอสิระ	รองลงมาคอื	ปัจจยัด้านการบรหิาร

จัดการของหลักสูตร	 ด้านการบริการแหล่งค้นคว้าทางวิชาการ	 ด้านการเสนอผลงานวิทยานิพนธ์	 และ 

ด้านการด�าเนินการท�าวิทยานิพนธ์/การศึกษาอิสระ	 ตามล�าดับ	 สอดคล้องกับงานวิจัยของ	 Pitchforth,	 

et	 al.	 (2012)	 ซึ่งได้ท�าวิจัยในหัวข้อเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อการส�าเร็จปริญญาเอกในเวลาที่เหมาะสม:	 

การเข้าใกล้ระบบที่ซับซ้อน	ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยที่มีผลต่อการส�าเร็จปริญญาเอก	ได้แก่	ด้านการบริการ

แหล่งค้นคว้าทางวิชาการ	 ด้านอาจารย์ท่ีปรึกษาการท�าวิจัย	 ด้านหัวข้อวิจัย	 ด้านสิ่งแวดล้อมทางการวิจัย	
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Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ด้านคุณลักษณะของส่วนตัวของนิสิต	 และด้านทักษะที่เพ่ิมเติมเข้ามาเช่น	 ทักษะภาษาอังกฤษ	 ทักษะ 

การเขียน	ทักษะด้านคณิตศาสตร์	ทักษะการบริหารจัดการเวลา	เป็นต้น	

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะในการน�าผลวิจัยไปใช้

	 1.	 ผลวจิยัชีใ้ห้เหน็ว่าคณุลกัษณะของนสิติ	เป็นปัจจยัส�าคัญทีส่ดุทีส่่งผลต่อประสทิธผิลการส�าเร็จ

การศึกษาของนิสิตระดับดุษฎีบัณฑิต	สาขาวิชาการบริหารการศึกษา	ดังนั้นผู้เกี่ยวข้อง	ควรให้ความส�าคัญ	

ใส่ใจในการพัฒนาคุณลักษณะภายในของนิสิตมากขึ้น	เช่น	การเสริมแรงในด้านต่าง	ๆ 	ให้นิสิตมีความตั้งใจ	

ขยัน	มุ่งมั่น	และพยายามสู่ความส�าเร็จอยู่ตลอดเวลา	จนกว่านิสิตจะส�าเร็จการศึกษา

	 2.	 ผลวิจัยชี้ให้เห็นว่าบทบาทของอาจารย์ท่ีปรึกษาดุษฎีนิพนธ์	 เป็นปัจจัยส�าคัญที่ส่งผล 

ต่อประสิทธิผลการส�าเร็จการศึกษาของนิสิตระดับดุษฎีบัณฑิต	 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา	 ดังนั้น 

อาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ต้องตระหนักในการให้ค�าปรึกษาดุษฎีนิพนธ์	 ความรับผิดชอบเอาใจใส่และ 

ให้เวลาต่อนิสิตอย่างสม�่าเสมอ	จนกว่านิสิตจะส�าเร็จการศึกษา

	 3.	 ผลวิจัยสามารถเป็นสารสนเทศให้กับหลักสูตร	 ภาควิชา	 คณะ	 และบัณฑิตวิทยาลัยในการ

ก�ากับดูแล	วางแผนปรับปรุงการท�างานในด้านต่าง	ๆ	เพื่อประโยชน์สูงสุดต่อนิสิต

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรศึกษาข้อมูลเชิงลึก	 เกี่ยวกับปัจจัยด้านแหล่งอ�านวยความสะดวกและด้านการบริหาร

จัดการหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนว่าเป็นเพราะเหตุใดปัจจัยเหล่านี้ถึงไม่ส่งผลต่อประสิทธิผล

การส�าเร็จการศึกษาของนิสิตระดับดุษฎีบัณฑิต	 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา	 เพื่อน�ามาเป็นข้อมูล 

ในการหาแนวทางพัฒนาเพื่อประโยชน์สูงสุดของนิสิตต่อไป	โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย

	 2.	 ควรมกีารศึกษาแนวปฏบัิตทิีด่ใีนการเรยีนในระดบัดษุฎบัีณฑติ	สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา	

โดยเฉพาะกระบวนการท�าดษุฎนีพินธ์เพือ่ให้นสิติสามารถพฒันาดษุฎนีพินธ์ส�าเร็จได้ตามก�าหนดเวลา	และ

เป็นดุษฎีนิพนธ์ที่มีคุณภาพได้มาตรฐาน
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 บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร.	 ปริญญานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต	 สาขา 

	 ยุทธศาสตร์การพัฒนา	มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร.



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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บทคัดย่อ การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาผลการพัฒนาการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วม  

2) ศึกษาปัญหา อุปสรรคและวิธีแก้ปัญหาของการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วม ส�าหรับนักเรียนที่ต้องการ

ความช่วยเหลอืพเิศษ ระดบัชัน้ประถมศกึษา โรงเรยีนสาธติ “พบิลูบ�าเพญ็” มหาวทิยาลยับรูพา กลุม่ตวัอย่าง

ในการศึกษาวิจัยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) ผู้บริหาร อาจารย์ภาคปกติฝ่ายประถมศึกษา อาจารย ์

การศึกษาพิเศษ และผู้ปกครองของนักเรียนในโปรแกรมการศึกษาพิเศษ จ�านวน 63 คน เพื่อศึกษา 

ผลการพฒันาการจดัการศกึษาแบบเรยีนร่วม โดยใช้วธิกีารรวบรวมข้อมลูจากแบบประเมนิโครงการอบรมฯ 

แบบสอบถาม การสัมภาษณ์และการสังเกต และ 2) นักเรียนในโปรแกรมการศึกษาแบบเรียนร่วม จ�านวน 

9 คน ใช้วิธีการรวบรวมข้อมูลจากการสังเกตการณ์ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ได้แก่ 1) แบบประเมิน

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 2) แบบสอบถาม 3) การสังเกตแบบมีส่วนร่วม 4) การสัมภาษณ์แบบ 

ไม่เป็นทางการ และ 5) เอกสารประกอบ การวิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา

 ผลการวิจัยพบว่า

 1. ผลการพฒันาการจดัการศกึษาแบบเรยีนร่วมส�าหรบันกัเรียนทีต้่องการความช่วยเหลอืพเิศษ 

ระดับชั้นประถมศึกษา โรงเรียนสาธิต “พิบูลบ�าเพ็ญ” มหาวิทยาลัยบูรพา พบว่า ผู้บริหาร อาจารย์ 

ภาคปกติฝ่ายประถมศึกษา อาจารย์การศึกษาพิเศษ และผู้ปกครอง มีความรู้ ความเข้าใจในกระบวนการ

จัดการศึกษาแบบเรียนร่วมอยู่ในระดับมาก มีการลงมือปฏิบัติงานตามแผนร่วมกันอยู่ในเกณฑ์ดี นักเรียน

ในโปรแกรมการศึกษาแบบเรียนร่วม มีพัฒนาการในด้านต่าง ๆ ดีขึ้น และผลการด�าเนินงานในแต่ละ 

ขั้นตอน ส่วนใหญ่มีการพัฒนาอยู่ในเกณฑ์ดี ได้แก่ การรับนักเรียนและการคัดกรอง การคัดห้องเรียนและ

จัดชั้นเรียน การจัดแผนการศึกษา ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ การจัดสื่อสิ่งอ�านวยความสะดวก 

ส่งเสริมการเรียนรู้ การพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง การประสานงานและความร่วมมือภายในโรงเรียน  

การจัดสภาพบรรยากาศภายในห้องเรียนการศึกษาพิเศษ ห้องเรียนปกติ สภาพแวดล้อมนอกห้องเรียน 
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program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
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revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
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ค�าส�าคัญ:	 การจัดศึกษาแบบเรียนร่วม,	นักเรียนที่ต้องการความช่วยเหลือพิเศษ

Abstract The research objectives were to 1) study the development results of inclusive 

education provision; 2) study the problems, the obstacles, and the solutions of  

inclusive education provision for special need students studying in primary level of  

Piboonbumpen Demonstration School, Burapha University. There were two groups of 

samplings in this research, namely 1) total sixty-three persons of school executives,  

regular primary program school teachers, special education school teachers, special 

education program students’ parents; and 2) total nine inclusive education program 

students. Data collection for the first sample group was project training evaluation forms, 

questionnaires, interview, and observation. Data collection for the second sample group 

regarded workshop project training evaluation form, questionnaires, participatory  

observation, informal interview, and other handouts. Data analysis was content analysis.      

 The results revealed as follows:
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the process of inclusive education provision at “high level”. They cooperated and fol-

lowed the designed plans at “high level”. The students in the inclusive education program 

performed better. Performance of each process were majorly progressive at “high level” 

such as student admission and investigation, classroom selection and cohort, study plan 

management, learning and development promotion, media and amenities for learning 

promotion, continuous personnel specialized training, coordination and cooperation in 

school, special education classroom and regular classroom management, environment 

outside classroom for learning and safety promotion, communication with parents,  

meetings, and special education training for parents. Assessment and evaluation,  

personnel recruitment, personnel training budget, technology and media provision, and 

other supportive learning equipment needed to be improved       

 2) The problems and the obstacles of inclusive education provision for special 

need students at primary level of Piboonbumpen Demonstration School, Burapha  

University revealed that understanding and learning about special need individuals were 

sentimental sensitive. Therefore, assisting students based on behavior adjustment plan 

took more time to achieve within a semester. Providing special ability promotion of  

individuals needed longer time to complete as well as personnel, personnel training 

budget, technology and media, other supportive learning equipment were insufficient. 

The solutions to the problems were that of school executives, regular primary program 

school teachers, special education school teachers, special education program students’ 

parents worked together. Continuous and sufficient actions of assistance plan, inclusive 

education budget for special need students were significantly considered.

Keywords:	 Inclusive	Education	Provision,	Special	Need	Students

บทน�า

	 การจัดการศึกษาแบบเรียนร่วม	 หรือที่เรียกว่า	 Inclusion	 เกิดจากการพัฒนารูปแบบของ 

การศึกษาพิเศษระบบการเรียนแบบกึ่งผสม	(Mainstreaming)	ซึ่งนักเรียนที่ต้องการความช่วยเหลือพิเศษ

ส่วนใหญ่จะเรียนในห้องการศึกษาพิเศษ	และในบางวิชานักเรียนกลุ่มนี้จะได้มีส่วนร่วมกิจกรรมต่าง	ๆ	กับ

นักเรียนทั่วไป	(McCarty,	2006)	โดยจุดประสงค์ของรูปแบบการเรียนร่วม	เป็นการเปิดโอกาสให้นักเรียน

ทีม่คีวามพิการได้เรยีนตามระบบการศกึษาในห้องเรยีนปกตทิัว่ไป	เพ่ือส่งเสรมิให้นกัเรยีนกลุม่นีม้คีวามรูส้กึ

เป็นส่วนหนึง่ของสงัคม	ได้มติรภาพจากเพือ่นร่วมชัน้	(Lamport,	Graves,	&	Ward,	2012)	ในประเทศไทย

ได้มีการระบุลงในประกาศตามพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส�าหรับคนพิการ	พ.ศ.	2551	ในมาตรา	8	

“ให้สถานศึกษาในทุกสังกัดจัดท�าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล	 โดยให้สอดคล้องกับความต้องการ
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จ�าเป็นพิเศษของคนพิการ	 และต้องมีวิธีการปรับปรุงแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลอย่างน้อยปีละ 

หนึ่งครั้ง	 ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก�าหนดในประกาศกระทรวงให้สถานศึกษาในทุกสังกัดจัดสภาพ

แวดล้อม	ระบบสนับสนุนการเรียนการสอน	ตลอดจนบริการเทคโนโลยี	สิ่งอ�านวยความสะดวก	สื่อ	บริการ

และความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษาที่คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้”	 ดังนั้นการจัด 

การศกึษาแบบเรยีนร่วมจงึเป็นการจดัโครงสร้างการศึกษาใหม่ทีค่่อนข้างท้าทายส�าหรับผู้บริหาร	ครูผู้สอน	

รวมถึงบุคลากรที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย

	 โรงเรียนสาธิต	 “พิบูลบ�าเพ็ญ”	 มหาวิทยาลัยบูรพา	 ได้ตระหนักถึงความส�าคัญของการจัด 
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ทักษะสังคม	และทักษะชีวิตเพื่อการด�ารงชีวิตแบบยั่งยืน	จึงได้ด�าเนินการวิจัยพัฒนาสถาบันตามแผนงาน 
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โดยความร่วมมือและการปฏิบัติงานของผู้บริหาร	 อาจารย์ทั้งภาคปกติฝ่ายระดับประถมศึกษา	 อาจารย ์

การศึกษาพิเศษ	 ผู้ปกครอง	 และคณะผู้วิจัย	 (ผู้เชี่ยวชาญ/นักวิชาการ)	 ซึ่งก่อนการด�าเนินการศึกษาวิจัย 

การจัดการศึกษาแบบเรียนร่วมครั้งนี้	 คณะผู้วิจัยได้ด�าเนินการศึกษาสภาพปัจจุบันการจัดการศึกษาพิเศษ

แบบเรียนร่วมของโรงเรียนสาธิต	 “พิบูลบ�าเพ็ญ”	 มหาวิทยาลัยบูรพา	ท�าให้ทราบข้อมูลเบื้องต้น	 จ�านวน

นักเรียนที่อยู ่ในโปรแกรม	 บทบาทของครูผู ้รับผิดชอบโครงการ	 และการด�าเนินการจัดการศึกษา 

แบบเรยีนร่วม	ซึง่ท�าให้ทราบถงึปัญหาและอปุสรรคในการบริหารจดัการ	การส่งเสรมิและพฒันาอย่างจรงิจงั	

การติดตามรายงานผลพัฒนาการและผลสมัฤทธิใ์นการด�าเนินงานยงัไมม่ีการด�าเนินการอยา่งเปน็รปูธรรม

ท่ีชดัเจนมากนกั	อกีทัง้ในการจดัการศกึษาแบบเรยีนร่วมเป็นโครงการทีผู้่ปกครองให้ความสนใจและต้องการ

พัฒนาการศึกษาบุตรหลานที่เป็นเด็กพิเศษมากขึ้น

	 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการด�าเนินการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วม	 โดยการวิจัยปฏิบัติการ

แบบมีส่วนร่วม	 ซึ่งด�าเนินการวิจัยตามขั้นตอน	 ได้แก่	 1)	 ขั้นวางแผน	 (Plan)	 ศึกษารวบรวมข้อมูลสภาพ

ปัจจุบัน	ปัญหาการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วมของโรงเรียน	2)	ขั้นการปฏิบัติ	 (Action)	ลงมือปฏิบัติตาม

แนวทางแผนพัฒนา	 ศึกษารูปแบบตัวอย่าง	 ลงมือปฏิบัติงานพัฒนาการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วมอย่าง

เป็นระบบ	 โดยการสนับสนุนส่งเสริมความรู้ให้กับอาจารย์	และบุคลากรทุกฝ่ายในระดับประถมศึกษา	 ให้

เกิดความเข้าใจถึงความส�าคัญของบทบาทหน้าท่ี	 วิธีการจัดการเรียนการสอน	 และการให้ความช่วยเหลือ

นักเรียน	 การประสานงาน	 ความสามัคคีและการให้ความร่วมมือกันของทุกฝ่าย	 โดยเน้นบรรลุเป้าหมาย 

การพัฒนาทรัพยากรหลัก	 5	 ด้าน	 ประกอบด้วย	 ด้านนโยบาย	 หลักสูตร	 แผนจัดการศึกษา	 ด้านบุคคล	 

ด้านสภาพแวดล้อม	 สื่อและอุปกรณ์ที่เอื้อต่อการเรียนรู้	 ด้านงบประมาณ	 และด้านอื่น	 ๆ	 ที่เกี่ยวข้อง	 

3)	ขัน้สงัเกตการณ์	(Observations)	ขณะด�าเนนิการลงมอืปฏบิติัวจิยัในภาคสนามตามแผนแนวทางพฒันา

ตามขัน้ตอนทีว่างไว้	ผูว้จิยัได้ท�าการสงัเกตการณ์ควบคู่ไปด้วย	พร้อมทัง้	รวบรวมข้อมลู	และสร้างความร่วมมอื	

การปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างนักวิจัยและผู้ที่เกี่ยวข้อง	และ	4)	ขั้นการสะท้อนผล	(Reflection)	น�าข้อมูล

ทั้งหมดจากการปฏิบัติงานวิจัยมาประมวลผลโดยจ�าแนกเป็นหมวดหมู่	 (Themes)	 ตรวจสอบ	 วิเคราะห์	
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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วางแผน	 ประเมิน	 สะท้อนผลข้อมูลย้อนกลับ	 และศึกษาท�าความเข้าใจถึงอุปสรรค	 เพื่อค้นหาแนวทาง

ปรับปรุง	แก้ไขและวางแผนการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามเป้าหมายที่ก�าหนดต่อไป	ซึ่งผลจากการวิจัยครั้งนี้

จะท�าให้ทราบถึงผลการพัฒนาการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วม	ทราบถึงปัญหา	อุปสรรค	และวิธีแก้ปัญหา

ของการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วม	ส�าหรับนักเรียนที่ต้องการความช่วยเหลือพิเศษ	ซึ่งจะเป็นสารสนเทศ

ส�าคัญในการด�าเนินงานวางแผนพัฒนาการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วมอย่างมีคุณภาพได้

	 จากปัญหาและแผนการพัฒนาการจัดการศึกษาดังกล่าว	 คณะผู้วิจัยมีความสนใจอย่างยิ่งที่จะ

ศึกษาผลการพัฒนาการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วมระดับชั้นประถมศึกษา	 โรงเรียนสาธิต	 “พิบูลบ�าเพ็ญ”	

มหาวิทยาลัยบูรพา	 ทั้งนี้เพ่ือส่งเสริมให้เด็กที่มีความต้องการพิเศษได้รับการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ 

ตามศักยภาพที่แท้จริงของเด็ก	 และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องสามารถน�าผลการศึกษาไปใช้ในการวางแผน	พัฒนา	

ปรับปรุงการบริหารจัดการ	 ตลอดจนใช้เป็นข้อมูลในการขยายขอบเขตการจัดการเรียนร่วมในระดับชั้น 

อื่น	ๆ	ต่อไปในอนาคต

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อศึกษาผลการพัฒนาการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วม	 ส�าหรับนักเรียนที่ต้องการความ 

ช่วยเหลือพิเศษ	ระดับชั้นประถมศึกษา	โรงเรียนสาธิต	“พิบูลบ�าเพ็ญ”	มหาวิทยาลัยบูรพา

	 2.	 เพือ่ศกึษาปัญหาอปุสรรคและวิธแีก้ปัญหาของการจดัการศกึษาแบบเรยีนร่วม	ส�าหรบันกัเรยีน

ที่ต้องการความช่วยเหลือพิเศษ	ระดับชั้นประถมศึกษา	โรงเรียนสาธิต	“พิบูลบ�าเพ็ญ”	มหาวิทยาลัยบูรพา	

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย

	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย	เป็นการเลือกแบบเจาะจง	เฉพาะผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับพัฒนาการ

จัดการศึกษาแบบเรียนร่วม	 ส�าหรับนักเรียนท่ีต้องการความช่วยเหลือพิเศษ	 ระดับช้ันประถมศึกษา	

โรงเรียนสาธิต	“พิบูลบ�าเพ็ญ”	มหาวิทยาลัยบูรพา	โดยแบ่งออกเป็น	2	กลุ่ม	ได้แก่	
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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วิธีด�าเนินการวิจัย

	 ในการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วมส�าหรับนักเรียนที่ต้องการความช่วยเหลือพิเศษ	 ระดับชั้น 

ประถมศกึษา	โรงเรยีนสาธิต	“พบิลูบ�าเพญ็”	มหาวทิยาลยับรูพา	ในครัง้นี	้ผูว้จิยัได้แบ่งข้ันตอนการด�าเนนิงาน	

ออกเป็น	5	ด้าน	ซึ่งในแต่ละด้านมีรายละเอียดการด�าเนินการดังต่อไปนี้

 ด้านที่	1	ด้านนโยบาย	หลักสูตร	และแผนจัดการศึกษา

	 1.	 การรับนักเรียนและการคัดกรอง

	 	 1.1	 จัดท�าแบบบันทึกข้อมูลนักเรียน	 โดยข้อมูลที่ได้รับจากผู้ปกครองจะช่วยท�าให้ทาง

โปรแกรมการศึกษาพิเศษฯเข้าใจทักษะเบื้องต้นของนักเรียนแต่ละคน	และสามารถตั้งเป้าหมายการเรียนรู้

และส่งเสริมพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนได้อย่างต่อเนื่อง	 ประกอบด้วย	 ด้านการเรียนรู้	 ด้านอารมณ ์

และพฤติกรรมทางสังคม	 ด้านการสื่อสารทางสังคม	 ด้านการคิดวิเคราะห์	 ด้านสุขภาพอนามัย	 และ 

ด้านความสามารพิเศษ

	 	 1.2	 การจัดท�าแบบขออนุญาตผู้ปกครองในการประสานงานความร่วมมือกับทางการแพทย์

หรือนักบ�าบัด	เพื่อให้ทางสถานศึกษาได้รับข้อมูลของนักเรียนในโปรแกรมการศึกษาพิเศษฯ	อย่างสมบูรณ์

ขึ้น	และเป็นการส่งเสริมความร่วมมือระหว่าง	โรงเรียน	โรงพยาบาล	และทางบ้าน

	 2.	 การคัดห้องเรียนและจัดชั้นเรียน

	 	 2.1	 การจดัท�าแผนเตรยีมความพร้อมและการปรับตัว	(Transition	planning)	เพ่ือให้นกัเรียน

ได้เรยีนรูว้ธิกีารปรบัตวั	และเข้าใจถงึการเปลีย่นแปลงของกจิกรรมระหว่างห้องเรียนพิเศษกบัห้องเรียนปกติ	

รวมทัง้สามารถเรียนรูถ้งึการปรบัตวัของช่วงวยัจากเดก็สูวั่ยรุน่	แผนนีเ้ป็นส่วนหนึง่ในแผนการศกึษาเฉพาะ

บุคคล	

	 	 2.2	 การจัดท�าแผนการปรับพฤติกรรมหรือให้ความช่วยเหลือทางด้านพฤติกรรม

	 3.	 การจัดแผนการศึกษา	ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้	

	 	 3.1	 จัดท�าแผนการศึกษาเฉพาะบุคคล	 เพื่อจัดการเรียนการสอนให้มีความสอดคล้องกับ 

ความต้องการของนักเรียนแต่ละรายบุคคล	 ทั้งทักษะทางด้านวิชาการ	 ทักษะสังคม	 และทักษะอื่น	 ๆ	 ที่

จ�าเป็นในการพัฒนาการเรียนรู้	

	 	 3.2	 ส่งเสริมความสามารถพิเศษ	หรือความถนัดของนักเรียนในโปรแกรมการศึกษาพิเศษฯ	

	 	 3.3	 จัดแผนการเรียนโดยใช้หนังสือภาษาไทยควบคู่กับภาษาอังกฤษ

	 	 3.4	 การย่อเนื้อหา

	 	 3.5	 การปรับแบบฝึกหัด	

	 4.	 การจัดสื่อสิ่งอ�านวยความสะดวกส่งเสริมการเรียนรู้

	 	 4.1	 การสื่อสารทางสังคม

	 	 4.2	 จัดส่งเสริมช่วยเหลือด้านการแสดงออก	พฤติกรรมทางสังคม

	 	 4.3	 จัดส่งเสริมช่วยเหลือด้านการแสดงออกทางอารมณ์

	 	 4.4	 จัดส่งเสริมพัฒนาทางด้านบุคลิกภาพและการเคลื่อนไหว
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	 	 4.5	 จัดส่งเสริมพัฒนาทางด้านการรับรู้และประสาทสัมผัส

	 	 4.6	 การเลือกใช้เวลาว่างที่เหมาะสม

	 5.	 การวัดและการประเมิน

	 	 5.1	 ประสานงานระหว่างอาจารย์การศึกษาพิเศษและอาจารย์ประจ�าวิชา	 เพ่ือให้อาจารย์ 

ท้ังสองฝ่ายมีความเข้าใจตรงกันในเรื่องของหลักเกณฑ์การประเมินตามแผนการศึกษาเฉพาะบุคคล 

ของนักเรียนแต่ละรายบุคคล

	 	 5.2	 จัดท�าสมุดการประเมินนักเรียนแบบเฉพาะรายบุคคลของแต่ละวิชา	 เพื่อให้เกิดความ

ชัดเจนในวิชาที่มีการแยกประเมินจากภาคปกติ	 และเพื่อให้ผู้ปกครองและอาจารย์ได้ข้อมูลที่ละเอียดขึ้น 

ในการพัฒนาและหาแนวทางให้การช่วยเหลือนักเรียนเพิ่มเติม

 ด้านที่	2	ด้านบุคคล

	 1.	 อาจารย์ฝ่ายด้านการศึกษาพิเศษ

	 	 1.1	 ด�าเนินการเปิดรับบุคลากร	ต�าแหน่งอาจารย์การศึกษาพิเศษ	เพิ่มเติม

	 	 1.2	 ก�าหนดการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง	 เพื่อเน้นให้บุคลากรได้มี

โอกาสเพิ่มพูนความรู้และทักษะการสอนทางด้านการศึกษาพิเศษ

	 2.	 อาจารย์ภาคปกติฝ่ายประถมศึกษา	 มีการก�าหนดการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาบุคลากร 

อย่างต่อเนือ่ง	เพือ่เน้นให้อาจารย์ภาคปกตไิด้มีโอกาสเพ่ิมพูนความรู้	ความเข้าใจในทกัษะการสอนนกัเรียน
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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 ด้านที่	4	ด้านจัดสรรงบประมาณ 

	 1.	 การพัฒนาบุคลากรและหน่วยงาน	ก�าหนดแผนการปฏิบัติงาน	2	หัวข้อดังนี้	(1)	การประเมิน

พัฒนาตนเอง	 (Self-evaluation)	 และ	 (2)	 การประเมินการปฏิบัติงานทางด้านการศึกษาพิเศษ	 

(Professional	 development)	 เพื่อส่งเสริมบุคลากรให้มีการพัฒนาความรู้และเพ่ิมพูนทักษะวิชาชีพ 

อย่างต่อเนื่อง	

	 2.	 การจัดสื่อเทคโนโลยีอุปกรณ์	 และเคร่ืองมือที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของนักเรียน	 มีการก�าหนด

แผนการปฏิบัติงาน	 3	 หัวข้อดังนี้	 (1)	 การจัดท�าแผนของบประมาณสนับสนุนและแผนพัฒนาโปรแกรม 

การศึกษาพิเศษฯ	เป็นรายปี	(2)	จัดท�าแบบประเมิน	และ	(3)	ค้นหาทุนวิจัยสนับสนุน	เพื่อทางโปรแกรม

การศึกษาพิเศษฯ	ได้มีโอกาสวางแผน	และระบุวัตถุประสงค์ของการจัดสื่อเทคโนโลยี	อุปกรณ์เครื่องมือที่

เอื้อต่อการเรียนรู้ส�าหรับนักเรียน

 ด้านที่	5	ด้านอื่น	ๆ	ที่เกี่ยวข้องและมีความจ�าเป็น

	 1.	 จัดประชุมผู้ปกครองเกี่ยวกับ	 “แผนการศึกษาเฉพาะบุคคล”	 เป็นการสร้างความร่วมมือ

ระหว่างโรงเรยีนและผูป้กครอง	เพือ่ผูป้กครองได้เกดิความเข้าใจถงึแผนการศกึษาของบตุร	และด�าเนนิการ

สนับสนุนให้ความช่วยเหลือร่วมมือกับทางสถานศึกษาในการพัฒนาการเรียนรู้ตามแผนการศึกษาเฉพาะ

บุคคล

	 2.	 จัดประชุมแบบสนทนาร่วมกัน	 ระหว่างอาจารย์การศึกษาพิเศษและผู้ปกครอง	 เพ่ือให ้

ผู้ปกครองได้มีโอกาสปรึกษากับอาจารย์การศึกษาพิเศษในลักษณะผ่อนคลาย	 สร้างสัมพันธภาพ	 และลด

ความกังวลใจของผู้ปกครอง	ซึ่งทางอาจารย์การศึกษาพิเศษจะใช้เวลาหลังเลิกเรียน	ขณะผู้ปกครองมารับ

บุตร	 เป็นการสนทนารายวัน	 หรือถ้าผู้ปกครองไม่ได้มารับบุตรด้วยตนเองและมีข้อค�าถามสามารถติดต่อ

อาจารย์การศึกษาพิเศษทางโทรศัพท์

	 3.	 จัดอบรมส่งเสริมความรู้ให้กับผู้ปกครอง	 เพื่อให้ได้เกิดความรู้ความเข้าใจเพิ่มเติมในการ 

ช่วยเหลือและพัฒนาผู้เรียน

	 4.	 จัดท�าหนังสือการสื่อสารระหว่างบ้านและโรงเรียน	 เพ่ือผู้ปกครองและอาจารย์ได้ทราบ 

ความก้าวหน้าทางการเรียนรู้และพฤติกรรมของนักเรียนได้ตรงกัน	

จริยธรรมวิจัย

	 การวจิยัครัง้นีผู้ว้จิยัมไิด้เปิดเผยข้อมลูชือ่-นามสกลุนกัเรียนและผู้ปกครองของนกัเรียนทีเ่ข้าร่วม

การวิจัยในครั้งนี้

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล

	 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเกบ็ข้อมลู	เพือ่ให้ได้ตรงตามวตัถุประสงค์ของการวจิยันี	้ประกอบด้วยวธิกีาร

หลากหลาย	และได้รับการตรวจคุณภาพเครื่องมือ	ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา		โดยการหาค่า	IOC	จาก

ผูเ้ช่ียวชาญ	ได้แก่	(1)	แบบประเมนิโครงการอบรมเชงิปฏบิตักิาร	(Seminar	evaluation)	(2)	แบบสอบถาม	
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(Survey	questions)	(3)	การสังเกตแบบมีส่วนร่วม	(Participant	observation)	(4)	การสัมภาษณ์แบบ

ไม่เป็นทางการ	(Informal	interview)	และ	(5)	เอกสารประกอบ	(Textual	materials/documents)

สรุปผลการวิจัย

	 จากการศึกษาผลการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วม	 ระดับชั้นประถมศึกษาโรงเรียนสาธิต	 “พิบูล

บ�าเพ็ญ”	มหาวิทยาลัยบูรพา	ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัยดังนี้
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ทั้งสามฝ่าย	 คือ	 โรงเรียน	 ผู้ปกครอง	 และโรงพยาบาล	 ผลด�าเนินการแสดงให้เห็นว่า	 1)	 ท�าให้อาจารย ์

การศึกษาพิเศษมีความเข้าใจในการวางแผนการเรียนรู้ของนักเรียนเพื่อให้ตรงกับความต้องการและ 

การพัฒนาท่ีตรงจุดมากข้ึน	 2)	 ท�าให้อาจารย์การศึกษาพิเศษได้จัดเตรียมความพร้อมของสภาพห้องเรียน	

ส่ือและอุปกรณ์ที่ส่งเสริมการเรียนได้เหมาะสมกับนักเรียน	 3)	 ท�าให้อาจารย์การศึกษาพิเศษทราบถึงชื่อ 

และชนดิของยาทีน่กัเรยีนได้รบัจากแพทย์เพือ่ท�าการรักษาต่าง	ๆ 	และต้องเฝ้าพึงระวงัเนือ่งจากผลข้างเคยีง

ของการปรบัหรอืเปลีย่นยาสามารถส่งผลต่อพฤตกิรรมและอารมณ์ของนักเรยีนในแต่ละคนได้	และ	4)	ท�าให้

อาจารย์การศึกษาพิเศษสามารถติดตามการเปลี่ยนแปลงข้อมูลของนักเรียนอย่างใกล้ชิด	 โดยสอบถาม 

ผู้ปกครองอย่างต่อเน่ือง	 ดังน้ันข้อมูลจากการร่วมมือของทุกฝ่ายมีความส�าคัญต่อการพัฒนาและให้การ 

ช่วยเหลือนักเรียนอย่างมาก
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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 การคัดห้องเรียนและจัดชั้นเรียน

	 จากการจัดท�าแผนเตรียมความพร้อมและการปรับตัวให้กับนักเรียน	 อาจารย์การศึกษาพิเศษ 

และผู้ปกครองมีความตระหนักถึงความส�าคัญของการเตรียมตัวนักเรียนมากขึ้น	 โดยเน้นเนื้อหากิจกรรม

การเรียนการสอนเกี่ยวกับการปรับตัวจากวัยเด็กสู่วัยผู้ใหญ่	 การเตรียมความพร้อมของการเปลี่ยนแปลง

ของร่างกาย	และการระวังภัยจากสังคมรอบข้าง	

	 การจัดท�าแผนการปรับพฤติกรรมหรือให้ความช่วยเหลือทางด้านพฤติกรรม	 ผลการพัฒนา	 

พบว่า	 จากการระบุแผนให้ความช่วยเหลือทางด้านพฤติกรรมของนักเรียนอย่างชัดเจนนั้น	 ผลด�าเนินการ

แสดงให้เห็นว่า	1)	ท�าให้อาจารย์การศกึษาพเิศษได้เรียนรู้ถงึวธิกีารวเิคราะห์พฤติกรรมและเลือกวธิเีทคนคิ

ให้การช่วยเหลือพฤติกรรมได้อย่างเหมาะสมขึ้น	2)	อาจารย์การศึกษาพิเศษและผู้ปกครองได้เห็นแนวทาง

และวิธีการให้ความช่วยเหลืออย่างชัดเจนมากขึ้น	และ	3)	อาจารย์การศึกษาพิเศษและผู้ปกครองสามารถ

เข้าใจถึงวิธีการให้ความช่วยเหลืออย่างเป็นขั้นตอนและการร่วมมือในแนวทางเดียวกัน	

 การจัดแผนการศึกษา	ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้

	 ผลการจดัท�าแผนการศกึษาเฉพาะบุคคล	พบว่า	มกีารพฒันาปรบัปรงุแผนการศกึษาเฉพาะบุคคล

จากฉบบัเดมิ	โดยได้เพิม่และปรบัเปลีย่นระบุหวัข้อทีจ่�าเป็นของแผนให้เกดิความชดัเจน	คณุภาพ	ประโยชน์

และความเหมาะสมมากข้ึน	 ผลการประเมินการประชุมแผนการศึกษาเฉพาะบุคคล	 ใน	 4	 ด้าน	 ได้แก	่ 

1)	ด้านการจัดประชุม	2)	ด้านเอกสารแผนการศึกษาเฉพาะบุคคล	3)	ด้านบุคลากร	และ	4)	ด้านประโยชน์

และการน�าไปใช้	พบว่า	ผู้ปกครองมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมากทุกด้าน

	 ผลการส่งเสริมความสามารถพิเศษ	หรือความถนัด	 พบว่า	 1)	 อาจารย์การศึกษาพิเศษ	 และ 

ผู้ปกครองเกิดความเข้าใจและเพ่ิมความสนใจทางด้านความสามารถพิเศษของนักเรียนมากขึ้น	 มีทัศนคติ

ทางด้านบวกที่ดีขึ้น	 2)	 ส่งเสริมกิจกรรมที่สนับสนุนต่อความสามารถพิเศษ	 และได้ก�าหนดวางเป้าหมาย 

ร่วมกันระหว่างอาจารย์การศึกษาพิเศษและผู้ปกครอง	 และ	 3)	 ลดปมด้อยถึงความรู้สึกแตกต่าง	 ท�าให้

นักเรียนได้เข้าใจถึงจุดเด่นและความสามารถของตนเองมากขึ้น	

	 ผลการจัดแผนการเรียนโดยใช้หนังสือภาษาไทยควบคู่กับภาษาอังกฤษ	พบว่า	การลงมือปฏิบัติ

พัฒนาในส่วนนี้ยังไม่มีความเด่นชัดเท่าที่ควร	 วิชาในส่วนของ	 Junior	 International	Program:	 JIP	ซึ่ง 

ได้จัดกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษ	เช่น	Math	support	และ	Science	support	เป็นต้น	

ในคาบวิชาเหล่านี้นักเรียนในโปรแกรมการศึกษาพิเศษฯ	 ส่วนใหญ่เรียนท่ีห้องเรียนการศึกษาพิเศษ 

แทนการเข้าเรียนในห้องเรียนปกติ	 และเน้นการท�าแบบฝึกหัดของวิชาต่าง	 ๆ	 เพื่อให้สามารถเรียนตามได้

ทันห้องเรียนปกติ	

	 ผลการย่อเนื้อหา	พบว่า	 อาจารย์การศึกษาพิเศษได้พยายามเลือกคัดเนื้อหาของหลักสูตรปกติ	

และได้น�ามาดดัแปลงเพือ่ให้ตรงตามแผนการศกึษาเฉพาะบคุคลของนกัเรยีนแต่ละคน	ส่วนปัญหาอปุสรรค

และวิธีแก้ปัญหา	 การรวบรวมแผนประมวลรายวิชาของหลักสูตรปกติใช้เวลานานพอสมควร	 ท�าให ้

ทางโปรแกรมการศึกษาพิเศษฯ	 ไม่สามารถย่อและปรับเนื้อหาได้ทันตามกิจกรรมการเรียนการสอนของ

ห้องเรียนปกติ
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profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 ผลการปรับแบบฝึกหัด	 พบว่า	 การลงมือปฏิบัติพัฒนาในส่วนนี้ยังไม่มีความเด่นชัดเท่าที่ควร	

นักเรยีนในโปรแกรมการศกึษาพเิศษฯ	ส่วนใหญ่ยงัคงใช้แบบฝึกหดัตามห้องเรยีนปกติ	และหรือแบบฝึกหดั

ส่วนใหญ่เป็นนามธรรมมากกว่ารูปธรรม	

 การจัดสื่อสิ่งอ�านวยความสะดวกส่งเสริมการเรียนรู้

	 ทางโปรแกรมการศกึษาพเิศษฯ	ได้จดัท�าสือ่รปูภาพใช้ประกอบกจิกรรมในห้องเรยีน	และกจิกรรม

การเรยีนการสอนรายบุคคล	ผลด�าเนนิการพบว่า	นกัเรียนมคีวามพยายามสือ่สารเพ่ิมข้ึน	มอีารมณ์หงดุหงดิ

แปรปรวนลดลง	 และยินดีเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนมากข้ึนกว่าเดิม	 และผลการงเสริมช่วยเหลือ 

ด้านการแสดงออก	เพือ่ให้นกัเรยีนเกดิพฒันาการปรบัตวั	มคีวามเข้าใจถงึการแสดงออกและการมปีฏสิมัพนัธ์

อยู่ร่วมกับผู้อื่นอย่างเหมาะสม	โดยใช้เทคนิคในการปฏิบัติหลายด้านดังนี้	1)	จัดท�าแผนช่วยเหลือทางด้าน

พฤติกรรมลงในแผนการศึกษาเฉพาะบุคคลส�าหรับนักเรียนท่ีมีความจ�าเป็นในการปรับพฤติกรรม	 

(Behavior	 Intervention	 Plan)	 2)	 จัดท�าแผ่นคู่มือการช่วยเหลือด้านพฤติกรรม	 โดยติดที่กระดานผนัง 

ของห้องเรยีน	เพือ่ให้อาจารย์ท่านอืน่	ๆ 	สามารถเข้าใจในการให้ความช่วยเหลอืและสามารถปฏบิตัติามเป็น

ขั้นตอนได้ง่าย	 (Social	 instruction)	 3)	 จัดท�าแผ่นคู่มือการช่วยเหลือด้านพฤติกรรมลงในกระเป๋าขนาด

พกพา	ซึง่อาจารย์สามารถถอืตดิตวัได้อย่างสะดวกขณะพานกัเรยีนไปเรยีนทีห้่องเรยีนปกติ	และ	4)	ส่งเสรมิ

นักเรียนในโปรแกรมการศึกษาพิเศษฯ	 ได้เข้าร่วมกิจกรรมกับนักเรียนคนอื่น	 ๆ	 ในห้องเรียนร่วมมากขึ้น	 

เพือ่ให้นกัเรยีนได้มโีอกาสสงัเกตพฤตกิรรมทีเ่หมาะสมจากเพ่ือนคนอืน่	ๆ 	ในห้องเรียน	ผลด�าเนนิการแสดง

ให้เห็นว่า	นักเรยีนยนิดทีีจ่ะเข้าร่วมกจิกรรมมากขึน้	สามารถปฏบัิตติามค�าส่ังของอาจารย์ประจ�าวชิา	มกีาร

ปรับตัวในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น	แสดงพฤติกรรมที่เหมาะสม	และรู้จักการรอคอยมากขึ้น	 	

	 ผลการส่งเสริมช่วยเหลือด้านการแสดงออกทางอารมณ์	 พบว่า	 มีการใช้เทคนิคในการปฏิบัติ 

หลายด้านดังนี้	 1)	 การช่วยเหลือด้านการแสดงออกทางอารมณ์อยู ่ในแผนควบคู่กับการช่วยเหลือ 

ทางด้านพฤติกรรม	ซึ่งจัดท�าลงในแผนการศึกษาเฉพาะบุคคลส�าหรับนักเรียนที่มีความจ�าเป็น	 (Behavior	

Intervention	 Plan)	 2)	 ศึกษาและวิเคราะห์สาเหตุของพฤติกรรมและการแสดงออกทางอารมณ์ที่ 

ไม่เหมาะสม	และค้นหาแนวทางในการช่วยเหลือ	3)	สอนให้นักเรียนใช้สื่ออุปกรณ์	หรือกิจกรรมที่สามารถ

ช่วยท�าให้ควบคุมอารมณ์ของตนเองได้อย่างเหมาะสม	 (Relax	 activities)	 และ	 4)	 อนุญาตให้นักเรียน 

ได้น�าสื่ออุปกรณ์นั้นติดตัวขณะเข้าร่วมกิจกรรมในห้องเรียนปกติได้	

	 ผลการส่งเสริมพัฒนาทางด้านบุคลิกภาพและการเคลื่อนไหว	พบว่า	 1)	 นักเรียนมีพัฒนาการ 

ด้านการสื่อสาร	สนทนาพูดคุยกับนักเรียนคนอื่นมากขึ้น	2)	นักเรียนเรียนรู้วิธีการสร้างเพื่อน	และเล่นกับ

เพื่อนอย่างเคารพกฎกติกา	3)	นักเรียนได้เรียนรู้การแสดงออกที่เหมาะสมจากแบบอย่างนักเรียนคนอื่น	ๆ	

4)	นักเรยีนมีความอดทนและรูจ้กัการรอคอยมากขึน้	และ	5)	นกัเรยีนสนใจผูอ้ืน่มากขึน้กว่าเดมิ	ซึง่เมือ่ก่อน

มักชอบอยู่ในโลกส่วนตัว

	 ผลการส่งเสริมพัฒนาทางด้านการรับรู้และประสาทสัมผัส	 ผลการพัฒนา	 พบว่า	 1)	 นักเรียน 

มีลกัษณะอาการของความกงัวลลดลงขณะเข้าร่วมกจิกรรมกับนกัเรยีนคนอืน่	ๆ 	ในห้องเรยีนปกติ	หรอืขณะ

ร่วมกิจกรรมกับบุคคลจ�านวนมาก	 2)	 นักเรียนเกิดการเรียนรู้ในส่วนของการปรับตัว	 และการแสดงออก 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNALVolume 13.  Number 1.  June 2022

40

ที่เหมาะสมมากขึ้นเมื่ออยู่กับคนหมู่มาก	 และ	 3)	 นักเรียนแสดงอาการมีความสุข	 และมีความอดทนต่อ

สถานการณ์ต่าง	ๆ	ได้มากขึ้น

	 การเลือกใช้เวลาว่างที่เหมาะสม	พบว่า	1)	นักเรียนมีความมั่นใจมากขึ้นเมื่อได้แสดงการตัดสินใจ

ด้วยตนเอง	2)	นักเรยีนแสดงออกถึงการผ่อนคลายและมคีวามสขุมากขึน้	เมือ่ได้ปฏบิตัใินสิง่ทีต่นสนใจ	และ	

3)	นักเรียนได้ฝึกทักษะสังคมโดยร่วมกิจกรรมกับเพื่อน	ๆ	ในช่วงพักกลางวัน

 การวัดและการประเมิน

	 การส่งเสริมการประสานงานระหว่างอาจารย์การศึกษาพิเศษและอาจารย์ประจ�าวิชา	 เพื่อให้

อาจารย์ทัง้สองฝ่ายมคีวามเข้าใจตรงกันในเรือ่งของหลกัเกณฑ์การประเมนิตามแผนการศึกษาเฉพาะบคุคล

ของนกัเรยีนแต่ละรายบุคคล	การปฏิบัตงิานพัฒนาทางด้านนีย้งัไม่มคีวามเด่นชดัเท่าทีค่วร	เนือ่งจากเงือ่นไข

ของระยะเวลาวิจัย	 จึงยังคงได้ด�าเนินการปฏิบัติตามลักษณะแบบเดิม	 คือ	 1)	 ใช้วิธีในการพูดคุยสนทนา 

แบบไม่เป็นทางการระหว่างอาจารย์การศึกษาพิเศษและอาจารย์ประจ�าวิชาบางท่านเท่านั้น	และ	2)	ทาง

โปรแกรมการศึกษาพิเศษฯ	 ได้จัดข้อสอบและการประเมินในบางวิชา	 และในการจัดท�าสมุดการประเมิน

นักเรียนแบบเฉพาะรายบุคคล	พบว่า	การปฏิบัติงานด้านนี้ยังไม่ได้ด�าเนินการที่ชัดเจนเท่าที่ควร	เนื่องจาก

เงื่อนไขของระยะเวลาวิจัย

 ด้านบุคคล

	 การด�าเนินการเปิดรับบุคลากร	พบว่า	 โปรแกรมการศึกษาพิเศษฯ	ประกอบด้วยผู้ปฏิบัติและ 

รับผิดชอบงาน	จ�านวน	3	คน	ซึ่งจ�านวนของอาจารย์ไม่เพียงพอกับจ�านวนนักเรียนในโปรแกรมการศึกษา

พเิศษฯ	ทีมี่จ�านวนท้ังหมดในปัจจบัุน	9	คน	และยงัคงมนีกัเรยีนจ�านวนอกีมากท่ีต้องการเข้าเรยีนในโปรแกรม

การศกึษาพเิศษฯ	นี	้ดงันัน้การเปิดรบับคุลากรเพิม่จึงมคีวามจ�าเป็นอย่างยิง่	ทางสถานศกึษาได้เปิดรับสมคัร

ต�าแหน่งอาจารย์การศึกษาพิเศษเป็นทางการโดยประกาศทางเว็บไซต์ของสถาบัน	แต่จนขณะนี้ยังไม่มีผู้ใด

สมัครเพื่อเข้ารับการคัดเลือก	
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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 การประสานงานและความร่วมมือภายในโรงเรียน 

	 มีจัดการประชมุส�าหรบัอาจารย์การศกึษาพเิศษ	โปรแกรมการศกึษาพเิศษฯ	จ�านวน	8	ครัง้	ได้แก่	

ประชุมจัดท�าแผนการศึกษาเฉพาะบุคคล	5	ครั้ง	และประชุมติดตามแผนด�าเนินการ	3	ครั้ง	(เช่น	การจัด

ตารางเรียน	 การจัดห้องเรียน	 การให้ความช่วยเหลือพฤติกรรม	 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน	 

การประสานงานกับผู้ปกครองและอาจารย์ภาคปกติ	เป็นต้น)	

	 จัดท�าหนังสือรายงานสั้น	ๆ	พบว่า	อาจารย์ประจ�าวิชาได้ลงบันทึกในสมุดบันทึกนี้ในแต่ละคาบ	

ซึ่งประกอบด้วย	1)	หัวข้อและเนื้อหาวิชาที่สอน	2)	การเรียนรู้ของนักเรียน	และ	3)	พฤติกรรมขณะร่วม

กิจกรรมของนักเรียน	ผลด�าเนินการแสดงให้เห็นว่า	ทางโปรแกรมการศึกษาพิเศษฯ	สามารถติดตามหัวข้อ

และเนื้อหาในแต่ละวิชาของนักเรียน	ทราบถึงพฤติกรรมของนักเรียนขณะเรียนร่วม	และสามารถน�าข้อมูล

เหล่านี้จัดท�าแผนให้การช่วยเหลือต่อไป

 การจัดสภาพบรรยากาศภายในห้องเรียนการศึกษาพิเศษ

	 ผลการพัฒนา	 พบว่า	 1)	 ห้องเรียนจะถูกจัดออกเป็นมุมต่าง	 ๆ	 อย่างชัดเจน	 (classroom	 

organization)	ประกอบด้วย	มุมโต๊ะเรียน	มุมพักผ่อน	มุมส�าหรับกิจกรรมทางประสาทรับรู้	และมุมของใช้

ส่วนตวั	2)	ใช้รปูภาพและสญัลกัษณ์	(visual	structure)	ช่วยในการสือ่สาร	3)	จดัห้องเรียนอย่างเป็นระเบยีบ	

(visual	 organization)	 โดยการลดสิ่งของท่ีไม่จ�าเป็น	 ซ่ึงอาจดึงดูดความสนใจนักเรียนขณะเรียน	 

4)	การจัดห้องเรียนที่ส่งเสริมให้นักเรียนสามารถช่วยเหลือตนเองได้มากที่สุด	(physical	structure)	และ	

5)	เสรมิสือ่อปุกรณ์ทีส่่งเสริมนกัเรยีนในการพฒันาการเรยีนรูต้ามความต้องการของนกัเรยีนแต่ละรายบุคคล	

ซึ่งผลด�าเนินการแสดงให้เห็นว่า	1)	ห้องเรียนสะอาดเป็นระเบียบเรียบร้อย	2)	นักเรียนเข้าใจถึงการใช้สอย

กิจกรรมของมุมแต่ละมุม	เช่น	นั่งเรียนที่โต๊ะเรียนของตน	วางกระเป๋านักเรียนในที่เฉพาะ	และเมื่อถึงเวลา

รอคาบเรียนต่อไป	 นักเรียนนั่งเล่นที่มุมของเล่น	 3)	 นักเรียนสามารถช่วยเหลือตนเองได้มากขึ้น	 และรู ้

บทบาทหน้าทีข่องตนได้อย่างมกีารพฒันาขึน้	เช่น	การจัดตารางสอนบนกระดาน	และ	4)	นกัเรียนลดความ

วติกกงัวล	มกีารพฒันาการปรบัตวัในสภาพแวดล้อมต่าง	ๆ 	ดีขึน้	เช่นเมือ่สิน้สุดคาบเรียนนกัเรียนไปดึงแผ่น

วิชาเรียนนั้นออก	 และสังเกตชื่อวิชาที่จะต้องเรียนในคาบต่อไป	 เพื่อเป็นการฝึกเตรียมความพร้อมส�าหรับ

การย้ายวิชาเรียน

 การจัดสภาพบรรยากาศภายในห้องเรียนปกติ 

	 ผลการพฒันา	พบว่า	1)	นกัเรยีนในโปรแกรมการศกึษาพเิศษฯ	สามารถปรบัตัวขณะร่วมกจิกรรม

ในห้องเรียนปกติมากขึ้น	 2)	 นักเรียนในโปรแกรมการศึกษาพิเศษฯ	 ได้รับการช่วยเหลือและดูแลจาก 

เพือ่น	ๆ 	ในห้องเรยีนปกต	ิ3)	สร้างบรรยากาศมติรภาพในห้องเรียนร่วมมากขึน้	และ	4)	อาจารย์ประจ�าวชิา

มีความเข้าใจ	 และปรับเทคนิคการสอนให้เหมาะกับนักเรียนในโปรแกรมการศึกษาพิเศษฯ	 และนักเรียน

ทั่วไปได้อย่างเหมาะสมมากขึ้น

 การจัดสภาพแวดล้อมนอกห้องเรียนที่เอื้อต่อการเรียนรู้และความปลอดภัย 

	 ผลการพัฒนา	พบว่า	 1)	 นักเรียนในโปรแกรมการศึกษาพิเศษฯ	 มีการพัฒนาทางด้านวินัยและ

ทักษะสังคมมากขึ้น	 2)	 นักเรียนในโปรแกรมการศึกษาพิเศษฯ	 สามารถช่วยเหลือตนเองได้ดีข้ึน	 เช่น	 
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and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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เครื่องมือที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ส�าหรับนักเรียน	ควรมีการรายงานแผนของบประมาณสนับสนุนเป็นทางการ	

1	ครั้งต่อปี	ต่อผู้บริหารสถานศึกษาอย่างเป็นทางการ	

 การจัดประชุมผู้ปกครองเกี่ยวกับ	“แผนการศึกษาเฉพาะบุคคล”

	 ผลการพัฒนา	 พบว่า	 ผู้ปกครองมีความพึงพอใจกับแผนการศึกษาเฉพาะบุคคลในระดับมาก	 

และเล็งเห็นความส�าคัญถึงเป้าหมายของการพัฒนาทักษะแต่ละด้าน	 และประโยชน์ของการน�าความรู้ 

ความเข้าใจ	 และเทคนิคในการให้ความช่วยเหลือในแผนการศึกษาเฉพาะบุคคลไปช่วยพัฒนาบุตรของตน
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	 ผลการพัฒนา	 พบว่า	 อาจารย์การศึกษาพิเศษและผู้ปกครองมีความใกล้ชิดกันเป็นอย่างมาก	 

และผู้ปกครองสามารถติดตามผลการพัฒนาของบุตรได้โดยตลอดเวลา	

 การจัดอบรมส่งเสริมความรู้ให้กับผู้ปกครอง

	 ผลการพัฒนา	พบว่า	 ผู้ปกครองมีระดับเกณฑ์ความพึงพอใจมากท่ีสุดเกี่ยวกับโครงการอบรมฯ	 

ผู้ปกครองได้เสนอแนะว่า	 “การจัดกิจกรรมดี	 ๆ	 แบบนี้อีก”	 และ	 “ได้รับความรู้และประสบการณ์ที่ดี 

จากผูป้กครองและวทิยากร”	และช่วงกลางภาคการศกึษาต้น	ทางโปรแกรมการศกึษาพิเศษฯ	ได้จัดโครงการ

ส่ือสารสัมพันธ์บ้านและโรงเรียนส�าหรับผู้ปกครองในโปรแกรมฯ	 โดยการจัดอบบรมนี้	 ได้จัด	 2	 กิจกรรม	

ได้แก่	ดนตรบี�าบัด	และศลิปะบ�าบัด	ผลด�าเนนิการแสดงให้เห็นว่า	ผูป้กครองมรีะดบัความพงึพอใจเกีย่วกบั

โครงการอบรมฯ	ในเกณฑ์มาก	ผู้ปกครองได้เสนอแนะว่าขอให้มีการจัดกิจกรรมเช่นนี้บ่อย	ๆ

 การจัดท�าหนังสือการสื่อสารกับผู้ปกครอง 

	 ผลการพัฒนา	พบว่า	 1)	 ผู้ปกครองมีความพอใจต่อการทราบข้อมูลของบุตรขณะร่วมกิจกรรม 

ที่โรงเรียน	2)	ผู้ปกครองและอาจารย์การศึกษาพิเศษสามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลที่ส�าคัญ	เช่น	เทคนิคการให้

ความช่วยเหลือ	ความก้าวหน้าของพฒันาการ	หรอื	ด้านทีค่วรเฝ้าระวัง	เพือ่จะได้วางแผนให้ความช่วยเหลอื
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ร่วมกัน	 เป็นต้น	3)	ผู้ปกครองสามารถปรึกษาข้อสงสัยต่าง	ๆ	กับอาจารย์การศึกษาพิเศษได้สะดวก	และ	 

4)	สมุด	“	สื่อสารบ้านและโรงเรียน”	สามารถเป็นข้อมูลและหลักฐานในการสื่อสารเพื่อป้องกันการเข้าใจ

คลาดเคลื่อน	

 2.	 ปัญหาอปุสรรคและวธิแีก้ปัญหาของการจดัการศกึษาแบบเรยีนร่วม	ระดับช้ันประถมศึกษา

โรงเรียนสาธิต	 “พิบูลบ�าเพ็ญ”	 มหาวิทยาลัยบูรพา	 สามารถสรุปผลการศึกษาเป็นประเด็นในแต่ละ 

ขั้นตอนได้ดังนี้

 การรับนักเรียนและการคัดกรอง

	 ข้อมูลที่ได้รับจากผู้ปกครอง	 ท�าให้ทราบว่านักเรียนบางคนมีลักษณะพฤติกรรมตรงกันข้าม 

ระหว่างขณะอยู่ที่บ้านและโรงเรียน	ท�าให้การสื่อสารระหว่างอาจารย์การศึกษาพิเศษและผู้ปกครองอาจมี

ความเข้าใจไม่ตรงกัน	 ดังนั้น	 ทางโปรแกรมการศึกษาพิเศษฯ	 ได้จัดประชุมแผนการศึกษาเฉพาะบุคคล	 

เพื่อสนับสนุนส่งเสริมการท�างานแบบร่วมมือ	 ประสานความคิด	 ท�าความเข้าใจ	 และลงความคิดเห็นชอบ

ร่วมกันในการวางแผนการศึกษาเฉพาะบุคคลให้กับนักเรียนเป็นรายบุคคล	

	 “แบบบันทึกข้อมูลทักษะเบื้องต้น”	 เป็นข้อมูลส่วนตัวท่ีส�าคัญของนักเรียนแต่ละคน	 ดังนั้น	 

การจัดเก็บในตู้เอกสารที่มิดชิด	 และการจัดแบ่งแยกแฟ้มของนักเรียนแต่ละคนอย่างเป็นระเบียบมีความ

จ�าเป็นอย่างยิง่	หรอืถ้าสามารถจดัเกบ็ลงในฐานข้อมลูทางคอมพิวเตอร์ได้	จะท�าให้การจัดเก็บเป็นระเบยีบ

ง่ายสะดวกต่อการค้นหา	และทันสมัยต่อการรองรับนักเรียนในอนาคตที่จะมีจ�านวนมากขึ้นอีกด้วย

	 “แบบขออนุญาตผู้ปกครองในการประสานงานความร่วมมือกับทางการแพทย์หรือนักบ�าบัด”	

เป็นข้อมูลที่เป็นประโยชน์และส�าคัญมากต่อทางโปรแกรมการศึกษาพิเศษฯ	 เพราะรายละเอียดในข้อมูล

สามารถน�ามาประกอบจัดแผนการศึกษาและแผนช่วยเหลือทางด้านพฤติกรรมทางสังคมได้อย่างตรง

ประเดน็กับการให้ความช่วยเหลอืมากขึน้	ดงันัน้เน้นการปฏบิตัเิพิม่	คอื	1)	การสงัเกตและการตดิตามข้อมลู

ท่ีได้รับควรเป็นไปอย่างต่อเนื่อง	 เพื่อน�ามาวิเคราะห์จัดท�าแผนการศึกษาเฉพาะบุคคลให้ได้ตรงตามความ

ต้องการของนักเรียน	 2)	 การประสานงานกับอาจารย์ประจ�าชั้นเพื่อเตรียมความพร้อมในการช่วยเหลือ

นักเรียนร่วมกัน	 และ	 3)	 การจัดเก็บเอกสารในตู้เอกสารท่ีมิดชิดและจัดเป็นแฟ้มของนักเรียนแต่ละคน 

อย่างเป็นระเบียบ	เพื่อความสะดวกในการจัดค้น	หรือวางแผนการจัดเก็บลงในฐานข้อมูลทางคอมพิวเตอร์	

เพื่อการจัดเก็บเป็นระเบียบง่ายสะดวกต่อการค้นหา	 และทันสมัยต่อการรองรับนักเรียนในอนาคตที่จะมี

จ�านวนมากขึ้นอีกด้วย

 การคัดห้องเรียนและจัดชั้นเรียน

	 ถงึแม้แผนนีไ้ด้ก�าหนดเป้าหมายชัดเจนในแผนการศึกษาเฉพาะบคุคล	แต่การปฏบิติัให้บรรลตุาม

แผนนัน้ไม่สามารถส�าเรจ็ภายในหนึง่ภาคการศกึษาได้	เนือ่งจากการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนส่วนใหญ่

ในห้องเรียนการศึกษาพิเศษยังคงเป็นลักษณะนามธรรม	ซึ่งเป้าหมายการเตรียมความพร้อมของนักเรียนนี้	

มีวัตถุประสงค์ในการส่งเสริมให้นักเรียนเข้าใจและน�าไปปฏิบัติได้จริง	ดังนั้น	การส่งเสริมการเรียนการสอน

ให้นักเรียนได้ฝึกทดลอง	ปฏิบัติและคิดวิเคราะห์การแก้ปัญหาในสถานการณ์จริง	ๆ	ช่วยท�าให้นักเรียนเกิด

ความเข้าใจมากขึ้น	
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difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 การจดัท�าแผนการปรบัพฤตกิรรมหรอืให้ความช่วยเหลือทางด้านพฤติกรรม	พบว่า	1)	การศกึษา

และท�าความเข้าใจในเร่ืองของพฤติกรรมในแต่ละรายบุคคลมีความซับซ้อนค่อนข้างมาก	 ดังนั้นการให ้

ความช่วยเหลือตามแผนการปรับพฤติกรรมส�าหรับนักเรียนบางคนได้ใช้เวลามากกว่าที่ก�าหนดตามแผน	 

2)	 ให้ความส�าคัญกับการจดบันทึกพฤติกรรมของนักเรียนอย่างละเอียดมากขึ้น	 เพื่อน�าข้อมูลมาวิเคราะห์

ถงึสาเหตขุองพฤตกิรรม	3)	การฝึกนกัเรยีนควรมคีวามต่อเนือ่งอย่างสม�า่เสมอตามทีไ่ด้ระบใุนแผนการปรบั

พฤติกรรม	 และ	 4)	 การศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมจะท�าให้เกิดความเข้าใจถึงวิธีการให้ความช่วยเหลือทาง

พฤติกรรมอย่างถูกต้อง	และสามารถปรับใช้กับเทคนิคต่าง	ๆ	ที่เหมาะสมได้

 การจัดแผนการศึกษา	ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้

	 ถงึแม้แผนนีไ้ด้ก�าหนดเป้าหมายชัดเจนในแผนการศึกษาเฉพาะบคุคล	แต่การปฏบิติัให้บรรลตุาม

แผนน้ันไม่สามารถส�าเร็จภายในหนึ่งภาคการศึกษาได้	 เนื่องจากเวลาของการจัดส่งเสริมกิจกรรมความ

สามารถพิเศษค่อนข้างน้อย	 ดังนั้นทางโปรแกรมการศึกษาพิเศษฯ	 สามารถจัดเวลาส่งเสริมกิจกรรมนี้ได	้

โดยจัดในคาบวิชาที่นักเรียนไม่ได้เข้าร่วมกิจกรรมในห้องเรียนปกติ	เช่น	คาบวิชาที่มีการเรียนการสอนเป็น

ภาษาอังกฤษ	 และการบันทึกความก้าวหน้าของนักเรียนควรเป็นไปอย่างต่อเนื่อง	แผนนี้เป็นแผนก�าหนด

เป้าหมายระยะยาว	ดงันัน้การระบคุวามก้าวหน้าในแต่ละทกัษะของนกัเรยีนให้ละเอยีดมปีระโยชน์อย่างยิง่	

เพื่อใช้ประกอบการท�าความเข้าใจพัฒนาการของนักเรียนได้ถูกต้อง	 และสามารถน�าข้อมูลมาปรับแผนให้

เกิดความเหมาะสมต่อไป

	 การจัดแผนการเรียนโดยใช้หนังสือภาษาไทยควบคู่กับภาษาอังกฤษ	พบว่า	 การใช้หนังสือท้ัง 

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษมีราคาค่อนข้างสูง	 ดังนั้นผู้ปกครองบางท่านเสนอให้แจ้งวิชาท่ีสามารถใช้เป็น

ภาษาไทยแทนได้	โดยจะได้ไม่ต้องจัดซื้อหนังสือชุดภาษาอังกฤษเพิ่ม	และ	นักเรียนในโปรแกรมการศึกษา

พิเศษฯ	บางคนหรือส่วนใหญ่ไม่สามารถตามเนื้อหาวิชาในส่วนภาษาอังกฤษได้	 ดังนั้นผู้ปกครองบางท่าน

เสนอขอให้จัดกิจกรรมเสริมที่มีความส�าคัญต่อการพัฒนาทักษะที่จ�าเป็นแทน	เช่น	ดนตรีบัด	ศิลปะบ�าบัด	

บุคลิกภาพและกีฬา	งานอาชีพ	และหรือการส่งเสริมความสามารถพิเศษ	เป็นต้น

	 การย่อเนื้อหา	การรวบรวมแผนประมวลรายวิชาของหลักสูตรปกติใช้เวลานานพอสมควร	ท�าให้

ทางโปรแกรมการศึกษาพิเศษฯ	 ไม่สามารถย่อและปรับเนื้อหาได้ทันตามกิจกรรมการเรียนการสอนของ

ห้องเรยีนปกต	ิดงันัน้เน้นการปฏบิตัเิพิม่	คอื	ขอประมวลรายวชิาล่วงหน้า	เพือ่เตรยีมการคดัเลอืกปรบัเนือ้หา

และจัดท�าแผนการศึกษาเฉพาะบุคคลก่อนเปิดเทอม	และ	ขอค�าแนะน�าและขอค�าปรกึษาจากอาจารย์ประจ�า

วิชานั้น	ๆ	และสังเกตการณ์การสอนเพื่อท�าให้เกิดความเข้าใจในเนื้อหามากขึ้น	

	 การปรับแบบฝึกหัด	 พบว่า	 การรวบรวมแผนประมวลรายวิชาของหลักสูตรปกติใช้เวลานาน 

พอสมควร	 ท�าให้ทางโปรแกรมการศึกษาพิเศษฯ	 ไม่สามารถปรับแบบฝึกหัดได้ทันตามกิจกรรมการเรียน

การสอนของห้องเรียนปกติ	 ดังนั้นเน้นการปฏิบัติเพ่ิม	 คือ	 ขอประมวลรายวิชาล่วงหน้า	 เพื่อเตรียมการ 

คัดเลือก	 ปรับเนื้อหาและจัดท�าแผนการศึกษาเฉพาะบุคคลก่อนเปิดเทอม	 และขอค�าปรึกษาจากอาจารย์

ประจ�าวิชานั้น	 และสังเกตการณ์การสอนเพื่อท�าให้เกิดความเข้าใจในเนื้อหามากข้ึน	 เพ่ือน�าความรู้นั้นมา

ปรับเนื้อหาแบบฝึกหัดให้นักเรียนแต่ละรายบุคคลได้อย่างเหมาะสม
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Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 13.  Number 1.  June 2022

45

 การจัดสื่อสิ่งอ�านวยความสะดวกส่งเสริมการเรียนรู้

	 การปฏิบัติโดยใช้รูปภาพประกอบเป็นไปไม่ต่อเนื่อง	 ควรใช้เวลาในการแนะน�าผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ในการปฏิบัติเทคนิคการใช้รูปภาพประกอบ	 จนให้เกิดความแน่ใจว่าสามารถน�าไปปฏิบัติต่อการพัฒนา

นักเรียนได้	 ความส�าคัญของการท�างานเป็นทีมและการร่วมมือในแนวทางเดียวกันมีความส�าคัญอย่างยิ่ง 

ต่อการบรรลุผลอย่างเร็วขึ้น	 และการไม่ปฏิบัติตามแผนหรือต่างปฏิบัติตามใจตนน้ัน	 สามารถท�าให้เกิด 

ผลกระทบด้านลบกับนักเรียนได้	 ซึ่งนักเรียนจะเกิดความสับสนและเกิดพฤติกรรมต่อต้านในอนาคต	 และ

การใช้ภาษาที่ยาว	ฟุ่มเฟือย	ไม่กระชับ	รัดกุม	การสื่อสารลักษณะประเภทนี้ไม่เหมาะกับการใช้สื่อสารกับ

นักเรียนที่มีภาวะออทิสซึม	 โดยเฉพาะนักเรียนที่มีความบกพร่องของภาษาและการส่ือสารร่วมอยู่ด้วย	 

การสือ่สารลกัษณะนีถ้อืว่าไม่มปีระสทิธภิาพทีจ่ะช่วยท�าให้นกัเรยีนสามารถเรยีนรูใ้นการพฒันาการสือ่สาร

ได้ดีขึ้น	 ดังนั้นความรู้ความเข้าใจในเรื่องของการใช้ภาษาในการสื่อสารกับนักเรียนออทิสติกมีความส�าคัญ

อย่างยิ่ง

	 การจัดส่งเสริมช่วยเหลือด้านการแสดงออก	พบว่า	 1)	 การท�าความเข้าใจทางด้านพฤติกรรม 
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ทางอารมณ์ของนักเรียนคลาดเคลื่อน	เช่น	เข้าใจว่านักเรียนดื้อ	ก้าวร้าว	ฉะนั้นเทคนิคที่ใช้อาจไม่เกิดผลกับ

การพัฒนานักเรียน	 ควรมีการวิเคราะห์สาเหตุของอารมณ์นั้น	 ๆ	 ก่อน	 หลีกเลี่ยงวิธีการลงโทษทางด้าน

พฤติกรรมกับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางประสัมผัสรับรู้	การท�างานเป็นทีม	การร่วมมือกัน	การปฏิบัติ

ตามแผนให้การช่วยเหลือในแนวทางเดียวกันนั้นมีความส�าคัญอย่างมาก	 และจะสามารถช่วยส่งเสริมให้

นักเรียนเกิดการพัฒนาได้เร็วขึ้น

	 การจัดส่งเสริมพัฒนาทางด้านบุคลิกภาพและการเคลื่อนไหว	 พบว่า	 1)	 การพัฒนาทางด้าน

บุคลิกภาพและการเคลื่อนไหวอาจใช้เวลานานพอสมควรถึงจะเห็นการพัฒนา	 ดังนั้นนักเรียนควรได้รับ 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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การฝึกอย่างต่อเนือ่งสม�า่เสมอ	และ	2)	บางกิจกรรมอาจส่งผลต่อด้านประสาทสมัผสัรบัรู้โดยเฉพาะนกัเรยีน

ที่มีภาวะออทิสซึม	เช่น	เสียงที่ดัง	ความสับสนในค�าสั่ง	การถูกต้องสัมผัสตัวจากผู้อื่น	ดังนั้นทางโปรแกรม

การศึกษาพิเศษฯ	 สามารถให้ค�าแนะน�าและประสานงานกับอาจารย์ประจ�าวิชาหรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง	 

เพื่อให้เข้าใจถึงพฤติกรรมท่ีนักเรียนอาจแสดงออกมาในลักษณะต่าง	ๆ	 ได้	 และเตรียมสื่ออุปกรณ์เสริมที่

สามารถช่วยให้นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมกับนักเรียนคนอื่น	ๆ	ได้มากที่สุด

	 การจัดส่งเสรมิพฒันาทางด้านการรบัรูแ้ละประสาทสัมผัส	1)	การพัฒนาทางด้านประสาทสัมผัส

การรบัรู้อาจใช้เวลานานพอสมควรถงึจะเหน็พฒันาการเปลีย่นแปลง	ดงันัน้	นกัเรยีนควรได้รบัการฝึกอย่าง

ต่อเนื่องสม�่าเสมอ	 2)	 การเพิ่มพูนความรู้และความใจในเรื่องของความบกพร่องทางประสาทสัมผัสรับรู้

ส�าหรับนักเรียนที่มีภาวะออทิสซึมมีความจ�าเป็นอย่างยิ่ง	 เพื่อจะได้วิเคราะห์พฤติกรรม	 จัดกิจกรรมบ�าบัด	

และให้การช่วยเหลือได้อย่างเหมาะสมกับความต้องการของนักเรียนแต่ละรายบุคคล	และ	3)	สื่ออุปกรณ์

ส�าหรับกิจกรรมบ�าบัดค่อนข้างมีราคาสูง	ดังนั้น	การประยุกต์และการผลิตสื่ออุปกรณ์เอง	จะช่วยประหยัด

งบประมาณของสถานศึกษาได้

	 การเลือกใช้เวลาว่างที่เหมาะสม	 พบว่า	 1)	 นักเรียนแต่ละคนอาจมีความชอบและความสนใจ 

ในส่ิงต่าง	 ๆ	 ที่แตกต่างกัน	 ดังนั้น	 ห้องเรียนควรมีการจัดแบ่งมุมต่าง	 ๆ	 ออกหลากหลายกิจกรรมและ 

เกิดประโยชน์กับนักเรียนให้มากที่สุด	เช่น	มุมการอ่าน	มุมตัวต่อ	มุมฟังเพลง	เป็นต้น	และ	2)	นักเรียนที่มี

ภาวะออทิสซึมมักจะชอบอยู่ในโลกส่วนตัวมากกว่าการเข้าหาสังคมด้วยตนเอง	เช่น	เล่นสิ่งของซ�้า	ๆ	และ

หรอืขาดจนิตนาการ	ดงัน้ัน	แนะน�าและประสานงานกบัอาจารย์ประจ�าวชิาหรอืผูท้ีเ่กีย่วข้องให้มคีวามเข้าใจ

ในพฤติกรรมเหล่านี้ของนักเรียน	 และพยายามดึงนักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมให้มากที่สุด	 เพื่อป้องกันไม่ให้

นักเรียนที่มีภาวะออทิสซึมนั่งหรือนอนอยู่เฉย	 ๆ	 เพราะพฤติกรรมเหล่านี้สามารถส่งผลทางด้านลบเมื่อ

นักเรียนเติบโตเป็นวัยรุ่น	 เช่น	หลีกเลี่ยงการออกก�าลังกาย	หลีกเลี่ยงการเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม	หรือ

การท�างานร่วมกับผู้อื่น	เป็นต้น

 การวัดและการประเมิน

	 การประสานงานระหว่างอาจารย์การศึกษาพิเศษและอาจารย์ประจ�าวิชา	ควรมีการประชุมแจ้ง

เป็นทางการจะช่วยให้อาจารย์ทุกฝ่ายมีความเข้าใจตรงกันและสามารถสอบถามข้อสงสัยได้ทันทีในขณะ

ประชุม	ส่วนการจัดท�าสมุดการประเมนินกัเรยีนแบบเฉพาะรายบคุคล	พบว่า	การให้ข้อมลูและรายละเอยีด

เพิ่มเติมสามารถจัดท�าได้	 โดยการเพิ่มข้อมูลในส่วนของการสรุปเป้าหมายแต่ละด้านลงในแผนการศึกษา

เฉพาะบุคคลของนักเรียนแต่ละบุคคล

 ด้านบุคคล

	 สถานบันอุดมศึกษาในประเทศไทยที่เปิดหลักสูตรด้านการศึกษาพิเศษมีจ�านวนน้อยมาก	 ท�าให้

เกิดความขาดแคลนบุคลากรและผู้เชี่ยวชาญทางสาขานี้	 ดังนั้นทางผู้บริหารได้พิจารณาวิธีแก้ปัญหา	 คือ	 

1)	 เปิดโอกาสให้ผู้ที่ส�าเร็จการศึกษาสาขาอื่นที่มีความใกล้เคียงกับสาขาการศึกษาพิเศษได้มีโอกาสสมัคร

เข้ารับการคัดเลือกในต�าแหน่งนี้	เช่น	สาขาจิตวิทยา	เป็นต้น	และ	2)	ขณะนี้จัดภาระงานให้อาจารย์ที่ส�าเร็จ

การศึกษาทางด้านจิตวิทยาเข้ามามีบทบาทในการให้ความช่วยเหลือและรับผิดชอบโปรแกรมการศึกษา

พิเศษฯ	เพิ่มด้วย	
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instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 การก�าหนดการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง	 พบว่า	 1)	 ความพร้อมของ

อาจารย์การศึกษาพิเศษในการยอมรับ	การปรับตัวต่อนโยบายและวิธีการปฏิบัติงานในรูปแบบใหม่	ความ

สามัคคีและการให้ความร่วมมือมีผลส�าคัญต่อความส�าเร็จของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วม	

ดงันัน้การประชมุระหว่างผูบ้รหิารและอาจารย์การศกึษาพิเศษจึงเป็นส่ิงส�าคญั	เพ่ือกระตุ้นให้บคุลากรเกดิ

ความเข้าใจถึงนโยบาย	เป้าหมาย	และผลส�าเร็จของแผนพัฒนาร่วมกัน	และ	2)	การขาดแคลนบุคลากรใน

ส่วนนี	้ ท�าให้ผู้ปฏิบัติงานบ้างครั้งเกิดความท้อต่องาน	ดังนั้นการประชุมระหว่างผู้บริหารและอาจารย์การ

ศึกษาพิเศษอย่างต่อเนื่องจึงเป็นสิ่งส�าคัญ	 เพื่อสร้างแรงจูงใจต่อการปฏิบัติงาน	 และตระหนักถึงบทบาท

หน้าที่และความรับผิดชอบอย่างสม�่าเสมอ	 ทัศนคติทางบวกต่อการปฏิบัติงานมีความส�าคัญต่อการพัฒนา

นักเรียนอย่างยิ่ง	

	 บทบาทหน้าที่ของอาจารย์ภาคปกติฝ่ายประถมศึกษา	 พบว่า	 1)	 วันของการจัดอบรมควรมี 
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ในการเตรียมการสอนและการจัดห้องเรียนส�าหรับต้อนรับการเปิดเทอม	 2)	 การจัดอบรมควรมีจ�านวน 

น้อยกว่า	 3	 วัน	 เนื่องจากอาจารย์ฝ่ายประถมศึกษาหลายท่านมีความกังวลในการเตรียมตัวจัดการเรียน 

การสอนนักเรียนในภาคปกติ	และ	3)	เนื้อหาของโครงการอบรมฯ	มีความเหมาะสมกับอาจารย์การศึกษา

พิเศษมากกว่าอาจารย์ภาคปกติ

 การประสานงานและความร่วมมือภายในโรงเรียน 

	 การประชุมทางการระหว่าง	 อาจารย์การศึกษา	 อาจารย์ประจ�าชั้น	 และ	 อาจารย์ประจ�าวิชา	 

ไม่สามารถด�าเนนิการได้ตามแผน	เนือ่งจากอาจารย์ทกุฝ่ายมภีาระงานค่อนข้างแน่น	และการจดัตารางเวลา

ของแต่ละท่านไม่สะดวกที่จะจัดตรงกัน	ดังนั้นวิธีการแก้ปัญหา	คือ	อาจารย์การศึกษาพิเศษแจ้งเรื่องต่าง	ๆ 	

ของโปรแกรมการศึกษาพิเศษฯ	 ในที่ประชุมระดับประถมศึกษาอย่างเป็นทางการ	 เพ่ืออาจารย์ทุกท่าน

สามารถรับทราบข้อมูลพร้อมกัน

	 การจัดท�าหนังสือรายงานสั้น	 ๆ	 พบว่า	 1)	 อาจารย์ประจ�าวิชาบางท่านลืมลงบันทึกใน	 “สมุด

บันทึกการเข้าเรียนนักเรียน”	 2)	 อาจารย์การศึกษาพิเศษบางคร้ังต้องตามหา	 “สมุดบันทึกการเข้าเรียน

นกัเรยีน”	เนือ่งจากหลงัสอนเสรจ็อาจารย์ประจ�าวชิาบางท่านถอืติดไปด้วยโดยลมืวางทีโ่ต๊ะอาจารย์	ดงันัน้

วิธีการแก้ปัญหา	 อาจารย์การศึกษาพิเศษได้ฝึกให้นักเรียนได้เรียนรู้ถึงการรับผิดชอบสมุดด้วยตนเอง	 โดย

นักเรียนยื่นสมุดบันทึกการเข้าเรียนให้กับอาจารย์ประจ�าวิชาในต้นชั่วโมง	และท้ายชั่วโมงให้นักเรียนไปยื่น

รอรับสมุดบันทึกการเข้าเรียนคืนจากอาจารย์ประจ�าวิชานั้น	 ๆ	 นักเรียนจะต้องถือสมุดนี้ติดตัวตลอด 

เมื่อเข้าไปเรียนร่วมในห้องเรียนปกติ

 การจัดสภาพบรรยากาศภายในห้องเรียนการศึกษาพิเศษ

	 ตามแนวแผนพัฒนานี้บางหัวข้อยังไม่ได้ลงมือปฏิบัติการอย่างชัดเจน	 เช่น	 การจัดท�าตาราง 

ข้ันตอนการท�างาน	 และ	 การจัดตารางสอน	 สองหัวข้อนี้เหมาะส�าหรับนักเรียนที่มีภาวะออทิสซึมและ

บกพร่องทางภาษาและการสื่อสาร	ซึ่งในโปรแกรมการศึกษาพิเศษฯ	มีเพียง	1	คน	และเวลาส่วนใหญ่ยังคง

เรียนอยู่ในห้องเรียนการศึกษาพิเศษมากกว่าห้องเรียนปกติ	 ดังนั้น	 ทางโปรแกรมการศึกษาพิเศษฯ	 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNALVolume 13.  Number 1.  June 2022

48

ได้จดัท�าตารางสอนเป็นลกัษณะพกพา	ซึง่นกัเรยีนคนนีส้ามารถใส่ในกระเป๋ากางเกงถอืติดตัวได้	ตารางสอน

มีความจ�าเป็นส�าหรับนักเรียนท่ีมีภาวะออทิสซึมเป็นอย่างมาก	 สามารถช่วยให้นักเรียนลดความกังวล	 

ปรับตัวต่อสภาพแวดล้อมและต่อบุคคลต่าง	 ๆ	 ได้เร็วขึ้น	 ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนได้มีโอกาสร่วมกิจกรรม	

สร้างความคุ้นเคยกับนักเรียนคนอื่น	ๆ	เป็นการฝึกทักษะพฤติกรรมทางสังคมที่จ�าเป็นอย่างยิ่ง

	 การจัดสภาพแวดล้อมนอกห้องเรียนที่เอื้อต่อการเรียนรู้และความปลอดภัย	พบว่า	การปรับปรุง

สถานที่ต่าง	 ๆ	 ในสถานศึกษาอาจต้องใช้เวลาพอสมควร	 ดังนั้น	 การที่นักเรียนได้รับการอบรม	 สั่งสอน	 

ฝึกวินัยจากอาจารย์การศึกษาพิเศษอย่างสม�่าเสมอมีผลต่อการพัฒนาทักษะชีวิตที่มีประสิทธิภาพขึ้น

 ด้านงบประมาณสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรและหน่วยงาน

	 แผนการประเมนิการปฏบิตังิานทางด้านการศกึษาพิเศษ	(Professional	development)	ได้จัด

อยูใ่นรปูแบบการประเมนิบุคลากรตามระบบข้ันตอนของสถานศกึษา	ซ่ึงทางผูบ้รหิารและหวัหน้าโปรแกรม

การศึกษาพิเศษฯ	 จะเป็นผู้นิเทศการสอนและการปฏิบัติงาน	 อาจารย์การศึกษาพิเศษฯ	 จะได้รับข้อมูล 

ย้อนกลับจากหน่วยงาน	 ส่วนแผนการประเมินพัฒนาตนเอง	 (Self-evaluation)	 นั้น	 ยังไม่ได้ลงมือ 

ด�าเนินการปฏิบัติทดลองตามแผนที่ได้ก�าหนดไว้	เนื่องจากเงื่อนไขของระยะเวลาการวิจัย	

 งบประมาณสนับสนุนการจัดสื่อเทคโนโลยีอุปกรณ์	 และเครื่องมือที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของ

นักเรียน

	 ในส่วนแผนงานพฒันานีย้งัไม่มกีารลงมือปฏบิติัทีชั่ดเจน	เนือ่งจากเงือ่นไขของระยะเวลาการวจิยั	

และทางโปรแกรมการศกึษาพเิศษฯ	ใช้วธิกีารบนัทกึเบกิอปุกรณ์เป็นรายครัง้ตามระดบัประถมศกึษา	ดงันัน้	

ท�าให้การสื่อสารระหว่างทางผู้บริหารและอาจารย์การศึกษาพิเศษมีความคลาดเคล่ือน	 ซ่ึงทางผู้บริหาร 

ไม่สามารถทราบได้ว่าทางโปรแกรมการศึกษาพิเศษฯ	 มีเป้าหมายในการวางแผนพัฒนาโปรแกรมอย่างไร	

ขาดสือ่อุปกรณ์ทางด้านใดและมีความจ�าเป็นต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของนกัเรียนอย่างไร	เพราะส่ือ	อปุกรณ์	

การเรียนรู้ส�าหรับนักเรียนที่ต้องการความช่วยเหลือพิเศษจะมีความแตกต่างกับนักเรียนท่ัวไป	 และแต่ละ

อุปกรณ์จะมีความเฉพาะในการพัฒนาทักษะของนักเรียนแต่ละรายบุคคล	 ดังนั้นการจัดท�าแผน 

ของบประมาณสนับสนุนอย่างละเอียดเพื่อให้ผู้บริหารเข้าใจถึงวัตถุประสงค์และความจ�าเป็นจึงมีความ 

ส�าคัญมากต่อการพัฒนาโปรแกรมการศึกษาพิเศษฯ	

 การจัดประชุมผู้ปกครองเป็นทางการเกี่ยวกับ	“แผนการศึกษาเฉพาะบุคคล”

	 ปัญหาอุปสรรคและวิธีแก้ปัญหา	 พบว่า	 1)	 การจัดท�าแผนการศึกษาเฉพาะบุคคลค่อนข้าง 

ใช้เวลามาก	 ดังนั้นอาจารย์การศึกษาพิเศษควรบันทึกข้อมูลนักเรียนอย่างต่อเนื่องเพ่ือเป็นเตรียมการ 

ล่วงหน้าในการกรอกข้อมูลในแผนการศึกษา	 2)	 การประชุมแผนการศึกษาเฉพาะบุคคลเป็นการลักษณะ

การประชุมแบบทางการ	 มีการปรึกษา	 แก้ปัญหาร่วมกัน	 ดังนั้น	 การประชุมนี้จะใช้เวลานานพอสมควร	 

การระบุตารางการประชุม	 วัน	 เวลา	 ในแผนงานปฏิทินของโปรแกรมการศึกษาพิเศษฯ	 จึงมีความส�าคัญ	 

ซึ่งจะได้มีการแจ้งผู้ปกครองล่วงหน้า	 และถ้าจัดในวันหยุดเสาร์	 อาทิตย์จะสะดวกต่อผู้ปกครองมากข้ึน	 

3)	การประชมุแผนการศกึษาเฉพาะบุคคลสามารถรวมนกัเรยีนทีพ่ร้อมเข้าร่วมการประชมุได้	แต่ถ้านกัเรยีน

คนใดยงัไม่พร้อมโดยเฉพาะทางด้านพฤตกิรรม	ผูป้กครองควรจัดบคุคลอืน่ดูแล	เนือ่งจากการประชมุใช้เวลา



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ค่อนข้างนาน	 และประกอบด้วยรายละเอียดข้อมูลที่ส�าคัญของนักเรียนแต่ละคน	 การตั้งใจฟังจึงมีความ

ส�าคญัต่อการประชมุแผนการศกึษาเฉพาะบคุคล	และ	4)	อาจารย์ประจ�าช้ันไม่สามารถเข้าร่วมการประชมุได้	

เนื่องจากการจัดประชุมแผนการศึกษาเฉพาะบุคคลในภาคการศึกษานี้ค่อนข้างระบุวันที่อย่างกระชั้นชิด	

ซึ่งถือว่าขาดข้อมูลที่ส�าคัญและเป็นประโยชน์จากอาจารย์ภาคปกติต่อการปรับปรุงแผนการจัดการศึกษา

ในห้องเรียนร่วม	

 การจัดประชุมแบบสนทนาร่วมกัน

	 แผนการจัดประชุมแบบสนทนาร่วมกันยังไม่ได้ลงมือปฏิบัติอย่างชัดเจน	 เนื่องจากเงื่อนไข 

ของระยะเวลาการวิจัย	 ถึงแม้การติดต่อพูดคุยสนทนาระหว่างอาจารย์การศึกษาพิเศษและผู้ปกครอง 

สามารถท�าได้โดยตลอดเวลา	แต่บางครั้งการให้ค�าปรึกษาและให้ค�าแนะน�าในสถานที่และเวลาที่เหมาะสม

ก็มีความส�าคัญ	 ซ่ึงจะช่วยให้อาจารย์การศึกษาพิเศษสามารถลดภาระการท�างานนอกเวลา	 และมีเวลา 

ส่วนตัวกับครอบครัวอย่างเหมาะสม	

 การจัดอบรมส่งเสริมความรู้ให้กับผู้ปกครอง

	 การจัดอบรมส่งเสริมความรู้ให้กับผู้ปกครองได้รับความสนใจและความร่วมมือจากผู้ปกครอง 

เป็นอย่างมาก	แต่ผูป้กครองบางท่านไม่สามารถลางานเข้าร่วมได้	โดยเฉพาะโครงการกจิกรรมสือ่สารสมัพนัธ์

บ้านและโรงเรยีน	ได้แจ้งการประชมุอย่างกระชัน้ชดิเพียง	1	อาทติย์	ดังนัน้	ควรมกีารระบโุครงการกจิกรรม	

วัน	 เวลา	 ในแผนงานปฏิทินของโปรแกรมการศึกษาพิเศษฯ	 ซึ่งจะได้มีการเตรียมแจ้งผู้ปกครองล่วงหน้า 

ในระยะเวลาที่สมควร

 การจัดท�าหนังสือการสื่อสารกับผู้ปกครอง

	 ปัญหาอปุสรรคและวธิแีก้ปัญหา	1)	การเขยีนบรรยายลงสมดุ	“สือ่สารบ้านและโรงเรยีน”	ใช้เวลา

พอสมควร	 เนื่องจากอาจารย์การศึกษาพิเศษมีเพียงแค่	 2	 คน	 ดังนั้นอาจารย์จึงใช้วิธีแบ่งเขียนคนละครึ่ง

จากนักเรียนทั้งหมด	9	คน	และ	2)	ด้วยการมีเวลาน้อย	ดังนั้น	การเขียนลงสมุดต้องอาศัยความระมัดระวัง	

ไตร่ตรองอย่างรอบคอบ	หลกีเลีย่งการใช้ข้อความทางด้านลบ	เน้นการใช้ข้อความลกัษณะของการเสนอแนะ	

ในเชิงบวก

อภิปรายผล

	 จากผลการวิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัยได้ดังนี้

	 1.	 ผลการพฒันาการจดัการศกึษาแบบเรยีนร่วมส�าหรบันกัเรยีนทีต้่องการความช่วยเหลอืพเิศษ	

ระดบัชัน้ประถมศกึษา	โรงเรยีนสาธติ	“พบิลูบ�าเพญ็”	มหาวทิยาลัยบรูพา	พบว่า	ผู้บริหาร	อาจารย์ภาคปกติ	

ฝ่ายประถมศกึษา	อาจารย์การศึกษาพเิศษ	และผูป้กครอง	มคีวามรู	้ความเข้าใจในกระบวนการจดัการศกึษา

แบบเรียนร่วมอยู่ในระดับมาก	 มีการลงมือปฏิบัติงานตามแผนร่วมกันอยู่ในเกณฑ์ดี	 นักเรียนในโปรแกรม

การศึกษาแบบเรียนร่วม	มีพัฒนาการในด้านต่างๆ	ดีขึ้น	และผลการด�าเนินงานในแต่ละขั้นตอนการพัฒนา

ทั้ง	5	ด้าน	 ได้แก่	ด้านนโยบาย	หลักสูตรและแผนจัดการศึกษา	ด้านบุคคล	ด้านสภาพแวดล้อม	สถานที่	

อุปกรณ์และสื่อการเรียนที่เอื้อต่อการเรียนรู้	 ด้านงบประมาณสนับสนุน	 และด้านอื่น	 ๆ	 ที่เกี่ยวข้องและ
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จ�าเป็นต่อการพัฒนา	 ในประเด็นย่อยส่วนใหญ่มีการพัฒนาอยู่ในเกณฑ์ดี	 ได้แก่	 การรับนักเรียนและ 

การคัดกรอง	 การคัดห้องเรียนและจัดชั้นเรียน	 การจัดแผนการศึกษา	 ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้	 

การจัดสื่อสิ่งอ�านวยความสะดวกส่งเสริมการเรียนรู้	 การพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง	 การประสานงาน 

และความร่วมมือภายในโรงเรียน	การจัดสภาพบรรยากาศภายในห้องเรียนการศึกษาพิเศษ	ห้องเรียนปกติ		

สภาพแวดล้อมนอกห้องเรยีนท่ีเอ้ือต่อการเรยีนรูแ้ละความปลอดภัย	การสือ่สารกับผูป้กครองการจดัประชมุ	
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เทคโนโลยีอุปกรณ์	 และเครื่องมือท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ของนักเรียน	 ซึ่งผลการศึกษาสอดคล้องกับ	 สุนิสา	 
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ให้ชัดเจน	 2)	 ด้านบุคลากร	 ควรจัดอบรมเรื่องการจัดการศึกษาพิเศษให้กับครู	 และให้ความรู้กับนักเรียน 

ในเรื่องของการศึกษาพิเศษ	3)	ด้านงบประมาณ	โรงเรียนจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอกับจ�านวนนักเรียน

ทีม่คีวามต้องการพเิศษ	ขอสนบัสนนุจากหน่วยงานภายนอก	4)	ด้านสภาพแวดล้อม	ควรปรับสภาพแวดล้อม

ที่เอื้ออ�านวยความสะดวกให้เหมาะสมกับนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ	 และในองค์ประกอบส่วนใหญ่ 

ของการด�าเนินการนั้น	 สอดคล้องกับ	อัญชลา	 เกลี้ยงแก้ว	 (2560)	ที่ศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหาร

จัดการเรียนร่วมของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร	พบว่า	 รูปแบบการบริหารการจัดการเรียนร่วม 

ของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร	ประกอบด้วย	4	องค์ประกอบ	คือ	1)	ด้านการจัดการความพร้อม

ของนักเรียนและบุคลากร	2)	ด้านบริหารการจัดสภาพแวดล้อม	3)	ด้านการบริหารจัดการหลักสูตร	และ	

4)	ด้านการประสานความร่วมมือกับชุมชน

	 2.	 ปัญหา	 และอุปสรรคของการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วมส�าหรับนักเรียนที่ต้องการความ 

ช่วยเหลือพิเศษ	ระดับชั้นประถมศึกษา	โรงเรียนสาธิต	“พิบูลบ�าเพ็ญ”	มหาวิทยาลัยบูรพา	ประเด็นส�าคัญ	

ได้แก่	การศกึษาและท�าความเข้าใจพฤตกิรรมในแต่ละรายบคุคลของนกัเรียนทีต้่องการความช่วยเหลือพิเศษ

มีความซับซ้อน	 มีอารมณ์ที่ละเอียดอ่อน	 ดังนั้นการให้ความช่วยเหลือตามแผนการปรับพฤติกรรมส�าหรับ

นักเรียนบางคนได้ใช้เวลามากกว่าที่ก�าหนดตามแผน	 การปฏิบัติให้บรรลุตามแผนนั้นไม่สามารถส�าเร็จ 

ภายในหนึ่งภาคการศึกษาได้	 การจัดส่งเสริมกิจกรรมความสามารถพิเศษรายบุคคลมีเวลาค่อนข้างน้อย	 

การขาดแคลนบุคลากร	 งบประมาณสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร	 การจัดสื่อเทคโนโลยีอุปกรณ์	 และ 

เครื่องมือที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของนักเรียนยังไม่เพียงพอ	การแก้ไขปัญหา	ได้แก่	การร่วมมือกันของทุกฝ่าย	

คือ	ผู้บริหาร	ครูการศึกษาพิเศษ	ครูผู้สอนปกติ	และผู้ปกครอง	มีการท�างานเป็นทีม	การปฏิบัติตามแผน

ให้การช่วยเหลือในแนวทางเดียวกัน	 และการจัดงบประมาณสนับสนุนการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วม	

ส�าหรับนักเรียนที่ต้องการความช่วยเหลือพิเศษ	 อย่างเพียงพอและต่อเนื่อง	 ซึ่งผลการศึกษาสอดคล้องกับ	

พงษ์ธร	 วชิระปราการพงษ์	 (2560)	 ที่เสนอแนะแนวทางในการบริหารจัดการเรียนร่วมส�าหรับเด็กที่มี 

ความต้องการพิเศษในโรงเรียนสังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร	 ดังนี้	 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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1)	 ด้านนักเรียน	 โรงเรียนควรมีนโยบายท่ีชัดเจนในการสนับสนุนการรับนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ	 

การประเมนิศกัยภาพนกัเรยีน	เพือ่วางแผนการจดักจิกรรมการเรียนการสอน	การท�าความเข้าใจ	ให้ความรู้	

แก่นักเรียนทั่วไปและผู้ปกครองและการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก	เพื่อด�าเนินการส่งต่อ	

2)	ด้านสภาพแวดล้อมโรงเรียนควรจัดให้มีห้องการศึกษาพิเศษขึ้นเป็นการเฉพาะ	เพื่อใช้ในการจัดกิจกรรม

ส�าหรบันักเรยีนทีม่คีวามต้องการพเิศษ	3)	ด้านกจิกรรมการเรยีนการสอนโรงเรยีนควรจัดการเรยีนการสอน

โดยเน้นการส่งเสริมพัฒนาการของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ	 ควรมีหลักสูตรส�าหรับนักเรียนที่ม ี

ความต้องการพิเศษเป็นการเฉพาะและเกณฑ์การวัดผลควรเป็นไปตามศักยภาพของนักเรียนที่มีความ

ต้องการพเิศษ	4)	ด้านเครือ่งมอืหน่วยงานต้นสงักดัและทีเ่กีย่วข้องควรจดัท�าสือ่การเรยีนการสอนให้มคีวาม

เหมาะสมกับช่วงวัย	 โรงเรียนควรจัดหาสื่อเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน	 

และ	 5)	 ด้านครู	 โรงเรียนควรสร้างความเข้าใจให้ความรู้แก่ครูและโรงเรียนและมีการก�าหนดเปิดต�าแหน่ง

ครูการศึกษาพิเศษเป็นครูประจ�าการของโรงเรียน

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยไปใช้

	 จากผลการวจิยั	ผูว้จิยัมข้ีอเสนอแนะเพือ่เป็นแนวทางในการน�าผลการวจิยัไปใช้ให้เกดิประโยชน์

แก่หน่วยงานและผูม้ส่ีวนเก่ียวข้อง	ดงัน้ี	1)	ผูบ้รหิารโรงเรียนควรน�าผลการวจิยัไปใช้ในการขับเคลือ่นกลยทุธ์

การบริหารจัดการเรียนร่วมของโรงเรียนโดยประสานความร่วมมือในการระดมทรัพยากรสนับสนุนจาก 

ทกุภาคส่วนทีเ่ก่ียวข้องมาใช้ในการบรหิารจดัการเรยีนร่วม	2)	โรงเรียนควรประสานงานและปรับปรุงพฒันา

ด้านการวัดและประเมินระหว่างอาจารย์ประจ�าวิชาและอาจารย์การศึกษาพิเศษให้มากขึ้น	 3)	 ควรมีการ

วางแผนของบประมาณสนบัสนนุเป็นรายปีในการพฒันาโปรแกรมการศกึษาพเิศษฯ	อย่างเป็นทางการหรอื

ขอสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก	 4)	 อาจารย์	 บุคลากรของสถานศึกษาควรน�าผลการวิจัยไปใช้ในการ

พัฒนาตนเองเพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลกับนักเรียนอย่างสูงสุด	

และ	 5)	 ควรส่งเสริมการจัดท�าแผนพัฒนาตนเอง	 (self-evaluation)	 ของอาจารย์การศึกษาพิเศษ	 เพ่ือ 

น�าเสนอเป้าหมายการพฒันาวชิาชพีต่อผูบ้รหิารหรอืหวัหน้าโปรแกรมการศกึษาพิเศษฯ	เช่น	การปฏิบติังาน

วิจัยในชั้นเรียน	เป็นต้น	

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรมีการประเมินติดตามสภาพการบริหารการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วม

	 2.	 ควรศกึษาวจิยัถงึรปูแบบการพฒันาเจตคติของครูในการจัดการเรียนการสอนส�าหรับนกัเรียน

ที่ต้องการความช่วยเหลือพิเศษเรียนร่วม
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การวิจัยและติดตามผลที่เกิดจากการน�าระบบการบริหารจัดการเรียนรวมไปใช้
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situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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การพัฒนาบทเรียนออนไลน์ปฏิสัมพันธ์	เรื่อง	การคิดเชิงระบบ	กับการวิเคราะห์

ปัญหา	ส�าหรับนิสิตระดับปริญญาตรี	มหาวิทยาลัยบูรพา
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and	Problem	Analysis	for	Burapha	University	Undergraduate	Students

 Received:	1	April	2022	 Revised:	4	May	2022	 Accepted:	12	May	2022

   วีระพันธ์	พานิชย,์	คณะศึกษาศาสตร์	มหาวิทยาลัยบูรพา

บทคัดย่อ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาบทเรียนออนไลน์ปฏิสัมพันธ์ เรื่อง การคิดเชิงระบบ

กบัการวิเคราะห์ปัญหา ส�าหรบันสิติระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยับรูพา 2) ประเมนิประสทิธภิาพบทเรยีน

ออนไลน์ปฏิสมัพนัธ์ เรือ่ง การคดิเชงิระบบกบัการวเิคราะห์ปัญหา ตามเกณฑ์ประสิทธภิาพ E
1
/E

2
  (80/80) 

3) ประเมินทักษะการคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหาของนิสิต หลังจากเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์

ปฏิสัมพันธ์ เรื่อง การคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา 4) เปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนกับคะแนน 

หลังเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ปฏิสัมพันธ์ เรื่อง การคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา เป็นการวิจัย 

และพัฒนาโดยใช้กระบวนการ ADDIE Model ได้แก่ 1) การวิเคราะห์ (A : Analysis) 2) การออกแบบ  

(D : Design) 3) การพัฒนา (D : Development) 4) การใช้จริง (I : Implementation) และ  

5) การประเมินผล (E : Evaluation)  ประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์โดยผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลย ี

การศกึษาและการคดิเชงิระบบ จ�านวน 5 คน กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นสิิตระดับปริญญาตรี มหาวทิยาลัยบรูพา 

ที่เรียนวิชาการคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จ�านวน 40 คน ได้มา

โดยการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ 1) บทเรียนออนไลน์

ปฏิสัมพันธ์ เรื่อง การคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา 2) แบบประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์  

3) แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 4) แบบประเมินทักษะการคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา  

สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย, ร้อยละ, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน, การทดสอบประสิทธิภาพ E
1
/E

2
  

และ t-test

  ผลการวิจัยพบว่า 

  1. ผลการพัฒนาได้บทเรียนออนไลน์ปฏิสัมพันธ์ เรื่อง การคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา 

ส�าหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบูรพา ประกอบด้วยบทเรียน 4 หน่วยการเรียนรู้ ได้แก่  

1) พื้นฐานการคิดเชิงระบบ 2) การคิดวิเคราะห์และเครื่องมือช่วยพัฒนาการคิด 3) องค์กรการเรียนรู้และ

กระบวนการคิดเชิงระบบ 4) การวิเคราะห์ปัญหาด้วยวิธีการคิดเชิงระบบ ผู้เชี่ยวชาญประเมินในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก (  ̅X   = 4.15, S.D. = 0.23)

 2. บทเรยีนออนไลน์ปฏสิมัพนัธ์ เรือ่ง การคดิเชงิระบบกบัการวเิคราะห์ปัญหา ส�าหรบันสิติระดับ

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบูรพามีประสิทธิภาพ E
1
/E

2
  ดังนี้ หน่วยการเรียนที่ 1 = 80.16/81.00, หน่วย
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การเรียนที่ 2 = 82.71/81.75, หน่วยการเรียนที่ 3 = 89.79/80.25, หน่วยการเรียนที่ 4 = 87.36/82.50  

สรุปได้ว่าประสิทธิภาพบทเรียนออนไลน์ทุกหน่วยการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�าหนด

 3. ทักษะการคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหาของนิสิต หลังจากเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์

ปฏิสัมพันธ์ เรื่อง การคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา เฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก (ร้อยละ 80.21)

 4. การเปรยีบเทียบคะแนนก่อนเรยีนกบัคะแนนหลงัเรียนด้วยบทเรยีนออนไลน์ปฏสิมัพนัธ์ เรือ่ง 

การคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา เพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ค�าส�าคัญ:	บทเรียนออนไลน์ปฏิสัมพันธ์,	การคิดเชิงระบบ,	การวิเคราะห์ปัญหา

Abstract The purposes of this study were to 1) develop interactive online lessons on 

system thinking and problem analysis for undergraduate students at Burapha University; 

2) Evaluate the efficiency of Interactive online lessons on system thinking and problem 

analysis according to the criteria E
1
/E

2
  (80/80); 3) Assess students’ system thinking and 

problem analysis skills after studying with interactive online lessons on system thinking 

and problem analysis; 4)Compare scores between pre-test and post-test. This study is a 

research and development based on the ADDIE Model processes which are 1) Analysis 

2) Design 3) Development 4) Implementation 5) Evaluation. Online lesson quality was 

assessed by 5 educational technology and System thinking specialists. The sample  

consisted of 40 undergraduate student of Burapha University who studied the subject of 

System Thinking and Problem Analysis in the first semester of the academic year 2020 

which is selected by a cluster random method. The research instruments included:  

1) The interactive online lessons on system thinking and problem analysis 2) Online  

lessons quality assessment form 3) Pre-test and Post-test 4) Assess student’s systems 

thinking and problem analysis skills. The data was analyzed by using percentage, means, 

Standard Deviation, efficiency E
1
/E

2
 and t-test.

 The results of this study found that:

 1. The interactive online lessons on system thinking and problem analysis for 

undergraduate students at Burapha university is developed which contains 4 units as 

follows: 1) Fundamentals of system thinking 2) analytical thinking and tools for thinking 

development 3) learning organizations and systems thinking processes, and 4) problem 

analysis by system thinking. The overall assessment by experts was at a high level  

(  ̅X   = 4.15, S.D. = 0.23).   

 2. The efficiency of Interactive online lessons on system thinking and problem 

analysis for undergraduate students at Burapha University, E
1
/E

2
, for unit 1 is 80.16/81.00, 
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unit 2 is 82.71/81.75, unit 3 is 89.79/80.25 and unit 4 is 87.36 /82.50 which more than  

the criterion set 80/80.

 3. Students’ system thinking and problem analysis skills after study on  

interactive online lessons on system thinking and problem analysis are at the highest 

level (80.21 %)

 4. The post-test score after study on interactive online lessons on system  

thinking and problem analysis is higher than pre-test at .05 level significant.

Keywords:	Interactive	online	lessons,	System	thinking,	Problem	analysis

ความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา

	 ในยุคศตวรรษท่ี	 21	 ประเทศไทยก้าวเข้าสู่กระแสการเปลี่ยนแปลงในยุคระบบเศรษฐกิจฐาน 

ความรู้	จึงต้องให้ความส�าคัญกับการพัฒนาทุนมนุษย์	การใช้และการต่อยอดองค์ความรู้	ดังนั้นการเตรียม

ความพร้อมของทรัพยากรมนุษย์เพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้มีทักษะการคิด	มีวิธีการแสวงหาความรู้	สร้าง

ความรูใ้นโลกแห่งการเปลีย่นแปลงได้อย่างต่อเนือ่งและสร้างสรรค์จึงเป็นส่ิงส�าคญั	(สุรีรัตน์	อกัษรกาญจน์,	

2562)	 ความเปลี่ยนแปลงของโลกที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว	 ทั้งด้านวิทยาการ	 สังคม	 ความก้าวหน้าทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศท�าให้แต่ละประเทศไม่สามารถปิดตัวอยู่โดยล�าพังจะต้องร่วมมือและพึ่งพาอาศัย 

ซึ่งกันและกัน	 อีกท้ังการด�ารงชีวิตของคนในแต่ละประเทศมีการติดต่อสื่อสารซึ่งกันและกันมากขึ้น 

เพื่อความร่วมมือในการปฏิบัติภารกิจและแก้ปัญหาต่าง	 ๆ	 ร่วมกัน	 (จินตวีร์	 คล้ายสังข์	 และ	 เขมณัฏฐ์	 

ม่ิงศิริธรรม,	 2562)	 กระบวนการเรียนรู้และพัฒนานักเรียนให้สามารถเรียนรู้	 สร้างองค์ความรู้โดยผ่าน

กระบวนการคิดด้วยการแก้ปัญหาอย่างมีความหมาย	 ปรับเปล่ียนวิธีการเรียนรู้ของนักเรียน	 เพ่ือให้บรรลุ

ผลลัพธ์ที่ส�าคัญและจ�าเป็นต่อตัวนักเรียนอย่างแท้จริง	(ปรัชญนันท์	นิลสุข,	2560)	การจัดการศึกษาจึงต้อง

ช่วยพฒันาและเตรยีมความพร้อมให้นกัเรยีนรูไ้ด้จกัคดิ	เรียนรู้	ท�างาน	แก้ปัญหาส่ือสาร	และร่วมมอืท�างาน

ได้อย่างมปีระสทิธิภาพและประสทิธผิลไปตลอดชวีติ	โดยเฉพาะทกัษะการเรยีนรูแ้ละการคดิอย่างเป็นระบบ	

(มกราพันธุ์	จูฑะรสก,	2556	และ	Koening,	2011)	การคิดเชิงระบบ	(Systems	Thinking)	เป็นทักษะหนึ่ง								

ที่จ�าเป็นต่อการด�ารงชีวิตท่ีมีความซับซ้อนในโลกปัจจุบัน	 เพราะการคิดเชิงระบบท�าให้สามารถมองเห็น

สถานการณ์	 แบบแผนเกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติท่ีเป็นแนวใหม่	 การคิดเชิงระบบเปรียบเสมือนเป็น 

ภาษาพิเศษที่ช่วยท�าให้เกิดการสื่อสารกับระบบรอบ	ๆ	ตัวที่เกี่ยวข้องได้อย่างมีคุณภาพ	การคิดเชิงระบบ

เปรียบเสมือนเป็นชุดของเครื่องมือที่ทรงประสิทธิภาพในการช่วยท�าให้มองเห็นภาพ	และสร้างความเข้าใจ

เกี่ยวกับระบบขององค์ประกอบและพฤติกรรมที่จะท�าให้สามารถสื่อสารกับบุคคลอื่นได้อย่างเข้าใจ	 และ 

ยังช่วยออกแบบระบบเพื่อการจัดการส�าหรับการแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ	 (Kim,	 2000)	 การคิด 

เชิงระบบ	 เป็นแขนงวิชาท่ีมุ่งมองสิ่งต่าง	 ๆ	 แบบองค์รวม	 เป็นกรอบการท�างานที่มองแบบแผนและ 

ความเกี่ยวพันกัน	 สิ่งที่เป็นลักษณะพิเศษคือการมองโลกแบบองค์รวมที่มีความซับซ้อนมากขึ้น	 ๆ	 การคิด

เป็นระบบท�าให้ความซับซ้อนเป็นสิ่งที่สามารถจัดการได้	(Senge,	1990)		
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practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
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	 การจัดการเรียนการสอนในปัจจุบันมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ให้มีความสามารถในการคิด

เกี่ยวกับสิ่งต่าง	 ๆ	 ที่อยู่รอบตัว	 โดยเฉพาะการต่ืนตัวเกี่ยวกับการจัด	 การเรียนการสอน	 และการพัฒนา 

ความสามารถในการคิดที่จ�าเป็นส�าหรับการเรียนรู้ของการศึกษาในศตวรรษที่	21	(วิลาวรรณ์	ปั้นหุ่น	และ	

มนัสนันท์	น�้าสมบูรณ์,	2558)	มหาวิทยาลัยบูรพาได้ให้ความส�าคัญต่อการส่งเสริมให้นิสิตมีความรู้	และมี

ทกัษะการคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา	เนือ่งจากเป็นทักษะส�าคญัทีน่สิติสามารถน�ามาเป็นแนวทาง

ในการวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นในการท�างาน		ในองค์กร	หรือสามารถแก้ปัญหาส่วนตัวที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน
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การคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา	ผู้เรียนต้องเรียนรู้เชิงทฤษฎีและต้องฝึกปฏิบัติ	ซึ่งการเรียน	2	คาบ
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ที่ผู้เรียนสามารถศึกษาและท�ากิจกรรมท่ีมีการโต้ตอบแบบทันทีเสมือนการเรียนในชั้นเรียนปกติได้	 ปัญหา

ดังกล่าวส่งผลให้นิสิตมีความรู้ความเข้าใจ	 และมีทักษะการคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหาไม่เป็นไป

ตามวัตถุประสงค์ของการเรียนที่ก�าหนดไว้		

	 จากปัญหาทีเ่กิดข้ึน	ผูว้จิยัได้ศกึษาเอกสารแนวคดิทฤษฎเีพือ่น�ามาประยกุต์เพือ่แก้ปัญหา	พบว่า	

แนวคิดการใช้บทเรียนออนไลน์ปฏิสัมพันธ์	 สามารถน�ามาเป็นสื่อการเรียนเพ่ือแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นได	้ 

การจัดการเรียนการสอนด้วยบทเรียนออนไลน์แบบมีปฏิสัมพันธ์	 (Interactive	Online	 lesson)	 จัดเป็น

ช่องทางหนึง่ทีถ่กูน�ามาใช้ในระบบการศกึษาเพ่ือน�าเสนอองค์ความรูอ้ย่างเป็นระบบ	และสนบัสนนุให้ผูเ้รยีน

เรียนรู้ได้มากทุกเวลา	 รวดเร็ว	 และมีประสิทธิภาพ	 โดยการน�าเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตและมัลติมีเดียมาใช้

ในการพัฒนาสื่อการสอน	 เพื่ออธิบายเน้ือหาบทเรียนให้เข้าใจง่ายขึ้น	 ผู้เรียนมีความสนุกเพลิดเพลิน 

ไม่เบื่อง่าย	และเรียนได้ด้วยตนเองโดยปราศจากผู้สอนหรือเรียนตามอัธยาศัย	การพัฒนาบทเรียนออนไลน์

น้ันจะเป็นการเรียบเรียงและพัฒนาเนื้อหาเป็นอย่างดีเพื่ออธิบายให้เข้าใจโดยง่าย	 (Didactic	 Content)	 

ซ่ึงจะประกอบด้วยการจ�าลองสถานการณ์ให้เห็นจริงแทนการให้ผู้เรียนฝึกด้วยตนเองและสามารถโต้ตอบ

หรือมีปฏิสัมพันธ์เพื่อปรับแต่งพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนได้	 ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดความสนุก	 กระตือรือร้นที่จะ

เรียนรู้	และเข้าใจเนื้อหาบทเรียนได้มากขึ้น	(ณัฐกร	สงคราม,	2554)	(ริปอง	กัลป์ติวาณิชย์,	2556)	บทเรียน

ออนไลน์	 หรือ	 อีเลิร์นนิง	 (e-Learning)	 คือการใช้เทคโนโลยีในเครือข่ายอินเทอร์เน็ต	 ที่เป็นทางเลือก 

ในการได้ผลการเรียนรู้อีกช่องทางหนึ่ง	 โดยมีการประสานการท�างานอยู่ในรูปแบบคอมพิวเตอร์ช่วย 

การเรียนการสอน	การสร้างบรรยากาศในการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและผู้สอน	Ali	and	Rosli	(2019)	

การปฏิสมัพันธ์ทีน่�ามาใช้ในกระบวนการเรยีนการสอนเพือ่ท�าให้บรรลจุดุมุง่หมายของการเรยีนรูใ้นรปูแบบ
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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การเรยีนการสอนและในรปูแบบของการศกึษาด้วยตนเองเป็นรายบคุคล	หรือเป็นรายกลุ่ม	โดยใช้การส่ือสาร

แบบสองทาง	 การปฏิสัมพันธ์ทางการเรียนรู้เป็นกระบวนการที่ท�าให้เกิดการเรียนรู้ด้วยการสื่อสารแบบ	 

2	 ทาง	 ซึ่งเป็นไปได้ทั้งการสื่อสารที่เกิดจากตัวผู้เรียนเองกับผู้สอน	 หรือกับผู้เรียนอื่น	 หรือกับเครื่องมือ

เทคโนโลยีการสื่อสารใด	 ๆ	 ท�าให้เกิดการโต้ตอบในรูปแบบต่าง	 ๆ	 อันจะน�าไปสู่การท�าให้เกิดความรู	้ 

ทักษะ	และ	 เจตคติตามเป้าหมายการศึกษา	 (สุรชัย	 สิกขาบัณฑิต,	 2541)	 การเรียนรู้แบบออนไลน์	 หรือ	

e-learning	 เป็นการศึกษาเรียนรู้ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ตหรืออินทราเน็ต	 เป็นการเรียนรู้

ด้วยตัวเองตามความสามารถและความสนใจของตน	และเป็นการเรียนส�าหรับทุกคน	เรียนได้ทุกเวลาและ

ทุกสถานที่	(สุรสิทธิ์	วรรณไกรโรจน์,	2550)

	 แนวคิดบทเรียนออนไลน์แบบมีปฏิสัมพันธ์	สามารถเป็นสื่อให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง	ด้วยการ

ที่บทเรียนออนไลน์เป็นสื่อที่ผู้เรียนสะดวกต่อการใช้งาน	 ผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนได้ทุกที่	 ทุกเวลา	 และ

สามารถเข้าถึงบทเรียนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์ได้หลายรูปแบบที่เชื่อมสัญญาณอินเทอร์เน็ต	 ได้แก่	

คอมพิวเตอร์,	แทบเล็ต	(Tablet),	ไอแพด	(iPad)	หรือ	สมาร์ทโฟน	(Smartphone)	การเรียนผ่านบทเรียน

ออนไลน์สามารถย้อนกลับเพื่อทบทวนเนื้อหาการเรียนในส่ือต่าง	 ๆ	 ท่ีบรรจุไว้ในบทเรียน	 และพบว่า 

มีงานวิจัยที่มีการใช้การเรียนออนไลน์ในการพัฒนาความสามารถทักษะการแก้ปัญหาได้	 ดังเช่นงานวิจัย 
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	 จากความส�าคญัของทกัษะการคิดเชงิระบบของผูเ้รยีนในศตวรรษที	่21	ปัญหาการเรยีนการสอน

วิชาการคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา	 และจากการศึกษาหลักการทฤษฎีในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น	 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ผู้วิจัยจึงด�าเนินการพัฒนาบทเรียนออนไลน์ปฏิสัมพันธ์	 เรื่อง	 การคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา	 

ส�าหรับนิสิตระดับปริญญาตรี	 มหาวิทยาลัยบูรพา	 เป็นรูปแบบการวิจัยและพัฒนา	 (Research	 &	 

Development)	 โดยมีขั้นตอน	 การวิจัยตามหลักการ	 ADDIE	 Model	 ประด้วย	 5	 ขั้นตอน	 ได้แก่	 

1)	การวิเคราะห์	 (A	 :	Analysis)	 	2)	การออกแบบ	(D	 :	Design)	3)	การพัฒนา	(D	 :	Development)	 

4)	การใช้จริง	(I	:	Implementation)	และ	5)	การประเมินผล	(E	:	Evaluation)	(Seels	and	Richey,	

1994)		ผลของการวิจัยในครั้งนี้	ได้บทเรียนออนไลน์ปฏิสัมพันธ์ที่มีประสิทธิภาพ	สามารถเป็นสื่อการสอน

และเป็นแหล่งเรยีนรูแ้บบออนไลน์	เพือ่ให้ผูเ้รยีนทกุคนสามารถเรียนได้ทกุที	่ทกุเวลา	อนัจะส่งผลให้ผู้เรียน

มทัีกษะการคิดเชิงระบบ	และสามารถใช้ขัน้ตอนการคดิเชงิระบบเพือ่วเิคราะห์ปัญหาทีเ่กดิขึน้อย่างซบัซ้อน

ในศตวรรษที่	21	และเลือกแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย

		 1.	 เพือ่พฒันาบทเรยีนออนไลน์ปฏสิมัพันธ์	เร่ือง	การคดิเชงิระบบกบัการวเิคราะห์ปัญหา	ส�าหรับ

นิสิตระดับปริญญาตรี	มหาวิทยาลัยบูรพา	

		 2.	 เพือ่ประเมนิประสทิธภิาพบทเรยีนออนไลน์ปฏิสมัพนัธ์	เรือ่ง	การคดิเชิงระบบกบัการวเิคราะห์

ปัญหา	ส�าหรับนิสิตระดับปริญญาตรี	มหาวิทยาลัยบูรพา	ตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ	E
1
/E

2
	(80/80)

		 3.	 เพื่อประเมินทักษะการคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหาของนิสิต	 จากการเรียนด้วย 

บทเรียนออนไลน์ปฏิสัมพันธ์	เรื่อง	การคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา

	 4.	 เพือ่เปรยีบเทยีบคะแนนก่อนเรยีนกบัคะแนนหลังเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ปฏสัิมพันธ์	เร่ือง				

การคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา

สมมติฐานการวิจัย

	 นิสิตท่ีเรียนโดยใช้บทเรียนออนไลน์ปฏิสัมพันธ์	 เรื่อง	 การคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา	 

มีคะแนนสอบหลังหลังเรียนสูงกว่าคะแนนก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ	ที่ระดับ	.05

ขอบเขตการวิจัย

	 1.	 การวิจัยครั้งนี้เป็นรูปแบบการวิจัยและพัฒนา	(Research	&	Development)	

	 2.	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง	(ขั้นตอน	Implementation)

	 	 1)	 ประชากร	 ได้แก่	 นิสิตระดับปริญญาตรี	 มหาวิทยาลัยบูรพาท่ีเรียนวิชาการคิดเชิงระบบ 

กับการวิเคราะห์ปัญหา	ภาคเรียนที่	1	ปีการศึกษา	2563	จ�านวน	1,725	คน	แบ่งเป็น	41	กลุ่มเรียน

	 	 2)	 กลุม่ตวัอย่าง	ได้แก่	นสิติระดบัปรญิญาตร	ีมหาวทิยาลยับูรพา	ทีเ่รียนวชิาการคดิเชงิระบบ

กับการวิเคราะห์ปัญหาภาคเรียนที่	1	ปีการศึกษา	2563	จ�านวน	1	กลุ่มเรียน	(40	คน)	โดยการสุ่มตัวอย่าง

แบบกลุ่ม	(Cluster	sampling)



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
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ถึงวันที่	9	พฤศจิกายน	พ.ศ.	2564
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
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educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
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instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
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the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
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revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 
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หน่วยการเรียน จุดประสงค์
การเรียนรู้

เนื้อหา สื่อ กิจกรรม
ปฏิสัมพันธ์

การประเมิน

3.	องค์กรการ
เรียนรู้และ
กระบวนการคิด
เชิงระบบ

เพื่อให้ผู้เรียนมี
ความรูค้วามเข้าใจ
เกี่ยวกับความ
ส�าคัญของการคิด
เชิงระบบกับองค์
แห่งการเรียนรู้

เรื่องที่	1	องค์กรแห่งการ
เรียนรู้กับการคิดเชิงระบบ
-	วัฒนธรรมที่เป็นรากฐาน
ขององค์กรแห่งการเรียนรู้
-	วินัย	5	ประการส�าหรับ
องค์การแห่งการเรียนรู้
เรื่องที่	2	กระบวนการคิด
เชิงระบบ
-	การคิดที่เกิดขึ้นใน
กระบวนการคิดเชิงระบบ

-	บทเรียน
ออนไลน์
-	เอกสาร
ดิจิทัล
-	วีดิทัศน์
-	แหล่งเรียนรู้
เพิ่มเติมบน
เว็บไซต์

-	แบบฝึก
ออนไลน์	
ผ่านGoogle	
Forms
-	กระดาน
สนทนา
-	แบบทดสอบ
ประจ�าหน่วย
การเรียนรู้

-	การตอบ
แบบฝึกหัด
-	คะแนนสอบ
ท้ายหน่วย
การเรียน

4.	การวิเคราะห์
ปัญหาด้วยวิธี
การคิดเชิงระบบ

1.	เพื่อให้ผู้เรียนมี
ความรู้และมี
ทักษะการสร้าง
ตัวแปรของปัญหา
และกราฟ
พฤติกรรมตลอด
ช่วงเวลา	
(Behavior	Over	
Time	Graphs	:	
BOT)	
2.	เพื่อให้ผู้เรียนมี
ความรู้และมี
ทักษะการสร้าง
แผนภูมิวงรอบ
เหตุและผล	
(Causal	Loop	
Diagrams	:	CLD)

เรื่องที่	1	ตัวแปรของ
ปัญหาและกราฟ
พฤติกรรมตลอดช่วงเวลา	
(Behavior	Over	Time	
Graphs	:	BOT)
-	การบ่งชี้ตัวแปร
-	การวาดกราฟพฤติกรรม
ตลอดช่วงเวลา	(Behavior	
Over	Time	Graphs	:	
BOT)
เรื่องที่	2	รูปแบบแผนภูมิ
วงรอบเหตุและผล		
(Causal	Loop	Diagrams	
:	CLD)
-	วงรอบแบบเสริมแรง	
(Reinforcing	Process)		
และแบบสร้างสมดุล	
(Balancing	Process)
-	วิธีการสร้างแผนภูมิ
วงรอบเหตุและผล		
-	แนวปฏิบัติในการสร้าง
แผนภูมิวงรอบเหตุและผล

-	บทเรียน
ออนไลน์
-	เอกสาร
ดิจิทัล
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เพิ่มเติมบน
เว็บไซต์
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ออนไลน์	
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-	กระดาน
สนทนา
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ประจ�าหน่วย
การเรียนรู้

-	การตอบ
แบบฝึกหัด
-	คะแนนสอบ
ท้ายหน่วย
การเรียน

   

	 	 1.2	 ระบบการจัดการเรียนรู้	 (Learning	Management	 System:	 LMS)	 ประกอบด้วย 

ระบบย่อย	ได้แก่	1)	ระบบการแสดงตนเพื่อเข้าและออกจากบทเรียน	2)	ระบบจัดเก็บข้อมูลผลการเรียน	

3)	ระบบแสดงหวัข้อการเรยีนตามล�าดบัการเข้าศกึษาเนือ้หาและการท�ากจิกรรม	4)	ระบบกระดานสนทนา	



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNALVolume 13.  Number 1.  June 2022

64

5)	ระบบการสอบก่อนเรียน/หลังเรียน	6)	ระบบการตั้งค่า	LMS	ส�าหรับผู้ดูแลระบบ	โดยผู้วิจัยด�าเนินการ

ติดตั้ง	 LMS	บน	Web	Hosting	 และน�าสื่อการเรียนที่พัฒนาขึ้นเข้า	 LMS	ท�าให้ผู้เรียนสามารถเข้าเรียน 

บทเรียนออนไลน์ได้ตลอดเวลา

	 	 1.3	 ขัน้ตอนการเรยีนด้วยบทเรียนออนไลน์ปฏสัิมพันธ์	เร่ือง	การคดิเชงิระบบกบัการวเิคราะห์

ปัญหา	ส�าหรับนิสิตระดับปริญญาตรี	มหาวิทยาลัยบูรพา	ดังภาพที่	3

ภาพที่		3		แสดงโครงสร้างและขั้นตอนการเรียนบทเรียนออนไลน์ปฏิสัมพันธ์	เรื่อง	การคิดเชิงระบบ

กับการวิเคราะห์ปัญหา

	 	 1.4	 ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์ปฏิสัมพันธ์	 เรื่อง	 การคิดเชิงระบบกับการ

วิเคราะห์ปัญหา	ส�าหรับนิสิตระดับปริญญาตรี	มหาวิทยาลัยบูรพา	โดยผู้เชี่ยวชาญ	5	ท่าน	ดังตารางที่	2

13 

 

/หลังเรียน 6) ระบบการต้ังคjา LMS สำหรับผูgดูแลระบบ  โดยผูgวิจัยดำเนินการติดต้ัง LMS บน Web Hosting และ

นำสื่อการเรียนที่พัฒนาข้ึนเขgา LMS ทำใหgผูgเรียนสามารถเขgาเรียนบทเรียนออนไลนAไดgตลอดเวลา 

    1.3  ข้ันตอนการเรียนดgวยบทเรียนออนไลนAปฏิสัมพันธA เรื่อง การคิดเชิงระบบกับการวิเคราะหAปTญหา 

สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบูรพา ดังภาพที่ 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี  3  แสดงโครงสรgางและข้ันตอนการเรียนบทเรียนออนไลนAปฏิสัมพันธA เรื่อง การคิดเชิงระบบกบัการ 

              วิเคราะหAปTญหา 

  1.4  ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลนAปฏิสัมพันธA เรือ่ง การคิดเชิงระบบกบัการวิเคราะหAปTญหา 

สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบรูพา โดยผูgเช่ียวชาญ 5 ทjาน ดังตารางที่ 2 

ตารางท่ี 2 ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลนAปฏิสัมพันธA เรื่อง การคิดเชิงระบบกับการ 

             วิเคราะหAปTญหา โดยผูgเช่ียวชาญ 5 ทjาน 
 

 



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
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ตารางที่	2	 ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์ปฏิสัมพันธ์	 เรื่อง	 การคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห ์

	 	 ปัญหา	โดยผู้เชี่ยวชาญ	5	ท่าน

	 	 	
รายการ

	 	 ระดับความคิดเห็น

	 	 	 	   ̅X			 S.D.	 แปลผล

1.	 ด้านเนื้อหา

	 1.1	 ความสมบูรณ์ของเนื้อหาตามวัตถุประสงค์	 4.00	 0.00	 มาก

	 1.2	 ความสอดคล้องระหว่างเนื้อหากับวัตถุประสงค์	 4.60	 0.55	 มากที่สุด

	 1.3	 ประมาณเนื้อหาในแต่ละหมวดหมู่	 4.20	 0.45	 มาก

	 1.4	 ความถูกต้องของเนื้อหา	 4.00	 0.00	 มาก

	 1.5	 ล�าดับชั้นในการน�าเนอเนื้อหา	 4.60	 0.55	 มาก

	 1.6	 ความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา	 3.80	 0.45	 มาก

	 1.7	 ความเหมาะสมของเนื้อหากับระดับของผู้เรียน	 4.00	 0.00	 มาก

   เฉลี่ย	 4.17	 0.29	 มาก

2.	 การด�าเนินเรื่อง

	 2.1	 ความเหมาะสมของล�าดับขั้นการน�าเสนอเนื้อหา	 4.80	 0.45	 มากที่สุด

	 2.2	 ความชัดเจนในการด�าเนินเรื่อง	 4.20	 0.45	 มาก

	 2.3	 ความน่าสนใจในการด�าเนินเรื่อง	 4.20	 0.45	 มาก

	 2.4	 การน�าเสนอสื่อมีความสอดคล้องกับเนื้อหา	 4.00	 0.00	 มาก

	 	 	 เฉลี่ย	 4.30	 0.34	 มาก

3.	 ด้านการใช้ภาษา

	 3.1	 ความถูกต้องของภาษาที่ใช้	 4.20	 0.45	 มาก

	 3.2	 ความเหมาะสมของภาษาที่ใช้กับวัยผู้เรียน	 4.00	 0.00	 มาก

	 3.3	 ความชัดเจนของภาษาที่ใช้สื่อความหมาย	 4.00	 0.00	 มาก

   เฉลี่ย	 4.07	 0.15	 มาก

4.	 ด้านกิจกรรมประจ�าหน่วยการเรียนรู้

	 4.1	 ความชัดเจนของค�าสั่งและค�าถามของกิจกรรม	 4.00	 0.00	 มาก

	 4.2	 ความสอดคล้องระหว่างกิจกรรมกับจุดประสงค์การเรียนรู้

	 	 โดยรวม	 	 4.20	 0.45	 มาก

	 4.3	 ความเหมาะสมของกิจกรรมที่เลือกใช้	 4.00	 0.00	 มาก

	 	 	 เฉลี่ย	 4.07	 0.15	 มาก

	 	 	 เฉลี่ยรวมทุกด้าน	 4.15	 0.23	 มาก
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and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 
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education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
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student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 
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	 จากตารางท่ี	2	พบว่า	ผลการประเมินคณุภาพบทเรยีนออนไลน์ปฏสิมัพนัธ์	เรือ่ง	การคดิเชงิระบบ				
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ตารางที่	3	ผลการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ฯ	 	 	 	 	

n=40

           	หน่วยการเรียน	 คะแนนระหว่างเรียน	 คะแนนหลังเรียน	 E
1
/E

2

	 	 (ร้อยละ)	 (ร้อยละ)	

1.	 พื้นฐานการคิดเชิงระบบ	 80.16	 81.00	 80.16/81.00

2.	 การคิดวิเคราะห์และ

	 เครื่องมือช่วยพัฒนาการคิด	 82.71	 81.75	 82.71/81.75

3.	 องค์กรการเรียนรู้และ

	 กระบวนการคิดเชิงระบบ	 89.79	 80.25	 89.79/80.25

4.	 การวิเคราะห์ปัญหาด้วย

	 วิธีการคิดเชิงระบบ	 87.36	 82.50	 87.36/82.50

	 จากตารางที	่3	พบว่าประสทิธภิาพของบทเรยีนออนไลน์	ทกุหน่วยการเรยีนสงูกว่าเกณฑ์ทีก่�าหนด

ไว้	(80/80)		พิจารณาประสิทธิภาพกระบวนการ	(E
1
)	พบว่าหน่วยการเรียนที่	3	มีค่ามากที่สุด	(E

1
	=	89.79)	

รองลงมา	 หน่วยการเรียน	 4	 (E
1
	 =	 87.36)	 ล�าดับต่อมา	 หน่วยการเรียนที่	 2	 (E

1
	 =	 82.71)	 และล�าดับ 

สุดท้าย	หน่วยการเรียนที่	1	(E
1
	=	80.16)	พิจารณาประสิทธิภาพผลลัพธ์	(E

2
)	พบว่า	หน่วยการเรียนที่	4	

มีค่ามากที่สุด	(E
2
	=	82.50)	รองลงมา	หน่วยการเรียน	2	(E

2
	=	81.75)	ล�าดับต่อมา	หน่วยการเรียนที่	1	 

(E
2
	=	81.00)	และล�าดับสุดท้าย	หน่วยการเรียนที่	3	(E

2
	=	80.25)

	 3.	 ผลการประเมินทักษะการคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหาของนิสิตที่เรียนด้วยบทเรียน

ออนไลน์ปฏิสัมพันธ์	เรื่อง	การคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา	ดังตารางที่	4
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ตารางที่	4	แสดงผลการประเมินทักษะการคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา

n=40

 	 รายการ	   ̅X			(เต็ม	4)	 ร้อยละ	 แปลผล

1.	การระบุแก่นของปัญหา		 3.49	 87.25	 ดีมาก

2.	การเขียนบรรยายพฤติกรรมปัญหาที่เกิดขึ้น	 3.25	 81.25	 ดีมาก

3.	การระบุตัวแปรที่เป็นปัจจัยหลักของปัญหา			 3.20	 80.00	 ดีมาก

4.	การก�าหนดชื่อตัวแปร	 	 3.06	 76.50	 ดี

5.		การเขียนกราฟแสดงพฤติกรรมของตัวแปรภายใต้ช่วงเวลาหนึ่ง	 3.34	 83.50	 ดีมาก

6.	การการระบุทิศทางความสัมพันธ์ของตัวแปร	 3.09	 77.25	 ดี

7.	การเขียนแผนภูมิวงรอบเหตุและผลของปัญหา				 3.03	 75.75	 ดี

  เฉลี่ย	 3.21	 80.21	 ดีมาก

	 จากตารางที	่4	พบว่าทกัษะการคดิเชงิระบบกบัการวเิคราะห์ปัญหาของนสิติทีเ่รยีนด้วยบทเรยีน

ออนไลน์ปฏิสัมพันธ์	 เรื่อง	 การคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา	 ในภาพรวมมีผลประเมินอยู่ในระดับ 

ดีมาก	(ร้อยละ	80.21)	เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านที่มีผลประเมินทักษะสูง	3	ล�าดับแรก	พบว่า	ทักษะการ

ระบุแก่นของปัญหามีค่ามากที่สุด	ผลประเมิน	ร้อยละ	87.25	รองลงมาได้แก่	ทักษะการเขียนกราฟแสดง

พฤติกรรมของตัวแปรภายใต้ช่วงเวลาหนึ่ง	ผลประเมิน	ร้อยละ	83.50	ล�าดับต่อมาได้แก่	ทักษะการเขียน

บรรยายพฤติกรรมปัญหาที่เกิดขึ้น	 ผลประเมิน	 ร้อยละ	 81.25	 ส่วนผลประเมินน้อยที่สุด	 ได้แก่	 ทักษะ 

การเขียนแผนภูมิวงรอบเหตุและผลของปัญหา	ผลประเมิน	ร้อยละ	75.75			

	 4.	 การเปรยีบเทียบคะแนนก่อนเรยีนกบัคะแนนหลงัเรียนด้วยบทเรยีนออนไลน์ปฏสิมัพนัธ์	เรือ่ง	

การคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา	โดยใช้การทดสอบค่าที	(t-test	dependent)	ดังตารางที่	5			

ตารางที่	5	ผลการเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนกับคะแนนหลังเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ปฏิสัมพันธ	์ 

	 	 เรื่อง	การคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา

การทดสอบ	 n	 คะแนนเต็ม	   ̅X			 S.D. t P

หลังเรียน	 40	 40	 32.40	 1.98	 22.10	 .000

ก่อนเรียน	 40	 40	 17.23	 4.43	 	

*P < .05

    

	 จากตารางที่	 5	 พบว่า	 คะแนนสอบก่อนเรียนมีค่าเฉล่ีย	 17.23	 จากคะแนนเต็ม	 40	 คะแนน	 

(S.D. =	 4.13)	 และเมื่อได้เรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ปฏิสัมพันธ์	 เรื่อง	 การคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์

ปัญหา	มีคะแนนสอบหลังเรียนค่าเฉลี่ย	32.40	จากคะแนนเต็ม	40	คะแนน	(S.D.	=	1.98)	จึงสรุปได้ว่า	
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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คะแนนหลังเรียนสูงกว่าคะแนนก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	 .05	 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน

การวิจัยที่ตั้งไว้	

สรุปผลการวิจัย  

	 1.	 ผลการพัฒนาได้บทเรียนออนไลน์ปฏิสัมพันธ์	 เรื่อง	การคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา	

ส�าหรับนิสิตระดับปริญญาตรี	 มหาวิทยาลัยบูรพา	 ประกอบด้วยบทเรียน	 4	 หน่วยการเรียนรู้	 ได้แก	่ 
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ปริญญาตรี	มหาวิทยาลัยบูรพา	มีประสิทธิภาพ	E
1
/E

2
	ดังนี้	หน่วยการเรียนที่	1	=	80.16/81.00,	หน่วย

การเรียนที่	2	=	82.71/81.75,	หน่วยการเรียนที่	3	=	89.79/80.25,	หน่วยการเรียนที่	4	=	87.36/82.50	
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อยู่ในระดับมาก	 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้วิจัยได้พัฒนาบทเรียนออนไลน์อย่างเป็นระบบด้วยการวิเคราะห	์

ออกแบบ	พฒันา	น�าไปใช้	และประเมนิ	ตามหลกัการ	ADDIE	Model	ท�าให้ได้บทเรยีนออนไลน์ทีค่รอบคลมุ

เนื้อหาการเรียนรู้การคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา	 ซึ่งการพัฒนาได้บทเรียนออนไลน์ตามขั้นตอน	

ADDIE	Model	สอดคล้องกับ	ชัยยงค์	พรหมวงศ์	(2554)	ได้เสนอเงื่อนไขการสร้างนวัตกรรมว่า	หลังจาก

ก�าหนดนวตักรรมทีป่ระสงค์จะท�าการวจิยัและพฒันาแล้ว	ผู้วจัิยต้องสร้างนวตักรรมทีค่รอบคลุมสองขัน้ตอน	

คือการออกแบบและการพัฒนา	โดยมีเงื่อนไขส�าคัญ	ประการที่	1	คือ	ต้องมีกรอบในการพัฒนานวัตกรรม
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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โดยอิงระบบ	อาทิ	CIPOF	Model	(C-Context,	 I-Input,	P-Process,	O-Output,	and	F-Feedback)	

โดยท�าการวิเคราะห์สถานการณ์ก�าหนดองค์ประกอบด้านปัจจัยน�าเข้า	 องค์ประกอบด้านกระบวนการ	 

องค์ประกอบด้านผลลพัธ์	และองค์ประกอบด้านผลย้อนกลบั	หรอื	ADDIE	Model	(A-Analysis,	D-Design,	

D-Development,	 I-Implementation,	 E-Evaluation)	 ด้วยการวิเคราะห์	 ออกแบบ	พัฒนา	 น�าไปใช้	 

และประเมนิ	และสอดคล้องกบักระบวนการวจัิยของ	อญัญารัตน์	สุทศัน์	ณ	อยธุยา,	จินตวร์ี	คล้ายสังข์	และ	

อรจรีย์	 ณ	 ตะกั่วทุ่ง	 (2563)	 ที่ได้วิจัยเรื่อง	 การฝึกอบรมออนไลน์เพ่ือพัฒนาความสามารถด้านการคิด 

เชิงระบบ:	การศึกษาสภาพและความคาดหวงั	ซึง่การวิจยันีไ้ด้ด�าเนนิ	5	ขัน้ตอน	ได้แก่	การหาความต้องการ

จ�าเป็น	การวิเคราะห์	การออกแบบและพัฒนา	การน�าไปใช้	ตลอดจนการประเมินผล			

	 การออกแบบหน่วยการเรียนในบทเรียนออนไลน์เป็นไปตามล�าดับขององค์ความรู้	 และเนื้อหา

ท้ังหมดเกีย่วข้องต่อการพฒันาการคดิเชงิระบบกบัการวเิคราะห์ปัญหา	ในด้านส่ือประกอบการเรียน	ผู้วจัิย

ได้น�าเสนอสื่อประกอบบทเรียนออนไลน์หลายรูปแบบ	และส่ือแต่ละชนิดผู้เรียนสามารถศึกษาทบทวนได้

ตลอดเวลา	 กิจกรรมในบทเรียนออนไลน์ผู้เรียนสามารถโต้ตอบกับส่ือการเรียนได้	 และการสอบมีการแจ้ง

คะแนนให้ทราบโดยอัตโนมัติ	รวมถึงมีช่องทางให้ผู้เรียนแลกเปลี่ยนสนทนาผ่านหน้าเว็บไซต์กระทู้สนทนา

ได้ตลอดเวลา	สอดคล้องกับ	มนต์ชัย	เทียนทอง	(2554)	ที่กล่าวว่า	หน้าที่ส�าคัญของ	LMS	คือ	การน�าพา 

ผูเ้รยีนให้ด�าเนนิไปตามกลไกของการเรยีนการสอน	อนัเนือ่งมาจากมีเครือ่งมอืส�าหรบัผูส้อนหรอืผูอ้อกแบบ

บทเรียนเพื่อจัดการ	 รวบรวม	 และน�าเสนอเนื้อหาวิชาที่มีอยู่ในรูปแบบของไฟล์เอกสาร	 ไฟล์ภาพ	 หรือ 

ไฟล์ภาพเคลื่อนไหว	 รวมทั้งกิจกรรมการเรียนท่ีสามารถติดต่อสื่อสารระหว่างผู้สอนและผู้เรียนทั้งแบบ	

Asynchronous	และ	Synchronous	เช่น	กระดานข่าว	จดหมายอิเล็กทรอนิกส์	การสนทนาผ่านเครือข่าย	

และเครื่องมือส�าหรับเก็บสถิติต่าง	 ๆ	 เช่น	 การตรวจสอบจ�านวนผู้ใช้บทเรียน	 และสอดคล้องกับ	 สุรชัย	 

สิกขาบัณฑิต	 (2541)	 ได้เสนอว่า	 การปฏิสัมพันธ์ทางการเรียนรู้	 (Learning	 Interaction)	 น�ามาใช ้

ในกระบวนการเรียนการสอนเพื่อท�าให้บรรลุจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้	ในรูปแบบการเรียนการสอน	และ

ในรูปแบบของการศึกษาด้วยตนเองเป็นรายบุคคล	 หรือเป็นรายกลุ่ม	 โดยใช้การสื่อสารแบบสองทาง	 

การปฏสิมัพนัธ์ทางการเรยีนรูเ้ป็นกระบวนการทีท่�าให้เกดิการเรยีนรูด้้วยการสือ่สารแบบ	2	ทาง	ซึง่เป็นไปได้	

ท้ังการสื่อสารที่เกิดจากตัวผู้เรียนเองกับผู้สอน	 หรือกับผู้เรียนอื่น	 หรือกับเคร่ืองมีอเทคโนโลยีการส่ือสาร 

ใด	 ๆ	 ท�าให้เกิดการโต้ตอบในรูปแบบต่าง	 ๆ	 อันจะน�าไปสู่การท�าให้เกิดความรู้	 ทักษะ	 และเจตคติตาม 

เป้าหมายการศึกษา		

	 2.	 บทเรยีนออนไลน์ปฏสิมัพนัธ์	เรือ่ง	การคดิเชงิระบบกบัการวเิคราะห์ปัญหา	ส�าหรบันสิติระดับ

ปริญญาตรี	มหาวิทยาลัยบูรพา	มีประสิทธิภาพ	E
1
/E

2
	ดังนี้	หน่วยการเรียนที่	1	=	80.16/81.00,	หน่วย

การเรียนที่	2	=	82.71/81.75,	หน่วยการเรียนที่	3	=	89.79/80.25,	หน่วยการเรียนที่	4	=	87.36/82.50		

สรปุได้ว่า	ทกุหน่วยการเรยีนมปีระสทิธภิาพสงูกว่าเกณฑ์ทีก่�าหนดไว้	80/80	เป็นไปตามสมมตฐิานการวิจยั

ทีต่ัง้ไว้	เนือ่งมาจากในการพฒันาบทเรยีนออนไลน์ปฏสิมัพนัธ์	เรือ่ง	การคดิเชงิระบบกบัการวเิคราะห์ปัญหา	

ผูว้จัิยได้ศกึษาเอกสาร	ทฤษฎแีละงานวิจยัทีเ่กีย่วข้องกับบทเรียนออนไลน์	ส่ือปฏิสัมพันธ์และกระบวนการ

คิดเชิงระบบ	การออกแบบเทคนิค		การเข้าเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ผู้วิจัยได้ค�านึงถึงวุฒิภาวะและสภาพ
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conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ความพร้อมของผู้เรียน	 สื่อการเรียนรู้ในแต่ละหน่วยการเรียนประกอบด้วยวีดิทัศน์	 เอกสารประกอบการ

บรรยาย	เอกสารใบความรู้	เว็บไซต์แหล่งเรียนรู้อื่น	ๆ 	ที่เกี่ยวข้อง	กิจกรรมระหว่างเรียนมีความหลากหลาย

และต่อเนื่อง	 การส่งงานผู้เรียนสามารถส่งงานได้หลายช่องทาง	 ซ่ึงการออกแบบดังกล่าวส่งผลให้ผู้เรียน

สามารถศึกษาได้ด้วยตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ	 และบทเรียนออนไลน์ที่พัฒนาขึ้นได้ผ่านการประเมิน

คุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญ	 ผ่านการทดลองใช้รายบุคคล	 ผ่านการทดลองใช้กับกลุ่มเล็ก	 ส่งผลให้บทเรียน

ออนไลน์ปฏิสัมพนัธ์	เรือ่ง	การคดิเชงิระบบกับการวเิคราะห์ปัญหา	มปีระสิทธภิาพเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก�าหนด

ไว้	80/80		สอดคล้องกับงานวิจัยที่พัฒนาการคิดโดยใช้การเรียนออนไลน์หรือการเรียนผ่านเว็บไซต์ดังเช่น	

งานวิจัยของ	นาถวดี		นันทาภินัย	(2561)	ได้ท�าการวิจัยและพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิงเพื่อการพัฒนาทักษะ

การคิดของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา	 ผลการวิจัยพบว่า	 บทเรียนอีเลิร์นนิงที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ	 

E
1
/E

2
	เท่ากับ	85/82	และสอดคล้องกับ	วีรวิชญ์	เลิศรัตน์ธ�ารงกุล	(2563)	ได้วิจัยเรื่องการพัฒนาบทเรียน

บนเว็บที่ใช้วิธีการเรียนรู้แบบร่วมมือ	 วิชากฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศที่ส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมี

วิจารณญาณของนักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	 ผลการวิจัยพบว่า	 บทเรียน 

บนเว็บที่ใช้วิธีการเรียนรู้แบบร่วมมือ	 วิชากฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศที่ส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ	มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�าหนด	(83.15/81.33)	

	 3.	 ทักษะการคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหาของนิสิต	 หลังจากเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์

ปฏิสัมพันธ์	เรื่อง	การคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา	เฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก	(ร้อยละ	80.21)	เป็นไป

ตามสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว้	 เนื่องมาจากการออกแบบเนื้อหาในบทเรียนออนไลน์	 และการออกแบบ

กิจกรรมมุ่งให้นิสิตศึกษาด้วยตนเองและลงมือปฏิบัติตามและส่งงานอย่างต่อเนื่อง	 เนื้อหาในแต่ละ 

หน่วยการเรียนมุ่งให้ผูเ้รยีนมคีวามรูค้วามเข้าใจในกระบวนการคดิเชงิระบบ	พร้อมทัง้น�าเสนอกรณตีวัอย่าง

ในขั้นตอนการวิเคราะห์ปัญหาด้วยกระบวนการคิดเชิงระบบ	 การออกแบบกรณีศึกษาเพื่อประเมินทักษะ

การคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา	 ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นบนพื้นฐานของระดับวัยวุฒิของผู้เรียน	 การมี

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับบทเรียนออนไลน์	 ผู้เรียนกับผู้เรียน	 รวมถึงผู้เรียนกับผู้สอน	 สอดคล้องกับ	

Borich	 (2004)	 ที่กล่าวว่าทักษะการคิดจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อมีบริบทของเจตคติ	 ค่านิยม	 พฤติกรรมทาง

สังคม	 มุมมองที่หลากหลายของบุคคลแต่ละคน	 รวมทั้งการบูรณาการเอกลักษณ์ของแต่ละบุคคล 

เข้าด้วยกัน	ดังนั้นการคิดขั้นสูงต้องใช้การวิเคราะห์	สังเคราะห์และการตัดสินใจโดยผ่านการปฏิสัมพันธ์กับ

บุคคลมากกว่าเอกสาร	ต�ารา	รวมทั้งผู้เรียนต้องเปิดโอกาสให้ตนเองคิดอย่างชับซ้อน	ด้วยเหตุผลที่กล่าวมา

นี้จึงสามารถเป็นข้อมูลสนับสนุนทักษะการคิดเชิงระบบที่เกิดขึ้นได้	 และสอดคล้องกับ	 Fisher	 (1992)	 ที่

กล่าวว่าปัจจัยที่สนับสนุนการคิดให้ประสบผลส�าเร็จได้แก่ตัวผู้เรียนซึ่งต้องมีเจตคติที่ดี	 มีความสนใจ	 

มีความเชือ่มัน่	มปีระสบการณ์ทีค่ล้ายคลงึกบัเนือ้หาและบริบททีส่อดคล้องกบัเนือ้หา	รวมท้ังมคีวามสามารถ

ทางปัญญา	และปัจจัยอีกประการหนึ่งคือตัวผู้สอนซึ่งอยู่ในฐานะผู้อ�านวยความสะดวก	ในงานวิจัยนี้ผู้วิจัย

ได้ก�าหนดประเด็นการประเมินทักษะของผู้เรียนเป็น	 7	 ด้าน	 ได้แก่	 1)	 การจัดระเบียบแก่นของปัญหา	 

2)	 การบรรยายเรื่องราวพฤติกรรมปัญหาท่ีเกิดขึ้น	 3)	 การเลือกตัวแปรที่เป็นปัจจัยหลักของปัญหา	 

4)	การก�าหนดชื่อตัวแปร	5)	การเขียนกราฟแสดงพฤติกรรมของตัวแปรภายใต้ช่วงเวลาหนึ่ง	6)	การระบุ
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ทศิทางความสมัพันธ์ของตวัแปร	และ	7)	การเขยีนแผนภมูวิงรอบเหตแุละผล	และผูว้จิยัได้น�าเสนอแนวทาง

การท�ากิจกรรมเป็นอย่างตวัอย่างท�าให้ผูเ้รยีนสามารถดูตวัอย่างและด�าเนนิการตามขัน้ตอนได้อย่างชัดเจน	

ท�าให้ผลการประเมินทักษะการคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหามีผลประเมินเฉล่ียอยู่ในระดับดีมาก	

กระบวนการดังกล่าวสอดคล้องกับ	จิรนันท์	ชาติชัยนานนท์	(2557)	ได้เสนอกิจกรรมหลักในกระบวนการ

คิดเชิงระบบ	ได้แก่	1.	การก�าหนดรูปแบบของปัญหา	2.	การบ่งชี้ตัวแปรหลักในสถานการณ์	3.	ก�าหนดชื่อ

ตัวแปร	(สามารถใช้เป็นตัวแปรเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ)	4.	การสร้างวงรอบเหตุและผลของปัญหา

	 4.	 การเปรยีบเทียบคะแนนก่อนเรยีนกบัคะแนนหลงัเรียนด้วยบทเรยีนออนไลน์ปฏสิมัพนัธ์	เรือ่ง					

การคดิเชงิระบบกบัการวเิคราะห์ปัญหา	เพิม่ข้ึนอย่างมนียัส�าคญัทางสถติิทีร่ะดับ	.05	เป็นไปตามสมมติฐาน

การวิจัยที่ตั้งไว้	 เนื่องมาจากบทเรียนออนไลน์	 ได้ก�าหนดให้มีสื่อการเรียน	 กิจกรรมระหว่างเรียน	 ที่ส่งผล 

ต่อความรู้ความเข้าใจกระบวนการคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา	 โดยการแบ่งเนื้อหาออกเป็น	 
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	 1.	 จากผลการวิจัยพบว่า	 ทักษะการคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา	 ด้านการก�าหนด 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 2.	 เนื่องจากในบทเรียนออนไลน์มีกิจกรรมตอบค�าถามแบบเขียนตอบ	 เช่น	 การเขียนแผนภูมิ 

วงรอบเหตุและผลของปัญหา	 ผู้สอนต้องยืดหยุ่นให้ผู้เรียนมีช่องทางส่งงานเพิ่มขึ้นนอกเหนือจากส่งงาน 

ในระบบบทเรียนออนไลน์	

	 3.	 นอกจากการจัดการเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์	 ผู ้สอนควรจัดกิจกรรมเสริมการเรียน 

ที่ส่งเสริมทักษะการคิดที่หลากหลาย	เช่น	การคิดวิเคราะห์	การคิดสร้างสรรค์	การคิดเชิงประยุกต์	เป็นต้น	

เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้ที่มีทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ซึ่งเป็นทักษะที่จ�าเป็นในศตวรรษที่	21

ข้อเสนอแนะส�าหรับการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรท�าวิจัยและพัฒนาแอปพลิเคช่ันบนสมาร์ทโฟนเพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดเชิง

ระบบ	และระบบการประเมินทักษะการคิดเชิงระบบที่สามารถปรับเปลี่ยนข้อค�าถามไปตามความสามารถ

ของผู้เรียน

	 2.	 ควรมีการวิจัยเพื่อศึกษาความสัมพันธ์องค์ประกอบของการเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์	 

ที่ส่งผลต่อทักษะการคิดเชิงระบบกับการวิเคราะห์ปัญหา

	 3.	 ควรมีการวิจัยและพัฒนาบทเรียนออนไลน์ปฏิสัมพันธ์	 เพื่อพัฒนาทักษะการคิดเชิงค�านวณ	

ส�าหรับผู้เรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน	 เนื่องจากเป็นทักษะการคิดแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบและเป็น

รากฐานน�าไปสู่การพัฒนานวัตกรรมด้านต่าง	ๆ	ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
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Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
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Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
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practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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และสภาพที่พงึประสงค์มีความพึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สดุ 3. ผลการพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูโดย

ใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพ่ือการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา 

วดัใหญ่อนิทาราม  ประกอบด้วยรูปแบบย่อย 3 รปูแบบ ได้แก่ รปูแบบย่อยที ่1 การเตรยีมการจดัการเรยีนรู้ 

โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อการอ่านออกเขียนได้ รูปแบบย่อยที่ 2 การจัดการเรียนรู้โดย

ใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อการอ่านออกเขียนได้ รูปแบบย่อยที่ 3 การประเมินผลการจัด 

การเรียนรู้โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพ่ือการอ่านออกเขียนได้ รูปแบบมีความเหมาะสม 

ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด 4. ผลการประเมินการใช้รูปแบบการพัฒนา

ครูโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาล 

อินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม พบว่า 4.1 ครูมีความสามารถในการจัดการเรียนรู้ ภาพรวมอยู่ในระดับ 

มากที่สุด 4.2 ผลการประเมินความพึงพอใจการใช้รูปแบบและคู่มือรูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้แนวคิด

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่ 

อินทาราม พบว่า มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน

ค�าส�าคัญ:	การพัฒนารูปแบบ,	การพัฒนาครู,	ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ,	การอ่านออกเขียนได้

Abstract The objectives of a research of the improvement of teachers’ professional  

skills developing concept by using the local knowledges for the literacy of students  

in Inthapanya Municipal School Wat Yai Intharam 1. were to study primary and  

secondary components of the local knowledges and wisdoms contributing to teachers’ 

professional skills development 2. were to analyze the current environments and  

consider favorable conditions which support teacher’s professional skills improvement 

with the local knowledges applied for the literacy of students in Inthapanya Municipal 

School Wat Yai Intharam 3. were to enhance the concept of teacher’s professional skills 

development by means of utilizing the local knowledges for the literacy of students in 

Inthapanya Municipal School Wat Yai Intharam 4. were to evaluate the result deriving 

from teacher’s professional skills developing concept with the local knowledges usage. 

This research was mixed method with 59 teachers in Inthapanya Municipal School Wat 

Yai Intharam as the sample. Professional skills evaluations and questionnaires were used 

as the research instrument along with the teacher’s professional skills developing concept 

self-initiated by researcher. The data were collected and analyzed by percentage, mean, 

standard deviation and priority needs index (PNI) 

 The result of this research found that 1. The primary and secondary components 

of the local knowledges and wisdoms contributing to teachers’ professional skills  

development for the literacy of students in Inthapanya Municipal School Wat Yai  
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Intharam can be divided as 5 primary components and 15 secondary components which 

were evaluated in the most appropriate level. 2. The current environments which support 

teacher’s professional skills improvement with the local knowledges applied for the  

literacy of students in Inthapanya Municipal School Wat Yai Intharam was assessed in 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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หน่วยงานและพฒันาตนเองอย่างต่อเนือ่งทกุปี	ครตู้องเข้ารบัการพฒันาโดยมอีงค์กรท�าหน้าทีด้่านการพฒันา

ครูโดยเฉพาะ	 และมีคูปองพัฒนาให้ครูเข้ารับการพัฒนาตนเองตามต้องการในแต่ละปีจากมหาวิทยาลัยที่

ได้รับมอบหมายจากรัฐ	มีการสร้างเครือข่ายการพัฒนา	มีระบบพี่เลี้ยงหรือครูต้นแบบ	(Master	teachers)	

เพื่อช่วยครู	 มีระบบการนิเทศติดตามและพัฒนาการท�างานของครูในชั้นเรียน	 (ส�านักงานส่งเสริมสังคม 

แห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน,	2557)

	 จากการศึกษาปัญหาในการพัฒนาครูขององค์กรปกครองท้องถิ่น	 สถาบันพัฒนาครู	 คณาจารย์	

และบุคลากรทางการศึกษา	(สคบศ.)	สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	(สสวท.)	พบว่า 

ที่ผ่านมาหน่วยงานต่าง	 ๆ	 ยังขาดเอกภาพและทิศทางในการพัฒนาครูอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง	 

ขาดระบบและกลไกส�าคัญที่น�าไปสู่การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา	ขาดการวางแผนที่เป็นระบบ	

ขาดความต่อเนือ่งในการพฒันา	หลกัสตูรการพฒันาครยูงัไม่สอดคล้องกบัความต้องการในการพฒันาตนเอง

ของครู	ครูไม่สามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนตามแนวปฏิรูปได้	 (สถาบันพัฒนาครู	คณาจารย์และ

บุคลากรทางการศึกษา,	 2548;	 ดิเรก	 พรสีมา,	 2554)	 ระบบการพัฒนาครูไทยของหน่วยงานต่าง	 ๆ	 ใน

ปัจจุบันยังคงมีลักษณะต่างคนต่างท�า	 ถึงแม้จะมีสถาบันพัฒนาครู	 คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา	

ซ่ึงเป็นหน่วยงานกลางทีจ่ะเชือ่มประสานงานด้านการพัฒนาครู	แต่ยังขาดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ	

และการประสานงานระหวา่งหนว่ยงาน	ส่วนการวางแผนทิศทางนโยบายดา้นการพัฒนาครใูนภาพรวม	ยงั

ขาดความร่วมมือจากหน่วยงานผูใ้ช้คร	ูเนือ่งจากหน่วยงานผูใ้ช้ครมูงีบประมาณเป็นของตนเอง	จงึจดัอบรม

พัฒนาครูในสังกัดด้วยตนเอง	ดังนั้น	จึงเกิดปรากฏการณ์ต่างคนต่างท�า	ขาดการวางแผน	ขาดการก�าหนด

ทิศทางและขาดข้อมูลการพัฒนาครูในภาพรวม	 การพัฒนาครูจึงเกิดความซ�้าซ้อน	 ขาดประสิทธิภาพ	

(ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,	2558)

	 การจัดการเรียนรู้เปรียบเสมือนเคร่ืองมือท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียนรักการเรียน	 ต้ังใจเรียน	 และเกิด 

การเรียนรู้ขึ้น	 การเรียนของผู้เรียนจะไปสู่จุดหมายปลายทางได้หรือไม่นั้นย่อมข้ึนอยู่กับการจัดการเรียนรู ้

ที่ดีของผู้สอน	หากผู้สอนรู้จักเลือกใช้วิธีการจัดการเรียนรู้ที่ดีและเหมาะสมแล้ว	ย่อมจะมีผลดีต่อการเรียน

ของผู้เรียน	 กล่าวคือ	 ผู้เรียนเกิดความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาวิชาหรือกิจกรรมที่เรียนรู้	 มีทักษะและเกิด 

ความช�านาญในเนื้อหาวิชา	 เกิดทัศนคติที่ดีต่อสิ่งที่เรียนและสามารถน�าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิต

ประจ�าวัน	อีกทั้งเป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความเจริญงอกงามในทุก	ๆ 	ด้านทั้งด้านร่างกายอารมณ์	สังคม

และสติปัญญา	 (มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์	 ในพระบรมราชูปถัมภ์,	2553)	ดังนั้น	ครูจึงเป็นผู้ที่มี 

หน้าที่ในการจัดการเรียนการสอน	 อบรมขัดเกลาและให้ค�าแนะน�ามีความเกี่ยวข้องใกล้ชิดกับผู้เรียน	 

การปฏิบัติงานและการปฏิบัติตนของครู	จึงส่งผลโดยตรงต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนรวมทั้งคุณภาพการสอน

ของครู	 เป็นตัวแปรที่เป็นกลไกส�าคัญที่ท�าให้เกิดการเรียนรู้ของผู้เรียน	 (Bloom,1982;	 Carrol,	 1971;	

McKinsey,	2007;	วรากรณ์	สามโกเศศ	และคณะ,	2553;	ดิเรก	พรสีมา,	2554;	หฤทัย	อนุสสรราชกิจ	และ

คณะ,	2557)	ปัจจุบันการจัดการเรียนรู้ในระดับประถมศึกษา	ต้องจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับธรรมชาติ

ของผู้เรียน	 ซึ่งธรรมชาติของผู้เรียนในวัยนี้เป็นวัยที่สนใจใฝ่รู้เรื่องต่าง	 ๆ	 การเรียนรู้มุ่งให้ผู้เรียนมีทักษะ

กระบวนการพื้นฐาน	 รู้จักเสาะแสวงหาความรู้ตามประเด็นที่สนใจ	 วางแผนล�าดับขั้นตอนในการหาข้อมูล	
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practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
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และน�ามาถ่ายทอดที่เหมาะสมกับวัยโดยกลวิธีต่าง	ๆ	ได้	อีกทั้งน�าความรู้ไปใช้ประโยชน์ต่อตนเอง	บุคคล

รอบข้างได้	 (ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,	2555)	การจัดการเรียนรู้ในยุคศตวรรษที่	 21	

การเรยีนรูต้้องเปลีย่นจากเดมิ	ครตู้องเปลีย่นบทบาทจากครูผู้สอน	(Teacher)	มาเป็น	ครูฝึก	(Coach)	หรือ

ครู	ผู้อ�านวยความสะดวกในการเรียน	(Learning	facilitator)	ให้กับผู้เรียน	ครูต้องเปลี่ยนบทบาทจากการ

บอกเนื้อหาสาระมาเป็น	ผู้ท�าหน้าที่สร้างแรงบันดาลใจ	สร้างความท้าทาย	ความสนุกสนานในการเรียนให้

แก่ศิษย์	โดยเน้นออกแบบโครงการให้นักเรียนแบ่งกลุ่มกันลงมือท�าเพื่อเรียนรู้จากการลงมือท�า	(Learning	

by	Doing)	หวัใจของการเปลีย่นแปลง	คอื	เปลีย่นจากเรียนรู้จากการฟังครูสอนมาเป็นเรียนรู้จากการลงมอื

ท�า	(ทิศนา	แขมมณี,	2557;	โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี,	2561)	ในสังกัดกรมส่งเสริมการปกครอง

ท้องถิ่น	 กระทรวงมหาดไทย	 ได้ตระหนักถึงความส�าคัญของการอ่านและการเขียน	 จึงได้ก�าหนดเรื่องของ

การอ่านและการเขียนไว้ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน	พุทธศักราช	2551	สาระที่	1	การอ่าน	

มาตรฐาน	ท	1.1	ใช้กระบวนการอ่านสร้างความรู้และความคิดเพื่อน�าไปใช้ในการตัดสินใจแก้ปัญหาในการ

ด�าเนินชีวิตและมีนิสัยรักการอ่าน	สาระที่	2	การเขียน	มาตรฐาน	ท	2.1	ใช้กระบวนการเขียน	เขียนสื่อสาร	

เขียนเรียงความ	 ย่อความและเขียนเรื่องราวในรูปแบบต่าง	 ๆ	 เขียนรายงานข้อมูลสารสนเทศและรายงาน

การศกึษาค้นคว้าอย่างมปีระสทิธภิาพ	(กระทรวงศึกษาธกิาร,	2551)	กระทรวงศกึษาธกิารเหน็ความส�าคญั

ของการยกระดับคุณภาพการศึกษา	 โดยก�าหนดเป็นนโยบายส�าคัญในการเร่งรัดคุณภาพการอ่านคล่อง	 

เขยีนคล่อง	และสือ่สารได้	การเรยีนรูเ้นือ้หาสาระในวชิาต่าง	ๆ	ได้ดีเนือ่งจากการอ่านเป็นทักษะทีจ่�าเป็นยิง่	

ส�าหรับการเรียนรู้และการพฒันาชวีติสูค่วามส�าเรจ็การอ่านอย่างคล่องแคล่วและเข้าใจความหมายจะน�ามา

ซึง่ความรูแ้ละส่งเสรมิให้เกดิการคดิวิเคราะห์	มวีจิารณญาณ	แยกแยะและประยกุต์ใช้ข้อมลูทีเ่ป็นประโยชน์

ต่อชีวิตประจ�าวัน	 พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอด	 สื่อสาร	 ให้ผู้อื่นทราบและเข้าใจได้ซ่ึงเป็นทักษะส�าคัญใน

ศตวรรษที	่21	(ส�านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน,	2558)	อกีทัง้กระทรวงศกึษาธกิารได้ก�าหนด

นโยบาย	 “ปี	 2558	 เป็นปีปลอดนักเรียนอ่านไม่ออก	 เขียนไม่ได้”	 ที่ก�าหนดจุดมุ่งหมายส�าคัญในการ

พัฒนาการศึกษาของชาติ	 (ฟาฏินา	 วงศ์เลขา,	 2558)	 การอ่านและการรู้หนังสือ	 เป็นทักษะหนึ่งที่จ�าเป็น

อย่างยิง่ส�าหรบัการเรยีนรู	้และการพฒันาชวีติสูค่วามส�าเร็จ	การอ่านอย่างคล่องแคล่วและเข้าใจความหมาย	

จะน�ามาซึง่ความรูแ้ละส่งเสรมิให้เกดิการคดิวเิคราะห์	มวีจิารณญาณ	แยกแยะ	และประยกุต์ใช้ข้อมลูทีเ่ป็น

ประโยชน์ต่อชีวิต	พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดสื่อสารความรู้ความคิดให้ผู้อื่นเข้าใจได้	ซึ่งเป็นทักษะที่ส�าคัญ

ในศตวรรษที	่21	การอ่านออกเขยีนได้	อ่านคล่องเขยีนคล่อง	และส่ือสารได้เป็นพ้ืนฐานท่ีส�าคญัอนัดับแรก	ๆ 	

ของการพัฒนาขีดความสามารถของผู้เรียน	(ส�านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา,	2559)

	 การอ่านหนงัสอืไม่ออกและเขยีนไม่ได้ของนกัเรยีนถอืเป็นปัญหาส�าคญัทีส่ะท้อนให้เหน็ถงึ	วกิฤติ

คุณภาพการศกึษาของประเทศ	การอ่านและเขียนหนงัสอืภาษาไทยของนกัเรยีนระดับการศกึษาข้ันพ้ืนฐาน

โดยภาพรวมครผููส้อน	เหน็ว่านกัเรยีนมปัีญหาด้านการอ่าน	การเขยีน	และพดูภาษาไทย	(ส�านกังานเลขาธกิาร

สภาการศึกษา,	2557)	ซึ่งปัจจุบันยังมีนกัเรียนที่มีปัญหาด้านการอ่านไม่ออก	เขียนไม่ได้อยู่เป็นจ�านวนมาก	

ซึง่การอ่านออกเขยีนได้	ถอืเป็นพืน้ฐานและหวัใจส�าคญัในการเรยีนรูใ้นทกุ	ๆ 	วชิาซึง่หากนักเรียนอ่านไม่ออก	

เขยีนไม่ได้จะส่งผลถงึการเรยีนรูใ้นวชิาอืน่	ๆ 	ให้มปัีญหาตามไปด้วย	ย่อมเป็นอปุสรรคส�าคัญยิง่ต่อการพฒันา
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Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
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educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
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ตนเอง	 (ฟาฏินา	 วงศ์เลขา,	 2558)	 จากการตรวจสอบและคัดกรองนักเรียนชั้นประถมศึกษา	ปีการศึกษา	

2557	จ�านวน	619,717	คน	ทั่วประเทศ	พบว่า	มีนักเรียนที่อ่านไม่ได้จ�านวน	33,084	คน	(ร้อยละ	5.33)	

อ่านได้รู้เรื่องบ้าง	จ�านวน	184,598	คน	 (ร้อยละ	29.78)	และอ่านได้เข้าใจเรื่องดี	 จ�านวน	402,035	คน	 

(ร้อยละ	64.87)	ซึ่งจ�านวนนักเรียนที่มีปัญหาอ่านไม่ได้และที่อ่านไม่คล่อง	เขียนไม่คล่องหรืออ่านได้รู้เรื่อง

บ้างดังกล่าว	เป็นจ�านวนที่ค่อนข้างสูง	ซึ่งต้องมีการเร่งรัดการพัฒนาโดยเร่งด่วน	(ส�านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน,	2558)	และ	World	Economic	Forum	(ปี	พ.ศ.	2557-2558)	ได้รายงานถงึคณุภาพ

การศึกษาของไทยอยู่ในกลุ่มท้ายในบรรดาประเทศอาเซียน	 คุณภาพระดับประถมศึกษาก็ยังไม่เป็นท่ี 

น่าพอใจ	(ส�านักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน,	2557)	ถ้าพิจารณาเฉพาะดัชนีด้าน

การศึกษาแล้วจะเห็นว่า	คุณภาพของการศึกษาขั้นพื้นฐานของไทยอยู่ที่อันดับ	7	ของอาเซียน	สาเหตุหนึ่ง

ที่ท�าให้คุณภาพการศึกษาไทยตกต�่าคือ	 พฤติกรรมการสอนของครูท่ีไม่มีคุณภาพ	 การพัฒนาการสอน 

ของครูไม่ทันต่อการเปลี่ยนแปลง	 ซึ่งส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนต�่ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน	

(พศิน	 แตงจวง,	 2556)	 ปัจจุบันครูไทยยังคงมีข้อจ�ากัดหลายประการท่ีส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอน	 

ในด้านข้อจ�ากัดพบว่า	 ครูขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการสอนในเชิงลึก	 ทั้งในด้านเนื้อหาสาระที่สอน
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ของการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน	 (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ,	2557)	โดย

ชุมชนการเรยีนรูท้างวชิาชพีของครเูริม่จากครูร่วมกันวางแผน	ก�าหนดเป้าหมายและวตัถปุระสงค์การสร้าง

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ	 ระบุปัญหาและอุปสรรค	 เรียนรู้และสร้างค่านิยมร่วมกันการตรวจสอบผล

การน�าไปใช้และสะท้อนผล	แลกเปลี่ยนความส�าเร็จ	(ประเสริฐ	ผลิตผลการพิมพ์,	2554;	Hord,	1997)

	 ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพจะช่วยในการพัฒนาครู	 ท�าให้คณะครูร่วมมือกันรับผิดชอบต่อ 

การเรียนรู้ของนักเรียน	เพื่อให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น	พร้อมทั้งมีการแบ่งปันวิธีการสอนที่เห็นผล

ชัดเจน	 โดยการร่วมสนทนาเชิงวิพากษ์เกี่ยวกับปัญหาการสอนของตน	 เพ่ือขอความช่วยเหลือแนะน�า 

จากเพือ่นร่วมงาน	(DuFour	&	Mattos,	2013)	ในชมุชนการเรียนรู้ทางวชิาชพี	ครูได้มกีารแลกเปล่ียนหรือ

แบ่งปันบทบาทของการเป็นพี่เลี้ยง	(Mentor)	ที่ปรึกษา	(Advisor)	หรือ	ผู้เชี่ยวชาญ	(Specialist)	ซึ่งน�าไป
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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สู่การชี้แนะการปฏิบัติให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาการสอน	 และความสัมพันธ์ภายในโรงเรียน	 นอกจากนี้ 

ครูยังพูดคุยสนทนากันเพื่อสะท้อนการปฏิบัติงานการสอนและการเรียนรู้ของนักเรียน	 ท�าให้ครูเข้าใจ 

ในกระบวนการเรียนการสอน	ตรวจสอบคุณภาพการปฏิบัติงานของครูและการเรียนรู้ของนักเรียน	 (Stoll	

et	 al,	 2006)	 ปัจจุบันมีงานวิจัยที่ชี้ให้เห็นถึงประสิทธิภาพของชุมชนแห่งการเรียนรู้ของครูในฐานะ 

เครือ่งมอืส�าคญัในการปฏิรูปการศกึษา	พบว่า	การเข้าร่วมชมุชนการเรยีนรูข้องคร	ูส่งผลต่อการเปลีย่นแปลง

การสอนและการปฏิบัติต่อเด็กในชั้นเรียนอย่างมีนัยส�าคัญ

	 นอกจากนั้น	 ยังมีงานวิจัยท่ีสนับสนุนข้อสรุปดังกล่าว	 โดยชี้ให้เห็นเพิ่มเติมว่าชุมชนการเรียนรู้

ทางวชิาชพีส่งผลให้ครปูรบัปรงุพฒันาตนเองด้านการสอนในชัน้เรยีน	ผ่านการแลกเปลีย่นเรยีนรูกั้บเพือ่นครู	

คนอื่น	 ๆ	 ภายใต้สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย	 ซึ่งทั้งหมดนี้น�าไปสู่การท่ีครูท่ีเป็นสมาชิกในชุมชนดังกล่าว 

เกิดแรงบันดาลใจและความพร้อมด้วยตนเองในการเริ่มต้นเปล่ียนแปลงวิธีการจัดการเรียนการสอน 

ของตนเอง	(วมิลศรี	ศษุลิวรณ์,	2555)	จากผลการวจิยัของ	Fred	(2010)	พบว่า	ชมุชนการเรยีนรูท้างวชิาชพี	

ช่วยพฒันาความรูท้างวชิาการและด้านหลักสตูรแก่ครู	ซ่ึงสอดคล้องกบังานวจัิยของ	สมบติั	นพรัก	และคณะ	

(2557)	 พบว่า	 การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู	 ช่วยให้ครูมีการท�าวิจัยในการพัฒนาการเรียน 

การสอนและพฒันาหลกัสตูรของสถานศกึษา	และการจดัการเรียนรูใ้นรปูแบบชุมชนการเรยีนรูท้างวชิาชพี	

จะช่วยให้การสอนของครูในชั้นเรียนมีประสิทธิภาพและนักเรียนประสบความส�าเร็จในการเรียนน�าไปสู่ 

การเปลีย่นแปลงเชงิคณุภาพท้ังด้านวชิาชพีของครแูละผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผูเ้รยีน	(Elmore,	2002;	

Lewis	&	Andrews,	2004)	จากการศึกษาการด�าเนินการในรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ	เกิดผลดี

ทั้งวิชาชีพครูและผู้เรียน	กล่าวคือ	ผลดีต่อครูผู้สอน	พบว่า	ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส่งผลต่อครูผู้สอน	

โดยลดความรู้สึกโดดเดี่ยว	 เพิ่มความรู้สึกผูกพันต่อพันธะกิจและเป้าหมายของโรงเรียนมากขึ้น	 โดยเพ่ิม

ความกระตือรือร้นที่จะปฏิบัติให้บรรลุพันธกิจอย่างแข็งขัน	จนเกิดความรู้สึกว่าต้องการร่วมกันเรียนรู้และ

รับผิดชอบต่อพัฒนาการโดยรวมของนักเรียนถือเป็น	 “พลังการเรียนรู้”	 ซึ่งส่งผลให้การปฏิบัติการสอน 

ในชั้นเรียนให้มีผลดียิ่งขึ้น	 และยังพบอีกว่าครูมีความก้าวหน้าในการปรับเปล่ียนวิธีการจัดการเรียนรู้ให้

สอดคล้องกับลักษณะผู้เรียนได้อย่างเด่นชัดส่วนในด้านผลดีต่อผู้เรียน	พบว่า	ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ	

ส่งผลต่อผู้เรียน	กล่าวคือ	ผู้เรียนมีผลการเรียนรู้เพิ่มขึ้นอย่างเด่นชัด	ได้แก่	วิชาคณิตศาสตร์	วิทยาศาสตร์	

ประวัติศาสตร์	 และการอ่าน	 (วรลักษณ์	 	 ชูก�าเนิด	 และเอกรินทร์	 สังข์ทอง,	 2557)	 และสอดคล้องกับ 

ผลการด�าเนินโครงการพัฒนาระบบกลไก	 และแนวทางการหนุนเสริมชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ

ส�านักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน	 (สสค.)	 ที่พบว่า	 ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

สามารถแก้ไขปัญหาการอ่านไม่ออกและเขียนไม่ได้ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาได้	 โดยครูทุกคนต้อง 

ร่วมกันวางแผนบทเรียนและการจัดกิจกรรมการสอน	 เพ่ือแก้ปัญหาในชุมชนของตนเอง	 เมื่อปฏิบัติตาม 

ขัน้ตอนแล้วต้องร่วมกนัสะท้อนผลท่ีเกดิจากกระบวนการ	เพือ่วดัผลการจดักจิกรรมการสอนและแลกเปลีย่น

เรียนรู้ร่วมกัน	เพื่อน�าไปสู่การแก้ไขและปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ให้ดียิ่งขึ้น

	 จากความส�าคัญและสภาพปัญหาต่าง	 ๆ	 ที่กล่าวมาผู้วิจัยในฐานะรองผู้อ�านวยการฝ่ายวิชาการ 

ที่มีบทบาทและมีความเกี่ยวข้องโดยตรงกับการพัฒนาครู	เพื่อให้ครูจัดการเรียนรู้เพื่อการอ่านออกเขียนได้
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the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
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and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
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on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
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practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
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ของนักเรียนตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน	 และสอดคล้องกับการพัฒนาทักษะการเรียนของผู้เรียน 

ในศตวรรษที่	21	ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

เพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา	วัดใหญ่อินทาราม

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อศึกษาองค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อยของรูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้แนวคิด

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา	 วัดใหญ ่

อินทาราม

	 2.	 เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชน 

การเรียนรู้ทางวชิาชพีเพือ่การอ่านออกเขยีนได้ของนกัเรยีนโรงเรยีนเทศบาลอนิทปัญญา	วดัใหญ่อนิทาราม

	 3.	 เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อการอ่านออก

เขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา	วัดใหญ่อินทาราม

	 4.	 เพื่อประเมินผลการใช้รูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ	 เพื่อ

การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา	วัดใหญ่อินทาราม

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย

	 1.	 ผลการวิจัยครั้งนี้	 ท�าให้ได้องค์ประกอบรูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้

ทางวิชาชีพเพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา	วัดใหญ่อินทาราม

	 2.	 ผลการวิจัยครั้งนี้	 ท�าให้ทราบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการจัดการเรียนรู้ 

เพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา	วัดใหญ่อินทาราม	โดยใช้แนวคิดชุมชน

การเรียนรู้ทางวิชาชีพซึ่งเป็นประโยชน์ต่อโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา	 วัดใหญ่อินทาราม	 ส่งผลดีต่อการ

พัฒนาครูให้เป็นทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ

	 3.	 ได้พัฒนาสมรรถนะครู	 เพื่อเป็นข้อมูลสารสนเทศในการพัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชน												

การเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนแก่สถาบันอื่น

	 4.	 สถานศึกษาระดับประถมศึกษาใช้เป็นรูปแบบในการพัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชน	 

การเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนซ่ึงจะส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนให้บรรลุตาม

วัตถุประสงค์และเป้าหมายของการจัดการศึกษา

วิธีด�าเนินการวิจัย

	 ระยะที่	1	การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหา

	 การวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง	(Document	Analysis)	การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน

ก�าหนดกรอบแนวคดิในการวจิยั		ประกอบด้วยการศกึษาแนวคดิ	ทฤษฎกีารบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน	

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในเร่ืองการพัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพ่ือการอ่านออก
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educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
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conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
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Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 
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เขียนได้	 และศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาการพัฒนาครู	 ปัญหาการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน	 จาก 

กลุ่มตัวอย่างครูโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา	 วัดใหญ่อินทาราม	 ศึกษาองค์ประกอบการพัฒนารูปแบบ 

การพัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียน 

เทศบาลอินทปัญญา	วัดใหญ่อินทาราม	 โดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ	 จ�านวน	5	ท่าน	 ใช้การสัมภาษณ์

แบบมีโครงสร้าง	 หลังจากนั้นสร้างแบบสอบถาม	 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชน 

การเรียนรู้ทางวชิาชพีเพือ่การอ่านออกเขยีนได้ของนกัเรยีนโรงเรยีนเทศบาลอนิทปัญญา	วดัใหญ่อนิทาราม	

เพือ่ส�ารวจสภาพความต้องการในการพฒันารปูแบบการพัฒนาครูโดยใช้แนวคดิชมุชนการเรียนรู้ทางวชิาชีพ

เพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา	วัดใหญ่อินทาราม	โดยการศึกษา	Best	

Practice	 จ�านวน	 3	 โรงเรียน	 ซึ่งเป็นโรงเรียนที่ประสบความส�าเร็จในการจัดการเรียนรู้เพ่ือการอ่านออก

เขียนได้โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ	 ได้แก่	 ได้แก่	 โรงเรียนเทศบาล	 4	 (เพาะช�า)	 จังหวัด

นครราชสีมา	 โรงเรียนเทศบาลวัดเขียน	 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา	 โรงเรียนเทศบาล	 1	 (วัดศรีเมือง)	 

จังหวัดนครนายก	 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล	 คือ	 ผู้อ�านวยการสถานศึกษาและครูวิชาการ	 โรงเรียนละ	 2	 คน	 รวม	

จ�านวน	6	คน

 ระยะที่	2	การยกร่างและการพัฒนารูปแบบ

	 ท�าการยกร่างรูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อการอ่านออก

เขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา	 วัดใหญ่อินทาราม	น�าข้อมูลท่ีได้จากระยะท่ี	 1	 มาเป็น	

กรอบแนวทางในการร่างการพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

เพือ่การอ่านออกเขียนได้ของนกัเรยีนโรงเรยีนเทศบาลอินทปัญญา	วดัใหญ่อนิทาราม	และท�าการตรวจสอบ

ร่างรปูแบบโดยผูเ้ชีย่วชาญ	จ�านวน		5	คน	เพือ่ตรวจสอบร่างการพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้แนวคดิ

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา	 วัดใหญ ่
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 ระยะที่	3	การทดลองใช้การพัฒนารูปแบบ
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 1.	 แบบทดสอบความรูค้วามเข้าใจการจดัการเรียนรูเ้พือ่การอ่านออกเขยีนได้ครอบคลมุสมรรถนะ

ประจ�าสายงานด้านการจัดการเรียนรู้ของครู	 5	 ด้าน	 ได้แก่	 การพัฒนาหลักสูตร	 การออกแบบกิจกรรม 

การเรียนรู้	 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้	 การใช้สื่อเทคโนโลยี	 และการวัดผลประเมินผลการจัดกิจกรรม 

การเรียนรู้

	 2.	 แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้เพ่ือการอ่านออกเขียนได้ของครูผู้สอน	 โดยผู้วิจัย 

ได้ศึกษาเอกสาร	 แนวคิดทฤษฎี	 และงานวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการจัดการเรียนรู้ตามแนวปฏิรูปของครู	 

ด้านบุคลิกภาพ	ด้านการจัดการเรียนรู้	และด้านการวัดผลประเมินผล

	 3.	 แบบประเมินความสามารถในการจัดการเรียนรู้ของครูก่อน-หลังการพัฒนาตามรูปแบบ 

การพัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อการอ่านออกเขียนได	้ ของนักเรียนโรงเรียน 

เทศบาลอินทปัญญา	วัดใหญ่อินทาราม	โดยให้คณะกรรมการนิเทศภายในเป็นผู้ประเมิน	โดยผู้วิจัยได้สร้าง

แบบประเมินความสามารถในการจัดการเรียนรู้ของครูตามสมรรถนะประจ�าสายงานครู	 ด้านการพัฒนา

หลักสูตร	ด้านการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้	ด้านจัดกิจกรรม	การเรียนรู้ด้านการใช้สื่อเทคโนโลยี	และ

ด้านการวัดประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยการประมาณค่า	5	ระดับ	(Rating	Scale)	พร้อมทั้ง

ก�าหนดเกณฑ์การประเมินให้ผู้ประเมินได้ใช้ในการสังเกตและประเมินผล

	 4.	 แบบสอบถามความพึงพอใจของระบบและคู่มือรูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชน 

การเรยีนรูท้างวชิาชพีเพือ่การอ่านออกเขยีนได้	ของนกัเรียนโรงเรียนเทศบาลอนิทปัญญา	วดัใหญ่อนิทาราม	

โดยผู้วิจัยสร้างจากองค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

เพือ่การอ่านออกเขยีนได้	ของนกัเรยีนโรงเรยีนเทศบาลอนิทปัญญา	วดัใหญ่อนิทาราม	จากการศกึษาเอกสาร

มาตรการการแก้ปัญหาการอ่านการเขียนที่เก่ียวข้องกับผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู ้สอนภาษาไทย 

ตลอดจนแนวทางการจัดกิจกรรมการพัฒนาการอ่าน	 การเขียน	 ด้วยการประมาณค่า	 5	 ระดับ	 (Rating	

Scale)	พร้อมทั้งก�าหนดเกณฑ์การประเมินให้ผู้บริหารสถานศึกษาและครูได้ท�าการประเมินผล

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 1.	 แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจการจัดการเรียนรู้เพื่อการอ่านออกเขียนได้																	

	 2.	 แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้เพื่อการอ่านออกเขียนได้ของครูผู้สอน													

	 3.	 แบบประเมินความสามารถในการจัดการเรียนรู้เพื่อการอ่านออกเขียนได้	

	 4.	 แบบสอบถามความพึงพอใจของรูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพเพื่อการอ่านออกเขียนได้	ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา	วัดใหญ่อินทาราม	

 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ผู้วิจัยด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน	ดังต่อไปนี้

	 1.	 การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบทดสอบความรู้ความเข้าใจในการจัดการเรียนรู้	เพื่อการอ่านออก

เขียนได้	 โดยด�าเนินการเก็บข้อมูลก่อนการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับจัดการเรียนรู้เพื่อการอ่านออกเขียนได	้

และเก็บข้อมูลหลังการอบรมให้ความรู้เก่ียวกับการจัดการเรียนรู้เพ่ือการอ่านออกเขียนได้	 แล้วน�าผลท่ีได้

มาวิเคราะห์และรายงานผล
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on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
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	 2.	 การสงัเกตพฤตกิรรมการจัดการเรียนรูข้องครเูพือ่การอ่านออกเขยีนได้	โดยเกบ็ข้อมูลระหว่าง

การใช้รูปแบบ	ในขั้นตอนการนิเทศภายใน	แล้วน�ามาวิเคราะห์และรายงานผล
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	 5.	 ผู้วิจัยให้กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้พัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพ่ือการ 

อ่านออกเขียนได้	 ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา	 วัดใหญ่อินทาราม	 ประเมินแบบสอบถาม 

ความพึงพอใจ

ผลการวิจัย

	 การวิจัยเรือ่ง	การพฒันารปูแบบการพฒันาครโูดยใช้แนวคดิชมุชนการเรยีนรูท้างวชิาชพีเพือ่การ

อ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา	วัดใหญ่อินทาราม	สรุปผลได้ดังนี้

	 1.	 องค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อยของรูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชน 

การเรียนรู้ทางวชิาชพีเพือ่การอ่านออกเขยีนได้ของนกัเรยีนโรงเรยีนเทศบาลอนิทปัญญา	วดัใหญ่อนิทาราม	

สามารถแบ่งออกเป็นองค์ประกอบหลัก	 5	 องค์ประกอบ	 และองค์ประกอบย่อย	 15	 องค์ประกอบ	 มีผล 

การประเมินองค์ประกอบ	มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด

	 2.	 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์รูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้

ทางวิชาชีพเพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา	 วัดใหญ่อินทาราม	 พบว่า	

สภาพปัจจบุนัมกีารด�าเนินงานอยูใ่นระดบัปานกลาง	และสภาพทีพ่งึประสงค์	มคีวามพงึประสงค์อยูใ่นระดบั

มากที่สุด

	 3.	 ผลการพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู ้ทางวิชาชีพเพื่อการ 

อ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา	 วัดใหญ่อินทาราม	 ประกอบด้วย	 รูปแบบย่อย	 

3	รูปแบบ	ได้แก่	รูปแบบย่อยที่	1	การเตรียมการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

เพื่อการอ่านออกเขียนได้	รูปแบบย่อยที่	2	การจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อ

การอ่านออกเขียนได้	 รูปแบบย่อยที่	 3	 การประเมินผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ 

ทางวิชาชีพเพื่อการอ่านออกเขียนได้	 รูปแบบมีความเหมาะสม	 ความเป็นไปได้	 และความเป็นประโยชน ์

อยู่ในระดับมากที่สุด

	 4.	 ผลการประเมินการใช้รูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

เพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา	วัดใหญ่อินทาราม	พบว่า

	 	 4.1	 ครูมีความสามารถในการจัดการเรียนรู้	ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด

	 	 4.2	 ผลการประเมนิความพงึพอใจการใช้รปูแบบและคูมื่อรปูแบบการพฒันาครูโดยใช้แนวคดิ

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา	 วัดใหญ ่

อินทาราม	พบว่า	มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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อภิปรายผลการวิจัย

	 การวิจัยเรื่อง	 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู ้ทางวิชาชีพ 

เพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา	วัดใหญ่อินทาราม	อภิปรายผลการวิจัย

ในประเด็นต่าง	ๆ	ที่น่าสนใจ	ดังนี้	

	 1.	 จากการศกึษาเอกสารและงานวจิยัเกีย่วกบัองค์ประกอบรูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้แนวคดิ

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา	 วัดใหญ ่

อินทาราม	 พบว่า	 องค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อยมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด	 ทั้งนี	้

เนื่องจากรูปแบบจะต้องประกอบไปด้วยองค์ประกอบย่อย	 ๆ	 ซึ่งมีการท�างานประสานสัมพันธ์กัน	 เพื่อให้

บรรลุวัตถุประสงค์ของการท�างาน	 ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ	 Von-Bertalanffy	 (1968)	 และ	 Bittel	

(1978)	ว่า	รูปแบบจะต้องประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย	ได้แก่	ปัจจัยน�าเข้า	กระบวนการ	ผลผลิต	และ

ข้อมูลป้อนกลับ	 ซึ่งจากการศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ 

ทางวชิาชพีเพือ่การอ่านออกเขยีนได้ของนกัเรยีนโรงเรยีนเทศบาลอนิทปัญญา	วดัใหญ่อนิทาราม	ประกอบ

ด้วย	 องค์ประกอบหลักด้านปัจจัยน�าเข้า	 ได้แก่	 ครู	 ผู้บริหารสถานศึกษา	 งบประมาณ	 และวัสดุอุปกรณ	์

สนับสนุนการจัดการเรียนรู้	 เพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน	 องค์ประกอบด้านกระบวนการ	 ได้แก่	

การเตรียมการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพ่ือการอ่านออกเขียนได้	 การจัด 

การเรียนรู้โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อการอ่านออกเขียนได้	 การประเมินผลการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อการอ่านออกเขียนได้	 องค์ประกอบหลักด้านผลผลิต	

ได้แก่	 1)	 ครูมีความสามารถในการพัฒนาหลักสูตรเพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน	 2)	 ครูมีความ

สามารถในการออกแบบ	 การจัดการเรียนรู้เพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน	 3)	 ครูมีความสามารถ 

ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน	 4)	 ครูมีความสามารถในการใช้สื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน	 5)	 ครูมีความสามารถในการวัดผลประเมินผลการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้เพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน	องค์ประกอบหลักด้านผลลัพธ์	ได้แก่	1)	ผู้บริหาร

สถานศึกษา	และครูมีความพึงพอใจต่อรูปแบบพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้	เพื่อการอ่านออกเขียนได้โดย

ใช้แนวคดิชุมชนการเรยีนรูท้างวิชาชีพ	2)	นักเรยีนมคีวามสามารถในการอ่านออกเขยีนได้	องค์ประกอบหลกั	

ด้านข้อมูลป้อนกลับ	ได้แก่	1)	การรายงานผล	2)	การปรับปรุง	แก้ไข	และพัฒนาซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของศรฐีาน	สขุะวงศ์	(2554)	ได้วจิยัการพฒันารปูแบบการประเมนิการปฏบิติังานของอาจารย์มหาวทิยาลยั

แห่งชาติลาว	พบว่า	รูปแบบการประเมินการปฏิบัติงานของ	อาจารย์มหาวิทยาลัยแห่งชาติลาวที่เหมาะสม

ประกอบด้วย	1)	ด้านปัจจัยน�าเข้า	(Inputs)	2)	ด้านกระบวนการ	(Process)	3)	ด้านผลผลิต	(Outputs)	

ด้านข้อมูลป้อนกลับ	(Feedback)	สอดคล้องกับชูชาติ	แก้วนอก	(2557)	ได้ท�าการวิจัยการพัฒนารูปแบบ

การติดตาม	ตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษา	โครงสร้างของรูปแบบประกอบ

ด้วย	ด้านปัจจัยน�าเข้า	ด้านกระบวนการ	ด้านปัจจัยส่งออก	ด้านข้อมูลป้อนกลับ	และด้านสภาพแวดล้อม	

สอดคล้องกับ	 สมจิต	 จันทร์ฉาย	 (2557)	 ได้กล่าวถึงรูปแบบการจัดการเรียนรู้ประกอบด้วย	ปัจจัยน�าเข้า	

กระบวนการ	 ผลผลิต	 การควบคุม	 และการให้ข้อมูลป้อนกลับ	 ส่วนองค์ประกอบของชุมชนการเรียนรู้ 
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recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ทางวิชาชีพมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด	 ซึ่งประกอบด้วย	 4	 องค์ประกอบ	 ได้แก่	 วิสัยทัศน์ร่วม	

ภาวะผู้น�าร่วม	 การเรียนรู้และชุมชนกัลยาณมิตร	 ซ่ึงสอดคล้องกับสิวรี	 พิศุทธิ์สินธพ	 (2557)	 ได้กล่าวถึง 

องค์ประกอบของชมุชนแห่งการเรยีนรูแ้ห่งวชิาชีพ	ได้แก่	ภาวะผูน้�าแบบมส่ีวนร่วม	ค่านยิมและวสิยัทศัน์ร่วม	

การเรียนรู้ร่วมกัน	 และสภาพการณ์ที่สนับสนุนและสอดคล้องกับงานวิจัยของ	 วรลักษณ์	 ชูก�าเนิด	 และ 

เอกรินทร์	 สังข์ทอง	 (2557)	 ได้วิจัยองค์ประกอบด้านพ้ืนที่การเรียนรู้ของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู

บริบท	 โรงเรียนในประเทศไทยมีแนวทางการจัดการเรียนรู้สอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่	 21	กลุ่ม 

ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญคือ	ผู้บริหารสถานศึกษาครูและนักเรียนรวมจ�านวน	64	คน	เก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์	

สงัเกตการศกึษาเอกสาร	และสนทนากลุม่พบว่าชมุชนการเรียนรู้ทางวชิาชพีครูประกอบด้วย	6	องค์ประกอบ	

คือ	1)	วิสัยทัศน์ร่วม	2)	ทีมร่วมแรงร่วมใจ	3)	ภาวะผู้น�าร่วม	4)	การเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ	5)	ชุมชน

กัลยาณมิตร	และ	6)	โครงสร้างสนับสนุน

	 2.	 สภาพปัจจบัุนและสภาพทีพ่งึประสงค์การพฒันาครโูดยใช้แนวคดิชมุชนการเรยีนรูท้างวชิาชพี

เพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา	 วัดใหญ่อินทาราม	พบว่า	 ในภาพรวม

สภาพปัจจบุนัมกีารด�าเนนิงานอยูใ่นระดบัปานกลาง	และสภาพท่ีพึงประสงค์มคีวามพึงประสงค์อยูใ่นระดับ

มากที่สุด	ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า	ครูขาดความต่อเนื่องในการพัฒนาอีกทั้งภายหลังการพัฒนา	ครูน�าความรู้

ที่ได้จากการพัฒนาไปสู่การปฏิบัติในการจัดการเรียนรู้เพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนน้อย	 อีกทั้ง 

ขาดการก�ากับนิเทศติดตามอย่างเป็นรูปธรรม	สอดคล้องกับงานวิจัยของ	ศิริรัตน์	จ�าแนกสาร	 (2556)	 ได้

ท�าการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการรู้	 การอ่านของ

นักเรยีน	พบว่า	กลวธิกีารสอนของครมีูความส�าคญัต่อการพัฒนาการรู้การอ่านของนกัเรียนในประเทศไทย	

และปัญหาความไม่ต่อเนื่องของกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของครู	 ขาดการแลกเปลี่ยนวิธีการจัด 

การเรียนรู้	และปัญหาการปฏิบัติการสอนจริง	ดังนั้น	ครูควรได้รับการพัฒนาในการจัดการเรียนรู้เพื่อการ

อ่านออกเขียนได้โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ	 เนื่องจากชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ	ครูได้มี

การแลกเปลี่ยนหรือแบ่งปันบทบาทของการเป็นพี่เลี้ยง	ที่ปรึกษา	หรือ	ผู้เชี่ยวชาญ	เพื่อสะท้อนการปฏิบัติ

งานการสอนและการเรียนรู้ของผู้เรียน	 ซึ่งสอดคล้องกับ	 Kenoyer	 (2012)	 ได้ศึกษาชุมชนการเรียนรู ้

ทางวชิาชีพในโรงเรยีนเอกชน	ประเทศอยีปิต์	พบว่า	ครมูวิีสยัทศัน์	ร่วมกนัในการปฏิบตังิานของตนเอง	โดย

เน้นที่การเรียนการสอน	และการเรียนรู้ของผู้เรียน	และสอดคล้องกับงานวิจัยของสมบัติ	นพรัก	และคณะ	

(2557)	 ได้ท�าการวิจัยรูปแบบการพัฒนาครูและ	 ผู้บริหารสถานศึกษาแบบใช้โรงเรียนเป็นฐานในโรงเรียน

ขนาดเล็ก	ผลการวิจัยพบว่า	ครูตั้งใจมุ่งมั่นในการพัฒนาตนเองการเสริมพลังการเรียนรู้ของครูและพัฒนา 

การเรียนการสอนในโรงเรียนความร่วมมือ	 ของชุมชนในการพัฒนาการเรียนการสอน	 ตลอดจนการสร้าง

ชมุชนการเรยีนรูท้างวชิาชพีครู	ช่วยให้ครมูกีารท�าวจิยัในการพฒันาการเรยีนการสอน	และพัฒนาหลักสตูร

ของสถานศึกษา

	 3.	 รูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพ่ือการอ่านออกเขียนได ้

ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา	วัดใหญ่อินทาราม	ได้ผ่านการตรวจสอบรูปแบบและคู่มือการใช้	

รูปแบบจากผู้ทรงคุณวุฒิ	 พบว่า	 รูปแบบมีมาตรฐานด้านความเป็นไปได้ความเหมาะสม	 และความเป็น
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situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด	 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า	 รูปแบบมีการออกแบบอย่างเป็นมีขั้นตอน	มีการ

ปรับปรุงข้อด้อยหรือจุดบกพร่อง	 เพื่อให้เกิดความเหมาะสมต่อการน�ารูปแบบไปใช้	 อีกทั้งการประเมิน 

มีการด�าเนินการจากกลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้อง	หรือผู้ทรงคุณวุฒิที่สามารถให้ความเห็นได้อย่างถูกต้อง	ก่อนที่

จะได้มีการน�ารูปแบบไปใช้ต่อไป	 สอดคล้องกับศิริชัย	 กาญจนวาสี	 (2545)	 ได้กล่าวถึงมาตรฐานส�าหรับ 

การประเมินรูปแบบตามแนวคิดสตัฟเฟอบีม	ประกอบด้วย	1)	มาตรฐานความเป็นประโยชน์	2)	มาตรฐาน	

ความเป็นไปได้	 3)	 มาตรฐานความเหมาะสม	 สอดคล้องกับ	 Yarbrough	 และคณะ	 (2011)	 ได้กล่าวถึง	 

การประเมินรูปแบบของสหรัฐอเมริกา	3	มาตรฐาน	ได้แก่	ความเป็นประโยชน์	ความเป็นไปได้	และความ
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	 จากการประเมินผลความรู้	 ความเข้าใจของครูจากการท�าแบบทดสอบวัดความรู้ความเข้าใจ 

ผลปรากฏว่า	ครูโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา	วัดใหญ่อินทาราม	ผ่านเกณฑ์การประเมิน	ร้อยละ	70	ทุกคน	

และเม่ือเปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลังการอบรม	 พบว่า	 คะแนนหลังการอบรมสูงกว่าก่อนการอบรม	

อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	แสดงว่าครูมีความรู้	ความเข้าใจเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้

แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา	 

วัดใหญ่อินทาราม	 ทั้งนี้	 อาจเป็นเพราะว่าในการอบรมให้ความรู้แก่ครูนั้น	 ครูได้ฝึกการปฏิบัติการจัดการ

เรยีนรูโ้ดยใช้แนวคดิชมุชนการเรยีนรูท้างวชิาชพีเพือ่การอ่านออกเขยีนได้	และครไูด้แลกเปลีย่นวธิกีารปฏบัิติ

ซึ่งกันและกัน	จึงช่วยให้ครูมีความรู้ความเข้าใจหลังการอบรมสูงกว่าก่อนการอบรม	สอดคล้องกับเด่นศักดิ์	

หอมหวน	 (2557)	 ได้ท�าการวิจัยการพัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ส�าหรับผู้สอน

ระดับอนุปริญญาในวิทยาลัยชุมชน	ที่พบว่า	ผู้เข้ารับการพัฒนา	มีความรู้	ความเข้าใจ	มีทักษะการเรียนรู้	

และเจตคติต่อโครงการหลังการพัฒนาสูงกว่าก่อนการพัฒนา	 อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	 .05	 ด้าน

พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้หลังการพัฒนาสูงกว่าก่อนการพัฒนา	 อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	 .05	

และสอดคล้องกับผลการวจิยัของยอดอนงค์	จอมหงส์พพิฒัน์	(2553)	ได้ท�าวจิยัการพฒันาโปรแกรมพฒันา

ครูผู้น�าการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาขั้นพื้นฐาน	พบว่า	 ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

การเป็นครูผู้น�าการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางการปฏิรูป	 การศึกษาหลังการพัฒนาสูงกว่าก่อนการพัฒนา
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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อย่างมนียัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั	.01	เมือ่น�ารปูแบบพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้เพ่ือการอ่านออกเขียนได้	

ของนักเรียนโรงเรียนประถมศึกษาโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพไปใช้กับสถานศึกษา	 พบว่า	 

รูปแบบดังกล่าวส่งผลให้เกิดการพัฒนาทั้งในด้านครูและนักเรียนดังนี้	 คือ	1)	ครูมีความสามารถในพัฒนา

หลักสูตรเพ่ือการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน	 2)	 ครูมีความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู ้

เพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน	3)	ครูมีความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อการอ่านออก

เขียนได้ของนักเรียน	 4)	 ครูมีความสามารถในการใช้สื่อเทคโนโลยี	 เพื่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน	 

5)	 ครูมีความสามารถในการวัดผลประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้	 เพื่อการอ่านออกเขียนได้ของ

นกัเรยีนซึง่สอดคล้องกบั	Lunenburg	(2004)	ได้ท�าการวจัิยเกีย่วกบัการพัฒนาชมุชนการเรียนรู้ทางวชิาชพี	

พบว่า	 ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพจะช่วยให้ครูผู้สอนมีการพัฒนาความรู้ทางวิชาการและด้านหลักสูตร	

ตลอดจนมีความมุง่มัน่ในการท�างานตามวิสยัทศัน์ทีว่างไว้ร่วมกนั	เพือ่มุง่สูม่าตรฐานการปฏบิตังิานสอดคล้อง

กับ	 นันทกา	 วารินิน	 (2557)	 ได้ท�าการวิจัยรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูส�าหรับ

โรงเรียนสังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาก�าแพงเพชร	 เขต	 2	 พบว่า	 รูปแบบที่สร้างขึ้น	

สามารถพัฒนากระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส�าคัญ	 และหลังการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนา

สมรรถนะการจัดการเรียนรู้	 ครูมีสมรรถนะการจัดการเรียนรู้สูงขึ้น	 ด้านผลลัพธ์	 1)	 ผู้บริหารสถานศึกษา	

และครูมีความพึงพอใจต่อรูปแบบพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้เพ่ือการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน	

โรงเรียนประถมศึกษาโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน	 2)	 นักเรียน 

มีความสามารถในการอ่านออกเขียนได้	 ผ่านเกณฑ์ร้อยละ	 70	 ทุกคน	 ท้ังนี้	 อาจเป็นเพราะว่า	 การจัด 

การเรียนรูข้องครโูดยใช้แนวคดิชมุชนการเรยีนรูท้างวชิาชพีช่วยให้นกัเรยีนได้ลงมอืปฏบิตัจิรงิ	ท�าให้นกัเรยีน

มีพัฒนาการด้านการอ่านออกเขียนได้	 สอดคล้องกับงานวิจัยของ	 Nadine	 Bryce	 (2011)	 ได้ศึกษาส่ิงท่ี

กระตุ้นการอ่านหนังสือวิทยาศาสตร์ในระดับชั้นประถมศึกษาในประเทศสหรัฐอเมริกาพบว่า	 การจัดการ

เรียนรู้นั้นต้องไม่ยึดหนังสือเรียนในการจัดการเรียนการสอนเพียงอย่างเดียว	 ควรมีการสอนให้นักเรียน 

มีประสบการณ์จริงได้ฝึกปฏิบัติจริงและคอยสังเกตว่าสิ่งใดเป็นสิ่งที่นักเรียนให้ความสนใจในบทเรียนนั้น	ๆ 	

และสนับสนุนความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

ช่วยส่งเสรมิให้ผูเ้รยีนมพีฒันาการทางการเรยีนรูข้ึน้	ซ่ึงสอดคล้องกบัปองทพิย์	เทพอารีย์	(2557)	ได้ท�าการ

วิจัยการพัฒนารูปแบบชุมชนทางการเรียนรู้เชิงวิชาชีพส�าหรับครูประถมศึกษา	 พบว่า	 ครูประถมศึกษา 

มีการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเน่ืองและทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนเพ่ิมสูงขึ้น	 สอดคล้องกับ	 Elmore	 

(2002)	;	Lewis	และ	Andrews	(2004)	ทีก่ล่าวว่า	การจดัการเรยีนรูใ้นรปูแบบชมุชนการเรยีนรูท้างวชิาชพี

จะช่วยให้การสอนของครูในชั้นเรียนมีประสิทธิภาพและนักเรียนประสบความส�าเร็จในการเรียน	 น�าไปสู ่

การเปลี่ยนแปลงเชิงคุณภาพท้ังด้านวิชาชีพของครูและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน	 และสอดคล้อง

กบัส�านกังานส่งเสรมิสงัคมแห่งการเรยีนรูแ้ละคณุภาพเยาวชน	(2557)	ท่ีพบว่า	ชมุชนการเรียนรู้ทางวชิาชพี

สามารถแก้ไขปัญหาการอ่านไม่ออกและเขียนไม่ได้ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาได้	
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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การทดสอบประสิทธิภาพ (E
1
/E

2
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1) วิเคราะห์การฝึกอบรม 2) ก�าหนดวัตถุประสงค์ 3) พัฒนาหลักสูตร 4) ขั้นตอนการฝึกอบรม 5) ประเมิน

และปรับปรุง และข้ันตอน 1) ข้ันก่อนการฝึกอบรม 1.1) เตรียมความพร้อมการฝึกอบรมออนไลน์  

1.2) มอบหมายภารกิจ 1.3) สร้างทีมและก�าหนดบทบาท 2) ขั้นฝึกอบรมและเผชิญสถานการณ์จริง  

2.1) ฝึกอบรมออนไลน์และศึกษาบทเรียนออนไลน์ 2.2) เพิ่มเติมความรู้ 2.3) การติดต่อสื่อสาร 2.4) เผชิญ

สถานการณ์จริง 2.5) แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 3) ขั้นประเมินผลการฝึกอบรม 3.1) น�าเสนอผลงาน 3.2) ทดสอบ

หลังการฝึกอบรม 3.3) ทักษะการท�างานเป็นทีม โดยบทเรียนจากรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ฯ ได้ผล 

การทดสอบประสิทธิภาพตามเกณฑ์ E
1
/E

2
 = 87.25/85.48
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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 2. การทดสอบก่อนกับหลังการฝึกอบรมด้วยรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ฯ สูงกว่าก่อนการ 

ฝึกอบรมอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01

  3. ทกัษะการท�างานเป็นทีมของรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ฯ มคีะแนนเฉลีย่ระดบั “มากทีส่ดุ”

  4. ความพึงพอใจต่อรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ฯ มีคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจระดับ  

“มากที่สุด”

  5. การประเมินรับรองรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ฯ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ คะแนนเฉลี่ยระดับ  

“มากที่สุด”

ค�าส�าคัญ:	การฝึกอบรมออนไลน์,	การใช้สถานการณ์จริง,	การท�างานเป็นทีม

Abstract The objectives of this research were 1) to develop an online training model with 

real situations to encourage teamwork for undergraduate students in educational  

technology major 2) to compare the scores of the pre and post training test of the  

trainees by the online training model with real situations to encourage teamwork for 

undergraduate students 3) to study the teamwork skills of the online training model  

with real situations to encourage teamwork for undergraduate students 4) to study the 

satisfaction of the online training model with real situations to encourage teamwork for 

undergraduate students 5) to assess and certify an online training model with real  

situations to encourage teamwork for undergraduate students by qualified. The sample 

group used in the research were undergraduate students in educational technology  

major, faculty of education, Burapha university who are interested in applying for the 

online training model development project by a volunteer method (Voluntary Selection) 

of 30 people. The research instruments were 1) online training form 2) pre and post  

online training test 3) teamwork skill test 4) satisfaction study form and 5) assessment 

certifies form of online training formats. Data analysis consisted of percentage, mean, 

standard deviation, efficiency test (E
1
/E

2
) and t-test

 The results showed that

 1) An online training model with real situations to encourage teamwork for  

undergraduate students in educational technology major has 5 components and 3 steps 

as follows: components 1) Training analysis 2) Determining objectives 3) Curriculum  

development 4) Training procedures 5) Evaluate and improve; steps were: 1) pre-training 

stage 1.1) online training preparation 1.2) assignments 1.3) team building and role  

assignments 2) training and real situations 2.1) online training and online lessons  

2.2) Knowledge addition 2.3) Communication 2.4) Face to face with real situations  
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2.5) Exchange of knowledge 3) Training evaluation stage 3.1) Presentation of results  

3.2) Post-training test 3.3) Teamwork skills got the efficiency test according to E
1
/E

2
 = 

87.25/85.48

 2) Pre and post training tests of an online training model with real situations to 

encourage teamwork for undergraduate students in educational technology major  

statistically significantly higher than before training at the .01 level.

 3) Teamwork skills of the online training model with real situations to encourage 

teamwork for undergraduate students in educational technology major, the average score 

was on the “highest” level.

 4) Satisfaction with the online training model with real situations to encourage 

teamwork for undergraduate students in educational technology major, the average 

satisfaction rating was at the “highest” level.

 5) Assessment certifies the online training model with real situations to  

encourage teamwork for undergraduate students in educational technology major by 

qualified the average score was at the “highest” level.

Keywords:	Online	Training,	Real	situations,	Teamwork

บทน�า
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มีความจ�าเป็นที่จะต้องเรียนรู้ผ่านสถานการณ์จริงควบคู่ไปกับการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลเพ่ือให้เกิดทักษะ 



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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การท�างานซึ่งจะส่งผลต่อการใช้ชีวิตต่อไปในอนาคต

	 ทกัษะการท�างานทีส่�าคญัประการหนึง่คอื	การท�างานเป็นทมี	ซึง่เป็นการท�างานร่วมกนัของสมาชกิ

ที่ภายใต้เป้าหมายเดียวกันเพื่อให้งานประสบผลส�าเร็จ	 การที่จะประสบความส�าเร็จได้นั้นจะต้องอาศัย

กระบวนการและเทคนิคของการท�างานเป็นทีม	เกิดการพัฒนาทักษะด้านต่าง	ๆ	อาทิ	ทักษะการตัดสินใจ	

การแก้ปัญหา	 การสื่อสาร	 ตลอดจนการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปฏิบัติงาน	 นอกจากนี้กระบวนการ

เรียนรู้จากการท�างานเป็นทีมยังเป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง	(Yazici,	2005,	p.216)	เพราะผู้เรียน

จะอยู่ภายใต้สถานการณ์ที่มีการท�างานร่วมกันกับสมาชิกคนอื่น	ๆ	ในทีม	มีการลงมือปฏิบัติจริง	เผชิญกับ

สถานการณ์จริง	เกิดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม	

	 ภาควิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา	 คณะศึกษาศาสตร์	 มหาวิทยาลัยบูรพา	 ได้มุ่งเน้น

พัฒนานิสิตให้เกิดประสบการณ์ท�างานด้วยการลงมือปฏิบัติจากประสบการณ์จริง	 โดยเน้นการน�าความรู้

จากทฤษฎีในรายวิชามาประยุกต์ให้เกิดความสามารถด้านการปฏิบัติงาน	 พัฒนาบัณฑิตให้มีจิตส�านึก 

ในการใฝ่เรียนรู้	 สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง	 และเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต	 เพ่ือเตรียมความพร้อม 

ทีจ่ะน�าไปปรบัใช้สูก่ารท�างานของหน่วยงานท่ีจะสงักดัต่อไปในอนาคต	(คณะศกึษาศาสตร์,	2564	หน้า	10)	

หนึง่ในกจิกรรมทีท่�าให้นสิติได้มปีระสบการณ์จรงิในการปฎบิตักิารกค็อืการด�าเนนิกจิกรรมของหนงัสอืพมิพ์

เข็มเก้า	 ซึ่งเป็นกิจกรรมหลักที่เสริมประสบการณ์จริงเป็นการศึกษาบูรณาการกับการท�างาน	 (Work	 

Integrated	 Education)	 การให้นิสิตได้มีโอกาสเข้าไปท�างานเพื่อตอบโจทย์ของการเรียนการสอนสู่การ

ปฏิบตังิานเพือ่เพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนั	(Talent	Mobility)	จะท�าให้การผลติบณัฑติมไิด้มุง่เพยีง

เพือ่ปรญิญาบตัร	แต่จะมุง่เน้นการท�างาน	และการสร้างงาน	น�าไปสูก่ารพฒันาประเทศทีย่ัง่ยนื	(มหาวทิยาลยั

บูรพา	 2563,	 หน้า	 11-12)	 หนึ่งในกิจกรรมท่ีท�าให้นิสิตได้มีประสบการณ์จริงในการปฏิบัติการก็คือ 

การด�าเนินกิจกรรมของหนังสือพิมพ์เข็มเก้า	 ซึ่งเป็นหนังสือพิมพ์ฉบับแรกของมหาวิทยาลัยบูรพาโดยเริ่ม

ด�าเนินการตั้งแต่ปี	พ.ศ.	2536	จนถึงปัจจุบัน	 เป็นกิจกรรมที่เกิดจากการอาสาสมัครเข้าร่วมกิจกรรมของ

นิสิตด้วยความสมัครใจ	 เป็นการท�ากิจกรรมที่นับว่าเป็นแบบฝึกหัดท่ีดีกว่าการเรียนในห้องเรียนเพียง 

อย่างเดียว	 ตรงกับแผนการศึกษาแห่งชาติ	 พ.ศ.	 2560-2579	 ที่รัฐและทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง	 จะต้อง 

ร่วมกนัผลติและพฒันาก�าลงัคน	พฒันาหลกัสตูรการศกึษาในระดับต่างๆ	ทีส่ามารถสร้างเสริมทกัษะส�าคัญ

ในศตวรรษที่	21	ที่ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอน	การฝึกอบรม	และการฝึกงานที่มุ่งเน้นการปฏิบัติจริง

อย่างครบวงจรในสถานการณ์จริง	 เพื่อสร้างก�าลังคนให้มีสมรรถนะตอบสนองต่อความต้องการของตลาด

งาน	การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ	และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ	 (ส�านักงานเลขาธิการ

สภาการศึกษา	2560,	หน้า	100-101)

	 แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เกิดจากการท�ากิจกรรมเน้นภาคปฏิบัติ	 เป็นการประยุกต์

ความรู้ไปใช้ประโยชน์ในการรงัสรรค์ชิน้งานขึน้มา	เป็นการแสดงกระบวนการจดัการเรยีนรูใ้ห้กบัผูเ้รยีนนัน้

จะสามารถให้ผลตอบสนองกับความต้องการของสังคม	 สามารถส่งผลให้ผู้เรียนเกิดหรือมีทักษะที่จ�าเป็น 

ในศตวรรษที่	 21	 (วิทวัส	 ดวงภุมเมศ	 และวารีรัตน์	 แก้วอุไร,	 2560	 หน้า	 12)	 มีทักษะในการสร้าง 

องค์ความรู้ด้วยตนเอง	 และท�างานได้อย่างเป็นระบบ	 สามารถสื่อสารและเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู	้ 
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summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
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(นันทวัน	เรืองอร่าม,	2563,	หน้า	4-6)	การท�าหนังสือพิมพ์จึงเป็นการให้นิสิตได้ลงมือปฏิบัติจริงและท�าให้

เกิดการรู้จักการท�างานเป็นทีม	 ตรงกับกิจกรรมการเรียนรู้ที่ท�าให้ผู้เรียนได้รับทักษะที่จ�าเป็นในอนาคต 

ตรงกับความต้องการผู้เรียนยุค	4.0

	 สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา	 (COVID-19)	 นับตั้งแต่ปี	 2019	 

เป็นต้นมา	ท�าให้กจิกรรมการใช้ชีวติต่าง	ๆ 	ของผูค้นในสังคมเปลีย่นแปลงไปเช่นเดยีวกบัการจดักระบวนการ

เรียนรู้การฝึกอบรมหนังสือพิมพ์เข็มเก้า	แต่เดิมมีรูปแบบที่ต้องมีการท�างานอย่างใกล้ชิด	การติดต่อสื่อสาร

และการรวมตัวกันจึงมีข้อจ�ากัดด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา	 ด้วยเหตุนี้ภาควิชา

นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษาจึงต้องการที่จะหาวิธีด�าเนินกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการฝึกทักษะทาง

วิชาชีพที่ส่งเสริมให้นิสิตได้มีประสบการณ์จริงในการปฏิบัติงานคือการด�าเนินกิจกรรมของหนังสือพิมพ ์

เขม็เก้าในรปูแบบใหม่ผ่านการฝึกอบรมออนไลน์	โดยเป็นเครือ่งมอืท่ีช่วยอ�านวยความสะดวกในการท�างาน

ด้านการฝึกอบรม	เช่น	การใช้ระบบบริหารจัดการเรียนรู้ด้วย	Microsoft	Teams	การลงทะเบียนฝึกอบรม

ออนไลน์	การติดต่อสื่อสารผ่านทางระบบโซเชียล	(Social)	ไลน์	(Line)	เฟซบุ๊ก	(Facebook)	อีเมล	(Email)	

เป็นต้น	(อัชณี	ซาอุรัมย์,	2564	หน้า	72)	ผู้วิจัยจึงสนใจพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้

สถานการณ์จริงเพื่อส่งเสริมการท�างานเป็นทีมส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา	เพื่อ

ให้นิสิตได้เกิดการเรียนรู้ในการท�างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ	 เรียนรู้การลงมือปฏิบัติงานภายใต้

สถานการณ์จรงิเพือ่พฒันาทกัษะต่าง	ๆ 	ทีเ่กีย่วข้องกบัการท�างาน	และสามารถน�าไปพฒันาตนเองได้ต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพือ่พฒันารปูแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกบัการใช้สถานการณ์จรงิเพือ่ส่งเสรมิการท�างาน

เป็นทีมส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา

		 2.	 เพื่อเปรียบเทียบคะแนนแบบทดสอบก่อนกับหลังการฝึกอบรมของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

ด้วยรปูแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกบัการใช้สถานการณ์จรงิเพือ่ส่งเสรมิการท�างานเป็นทมีส�าหรับนสิติ

ปริญญาตรี	สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา

	 3.	 เพื่อศึกษาทักษะการท�างานเป็นทีมของรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้

สถานการณ์จริงเพื่อส่งเสริมการท�างานเป็นทีมส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา

			 4.	 เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้สถานการณ์จริง 

เพื่อส่งเสริมการท�างานเป็นทีมส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา

		 5.	 ประเมินรับรองรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้สถานการณ์จริงเพื่อส่งเสริม 

การท�างานเป็นทีมส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา	โดยผู้ทรงคุณวุฒิ

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

		 ประชากร	 คือ	 นิสิตระดับปริญญาตรี	 สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา	 คณะศึกษาศาสตร์	

มหาวิทยาลัยบูรพา	จ�านวน	386	คน
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 กลุ่มตัวอย่าง	 คือ	 นิสิตระดับปริญญาตรี	 สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา	 คณะศึกษาศาสตร	์

มหาวิทยาลัยบูรพา	 ท่ีสนใจสมัครเข้าโครงการพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ฯ	 โดยวิธีการแบบ 

อาสาสมัคร	(Voluntary	Selection)	จ�านวน	30	คน

 

วิธีด�าเนินการวิจัย	ตามแนว	Seven	Step	Model	/	R4D3	Model	(ชัยยงค์		พรหมวงศ์,	2548)

	 1.	 ศึกษาองค์ความรู้	 เนื้อหาสาระเกี่ยวกับต้นแบบช้ินงาน	 (Study	 the	 Body	 of	 Content)	 

ด้วยการประมวลเอกสาร	 หลักการ	 ทฤษฎี	 งานวิจัยที่เก่ียวข้อง	 เพื่อได้ข้อมูลพื้นฐานเป็นกรอบการสร้าง	 

องค์ประกอบ	ขัน้ตอน	ความสมัพนัธ์	รายละเอยีดของรปูแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้สถานการณ์

จริงเพื่อส่งเสริมการท�างานเป็นทีมส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา

	 2.	 ประเมินความต้องการต้นแบบชิ้นงาน	(Assess	needs	for	the	Innovative	Prototypes)	

น�าผลการศึกษาเอกสาร	 หลักการ	 ทฤษฎี	 และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาก�าหนดเป็นกรอบเกี่ยวกับการหา 

องค์ประกอบ	 กระบวนการ	 ข้ันตอน	 และความสัมพันธ์	 รายละเอียดต่าง	 ๆ	 ของรูปแบบการฝึกอบรม

ออนไลน์ฯ

	 3.	 พัฒนากรอบแนวคิดต้นแบบชิ้นงาน	 (Develop	 Conceptual	 Framework)	 โดยก�าหนด

คุณลักษณะและออกแบบรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ฯ	 ด้วยการเขียนกรอบแนวคิดต้นแบบชิ้นงานที่

ประกอบด้วย	1)	หลักการและทฤษฎี	2)	องค์ประกอบ	3)	กระบวนการ	4)	การท�างานของรูปแบบ	ขั้นตอน

ตามล�าดับ	และรายละเอียดของรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ฯ

	 4.	 ถามความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ	 (Seek	Experts	Opinions)	ด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม	 (Focus	

Group)	โดยผูเ้ช่ียวชาญด้านเทคโนโลยกีารศกึษาหรอืสาขาทีเ่กีย่วข้อง	แล้วน�าไปปรบัปรงุตามข้อเสนอแนะ

	 5.	 ร่างต้นแบบต้นแบบชิ้นงาน	 (Draft	 the	 Innovative	 Prototype)	 ด้วยการน�าข้อสรุปจาก 

การสนทนากลุ่ม	(Focus	Group)	มาพัฒนาร่างรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ฯ	คือ	องค์ประกอบ	ขั้นตอน	

รายละเอียดรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ฯ	 และน�ารูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์มาสร้างบทเรียน 

ฝึกอบรมออนไลน์ฯ

	 6.	 ทดสอบต้นแบบชิ้นงาน	 (Test	 the	 Prototype)	 ด้วยการน�าบทเรียนฝึกอบรมออนไลน์ฯ	 

ไปทดลองใช้เพือ่หาประสทิธภิาพ	โดยด�าเนนิการทดลองใช้เบือ้งต้น	(Tryout)	และทดลองใช้จริง	(Trial	Run)	

แล้วน�าเสนอผู้ทรงคุณวุฒิจ�านวน	5	คน	ประเมินรับรอง

	 7.	 ปรับปรุงและเขียนรายงาน	 (Finalize	 the	Prototype	and	Write	Final	Report)	 เขียน

รายงานผลการวิจัยฉบับสมบูรณ์ส�าหรับการเผยแพร่

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้ผ่านการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์	 มหาวิทยาลัยบูรพา	 

โดยเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	ได้แก่

	 1.	 รูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้สถานการณ์จริงเพ่ือส่งเสริมการท�างานเป็นทีม

ส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา
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decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 2.	 แบบทดสอบก่อนและหลังการฝึกอบรมออนไลน์ฯ

	 3.	 แบบวัดทักษะการท�างานเป็นทีม	

		 4.	 แบบประเมินความพึงพอใจการฝึกอบรมออนไลน์ฯ

		 5.	 แบบประเมินรับรองรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ฯ
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การท�างานเป็นทีม	 จากนั้นจัดฝึกอบรมตามรูปแบบท่ีพัฒนาขึ้น	 แล้วท�าการทดสอบประสิทธิภาพของ 

บทเรยีนการฝึกอบรมออนไลน์ฯ	โดยใช้สตูร	E
1
/E

2
	วดัความรู้และทกัษะการท�างานเป็นทมีโดยใช้แบบทดสอบ

หลังฝึกอบรม	 (Post-test)	 และแบบวัดทักษะการท�างานเป็นทีม	 และให้ผู ้เข้ารับการฝึกอบรมตอบ
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Analysis)

	 2.	 ทดสอบประสิทธิภาพ	 E
1
/E

2
	 โดยน�าผลท่ีได้จากการทดลองเทียบกับเกณฑ์ท่ีก�าหนดไว	้ 

(E
1
/E

2
	=	85/85)	โดยใช้สูตร	E

1
/E

2
	ของชัยยงค์	พรหมวงศ์	(2556,	หน้า	9-11)
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เปรียบเทียบความแตกต่าง	โดยใช้	t-test	

		 4.	 วเิคราะห์ผลคะแนนทกัษะการท�างานเป็นทมีในรปูแบบของมาตรประมาณค่า	(Rating	Scale)	

5	ระดับ	โดยมีเกณฑ์การแปลผลดังนี้

	 5.	 วิเคราะห์ผลการศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ฯ	 ในรูปแบบของ

มาตรประมาณค่า	(Rating	Scale)	5	ระดับ

		 6.	 วิเคราะห์ผลการประเมินรับรองรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ฯ	 โดยผู้ทรงคุณวุฒิในรูปแบบ

ของมาตรประมาณค่า	(Rating	Scale)	5	ระดับ

สรุปผลการวิจัย

	 1.	 ผลการพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้สถานการณ์จริงเพื่อส่งเสริม 

การท�างานเป็นทมี	ส�าหรบันสิติปรญิญาตร	ีสาขาวชิาเทคโนโลยกีารศกึษา	ผู้วจัิยได้สังเคราะห์องค์ประกอบ

และขั้นตอนการฝึกอบรม	ประกอบด้วย	5	องค์ประกอบ	และ	3	ขั้นตอน	ดังนี้	องค์ประกอบ	1)	วิเคราะห์

การฝึกอบรม	2)	ก�าหนดวัตถุประสงค์	3)	พัฒนาหลักสูตร	4)	ขั้นตอนการฝึกอบรม	5)	ประเมินและปรับปรุง	

และขัน้ตอน	1)	ขัน้ก่อนการฝึกอบรม	1.1)	เตรยีมความพร้อมการฝึกอบรมออนไลน์	1.2)	มอบหมายภารกจิ	
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1.3)	 สร้างทีมและก�าหนดบทบาท	 2)	 ขั้นฝึกอบรมและเผชิญสถานการณ์จริง	 2.1)	 ฝึกอบรมออนไลน ์

และศึกษาบทเรียนออนไลน์	 2.2)	 เพ่ิมเติมความรู้	 2.3)	 การติดต่อสื่อสาร	 2.4)	 เผชิญสถานการณ์จริง	 

2.5)	แลกเปลีย่นเรียนรู	้3)	ขัน้ประเมินผลการฝึกอบรม	3.1)	น�าเสนอผลงาน	3.2)	ทดสอบหลังการฝึกอบรม	

3.3)	ทกัษะการท�างานเป็นทมี	แสดงรปูแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกบัการใช้สถานการณ์จริงเพ่ือส่งเสริม

การท�างานเป็นทีม	ส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา	ดังภาพประกอบที่	1

ภาพประกอบที่	1	รูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้สถานการณ์จริงเพื่อส่งเสริมการท�างาน

เป็นทีม	ส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา

	 ผลการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้สถานการณ์จริง 

เพ่ือส่งเสริมการท�างานเป็นทีม	 ส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	 สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา	 เป็นไปตามเกณฑ	์

E
1
/E

2
	เท่ากับ	87.25/85.48	ดังตารางที่	1

ตารางที่	1	 แสดงค่าประสิทธิภาพของบทเรียนการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้สถานการณ์จริง 

	 	 เพื่อส่งเสริมการท�างานเป็นทีม	ส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา	

(n	=	30)

					ลักษณะของคะแนน	 คะแนนเต็ม 	 ̅X   S.D.	 ร้อยละ	 ค่าประสิทธิภาพ

คะแนนระหว่างเรียน	 45	 39.27	 3.07	 87.25	 E
1
/E

2
	=

คะแนนหลังเรียน	 45	 38.46	 1.75	 85.48	 87.25/85.48	
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	 จากตารางพบว่า	 ผลการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนการฝึกอบรมออนไลน์ฯ	 ได้คะแนน

รวมกิจกรรมระหว่างเรียน	(E
1
)	 เท่ากับ	87.25	และคะแนนรวมการทดสอบหลังเรียน	(E

2
)	 เท่ากับ	85.48	 

จึงสรุปได้ว่าบทเรียนการฝึกอบรมออนไลน์ฯ	 ส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	 สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา	 มี

ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก�าหนดไว้

	 2.	 ผลการเปรียบเทียบคะแนนแบบทดสอบก่อนและหลังการฝึกอบรมออนไลน์ฯ	 ส�าหรับนิสิต

ปริญญาตรี	สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา	สูงกว่าก่อนการฝึกอบรมอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	 .01	

ดังตารางที่	2

ตารางที่	2	ผลการเปรียบเทียบคะแนนแบบทดสอบก่อนและหลังการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้ 

	 	 สถานการณ์จริงเพื่อส่งเสริมการท�างานเป็นทีม	 ส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	 สาขาวิชาเทคโนโลยี				 

	 	 การศึกษา			
(n	=	30)

					ลักษณะของคะแนน	 คะแนนเต็ม 	 ̅X  	 S.D.	 t

ก่อนการฝึกอบรม	 30	 18.87	 2.48	
16.12**

หลังการฝึกอบรม	 30	 25.67	 1.54	

**มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.01

	 จากตารางพบว่า	ผลคะแนนแบบทดสอบก่อนและหลงัการฝึกอบรมออนไลน์ฯ	แตกต่างกนัอย่าง

มนียัส�าคัญทางสถติทิีร่ะดบั	.01	โดยคะแนนเฉลีย่ของแบบทดสอบหลงัการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกบัการใช้

สถานการณ์จริงเพื่อส่งเสริมการท�างานเป็นทีมสูงกว่าคะแนนเฉล่ียของแบบทดสอบก่อนการฝึกอบรม 

อย่างมีนัยส�าคัญที่ระดับ	.01	

	 3.	 ผลคะแนนทกัษะการท�างานเป็นทีมของรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ฯ	มคีะแนนเฉล่ียอยูใ่น

ระดับ	“มากที่สุด”	ดังตารางที่	3	

ตารางที่	3	ผลการวิเคราะห์ทักษะการท�างานเป็นทีมของรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช ้

	 	 สถานการณ์จริง	 เพื่อส่งเสริมการท�างานเป็นทีมส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	 สาขาวิชาเทคโนโลยี 

	 	 การศึกษา	
			(n	=	30)

	 รายการ 	 ̅X  	 S.D.	 แปลผล

ด้านบทบาทในการท�างาน		 4.44	 .07	 มาก

ด้านกระบวนการในการท�างาน	 4.51	 .08	 มากที่สุด

ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปฏิบัติงาน	 4.62	 .12	 มากที่สุด

	 รวมคะแนนเฉลี่ย	 4.52	 .07	 มากที่สุด
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
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	 จากตารางพบว่า	 การวิเคราะห์ทักษะการท�างานเป็นทีมของของรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์

ร่วมกับการใช้สถานการณ์จริงเพ่ือส่งเสริมการท�างานเป็นทีมส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	 สาขาวิชาเทคโนโลยี

การศึกษา	มีคะแนนเฉลีย่รวม	4.52	ซึง่อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ	เมือ่พจิารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านทีม่คีะแนน

เฉลี่ยสูงที่สุดได้แก่	 ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปฏิบัติงาน	 มีคะแนนเฉล่ีย	 4.62	 ตามมาด้วยด้านกระบวนการ 

ในการท�างานและด้านบทบาทในการท�างาน	มีคะแนนเฉลี่ย	4.51	และ	4.44	ตามล�าดับ

	 4.	 ผลการวเิคราะห์ความพงึพอใจต่อรปูแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกบัการใช้สถานการณ์จรงิ

เพื่อส่งเสริมการท�างานเป็นทีม	 ส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	 สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา	 มีคะแนนเฉลี่ย 

ความพึงพอใจอยู่ในระดับ	“มากที่สุด”	

ตารางที่	4	 แสดงผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจต่อรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร ่วมกับการใช้ 

	 	 สถานการณ์จริงเพื่อส่งเสริมการท�างานเป็นทีม	 ส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	 สาขาวิชาเทคโนโลยี 

	 	 การศึกษา	

(n	=	30)

	 	 รายการ 	 ̅X  	 S.D.	 แปลผล

1.	 ด้านการจัดฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้สถานการณ์จริง	 4.67	 .14	 มากที่สุด

2.	 ด้านกิจกรรมในการฝึกอบรม	 	 4.60	 .17	 มากที่สุด

3.	 ด้านสื่อที่ใช้ในการฝึกอบรม	 	 4.51	 .22	 มากที่สุด

	 	 รวมคะแนนเฉลี่ย	 4.61	 .12	 มากที่สุด

	 จากตารางพบว่า	ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์

ร่วมกับการใช้สถานการณ์จริงเพื่อส่งเสริมการท�างานเป็นทีม	ส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	สาขาวิชาเทคโนโลยี

การศึกษา	มีคะแนนเฉลีย่รวม	4.61	ซึง่อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ	เมือ่พจิารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านทีม่คีะแนน

เฉลี่ยสูงที่สุด	ได้แก่	ด้านการจัดฝึกอบรมร่วมกับการใช้สถานการณ์จริงซึ่งมีคะแนนเฉลี่ย	4.67	ตามมาด้วย

ด้านกิจกรรมในการฝึกอบรมมีคะแนนเฉลี่ย	 4.60	 	 และด้านสื่อที่ใช้ในการฝึกอบรมมีคะแนนเฉลี่ย	 4.51	 

ตามล�าดับ

	 5.	 ผลการประเมนิรบัรองรปูแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกบัการใช้สถานการณ์จริงเพ่ือส่งเสริม

การท�างานเป็นทีมส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	 สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา	 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ	 คะแนนเฉลี่ย

อยู่ในระดับ	“มากที่สุด”
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ตารางที่	5	 ผลการประเมนิรบัรองรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกบัการใช้สถานการณ์จรงิเพ่ือส่งเสรมิ 

	 	 การท�างานเป็นทีมส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา	โดยผู้ทรงคุณวุฒิ

(n	=	5)

	 	 	 รายการ	 	 ̅X  	 S.D.	 แปลผล

1.	 ด้านองค์ประกอบ	 	 4.67	 .14	 มากที่สุด

2.	 ด้านขั้นตอนการฝึกอบรม

	 2.1	 ขั้นตอนก่อนการฝึกอบรม	 4.65	 .13	 มากที่สุด

				2.2	 ขั้นตอนการฝึกอบรม	 	 4.54	 .09	 มากที่สุด

				2.3	 ขั้นตอนประเมินผลการฝึกอบรม			 4.55	 .11	 มากที่สุด

3.	 ความสัมพันธ์ของรูปแบบการฝึกอบรม	 4.56	 .15	 มากที่สุด

4.	 การประเมินผล	 	 4.65	 .13	 มากที่สุด

	 	 	 รวมคะแนนฉลี่ย	 4.60	 .07	 มากที่สุด

	 จากตารางพบว่าผลการประเมินรับรองรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้สถานการณ์

จริงเพื่อส่งเสริมการท�างานเป็นทีมส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา	โดยผู้ทรงคุณวุฒิ	

จ�านวน	5	ท่าน	มีคะแนนเฉลี่ยรวม	4.60	ซึ่งอยู่ในระดับมากที่สุด	เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า	ด้านที่มี

คะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด	 ได้แก่	 ด้านองค์ประกอบซึ่งมีคะแนนเฉลี่ย	 4.67	 รองลงมาได้แก่	 ด้านขั้นตอนก่อน 

การฝึกอบรมและด้านการประเมินผล	 มีคะแนนเฉลี่ย	 4.65	 ตามมาด้วยด้านความสัมพันธ์ของรูปแบบ 

การฝึกอบรม	 มีคะแนนเฉลี่ย	 4.56	 ด้านขั้นตอนประเมินผลการฝึกอบรม	 มีคะแนนเฉลี่ย	 4.55	 และด้าน 

ขั้นตอนการฝึกอบรม	มีคะแนนเฉลี่ย	4.54	ตามล�าดับ

อภิปรายผล

 1.	 ผลการพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้สถานการณ์จริงเพื่อส่งเสริม	

การท�างานเป็นทีม	ส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา

	 รูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้สถานการณ์จริงเพ่ือส่งเสริมการท�างานเป็นทีมที ่

ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น	 โดยได้น�าแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการฝึกอบรมของปณิตาและปรัชญนันท์	 (2555)	 Sisson	

(2001)	 Driscoll	 (2005)	 นคร	 ละลอกน�า้	 (2558)	 และวรวุฒิ	 มั่นสุขผล	 (2557)	 ร่วมกับแนวคิดทฤษฎ ี

เกี่ยวกับการใช้สถานการณ์จริงของ	Dewey	(1938)	Dale	(1969)	และ	Sisson	(2001)	เป็นพื้นฐานในการ

พัฒนารูปแบบฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้สถานการณ์จริง	 พบว่า	 องค์ประกอบและขั้นตอนการฝึก

อบรม	 ประกอบด้วย	 5	 องค์ประกอบ	 และ	 3	 ขั้นตอน	 ดังนี้	 องค์ประกอบ	 1)	 วิเคราะห์การฝึกอบรม	 

2)	ก�าหนดวัตถุประสงค์	3)	พัฒนาหลักสูตร	4)	ขั้นตอนการฝึกอบรม	5)	ประเมินและปรับปรุง	และขั้นตอน	

1)	 ขั้นก่อนการฝึกอบรม	 1.1)	 เตรียมความพร้อมการฝึกอบรมออนไลน์	 1.2)	 มอบหมายภารกิจ	 

1.3)	สร้างทีมและก�าหนดบทบาท	2)	ขั้นฝึกอบรมและเผชิญสถานการณ์จริง	2.1)	ฝึกอบรมออนไลน์และ
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skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
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ศึกษาบทเรียนออนไลน์	 2.2)	 เพิ่มเติมความรู ้	 2.3)	 การติดต่อสื่อสาร	 2.4)	 เผชิญสถานการณ์จริง	 

2.5)	แลกเปลีย่นเรียนรู	้3)	ขัน้ประเมินผลการฝึกอบรม	3.1)	น�าเสนอผลงาน	3.2)	ทดสอบหลังการฝึกอบรม	

3.3)	 ทักษะการท�างานเป็นทีม	 โดยผลการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนการการฝึกอบรมออนไลน์ 

ร่วมกับการใช้สถานการณ์จริงเพื่อส่งเสริมการท�างานเป็นทีม	ส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	สาขาวิชาเทคโนโลยี

การศึกษา	ได้คะแนนรวมกิจกรรมระหว่างเรียน	(E
1
)	เท่ากับ	87.25	และคะแนนรวมการทดสอบหลังเรียน	

(E
2
)	 เท่ากับ	 85.48	 จึงสรุปได้ว่าบทเรียนการฝึกอบรมออนไลน์ฯ	 มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก�าหนดไว้	 

อันเนื่องมาจากบทเรียนการฝึกอบรมออนไลน์ฯ	 มีการใช้กิจกรรมที่หลากหลายทั้งในออนไลน์และ

สถานการณ์จริง	 โดยผู้วิจัยได้น�ากลยุทธ์และเทคนิคการสอนออนไลน์มาใช้ในการฝึกอบรมออนไลน์เพื่อให้

ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นในการเรียน	 ให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการท�ากิจกรรมระหว่างการฝึกอบรม	 

ให้ผู้เรียนได้เปิดโอกาสแสดงความคิดเห็นและตั้งค�าถาม	 รวมถึงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้	 ซึ่งส่งผลให้ผู้เรียน 

เกดิทกัษะในการรบัสารข้อมลู	วเิคราะห์และสงัเคราะห์ข้อมลูได้อย่างมปีระสทิธภิาพ	โดยเทคนคิทีผู่ว้จิยัน�า

มาใช้	ได้แก่	การสอนแบบ	Active	Learning	ซึง่สอดคล้องกบัแนวคดิของ	ปราวณียา	สวุรรณณัฐโชต	ิ(2555)	

ซึ่งได้กล่าวว่า	Active	Learning	 เป็นการเรียนรู้ที่ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนหรือด�าเนินกิจกรรมต่าง	ๆ	 

ผู้เรียนที่กระตือรือร้นและมีทักษะที่สามารถเลือกรับข้อมูล	วิเคราะห์	และสังเคราะห์ข้อมูลได้อย่างมีระบบ	

นอกจากนี้ช่องทางในการสื่อสารระหว่างการฝึกอบรมมีหลากหลายช่องทาง	 โดยผู้วิจัยได้ใช้โปรแกรม	 

Microsoft	 Teams	 ในการจัดการฝึกอบรมออนไลน์	 เปิดโอกาสให้ผู้เรียนติดต่อสื่อสารผ่านทางระบบ 

โซเชียล	(Social)	ทั้งทางไลน์	(Line)	เฟซบุ๊ก	(Facebook)	หรืออีเมล	(Email)	ตามความสะดวกของผู้เรียน	

ซึง่สอดคล้องกับแนวคดิของอชัณ	ีซาอรุมัย์	(2564,	หน้า	72)	ทีก่ล่าวว่าปัจจบุนัระบบออนไลน์มคีวามส�าคญั

ต่อมนุษย์	เนื่องจากเป็นเครื่องมือที่ช่วยอ�านวยความสะดวก	และสามารถน�ามาประยุกต์ใช้งานได้	ส�าหรับ

การประเมินผล	 ผู้วิจัยมีการประเมินอย่างต่อเน่ืองโดยมอบหมายชิ้นงานระหว่างเรียนโดยให้สมาชิกแต่ละ

ทีมร่วมกันท�าและปรึกษาหารือแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันโดยผู้วิจัยคอยให้ค�าปรึกษาและแนะน�าผู้เรียน	 และ 

เปิดโอกาสให้ผู้เรียนใช้เครื่องมือเทคโนโลยีต่าง	 ๆ	 ในการค้นคว้าหาข้อมูลเพิ่มเติมเพื่อประกอบการเรียนรู้	

เพือ่เปิดมมุมองทีห่ลากหลายให้กบัผูเ้รยีนนอกเหนอืไปจากเนือ้หาในการฝึกอบรม	และให้ผูเ้รยีนได้รบัแหล่ง

ข้อมูลความรู้และประสบการณ์ที่หลากหลายซึ่งเหมาะสมกับคุณลักษณะของผู้เรียนที่เติบโตมาในยุคที่ใช้

เครื่องมือสื่อสารและเทคโนโลยีต่าง	ๆ	แนวคิดนี้สอดคล้องกับภัทราดา	เอี่ยมบุญญฤทธิ์	และคณะ	(2563,	
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ตามเกณฑ์	E
1
/E

2
	เท่ากับ	87.25/85.48	สอดคล้องกับงานวิจัยของนคร	ละลอกน�้า	(2558)	ได้ท�าวิจัยเรื่อง
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ประสิทธิภาพ	E
1
/E

2
	เท่ากับ	85.66/86.50	เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก�าหนด	และสอดคล้องกับชุติมา	สัจจานันท์	

(2559)	ได้ท�าวจิยัเรือ่ง	การพฒันาชดุฝึกอบรมทางไกลการรู้สารสนเทศเพ่ือการศกึษาทางไกล:	ความร่วมมอื	

ระหว่างระหว่างมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชกับมหาวิทยาลัยเปิดประเทศญี่ปุ่น	 ผลการวิจัยพบว่า	 ชุด

ฝึกอบรมทั้งสามหน่วยมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์	80//80	ตามที่ก�าหนดไว้

 2.	 ผลการเปรยีบเทยีบคะแนนแบบทดสอบก่อนและหลงัการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้

สถานการณ์จริงเพื่อส่งเสริมการท�างานเป็นทีม	ส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา	

	 ผลคะแนนแบบทดสอบก่อนและหลังการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้สถานการณ์จริง 

เพื่อส่งเสริมการท�างานเป็นทีม	ส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา	แตกต่างกันอย่างมี

นัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	 .01	โดยคะแนนเฉลี่ยของแบบทดสอบหลังการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้

สถานการณ์จรงิเพือ่ส่งเสรมิการท�างานเป็นทมีสงูกว่าคะแนนเฉลีย่ของแบบทดสอบก่อนการฝึกอบรมอย่าง

มีนัยส�าคัญที่ระดับ	 .01	 เนื่องมาจากผู้เรียนได้รับความรู้ทั้งในส่วนที่เป็นเนื้อหาทฤษฎีจากการฝึกอบรม

ออนไลน์และจากการท�างานเป็นทีมในสถานการณ์จริง	 โดยในการฝึกอบรมออนไลน์ผู้วิจัยได้สังเคราะห์

เนื้อหาเรื่องการท�างานเป็นทีมจากแนวคิดของ	Senge	(2006)	Yazici	(2005)	Margerison	and	McCann	

(2013)	เนาวนิตย์	สงคราม	(2556)	และส�านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนหรือ	ก.พ.	(2559)	และ

ปรับปรุงแก้ไขตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ	 โดยเนื้อหาท่ีใช้ในการฝึกอบรมแบ่งเป็น	 7	 หัวข้อ	 ได้แก	่ 

1)	ความหมายและแนวคิดของการท�างานเป็นทีม	2)	องค์ประกอบของการท�างานเป็นทีม	3)	คุณลักษณะ

ในการท�างานเป็นทีม	 4)	 กระบวนการและขั้นตอนในการท�างานเป็นทีม	 5)	 ทักษะในการท�างานเป็นทีม	 

6)	จติวทิยากบัการท�างานเป็นทีม	และ	7)	การพัฒนาทมี	โดยรปูแบบการฝึกอบรมออนไลน์ทีผู่ว้จัิยออกแบบ

มีการผสานเนื้อหาดังกล่าวที่สามารถน�าไปใช้ได้ในสถานการณ์จริง	ซึ่งในขั้นตอนของการฝึกอบรมออนไลน์

ผู้วิจัยได้วางขั้นตอนก่อนการฝึกอบรมในการสร้างความคุ้นเคยและช้ีแจงสภาพการท�างาน	 เพื่อให้ผู้เรียน 

เกดิการเตรียมความพร้อมและสร้างปฏิสมัพนัธ์กบัผูว้จิยั	ส่งผลผูเ้รยีนมคีวามกล้าทีจ่ะสือ่สารหรอืตัง้ค�าถาม

เมือ่เกดิข้อสงสยั	อกีท้ังผูวิ้จยัได้เปิดโอกาสให้ผูเ้รยีนแสดงความคิดเหน็และแลกเปลีย่นเรยีนรูร่้วมกนัระหว่าง

การฝึกอบรม	ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ	Sisson	 (2001)	ที่ต้องการให้การฝึกอบรมนั้นไม่เน้นให้เนื้อหา

หนกัจนเกินไป	แต่เน้นด้านการพดูคยุสือ่สาร	การแลกเปลีย่นความคดิเห็น	และสร้างปฏสัิมพันธ์ระหว่างกนั

ทั้งกับผู้อบรมและผู้เข้ารับการฝึกอบรม	จากนั้นจึงลงมือฝึกปฏิบัติโดยมีผู้อบรมท�าหน้าที่เป็นโค้ช	(coach)	

โดยคอยท�าการช่วยเหลือผู้เรียน	อ�านวยความสะดวกต่าง	ๆ	ให้แก่ผู้เรียน	ให้ค�าปรึกษาและค�าแนะน�า	เมื่อ

ผู้เรียนเผชิญกับอุปสรรค	 การฝึกอบรมออนไลน์ทั้งจากภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติจึงส่งผลให้ผู้เรียนเกิด 

ความรู้ความเข้าใจเรื่องการท�างานเป็นทีมเพิ่มขึ้น	นอกจากนี้ในภาคปฏิบัติที่เน้นการท�างานในสถานการณ์

จริง	 ยังส่งผลให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ์ตรงจากการท�างานเป็นทีมอันเป็นผลมาจากการท�างานร่วมกัน

ของสมาชิกในทีม	 ผู้เรียนได้เรียนรู้การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน	 เรียนรู้การเผชิญกับสถานการณ์เฉพาะหน้า	

เกิดทักษะในการแก้ไขปัญหา	และได้ลงมือปฏิบัติจริง	สอดคล้องกับแนวคิดของ	Dale	 (1969)	ที่กล่าวว่า 

การเรียนรู้จากประสบการณ์ตรงถือเป็นรากฐานของการเรียนรู้ทั้งหมด	 มีลักษณะเป็นรูปธรรม	 เกิดจาก 

การลงมือฝึกปฏิบัติในสภาพจริง	 และมีการเช่ือมโยงกับสถานการณ์ต่าง	 ๆ	 ส่งผลให้การเรียนรู้ของผู้เรียน
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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เพิ่มขึ้นถึงร้อยละ	 90	 จากกระบวนการดังกล่าวจึงท�าให้รูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้

สถานการณ์จริงเพือ่ส่งเสรมิการท�างานเป็นทมี	มคีะแนนแบบทดสอบหลังฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรม

อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	 .01	 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้	 สอดคล้องกับงานวิจัยของ	 สรญา	
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สถานการณ์เพือ่เสรมิสร้างความตระหนกัระหว่างวฒันธรรมของผู้เรียนภาษาต่างประเทศ	ผลการวจัิยพบว่า	

กลุ่มตัวอย่างท่ีเรียนตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ	 .05	และวรวุฒิ	มั่นสุขผล	 (2557)	 ได้พัฒนารูปแบบฝึกอบรมออนไลน์โดยการเรียนรู้แบบร่วมกัน	
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การทดลองรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ท่ีพัฒนาขึ้น	 พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ 
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เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสอน	 ส�าหรับนิสิตครู	 คณะศึกษาศาสตร์	 มหาวิทยาลัยบูรพา	 ผลการวิจัย 
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ทางสถิติที่ระดับ	.05

 3.	 ผลการวเิคราะห์ทกัษะการท�างานเป็นทมีของรปูแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกบัการใช้

สถานการณ์จริงเพื่อส่งเสริมการท�างานเป็นทีม	ส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 

	 ผลคะแนนทกัษะการท�างานเป็นทมีของรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกบัการใช้สถานการณ์

จริงเพื่อส่งเสริมการท�างานเป็นทีม	 ส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	 สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา	 อยู่ในระดับ 

มากทีส่ดุ	อนัเป็นผลมาจากการท่ีผูเ้รียนได้เรยีนรูก้ารท�างานร่วมกนัเป็นทมี	โดยน�าทฤษฎทีีไ่ด้เรยีนรูจ้ากการ

ฝึกอบรมออนไลน์มาใช้ในการเผชิญกับสถานการณ์จริง	 ฝึกการแก้ปัญหา	 ฝึกการคิดตัดสินใจ	 เรียนรู ้

จากการกระท�าและได้ลงมือปฏิบัติในสถานการณ์จริง	ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ	Dewey	(1938)	ที่เน้น

ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากสถานการณ์ท่ีเป็นจริงทั้งในทางทฤษฎีและการปฏิบัติ	 เกิดกระบวนการเรียนรู้

ทีเ่น้นการปฏบิตัจิรงิในลักษณะกลุม่ปฏบัิตกิารท่ีเรยีนรูด้้วยประสบการณ์ตรงจากการเผชิญสถานการณ์จรงิ

และการแก้ปัญหาเพื่อให้เกิดการเรียนรู้จากการกระท�า	 จึงส่งผลให้ทักษะการท�างานเป็นทีมของผู้เรียน 

สูงขึ้น	 โดยผู้วิจัยได้สังเคราะห์ทักษะการท�างานเป็นทีมจากแนวคิดของ	 Senge	 (2006)	 Yazici	 (2005)	

Margerison	and	McCann	(2013)	เนาวนิตย์	สงคราม	(2556)	และส�านักงานคณะกรรมการข้าราชการ

พลเรือนหรือ	 ก.พ.	 (2559)	 โดยได้ทักษะการท�างานเป็นทีม	 3	ด้าน	 ได้แก่	 1)	 ด้านบทบาทในการท�างาน	 

2)	ด้านกระบวนการในการท�างาน	และ	3)	ด้านความสมัพนัธ์กบัผูป้ฏิบตังิาน	เมือ่พจิารณาผลคะแนนทกัษะ

การเป็นทีมรายด้านพบว่า	ด้านที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดได้แก่	ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปฏิบัติงาน	เป็นผลมา

จากการที่สมาชิกในทีมได้เกิดการท�างานร่วมกันในสถานการณ์จริง	 โดยสมาชิกต้องมีจุดมุ่งหมายเดียวกัน

เพื่อให้งานบรรลุผลส�าเร็จ	สมาชิกจึงเกิดการเรียนรู้ร่วมกัน	รู้จักที่จะปรับกระบวนทัศน์ในการท�างาน	มีการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน	ช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน	มีการตัดสินใจและรับผิดชอบร่วมกัน	เพื่อให้งาน
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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บรรลุวัตถุประสงค์	 ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ	 Senge	 (2006)	 โดยได้กล่าวถึงคุณลักษณะของสมาชิก 

ในทีมว่าสมาชิกต้องมีแนวคิดและแนวปฏิบัติที่สอดคล้องกัน	มีจุดมุ่งหมายในการท�างานให้บรรลุผลส�าเร็จ

ในแนวทางเดียวกัน	 ตลอดจนช่วยกันส่งเสริมสนับสนุนและกระตุ้นการเรียนรู้ของสมาชิกภายในทีม	 เพื่อ

พัฒนาการท�างานให้มีประสิทธิภาพและส่งผลให้ทีมประสบผลส�าเร็จ	 นอกจากนี้	 Senge	 ยังได้กล่าวถึง

คุณลักษณะอีกประการหนึ่งเกี่ยวกับบทบาทการท�างานของสมาชิกในทีมว่า	 สมาชิกจะต้องมีการกระจาย 

อ�านาจ	 ความรับผิดชอบ	 และความอิสระในการตัดสินใจปฏิบัติงานเพื่อกระตุ้นให้สมาชิกแต่ละคน 

น�าความสามารถและความเชี่ยวชาญที่มีอยู ่ของตนเองออกมาใช้ให้เกิดประโยชน์	 ซึ่งสอดคล้องกับ 

องค์ประกอบในขั้นตอนของรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้สถานการณ์จริงเพื่อส่งเสริม 

การท�างานเป็นทมีทีผู่ว้จิยัพฒันาขึน้	กล่าวคอื	ในขัน้ตอนเตรียมความพร้อมก่อนฝึกอบรม	หลังจากผู้วจัิยได้

ให้ผู้เรียนสร้างความคุ้นเคยแล้ว	 ผู้วิจัยได้แจ้งสภาพการท�างานและความสามารถ	 และมอบหมายภารกิจ

สถานการณ์จริงที่ต้องเผชิญ	 ได้แก่	 การท�าหนังสือพิมพ์เข็มเก้า	 โดยท�าการสร้างทีมแล้วให้สมาชิกในทีม

ก�าหนดบทบาทและแบ่งหน้าท่ีตามความสามารถและความเชี่ยวชาญของแต่ละคน	 เพื่อให้สมาชิกได้รับ 

การเพิ่มอ�านาจการท�างานในบทบาทของตนเอง	 ท�าให้สมาชิกเกิดความพึงพอใจกับบทบาทที่ตนได้รับ	 มี

ความมุ่งมั่นในการท�างานเพิ่มมากขึ้น	และมีการปฏิบัติงานที่ดีขึ้น	ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดเรื่องคุณลักษณะ

สมาชิกในทีมของ	 Senge	 ดังที่กล่าวมาข้างต้น	 โดยขั้นตอนนี้ส่งผลให้ทักษะการท�างานเป็นทีมด้าน

กระบวนการในการท�างานและบทบาทในการท�างานสูงขึ้นตามล�าดับรองจากด้านความสัมพันธ์กับ 

ผู้ปฏิบัติงาน	จากกระบวนการดังกล่าวจึงท�าให้ทักษะการท�างานเป็นทีมของรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์

ร่วมกับการใช้สถานการณ์จริงเพื่อส่งเสริมการท�างานเป็นทีม	ส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	สาขาวิชาเทคโนโลยี

การศึกษา	อยู่ในระดับมากที่สุด	สอดคล้องกับงานวิจัยของวราภรณ์	ผ่องสุวรรณ	(2553)	เรื่องการพัฒนา

รูปแบบความรู้ร่วมกันด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการโดยใช้คอมพิวเตอร์สนับสนุนการเรียนรู้ร่วมกัน	

เพื่อเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้เป็นทีมของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการสถาบันอุดมศึกษา	ผลการวิจัย

พบว่า	 กลุ่มตัวอย่างมีทักษะการเรียนรู้เป็นทีมหลังจากการทดลองสูงกว่าก่อนทดลองอย่างมีนัยส�าคัญทาง

สถิติที่ระดับ	.05	และสอดคล้องกับงานวิจัยของฐิติยา	เนตรวงษ์	และบรรพต	พิจิตรก�าเนิด	(2555)	ได้ท�า

วิจัยเรื่องการพัฒนาทักษะการท�างานเป็นทีมด้วยวิธีการเรียนรู้เป็นทีมโดยใช้ปัญหาเป็นฐานบนเครือข่าย

สังคมออนไลน์	ส�าหรับการเรียนรู้ร่วมของนักศึกษาที่มีความบกพร่องทางการได้ยินและนักศึกษาออทิสติก	

โดยเปรียบเทียบทักษะการท�างานเป็นทีมของกลุ่มตัวอย่างพบว่าทักษะการท�างานเป็นทีม	 โดยภาพรวม 

ก่อนทดลองทกัษะการท�างานเป็นทมีมรีะดบัการปฏบิตัปิานกลางเมือ่ท�าการประเมนิหลงัการทดลองทกัษะ

การท�างานเป็นทีมมีระดับการปฏิบัติมาก	นอกจากนี้เสาวคนธ์	ชูบัว	(2556)	ได้ท�าการวิจัยเรื่องการพัฒนา

ระบบทีมเสมือนเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการท�างานเป็นทีมของนักศึกษาในการพัฒนาโครงการ 

ทางระบบสารสนเทศ	ผลการทดลองพบว่า	นักศึกษามีความสามารถในการท�างานเป็นทีมหลังเรียนสูงกว่า

ก่อนเรียนผ่านระบบทีมงานเสมือนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.01
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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 4.	 ผลการวิเคราะห์ความความพึงพอใจต่อรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้

สถานการณ์จริงเพื่อส่งเสริมการท�างานเป็นทีม	ส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา

	 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้

สถานการณ์จริงเพื่อส่งเสริมการท�างานเป็นทีม	ส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา	อยู่

ในระดับมากที่สุด	 อันเนื่องมาจากผู้วิจัยได้วิเคราะห์รูปแบบการฝึกอบรมเรื่องการท�างานเป็นทีมโดยเน้น

เนื้อหาที่ผู้เรียนสามารถน�าไปใช้ได้ในสถานการณ์จริง	 ในขั้นตอนการเตรียมความพร้อม	 ผู้วิจัยสร้างความ 

คุ้นเคยกับผู้เรียน	แจ้งสภาพการท�างานในแต่ละขั้นตอนอย่างชัดเจนและเป็นล�าดับ	และมอบหมายภารกิจ	

ได้แก่	 การท�าหนังสือพิมพ์เข็มเก้า	 จากนั้นให้แต่ละทีมก�าหนดบทบาทและแบ่งหน้าที่ตามความสามารถ 

ของแต่ละคน	ท�าให้ผูเ้รยีนมอีสิระในการท�างาน	ผูว้จิยัท�าหน้าทีเ่ป็นผูอ้�านวยความสะดวก	ให้ค�าปรกึษาและ

ค�าแนะน�ากับผู้เรียนไม่เพียงเฉพาะช่วงเวลาในระหว่างการฝึกอบรมเท่านั้น	 แต่ผู้วิจัยเปิดโอกาสให้ผู้เรียน

ติดต่อสื่อสารผ่านทางระบบโซเชียล	(Social)	ทั้งทางไลน์	(Line)	เฟซบุ๊ก	(Facebook)	หรืออีเมล	(Email)	

ตามความสะดวกของผูเ้รยีน	ซึง่สอดคล้องกบัแนวคดิของอชัณ	ีซาอรุมัย์	(2564,	หน้า	72)	ทีก่ล่าวว่าปัจจบุนั

ระบบออนไลน์มีความส�าคัญต่อมนุษย	์ เน่ืองจากเป็นเครื่องมือที่ช่วยอ�านวยความสะดวก	 และสามารถน�า

มาประยุกต์ใช้งานได้	 ซึ่งการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนติดต่อส่ือสารในลักษณะดังกล่าวช่วยให้ผู้เรียนรู้สึกวางใจ

เพราะมีผู้วิจัยที่ท�าหน้าที่เป็นผู้คอยให้ค�าปรึกษาและช่วยเหลือผู้เรียนในเวลาที่ต้องการ	(Sisson,	2001	as	

cited	in	Lake	Region	College,	2019,	p.19)	ส�าหรับขั้นตอนระหว่างการฝึกอบรมนั้น	ผู้วิจัยเปิดโอกาส

ให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็น	ตั้งค�าถามเมื่อเกิดข้อสงสัย	ไม่เน้นให้เนื้อหาหนักจนเกินไป	แต่เน้นด้านการพูด

คุยสื่อสาร	และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน	ท�าให้ผู้เรียนรู้สึกผ่อนคลาย	ไม่เกิดความเบื่อหน่ายระหว่าง

การฝึกอบรม	 ในขั้นตอนการน�าเสนอผลงานของแต่ละทีม	 ผู้วิจัยให้ความส�าคัญกับการเสริมแรง	 โดยเมื่อ

แต่ละทมีจบการน�าเสนอ	ผูว้จิยัเริม่จากการให้ค�าชมหรอืพดูให้ก�าลงัใจแล้วจงึค่อยแนะน�าให้ผูเ้รยีนทราบว่า

ผลงานดังกล่าวต้องปรับปรุงแก้ไขเรื่องใดเพื่อให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจและรับรู้ถึงข้อบกพร่องเพื่อน�าไป

ปรับปรุงแก้ไขต่อไป	 ซึ่งวิธีน้ีเป็นการสร้างเจตคติที่ดีต่อผู้เรียน	 ช่วยให้ผู้เรียนเกิดความภาคภูมิใจในผลงาน

ของตนเอง	 เห็นคุณค่า	 และเกิดความพึงพอใจจากการท�างานร่วมกับสมาชิกคนอื่น	 ๆ	 ในทีม	 ช่วยสร้าง 

ความรู้สึกทางบวกซ่ึงเป็นผลดีกว่าการมุ่งวิพากษ์วิจารณ์ผลงานหรือมองหาแต่ข้อบกพร่องที่อาจส่งผลลบ

ต่อเจตคติของผู้เรียนในด้านการท�างาน	 โดยแนวคิดนี้สอดคล้องกับภิญโญ	มนูศิลป์	 (2558,	หน้า	 7)	ที่ได้

กล่าวว่า	 เจตคติของสมาชิกในทีมถือเป็นประสิทธิผลของทีมที่สะท้อนให้เห็นถึงความพึงพอใจต่อคุณภาพ

ชีวิตในการท�างาน	โดยความรู้สึกทางบวกที่บุคคลมีต่องาน	จะท�าให้งานส�าเร็จตามวัตถุประสงค์	และท�าให้

บุคคลเกิดความภาคภูมิใจและเห็นคุณค่าในการท�างาน	 จากกระบวนการดังกล่าวจึงท�าให้รูปแบบการฝึก

อบรมออนไลน์ฯ	มผีลคะแนนความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ	สอดคล้องกบังานวจิยัของฐติยิา	เนตรวงษ์	

และบรรพต	 พิจิตรก�าเนิด	 (2555)	 เรื่องการพัฒนาทักษะการท�างานเป็นทีมด้วยวิธีการเรียนรู้เป็นทีม 

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานบนเครือข่ายสังคมออนไลน์	 ส�าหรับการเรียนรู้ร่วมของนักศึกษาที่มีความบกพร่อง

ทางการได้ยนิและนกัศกึษาออทสิตกิ	พบว่าภาพรวมของระดบัความคดิเห็นทีม่ต่ีอการเรยีนด้วยวธิกีารเรยีนรู้	

เป็นทีมโดยใช้ปัญหาเป็นฐานบนเครือข่ายสังคมออนไลน์	 ส�าหรับการเรียนร่วม	 อยู่ในระดับมาก	 และ
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on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
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on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
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Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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สอดคล้องกับงานวิจัยของเสาวคนธ์	ชูบัว	(2556)	การพัฒนาระบบทีมเสมือนเพื่อเสริมสร้างความสามารถ
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สืบเสาะที่มีสแคฟโฟลด์ท่ีส่งเสริมความสามารถการคิดเชิงประมวลผล	 ผลการวิจัยพบว่า	 การศึกษา 
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อย่างเหมาะสม	ด้วยการศกึษาองค์ความรู	้เนือ้หาสาระเกีย่วกบัต้นแบบชิน้งาน	ด้วยเอกสาร	หลักการ	ทฤษฎ	ี
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ออกแบบรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ฯ	 มีการตรวจสอบโดยการน�ามาสอบถามด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม	

จากผู้เชี่ยวชาญ	เมื่อได้ข้อเสนอแนะแล้วน�ามาปรับปรุงองค์ประกอบและขั้นตอนของรูปแบบการฝึกอบรม

ออนไลน์ฯ	 และน�าไปสร้างการฝึกอบรมออนไลน์ฯ	 และทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนการฝึกอบรม

ออนไลน์ฯ	 	 ผลการประเมินรับรองรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ฯ	 ผลการประเมินรายด้านพบว่า	 ด้าน 

องค์ประกอบมีคะแนนเฉลี่ยสูงที่	4.67	รองลงมาได้แก่	ด้านขั้นตอนก่อนการฝึกอบรมและด้านการประเมิน

ผล	มีคะแนนเฉลี่ย	4.65	ตามมาด้วยด้านความสัมพันธ์ของรูปแบบการฝึกอบรม	มีคะแนนเฉลี่ย	4.56	ด้าน

ขั้นตอนประเมินผลการฝึกอบรม	มีคะแนนเฉลี่ย	4.55	และด้านขั้นตอนการฝึกอบรม	มีคะแนนเฉลี่ย	4.54	

ตามล�าดับ	ผลคะแนนเฉลี่ยรวม	4.60	ซึ่งอยู่ในเหมาะสมระดับมากที่สุด	สอดคล้องกับงานวิจัยของธนภาส	

อยูใ่จเยน็	(2553)	ได้ท�าเรือ่งการพฒันารปูแบบแลกเปลีย่นเรยีนรูใ้นการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคดิ

การเรยีนรูเ้ป็นทมีเพือ่พฒันานวตักรรมด้านการตลาดและพฤติกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้	ส�าหรับพนกังาน

บรษัิทประกันชีวติ	ผลการรบัรองรปูแบบโดยผูท้รงคณุวฒุพิบว่าภาพรวมอยูใ่นเกณฑ์เหมาะสมมากทีสุ่ด	ซึง่

สอดคล้องกับนคร	 ละลอกน�้า	 (2558)	 ได้ท�าการวิจัยเร่ือง	 การพัฒนาชุดฝึกอบรมแบบผสมผสานการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสอน	 ส�าหรับนิสิตครู	 คณะศึกษาศาสตร์	 มหาวิทยาลัยบูรพา	 ผลการวิจัย 

พบว่า	แบบจ�าลองชดุฝึกอบรม	ประกอบด้วย	1)	วเิคราะห์การฝึกอบรม	2)	ออกแบบการฝึกอบรม	3)	พฒันา	

การฝึกอบรม	4)	ด�าเนินการฝึกอบรม	5)	ประเมินผลการฝึกอบรม	และ	6)	ปรับปรุงการฝึกอบรม	มีคะแนน

ความเหมาะสมตามความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิต่อชุดฝึกอบรมแบบผสมผสานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการสอน	 ส�าหรับนิสิตครู	 คณะศึกษาศาสตร์	 	 มหาวิทยาลัยบูรพา	 อยู่ในเกณฑ์เหมาะสมมากที่สุด	 

นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ	 อุบลวรรณ	 กิจคณะ	 (2561)	 ได้พัฒนารูปแบบการเรียนออนไลน์
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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แบบกลุ่มสืบเสาะที่มีสแคฟโฟลด์ที่ส่งเสริมความสามารถการคิดเชิงประมวลผล	 โดยแบ่งขั้นตอนการวิจัย

เป็น	3	ระยะ	เริ่มด้วยการสังเคราะห์รูปแบบการเรียนออนไลน์	ระยะต่อมาเป็นการศึกษาผลการใช้รูปแบบ

การเรียนออนไลน์	 และระยะสุดท้าย	 เป็นการรับรองรูปแบบการเรียนออนไลน์แบบกลุ่มสืบเสาะที่ม ี

สแคฟโฟลด์ทีส่่งเสรมิความสามารถการคดิเชงิประมวลผล	พบว่าความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญในการรบัรอง

รูปแบบที่พัฒนาขึ้นโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก

ข้อเสนอแนะ 

	 1.	 ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยไปใช้

	 	 1.1	 การจะน�ารูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้สถานการณ์จริงเพ่ือส่งเสริมการ

ท�างานเป็นทีม	ส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา	นี้ไปใช้งาน	ต้องค�านึงถึงความพร้อม

ของระบบเครอืข่ายอนิเทอร์เนต็	ด้านความเรว็	ด้านเสถยีรภาพการเชือ่มต่อ	รวมทัง้เคร่ืองคอมพวิเตอร์และ

อปุกรณ์เสรมิทีม่คีวามจ�าเป็นอย่างเพยีงพอ	ควรทดสอบความพร้อมของการเข้าระบบ	ทดลองการออนไลน์

ก่อนการฝึกอบรม

	 	 1.2	 ก่อนการฝึกอบรมต้องมีการแจ้งรายละเอียดอย่างชัดเจนถึงการเตรียมความพร้อมด้าน

ความรู้พื้นฐาน	 ทักษะที่จ�าเป็นในการใช้งานระบบบริหารจัดการเรียนรู้การฝึกอบรม	 เครื่องมือสื่อสารทาง

ออนไลน์	 เพื่อการด�าเนินการเรียนรู้และกิจกรรมการท�างานเป็นทีมได้บรรลุเป้าหมายของการฝึกอบรม 

ทุกกิจกรรม

	 2.	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 	 2.1	 ควรมกีารศกึษารปูแบบหรอืคณุลักษณะอืน่ท่ีเหมาะสมกบัผู้เข้ารับการฝึกอบรมท่ีมคีวาม

หลากหลายในการเรียนรู้	

	 	 2.2	 ควรมกีารพฒันารปูแบบการฝึกอบรมออนไลน์ท่ีได้รับการออกแบบการเรียนรู้แนวดิจิทัล	

ผ่านแพลตฟอร์มที่หลากหลายเพื่อสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล

กิตติกรรมประกาศ

	 การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์ร่วมกับการใช้สถานการณ์จริงเพื่อส่งเสริมการท�างาน

เป็นทีม	 ส�าหรับนิสิตปริญญาตรี	 สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา	 ส�าเร็จไปได้ด้วยดีเนื่องจากการสนับสนุน

ของภาควิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษาทุกภาคส่วน	 สนับสนุนด้านองค์ความรู ้	 อุปกรณ์	 

ห้องปฏิบัติการในการฝึกอบรม	 ขอขอบคุณคณะศึกษาศาสตร์	 มหาวิทยาลัยบูรพาที่อ�านวยความสะดวก 

ในด้านขั้นตอนกระบวนการเอกสารต่าง	ๆ	และขอขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิ	ผู้เชี่ยวชาญด้านต่าง	ๆ	ที่กรุณาให้

ความรู้	ความคิดเห็นในการปรับปรุงแก้ไขงานวิจัยนี้จนส�าเร็จไปได้ด้วยดี	ผู้วิจัยขอขอบคุณมา	ณ	โอกาสนี้
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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บทคัดย่อ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา และ 2) เพ่ือ 

เสนอแนะแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้รูปแบบการประเมิน CIPPIEST ของแดเนียล แอล 

สตัฟเฟิลบีม ผู้วิจัยใช้วิธีการวิจัยแบบผสานวิธี ได้แก่ การวิจัยเชิงปริมาณโดยเก็บแบบสอบถามจากผู้ม ี

ส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจ�าหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน นิสิตปัจจุบัน 

ศษิย์เก่า และผู้ใช้นายจ้างหรอืหวัหน้างานของบัณฑติ วเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถติเิชงิพรรณนา ได้แก่ ความถี่ 

ร้อยละ ค่าเฉลีย่ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวจิยัเชงิคณุภาพใช้การสมัภาษณ์เชิงลกึผูท้รงคุณวฒุ ิวิเคราะห์

ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

 ผลการศึกษา พบว่า 1) การประเมินหลักสูตร โดยใช้ CIPPIEST Model พบว่า ด้านการประเมิน
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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Abstract The purposes of this study were 1) to evaluate the curriculum of the Master  

of Arts Program in Human Resource Development (Revised Curriculum, B.E. 2561 (2018)), 

in the Faculty of Education, Burapha University, and 2) to provide guidelines for  

development and improvement of the Master of Arts Program in Human Resource  

Development (Revised Curriculum, B.E. 2561 (2018)), in Faculty of Education, Burapha 

University. The researcher used CIPPIEST model of Daniel L. Stufflebeam to assess the 

program. In this study, the mixed method approaches were applied. For quantitative 

research, questionnaires were used to collect data from stakeholders comprising  

lecturers, current undergraduate students, alumni, and employers or supervisors of the 

graduate students. The data were analyzed by descriptive statistics including frequency, 

percentage, mean, and standard deviation. In qualitative research, in-depth interviews 

were conducted with the experts, and the data gained from such interviews were  

analyzed with content analysis. 

 The results of the research suggested that: 1) based on evaluation result from 

CIPPIEST Model, it was found that the scores of context evaluation, input evaluation, 

process evaluation, product evaluation, impact evaluation, effectiveness evaluation, 

sustainability evaluation, and transportability evaluation were at the highest level in all 

aspects; 2) regarding guidelines for development and improvement of the program, it was 

found that the curriculum should encourage the students to be practitioner in line with 

the fundamental theory, and the lecturers should ensure that the students understand 

and can apply the knowledge to their practice, and place emphasis on human capital 

development by providing important HRD knowledge in various aspects, and encourage 

the students to be HRD influencer and innovator. Regarding suggestions for curriculum 

improvement, the responsible lectures should consider the correspondence between the 

philosophy, importance and objectives and courses of the curriculum, and needs of the 

students and current social context to raise the attractiveness; update the content of 

the course; improve the process for preparing students before participating in the course; 

and provide resources and financial support to facilitate the learning of the students.

Keywords:	Curriculum	Evaluation,	Human	Resource	Development,	University
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ความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา

	 จากการก�าหนดยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์เป็น 

หนึ่งในหกประเด็นของยุทธศาสตร์ชาติ	 20	 ปี	 (พ.ศ.	 2561-2580)	 ที่มีเป้าหมายส�าคัญคือ	 เพื่อพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี	 คนเก่ง	 และมีคุณภาพพร้อมขับเคล่ือนการพัฒนา

ประเทศไปข้างหน้าอย่างเต็มศักยภาพ	 (คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ,	 2561)	 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพเพ่ือให้เป็นทรัพยากรที่ดีต่อองค์กรและต่อประเทศชาตินั้น	 คงหนี

ไม่พ้นเรือ่งการให้การศกึษา	โดยเฉพาะในระดบัอดุมศกึษาซ่ึงเป็นแหล่งผลติบณัฑติทีเ่ป็นแรงงานเข้าสูร่ะบบ

เศรษฐกิจทั้งระดับประเทศและระดับโลก	 (อัจฉรียา	นันทศิริพล	และสินชัย	 เล็กวานิชกุล,	2562)	ภายใต้

บริบทของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้งจากภายในและภายนอกประเทศ	 ล้วนส่งผลกระทบกับสถาบัน

อุดมศึกษาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ท้ังกระแสโลกาภิวัตน์	 ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี	 การเปลี่ยนแปลง

โครงสร้างประชากร	รวมถึงปัจจัยเชิงนโยบายที่ภาครัฐก�าหนดขึ้น	เช่น	ยุทธศาสตร์ชาติ	20	ปี	เขตเศรษฐกิจ

พเิศษ	ถอืเป็นความท้าทายของสถาบันอุดมศึกษาในการสร้างนวตักรรม	ผลติก�าลงัคนทีส่อดคล้องกบัทศิทาง

การพัฒนาตามกรอบนโยบาย	 และปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น	 (กองแผนงานส�านักงาน

อธิการบดี	มหาวิทยาลัยบูรพา,	2563)	

	 การจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา	หลักสูตรเปรียบเสมือนเป็นหัวใจหรือแม่บท	 เป็นสิ่งที่

ท�าให้จดุมุง่หมายของการจดัการศึกษาเป็นไปอย่างมปีระสทิธิภาพ	เนือ่งจากหลักสตูรเป็นแผนหรอืแนวทาง

ในการจดัการศกึษาให้บรรลตุามความมุง่หมายและยงัเป็นแนวทางในการวางแผนงานวชิาการ	เป็นเคร่ืองมอื	

ในการควบคมุมาตรฐานทางการศึกษา	เป็นสิง่ท่ีก�าหนดความมุง่หมาย	ขอบข่ายของเน้ือหา	แนวทางส�าหรบั

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน	 สื่อแหล่งการเรียนรู้	 และการประเมินผลการเรียนการสอน	 (วสันต	์ 

ทองไทย,	 ม.ป.ป.)	 หลักสูตรมีความส�าคัญครอบคลุมตั้งแต่ระดับประเทศ	 ระดับสถานศึกษา	 และระดับ 

การจัดการเรียนการสอน	 โดยในระดับประเทศ	หลักสูตรเป็นแม่บทที่ใช้เป็นแนวทางและเกณฑ์มาตรฐาน

ทางการศกึษาส�าหรบัควบคมุการเรยีนการสอนในแต่ละระดับการศกึษา	ส�าหรับระดับสถานศกึษา	หลักสูตร

เป็นเครื่องมือในการแปลงจุดมุ่งหมายและนโยบายทางการศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติในสถานศึกษา 

ท่ีสอดคล้องและเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาและท้องถ่ิน	 ในการก�าหนดกรอบคุณภาพ	 มาตรฐาน 

ผู้เรียน	โครงสร้างเวลาเรียน	เนื้อหาวิชา	กิจกรรม	รวมถึงแนวทางการวัดประเมินผล	และสุดท้ายคือ	ระดับ

การเรยีนการสอนในห้องเรยีน	หลกัสตูรเป็นสิง่ทีช่ีใ้ห้เหน็แนวทางส�าหรบัผูส้อนในการจดัเนือ้หาและประมวล

ประสบการณ์แก่ผู้เรียนว่าจะต้องจัดการเรียนการสอนอย่างไร	 จึงจะบรรลุเป้าหมายของหลักสูตร	 (รุ่งทิวา	

จันทร์วัฒนวงษ์,	2557)

	 ทัง้นีใ้นกระบวนการพฒันาหลกัสตูร	การประเมนิหลักสูตรนบัว่าเป็นกระบวนการทีม่คีวามส�าคญัยิง่	

เพราะการประเมินหลักสูตรเป็นกระบวนการรวบรวมสารสนเทศท่ีเก่ียวข้องกับหลักสูตร	 หรือตรวจสอบ

คุณภาพของหลักสูตร	 เป็นเสมือนกระจกสะท้อนคุณภาพของการด�าเนินการเก่ียวกับหลักสูตร	 เพ่ือน�ามา

พิจารณาตัดสินใจ	 ปรับปรุงแก้ไข	 หรือพัฒนาหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพ	 ให้มีความทันสมัย	 ทันต่อ 

การเปลี่ยนแปลงของโลก	และสามารถตอบสนองความต้องการของสังคม	(วสันต์	ทองไทย,	ม.ป.ป.;	มารุต	
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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พฒัผล,	2558)	ส�าหรบัการประเมนิหลกัสตูรในสถาบนัอดุมศกึษา	นอกจากผูใ้ช้หลกัสตูรจะประเมนิหลกัสตูร

เพือ่พจิารณาตรวจสอบระบบการบรหิารหลกัสตูร	เพ่ือปรับปรุงคณุภาพตามขัน้ตอนของการพัฒนาหลักสูตร

แล้ว	ยังเป็นการปฏิบัติเพื่อให้สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา	พ.ศ.	2558	ตาม

ประกาศกระทรวงศกึษาธกิารอกีด้วย	ทีก่�าหนดให้ทกุหลกัสตูรพฒันาหลกัสตูรให้ทนัสมยัโดยมกีารประเมนิ

และรายงานการด�าเนินการของหลักสูตรทุกปีการศึกษา	 เพื่อน�าข้อมูลที่ได้ไปปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรเป็น

ระยะ	ๆ 	อย่างน้อยตามรอบระยะเวลาของหลกัสตูร	หรอืทกุรอบ	5	ปี	(ประกาศกระทรวงศกึษาธิการ,	2558)

	 รูปแบบการประเมินหลักสูตรแบบ	 CIPPIEST	 เป็นรูปแบบการประเมินที่เน้นการตัดสินใจตาม

แนวคิดของ	Stufflebeam	ที่ประเมินครอบคลุมองค์ประกอบทุกด้านของหลักสูตรอย่างมีเหตุผลและเป็น

ระบบ	สามารถให้สารสนเทศทีเ่ป็นประโยชน์อย่างลุ่มลกึแก่ผู้บริหารส�าหรับใช้ในการตัดสินใจอย่างรอบด้าน	

ประกอบด้วย	 8	 ด้าน	 คือ	 1.	 การประเมินบริบท	 (Context	 Evaluation:	 C)	 เป็นการประเมินหลักสูตร 

ในเรื่องจุดมุ่งหมายหรือจุดประสงค์ต่าง	 ๆ	 ของหลักสูตร	 โครงสร้างของหลักสูตร	 และเนื้อหาสาระที่มีอยู่ 

ในหลักสูตร	 เพ่ือตรวจสอบสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมหรือบริบท	 ปัญหาและความต้องการต่าง	 ๆ	 

2.	 การประเมินตัวป้อนเข้า	 (Input	 Evaluation:	 I)	 เป็นการประเมินปัจจัยต่าง	 ๆ	 ที่เกี่ยวข้องกับการใช้

หลักสูตร	ซึ่งได้แก่	ปัจจัยด้านบุคลากร	ผู้เรียน	อุปกรณ์	สื่อการเรียนการสอน	อาคารสถานที่	งบประมาณ	

เป็นต้น	3.	การประเมินกระบวนการ	(Process	Evaluation:	P)	เป็นการประเมินหลักสูตรในขั้นปฏิบัติการ

หรือประเมินกระบวนการใช้หลักสูตร	เพื่อตรวจสอบกิจกรรม	หรือกระบวนการต่าง	ๆ 	ของการใช้หลักสูตร

ในสภาพที่เป็นจริง	 4.	 การประเมินผลผลิต	 (Product	 Evaluation:	 P)	 เป็นการประเมินท่ีเกิดข้ึน 

จากการใช้หลักสูตรนั้น	 เป็นการประเมินผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตร	 5.	 การประเมินผลกระทบ	 (Impact	 

evaluation:	 I)	 เป็นการประเมินผลงานหรือผลที่เกิดจากการเรียน	 และการน�าความรู้ที่เกิดขึ้นไปใช้ 

ในการท�างาน	6.	การประเมินประสิทธิผล	(Effectiveness	evaluation:	E)	เป็นการประเมินที่เกิดขึ้นกับ

ตวัผูเ้รยีนหลงัจากเรียนจบหลักสตูรเกีย่วกบัคณุภาพและความส�าเรจ็	ความก้าวหน้าด้านความรูค้วามสามารถ	

หลังจากปฏิบัติงานไปแล้ว	7.	การประเมินความยั่งยืน	(Sustainability	evaluation:	S)	เป็นการประเมิน

ความรู้ความสามารถของผู้เรียนเมื่อเรียนจบหลักสูตร	 ในการน�าความรู้ท่ีได้จากการศึกษาไปพัฒนางาน 

หรือสร้างองค์ความรู้ใหม่อย่างต่อเนื่อง	 และ	 8.	 การประเมินการถ่ายโยงความรู้	 (Transportability	 

evaluation:	T)	เป็นการประเมนิผลผูเ้รยีนในการน�าความรู้ทีไ่ด้จากการศกึษาไปขยายสู่ผู้อืน่	การประยกุต์

แนวคิด	ทฤษฎีทางการศึกษาใหม่	ๆ 	ไปปรับใช้ในการแก้ปัญหา	หรือการน�าส่วนหนึ่งของความรู้ที่ได้รับจาก

หลักสูตรไปใช้ในการการสอนแบบบูรณาการ	 (ทีปทัศน์	 ชินตาปัญญากุล,	 สมจิตรา	 เรืองศรี,	 กิตติศักด์ิ	 

ลักษณา,	และ	พรภิรมย์	หลงทรัพย์,	2560)

	 ภาควิชาบัณฑิตศึกษานานาชาติการพัฒนาทรัพยากรมนุษย	์ คณะศึกษาศาสตร์	 มหาวิทยาลัย

บรูพา	ได้เปิดให้มีการเรยีนการสอนระดบัปรญิญาโท	หลกัสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑติ	สาขาวชิาการพฒันา

ทรัพยากรมนุษย	์ ฉบับปรับปรุง	 พ.ศ.	 2561	 ที่ได้ปรับปรุงมาจากหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต	 สาขา

วิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์	 พ.ศ.	 2554	 โดยมีการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรให้มีความทันสมัย

สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ	 ด้วยจากความเชื่อมั่นว่า	 เมื่อผู้เรียน 
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ได้ศึกษาหลักวิทยาการด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์แล้ว	 ผู้เรียนจะสามารถพัฒนาต่อยอดองค์ความรู้ 

อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาตนเอง	องค์กร	ชมุชน	สังคม	ประเทศ	และระดับนานาชาติต่อไป	โดยเน้น

การบรูณาการศาสตร์ด้านการพฒันาทรพัยากรมนษุย์	กบัวธิกีารพฒันาการเรยีนรูท้างการศกึษาทีเ่ปิดโอกาส
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น�าผลที่ได้ไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรให้มีคุณภาพ	มีความเหมาะสม	สอดคล้อง
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต	 สาขาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์	 (หลักสูตร

ปรับปรุง	พ.ศ.	2561)	คณะศึกษาศาสตร์	มหาวิทยาลัยบูรพา

	 2.	 เพื่อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต	 สาขา 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์	คณะศึกษาศาสตร์	มหาวิทยาลัยบูรพา

ประโยชน์ที่ได้รับ

	 1.	 ได้ทราบผลการประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต	 สาขาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย	์

(หลักสูตรปรับปรุง	พ.ศ.	2561)	คณะศึกษาศาสตร์	มหาวิทยาลัยบูรพา

	 2.	 ได้น�าผลการประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต	 สาขาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์	

(หลกัสตูรปรบัปรงุ	พ.ศ.	2561)	คณะศกึษาศาสตร์	มหาวทิยาลัยบรูพา	มาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาและ

ปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต	สาขาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

วิธีการด�าเนินการวิจัย

	 การวิจัยในครั้งนี้ใช้กระบวนการวิจัยแบบผสานวิธี	(Mix	Method)	เริ่มต้นจากการกระบวนการ

วิจัยเชิงปริมาณ	เก็บแบบสอบถามจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อประเมินหลักสูตร	โดยใช้รูปแบบการประเมิน

แบบ	CIPPIEST	Model	ประกอบด้วยการประเมิน	8	ด้าน	คือ	การประเมินบริบท	(Context	Evaluation:	

C)	การประเมินตัวป้อนเข้า	(Input	Evaluation:	I)	การประเมินกระบวนการ	(Process	Evaluation:	P)	

การประเมินผลผลิต	 (Product	 Evaluation:	 P)	 การประเมินผลกระทบ	 (Impact	 evaluation:	 I)	 

การประเมินประสิทธิผล	 (Effectiveness	 evaluation:	 E)	 การประเมินความยั่งยืน	 (Sustainability	 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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evaluation:	S)	และการประเมินการถ่ายโยงความรู้	(Transportability	evaluation:	T)	ในขณะเดียวกัน

ผู้วิจัยจะใช้กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ	 โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ทรงคุณวุฒิ	 เพ่ือศึกษามุมมองและ

แนวทางในการพัฒนาหลักสูตร	

	 1.	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้	 ในการวิจัยเชิงปริมาณประชากรและกลุ่มตัวอย่าง	 ได้แก่	

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร	อาจารย์ประจ�าหลักสูตร	และอาจารย์ผู้สอน	จ�านวน	6	คน	นิสิตหลักสูตร

ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต	 สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์	 จ�านวน	 18	 คน	บัณฑิตที่ส�าเร็จการศึกษา	

จ�านวน	8	คนผู้บังคับบัญชาของบัณฑิต	จ�านวน	10	คน	รวมจ�านวนทั้งสิ้น	42	คน	ในการวิจัยเชิงคุณภาพ	

ผู้ให้ข้อมูลหลัก	ได้แก่	ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก	จ�านวน	5	คน	ซึ่งมีคุณสมบัติดังนี้คือ	1.	มีคุณวุฒิปริญญาเอก

ทางด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์	หรือการจัดการทรัพยากรมนุษย์	หรือสาขาอื่น	ๆ	ที่เกี่ยวข้อง	และมี

ประสบการณ์การท�างานทางด้านการพฒันาทรัพยากรมนษุย์	(HRD)	หรือการจัดการทรัพยากรมนษุย์	(HRM)	

มาแล้วไม่น้อยกว่า	5	ปี	หรือ	2.	มีคุณวุฒิปริญญาโททางด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์	หรือการจัดการ

ทรัพยากรมนุษย์	หรือสาขาอื่น	ๆ 	ที่เกี่ยวข้อง	และมีประสบการณ์การท�างานทางด้านการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์	(HRD)	หรือการจัดการทรัพยากรมนุษย์	(HRM)	มาแล้วไม่น้อยกว่า	10	ปี	

	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี	 4	 ฉบับ	 ได้แก่	 ฉบับที่	 1	 แบบสอบถามการประเมินหลักสูตร 

ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต	สาขาวชิาการพฒันาทรพัยากรมนษุย์	เป็นแบบสอบถามส�าหรบัอาจารย์ผูร้บัผดิชอบ	

หลักสูตร	 อาจารย์ประจ�าหลักสูตร	 และอาจารย์ผู้สอน	 ฉบับที่	 2	 แบบสอบถามการประเมินหลักสูตร 

ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต	สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์	เป็นแบบสอบถามส�าหรับนิสิตสาขาวิชาการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ก�าลังศึกษาในช่วงปีการศึกษา	2561-2563	และมหาบัณฑิต	(ศิษย์เก่า)	ฉบับที่	3	

แบบสอบถามส�าหรับผู้บังคับบัญชาของมหาบัณฑิต	สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์	ฉบับที่	4	แบบ

สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ	 โดยสัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาหลักสูตรเพื่อรองรับความต้องการของ

ตลาด	และการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต	

	 3.	 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย	 ผู้วิจัยได้น�าข้อมูลที่ได้จากการศึกษา

ค้นคว้ามาสร้างเป็นแบบสอบถาม	 และแบบสัมภาษณ์	 เสนอให้ผู้ทรงคุณวุฒิ	 จ�านวน	 5	 ท่าน	 ตรวจสอบ 

ความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา	 (Content	 Validity)	 โดยใช้การหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค�าถามกับ 

จุดประสงค์	 (IOC)	 ผลการวิเคราะห์หาค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถามทั้งฉบับ	 มีค่าเฉลี่ยของดัชนี 

ความสอดคล้อง	 (IOC)	 ดังนี้	 แบบสอบถามชุดที่	 1เท่ากับ	 0.97	 แบบสอบถามชุดที่	 2	 เท่ากับ	 0.95	

แบบสอบถามชดุที	่3	เท่ากบั	0.88	และแบบสมัภาษณ์ชดุที	่4	เท่ากบั	0.87	ซ่ึงสอดคล้องกบัเกณฑ์ทีก่�าหนด

ว่าค่าดัชนีความสอดคล้อง	 (IOC)	 ควรมีค่าไม่น้อยกว่า	 0.5	 (บุญใจ	 ศรีสถิตย์นรากูร,	 2555)	 หลังจากนั้น 

จึงน�าแบบสอบถามไป	Try	out	จ�านวน	30	ชุด	 เพื่อตรวจสอบความเชื่อมั่น	 (Reliability)	 โดยใช้การหา 

ค่าสัมประสิทธิแอลฟาของครอนบาค	 (Cronbach’s	 Alpha	 coefficient)	 ได้ค่าความเช่ือมั่นของ

แบบสอบถามทั้งฉบับ	ดังนี้	แบบสอบถามชุดที่	1	เท่ากับ	0.971		แบบสอบถามชุดที่	2	เท่ากับ	0.988	และ

แบบสอบถามชดุที	่3	เท่ากบั	0.965	ซึง่สอดคล้องกบัเกณฑ์ท่ีก�าหนดว่าค่าสัมประสิทธิแอลฟาของครอนบาค

ควรมีค่าตั้งแต่	0.70	ขึ้นไป	(กัลยา	วานิชย์บัญชา,	2557)	แสดงว่า	แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นสามารถ

น�าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 4.	 วธีิการในการเกบ็รวบรวมข้อมลู	ผูว้จิยัใช้เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจัิยฉบบัที	่1-3	ผูวิ้จยัเกบ็รวบรวม

ข้อมลูโดยจดัท�าเป็นแบบสอบถามออนไลน์	และจดัส่ง	link	ให้	อาจารย์ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร	อาจารย์ประจ�า

หลักสูตร	อาจารย์ผู้สอน	นิสิตปัจจุบัน	บัณฑิต	และผู้ใช้บัณฑิต	ท�าการประเมิน	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

ฉบับที่	4	ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยเริ่มจากการติดต่อผู้ทรงคุณวุฒิทางโทรศัพท์เพื่อขอความอนุเคราะห์

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก	หลังจากนั้นจึงท�าการนัดหมายวัน	เวลา	สถานที่ในการ

สัมภาษณ์	และด�าเนินการสัมภาษณ์ด้วยตนเอง	โดยใช้เทปบันทึกเสียง	ประกอบกับการจดบันทึกข้อมูลใน

ประเด็นส�าคัญ	

	 5.	 การวิเคราะห์ข้อมูล	 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ	 ใช้สถิติเชิงพรรณนา	 (Descriptive	 

statistics)	ได้แก่	ความถ่ี	(Frequency)	ร้อยละ	(Percentage)	ค่าเฉลีย่	(Mean)	และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน	

(Standard	deviation)	โดยใช้โปรแกรมส�าเร็จรูป	SPSS	for	windows	ในการวิเคราะห์	และการวิเคราะห์

ข้อมูลเชิงคุณภาพ	ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา	(Content	Analysis)

	 6.	 จริยธรรมการวิจัย	 มีดังนี้	 6.1	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	 ได้ผ่านการพิจารณาจาก 

คณะกรรมการพจิารณาจรยิธรรมการวิจยัในมนษุย์	มหาวทิยาลยับรูพา	ว่าเป็นไปตามหลกัการของจรยิธรรม

การวิจัยในมนุษย์	6.2	ก่อนการเก็บข้อมูล	ผู้วิจัยได้ด�าเนินการส่งจดหมายให้กับผู้ให้ข้อมูล	โดยแจ้งให้ทราบ

ว่า	 การวิจัยครั้งนี้จะไม่กระทบต่อการด�าเนินชีวิตส่วนตัว	 รวมถึงไม่กระทบต่อการท�างานของผู้ให้ข้อมูล	 

ในการรายงานผลข้อมลูจะไม่มกีารระบชุือ่	และแจ้งถงึความน่าเชือ่ถอืของแบบสอบถามหรอืแบบสมัภาษณ์

ที่ผู้วิจัยจัดท�าข้ึน	 หากผู้ให้ข้อมูลไม่สะดวกท่ีจะตอบแบบสอบถามหรือให้สัมภาษณ์	 สามารถเพิกเฉยต่อ

แบบสอบถาม	 หรือปฏิเสธการนัดหมายดังกล่าวได้	 ซ่ึงถือเป็นการบอกเลิกการเข้าร่วมการวิจัย	 โดยจะ 

ไม่มีผลกระทบใด	 ๆ	 6.3	 ผู้วิจัยแจ้งวัตถุประสงค์ของการวิจัย	 วิธีการวิจัย	 ประโยชน์	 ความเสี่ยง	 และ 

รายละเอยีดเก่ียวกบัการรกัษาข้อมลูส่วนบุคคล	รวมถงึความมอีสิระในการสมคัรใจ	หรอืปฏิเสธการเข้าร่วม

การวิจัย	6.4	หลังการเก็บข้อมูล	ข้อมูลทั้งหมดจะถูกเก็บไว้เป็นความลับในเครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีรหัสผ่าน

ของผู้วิจัยเท่านั้นโดยมีการเก็บรักษาเอาไว้เป็นเวลา	 3	 ปี	 6.5	 การรายงานผลจะกระท�าในภาพรวม	 โดย 

ผู้วิจัยจะใช้หมายเลขแทนผู้ให้ข้อมูล	และจะไม่มีการเปิดเผยชื่อ	ผู้วิจัยจะไม่ท�าให้เกิดผลกระทบในทางลบ

แก่ผู้ให้ข้อมูล	อีกทั้งยังปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลไว้เป็นความลับ	ไม่เปิดเผยข้อมูลให้บุคคลอื่นทราบ	ไม่ว่าใน

ทางใด	ๆ 	และหลังจากเผยแพร่ผลการวิจัยแล้ว	3	ปี	ผู้วิจัยจะท�าลายข้อมูลที่บันทึกไว้ในเครื่องคอมพิวเตอร์

และใน	Google	Drive

ผลการวิจัย

	 ส่วนที่	1	ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ

	 จากการเก็บแบบสอบถามผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี	3	กลุม่	ได้แก่	กลุม่ที	่1	อาจารย์ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร	

อาจารย์ประจ�าหลักสูตร	 และอาจารย์ผู้สอน	 กลุ่มที่	 2	 นิสิตหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต	 สาขาวิชา 

การพฒันาทรพัยากรมนษุย์	และบณัฑติทีส่�าเรจ็การศกึษา	กลุม่ที	่3	ผูบ้งัคบับญัชาของบณัฑติ	เพือ่ประเมนิ

หลักสูตร	ได้ผลการศึกษาดังต่อไปนี้
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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 1.	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล 

	 จากการศกึษาข้อมลูจากอาจารย์ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร	อาจารย์ประจ�าหลกัสตูร	และอาจารย์ผูส้อน	

จ�านวน	6	คน	โดยจ�าแนกตามลักษณะส่วนบุคคล	พบว่า	เป็นเพศชาย	จ�านวน	3	คน	คิดเป็นร้อยละ	50.00	

และเพศหญิง	จ�านวน	3	คน	คิดเป็นร้อยละ	50.00	มีต�าแหน่งทางวิชาการเป็นรองศาสตราจารย์	จ�านวน	 

2	คน	คิดเป็นร้อยละ	33.33	ผู้ช่วยศาสตราจารย์	จ�านวน	2	คน	คิดเป็นร้อยละ	33.33	และอาจารย์	จ�านวน	

2	 คน	 คิดเป็นร้อยละ	 33.33	 ส่วนใหญ่เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร	 อาจารย์ประจ�าหลักสูตร	 และ

อาจารย์ผู้สอน	จ�านวน	3	คน	คิดเป็นร้อยละ	50.00	รองลงมา	คือ	อาจารย์ประจ�าหลักสูตร	จ�านวน	2	คน	

คิดเป็นร้อยละ	 33.33	 และอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ�าหลักสูตร	 จ�านวน	 1	 คน	 

คิดเป็นร้อยละ	16.66

	 จากการศึกษาข้อมูลจากศิษย์ปัจจุบันและศิษย์เก่า	 จ�านวน	 26	 คน	 โดยจ�าแนกตามลักษณะ 

ส่วนบุคคล	พบว่า	ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง	จ�านวน	20	คน	คิดเป็นร้อยละ	76.92	และเพศชาย	จ�านวน	6	คน	

คิดเป็นร้อยละ	23.07	ส่วนใหญ่มีอายุระหว่างระหว่าง	30-39	ปี	จ�านวน	20	คน	คิดเป็นร้อยละ	76.92	และ
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ร้อยละ	60.00		หัวหน้าฝ่าย/หัวหน้างาน/หัวหน้าแผนก	จ�านวน	3	คน	คิดเป็นร้อยละ	30.00	และกรรมการ
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เกณฑ์หรือจุดเน้นที่ส�าคัญในการพิจารณารับบุคลากรเข้าท�างานในหน่วยงาน	พบว่า		ส่วนใหญ่เน้นความรู้

ความสามารถในงานวิชาชีพ	จ�านวน	8	คน	คิดเป็นร้อยละ	22.85		เน้นบุคลิกภาพ	จ�านวน	6	คน	คิดเป็น
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 2.	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต	 สาขาการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์	(หลักสูตรปรับปรุง	พ.ศ.	2561)	คณะศึกษาศาสตร์	มหาวิทยาลัยบูรพา	ดังตารางที่	1
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ตารางที่	1	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต	โดยใช้	CIPPIEST	Model 

	 	 (n=42)

CIPPIEST	Model หัวข้อ
อาจารย์	(n=6)

ศิษย์ปัจจุบัน									

ศิษย์เก่า	(n=26)

ผู้ใช้บัณฑิต	

(n=10)

 ̅X  ระดับ  ̅X  ระดับ  ̅X  ระดับ

C:	การประเมินบริบท	

(X̅  =	4.75)

ปรัชญา	ความส�าคัญ	และ

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร

4.90 มากที่สุด 4.60 มากที่สุด

I:	การประเมนิปัจจัยน�าเข้า	

(X̅  =	4.63)

โครงสร้างของหลักสูตร 5.00 มากที่สุด 4.49 มาก

เนื้อหาของหลักสูตร 4.83 มากที่สุด 4.48 มาก

คุณสมบัติผู้เข้าศึกษา 4.70 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด

อาจารย์ผู้สอน 4.75 มากที่สุด 4.58 มากที่สุด

บุคลากรสายสนับสนุน 4.87 มากที่สุด 4.65 มากที่สุด

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 4.55 มากที่สุด 4.42 มาก

งบประมาณ 4.45 มาก

P:	การประเมิน

กระบวนการ

(X̅  =	4.80)

กระบวนการจัดการเรียนการสอน 4.97 มากที่สุด 4.57 มากที่สุด

ระบวนการบริหารหลักสูตร 4.91 มากที่สุด

การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 4.97 มากที่สุด

การวัดประเมินผล 4.53 มากที่สุด

P:	การประเมินผลผลิต

(X̅  =	4.72)

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผู้เรยีน

ด้านคุณธรรม	จริยธรรม

4.75 มากที่สุด 4.68 มากที่สุด 4.65 มากที่สุด

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผู้เรยีน

ด้านความรู้

4.83 มากที่สุด 4.63 มากที่สุด 4.65 มากที่สุด

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผู้เรยีน

ด้านทักษะทางปัญญา

4.83 มากที่สุด 4.60 มากที่สุด 4.53 มากที่สุด

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผู้เรยีน

ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความรับผิดชอบ

4.94 มากที่สุด 4.74 มากที่สุด 4.86 มากที่สุด

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผู้เรยีน

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง

ตัวเลข	การสื่อสาร	และการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ

4.72 มากที่สุด 4.73 มากที่สุด 4.73 มากที่สุด

I:	การประเมินผลกระทบ

(X̅  =	4.72)

ภาวะการมีงานท�าและการศึกษา

ต่อของผู้เรียน

4.44 มาก

การน�าความรู้ไปใช้ในการ

ปฏิบัติงาน

4.73 มากที่สุด
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education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
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CIPPIEST	Model หัวข้อ
อาจารย์	(n=6)

ศิษย์ปัจจุบัน									

ศิษย์เก่า	(n=26)

ผู้ใช้บัณฑิต	

(n=10)

 ̅X  ระดับ  ̅X  ระดับ  ̅X  ระดับ

การยอมรับจากเพื่อนร่วมงาน

และผู้บังคับบัญชา

4.80 มากที่สุด

ความก้าวหน้าในอาชีพ 4.93 มากที่สุด

งานวิจัยและนวัตกรรม 4.70 มากที่สุด

E:	การประเมินประสทิธผิล

(X̅  =	4.90)

การประเมินประสิทธิผล 4.90 มากที่สุด

S:	การประเมนิความยัง่ยนื	

(X̅  =	4.66)

การประเมินความยั่งยืน 4.66 มากที่สุด

T:	การประเมินการถ่าย

โยงความรู้	(X̅  =	4.65)

การประเมินการถ่ายโยงความรู้ 4.65 มากที่สุด

	 จากตารางท่ี	 1	 พบว่า	 กลุ่มท่ี	 1	 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร	 อาจารย์ประจ�าหลักสูตร	 และ

อาจารย์ผู้สอน	พบว่า	ระดับความคิดเห็นด้านปรัชญา	ความส�าคัญ	และวัตถุประสงค์ของหลักสูตรโดยรวม

อยู่ในระดับมากที่สุด	(  ̅X   =	4.90)	โครงสร้างของหลักสูตร	โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด	(  ̅X   =	5.00)	เนื้อหา
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	 กลุม่ที	่2	นสิติหลกัสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑติ	สาขาวชิาการพฒันาทรัพยากรมนษุย์	และบณัฑติ

ที่ส�าเร็จการศึกษา	พบว่า	ระดับความคิดเห็นด้านปรัชญา	ความส�าคัญ	และวัตถุประสงค์ของหลักสูตรโดย
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ของหลักสูตร	โดยรวมอยู่ในระดับมาก	(  ̅X   =	4.48)	อาจารย์ผู้สอน	โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด	(  ̅X   =	4.58)	
บุคลากรสายสนับสนุน	โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด	(  ̅X   =	4.65)	คุณสมบัติผู้เข้าศึกษา	โดยรวมอยู่ในระดับ
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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มากที่สุด	 (  ̅X   =	4.56)	 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้	 โดยรวมอยู่ในระดับมาก	 (  ̅X   =	4.42)	 การจัดการเรียน 

การสอน	 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด	 (  ̅X   =	 4.57)	 การวัดประเมินผล	 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด	 

(  ̅X   =	 4.53)	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนด้านคุณธรรม	 จริยธรรม	 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด	 

(  ̅X   =	4.68)	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนด้านความรู้	 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด	 (  ̅X   =	4.63)	 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนด้านทักษะทางปัญญา	 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด	 (  ̅X   =	 4.60)	 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	 ของผู้เรียนด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ	 โดยรวม 

อยู่ในระดับมากที่สุด	 (  ̅X   =	4.74)	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข	 

การสื่อสาร	และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ	โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด	 (  ̅X   =	4.73)	และภาวะการมี 

งานท�าและการศึกษาต่อของผู้เรียน	โดยรวมอยู่ในระดับมาก	(  ̅X   =	4.44)

	 กลุ่มที่	 3	 ผู้บังคับบัญชาของบัณฑิต	 พบว่า	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนด้านคุณธรรม	

จริยธรรม	โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด	(  ̅X   =	4.65)	ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนด้านความรู้	โดยรวม

อยู่ในระดับมากที่สุด	(  ̅X   =	4.65)	ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนด้านทักษะทางปัญญา	โดยรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด	(  ̅X   =	4.53)	ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ

ความรับผิดชอบ	โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด	(  ̅X   =	4.86)	ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนด้านทักษะ

การวิเคราะห์เชิงตัวเลข	 การสื่อสาร	 และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ	 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด	 

(  ̅X   =	4.73)	การน�าความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงาน	โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด	(  ̅X   =	4.73)	การยอมรับ 

จากเพื่อนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา	 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด	 (  ̅X   =	4.80)	ความก้าวหน้าในอาชีพ	 

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด	(  ̅X   =	4.93)	งานวิจัยและนวัตกรรมโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด	(  ̅X   =	4.70)	

การประเมินประสิทธิผล	โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด	(  ̅X   =	4.90)	การประเมินความยั่งยืน	โดยรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด	(  ̅X   =	4.66)	และการประเมินการถ่ายโยงความรู้	โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด	(  ̅X   =	4.65)	

สรปุผลการประเมนิหลกัสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑติ	สาขาวชิาการพฒันาทรพัยากรมนษุย์	โดยใช้	CIPPIEST	

Model	 พบว่า	 ผลการประเมินทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด	 โดยการประเมินด้านบริบท	 (  ̅X   =	 4.75)	 

การประเมินด้านปัจจัยน�าเข้า	(  ̅X   =	4.63)	การประเมินด้านกระบวนการ	(  ̅X   =	4.80)	การประเมินด้าน

ผลผลิต	(  ̅X   =	4.72)	การประเมินด้านผลกระทบ	(  ̅X   =	4.72)		การประเมินด้านประสิทธิผล	(  ̅X   =	4.90)	

การประเมินด้านความยั่งยืน	(  ̅X   =	4.66)	และการประเมินด้านการถ่ายโยงความรู้	(  ̅X   =	4.65)	

 ส่วนที่	2	การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ	(การสัมภาษณ์)

	 จากการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก	จ�านวน	5	คน	มีรายละเอียดดังนี้

	 1.	 ปรัชญาของหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต	 สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์	 พบว่า	

ปรญัญาทางการศกึษาของหลกัสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑิต	สาขาวชิาการพัฒนาทรัพยากรมนษุย์	ควรเน้น

ให้ผู้เรียนเป็นนักปฏิบัติ	 	 (Practitioner)	 โดยอยู่บนพื้นฐานของทฤษฎีที่เป็นหลักพื้นฐาน	 ให้มีความเข้าใจ	

และสามารถน�าไปประยุกต์ใช้ได้	 เน้นการพัฒนาทุนมนุษย์โดยให้ความรู้ศาสตร์ด้านการพัฒนาทรัพยากร

มนษุย์ทีส่�าคัญในหลากหลายมติ	ิรวมถงึท�าให้	HRD	ของหลกัสตูรเป็นผูม้อีทิธิพลทางความคิดด้านการพฒันา

ทรัพยากรมนุษย์	(HRD	Influencer)	และเป็นนวัตกร	(Innovator)
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practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
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	 2.	 รายวิชาหลักของหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต	 สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย	์ 

พบว่า	รายวชิาหลกัของหลักสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑติ	สาขาวชิาการพฒันาทรพัยากรมนษุย์	ควรประกอบ

ไปด้วย	 การฝึกอบรมและการพัฒนา	 (Training	 and	 Development)	 การพัฒนาอาชีพ	 (Career	 

Development)	การพฒันาองค์กร	(Organization	Development)	การออกแบบองค์กร	(Organization	

Design)	และการบริหารทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์	(Strategic	HRM)

	 3.	 รายวิชาเลือกของหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต	 สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย	์ 

พบว่า	รายวชิาเลอืกของหลกัสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑติ	สาขาวิชาการพฒันาทรพัยากรมนษุย์	ควรประกอบ

ไปด้วย	การบริหารผลการปฏิบัติงานและการประเมินผล	(Performance	Management/Performance	

Evaluation)	จิตวิทยา	 (Psychology)	การโค้ช	 (Coaching)	ระบบพี่เลี้ยง	 (Mentoring)	การน�าดิจิตอล 

เข้ามาใช้ในการเรียนด้าน	HR	การจัดการการเปลี่ยนแปลง	 (Change	Management)	ทักษะทางวิชาชีพ

และทักษะทางสังคม	(Hard	Skill	and	Soft	Skill)	วัฒนธรรมองค์กร	(Organization	Culture)	การธ�ารง

รักษาพนักงาน	(Retention)	การบริหารธุรกิจ	(Business	Management)	จริยธรรมทางธุรกิจ	(Business	

Ethics)	 เทรนด์การพัฒนาทรัพยากรมมนุษย์	 (HRD	 Trend)	 การสัมมนาเพื่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์	

(Seminar	in	HRD)	นวัตกรรมการพัฒนาทรัพยากมนุษย์	(HRD	Innovation)	คุณวุฒิวิชาชีพ	และระเบียบ

วิธีวิจัย	(Research)

อภิปรายผล

	 ผลการประเมินหลักสูตรตามความคิดเห็นของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร	 อาจารย์ประจ�า

หลักสูตร	 และอาจารย์ผู้สอน	 เกี่ยวกับการประเมินหลักสูตรด้านโครงสร้างของหลักสูตร	 มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

อยู่ในระดับมากที่สุด	เนื่องจากโครงสร้างของหลักสูตร	เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษา	พ.ศ.	2561	

มีจ�านวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร	จ�านวนหน่วยกิตรวมของหมวดวิชาบังคับ	จ�านวนหน่วยกิตรวมของ

หมวดวิชาเลือก	แผน	ก	และ	แผน	ข	ที่เหมาะสม	สอดคล้องกับสมพร	ร่วมสุข	และคณะ	(2559)	ที่ศึกษา

เรื่อง	 การประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต	 สาขาวิชาการสอนภาษาไทย	 คณะศึกษาศาสตร์	

มหาวิทยาลัยศิลปากร	 โดยใช้รูปแบบซิป	 (CIPP	model)	 พบว่า	 คณาจารย์มีความเห็นว่าโครงสร้างของ

หลักสูตรมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และมีความเหมาะสมมากที่สุด	และสอดคล้องกับ	พจนีย์	มั่งคั่ง	

และคณะ	(2561)	ที่ศึกษาเรื่อง	การประเมินหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต	สาขาวิชาการบริหารการศึกษา	

(หลกัสตูรปรับปรุง	ปี	พ.ศ.	2559)	คณะครศุาสตร์มหาวทิยาลยัราชภฏัราชนครนิทร์	โดยใช้รปูแบบซิป	(CIPP	

model)	พบว่า	โครงสร้างหลกัสตูรมค่ีาเฉลีย่โดยรวมและรายข้อทุกข้ออยูใ่นระดับมากท่ีสุด	เพราะหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑิต	 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา	 (หลักสูตรปรับปรุง	 ปี	 พ.ศ.	 2559)	 ได้ด�าเนินการ 

ตามเกณฑ์มาตรฐานของหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา	พ.ศ.	2548	กระทรวงศึกษาธิการ	มาตรฐานคุณวุฒิ

แห่งชาติ	 ในการก�าหนดโครงสร้างของหลักสูตร	 รองลงมา	 ได้แก่	 ความคิดเห็นต่อการประเมินหลักสูตร 

ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน	 มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด	 เนื่องจากกระบวนการจัดการเรียน

การสอนของหลักสูตร	เน้นพัฒนานิสิตให้เรียนรู้ตามโครงสร้างหลักสูตร	มีการชี้แจงวัตถุประสงค์	ขอบข่าย
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Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
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เนือ้หา	แผนการสอน	และวธิกีารประเมนิผลการเรยีน	มกีารจัดการเรียนการสอนตามแผนการสอน	วธิสีอน

มีความสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน	 มีการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนซักถามและแสดงความคิดเห็น	

สอดคล้องกับ	สมพร	ร่วมสุข	และคณะ	(2559)	ศึกษาเรื่อง	การประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต	

สาขาวิชาการสอนภาษาไทย	คณะศึกษาศาสตร์	มหาวิทยาลัยศิลปากร	ที่พบว่า	พฤติกรรมการจัดการเรียน

การสอนของผู้สอน	 มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด	 ซึ่งแสดงให้เห็นว่ากระบวนการในการน�าหลักสูตร

ไปใช้นั้นมีประสิทธิภาพ	ซึ่งประสิทธิภาพที่ดีนั้นเกิดจากการมีการประชุมเพื่อวางแผนการน�าหลักสูตรไปใช้

นั่นเอง	 และรองลงมาคือ	 ความคิดเห็นต่อการประเมินหลักสูตรด้านการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา	 

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด	 เนื่องจากการเปิดโอกาสให้นิสิตสามารถติดต่อสื่อสารได้หลากหลายช่องทาง	

การให้ค�าแนะน�าด้านลงทะเบยีนเรยีน	การวางแผนการเรยีนและควบคมุการลงทะเบยีนเรยีนให้เป็นไปตาม

แผนการศึกษา	 มีการก�ากับ	 ติดตาม	 ตรวจสอบ	 ผลการเรียนของนิสิต	 เพื่อช่วยให้นิสิตเรียนจบตามระยะ

เวลาของหลักสูตร	มีการให้ค�าปรึกษาแนะน�าช่วยเหลือนิสิตทั้งด้านการเรียน	การปรับตัวในการเรียน	และ

ด้านอื่น	ๆ	รวมถึงการแก้ไข/ปรับปรุงเกี่ยวกับข้อร้องเรียนของนิสิตที่มีต่อหลักสูตรและการจัดการศึกษา	

	 ผลการประเมินหลักสูตรตามความคิดเห็นของศิษย์ปัจจุบันและศิษย์เก่า	 เกี่ยวกับคุณภาพของ

หลกัสตูรด้านผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผูเ้รียน	ด้านทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบคุคลและความรบัผดิชอบ	

มีค่าเฉลีย่สงูสดุอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ	เนือ่งจากบณัฑิตสามารถปรับตัวในการท�างานร่วมกบัผู้อืน่	และสามารถ

ท�างานเป็นทีมได้อย่างมืออาชพี	รวมถงึการตรงต่อเวลา	มคีวามรบัผดิชอบในงานท่ีได้รบัมอบหมาย	จนส�าเรจ็

ลุล่วงเป็นอย่างดี	รองลงมา	ได้แก่	ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพของหลักสูตรด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของผู้เรียนด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข	การสื่อสาร	และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ	มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดบัมากท่ีสดุ	เนือ่งจากบัณฑิตสามารถใช้ทักษะการสือ่สารทีม่ปีระสทิธภิาพ	และน�าเทคโนโลยสีารสนเทศ
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การศกึษา	บณัฑติวทิยาลยั	มหาวิทยาลยัศิลปากร	โดยใช้แนวคดิการประเมนิแบบ	CIPP	ของ	Stufflebeam	

ซึ่งพบว่า	 ผลการประเมินในด้านผลผลิตของหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต	 สาขาวิชาสนเทศศาสตร ์

เพื่อการศึกษา	 ในภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับมากที่สุด	 เนื่องมาจากในกระบวนการพัฒนาหลักสูตร	 

การก�าหนดเนื้อหารายวิชาต่างๆ	 นั้นได้มีการวิเคราะห์ผลผลิตที่ต้องการให้เกิดแก่ผู้ส�าเร็จการศึกษาตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาทั้ง	5	ด้าน	ได้แก่	ด้านคุณธรรม	จริยธรรม	ด้านความรู้	ด้านทักษะ

ทางปัญญา	 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ	 และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง

ตัวเลข	 การสื่อสาร	 และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ	 จึงเป็นผลท�าให้การประเมินผลผลิตมีคุณภาพอยู่ใน

ระดบัมากทีส่ดุ	และสอดคล้องกบั	ลดัดาวลัย์	เพชรโรจน์	(2557)	ทีป่ระเมินหลกัสตูรศึกษาศาสตรมหาบณัฑติ	

สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา	มหาวทิยาลยัราชพฤกษ์	พบว่า	คณุลกัษณะและความสามารถด้านคณุธรรม	
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNALVolume 13.  Number 1.  June 2022

128

จรยิธรรมของมหาบัณฑิต	ตามความคดิเหน็ของผูใ้ช้มหาบณัฑิตโดยภาพรวมและรายข้อเหน็ว่า	มคีณุลกัษณะ

และความสามารถอยู่ในมากที่สุด	เรียงตามล�าดับคือ	มีความซื่อสัตย์สุจริต	มีความรักและศรัทธาในวิชาชีพ	

มีความรับผิดชอบในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย	รู้จักการเสียสละเพื่อส่วนรวม	มีความมุ่งมั่น	ขยัน	อดทน	มี

วินัย	ตรงต่อเวลา	ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณที่ดีของวิชาชีพ	และประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี	

		 ผลการประเมินหลักสูตรตามความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชาของบัณฑิต	เกี่ยวกับความพึงพอใจ

ของผู้ใช้บัณฑิตด้านความก้าวหน้าในอาชีพ	มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมากที่สุด	เนื่องจากบัณฑิตสามารถ

สร้างผลงานเป็นทีป่ระจกัษ์	จงึมคีวามก้าวหน้าในการท�างาน	และได้รับการปรับต�าแหน่งให้สูงข้ึน	รองลงมา	

ได้แก่	ความคดิเหน็เกีย่วกบัความพงึพอใจของผูใ้ช้บณัฑติด้านการประเมนิประสทิธผิล	มค่ีาเฉลีย่อยูใ่นระดบั

มากที่สุด	 เนื่องจากบัณฑิตมีความมั่นใจในองค์ความรู้ของตนเอง	 สามารถท�างานที่รับผิดชอบให้เสร็จ

เรียบร้อยภายในระยะเวลาที่ก�าหนด	 และท�างานที่ได้รับมอบหมายได้บรรลุตามเป้าหมาย	 สอดคล้องกับ	 

สมพร	ร่วมสุข	และคณะ	(2559)	ศึกษาเรื่อง	การประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต	สาขาวิชาการ

สอนภาษาไทย	คณะศึกษาศาสตร์	มหาวิทยาลัยศิลปากร	โดยใช้รูปแบบซิป	(CIPPI	model)	ที่พบว่า	ผู้ใช้

มหาบัณฑิตมีความเห็นต่อผลการปฏิบัติงานของมหาบัณฑิตในภาพรวมในระดับมากที่สุด	 โดยมีความเห็น

ว่าผลของการปฏิบัติงานด้านผลงานเสร็จตามก�าหนดเวลามีความน่าพอใจมากที่สุด	 ผลงานมีคุณภาพและ

เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน	และรองลงมาคอื	ความคดิเหน็เกีย่วกบัความพึงพอใจของผูใ้ช้บณัฑติด้านทกัษะ

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ	 มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด	 เนื่องจากบัณฑิตมีความ

ตรงต่อเวลา	มีความรับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมาย	จนส�าเร็จลุล่วงเป็นอย่างดี	สามารถปรับตัวในการ

ท�างานร่วมกับผู้อื่น	 และสามารถท�างานเป็นทีมได้อย่างมืออาชีพ	 และมีทักษะความสัมพันธ์กับผู้อื่นในเชิง

สร้างสรรค์	สอดคล้องกับ	นพพร	แหยมแสง	(2560)	ได้ท�าการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต	

สาขาวิชาคณิตศาสตรศึกษา	 คณะศึกษาศาสตร์	 มหาวิทยาลัยรามค�าแหง	 โดยใช้รูปแบบการประเมินตาม

องค์ประกอบของ	CIPP	Model	พบว่า	ผู้ใช้มหาบัณฑิตมีความพึงพอใจต่อคุณลักษณะในด้านต่าง	ๆ	ของ

มหาบัณฑิตโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด	และสอดคล้องกับ	ลัดดาวัลย์	 เพชรโรจน์	 (2557)	ที่

ประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต	สาขาวิชาการบริหารการศึกษา	มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์	พบว่า	

คณุลักษณะและความสามารถด้านทักษะระหว่างบุคคลและความรบัผดิชอบของมหาบณัฑติ	ตามความคดิเหน็	

ของผู้ใช้มหาบัณฑิตโดยภาพรวมและรายข้อเห็นว่ามหาบัณฑิตมีทักษะระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ

อยู่ในระดับมากท่ีสุด	 และรายข้ออันดับแรกคือ	 สามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์และวัฒนธรรมของ

องค์กรได้อย่างเหมาะสม	รองลงมาคือ	มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีกับผู้ร่วมงานและบุคคลทั่วไป	มีความอ่อนน้อม

ถ่อมตน	มีสมัมาคารวะต่อผูบั้งคบับัญชาและผูร่้วมงาน	เคารพสทิธ	ิรบัฟังความคิดเหน็ของผู้อืน่	มภีาวะผูน้�า

และผู้ตาม	สามารถท�างานเป็นทีมและแก้ไขข้อขัดแย้งได้

	 ผลการประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต	 สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์	 โดยใช้	

CIPPIEST	 Model	 พบว่า	 การประเมินด้านบริบท	 การประเมินด้านปัจจัยน�าเข้า	 การประเมินด้าน

กระบวนการ	การประเมนิด้านผลผลติ	การประเมนิด้านผลกระทบ	การประเมนิด้านประสทิธผิล	การประเมนิ

ด้านความยั่งยืน	 และการประเมินด้านการถ่ายโยงความรู้	 ผลการประเมินทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด	
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สอดคล้องกับสมพร	ร่วมสุข	และคณะ	(2559)	ที่ศึกษาเรื่อง	การประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต	

สาขาวิชาการสอนภาษาไทย	คณะศึกษาศาสตร์	มหาวิทยาลัยศิลปากร	โดยใช้รูปแบบซิป	(CIPPI	model)	
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พัฒนาสาขาวิชา	 2.ด้านปัจจัยน�าเข้ามีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด	 ในด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร	

คุณสมบัติผู้เรียน	 การสอบคัดเลือก	 และคุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน	 3.	 ด้านกระบวนการมีความเหมาะสม 

ในระดับมากที่สุด	 ทั้งด้านพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนของผู้สอน	 พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน	

การท�าวทิยานิพนธ์	การจดัการเรยีนการสอน	การให้บรกิารและสนบัสนนุการเรยีนการสอน	4.	ด้านผลผลติ

มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด	 5.	 ด้านผลกระทบ	 ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงาน 

ของบัณฑิตอยู่ในระดับมากท่ีสุด	 ในขณะท่ี	 มาเรียม	 นิลพันธ์	 (2011)	 ที่ศึกษาการประเมินหลักสูตร 

ปรชัญาดษุฎีบณัฑติ	สาขาวิชาหลกัสตูรและการสอน	คณะศกึษาศาสตร์	มหาวทิยาลยัศลิปากร	โดยใช้แนวคดิ

การประเมินของ	Danial	L.	Stufflebeam	รปูแบบการประเมนิแบบ	CIPPIEST	Model	พบว่า	การประเมนิ

ด้านบริบท	 การประเมินด้านปัจจัยน�าเข้า	 การประเมินด้านกระบวนการ	 การประเมินด้านผลผลิต	 

การประเมินด้านผลกระทบ	 การประเมินด้านประสิทธิผล	 การประเมินด้านความยั่งยืน	 และการประเมิน

ด้านการถ่ายโยงความรู้	มีผลการประเมินทุกด้านอยู่ในระดับมาก

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย

	 1.	 ด้านปรัชญา	 ความส�าคัญ	 และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร	 จากผลการศึกษาความคิดเห็น 

ของศิษย์ปัจจุบันและศิษย์เก่า	 เกี่ยวกับปรัชญา	 ความส�าคัญ	 และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร	 พบว่า	 

ความสอดคล้องระหว่างปรัชญา	 ความส�าคัญ	 และวัตถุประสงค์ของหลักสูตรกับความต้องการของผู้เรียน

และบริบทของสังคมในปัจจุบัน	มีคะแนนความคิดเห็นน้อยกว่าข้ออื่น	ๆ 	จึงมีข้อเสนอแนะว่า	หลักสูตรควร

ท�าการส�ารวจความต้องการของผู้เรียน	บริบทของสังคมในปัจจุบัน	และเทรนด์ในอนาคตของสาขาวิชาชีพ	

เพือ่น�ามาปรบัปรงุและพฒันาหลกัสตูรให้มสีอดคล้องกบัความต้องการของผู้เรียน	ความต้องการของตลาด	

และบริบทของสังคมมากยิ่งขึ้น

	 2.	 ด้านเนื้อหาของหลักสูตร	 จากผลการศึกษาความคิดเห็นของศิษย์ปัจจุบันและศิษย์เก่า	 

เกีย่วกับเน้ือหาของหลกัสูตร	พบว่า	ความสอดคล้องระหว่างรายวชิากับความต้องการของผูเ้รยีนและบริบท

ของสังคมในปัจจุบัน,	เนื้อหาของแต่ละรายวิชา,	ความน่าสนใจและทันสมัย,	การมีทั้งภาคทฤษฎีและภาค

ปฏิบัติอย่างเหมาะสม	มีคะแนนความคิดเห็นน้อยกว่าข้ออื่น	 ๆ	 จึงมีข้อเสนอแนะว่า	 หลักสูตรควรท�าการ

ส�ารวจความตอ้งการของผูเ้รยีน	บริบทของสังคมในปจัจบุัน	และเทรนด์ในอนาคตของสาขาวิชาชพี	เพื่อน�า

มาปรับปรุงและพัฒนารายวิชาของหลักสูตรให้มีความทันสมัยและสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน	

ความต้องการของตลาด	และบริบทของสังคมมากยิ่งขึ้น	โดยตัดรายวิชาที่มีเนื้อหาซ�้าซ้อนกันออก	และจัด

ให้มีการเรียนการสอนทั้งในรูปแบบของภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ

	 3.	 ด้านคุณสมบัติผู้เข้าศึกษา	 จากผลการศึกษาความคิดเห็นของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร	

อาจารย์ประจ�าหลักสูตร	 อาจารย์ผู้สอน	 และความคิดเห็นของศิษย์ปัจจุบัน	 ศิษย์เก่า	 เกี่ยวกับคุณสมบัติ 



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ผู้เข้าศึกษา	 พบว่า	 กระบวนการเตรียมความพร้อมให้กับนิสิตก่อนเข้าศึกษาของหลักสูตร	 มีคะแนน 

ความคิดเห็นน้อยกว่าข้ออื่น	 ๆ	 จึงมีข้อเสนอแนะว่า	 ทางหลักสูตรควรมีกระบวนการเตรียมความพร้อม 

ให้กับนิสิตก่อนเข้าเรียน	เช่น	การปฐมนิเทศนิสิตใหม่ระดับมหาวิทยาลัย	ระดับคณะ	และระดับหลักสูตร,	

การอบรมปรับพื้นฐานเพื่อเตรียมความพร้อมขอนิสิตก่อนเข้าเรียน

	 4.	 ดา้นสิง่สนับสนุนการเรยีนรู้	จากผลการศกึษาความคิดเหน็ของอาจารย์ผูร้ับผิดชอบหลักสูตร	

อาจารย์ประจ�าหลักสูตร	อาจารย์ผู้สอน	และความคิดเห็นของศิษย์ปัจจุบัน	ศิษย์เก่า	เกี่ยวกับสิ่งสนับสนุน

การเรียนรู้	 พบว่า	 ด้านทรัพยากรท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้	 มีคะแนนความคิดเห็นน้อยกว่าข้ออื่น	 ๆ	 จึงม ี

ข้อเสนอแนะว่า	 ทางหลักสูตรควรส่งเสริมและสนับสนุนทรัพยากรที่เอื้อต่อการเรียนรู ้ให้กับผู ้เรียน 

เพิ่มมากขึ้น	 เช่น	 อุปกรณ์	 หนังสือ	 ต�ารา	 แหล่งเรียนรู้	 ฐานข้อมูล	 เป็นต้น	 นอกจากนี้ควรจัดให้มี 

เครื่องคอมพิวเตอร์	 ระบบเครือข่าย	อินเทอร์เน็ต	มีห้องปฏิบัติการที่มีวัสดุครุภัณฑ์เพียงพอต่อการปฏิบัติ	

มห้ีองเรยีนทีม่คีรภุณัฑ์โสตทศันปูกรณ์เพยีงพอต่อการเรยีนการสอนและมสีภาพแวดล้อมหรอืบรรยากาศที่

เอื้อต่อการเรียนรู้

	 5.	 ด้านงบประมาณ	 จากผลการศึกษาความคิดเห็นของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร	 อาจารย์

ประจ�าหลกัสตูร	และอาจารย์ผูส้อน	เกีย่วกบังบประมาณ	พบว่า	งบประมาณสนบัสนนุในการปรับปรุงพัฒนา

ของหลักสูตร	 งบประมาณสนับสนุนพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากร	 มีคะแนนความคิดเห็น 

น้อยกว่าข้ออ่ืน	ๆ 	จงึมข้ีอเสนอแนะว่า	หลกัสตูรควรจดัสรรงบประมาณในการปรบัปรงุพฒันาหลกัสตูร	และ

งบประมาณสนับสนุนพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากรอย่างเพียงพอและเหมาะสม

	 6.	 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน	 จากผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชา 

ของบัณฑิต	 เก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน	 และการถ่ายโยงความรู้	 พบว่า	 ความสามารถ

วเิคราะห์วจิารณ์เพือ่หาสาเหตขุองปัญหาด้านการพัฒนาทรพัยากรมนษุย์ทีถู่กต้อง,	ความสามารถวเิคราะห์
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phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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น�าไปประยุกต์ใช้ได้	เน้นการพัฒนาทุนมนุษย์โดยให้ความรู้ศาสตร์ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ส�าคัญ

ในหลากหลายมิต	ิรวมถงึผลติบัณฑิตของหลักสตูรให้เป็นผูม้อีทิธพิลทางความคดิด้านการพฒันาทรพัยากร

มนุษย์	 (HRD	 Influencer)	 และเป็นนวัตกร	 (Innovator)	นอกจากนี้ยังมีการเสนอแนะรายวิชาหลักและ

รายวิชาเลือกที่หลักสูตรควรจะต้องมี	จึงมีข้อเสนอแนะว่า	ทางหลักสูตรควรน�าข้อมูลดังกล่าวไปออกแบบ

รายวชิาในหลกัสูตรท้ังวิชาหลกัและวิชาเลอืก	รวมถงึออกแบบรปูแบบการเรยีนการสอนทีผ่สมผสานทัง้ภาค

ทฤษฎีและภาคปฏบัิต	ิเพือ่ตอบโจทย์ตามความต้องการของผูเ้รียน	และความต้องการของตลาดทัง้ในปัจจบุนั

และอนาคต

ข้อเสนอแนะในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรท�าการศึกษาเปรยีบเทยีบคณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของบัณฑิตท่ีจบการศกึษาของหลักสูตร

กับความคาดหวังของผู้ใช้บัณฑิตเพื่อน�ามาเป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร

	 2.	 ควรมีการวิจัยเพื่อติดตามผลการใช้หลักสูตร

	 3.	 ควรท�าการศกึษาวจิยัเพือ่ถอดรหสัความส�าเร็จจากมหาบณัฑิตของหลักสูตรทีส่�าเร็จการศกึษา

ไปแล้ว
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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Abstract: This study was designed to understand the difficult experiences of the teachers 
conducting classroom research and the steps they follow to do it. To reveal the difficulties 
that teachers faced and the necessary support various people within the school should 
offer to assist teachers in enhancing their classroom research journey. This study is a 
qualitative study applying a Phenomenological research strategy. Twelve Thai foreign 
language teachers (Chinese, English, and Japanese), who have at least two years of  
teaching experience in a selected sizeable private school in Rayong, Thailand were  
participants in this study. Purposive sampling was applied to identify the informants. The 
data collection method was semi-structured interviews. To code and categorize the obtained 
data systematically, this study followed the steps of data analysis proposed by Moustakas 
(1994), ATLAS.ti, which is the qualitative software for data analysis, was executed. This 
study reports four perspectives of foreign language teachers towards conducting classroom 
research; Six steps the foreign language teachers took when conducting their classroom 
research; About 12 types of difficulties found when foreign languages teachers conducted 
classroom research and three kinds of techniques to minimize the challenges while  
conducting classroom research.

Keywords: foreign language teachers, difficult experience, challenging experience,  
  classroom research.

Introduction
 With the development of information and communication technology during recent 
decades, the quantity and power of knowledge has increased greatly, in order to adapt to 
the unprecedented global change, not only the developed countries, but also the developing 
countries have been making great efforts to build up international cooperation and networks 
in order to seek ways to develop their own country politically, economically and socially. 
Foreign language education becomes more and more important within the trend of  
globalization. In Thailand, among 19 languages taught, English and Chinese have been 
included at every level of education (Tangyuenyong & Choonharuangdej, 2010), in order 
to cope with the challenges of the 21st century and preparations for the ASEAN Economic 
Community (AEC). The Office of the Education Council, Thailand (2017) claims that, the 
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fields of science, technology, and English are becoming an essential requirement for Thai 
people’s personal development. In this case, Thai foreign language teachers were highly 
regarded by the domestic society. However, some studies found that, most of the foreign 
language teaching outcomes produced poor results (Kaur, Young, & Kirkpatrick, 2016). 
This is caused by teaching in Thailand being predominantly teacher-centered and exam 
oriented. Students are given limited exposure to real life learning and less opportunities to 
involve themselves in hands-on experiences (Pennington, 1999, cited in Kaur, Young, 
Kirkpatrick, 2016). A lack of proficient teachers can also be attributed to Thai students’ 
low academic performance (Baker & Lee, 2011). Another study found that, educators faced 
the challenge of low motivation among their students to engage in the language learning 
process (Saiyasombut& Voices, 2012). According to the education reform resulting from 
Thailand’s National Education Act of 1999, which aimed to produce and develop  
educational personnel to meet the quality standards of an advanced profession (Office of 
the Education Council, 1999), it seeks to prepare teachers and improve the efficiency of 
the teaching profession by developing standard criteria of a professional teacher by  
following the 11th Education Development Plan of the Ministry of Education 2012-2016 
(Office of the Permanent Secretary Ministry of Education, 2013). 
 In recent years in Thailand, there have been several attempts to change the way 
of educating teachers, with the belief that teachers are the most influential persons affecting 
universal student success. As stated in the National Education Act 1999 and Amendments 
Second National Education Act 2002, The National Education Act also outlined the  
requirement for teachers to conduct a classroom research project stating that “Besides a 
major responsibility of teaching, the teachers are required to research to develop suitable 
learning for learners at different levels of education” (ONEC, 2002, p. 13). It could appear 
that, teachers’ professional development was highly demanded, classroom research could 
be one method for assisting teachers’ professional development. For a long time, teachers 
tried to train learners to learn better and at the same time improve their teaching skills. As 
teachers gain more and more teaching experience, they could encounter and solve not only 
teaching challenges, but also they would come up with new teaching practices and ideas. 
Therefore, classroom research plays a vital role in the teaching career of teachers, classroom 
research is believed to be an essential tool for both pre-service teachers and in-service 
teachers to inquire into strategies for solving problems in the classroom and developing 
their teaching practice (Smith & Sela, 2005). Besides, Alexandra (2018) points out that 
using classroom research in the classroom allowed teachers to involve students in the  
curriculum process. Moreover, it gives teachers the confidence to get started, plan a project, 
collect data, publish findings, and then continue to enjoy the empowering energy of  
researching and learning (Stewart, 2013). At the same time, Conducting classroom research 
offers many benefits to teachers, such as professionalize teaching; enhancing their  
education and developing the motivation and efficacy of a weary faculty; meeting the needs 
of an increasingly diverse student group (Sagor, 2000). Mertler (2006) added that classroom 
research could foster the skill of inquiry in teachers. According to Zambo and Zambo 
(2006), through involvement in the research process, teachers can establish the habit and 
skills of reflection regarding their practices and thereby continue to learn from their own 
experiences and become better at teaching throughout their careers. Engaging in classroom 
research helps teachers to become more critical and analytical. 
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 Because classroom research in the past, required teachers to develop various  
theoretical frameworks and methodological procedures for conducting classroom research 
(e.g., Allwright &Bailey, 1991; Cohen, Manion, & Morrison, 2007; Dörnyei, 2007;  
McKay, 2006; Nunan & Bailey, 2009; Silverman, 2006), when teachers actually implement 
classroom research to try to enhance their teaching skills, numerous difficulties were found 
within the previous literature. Such as, Ulla (2018) conducted a report in the Philippines, 
he mentioned that lack of sufficient reference materials, lack of knowledge and skills in 
research contribute to a number of challenges. Wahyuni, (2020) also found lack of  
understanding of research and insufficient references caused difficulties in conducting 
classroom research.
 In Thailand, Kunlasomboon, Wongwanich, and Suwanmonkha, (2015)  
highlighted that classroom research studies revealed problems in the Thai school system 
as follows: Classroom research has not been integrated into the teachers’ standard working 
system; Classroom research has not been conducted on a continual basis, and there is not 
enough reflection in the classroom. Moreover, they also point out the Thai education  
system cannot fully utilize classroom research on an individual (researching teachers), 
organizational and professional level. The problems found in Thailand are similar to those 
found in other countries. Overseas research has revealed that classroom research does not 
have an impact on school learning as the learning happens only among the teachers who 
conduct isolated research that are sometimes rejected by other groups of teachers (Berge, 
Boles & Troen, 2005).
 According to these previous studies, many researchers paid attention to foreign 
language teachers (Salmani-Nodoushan, 2006; Hassane, 2018; Edwards & Burns, 2015; 
Allwright, R., Allwright & Bailey, 1991), those researchers found that, compared with 
other teachers, foreign language teachers are also facing similar difficulties, when they are 
conducting classroom research. From the above review, one can see that while performing 
classroom research highlights a number of benefits and helps enhance both quality of  
students’ learning and teaching professionalism of school foreign language teachers, there 
were many difficulties that impeded teachers from properly performing this critical task. 
To facilitate foreign language teachers in developing their teaching profession and solving 
students learning in classrooms, it is essential for educators and educational researchers to 
review points of concern, perspectives and experiences of Thai teachers teaching foreign 
language in a school, steps in conducting classroom research, survey problems teachers 
faced, and what kinds of necessary support that schools or government should offer to 
assist teachers in enhancing their skills in doing classroom research.

Research questions 
 The research questions of this study were:
 1. What are the perspectives towards conducting classroom research of teachers 
teaching foreign languages in one private school in Rayong Province?
 2. What are the steps of classroom research applied by teachers teaching foreign 
languages in one private school in Rayong Province when conducting their classroom  
research?
 3. What kinds of difficulties and experience did the foreign language teachers 
face when conducting classroom research?
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 4. What are the suggestions teachers make in minimizing the challenges faced 
when doing their classroom research?

Literature Review
Definition of Classroom Research
 In 1982, Kemmis and McTaggart defined classroom research as trying out the 
project ideas in practice as a means of improvement and as a means of increasing knowledge 
about the curriculum, teaching, and learning. Moreover, Gwyn (2001) highlighted that 
classroom research is a method of finding out what works best in the classroom so that it 
can improve student learning. There are different possible definitions for classroom research. 
Stewart (2013) identified classroom research as a process of investigating questions about 
teaching and learning that is undertaken systematically by teachers who want to understand 
their own work better. This agreed with Ferrance, (2000) that classroom research is a  
process in which informants examine their own educational practice systematically and 
carefully, using the techniques of analysis. Besides, classroom research refers to a wide 
variety of evaluative, investigative, and analytical research methods designed to diagnose 
problems or weaknesses—whether organizational, academic, or instructional—and to help 
educators develop practical solutions to address them quickly and efficiently (Glossary of 
Education Reform, 2015). According to Purohman, (2018) classroom research could be 
applied by the teachers as follows: 1) Students learning problems in school; 2) Teachers 
professional development; 3) Managing and controlling; 4) Learning design and strategy 
in the classroom; 5) Finding and developing behaviours and values as the thinking of  
students develops in a scientific way; 6) Learning tools development; 7) Treatment  
evaluation and 8) New teaching method implementation.
 Above all, classroom research is a process in which teachers investigate teaching 
and learning to improve their own and their students’ learning, allowing teachers to exam-
ine their own educational practice systematically and carefully. Moreover, it could help 
teachers develop practical solutions to address them quickly and efficiently when problems 
happened in the classroom.

Benefits of classroom research in education
 Teachers could get huge benefits from conducting classroom research, and  
classroom research can help teachers understand what is happening in their classroom and 
identify changes that improve teaching and learning. It can also help answer questions that 
teachers have about the effectiveness of specific instructional strategies, the performance 
of particular students, and classroom management techniques (Kolk 2019). Moreover, 
classroom research provides teachers with new knowledge and understanding about how 
to improve educational practices or resolve significant problems in classrooms and schools 
(Mills, 2011; Stringer, 2008). Furthermore, classroom research provides multiple, beneficial 
opportunities for those professionals working within the teaching profession (Johnson, 
2012; McTaggart, 1997). Additionally, classroom research could increase teacher  
empowerment (Book, 1996), empowered teachers can implement practices that best meet 
the needs of their students, and complement their particular teaching philosophy and  
instructional style (Johnson, 2012). 



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNAL Volume 13.  Number 1.  June 2022

137

 Above all, teachers who are willing to conduct classroom research could help them 
more and more become professionals in the education area. Using classroom research could 
assist them to identify the problems in the classroom quickly, using the right strategies and 
classroom management techniques could help them to solve the problems effectively and 
at the same time teaching and learning are improved. 

Challenges in Conducting Classroom Research.
 While conducting classroom research enhances the quality of education and helps 
both teachers and students to achieve learning goals, novice teachers lacking experiences 
in conducting this kind of action research could encounter various difficulties.
 By reviewing relevant related studies, the research was able to find 11 types of 
difficulties, teachers may experience when conducting their classroom research. These 
include:
 1. Teachers lack knowledge in conducting classroom research. (Norasmah & Chia, 
2016; Biruk, 2013; Gulzina, 2019; Hackshaw, 2001; Glanz, 2014; Lo Castro, 1994; Office 
for National Educational Commission, 2002; Ellis & Loughland, 2016; Vásquez, 2017; 
Yohannes, 2011). This difficulty can clearly explain that limited training was one of the 
reasons limiting teachers from obtaining enough research knowledge necessary to address 
students’ learning.
 2. Many teachers do not have enough time to conduct classroom research  
(Norasmah & Chia, 2016; Joanna, 2018; Jantarakantee, Roadrangka, & Clarke, 2012). 
Working as a teacher; therefore, it is widely acknowledged that this job has a great number 
of responsibilities. Teachers were always busy in preparing teaching resources and plans. 
As a result, they could not find much time to work and continue on their research project. 
This was especially when conducting a study which required them to collect data and use 
a high-level of knowledge concerning statistics to analyse.  Requiring a major portion of 
their time, thus, become hindrances encountered by teachers when conducting classroom 
research.
 3. Many teachers could not identify the problems and questions when doing 
classroom research (Biruk, 2013; Gulzina, 2019; Jantarakantee, Roadrangka & Clarke, 
2012; Hackshaw, 2001; Lo Castro, 1994; Vásquez, 2017). According to Hackshaw (2001), 
lacking knowledge and skills to identify the need or causes of classroom problems were 
regarded as one of their difficulties. Trying to determine the questions and challenges in 
conducting classroom research was sometimes too difficult for untrained teachers. It was 
found that many teachers do not know whether their research questions could correctly 
represent the existing problems, or the study could answer the questions or the hypotheses 
which were needed to formulate an investigation or improve their understanding of cases 
being studied. 
 4. Teachers do not know how to select teaching innovation to solve the problem 
in their classroom (Jantarakantee, Roadrangka & Clarke, 2012). There are countless  
teaching innovations and interventions for enhancing their teaching, not being able to 
identify what kind of innovative way they may use, limits their ability to design their  
research and solve the problems.
 5. Support from the schools or universities for their research projects and research 
skills training were limited (Biruk, 2013; Jantarakantee, Roadrangka & Clarke, 2012;  
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Yohannes, 2011). The school or universities provided lack of research facilities and the 
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of classroom research, and improve the teachers’ research skills do not allow teachers to 
enhance their research knowledge and skills. Moreover, it has been reported that teachers 
find it hard to participate when opportunities arrived to conduct classroom research.
 6. Teachers lacked confidence in conducting a classroom research project.  
(Gulzina, 2019; Jantarakantee, Roadrangka & Clarke, 2012; Hackshaw, 2001; Lo Castro, 
1994). An example of the lack of confidence in understanding the correct procedures and 
employing the variety of data collection methods available
 7. Teachers lack skills when conducting classroom research. (Norasmah & Chia, 
2016; Biruk, 2013; Gulzina, 2019; Joanna, 2018; Jantarakantee, Roadrangka & Clarke, 
2012; Glanz, 2014; Lo Castro, 1994; Vásquez, 2017). Teachers experience the problems 
of lacking the knowledge and skills to undertake action research to improve their actual 
involvement in conducting action research. On the other hand, teachers in the study area 
have insufficient knowledge and skills in undertaking action research.
 8. Teachers are hesitant to undertake classroom research because the affective 
factors such as motivation and attitude of subjects. (Glanz, 2014; Hackshaw, 2001). Some 
teachers fear getting involved in classroom research; teachers could not see how research 
can enhance their work. Also, teachers concerns about validity when conducting the  
classroom research and the reliability of the study.
 9. When teachers prepare to conduct the classroom research, some unexpected 
challenges may happen. (Baker & Lee, 2011). The unexpected difficulties here are when 
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their ideas and experiences in conducting classroom research as well.
 11. Teachers could not conduct classroom research successfully because of an 
insufficient budget. (Biruk, 2013; Vásquez, 2017). The school or university where they are 
working lacks financial support when they are conducting their classroom research.

Steps of Conducting Classroom Research.
 In doing educational research, teachers and educators have several choices for 
steps in conducting their classroom study. However, it has been found that the steps below 
in conducting classroom research were often reviewed and carried on. 
 The four basic steps in conducting classroom research are planning, action,  
observation and reflection, could also be seen as Kemmis and McTaggart (1988) mentioned 
in their study. These included 1) develop a plan of critically informed action to improve 
what is already happening, 2) act to implement the plan, 3) observe the effects of the  
critically informed work in the context in which it occurs, and 4) reflect on these effects as 
the basis for further planning, subsequent critically reported action and so on, through a 
succession of stages. In line with David Hopkins model (1993), plan, action, observe, and 
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reflection.
 Sagor (2000) presented that classroom research can be engaged in by a single 
teacher, by a group of colleagues who share an interest in a common problem, or by the 
entire faculty of the school, he highlighted that classroom research always involves the 
same seven steps which become an endless cycle for the inquiring teacher, and these are 
the following:1) Selecting a focus; 2) Clarifying theories; 3) Identifying research questions; 
4) Collecting data; 5) Analyzing data; 6) Reporting results; 7) Taking informed action. 
Mettetal (2002) was in line with Sagor (2000), supporting similar steps to assist teachers 
who would like to conduct classroom research: 1) Identify a question or problem; 2) Review 
Literature 3) Plan a research strategy; 4) Gather data; 5) Make sense of the data; 6) Take 
action; 7) Share findings.
 The above steps in conducting classroom research show that conducting classroom 
research is a continuous cycle process. Continuously conducting classroom research could 
support teachers to become more teaching professionals, grow up and can make use of their 
own experiences.

Research Design and Methodology 
 This study involved a qualitative research approach applying the phenomenological 
strategy. Twelve Thai teachers teaching foreign languages (Chinese, English, and Japanese), 
that have at least two years of teaching experience in a selected sizeable private school in 
Rayong, Thailand, were asked to attend semi-structured interviews with the researcher in 
a quiet room at their school. The steps of data analysis called “STEVICK-COLAIZZI-KEEN” 
proposed by Moustakas (1994) were used to analyses the data obtained from informants. 
The six steps of data analysis used in this study were presented below:
 1) Begin with a full description of the personal experiences of the participants 
concerning the phenomenon. 
 2) Develop a list of significant statements.
 3) Group the significant statements into “meaningful units” or themes.
 4) Write a textural description.
 5) Write a structural description.
 6) Write a composite description of the phenomenon incorporating both the tex-
tural and structural descriptions.

Ethical Considerations
 To prevent potential harm and promote the rights of informants in this study, the 
researcher considered the following ethical issues.
 1. The interview questions were sent to a Burapha University research committee 
to ensure that all items were approved and aligned on the criteria of valid ethical standards.  
Teachers who had been willing to join this study were not identifiable.
 2. Teachers who had been willing to join this study were not identifiable.
 3. Since some informants were a bit worried that the consent form could identify 
their identity, the researcher could only persuade some participants to sign the consent 
documents.
 4. The researcher did not release the names of the informants, who provided the 
researcher with their experiences. The researcher neither refers to the educational institution, 
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which was chosen for this study.  
 5. Before the interview, the researcher explained to his informants about the  
purposes of his research project and asked for their permission to record the conversation 
for the benefit of data analysis.
 6. During the interview the informants had the right to provide only information 
that they feel comfortable to share with others and the informants could withdraw from the 
study at any time.
 7. The researcher recorded the audio conversation, all transcriptions and any 
other type of data would never be shared with anyone. . 
 8. The ethical consideration in this study was submitted to Burapha University 
research committee for formal approval as required by Burapha University

Informants
 Purposive sampling technique is the idea to draw up criteria that could help the 
researcher to identify the most suitable informants. The researcher believes that the  
informants who could provide him with useful information should be Thai teachers  
teaching foreign languages (Chinese, English, and Japanese), that have had at least two 
years of teaching experience in a selected sizeable private school in Rayong, Thailand.
 Data instrument and data collection
 In this study, the researcher applied semi-structured interviews to obtain data from 
his key informants. Harrell and Bradley (2009) noted that semi-structured interview  
technique allows researchers to adjust the order of their questions, ask some probing  
questions to clarify their understanding, go deeper into details as well as cross-checking 
information received from different interviews. Moreover, the semi-structured interview 
technique can, therefore, be used best if the interviewers have already planned areas and 
questions they want to ask, have skills and competence to ask additional questions to  
clarify their unclear answers as well as manage their limited time to cover all their set  
areas (Handcock, 1998)
 Moreover, the researcher followed the “Data collecting process” proposed by 
Creswell (1998). This is because this method could assist the researcher in gathering the 
data, which the researcher needs in order to understand the meaning of the problems in this 
study from his informants, effectively. According to Creswell (1998, p. 110), the data  
collecting process refers to “a series of interrelated activities aimed at gathering good  
information to answer emerging research questions”. The data collecting process can be 
divided into seven activities consisting of 1) Locating site/individual, 2) Gaining access 
and making rapport, 3) Purposefully sampling, 4) Collecting data, 5) Recording information, 
6) Resolving field issues, and 7) Storing data.
 Data analysis
 To analyze the data obtained from interviewees, the researcher transcribed the 
recorded audio files into text or document files. After all text files were created, the  
researcher identified possible themes according to steps of data analysis called modification 
of the STEVICK-COLAIZZI-KEEN Method of Phenomenological Data. These well-known 
steps of phenomenological data analysis were proposed by Moustakas (1994). Moustakas 
suggested that the following steps allowed the researcher to understand and search for 
essence experiences of the subjects of interest. This method consisted of six steps. They 
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were as follows: 1) Begin with a full description of the personal experiences of the inform-
ants concerning the phenomenon, 2) Develop a list of significant statements, 3) Group the 
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Summary of findings
Table 1 Overview of findings

Research Question One: What are the perspectives towards conducting 
classroom research of teachers teaching foreign languages in one private school 

in Rayong Province?

1. Conducting classroom research could 
benefit teachers

1) Allowing teachers to acknowledge  
students’ learning problems

2)  Teachers could develop some potential 
solutions to solve the students’ learning  
problems.
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Research Question Two: What are the steps of classroom research applied by 
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conducting their classroom research?
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Observing/
interview students’ 
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in/after their 
classroom

Suggestions given 
by other teachers 

or experts’ 
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Students test 
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their topics 
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research 
topics
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Step 5 Evaluating students’ learning performance

Step 6 Reporting of the findings

Research Question Three: What kinds of difficulties and experience did the foreign 
language teachers face when conducting classroom research?

 1. Foreign language teachers facing difficulties in identifying the research topics while  
 conducting classroom research
 2. Teachers facing problems in searching related literature
 3. Teachers experienced problems in research design section
 4. Teachers have difficulties in identifying participants
 5. Teachers have difficulties in choosing and developing materials
 6. Teachers have difficulties in data collection and analysis
 7. Teachers faced difficulties in implementing additional teaching materials
 8. Teachers faced difficulties in evaluating the student’s improvement
 9. Teachers could not report their findings properly
10. Lack of support from colleagues/school
11. Time insufficient 
12. Unexpected challenges happened

Research Question Four: What are the suggestions teachers make in minimizing the 
challenges faced when doing their classroom research?

1 Self-learning to minimize the challenges

2 Asking for assistance from outside school to minimize the challenges

3 Asking for assistance from their school to minimize the challenges

Source: developed by the researcher (2021)

Discussion
 The participants in this study are Thai teachers teaching foreign languages  
(Chinese, English, and Japanese). They have at least two years of foreign language  
teaching experience in a / the selected school. The informant who has the longest teaching 
experience in this study has been teaching English for 31 years. All of the informants have 
experience in conducting some classroom research and, while about half of the informants 
have conducted more than five classroom research events. Over 90% informants are  
teaching over 18 hours/week. About 60% of informants in this study obtained Master’s 
Degree.
 Research question one “What are the perspectives towards conducting  
classroom research of teachers teaching foreign languages in one private school in 
Rayong Province?”
 The researcher summarized four main points to address the first question: 
 1) Conducting classroom research could benefit to teachers.
 Conducting classroom research allows teachers to acknowledge and identify  
students’ language learning problems systematically. Moreover, teachers could gain  
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greater teaching experience, through acknowledging their students’ learning difficulties, 
apply a suitable method to solve the students’ learning problems. Thus, the professional 
development of teachers also increased. 
 Some examples of direct quotations supporting the above theme include:
	  //I think that conducting Classroom research benefits both teachers and students.  
  It allows teachers to see students’ learning problems and start thinking about  
  what could be potential learning solutions they know or probably come across  
  that could improve students’ learning difficulties. (Teacher 1)//
	  //… classroom research is a study to address problems in teaching and learning.  
  I, therefore need to do my best to identify the problems and develop extra  
  training programs to improve students with low performance. (Teacher 4)//
 The findings in this part were agreed with by Burns, Westmacott (2018), they 
found classroom research offers a form of systematic inquiry that is usually appealing to 
teachers as it enables a focus on areas of their own practice that they consider worth  
investigating. Meanwhile, Toquero (2021) believes that classroom research could provide 
a systematized process to reflect, implement and evaluate possible solutions, it enables 
teachers to search for solutions to real problems in schools to improve instruction and  
increase student learning. Moreover, Poole, Yue & Liujinya (2021) highlighted that,  
benefits of teachers engaging in classroom research could enable them to gain a deeper 
understanding of the learning process in the classroom, and the fostering of professional 
growth and pedagogical activity.
 2) Conducting classroom research allows teachers to become aware of the 
effectiveness of teaching materials and may develop some additional ones to improve 
students with learning difficulties.
 Around half informants in this study agreed, classroom research is a way to come 
up with additional methods to improve students’ learning. Teachers could apply some 
treatment or additional practice to improve students’ study they may wish to evaluate. 
Some examples of direct quotations supporting the above viewpoints include:
	  //… I got useful sources of information guiding me on how I may arrange  
  teaching activities (Teacher 3)//
	  //I normally develop extra teaching materials to help my students with English  
  learning difficulties… (Teacher 5)//
	  //I personally like to organize games and activities to help improve my student  
  learning who could not catch up with their friends in class… (Teacher 6)// 
 Wulandari, Narmaditya, Utomo and Prayi (2019) conducted a study and found 
that, through classroom research teachers or lecturers could apply new methods and propose 
innovative learning. They believe that it is an effective way of exploring both teachers and 
students to achieve learning goals. Moreover, Poole, Yue, & Liujinya (2021) believe that, 
classroom research can help the teacher to develop as a teacher by addressing instrumental 
issues that relate to language learning. All the same, Borja (2018) (Borja) believed that 
research supported their instructional practices through improved teaching approaches, 
strategies, methods, styles, and instructional materials as additional techniques are being 
added to the repertoire of teaching technique.
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research topic in five ways, which is also in line with Haerazi, Vikasari, Prayati (2019), 
Macintyre (2000) Wulandari, Narmaditya, Utomo and Prayi, (2019); James and Augustin 
(2018): 
  1) Teachers identify research questions by observing students’ performance in 
their classroom, some teachers may prefer to identify research questions by interviewing 
their students after class; 
  Some examples of direct quotations supporting the above theme include:
	 	 //I observe students who move up to my class. Most reactions, which students  
   respond to in my classes, are noticed and observed... (Teacher 1)//
	 	 //I detected students learning problems from how students answer my  
   questions… (Teacher 6)//
  2) Teachers identify their research topics from suggestions given by other 
teachers or experts’ experience; 
  Some examples of direct quotations supporting the above theme include:
	 	 //I have known that other teachers have sometimes used a computer game... 
   I then thought that I will try using a game which shares the similar  
   characteristic in my class. As a result, it became the idea of my research  
   topic. (Teacher 2)//
	 	 //The inspiration of my classroom research was from listening to a lecturer  
   from my M.Ed lecturer… (Teacher 10)//   
  3) Teachers identify their research topics by giving students some tests, the test 
performance could later on be used to distinguish students with learning difficulties; 
Some examples of direct quotations supporting the above theme include:
	 	 //I can tell whether my students carefully read the passages in their test  
   paper or not. This is because even though the answers were clearly displayed  
   in the passages, my students still chose wrong answers. From this point, it  
   started thinking that I should do something to attract their reading interest.  
   This was the point leading me to come up with my classroom research.  
   (Teacher 5)//
	 	 //To begin my research process, I intentionally asked my students and  
   developed my own test paper to evaluate them to find out their additional  
   learning needs. (Teacher 8)//
  4) Teachers choosing their classroom research topics based on their interest, 
those topics they are interested in may be chosen from previous classroom research, or 
students’ frequent learning problems; 
  Some examples of direct quotations supporting the above theme include:
	 	 //I am interested in improving the ways students pronounce the ed sounds.  
   Each year, I did the same research with all new students studying with me.  
   I closed my eyes and asked students to pronounce the word with ed sounds  
   from the slides showed on the screen. I always found that most students  
   pronounce the words wrongly. (Teacher 10)//
	 	 // I had some new research idea that I think it sounds interesting. However,  
   without having knowledge or finding related previous studies, I do not know  
   where to start, or how to design the study. I don’t know how deep I should  
   go to bring up the acceptable answers. (Teacher 11)//
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  5) Teachers identify their research topics from reviewing existing research 
topics, teachers in this study believe by reviewing previous studies could support them to 
get ideas from research topics selection. 
  Some examples of direct quotations supporting the above theme include:
	 	 //…To get a research topic which sounds possible, I need to get more ideas  
   from surfing the internet. By doing this, I can see how other people wrote  
   their research title. Then ask myself whether I may develop mine from these  
   ideas. (Teacher 3)//
	 	 //…I remember that I used to read an article teaching students to memorize  
   the tense structure by just teaching only 6 tenses. If teachers could help  
   students memorize 6 tenses, the teachers can further help their students to  
   convert them to the rest. I think I may conduct this study in the near future.  
   (Teacher 10)//   
 2. Considering potential classroom research solutions. In this study, the  
informants shared two ways of considering potential classroom research solutions. 
  1) Making the decision about potential solutions to improve student-learning 
difficulties by teachers’ own teaching experience.
  Some examples of direct quotations are:
	 	 //…I think most foreign language teachers usually design new teaching  
   methods that they could do to help their students based on their personal  
   viewpoints and experience they have come across or from seeing other  
   teachers do in the past. (Teacher 2)// 
	 	 //After I identified the problem, I used my own judgement to make the  
   decision of the solution, which I could do to address the language problems  
   of my students. As experienced teachers, most of the time I could recognise  
   how to improve certain language skills. (Teacher 4)//
  2) Reviewing the related literature to get some solution ideas for improving 
student learning before making the classroom research plan. 
  Some examples of direct quotations are:
	 	 //…My research design is based on my personal viewpoints towards the  
   problem and the belief about the ways that problem may be solved. To  
   support the belief, I then reviews some studies that introduced the similar  
   problem solving technique I had planned to implement. (Teacher 7)//
	 	 //…, before making the decision about the approach or solving problem  
   techniques, I did review the previous research paper addressing the similar  
   problems I found with my students…(Teacher 9)//   
 These two kinds of ways are in line with Da, Araújo, Rodriguez, Vasquez (2018); 
Beninghof (2020); Holstein, Hong, Tegene, McLaren, and Aleven (2018); Stronge (2018). 
 3. Developing and detailing the classroom research strategies. 
 The majority of the informants in this study prefer to identify the participants by 
applying purposive sampling technique, some teachers prefer to identify their participants 
through their students’ reaction in the classroom and, some may apply pretests to identify 
their students who need to be included in their classroom research study. After that some 
foreign language teachers will do it according to the experts’ suggestions, some may review 
resources online/literature review or by their own experience developing additional  
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teaching materials to address students’ learning problems (Pramantik & Burhaein, 2019; 
James & Augustin, 2018). 
 Some examples of direct quotations are:
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  classroom. (Teacher 6)
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 4. Developing tests to identify students needing additional learning. 
 Developing tests could assist foreign language teachers to collect students’  
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   use the ones based on the level they need to know for the CEFR group.  
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	 	 //…I had to divide my students into two groups… each group could then  
   receive different treatment… (Teacher 2)//
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 Some examples of direct quotations are:
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	  //I evaluate students’ improvement at the end of my study by giving a posttest  
  to the students in both groups. (Teacher 1)//
	  //…I simply displayed and compared only the average scores between Pretest  
  and posttest scores… (Teacher 5)//
	  //I did pretest and posttest technique so that I could analyze the averages  
  between the two tests to report the students’ improvement… (Teacher 7)//
 Tests could be used to measure and compare students’ achievement before and 
after treatment (Nurhayati, Rosmaiyadi, Buyung, 2018). Indradhini, (2018) also agreed 
treatment evaluation could be applied by designing a pre-test before treatment and post-test 
after treatment for the students. 
 6. Reporting of the findings. 
 In this step, the researcher found that, most teachers did not present the discussion 
part in their findings report. Meanwhile, some teachers did not use related literature to 
support their findings as well. 
	  //…, I just report the differences between their pretest score and posttest.  
  I did not further discuss or provide any supporting theories or reasons to  
  support the claim. We are not required to do. (Teacher 2)//
	  //…I simply displayed and compared only the average scores between Pretest  
  and posttest scores. I did not discuss or compare whether my findings agreed  
  or disagreed with other research… (Teacher 5)//  
 The researcher suggests adding discussion points into classroom research. The 
purpose of adding the discussion point is to allow the teachers to step back from their own 
classrooms and interpret how their work might be anchored to the larger problems and 
issues addressed within the field of education (Spencer, Molina, 2018).
 Research question three “What kinds of difficulties were experienced by the 
foreign language teachers that they had to face when conducting classroom research?”
 Addressing the research question three in this study, the researcher found 12 kinds 
of difficulties that foreign language teachers experienced while conducting classroom  
research,
 1. Foreign language teachers faced difficulties in identifying the research topics 
while conducting classroom research. Which in line with Wulandari, Narmaditya, Utomo 
and Prayi (2019), Toquero, (2021), Ulla, (2018).
	  //... If I cannot identify the real cause of the problem impeding their learning,  
  improving students learning will be too challenging. Identifying causes of  
  students learning difficulties, which lead to the research topic, is tough.  
  (Teacher 7)//
	  //I think to identify problems in students learning is also difficult. It is easy for  
  me to misunderstand what is the root cause of the problem… (Teacher 8)// 
 2. Teachers face problems in searching related literature. Wahyuni, (2020),  
Toquero, (2021), Poole, Yue, Liujinya, (2021) also found this problem in their research.
	  //…, the difficult phase of conducting classroom research is to find out previous  
  studies relating to the research I am doing. I think this process often took too  
  much time… (Teacher 4)//
	  //One difficulty I encountered when conducting my classroom research was to  
  find out some literature review for chapter 1… (Teacher 5)//
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 3. Teachers experienced problems in the research design section. Which also 
supported by Toquero, (2021), Joanna, (2018), Ngulube, (2018).
	  //I do not know other research design apart from conducting quantitative  
  research study… (Teacher 1)//
	  //I found the problem, which I do not know how to design my research… 
  I do not know which areas I should fix first and how to design my research… 
  (Teacher 7)//
 4. Teachers have difficulties in identifying participants. Some foreign language 
teachers found difficulties in identifying their participants, which may be caused by the 
limited knowledge / skills in participant selection (Tindowen, Guzman, Macanang, 2019; 
Wulandari, Narmaditya, Utomo, and Prayi, 2019).  
	  //Some students may not understand why they had to repeat the same lesson  
  they had already done in their classroom because not all students need the  
  treatments... ((Teacher 1)//
	  //I don’t have knowledge on selecting students to participate in my study.  
  I don’t know whether I need to include all the students in my classroom research  
  or not… (Teacher 10)//
 5. Teachers have difficulties in choosing and developing materials. In this study, 
the researcher found that some teachers could not amend their teaching material impeded 
teachers from developing effective treatment or developing and choosing appropriate 
teaching materials (Burns, Westmacott, 2018; Ulla, 2018).
	  //Because I have a very limited knowledge and ideas about designing other  
  forms of classroom research, I have never organized other styles of treatment  
  in my research except introducing students to some games. (Teacher 6)//  
	  //Another difficult thing I found is that searching for learning innovation that  
  properly meets the needs of my students…, selecting suitable additional  
  training materials to train them was not easy for me. (Teacher 7)//
 6. Teachers have difficulties in data collection and analysis (Toquero, 2021;  
Wulandari, Narmaditya, Utomo & Prayi, 2019). The researcher has found three root caus-
es that impede foreign language teacher’s data collection process: 
  1) Without a proper hypothesis impedes teachers applying data collection and 
analyzing techniques;
	 	 //…but I don’t know how to set the proper hypothesis and if I could set the  
   complicate one which I don’t know how to, the next problems are how to  
   collect data and analyze it (Teacher 2)//
  2) Limited analysis skills caused teachers to face difficulties in developing and 
analyzing data; 
	 	 The most difficult phase to me was choosing correct statistics to analyze  
   my data... (Teacher 4)//
  3) Students’ poor cooperation influenced teachers’ data collection.
	 	 //It is also difficult for me to meet my students. As a result, often I cannot  
   collect the data as planned. Some students did not come at the time we agreed  
   (Teacher 8)//
 7. Teachers facing difficulties in implementing additional teaching materials which 
supported by Zwane, Malale, (2018). Poole, Yue, Liujinya, (2021) and Ulla, (2018) found 
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that improving teachers’ basic research knowledge could enhance their teaching material 
development and implementation.
	  //Choosing suitable reading books for training students in my study is also  
  difficult. Sometimes, I do not know whether the passages I chose are too difficult  
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	  //… After playing games, I found that only half of them could remember new  
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	  //...I would not know how my students actually start their Chinese alphabet  
  writing or write correctly. In other words, in writing Chinese alphabet,  
  teachers need to make sure that each line needs to be written in sequence.  
  (Teacher 2)//
	  //…,if I had understood more about various statistics I could use. Perhaps  
  comparing the averages between pretest and posttest could not clearly confirm  
  the improvement of the students. (Teacher 5)//  
 9. Teachers could not report their findings properly. Most foreign language  
teachers in this study experienced difficulties in findings report section, which included 
they could not report their findings properly, and they do not know how to present their 
results. Which in line with Wahyuni, (2020), Wulandari, Narmaditya, Utomo, and Prayi 
(2019) and CORTES, (2019).
	  //I finally reported my research findings by comparing the differences between 
the averages of pretest and posttest scores. However, I did not cite other research to support 
my findings. I do not know if I have to… (Teacher 6)//
	  //...I do not know how to report or provide any supports. (Teacher 1)//
 10. Lack of support from colleagues/school. In this study, some foreign language 
teachers could not receive suitable suggestions about conducting classroom research from 
their colleagues or from their school. Which in line with Carpenter, Linton (2018), Ulla 
(2018), Toquero, (2021).
	  …I do all of this without getting my work checked or receiving proper  
  consultation from experts. I really think that the school should get some experts  
  to train how to use SPSS because our teachers may need to use the similar  
  calculation techniques to analyze other research projects. (Teacher 1)//
	  …, there was no one who could help provide the teachers with correct  
  guidelines. What I could do was surfing the internet to review related paper  
  myself. (Teacher 9)//   
 11. Time insufficient. Teachers’ heavy workload and tight timetable, impeded 
foreign language teachers conducting classroom research while teaching class at the same 
time (Wahyuni, 2020, Borja, 2018, Ulla, 2018).
	  //…,I have a number of heavy workload. Therefore, completing one classroom  
  research was not an easy task. (Teacher 5)// 
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	  //...I planned to implement my research planned with a large group of the  
  students during the limited time. The result was I could not do as I had planned.  
  (Teacher 9)//
 12. Unexpected challenges happened. The COVID-19 pandemic is a huge challenge 
to the foreign language teachers conducting classroom research, which caused the teachers, 
not being able to design classroom research, or developing/applying additional training 
materials for their students in the classroom. Moreover, it also influenced teachers’ data 
collection process. Social distancing and restrictive movement policies have markedly 
transformed traditional educational practices (Kaup, Jain, Shivalli, Pandey, & Kaup, 2020), 
schools and colleges now have to apply online teaching and virtual education (Daniel, 
2020).
	  ...During the spread of the covid 19 situation, parents might not feel safe enough  
  to let their kids come to school. As a result, I could not get everybodys test  
  result. (Teacher 8)//   
 Research question four “What kinds of techniques do foreign language  
teachers apply to overcome their difficulties when conducting classroom research?”
 According to the informants in this study, the researcher summarized three kinds 
of techniques that foreign language teachers applied to overcome the difficulties while 
conducting classroom research.
 1. Self-learning to minimize the challenges. Teachers solve their problems by 
using related resources, which they could find online or related books/literatures, this point 
of view matched with Kalman (2019), McGrew, Breakstone, Ortega, Smith, & Wineburg 
(2018), and Tan, Wu, Li, & Xu (2018) agreed that teachers could get support from reading 
books and searching on the Internet.
	  //... I surf the internet and see what materials are free and available for me to  
  download and use. ... (Teacher 1)//
	  //When I encountered some difficulties in conducting classroom research,  
  I often search for the solutions on the internet. (Teacher 5)//
 2. Asking for assistance from outside school to minimize the challenges. Some 
foreign language teachers prefer to attend some classroom research training courses which 
are organized by their school, some may ask for suggestions from the university where 
they used to study, to enhance their classroom research skills and knowledge. Which was 
in line with, Ong, Smith, and Ko (2018), Habibi, Mukminin, Riyanto, Prasojo, Sulistiyo, 
Sofwan, and SAUDAGAR (2018).
	  // I learned from attending the teaching research training advised by a  
  lecturer from BUU … (Teacher 4)//
	  //…, I have a chance to review some interesting pieces of research work, as  
  well as some research designs presented by my classmates and comments by  
  the lecturer. (Teacher 6)//
 3. Asking for assistance from their school to minimize the challenges. Some 
foreign language teachers usually ask for help/suggestions from other teachers in their 
school, a few teachers also asked for help from their students assisting them with data 
analyzing. On the other hand, some teachers may ask for support from their school. 
	  //I also learned how to compute mean scores and standard deviation of my data  
  by asking 12th grade students. Some students are good at mathematics. They  
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  could help me with the numbers. (Teacher 10)//
	  //…a teacher is responsible for research of all teachers in this school. She  
  graduated in the education research field… (Teacher 4)//
 Poole, Liujinya (2021) claims that, the school could provide academic support by 
involving academics to facilitate teachers’ academic writing, provide ongoing and timely 
support during the research process to guide the teachers to overcome difficulties, and also 
to review their papers before being submitted to peer-reviewed journals. Pambuena and 
Bernarte (2018) recommended that support in terms of research training could strengthen 
teachers’ research skills, which was in line with Toquero (2021).

Contributions and Recommendations 
 This research was conducted with qualitative research. The purpose of this study 
is to investigate perspectives toward classroom research based on experiences of foreign 
language teachers, the researcher viewed that by using a qualitative study, the researcher 
could get the details of the interviewees’ experiences.
Some suggestions based on findings in this study are presented as follows: 
          • The school management team and Thai universities aside, teachers required  
 rich experience in conducting classroom research, including scientific and  
 technical knowledge, methodological experience, knowledge of technological  
 means, correct grammar, proper procedures in identifying and planning the issues  
 and time needed for the formulation of the research project. According to this  
 study it found that, foreign language teachers know that, classroom research could  
 benefit teachers themselves for professional development, and gaining teaching  
 experience, However, foreign language teachers are hesitant to undertake classroom  
 research, due to various difficulties they have experienced and which have  
 impeded them from conducting research, such as lack of classroom research skills  
 and knowledge, lack of support from the school and lack of time to conduct  
 classroom research. In order to support foreign language teachers conducting  
 classroom research.
 1. Schools and universities could design classroom research training programs 
for the teachers, the contents which should be included in the training program could be, 
classroom research basic knowledge, research skills, and methodology. Moreover,  
developing strategies, solving problems and acquiring academic skills and research skills 
that incorporate the ability to observe, hypothesize, analyse, evaluate results, developing 
and implementing additional teaching materials, should all be included.
  2. Schools should provide a budget or journals’ membership to support teachers’ 
accessing literature and developing and choosing teaching materials for teachers.
 3. Foreign language teachers need to balance their work life and personal life, the 
school management team should give them a considerable number of hours for teaching 
and conducting research, they will then be able to deliver their work more effectively and 
efficiently.
 4. Classroom research could promote collaboration - schools and universities 
should provide a collaborative environment between each other, so that, teachers could 
share their findings with others, see the solutions to common issues in teaching, and  
discussing problems experienced in conducting research. At the same time, schools and 
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universities could acknowledge the voice from teachers, understand their difficulties, 
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 On the other hand, heads of education departments and educational institutions, 
could develop an appropriate reward system, which might include bonuses or could  
establish benefits for the teacher’s career development awards. Encouraging teachers to 
produce high quality and creative research, could enhance education quality and educator’s 
professional teaching. 
          • On the foreign language teacher’s side, classroom research is one of the techniques  
 to improve teachers, it is also a process of lifelong learning, so teachers should  
 participate in classroom research courses and activities. With rich classroom  
 research experience, it could help teachers arrange their time more reasonably and  
 achieve effective research. Moreover, the steps found in this study could be a  
 guideline to support teachers to undertake classroom research, and all the  
 difficulties which were found in this study and the ways that teacher’s implemented  
 solutions to overcome the challenges, could also help teachers to minimize or  
 avoid the challenges which may be experienced.

Recommendations for Future Research
 As this study is a qualitative study, which has only 12 foreign language teachers 
in one selected school as informants, the data and the findings may not provide a sound 
representation of all school teachers in Thailand. The researcher highly suggests that more 
qualitative and quantitative studies should be undertaken in all private and public schools, 
which could explore or test the teachers’ standard of classroom research knowledge and 
difficulties the other teachers faced while conducting classroom research, as well as to find 
out effective training methods to enhance teachers’ classroom research skills and knowledge, 
improving educational development in Thailand.   
 Studies of classroom research to explore or investigate using a different focus, the 
researcher also suggested that, future study could focus on the teachers who have rich 
classroom research experience, to explore or acknowledge what are the steps they applied 
while conducting classroom research, and how they dealt with challenges they faced while 
conducting classroom research, it could show the teachers some good examples for  
professional development. 
 Another study could focus on the difficulties that teachers faced while conducting 
classroom research, to design suitable classroom research training programs to observe or 
as an experiment to evaluate the outcomes.
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