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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. พัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของ
โมเดลเชิงสาเหตุของภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึก องค์กรแห่งความสุข สมดุลชีวิตกับการท างาน 
ความเป็นอยู่ที่ดี ที่ส่งผลต่อความสุขของครูโรงเรียนประถมศึกษา 2. ศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพล
ทางอ้อมและอิทธิพลรวมของปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อความสุขของครูโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มตัวอย่าง 
คือ ครูระดับประถมศึกษา จ านวน 560 คน ได้มาจากการสุ ่มแบบหลายขั้นตอนทั่วประเทศไทย 
เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามมาตรประมาณค่า 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลด้วย สถิติพรรณนาและ
การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง ผลการวิจัยพบว่า 1.  โมเดลที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคล้อง
กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 2. ผลการวิเคราะห์อิทธิพลทางตรงและทางอ้อมของปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสุขของครู พบว่า 1) ภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึกมีอิทธิพลต่อความสุขของครูผ่านองค์กรแห่งความสุข 
สมดุลชีวิตกับการท างานและความเป็นอยู่ที่ดี มีค่าอิทธิพลรวมเท่ากับ .685 2) สมดุลชีวิตการท างานมี
อิทธิพลต่อความสุขของครู ผ่านความเป็นอยู่ที่ดีของครู มีค่าอิทธิพลรวมเท่ากับ .887 3) ปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อความสุขของครู ประกอบด้วย ความเป็นอยู่ที่ดี (.968) องค์กรแห่งความสุข (.461) และ
ภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึก (-.413) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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Abstract 

The purposes of this research were to: 1. develop and examine the consistency 
of a structural equation model comprising empathic leadership ( EML) , happy 
organization ( HO) , work-life balance ( WLB) , and well-being ( WT)  that influence the 
happiness of primary school teachers (HT) ; and 2 .  study the direct effect and indirect 
effect of these factors. The sample consisted of 560 primary school teachers selected 
through multi-stage random sampling from various regions of Thailand. Data were 
collected using a 5-point Likert scale questionnaire and analyzed using descriptive 
statistics and structural equation modeling. The results indicated that: 1. The developed 
model demonstrated a good fit with empirical data.2. The analysis of direct and indirect 
effects on teachers' happiness found that 1) Empathetic leadership has an influence on 
teachers' happiness through a happy organization and work-life balance and well-being, 
with a total effect of .685. 2) Work-life balance influences teachers' happiness through 
teachers' well-being, with a total effect of .887 3) Factors that influenced happiness 
included Well-being (.968), Happy organization (.461), and Empathic leadership (-.413). 

Keywords: Empathetic leadership, Happy organization, Work-life balance,  
Well-being, Happiness teacher 
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บทน ำ (Introduction)  

การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีส่งผลให้การศึกษาต้องปรับตัวอย่างรวดเร็ว ระบบการศึกษา
ในปัจจุบันมุ ่งตอบสนองความต้องการของผู ้เรียนและตลาดแรงงาน ผ่านการปรับปรุงหลักสูตร 
เทคโนโลยีการเรียนรู้ และการบริหารจัดการที่ทันสมัย ทั้งนี้การมีส่วนร่วมของภาครัฐและเอกชนเป็น
ปัจจัยส าคัญที่ช่วยเพิ่มโอกาสทางการศึกษา ลดความเหลื่อมล ้า และสนับสนุนการพัฒนาประเทศให้
ก้าวสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ การส่งเสริม สนับสนุน ครูและบุคลากรทางการศึกษา  จึงเป็นสิ่งส าคัญใน
ฐานะผู้ขับเคลื่อนระบบการศึกษา พัฒนาประชากรในประเทศตามแนวทางเป้าหมายการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน (SDGs17) โดยเฉพาะเป้าหมายที่ 3 ด้านสุขภาพที่ดีและความเป็นอยู่ที่ดี และเป้าหมายที่ 4 
คุณภาพการศึกษา ที่บรรจุในแผนการศึกษาแห่งชาติ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) อัน
สอดรับกับยุทธศาสตร์ชาติเพื่อพัฒนาก าลังคนในประเทศให้เป็นพลโลกที่มีคุณภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
จุดเน้นของการส่งเสริมสุขภาพกาย สุขภาพใจ และความเป็นอยู่ที่ดี  

อย่างไรก็ตาม ผลส ารวจ พบว่าคนไทยมีความเครียดจากการท างานสูงถึงร้อยละ 91 (Cigna, 2019) 
คนวัยท างานกว่าร้อยละ 87 มีความเครียดจากการท างานที่ไม่มีความสุข (สถาบันวิจัยประชากรและ
สังคม, 2567) และมีแนวโน้มความชุกปัญหาสุขภาพจิตที่สูงขึ้น (วรวรรณ จุฑา และคณะ, 2566) 
รวมถึงปัญหาภาวะหมดไฟในการท างาน ซึ่งสอดคล้องกับรายงานความสุขของโลก ที่ระบุว่า ประเทศไทยมี
ความสุขอยู่ในอันดับที่ 60 จาก 137 ประเทศทั่วโลก (Helliwell, et al., 2024) สอดรับกับองค์การ
อนามัยโลก (World Health Organization, 2018) ที่กล่าวถึง คนท างานทั่วโลกก าลังประสบปัญหา
ภาวะหมดไฟ โดยเฉพาะอาชีพครูที ่ต้องเผชิญแรงกดดันจากการประเมินและความคาดหวังของ
ผู้ปกครอง ส่งผลกระทบต่อสมดุลชีวิตกับการท างาน (Thompson, 2021) ทั้งนี้ประเด็น "ท าไมครูไทย
อยากลาออก" ตามสื่อสังคมออนไลน์ ได้สะท้อนปัญหาภาระงาน ค่าตอบแทนและการขาดสวัสดิการที่
เหมาะสม สอดคล้องกับผลรายงานสุขภาพคนไทย 2567 ที่พบว่า ครูเป็นหนึ่งในอาชีพที่เสี ่ยงต่อ
ความเครียดและความกดดันในที่ท างานสูง (สถาบันวิจัยประชากรและสังคม, 2567) ปัจจัยเหล่านี้
ส่งผลให้ครูเกิดความเครียด ซึ่งการจะสร้างให้เกิดโรงเรียนแห่งความสุขนั้น ระบบการจัดการของผู้บริหาร 
เป็นความต้องการจ าเป็นอันดับแรก ทั้งการประเมินผลงานที่เป็นธรรม ภาระงานที่เหมาะสม และการ
สนับสนุนความก้าวหน้าทางอาชีพให้กับครู (ฐิติกรณ์ อาจะสมิต, 2564) 

ผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาสถานศึกษา โดยมีบทบาทในการส่งเสริม 
สนับสนุน สร้างขวัญก าลังใจและปรับโครงสร้างการบริหารให้มีประสิทธิภาพ ( Hasbi, 2012; 
Quintana et al., 2014) ผู้น าที่ดีจะสร้างความเชื่อมั่นและแรงจูงใจในการท างานให้กับผู้ปฏิบัติงาน 
(Cakir & Adiguzel, 2020) นอกจากนี้ องค์กรควรสนับสนุนนโยบายที่ช่วยให้บุคลากรมีสมดุลชีวิตกับ
การท างาน (Work-life balance) เพื่อส่งเสริมสุขภาวะที่ดี (Well-being) ช่วยให้ครูสามารถท างานได้
อย่างมีความสุข เกิดความพึงพอใจในการท างาน ยังผลสู่ประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน และยกระดับ
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ประสิทธิภาพขององค์กร ซึ่งสอดคล้องกับ Wepfer et al. (2017) ที่ระบุว่า องค์กรควรมีนโยบายที่
ช่วยสนับสนุนพนักงาน โดยการสร้างกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อความเป็นอยู่ที่ดี และผู้น าที่แสดงถึงวิสัยทัศน์ที่ดี
จะมีความยืดหยุ่นตามสถานการณ์ ซึ่งจะส่งผลต่อความส าเร็จขององค์กร (Karauri & Kyongo, 2024) 
ด้วยการสร้างความเชื่อมั่นและความร่วมมือในทีม ท าให้ผู้ปฏิบัติงานมีแรงจูงใจและสามารถท างานได้
อย่างเต็มที่ (Aliyu, 2019) และมีบทบาทส าคัญในการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เอื้อต่อการบูรณาการ
ชีวิตส่วนตัวให้เข้ากับการท างานอย่างเหมาะสม ทั้งการส่งเสริมความยืดหยุ่นในการท างาน และการ
สนับสนุนสวัสดิการที่เหมาะสม (Cakir & Adiguzel, 2020) ภายใต้โอกาสในการเข้าถึงทรัพยากรและ
ใช้ความยืดหยุ่นในการปฏิบัติงานที่ต่างกันในแต่ละระดับของผู้ปฏิบัติงาน (Kossek & Lautsch, 2018) 
ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความสามารถของผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าในการขับเคลื่อนองค์กร 

ทฤษฎีเกี ่ยวกับภาวะผู้น าเป็นจ านวนมากได้ให้ข้อเสนอแนะว่า ความสามารถหรือทักษะที่
เกี่ยวกับความเข้าใจร่วมรู้สึกมักจะถูกผสมผสานเป็นส่วนส าคัญหนึ่งของภาวะผู้น า และภาวะผู้น าแต่ละ
รูปแบบมีความสอดคล้องเหมาะสม มีประสิทธิภาพต่างกันไปในแต่ละสถานการณ์ (Zheng et al., 2018) 
ยกตัวอย่างเช่น ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership) ต้องอาศัยทักษะความเข้าใจ
ร่วมรู้สึกของผู้น าในการแสดงออกที่มีกับผู้ปฏิบัติงานหรือผู้ตาม เพื่อช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานรับรู้ถึงความเอาใจ
ใส่น าไปสู่กับพัฒนาและยกระดับผลสัมฤทธิ์ของงาน เป็นองค์ประกอบส าคัญของการค านึงถึงความเป็น
ปัจเจกบุคคล (Individualized consideration: IC) (Bass & Avolio, 1993) ส่วนภาวะผู ้น าที ่แท้จริง 
(Authentic leadership) ก็ต้องอาศัยความเข้าใจร่วมรู้สึกเช่นกัน โดยเฉพาะองค์ประกอบด้านคุณธรรม
ภายใน (Internalized moral perspective) ที่ท าให้ผู้น าด าเนินงานโดยเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม หรือ
บริบทของผู้อื่นมากกว่าตนเอง (Walumbwa et al., 2008) และสอดคล้องกับองค์ประกอบการประสาน
ประโยชน์สุขและการสร้างศรัทธาของภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม (Ethical leadership) ตามแนวคิดของ  
ชุติมา รักษ์บางแหลม และ คณะ (2560) ทั้งนี้ภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึก (Empathetic leadership) 
เป็นภาวะผู้น าที่ผู้น าแสดงออกถึงความเข้าใจ ทั้งอารมณ์ ความรู้สึก กระบวนการคิด และพฤติกรรมของ
ผู้ปฏิบัติงาน ท าให้สามารถช่วยเหลือ สนับสนุนผู้ปฏิบัติงานในสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม โดย
ยังคงยึดหลักการท างานของตนเอง จึงถือเป็นภาวะผู้น าอีกประการหนึ่งที่ควรศึกษา ซึ่งภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารเป็นส่วนส าคัญอย่างยิ่งต่อความสุขในการท างานของครู (Dursun & Bilgivar, 2022) เนื่องจาก
การแสดงความเข้าใจ ความใส่ใจ และการสนับสนุนทางอารมณ์จากผู ้น ามีผลกระทบเชิงบวกต่อ
สภาพแวดล้อมการท างานและคุณภาพชีวิตของครู โดยการสื่อสารที่ดีจะช่วยสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
ระหว่างครูกับผู้บริหาร การที่ครูรับรู้ว่า ผู้บริหารเข้าใจและรับฟังปัญหา ทั้งภาระงานหรือเรื่องส่วนตัว 
จะช่วยให้ครูรู้สึกปลอดภัยและเป็นแรงสนับสนุนในการท างานมากขึ้น (Yue et al., 2022) โดยเฉพาะการ
สนับสนุนบุคลากรอย่างเท่าเทียมและยุติธรรม ในภาพรวมระดับองค์กรเป็นปัจจัยส าคัญต่อแรงจูงใจตาม
ทฤษฎีสองปัจจัย และเสริมสร้างความสุขในการท างานโดยรวม (Mitsakis & Galanakis, 2022) 
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การศึกษาโมเดลสมการโครงสร้าง (Structural equation modeling: SEM) เป็นเทคนิคที่ได้รับ
ความนิยมอย่างแพร่หลาย (พูลพงศ์ สุขสว่าง, 2557) ช่วยให้เข้าใจถึงความสัมพันธ์อันซับซ้อนระหว่าง
ตัวแปรต่างๆ ได้อย่างลึกซึ้งและแม่นย าขึ้น โดยการทดสอบทฤษฎีว่าโมเดลที่สร้างขึ้น ตามทฤษฎีนั้นมี
ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรือไม่ (ยุทธ ไกยวรรณ์, 2567) ท าให้เข้าใจถึงอิทธิพลทางตรง 
อิทธิพลทางอ้อมของภาวะผู้น าและปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขของครู เกิดข้อมูลเชิงลึก อันเป็นค าตอบของ
ค าถามไปสู่การพัฒนาองค์กรแห่งความสุขที่ยังผลลัพธ์สู่ความสุขของครู ซึ่งการศึกษาในปัจจุบันเกี่ยวกับ
ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อความสุขของครู ยังคงมีช่องว่างของงานวิจัย เนื่องจากงานวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู้น า
ส ่วนใหญ่ ม ักให ้ความส าค ัญกับผลการท างาน เช ่น ประสิทธ ิภาพของงาน (Chinthamu, 2022) 
ความสามารถในการท างาน (Kock et al., 2019) และการมีพฤติกรรมสร้างสรรค์ (Ma et al., 2024) ท าให้
มองไม่เห็นช่องว่างของกระบวนการที่น าไปสู่ผลลัพธ์ของงานที่แท้จริง นอกจากนี้งานวิจัยที่มีอยู่มักใช้วิธีการ
หาค่าสหสัมพันธ์และวิเคราะห์ความถดถอย (Dursun & Bilgivar, 2022; Waweru et al., 2024) ซึ่งยังไม่
สามารถอธิบายความสัมพันธ์และความเชื่อมโยงของตัวแปรได้ชัดเจน ขณะที่งานวิจัยเชิงคุณภาพที่กล่าวถึง
ผู้น าที่มีเข้าใจร่วมรู้สึกต่อองค์กรและความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงาน (Mehra & Srivastava, 2024) ก็ยังขาด
การยืนยันด้วยสถิติเชิงปริมาณสอดคล้องกับ Ma et al. (2024) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึก
นั้นยังคงมีวิจัยน้อยโดยเฉพาะในประเทศไทยที่มีเพียงงานวิจัยเชิงคุณภาพ การศึกษาสภาพและงานวิจัยที่มี
ตัวแปรเพียงสองตัวในโมเดล (กรวิชญ์ ชื่นวัฒนา และ เสาวนี สิริสุขศิลป์, 2567 ; จุมพล บุญมี และ 
รัตนา กาญจนพันธุ์, 2566; ภัทรวุฒิ วัฒนศัพท์ และคณะ, 2565) ซึ่งยังไม่มีงานวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยเชิง
สาเหตุที่ส่งผลต่อความสุขของครูที่แสดงภาพรวมของตัวแปรที่เกี่ยวข้องหลากหลายตัวแปร จึงควรมี
การศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรเพิ่มเติม ไปสู่ความเชื่อมโยงของตัวแปร เพื่อให้ทราบถึงแนว
ทางแก้ไข สาเหตุของปัญหาที่จะช่วยให้ครูเกิดความสุขอันจะส่งผลต่อประสิทธิภาพงานและคุณภาพ
ผู้เรียนต่อไป 

จากความส าคัญดังกล่าว ผู้วิจัยจึงเห็นควรมีการวิจัยเกี่ยวกับ “โมเดลสมการโครงสร้างของ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน” 
เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขของครูโรงเรียนประถมศึกษา ประกอบด้วย ภาวะผู้น าแบบเข้าใจ
ร่วมรู้สึก องค์กรแห่งความสุข สมดุลชีวิตกับการท างาน ความเป็นอยู่ที่ดี อันจะก่อให้เกิดแนวทาง
ด าเนินงานในการพัฒนาการบริหารจัดการศึกษาที่สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้ง
ด้านเศรษฐกิจและสังคม ข้อมูลที่ได้จะเป็นแนวทางในการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหาร พัฒนาระบบ
ทรัพยากรบุคคลและสภาพแวดล้อมองค์กร เพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตและสร้างขวัญก าลังใจของครู อัน
จะน าไปสู่ประสิทธิภาพการสอนที่ดีขึ้น เพิ่มประสิทธิผลของสถานศึกษา และยกระดับคุณภาพการ
เรียนรู้ของผู้เรียนตามเป้าหมายของการจัดการศึกษา 

 



โมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขของครูในสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย (Research Objectives) 
1. เพื่อพัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลเชิงสาเหตุของภาวะผู้น าแบบ

เข้าใจร่วมรู้สึก องค์กรแห่งความสุข สมดุลชีวิตกับการท างาน ความเป็นอยู่ที่ดี ที่ส่งผลต่อความสุขของ
ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

2. เพื่อศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อมและอิทธิพลรวมของปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อ
ความสุขของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

กำรทบทวนวรรณกรรม (Literature Review) 

 ภำวะผู้น ำแบบเข้ำใจร่วมรู้สึกที่ส่งผลต่อควำมสุข 
ปัจจุบันมีงานวิจัยจ านวนมากศึกษาภาวะผู้น าที่มีผลต่อประสิทธิภาพการท างาน ความสุข 

และความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงาน (Walumbwa et al., 2008) แต่ยังพบว่า ไม่มีรูปแบบผู้น าที่เหนือกว่ากัน 
สิ่งส าคัญคือการเลือกภาวะผู้น าที่เหมาะสมกับบริบทและสถานการณ์ (Mshelia & Emmanuel, 2022) ซึ่ง
ภาวะผู้น าที่มีประสิทธิภาพในบางบริบทอาจไม่เหมาะสมในบริบทอื่น (Zheng et al., 2018) ในการสร้าง
ความสุขให้ครูในประเทศไทย จ าเป็นต้องค้นหาภาวะผู้น าที่เหมาะสม พร้อมทั้งส่งเสริมบรรยากาศและ
ปัจจัยอื่นๆ เพื่อให้ครูท างานได้อย่างมีความสุขทั้งในงานและชีวิตครอบครัว ซึ่งในปัจจุบันมีอ้างอิงถึงค า
เรียกเกี ่ยวกับภาวะผู ้น าแบบเข้าใจร่วมรู ้สึกค่อนข้างหลากหลายทั ้ง Empathetic leadership, 
Empathic leadership, Empathy leadership รวมไปถึง Empathy in leader style โดยหมายถึง 
ความสามารถพิเศษที่มีเหนือคนทั่วไปในการหยั่งรู้ให้เข้าถึงความคิดหรือความรู้สึกผู้อื่นได้ตามธรรมชาติ 
ซึ ่งนับตั้งแต่หลังยุคโควิด 19 ภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึกที ่เน้นการสนับสนุนด้านอ ารมณ์ของ
ผู้ปฏิบัติงานได้รับความสนใจมากขึ้น สอดคล้องกับแนวคิดปรัชญาความเป็นผู้น าสมัยใหม่ที่ว่า ความ
เข้าใจร่วมรู้สึกเป็นส่วนส าคัญของผู้น า และผู้บริหารที่น าองค์กรด้วยความเข้าใจร่วมรู้สึกเป็นสิ่งจ าเป็น
ในการสนับสนุนพนักงาน และยังคงต้องมีการวิจัยทดสอบเชิงปริมาณต่อไป (ภัทรวุฒิ วัฒนศัพท์ และ
คณะ, 2565) สอดคล้องกับที่ Kock et al. (2019) กล่าวว่าผู้น าจะบริหารจัดการได้ดีขึ้น เมื่อมีความ
เข้าใจในสภาวะทางอารมณ์ของผู้ตาม แสดงออกถึงความเข้าใจ และสนับสนุนการจัดการทางอารมณ์ของ
ผู้ตาม สอดรับกับ Sadri et al. (2011) ที่กล่าวว่า ความเข้าใจร่วมรู้สึก แสดงถึงทักษะพื้นฐานในการ
ท างาน การรับรู้ถึงสิ่งที่ผู้คนรู้สึก ความสามารถในการใช้มุมมองของผู้ตาม การสร้างสายสัมพันธ์และ
การปรับตัวให้เข้ากับผู้คนที่หลากหลาย ซึ่งวิจัยที่ผ่านมาพบว่า ภาวะผู้น าเข้าใจร่วมรู้สึกของผู้บริหาร
ช่วยส่งเสริมความสุขและความพึงพอใจในการท างาน (Cansoy, 2019; Kock et al., 2019; Negoro 
& Wibowo, 2021) โดยผู้วิจัยได้ท าการสังเคราะห์องค์ประกอบออกเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความ
เข้าใจร่วมรู ้สึกทางปัญญา (Cognitive empathy) 2) ความเข้าใจร่วมรู ้สึกทางอารมณ์ (Affective 
empathy) และ 3) ความเข้าใจร่วมรู้สึกทางความปรารถนาดี (Compassionate empathy) ส่วน
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ความสุขของครู ประยุกต์ใช้ทฤษฎี PERMA model ของ Seligman (2018) สังเคราะห์องค์ประกอบ
ได้ 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) อารมณ์ทางบวก (Positive emotion) 2) การมีส่วนร่วม (Engagement) 
3) ความสัมพันธ์ (Relationship) 4) ความหมาย (Meaning) และ 5) ความส าเร็จ (Accomplishment) 

บทบำทขององค์กรแห่งควำมสุขในฐำนะตัวแปรส่งผ่ำนของควำมสัมพันธ์ระหว่ำง
ระหว่ำงภำวะผู้น ำแบบเข้ำใจกับควำมสุขของครู 

งานวิจัยที่ผ่านมาพบว่า ภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึกมีอิทธิพลต่อองค์กรแห่งความสุข (Dursun 
& Bilgivar, 2022) และองค์กรแห่งความสุขเป็นตัวแปรส่งผ่านไปสู่ความพึงพอใจในชีวิต (Cayak, 2022) 
บทบาทขององค์กรแห่งความสุขในฐานะตัวแปรส่งผ่านของความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าแบบเข้าใจและ
ความสุขของครู จึงมีความส าคัญในการสร้างสภาพแวดล้อมการท างานที่เอื้อต่อความพึงพอใจของครู  
ภาวะผู้น าที่มีความเข้าใจร่วมรู้สึกจะช่วยกระตุ้นการมีส่วนร่วมและเพิ่มความผูกพันของครูกับองค์กร ส่งผล
ให้ครูมีความสุขในการท างาน องค์กรแห่งความสุขจึงเป็นตัวแปรเชื่อมโยงภาวะผู้น ากับความสุขของครูผ่าน
การสนับสนุนบรรยากาศที่ดี การเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับเพื่อนร่วมงาน และการให้ความส าคัญกับ
สุขภาพจิตของครูในที่ท างาน (Walumbwa et al., 2008; Mshelia & Emmanuel, 2022) นอกจากนี้ยัง
พบว่า ในภาพรวมระดับองค์กรการรับรู้ของบุคลากรในการเปรียบเทียบสิ่งตอบแทนที่ได้รับกับบุคลากร
ภายในองค์กรเป็นปัจจัยส าคัญต่อแรงจูงใจที ่ส ่งผลต่อความสุขในการท างานโดยรวม (Mitsakis & 
Galanakis, 2022) ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีแรงจูงใจของเฮิร์ซเบิร์ก ที่ระบุว่าปัจจัยสุขอนามัยอย่างเงินเดือน
และสวัสดิการ แม้ไม่ใช่ปัจจัยจูงใจ แต่หากไม่ได้รับการดูแลอย่างเหมาะสมจะลดความสุขในการท างานลง 
(Chu & Kuo, 2015) โดยผู้วิจัยได้ท าการสังเคราะห์องค์ประกอบองค์กรแห่งความสุขตามแนวคิดของ
ฐิติกรณ์ อาจะสมิต (2564) มี 7 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ระบบการจัดการ (Management) 2) ลักษณะของ
งาน (Work activities) 3) บรรยากาศและสภาพแวดล้อมในที่ท างาน (Atmospheres & Environment) 
4) กระบวนการสร้างสุข (Process) 5) สุขภาพกายและใจ (Health) 6) คุณค่าวัฒนธรรมองค์กร 
(Cultural values) และ 7) ผลลัพธ์ขององค์กร (Result) 

บทบำทของสมดุลชีวิตกับกำรท ำงำนและควำมเป็นอยู่ที ่ดีในฐำนะตัวแปรส่งผ่ำนของ
ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงระหว่ำงภำวะผู้น ำแบบเข้ำใจกับควำมสุขของครู 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความสุข พบว่า สมดุลชีวิตกับการท างานและความเปน็อยู่ที่
ดีของครูเป็นตัวแปรส าคัญที่เกี่ยวข้องกับความสุขของครู โดยผลการวิจัยที่ผ่านมายืนยันว่า ความเข้าใจร่วม
รู้สึกของผู้บริหารมีอิทธิพลต่อสมดุลชีวิตกับการงาน (Brough et al., 2014; Ma et al., 2024; Seo et al., 
2020) แสดงให้เห็นว่า ผู้น าที่มีความเข้าใจร่วมรู้สึกแสดงความเข้าใจและสนับสนุนสมดุลชีวิตกับการ
ท างานสามารถช่วยให้ครูจัดสรรภาระงานที่มีให้สอดรับกับชีวิตส่วนตัวได้อย่างเหมาะสม ช่วยให้ครูมี
ความพึงพอใจในการท างานและความเครียดจากภาระงานลง เช่นเดียวกันกับที่ความเข้าใจร่วมรู้สึก
ของผู้บริหารมีอิทธิพลต่อความเป็นอยู่ที่ดีของครู โดยมีตัวแปรการแบ่งปันอย่างยุติธรรมเป็นตัวแปร
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ส่งผ่านส าคัญ (Azeemi et al., 2022) แสดงให้เห็นว่าการสนับสนุนจากผู้บริหารเป็นส่วนส าคัญที่ช่วย
เสริมสร้างความอยู่ดีมีสุขของครูทั้งด้านความรู้สึกปลอดภัยและส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่ดีในการท างาน 
รวมทั้งการสนับสนุนทางอารมณ์ให้กับครู สอดคล้องกับ Hascher & Waber (2021) ที่สังเคราะห์งานวิจัย
เกี่ยวกับความเป็นอยู่ที่ดีของครู ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2543-2562 สรุปว่า งานวิจัยส่วนใหญ่พบว่าความเป็นอยู่ที่ดี
นั้นมีอิทธิพลต่อตัวครูโดยตรง โดยเฉพาะการส่งเสริมให้ครูมีสุขภาพจิตที่ดี พักผ่อนได้อย่างเพียงพอ จึง
ส่งผลต่อความสุขและประสิทธิภาพของงาน เป็นไปในแนวทางเดียวกันกับ Seligman (2018) และ Diener 
(2009) ที่พบว่า ความเป็นอยู่ที่ดีต้องอาศัยปัจจัยหลายแง่มุมในชีวิต ทั้งความสัมพันธ์ ความหมายของ
งาน การพัฒนาตนเอง และความเป็นอยู่ที่ดีเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อการบรรลุความสุขที่ยั่งยืนใน
ชีวิตของมนุษย์ 

โดยผู้วิจัยได้สังเคราะห์องค์ประกอบของสมดุลชีวิตกับการท างาน ประยุกต์ใช้แนวคิดของ Merrill 
and Merrill (2003)  5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การท างาน (Work) 2) ครอบครัว (Family) 3) เวลา (Time) 
4) การเงิน (Money) และ 5) สติปัญญา (Wisdom) ในส่วนของความเป็นอยู่ที่ดี ประยุกต์ใช้แนวคิดของ 
OECD (2020) มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความเป็นอยู่ที่ดีทางปัญญา (Cognitive well-being) 
2) ความเป็นอยู่ที่ดีเชิงอัตวิสัย (Subjective well-being) 3) ความเป็นอยู่ที่ดีทางด้านร่างกายและจิตใจ 
(Physical and mental well-being) และ 4) ความเป็นอยู่ที่ทางสังคม (Social well-being) 
 จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยที่ผ่านมาพบว่า ยังไม่มีงานวิจัยเกี่ยวกับโมเดลสมการ
สร้างที่ศึกษาปัจจัยอย่างหลากหลาย ทั้งด้านผู้บริหาร องค์กร การบริหารจัดการ ที่ส่งผลไปสู่ความสุขของ
ครูผู้สอนทั้งในระดับประเทศและระดับนานาชาติ ผู้วิจัยเห็นถึงความส าคัญดังกล่าว จึงได้ก าหนดกรอบ
แนวคิดการวิจัยเพื่อน ามาสร้างเป็นสมการโครงสร้างของปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขของครูในสถานศึกษา โดย
มีสมมติฐานงานวิจัย รวมเป็น 12 ข้อ ประกอบด้วย 1) ภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึกมีอิทธิพลทางตรงเชิง
บวกต่อองค์กรแห่งความสุข 2) ภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึกมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความสุขของครู 
3) ภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึกมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความเป็นอยู่ที่ดีของครู 4) ภาวะผู้น าแบบ
เข้าใจร่วมรู้สึกมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อสมดุลชีวิตกับการท างานของครู 5) องค์กรแห่งความสุขมี
อิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความสุขของครู 6) สมดุลชีวิตกับการท างานของครูมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ
ความสุขของครู 7) สมดุลชีวิตกับการท างานของครูมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความเป็นอยู่ที่ดีของครู 8) 
ความเป็นอยู่ที่ดีของครูมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความสุขของครู 9) ภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึกมี
อิทธิพลทางอ้อมเชิงบวกต่อความสุขของครู โดยผ่านองค์กรแห่งความสุข 10) ภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึก
มีอิทธิพลทางอ้อมเชิงบวกต่อความสุขของครู โดยผ่านสมดุลชีวิตกับการท างานและความเป็นอยู่ที่ดีของครู 
11) ภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึกมีอิทธิพลทางอ้อมเชิงบวกต่อความสุขของครู โดยผ่านความเป็นอยู่ที่ดี
ของครู 12) สมดุลชีวิตกับการท างานมีอิทธิพลทางอ้อมเชิงบวกต่อความสุขของครู โดยผ่านความเป็นอยู่ที่ดี
ของครู ซึ่งสามารถสรุปเป็นแผนภาพกรอบแนวคิด ดังนี้ 
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ภำพที่ 1 กรอบแนวคิดการวจิัย 
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ระเบียบวิธีวิจัย (Research Methodology) 

ผู้วิจัยแบ่งการด าเนินการวิจัยออกเป็น 3 ระยะ โดยมีขั้นตอนในการด าเนินงานวิจัย ดังนี้ 
 ระยะที่ 1 กำรพัฒนำโมเดลสมกำรโครงสร้ำงของปัจจัยที่ส่งผลต่อควำมสุขของครูใน
สถำนศึกษำ  
 ผู ้วิจัยได้ศึกษาตัวแปรและงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้องกับความสุข น ามาพัฒนาโมเดลสมการ
โครงสร้างของปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขของครูในสถานศึกษา โดยมีรายละเอียดในการสร้างเครื่องมือ
วิจัย ดังนี้ 

1. คุณภาพเครื ่องมือด้านความเที ่ยงตรงเชิงเนื ้อหา (Content validity) ผู ้ประเมิน คือ 
ผู้ทรงคุณวุฒิตรงตามสาขาที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย จ านวน 5 คน ประกอบด้วยผู้บริหารการศึกษา 
ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหาร
การศึกษา และผู้ทรงคุณวุฒิด้านจิตวิทยา เครื่องมือวิจัยเป็นแบบประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อ
ค าถามกับวัตถุประสงค์ น าผลการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญมาหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม
กับวัตถุประสงค์ (Index of Item-Objective Congruence: IOC) เป็นรายข้อค าถามเพื่อวิเคราะห์
คุณภาพเครื่องมือด้านความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ก าหนดเกณฑ์ค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ .05 ขึ้น
ไป ตามแนวคิดของ Rovinelli and Hambleton (1977) ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่าข้อค าถามของ
แบบสอบถามมีคุณภาพเครื่องมือด้านความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยมีค่า IOC เท่ากับ 1.00 ทุกประเด็น
ข้อค าถาม 

2. คุณภาพเครื่องมือด้านอ านาจจ าแนก (Discrimination) ผู้ให้ข้อมูล คือ ครูประถมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 30 คน เครื่องมือวิจัย เป็นแบบสอบถาม
แบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 130 ข้อ การเก็บรวบรวมข้อมูลผ่านแบบสอบถามออนไลน์
ด้วย Google form วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าอ านาจจ าแนก ก าหนดค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ .20 
ขึ้นไป (Ebel & Frisbie, 1991) ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ข้อค าถามหลังการคัดเลือกและปรับปรุง
ข้อค าถามมีค่าอ านาจจ าแนก อยู่ระหว่าง .52 – .92  

3. คุณภาพเครื่องมือด้านความเชื่อมั่น (Reliability) ผู้ให้ข้อมูล คือ ครูประถมศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 30 คน เครื่องมือวิจัย เป็นแบบสอบถามแบบ
มาตรประมาณค่า 5 ระดับ การเก็บรวบรวมข้อมูลผ่านแบบสอบถามออนไลน์ การวิเคราะห์ข้อมูลโดย
หาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค ก าหนดค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ควรมีค่าตั้งแต่ .80 
ขึ ้นไป (Nunnally & Bernstein, 1994) ผลการวิเคราะห์ พบว่า ความเชื ่อมั ่นของแบบสอบถาม 
ภาพรวมทั้งฉบับเท่ากับ .99 โดยความเชื่อมั่นของแบบสอบถามรายตัวแปรแฝง อยู่หว่าง .96-.98 

4. คุณภาพเครื่องมือด้านความตรงเชิงโครงสร้าง ผู้ให้ข้อมูล คือ ครูผู้สอนสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 100 คน เครื่องมือวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบ
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มาตรประมาณค่า 5 ระดับ เก็บรวบรวมข้อมูลผ่านแบบสอบถามออนไลน์ วิเคราะห์ข้อมูลด้วย
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน ตามเกณฑ์การวิเคราะห์ความสอดคล้องขององค์ประกอบกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า โมเดลสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ทุกตัวแปรแฝง 
โดยมีรายละเอียด ดังตารางที่ 1 

ตำรำงที่ 1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
ตัวแปรแฝง χ² df χ²/df P GFI NFI TLI CFI RMSEA RMR 

เกณฑ์ที่ก าหนด   >3.00 >.05 >.90 >.90 >.90 >.90 <.08 <.08 

ภาวะผู้น าแบบ
เข้าใจร่วมรู้สึก 

37.692 26 1.450 .065 .935 .968 .982 .990 .067 .025 

องค์กรแห่ง
ความสุข 

13.361 10 1.336 .204 .963 .981 .990 .995 .058 .013 

สมดุลชีวิตกับ 
การท างาน 

4.309 4 1.077 .360 .983 .987 .998 .999 .028 .012 

ความเป็นอยู่ท่ีดี .994 1 .994 .319 .995 .995 1.00 1.00 .000 .005 
ความสุขของครู 1.881 2 .941 .390 .992 .996 1.00 1.00 .000 .007 

ระยะที่ 2 กำรตรวจสอบควำมสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลสมกำรโครงสรำ้งของปัจจัยที่
ส่งผลต่อควำมสุขของครูในสถำนศึกษำกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

กลุ่มตัวอย่าง เป็นครูผู้สอนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน จ านวน 560 คน ได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอนโดยใช้ภูมิภาคเป็นฐาน จาก
โรงเรียนประถมศึกษา 26,397 แห่ง ก าหนดตามสัดส่วนแล้วจึงใช้วิธีการสุ่มอย่างง่ายในการเลือกเขตพื้นที่ 
ประกอบด้วย ภาคเหนือ 65 แห่ง ภาคกลาง 109 แห่ง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 257 แห่ง 
ภาคตะวันออก 33 แห่ง ภาคตะวันตก 65 แห่ง และภาคใต้ 34 แห่ง โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอยา่ง
ตามอัตราส่วน 1 :10 ของพารามิเตอร์ตามเกณฑ์ของ Hair et al., (2019) เครื ่องมือวิจ ัยเป็น
แบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ เก็บรวบรวมข้อมูลผ่านเขตพื้นที่การศึกษา โดยขอ
ความร่วมมือจากครูผู้สอนโรงเรียนละ 1 คน ตอบแบบสอบถามออนไลน์ด้วย Google form แยก
ตามแต่ละภูมิภาคทั่วประเทศ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างตามเกณฑ์
การตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลด้วยดัชนีวัดความสอดคล้องของโมเดล (Hair et al., 2019)  

 
 



โมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขของครูในสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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ผลกำรศึกษำ (Findings) 
1. การพัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลสมการโครงสร้างของปจัจัยที่

ส่งผลต่อความสุขของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
 1.1 จากผลวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ระดับของความสุขของครูโรงเรียนประถมศึกษามี

ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (X̅ = 4.17, S.D. = .64) รองลงมาเป็นความเป็นอยู่ที่ดี (X̅ = 4.12, S.D. = .61) องค์กรแห่ง

ความสุข (X̅ = 4.05, S.D. = .72) ภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึก (X̅ = 3.98, S.D. = .89) และสมดุล

ชีวิตกับการท างาน (X̅ = 3.87, S.D. = .80) ตามล าดับ โดยทุกประเด็นอยู่ในระดับมาก 
 1.2 การพัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลสมการโครงสร้างของ

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ค่าดัชนีตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์  พบว่า ค่าไค-

สแควร์สัมพัทธ์ (χ²/df) มีค่าเท่ากับ 2.996 ดัชนีวัดความกลมกลืน (GFI) มีค่าเท่ากับ .937 ดัชนีวัด
ความเป็นปกติ (NFI) มีค่าเท่ากับ .970 ดัชนีวัดความสอดคล้องของทักเกอร์ -ลูอิส (TLI) มีค่าเท่ากับ 
.964 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) มีค่าเท่ากับ .980 ดัชนีรากที่สองของค่าเฉลี่ย
ความคลาดเคลื่อนก าลังสองของการประมาณค่า (RMSEA) มีค่าเท่ากับ .059 และดัชนีรากของค่าเฉลี่ย
ก าลังสองของส่วนที่เหลือ (RMR) มีค่าเท่ากับ .048 สรุปได้ว่า การตรวจสอบค่าดัชนีความกลมกลืนของ
โมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด โมเดลที่ได้มีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์  

ผลจากการวิเคราะห์สมการโครงสร้าง พบว่า ภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึกมีอิทธิพลทางบวก

ต่อองค์กรแห่งความสุขอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (β = .895, p < .05) ภาวะผู้น าแบบ
เข้าใจร่วมรู้สึกมีอิทธิพลทางบวกต่อสมดุลชีวิตกับการท างานของครู อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  
.05 (β = .815, p < .05) องค์กรแห่งความสุขมีอิทธิพลทางบวกต่อความสุขของครู อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ  .05  (β = .461, p < .05) สมดุลชีวิตกับการท างานของครูมีอิทธิพลทางบวกต่อ

ความเป็นอยู่ที่ดีของครูอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  (β = .944, p < .05) ความเป็นอยู่ที่ดี

ของครูมีอิทธิพลทางบวกต่อความสุขของครู อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (β = .968, p < .05) 
และพบว่า ภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึกมีอิทธิพลทางลบต่อความสุขของครูอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 (β = -.413, p < .05) โดยภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึกไม่มีอิทธิพลทางตรงต่อความ
เป็นอยู่ที่ดีของครู และ สมดุลชีวิตกับการท างานของครูไม่มีอิทธิพลต่อความสุขของครู ดังภาพที่ 2  
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ภาพที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความกลมกลืนของโมเดลการวิจัย  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 2. การศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อมและอิทธิพลรวมของปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อ

ความสุขของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐาน สรุป
ผลการวิจัย ดังนี้ 

2.1 ภาวะผู้นำแบบเข้าใจร่วมรู้สึก (EL) มีอิทธิพลต่อความสุขของครูอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ทุกประเด็น โดยมีีอิ ิทธิิพลทางตรง (Direct effect: DE) เท่ากับ -.413 มีอิทธิพล
ทางอ้อม (Indirect effect: IE) เท่ากับ 1.098 และมีีอิิทธิิพลรวม (Total effect: TE) เท่่ากัับ 0.685 
โดยเป็นอิทธิพลทางอ้อมต่อความสุขของครูผ่านองค์กรแห่งความสุข และอิทธิพลทางอ้อมต่อความสุข
ของครูผ่านสมดุลชีวิตกับการทำงานและความเป็นอยู่ที่ดีของครู 

ภาวะผู้นำแบบเข้าใจร่วมรู้สึก (EL) มีอิทธิพลต่อสมดุลชีวิตกับการทำงาน (WB) อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าอิทธิพลทางตรงเท่ากับ .815  

ภาวะผู้นำแบบเข้าใจร่วมรู้สึก (EL) มีอิทธิพลต่อความเป็นอยู่ที่ดีของครู (WT) อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าอิทธิพลทางอ้อมเท่ากับ .769 มีอิทธิพลรวมเท่ากับ .740 และมี
อิทธิพลทางตรง เท่ากับ -.31 แต่ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 



โมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขของครูในสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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ภาวะผู ้นำแบบเข้าใจร่วมรู ้สึก (EL) มีอิทธิพลต่อองค์กรแห่งความสุข (HO) อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าอิทธิพลทางตรงเชิงบวกเท่ากับ .895 และไม่มีอิทธิพลทางอ้อม 

2.2 สมดุลชีวิตกับการทำงาน (WB) มีอิทธิพลต่อความสุขของครู (HT) ผ่านความเป็นอยู่ที่
ดีของครู (WT) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าอิทธิพลทางอ้อมเท่ากับ .914 และมีค่า
อิทธิพลรวมเท่ากับ .887 และไม่มีอิทธิพลทางตรง 

สมดุลชีวิตกับการทำงาน (WB) มีอิทธิพลต่อความเป็นอยู ่ที ่ด ีของครู (WT) อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าอิทธิพลทางตรงเชิงบวกเท่ากับ .944 และไม่มีอิทธิพลทางอ้อม 

2.3 ความเป็นอยู่ที่ดีของครู (WT) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความสุขของครู (HT) อย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าอิทธิพลเท่ากับ .968 และไม่มีอิทธิพลทางอ้อม 

2.4 องค์กรแห่งความสุข (HO) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความสุขของครู (HT) อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าอิทธิพลเท่ากับ .461 และไม่มีอิทธิพลทางอ้อม  

ผลการวิเคราะห์อิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมของปัจจัยเชิงสาเหตุที่
ส่งผลต่อความสุขของครู สามารถสรุปผลได้ดังตารางที่ 2 และสรุปผลการทดสอบสมมติฐานได้ดังตารางที่ 3 

ตำรำงที่ 2 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลทางตรงและทางอ้อม  

ตัว 
แปร 
ตำม 

ตัวแปรต้น 

ภำวะผู้น ำแบบเข้ำใจ 
ร่วมรู้สึก (EL) 

สมดุลชีวิตกับ 
กำรท ำงำน (WB) 

ควำมเป็นอยู่ที่ดี 
(WT) 

องค์กรแห่ง
ควำมสุข(HO) 

TE IE DE TE IE DE TE IE DE TE IE DE 

WB 
.815* 
(.003) 

- 
.815* 
(.003) 

- - - - - - - - - 

WT 
.740* 
(.003) 

.769* 
(.002) 

-.031 
(663) 

.944* 
(.004) 

- 
.944* 
(.004) 

- - - - - - 

HO 
.895* 
(.004) 

- 
.895* 
(.004) 

- - - - - - - - - 

HT 
.685* 
(.002) 

1.098* 
(.004) 

-.413* 

(.004) 
.887* 
(.002) 

.914* 
(.003) 

-.037 
(.886) 

.968* 
(.005) 

- 
.968* 
(.005) 

.461* 
(.004) 

- 
.461* 
(.004) 

หมายเหตุ:  * หมายถึง มีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 (p=.05) 
               TE คือ อิทธิพลรวม, IE คือ อิทธิพลทางอ้อม, DE คือ อิทธิพลทางตรง 
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กำรอภิปรำยผลและข้อเสนอแนะ (Discussion  and Recommendation) 
 กำรอภิปรำยผลกำรวิจยั 

1. ผลวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึกมีอิทธิพลทางตรงไปสู่การเป็นองค์กรแห่ง
ความสุข และองค์กรแห่งความสุขเองก็มีอิทธิพลทางตรงไปสู่ความสุขในการท างานของครูเช่นกัน ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารที่มีความสามารถในการเข้าใจอารมณ์ ความต้องการ และมุมมองของครู จะ
สามารถสร้างบรรยากาศการท างานที่เอื้อต่อความสุขในองค์กรได้ ผู้น าที่มีความเข้าอกเข้าใจมีบทบาท
ส าคัญในการสนับสนุนด้านอารมณ์และจิตใจให้แก่ครู ช่วยให้ครูรู้สึกถึงการยอมรับและเห็นคุณค่าใน
ตนเอง ด้วยการรับฟังความคิดเห็น ใส่ใจและให้ความส าคัญกับมุมมองของครูน าไปสู่การสร้างความ
ไว้วางใจและความรู้สึกถึงการมีส่วนร่วมในองค์กร นอกจากนี้ผู้น าที่เข้าใจปัญหาและความท้าทายของ
ครู ย่อมสามารถจัดสภาพแวดล้อมที่เอื ้อต่อการท างาน ช่วยลดความเครียด วัฒนธรรมองค์กรที่
สนับสนุนและเอื้อต่อความสุข ส่งผลให้องค์กรแห่งความสุขเกิดขึ้น น าไปสู่ความสุขในการท างานของครู 
ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา จึงเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อความสุขและความพึงพอใจของครู 
(Cansoy, 2019) ซึ ่งความสุขของครูยังคงเป็นปัญหาส าคัญและเป็นความท้าทายของผู ้บริหาร 
สอดคล้องกับ กรวิชญ์ ชื่นวัฒนา และ เสาวนี สิริสุขศิลป์ (2567) ที่พบว่า ภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึก
ของผู้บริหารมีอิทธิพลทางตรงต่อสุขภาวะของครูอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าอิทธิพล
เท่ากับ .83 และสามารถท านายสุขภาวะของครูได้ร้อยละ 69.40 โดยด้านการสร้างความเชื่อมั่น มีค่า
น ้าหนักองค์ประกอบสูงที่สุด โดยมีแนวทางพัฒนา 3 ด้าน คือ 1) มีคุณธรรมและความรู้ที่กว้างขวาง 
2) แสดงความเป็นธรรมในการตัดสินใจ และ 3) รักษาความเชื่อมั่นในตนเอง 

ผลวิจัยข้างต้นสอดคล้องกับกันชาลี เปี่ยมพลอย และ ภูมิพิพัฒ์ รักพรมงคล (2567) ที่พบว่า 
ภาวะผู้น าของผู้บริหารท านายการเป็นองค์กรแห่งความสุขได้ร้อยละ 64 และ พิมพ์ชนก เถื่อนโทสาร 
และ พิมพ์อร สดเอี่ยม (2567) ที่พบว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารมีอิทธิพลต่อความสุขในการท างานของ
ครู และท านายการเป็นองค์กรแห่งความสุขได้ร้อยละ 63.70 และ กนกวรรณ พันนาดี และ กัลยมน 
อินทุสุต (2567) ที่พบว่า ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาสัมพันธ์กับองค์กรแห่ง
ความสุข โดย ธนวุฒิ แก้วนุช และคณะ (2563) กล่าวว่า การบริหารจัดการสถานศึกษาสู่การเป็น
องค์กรแห่งความสุขในแต่ละสถานศึกษามีความแตกต่างกันตามบริบทความพร้อมและข้อจ ากัด  

ในอีกด้านหนึ่ง ผลวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าเข้าใจร่วมรู้สึกของผู้บริหารมีอิทธิพลทางตรงเชิงลบ
ต่อความสุขของครู ซึ่งขัดแย้งกับงานวิจัยที่ผ่านมาซึ่งเน้นว่า ภาวะผู้น าเข้าใจร่วมรู้สึกของผู้บริหารช่วย
ส่งเสริมความสุขและความพึงพอใจในการท างาน (Goleman, 2000; Kock et al., 2019) ผลลัพธ์นี้ 
อาจสะท้อนปัจจัยเฉพาะของบริบทการศึกษา เช่น ภาระงานที่เพิ่มขึ้นจากความคาดหวังของผู้บริหาร 
ส่งผลให้ครูเผชิญภาวะหมดไฟและความเครียดสะสม (Thompson, 2021) นอกจากนี้ ความเห็นอก
เห็นใจที ่มากเกินไป อาจท าให้ขอบเขตบทบาทไม่ช ัดเจน ลดอิสระในการตัดสินใจของผู ้น  า 



โมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขของครูในสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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(Humphrey, 2013) เกี่ยวโยงไปถึงปัจจัยด้านภาระงาน ความยุติธรรม และแรงจูงใจ (Maslach & 
Leiter, 2016) ซึ่งสัมพันธ์กับบทบาทของผู้บริหารทั้งสิ้น  

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะบริบทของระบบราชการในประเทศไทยมีโครงสร้างการบังคับบัญชาที่
ซับซ้อน (อิทธิชัย สีด า, 2565) ส่งผลให้โอกาสและการมีส่วนร่วมของครู ในการก าหนดนโยบายน้อย
กว่าประเทศฝั่งตะวันตก ซึ่งผู้บริหารมีความใกล้ชิดกับครูมากกว่า และการรับรู้ระยะห่างในการท างาน
ที่ใกล้ชิดกว่า ส่งผลต่อระดับความพึงพอใจในงาน (Rockstuhl et al., 2012; Zheng et al., 2018) 
ดังนั้น ผู้บริหารจึงจ าเป็นต้องปรับตัวให้เหมาะสมกับบริบทของแต่ละสถานศึกษา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
โรงเรียน (Hallinger, 2016) อีกประเด็นส าคัญคือ การรับรู้ความยุติธรรมของผู้บริหาร หากมีการให้
ความส าคัญต่อบุคคลแบบเฉพาะเจาะจง อาจสร้างความเครียดและความกังวลต่อครู ท าให้ขาดความ
ไว้วางใจและเกิดความไม่เท่าเทียม (กิรภัทร ลักษณะพริ้ม, 2566) ในทางกลับกัน หากผู้บริหารมีความ
โปร่งใสและยึดหลักธรรมาภิบาล ย่อมส่งผลดีต่อความพึงพอใจในการท างานของครู (Tschannen-
Moran, 2009) อีกทั ้งปัญหาโครงสร้างที ่ไม่ช ัดเจนและขอบเขตงานที ่ไม ่แน่นอน จะส่งผลต่อ
ความเครียด แรงจูงใจ และประสิทธิภาพในการท างาน นอกจากนี้ การให้ความส าคัญกับความรู้สึกของ
ครูมากเกินไป อาจน าไปสู่การตัดสินใจที่ไม่เด็ดขาดของผู้บริหาร (Yukl, 2013) ยังผลไปสู่ประสิทธิภาพ
ในการท างานของผู้ปฏิบัติงานที่ลดลง 

ในส่วนของผลวิจัยที่ตามมา แสดงให้เห็นถึงความส าคัญขององค์กรแห่งความสุขที่เป็นตัวแปร
ส่งผ่านภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึกไปสู่ความสุขของครู ผลวิจัยช่วยยืนยันความส าคัญของอิทธิพลจาก
องค์กรอันสอดคล้องกับทฤษฎีสองปัจจัยของเฮิร์ซเบิร์ก ที่ระบุว่าปัจจัยสุขอนามัย เช่น เงินเดือนและ
สวัสดิการ หากไม่ได้รับการดูแลอาจลดความสุขในการท างาน ในขณะที่ปัจจัยจูงใจช่วยส่งเสริม
ความพึงพอใจและแรงจูงใจ (Chu & Kuo, 2015) นอกจากนี้ในภาพรวมระดับองค์กร การรับรู้ของบุคลากร
ในการเปรียบเทียบสิ่งตอบแทนที่ได้รับกับบุคคลอื่นภายในองค์กรเป็นปัจจัยส าคัญต่อแรงจูงใจและ
ความสุขในการท างานโดยรวม (Alrawahi et al., 2020 ; Mitsakis & Galanakis, 2022) ด ังนั้น 
ผู้บริหารควรมุ่งเน้นการจัดการสถานศึกษาให้เกิดองค์กรแห่งความสุขด้วยการสร้างความเสมอภาค ลด
ความไม่ยุติธรรม ส่งเสริมนโยบายให้ครูจัดสมดุลชีวิตกับการท างาน น าไปสู่ความเป็นอยู่ที่ดี และสร้าง
บรรยากาศที่สนับสนุนความสุขมวลรวมของครู ทั้งในแง่กายภาพ อารมณ์ และจิตใจ ส่งเสริมสมดุลชีวิต
กับการท างาน โอกาสเติบโตทางอาชีพ ซึ่งช่วยเพิ่มแรงจูงใจและความภาคภูมิใจ อันจะส่งผลต่อ
ความสุขในการท างานของครู 

2. ผลวิจัยพบว่า ความเข้าใจร่วมรู้สึกของผู้บริหารมีอิทธิพลต่อสมดุลชีวิตการท างานของครูใน
สถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยที่ผ่านมา (Brough et al., 2014; Ma et al., 2024; Seo et al., 
2020) สมดุลชีวิตกับการท างานมีอิทธิพลต่อความเป็นอยู ่ที ่ดีของครู (Prasad, et al., 2025; 
Rahim, et al., 2020; Ramos, et al., 2015) และความเป็นอยู่ที่ดีมีอิทธิพลทางตรงต่อความสุขของครู 



ฐิติกรณ์ อาจะสมิต, วรรณวิศา สืบนุสรณ์ คล้ายจ าแลง, 
 สุดารัตน์ สารสว่าง และสรียา โชติธรรม 
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(Dreer, 2023) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึก มีบทบาทส าคัญในการเสริมสร้าง
สมดุลชีวิตและการท างานของครู โดยผู ้บริหารที ่มีความเข้าใจและเห็นอกเห็นใจ จะสนับสนุน
สภาพแวดล้อมที่เกิดความยืดหยุ่น ซึ่งส่งผลให้ครูมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นและรู้สึกถึงความปลอดภัยทางจิตใจ 
(Ma et al., 2024) เมื่อครูสามารถรักษาสมดุลระหว่างชีวิตและการท างานได้อย่างเหมาะสม จะช่วย
ลดความเครียด ลดภาวะหมดไฟ และเพิ่มคุณภาพชีวิต ในด้านสุขภาพกายและจิตใจ ส่งผลให้พวกเขามี
แรงจูงใจในการสอนและพัฒนาตนเองมากขึ้น (Dreer, 2023) นอกจากนี้ ความเป็นอยู่ที่ดีของครูยังมี
อิทธิพลโดยตรงต่อความสุขในการท างานและความมุ่งมั ่นในการสอน ซึ่งช่วยให้ครูสามารถสร้าง
บรรยากาศการเรียนรู้ที่ดีและเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับนักเรียน (Day & Gu, 2014) ความเข้าใจ
ร่วมรู้สึกของผู้บริหาร จึงเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยให้ครูมีสมดุลชีวิตการท างานที่ดี ส่งผลต่อความเป็นอยู่ที่
ดีที่น าไปสู่ความสุขของครูในที่สุด สอดคล้องกับ Ertürk (2022) ที่พบว่า ความเป็นอยู่ที่ดีมีอิทธิพลต่อ
ความสุขของครู ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรให้ความส าคัญกับการมีความเข้าใจร่วมรู้สึกเพื่อ
ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของครู ผ่านการจัดสมดุลชีวิตกับการท างาน ความเป็นอยู่ที่ดีไปสู่ความสุขของครู 
เพื่อยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนการสอนในระยะยาว  

ในทางตรงกันข้าม ผลวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึกไม่มีอิทธิพลทางตรงไปสู่ความ
เป็นอยู่ที่ดีของครู ซึ่งสอดคล้องกับ Windlinger (2021) ที่พบว่าในบางกรณีภาวะผู้น าไม่ส่งผลต่อความ
เป็นอยู่ที่ดีของครู ทั้งนี้อาจเป็นเพราะความเป็นอยู่ที่ดีนั้นไม่ได้มีเพียงปัจจัยจากการท างานเท่านั้น แต่
ยังเกี่ยวข้องกับปัจจัยส่วนบุคคล เช่น บุคลิกภาพ ความสามารถในการปรับตัว การจัดการอารมณ์ และ
ค่านิยมส่วนตัว (Diener, 2009) ครูที่มีความยืดหยุ่นทางจิตใจสูง อาจสามารถรักษาความเป็นอยู่ที่ดีได้
แม้เผชิญกับความท้าทายในการท างาน ในขณะที่บางคนอาจได้รับผลกระทบจากความเครียดมากกว่า 
แม้ว่าภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึก จะเป็นปัจจัยที่ช่วยสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน แต่ก็ไม่ได้เป็น
ตัวแปรเดียวที่ก าหนดผลลัพธ์ความเป็นอยู่ที่ดีของครู ซึ่งมีความซับซ้อนและได้รับอิทธิพลจากปัจจัย
ส่วนบุคคล เช่น บุคลิกภาพ การรับรู้ ความสามารถในการจัดการกับความเครียด ภาระงาน ครอบครัว 
(Hakanen et al., 2006) รวมไปถึงทรัพยากรในการท างาน (Bakker & Demerouti, 2007) ซึ่งปัจจัย
ที่กล่าวมาเกี่ยวโยงถึงสมดุลชีวิตกับการท างาน สอดคล้องกับข้อค้นพบในผลการวิจัยที่ว่า สมดุลชีวิตกับ
การท างานเป็นตัวแปรส่งผ่านอิทธิพลของภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึกไปสู่ความเป็นอยู่ที่ดี โดยใน
บางบริบทอาจพบว่า ภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึกไม่มีผลโดยตรงต่อความเป็นอยู่ที่ดีของครู เพราะ
หากสถานศึกษาขาดระบบสนับสนุน ทั้งทรัพยากรที่จ าเป็น การส่งเสริมความก้าวหน้าทางอาชีพ 
เครื่องมือการสอนที่เหมาะสม และการจัดสวัสดิการที่ดี ครูอาจยังคงรู้สึกเครียดและเกิดภาวะหมดไฟ 
แม้ว่าผู้บริหารจะมีทัศนคติที่ดีต่อพวกเขา (Bakker & Demerouti, 2007) ภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วม
รู้สึกจึงมีอิทธิพลน้อยกว่าปัจจัยอื่นๆ ตัวอย่างเช่น ภาระงานและนโยบายองค์กร ระบบสนับสนุนทาง
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สังคม ความเชื ่อมั ่นในความสามารถของตนเอง และความเป็นอิสระในการท างาน (Autonomy) 
(Collie et al., 2012) 

3. ผลวิจัย พบว่า สมดุลชีวิตกับการท างานมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความสุขของครูผ่านความ
เป็นอยู่ที่ดีของครู ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยที่ผ่านมา (Marlon, 2021) และเป็นไปในแนวทางเดียวกัน
กับ Demerouti et al. (2001) ที ่ระบุว่า ปัจจัยทางสังคมและสภาพแวดล้อมไม่ได้ก าหนดระดับ
ความสุขโดยตรง แต่ต้องผ่านกระบวนการรับรู้และประสบการณ์ส่วนบุคคล กล่าวคือ การมีสมดุลชีวิตที่
ดีช่วยให้ครูมีสุขภาพกายและจิตใจที่แข็งแรงขึ้น และเมื่อครูมีสุขภาวะที่ดีย่อมมีแนวโน้มที่จะมีความสุข
ในการท างานมากขึ้น อย่างไรก็ตามสาเหตุที่สมดุลชีวิตกับการท างานไม่มีอิทธิพลโดยตรงต่อความสุข
ของครู อาจเป็นเพราะว่าความสุขเป็นแนวคิดที่กว้างและได้รับอิทธิพลจากปัจจัยอื่นหลายปัจจัย ทั้ง
ค่านิยมส่วนตัว บุคลิกภาพ และสภาพแวดล้อมทางสังคม (Collie, et al., 2012) สอดคล้องกับ 
Chauhan and Rai (2024) ที่พบว่า สมดุลชีวิตกับการท างานนั้น ยังมีข้อจ ากัดจากการแบ่งชีวิตออก
จากการท างานอย่างชัดเจน และแนวคิดการผสมผสานการใช้ชีวิตกับงานเข้าด้วยกัน อย่าง Work-life 
flow และ Work-life integration เป็นแนวคิดใหม่ที่ก าลังได้รับความสนใจ หากครูได้รับการสนับสนุน
จากผู้บริหารให้มีสมดุลชีวิตกับการท างานที่เหมาะสม ครูสามารถจัดการงานและชีวิตส่วนตัวได้อย่าง
ยืดหยุ่นซึ่งน าไปสู่ความเป็นอยู่ที ่ดีแล้วนั้น จะช่วยให้ครูมีสุขภาพกายและจิตใจที่แข็งแรง รวมถึง
ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง จะท าให้ครูมีความสุขมากยิ่งขึ้น 

 ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำย 

1.1 หน่วยงานในระดับนโยบาย เช่น กระทรวงศึกษาธิการ ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ตลอดจนหน่วยงานที่ระดับเขตพื้นที่ ควรน าผลวิจัยนี้ไปใช้ในการก าหนดนโยบาย 
กลยุทธ์ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของครู ด้วยการส่งเสริมให้ผู้บริหารได้รับการพัฒนาภาวะผู้น าแบบ
ความเข้าใจร่วมรู้สึก และคัดเลือกผู้บริหารรุ่นใหม่ที่มีกรอบแนวคิดเกี่ยวกับความเข้าใจร่วมรู้สึก ให้
สามารถบริหารจัดการสถานศึกษาช่วยเหลือครูผู้สอนให้เกิดความสุขในการท างานได้อย่างเหมาะสม 
สร้างความยุติธรรมและความเท่าเทียม 

1.2 หน่วยงานระดับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ควรมีนโยบาย กลยุทธ์ มาตรการ
ในการส่งเสริมการจัดสมดุลชีวิตกับการท างาน ด้วยการด าเนินงานในการลดภาระงาน ลดการประเมิน
อย่างจริงจัง เป็นไปได้จริงในทางปฏิบัติ รวมถึงการวิเคราะห์ภาระงานที่ไม่เกี่ยวข้องในการท างานของ
ครูผู้สอน เพื่อให้ครูผู้สอนสามารถจัดสมดุลชีวิตกับการท างาน ท าให้เกิดความเป็นอยู่ที่ดีทั้งด้านส่วน
บุคคล ด้านสังคม สุขภาพกายสุขภาพใจ และสติปัญญา อันจะน าไปสู่ความสุขในการท างานของครู 
และเกิดการรับรู้ถึงความเข้าอกเข้าใจจากหน่วยงานระดับนโยบาย 



ฐิติกรณ์ อาจะสมิต, วรรณวิศา สืบนุสรณ์ คล้ายจ าแลง, 
 สุดารัตน์ สารสว่าง และสรียา โชติธรรม 
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1.3 ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ควรสนับสนุน
นโยบายที่ส่งเสริมให้โรงเรียนเป็นองค์กรแห่งความสุข โดยมุ่งเน้นส่งเสริมระบบการจัดการ การสร้าง
บรรยากาศและสภาพแวดล้อมในที่ท างาน คุณค่าวัฒนธรรมองค์กร ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่มีน ้าหนักสูง
ที่สุด 3 ล าดับแรกของตัวแปรองค์กรแห่งความสุข ที่มีอิทธิพลต่อความสุขของครู 

2. ขอ้เสนอแนะในกำรน ำผลวิจัยไปใช้ 
2.1 จากผลการวิจัยพบว่า ความเป็นอยู่ที่ดี มีค่าอิทธิพลรวมมากที่สุดเป็นล าดับแรก ดังนั้น

ผู้บริหารสถานศึกษา ควรมีนโยบาย กลยุทธ์ในการส่งเสริมความเป็นอยู ่ที ่ดีให้กับครู โดยการ ให้
ความส าคัญกับการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้ออ านวยต่อความเป็นอยู่ที่ดีของครู เช่น การสนับสนุนด้าน
สุขภาพร่างกายและจิตใจ การปรับปรุงสวัสดิการ และการจัดสภาพแวดล้อมในการท างานที่เหมาะสม 
ส่งเสริมกิจกรรมที่ช่วยเสริมสร้างความสุขในชีวิตประจ าวัน เช่น กิจกรรมสร้างความสัมพันธ์  
การสนับสนุนด้านการออกก าลังกาย และการดูแลสภาพแวดล้อมในการท างานเพื่อความสุขครูจะช่วย
เพิ่มความเป็นอยู่ที่ดีในทุกมิติ 

2.2 จากผลการวิจัยพบว่า สมดุลชีวิตกับการท างาน มีค่าอิทธิพลรวมมากที่สุดเป็นล าดบัที่
สอง ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษา ควรมีแนวทางสนับสนุนครูในการสร้างสมดุลระหว่างการท างานกับ
ชีวิตส่วนตัว โดยลดภาระงานที่ไม่จ าเป็น การก าหนดกรอบเวลาการท างานที่ชัดเจน เหมาะสมและ
ยืดหยุ่น โดยเฉพาะองค์ประกอบด้านครอบครัวที่มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบมากที่สุด และด้านเวลาที่
เป็นองค์ประกอบที่มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบเป็นอันดับสอง ผู้บริหารจึงควรสนับสนุนนโยบายที่ช่วยให้
ครูสามารถใช้เวลาส าหรับกิจกรรมส่วนตัวและครอบครัวได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งมีกิจกรรมสาน
สัมพันธ์ระหว่างครอบครัวของครูในองค์กรเพื่อช่วยให้เกิดความสัมพันธ์อันดีระหว่างกัน 

2.3 จากผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึก มีค่าอิทธิพลรวมมากที่สุดเป็น
ล าดับที่สาม ดังนั้นหน่วยงานระดับต้นสังกดัจึงควรพัฒนาผู้บริหารให้มีความเขา้ใจรว่มรู้สึกและผู้บริหาร
เองควรมีการฝึกฝนและส่งเสริมภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู ้สึก ปรับแนวคิดให้นึกถึงครูเป็นที่ตั้ง
โดยเฉพาะการปรารถนาจากใจจริงที่จะช่วยเหลือผู้อื่น ที่เป็นองค์ประกอบที่มีน ้าหนักองค์ประกอบมาก
ที่สุด ผู้บริหารจึงควรมีจิตใจที่จะช่วยเหลือครูจากใจจริง ผ่านมุมมองภาพรวมระดับองค์กร เพื่อให้
สามารถสร้างบรรยากาศที่เป็นมิตร เข้าอกเข้าใจความต้องการและปัญหาของครู ใช้การสื่อสารเชิงบวก 
จะช่วยเสริมสร้างความศรัทธาและแรงจูงใจที่ดีในการท างาน 

2.4 จากผลการวิจัยพบว่า องค์กรแห่งความสุข มีค่าอิทธิพลรวมมากที่สุดเป็นล าดับที่สี่ 
ดังนั้นผู้บริหารควรพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งความสุขในภาพรวม โดยองค์ประกอบลักษณะของ
งานมีค่าน ้าหนักองค์ประกอบมากที่สุด ผู้บริหารจึงควรมีการวิเคราะห์และมอบหมายภาระงานให้
เหมาะสมกับความถนัดและความต้องการของแต่ละบุคคล รวมทั้งสร้างให้ครูรับรู้ ถึงคุณค่าในงานของ
ตนเอง รวมไปถึงควรมีระบบการจัดการในการประเมินผลงานและเงินเดือนที่โปร่งใส เป็นธรรม ซึ่งเป็น
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องค์ประกอบที่มีน ้าหนักเป็นอันดับสองและสร้างสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม ความสัมพันธ์ที่ดีในที่
ท างานให้เกิดขึ้นในองค์กร ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่มีน ้าหนักเป็นอันดับสาม ทั้งหมดทั้งมวลจะช่วยให้
สามารถพัฒนาองค์กรแห่งความสุขซึ่งน าไปสู่ความสุขของครูได้ 

ข้อจ ำกัดและงำนวิจัยในอนำคต (Limitation and Future Research) 

 ข้อจ ากัดของงานวิจัยนี้ คือการเลือกกลุ่มตัวอย่างเป็นครูโรงเรียนประถมศึกษาส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งอาจยังไม่สามารถสะท้อนสภาพการณ์ของครูระดับการศึกษาอื่น
หรือสถานศึกษาเอกชนได้ นอกจากนี้งานวิจัยด าเนินการภายใต้บริบทของประเทศไทย ซึ่งมีลักษณะ
การบริหารการศึกษาและโครงสร้างทางสังคมที่อาจแตกต่างจากประเทศอื่น ท าให้ผลการวิจัยอาจไม่
สามารถน าไปอ้างอิงกับบริบทสากลได้โดยตรง และแม้ว่างานวิจัยจะพยายามควบคุมตัวแปรให้
ครอบคลุมมากที่สุด แต่ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขของครู  อาจมีความซับซ้อนมากกว่าที่แบบจ าลอง
สมการโครงสร้างสามารถอธิบายได้ โดยเฉพาะปัจจัยด้านจิตวิทยา สังคม และเศรษฐกิจที่อาจมีผลต่อ
ความสุขของครูในมิติที่ลึกซึ้งขึ้น ท าให้ยังมีช่องว่างให้สามารถศึกษาต่อในอนาคต โดยเฉพาะสาเหตุที่
ภาวะผู้น าแบบเข้าใจร่วมรู้สึกมีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อความสุขของครู ซึ่งอาจจะต้องมีตัวแปรส่งผ่าน 
หรือตัวแปรก ากับอื่นเพิ่มเติมในโมเดลเพื่อหาสาเหตุเฉพาะจุดต่อไป 
 งานวิจ ัยในอนาคตควรขยายขอบเขตการศึกษาไปยังคร ูในระดับการศึกษาอื ่น เช่น 
มัธยมศึกษา อาชีวศึกษา หรือมหาวิทยาลัย รวมถึงโรงเรียนเอกชนและโรงเรียนนานาชาติ เพื่อ
เปรียบเทียบความสุขของครูในบริบทที่แตกต่างกัน นอกจากนี้ ควรมีการใช้วิจัยแบบผสมผสาน (Mixed 
methods) และวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกเกี ่ยวกับปัจจัยที่อาจไม่สามารถวัดได้ผ่าน
แบบสอบถามเพียงอย่างเดียวและท าให้ได้ตัวแปร องค์ประกอบ และมุมมองที่ต่างออกไป อีกทั้งการ
วิจัยในอนาคตควรพิจารณาการเปรียบเทยีบความแตกต่างของปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขของครูในแต่ละ
ภูมิภาคของประเทศ เนื่องจากบริบททางสังคมและเศรษฐกิจ อาจมีผลต่อระดับความสุขที่แตกต่างกัน 
และควรศึกษาปัจจัยอื่นเพิ่มเติมที่อาจส่งผลต่อความสุขของครู เพื่อให้ได้มุมมองที่ครอบคลุมมากขึ้น 
รวมถึงการศึกษาอิทธิพลของผู ้บริหารในการพัฒนาองค์กรไปสู่ความสุขของครูที ่มีผลกระทบต่อ
ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน โอกาสในการศึกษาต่อ และการประกอบอาชีพในอนาคต 
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