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บทคัดย่อ

การวิจยันีม้วัีตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศกึษาสภาพท่ัวไปและปัญหาการจดัการแหล่ง

ท่องเท่ียวในพ้ืนที่ศักดิ์สิทธ์ิค�ำชะโนด อ�ำเภอบ้านดุง จังหวัดอุดรธานี 2) ก�ำหนด

ยุทธศาสตร์การจัดการแหล่งท่องเท่ียวในพ้ืนที่ศักดิ์สิทธ์ิค�ำชะโนด อ�ำเภอบ้านดุง  

จังหวัดอุดรธานี 3) ประเมินยุทธศาสตร์การจัดการแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่ศักดิ์สิทธ์ิ 

ค�ำชะโนด อ�ำเภอบ้านดุง จังหวัดอุดรธานี เป็นการวิจัยแบบผสม (Mixed Method  

Research กลุม่เป้าหมายประกอบด้วย ผูน้�ำชมุชนจ�ำนวน 20 คน คณะกรรมการบรหิาร

ค�ำชะโนด 12 คน ผู้ทรงคุณวุฒ 40 คน และผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 20 คน โดยใช้แบบ

สัมภาษณ์ แบบสนทนากลุ่ม กระบวนการประชุมเพ่ือสร้างอนาคตร่วมกัน (F.S.C.) 

SWOT Analysis และแบบประเมิน เป็นเครื่องมือ วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา ใช้สถิติค่า
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ความถี่ ค่าร้อยละ ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพทั่วไป ค�ำชะโนดมีพื้นที่ประมาณ 20 ไร่  

มีต้นชะโนด 1,865 ต้น ในฤดูน�้ำหลากค�ำชะโนดจะลอยตัวขึ้น เวลาน�้ำลดค�ำชะโนด 

ก็จะคงอยู่กับที่ มีศาลปู่ศรีสุทโธ ที่เป็นนาคา ธิบดีซึ่งเชื่อว่าผู้ไปกราบขอพรจะเกิดบารมี

และมีโชคลาภ มีบ่อน�้ำศักดิ์สิทธ์ิ เรียกว่าปล่องพญานาค มีความกว้าง 5 เมตร  

ยาว 5 เมตร ก่อขอบปูนเป็นตัวพญานาคสูงกว่า 120 เซนติเมตร และมีต�ำนานผีจ้าง 

ฉายหนัง 2)ปัญหาการจัดการแหล่งท่องเที่ยว ประกอบด้วย (1) การขาดทิศทางในการ 

ส่งเสริมการท่องเท่ียว (2) สินค้าและบริการขาดคุณภาพ  (3) คณะกรรมการบริหาร 

ขาดความรู้ในการบริหารจัดการแหล่งท่องเท่ียว 3)ก�ำหนดยุทธศาสตร์การจัดการ 

แหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ศักดิ์สิทธิ์ค�ำชะโนด เป็น 4 ยุทธศาสตร์ คือ (1) ยุทธศาสตร์ส่ง

เสรมิตลาดการท่องเท่ียว (2) ยุทธศาสตร์การพัฒนาสนิค้าและการบรกิาร (3) ยุทธศาสตร์

การบริหารจัดการการท่องเที่ยว (4) ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรการท่องเที่ยว  

4)ผลการประเมินยุทธศาสตร์การจัดการแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีศักดิ์สิทธ์ิค�ำชะโนด  

ด้านความเป็นไปได้ และด้านความเป็นประโยชน์ ทั้ง 4 ยุทธศาสตร์มีค่าคะแนนรวม 

ทุกด้านเกินร้อยละ 60 ถือว่า ผ่านเกณฑ์การประเมิน

ค�ำส�ำคัญ : พื้นที่ศักดิ์สิทธิ์, ค�ำชะโนด, การจัดการแหล่งท่องเที่ยว 
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Abstract

The objectives of this study were: 1) to investigate the circumstances 

and problems of tourist attractions management at the sacred site of  

Khamchanod, Bandung District, Udon Thani Province; 2) to propose the  

management strategy for tourist attractions at the sacred site of Khamchanod, 

Bandung District, Udon Thani Province; and 3) to evaluate the management 

strategy for tourist attractions at the sacred site of Khamchanod, Bandung 

District, Udon Thani Province. Mixed method research was used in this study. 

The target groups were 20 community leaders, 12 management committees at 

the sacred site of Khamchanod, 40 experts, and 20 stakeholders. Research 

instruments were the interview form and focus group discussion form. Future 

Search Conference (F.S.C.), SWOT Analysis and evaluation form, content 

analysis including frequency counts and percentages were used to analyze 

the data. The results were revealed as follows: 1) The generality: Khamchanod 

has an area of ​​approximately 20 acres with 1,865 Chanod trees. In flood season, 

Khamchanod will rise at low tide and will remain in place. There is a shrine of 

Sri Suttho Naka, a mulatto who believes to respectfully wish to glory and fortune. 

There is a sacred pond serpent called the chimney with a width of 5 meters 

long by 5 meters before the cement is greater than 120 centimeters, and the 

dragon is a legendary ghost employment screening. 2) The problems of the 

sacred site of K h amchanod were (1) lack of direction in the promotion of  

tourism, (2) lack of quality products and services, (3) lack of knowledge of the 

executive board in the management of tourist destinations. 3) There were four 

proposed management strategies for tourist attractions at the sacred site of 

Khamchanod as follows: Strategy I: Tourism Promotion, Strategy II: Development 

of products and services, Strategy III: Tourism administration and management, 

and Strategy IV: Development of human resources in tourism. 4) The evaluation 
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of feasibility and utilization of management strategy for tourist attractions at the 

sacred site of Khamchanod was found that the overall scores were above  60 

percent which passed the evaluation criteria. 

Keywords: Sacred site, Khamchanod, Management for tourist  attractions
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บทนำ�

การท่องเที่ยวถือ เ ป็นกิจกรรมท่ีมีความส�ำคัญย่ิงต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ 

และสงัคม องค์การการท่องเท่ียวโลกได้พยากรณ์ว่าในปี พ.ศ.2563 น่าจะมนีกัท่องเทีย่ว

ระหว่างประเทศเป็ น จ�ำนวนถึง 1,600 ล้านคน รัฐบาลได้ตระหนักถึงความส�ำคัญ 

ของการท่องเที่ยว จึ ง ได้จัดท�ำแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. 2555-2559   

เพ่ือเป็นแผนหลัก ใ น ก ารพัฒนาการท่องเท่ียวของประเทศ แม้ว่าอุตสาหกรรมการ 

ท่องเท่ียวจะให้ผ ล ลั พธ์ทางเศรษฐกิจเป็นมูลค่าสูงและให้ประโยชน์แก่สังคมใน 

หลายด้าน แต่ขณะเ ดี ย วกันการท่องเที่ยวท่ีเติบโตอย่างรวดเร็วมุ่งเน้นแต่ประโยชน ์

เชงิเศรษฐกิจในระยะสัน้ ขาดการควบคมุและการก�ำหนดทิศทางการพัฒนาก็ก่อให้เกิด

ผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมของแหล่ง

ท่องเที่ยว ปัญหา ดั ง กล่าวส่งผลให้มีการเรียกร้องให้มีการท่องเท่ียวแบบใหม่ ท่ีเน้น 

ความรับผิดชอบต่อ แ ห ล่งท่องเที่ยวภายใต้การจัดการแบบมีส่วนร่วมของชุมชน  

ผ่านรากฐานแห่งความเชือ่ความศรทัธาในความศกัดิส์ทิธ์ิของแหล่งท่องเท่ียวซึง่รฐับาล

ได้ก�ำหนดนโยบายกา ร จั ดการท่องเที่ยวที่มุ ่งเน้นการปรับยุทธศาสตร์การส่งเสริม 

และพัฒนาการท่องเทีย่ว โดยเร่งพัฒนา บรูณะ ฟ้ืนฟูมรดกและสนิทรพัย์ทางวฒันธรรม 

เน้นความส�ำคัญเชิง พ้ื นที่กับการให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการท่องเท่ียว 

บนฐานความเชื่อความศรัทธามากขึ้น (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2554) 

การท่องเที่ยวในพื้นที่ศักดิ์สิทธิ์ เป็นการท่องเที่ยวในบริบทของแหล่งท่องเที่ยว

ที่เก่ียวเนื่องกับ ค ว า มเคารพ ศรัทธา และความเชื่อในสิ่งศักด์ิสิทธ์ิซึ่งมีความเชื่อมโยง 

กับธรรมชาติที่มีเอ ก ลั กษณ์เฉพาะถ่ิน เป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโลกมนุษย์ 

กับสิ่งเหนือธรรมชาติ (J.P.Brereton,1987) โดยมีกระบวนการเรียนรู้ของนักท่องเที่ยว 

ผ่านเรือ่งเล่า การผกูเรือ่งราว และต�ำนานในอดตี ออกมาเป็นเรือ่งราว เล่าขานสบืต่อกัน

มาจนกลายเป็นความเชือ่ในพ้ืนทีศ่กัดิส์ทิธ์ิมาจนถึงปัจจบุนั ซึง่ต�ำนานทีผ่กูเอาไว้ได้เชือ่ม

โยงความเป็นตวัตนของคนในชมุชนเข้ากับพลงัอ�ำนาจบางอย่างท่ีไม่สามารถอธิบายได้

ระหว่างความสัมพันธ์ของ มนุษย์กับธรรมชาติ (Valipodom, 1999) 
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แหล่งท่องเที่ยวค�ำชะโนด ตั้งอยู่ในพื้นที่บ้านโนนเมือง ต�ำบลบ้านม่วง อ�ำเภอ

บ้านดุง จังหวัดอุดร ธ า นี เป็นพ้ืนที่ธรรมชาติแห่งหน่ึงท่ียังคงความเป็นเอกลักษณ์ที ่

เรียกว่า Authenticity เป็นพื้นที่ธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะคือมีต้นชะโนดซึ่งอยู่ใน

ตระกูลเดียวกับปาล์ม  มี ลักษณะคล้ายๆ ต้นตาล ต้นหมาก ต้นมะพร้าวรวมกัน  

แต่สูงกว่า ต้นชะโนด นี้ ประมาณอายุไม่ได้ มีความสูงราว 30 เมตร มีจ�ำนวนกว่า  

1,865 ต้น ซึ่งไม่ปรากฏว่ามีต้นชะโนดที่ใดในโลกที่มีจ�ำนวนมากขนาดนี้  เป็นดินแดน 

ที่หลายคนเชื่อว่าทุ ก ต า รางน้ิวมีความศักด์ิสิทธ์ิ  ภายในป่าค�ำชะโนดน้ันมีสถานที่

ศักดิ์สิทธ์ิคือศาลเ จ้ า ปู่ศรีสุทโธนาคราชที่เป็นที่เคารพศรัทธาของชาวบ้าน โดยเฉพาะ 

เกิดเหตุการณ์ผีจ้าง ฉ า ย หนังในปี พ.ศ. 2532 นับแต่นั้นเป็นต้นมาผู้คนทั่วสารทิศก็ 

เดินทางเข้ามาชมความ ม หั ศจรรย์วันละหลายพันคน ท�ำให้พ้ืนท่ีท่ีเคยสงบเงียบกลาย

เป็นพ้ืนที่ท่องเท่ี ย ว ที่มากล้นด้วยนักท่องเท่ียวท่ีหลากหลายรูปแบบ ในปี พ.ศ. 2533  

มีขุดลอกโดยรอบค�ำชะโ น ด เ พ่ือเป็นแอ่งน�้ำ มีการสร้างสะพานคอนกรีตเสริมเหล็ก 

เข้าเมอืงค�ำชะโนด  และสร้างศาลเจ้าปูศ่รสีทุโธหลงัใหม่ ส่วนบ่อน�ำ้ศกัดิส์ทิธ์ิมกีารสร้าง

รูปปั้นพญานาคล้อมรอบขอบบ่อ ส่วนภายนอกนั้นมีการสร้างถนนรอบเกาะค�ำชะโนด  

สิ่งเหล่าน้ีเกิดผลกระ ท บ ต่อระบบนิเวศอันเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท�ำให้ต้นชะโนดเห่ียวเฉา 

และตายลง ค�ำชะโนดไม่สามารถเคลือ่นท่ีขึน้ลงได้ดงัแต่ก่อน แต่ความเชือ่ความศรทัธา

ความใคร่รู้ในสิ่งลี้ลับของผู้คนยังไม่จางหาย ในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวที่เป็น

พ้ืนที่ศักดิ์สิทธ์ิน้ั น  จ�ำเป็นอย่างย่ิงท่ีชุมชนต้องมีความพร้อมในการดูแลและจัดการ 

แหล่งท่องเที่ยว มีความรู้ความเข้าใจ หรือตระหนักในคุณค่าของมรดกทางวัฒนธรรม

และธรรมชาติของท้องถิ่น 

ดังน้ันผู้วิจัยจึงมีคว า มสนใจที่จะศึกษาการจัดการแหล่งท่องเท่ียวในพ้ืนท่ี

ศักดิ์สิทธิ์ค�ำชะโนด โดยต้องการค้นหาค�ำตอบร่วมกับชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียว่า

ยุทธศาสตร์การจดัการแหล่งท่องเทีย่วทีเ่น้นการพัฒนากระบวนการมส่ีวนร่วมของชมุชน

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย น้ันมีวิธีการและข้ันตอนอย่างไรเพ่ือจัดการให้พ้ืนท่ีศักด์ิสิทธ์ิ 

มีการพัฒนาศักยภาพและเป็ น พ้ืนท่ียุทธศาสตร์รองรับนักท่องเท่ียวเกิดการท่องเท่ียว 

ที่มีความยั่งยืนและเหมาะสมกับพื้นที่ศักดิ์สิทธิ์ค�ำชะโนด 
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อ�ำเภอบ้านดุง จังหวัดอุดรธานี ณพวัศกช์ เดชชาตรี และคณะ

การวิจยันีม้วัีตถุประสงค์เพ่ือ 1. ศกึษาสภาพทัว่ไปและปัญหาการจดัการแหล่ง

ท่องเท่ียวในพ้ืนที่ศักดิ์สิทธ์ิค�ำชะโนด อ�ำเภอบ้านดุง จังหวัดอุดรธานี 2.ก�ำหนด

ยุทธศาสตร์การจัดการแหล่ ง ท่องเท่ียวในพ้ืนที่ศักดิ์สิทธ์ิค�ำชะโนด อ�ำเภอบ้านดุง  

จังหวัดอุดรธานี 3. ประเ มินยุทธศาสตร์การจัดการแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่ศักดิ์สิทธ์ิ 

ค�ำชะโนด  อ�ำเภอบ้านดุง จังหวัดอุดรธานี        

ในการนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 8 ส่วน ประกอบด้วยส่วนที่หนึ่ง 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาการท่อง เที่ยวไทย ส่วนที่สองการจัดการเชิงกลยุทธ์ (Strategic 

Management)  ผลการศกึษาพบว่ากระบวนการจดัการเชงิยุทธศาสตร์ ประกอบไปด้วย 

(1) การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ (Strategic Analysis) (2) การก�ำหนดกลยุทธ์ (Strategic 

Formulation) (3) การน�ำกลยุทธ์ ไปสู่การปฏิบัติ (Strategic Implementation) และ  

(4) การประเมินและควบคุมกลยุทธ์ (Strategic Evaluation and Control) ส่วนที่สาม

แนวคดิเก่ียวกบัยุทธศาสตร์การพัฒนา ผลการศกึษาพบว่า กระบวนการสร้างยุทธศาสตร์

การพัฒนาควรใช้รูปแบบ  SWOT  (SWOT  Model)  ซึ่งมีขั้นตอนส�ำคัญ  3  ขั้นตอนคือ 

การประเมนิสภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน  โดยเทคนิค  SWOT  Analysis  ก�ำหนด

ยุทธศาสตร์ทางเลือกด้วยเทคนิ ค SWOT Matrix และเลือกยุทธศาสตร์ท่ีเหมาะสม   

โดยพิจารณาความเป็นไปได้ของการน�ำไปปฏบิตั ิส่วนท่ีสีแ่นวคิดเก่ียวกับการท่องเท่ียว 

ผลการศึกษาพบว่า การท่องเท่ี ยวประกอบด้วย การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ การท่องเที่ยว 

ที่ย่ังยืน การท่องเที่ยวชุ ม ชน ส่วนท่ีห้าทฤษฎีการบริหารจัดการ ผลการศึกษาพบว่า

กระบวนการบรหิารจดัการประกอบด้วย 1) การวางแผน (Planning) 2) การจดัองค์การ 

(Organizing) 3) การบังคับบัญชาสั่งการ (Commanding) 4) การประสานงาน (Coor-

dinating) 5) การควบคุม (Controlling) ส่วนที่หกแนวคิด ทฤษฎีการมีส่วนร่วม ผลการ

ศึกษาพบว่า กิจกรรมในการมีส่ วนร่วม ได้แก่ การร่วมศึกษาข้อมูล ตัดสินในแนวทาง

การพัฒนา การวางแผนพัฒนา กา ร ปฏิบัติตามแผน การรับผลประโยชน์และร่วมกัน

ติดตามประเมินผล ส่วนที่เจ็ดเทคนิคการประชุมเพื่อสร้างอนาคตร่วมกัน ผลการศึกษา

พบว่าเทคนคิการประชมุเพ่ือสร้างอนาคตร่วมกัน (Future Search Conference : F.S.C.) 

ทีเ่หมาะสมควรประกอบด้วย 8 ข้ันตอนดงัน้ี 1) เส้นแบ่งเวลา 2) การเข้าใจอดตีสูปั่จจบุนั 

3) การหยั่งเห็น 4) แผนที่ความคิด 5) มุมมองของผู้เกี่ยวข้อง 6) ความภูมิใจ (จุดแข็ง
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และโอกาส)และข้อจ�ำกัด (จุดอ่ อนและอุปสรรค) 7) การก�ำหนดทิศทางและประเด็น

ยุทธศาสตร์ และ 8) ร่างยุทธศ า สตร์ ส่วนท่ีแปดพ้ืนที่ศักด์ิสิทธ์ิและสถานท่ีศักด์ิสิทธ์ิ  

ผลการศึกษาพบว่าพ้ืนท่ีศักดิ์ สิทธ์ิเป็นสถานที่สื่อสารกับสิ่งศักดิ์สิทธ์ิท่ีแสดงพลัง 

พลานุภาพอันศักดิ์สิทธ์ิ เป็ น สมมติโลกแห่งจินตนาการในคติความเชื่อให้ปรากฏ  

ผลการศกึษาวรรณกรรมท่ีเกีย่วข้องนี ้ผูวิ้จยัใช้ประโยชน์ในการสร้างเครือ่งมอืในการวจิยั

และกรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีดำ�เนินการวิจัย 

การด�ำเนินการวิจัยครั้งนี้ เป็นกระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research and  

Development Research) ใช้วธีิการวิจยัแบบผสม (Mixed Method Research) คอื 

การวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยมีข้ันตอนในการด�ำเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น  

3 ระยะ ดังนี้

ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพทั่วไปและปัญหาการจัดการแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่

ศักดิ์สิทธิ์ ค�ำชะโนด โดยศึกษาสภาพทั่วไปของชุมชนค�ำชะโนดในด้าน 1) ประวัติความ

เป็นมาของพ้ืนที ่2) ลกัษณะทางด้านกายภาพ 3) ด้านเศรษฐกิจ 4) ด้านสงัคมวัฒนธรรม 

5) ภูมิปัญญา 6) ด้านฐานทรัพยากรการท่องเที่ยว และ 7) โครงการพัฒนาท่ีผ่านมา 

และศึกษาปัญหาการจัดการแหล่งท่องเท่ียวในพ้ืนที่ศักดิ์สิทธ์ิค�ำชะโนดในประเด็น  

1)การส่งเสรมิการท่องเทีย่ว 2) การพัฒนาสนิค้าและบรกิาร  3) การบรหิารจดัการแหล่ง

ท่องเที่ยว เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง (Semi Interview Structure) 

สมัภาษณ์ผูน้�ำชมุชนจ�ำนวน 20 คน ประกอบด้วย ก�ำนัน 1 คน ผูใ้หญ่บ้าน 14 คน สมาชกิ

สภาองค์การบริหารส่วนต�ำบลบ้านม่วง จ�ำนวน 2 คน นายกองค์การบริหารส่วนต�ำบล 

จ�ำนวน 1 คน และสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน 2 คน ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบ

สัมภาษณ์จ�ำนวน 20 คน เป็นชาย 17 คน เพศหญิง  3 คน อายุอยู่ระหว่าง 40-50 ปี  

มากท่ีสุด 12 คน ระดับการศึกษาต�่ำกว่าปริญญาตรีมากท่ีสุดจ�ำนวน 16 คน และ 

เก็บข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม กับคณะกรรมการบริหารค�ำชะโนด จ�ำนวน 12 คน
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ยุทธศาสตร์การจัดการแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ศักดิ์สิทธิ์ค�ำชะโนด
อ�ำเภอบ้านดุง จังหวัดอุดรธานี ณพวัศกช์ เดชชาตรี และคณะ

ระยะที่ 2 การก�ำหนดยุทธศาสตร์การจัดการแหล่งท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีศักด์ิสิทธ์ิ

ค�ำชะโนด ระยะนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมุ่งเน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้ม ี

ส่วนได้ส่วนเสยี เก็บข้อมลูจากเวทีประชาคมซึง่ประกอบด้วยปราชญ์ชาวบ้าน เจ้าอาวาส  

นายอ�ำเภอบ้านดุง ก�ำนัน ผู้ใหญ่บ้าน ผู้ก�ำกับการสถานีต�ำรวจดงเย็น นายกองค์การ

บริหารส่วนต�ำบลบ้านม่วง สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต�ำบลบ้านม่วง ตัวแทน 

ผู้ประกอบการ ตัวแทนชุมชนและคณะกรรมการบริหาร ค�ำชะโนด จ�ำนวน 40 คน   

โดยใช้เทคนคิการประชมุเพ่ือสร้างอนาคตร่วมกนั (Future Search Conference -F.S.C.)

ซึ่งเป็นกระบวนการประชุมแบบมีส่วนร่วมโดยผู้เข้าร่วมประชุมเป็นผู้แทนกลุ่มท่ีม ี

ความหลากหลายทั้งประเภทและระดับชั้น ก�ำหนดกรอบไว้ 8 ข้ันตอนร่วมกับเทคนิค 

SWOT Analysis ดงัน้ี 1. เส้นแบ่งเวลา 2. การเข้าใจอดตีสูปั่จจบุนั 3. การแสดงความเหน็  

4. การสร้างแผนท่ีความคิด 5. มุมมองของผู้เก่ียวข้อง 6. ความภูมิใจและข้อจ�ำกัด  

7. การก�ำหนดทิศทางยุทธศาสตร์และประเด็นยุทธศาสตร์ (SWOT Model) 8. การจัด

ท�ำร่างยุทธศาสตร์                

ระยะที่ 3 การประเมินยุทธศาสตร์การจัดการแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ศักดิ์สิทธิ์

ค�ำชะโนด ระยะนี้เก็บข้อมูลจากแบบประเมินความเป็นไปได้และประเมินความเป็น

ประโยชน์  โดยผูป้ระเมนิประกอบด้วย ผูท้รงคณุวุฒด้ิานการท่องเท่ียว ปราชญ์ชาวบ้าน 

คณะกรรมการบริหาร  ค�ำชะโนดและนักวิชาการด้านการท่องเที่ยว จ�ำนวน 20 คน 

สรุปผลการวิจัย

ผลการวิจัยพบว่า

ส่วนที ่1 ผลการศึกษาสภาพท่ัวไปและปัญหาการจดัการแหล่งท่องเทีย่วในพ้ืนที่

ศักดิ์สิทธิ์ ค�ำชะโนด  

ชมุชนค�ำชะโนด เป็นชมุชนท่ีมพ้ืีนท่ีเชือ่มโยงตดิต่อกับป่าค�ำชะโนดท้ังด้านพ้ืนท่ี

และด้านต�ำนานวัฒนธรรม เริ่มมีการตั้งบ้านเรือนในปี พ.ศ. 2523 มีประชากรอยู่อาศัย

เพียง 10 กว่าหลังคาเรือนเท่านั้น ต่อมาได้มีชาวบ้านต่างถ่ินย้ายเข้ามาอยู่มากขึ้น 

เพราะความอุดมสมบูรณ์ของพื้นที่  ซึ่งอยู่ใกล้ค�ำชะโนด  อีกทั้งบริเวณที่ตั้งของหมู่บ้าน

อยู่บนที่สูงน�้ำท่วมไม่ถึงจึงเหมาะเป็นอย่างย่ิงที่จะมาตั้งบ้านเรือนถ่ินฐานอาศัยอยู ่
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ท�ำมาหากินและที่ส�ำคัญก็คือ  อยู่ใกล้วัดศิริสุทโธและป่าค�ำชะโนด  ซึ่งชาวบ้านมีความ

เลื่อมใสศรัทธาเชื่อถอืเคารพในความศักดิ์สิทธิข์องเจ้าปูศ่รีสุทโธ  เมื่อวนัที่  7  มิถนุายน  

2538  ได้เปลีย่นชือ่หมูบ้่านค�ำชะโนดมาเป็นหมูบ้่านโนนเมอืงตัง้แต่นัน้มา มนีายวิเชยีร  

แสนสุขเป็นผู้ใหญ่บ้าน ปัจจุบันมีประชากร 165 ครัวเรือน มีระยะห่างจากอ�ำเภอ   

บ้านดุงประมาณ 20 กิโลเมตร ห่างจากจังหวัดอุดรธานี ประมาณ 80 กิโลเมตร  

ค�ำชะโนดในภาษาถ่ิน “ค�ำ” หมายถึง พ้ืนท่ีมีน�้ำซับน�้ำซึมไม่เคยเหือดแห้ง ส่วน  

“ ชะโนด “หรือ” สะโนด “ในภาษาถิ่น หมายถึง ต้นไม้ที่มีลักษณะประหลาด ประสมกัน

ระหว่างต้นหมาก ต้นตาล และต้นมะพร้าว จัดอยู่ในพืชประเภทปาล์มที่ไม่มีหนาม คือ

มีลักษณะคล้ายต้นตาลแต่เล็กกว่า ขนาดประมาณต้นมะพร้าวแต่สูงกว่า มีความสูง

ประมาณ 30 เมตร ล�ำต้นมีกาบห่อหุ้ม ส่วนก้านและใบจะมีลักษณะคล้ายก้านตาล

ใบตาล แต่มีหนามยาวและแหลมคมกว่าใบตาล มีผลเป็นพวง ขนาดเล็กกว่าผลองุ่น 

รับประทานไม่ได้ ต้นชะโนดมีช่ือวิทยาศาสตร์ว่า Livistona saribus มี 2 เพศ คือ  

เพศผู้และเพศเมีย ต้นชะโนดเพศเมียน้ันในฤดูก่อนจะออกรวงลูก บริเวณคอต้นจะมี 

สแีดงเรือ่ๆ เพราะเชือ่ว่าต้นชะโนดเพศเมยีมปีระจ�ำเดอืนและออกลกู ส่วนต้นชะโนดเพศ

ผู้นั้นจะไม่มีสีแดงตรงคอต้นที่ต่อกับใบ ค�ำชะโนดมีพื้นที่ทั้งหมด 365 ไร่ แต่เฉพาะส่วน

ที่เป็นเกาะมีประมาณ 20 ไร่ ประกอบไปด้วย ต้นชะโนด 1,865 ต้น โดยประมาณ 

นอกจากนั้นจะเป็นต้นไทร ต้นมะเดื่อ ต้นประดงเลือด ต้นผักกูด เฟิร์น เป็นต้น และยังมี

สัตว์ป่าเช่น กระรอก กระแต เต่าเพ็ก เต่านา งูเหลือม จระเข้ จงอาง ค้างคาว ที่ส�ำคัญ

คือ มบ่ีอน�ำ้ศกัดิส์ทิธ์ิ เรยีกว่าปล่องพญานาค เดมิมคีวามกว้างเส้นผ่าศนูย์กลางประมาณ 

1 เมตร ปัจจุบันมีการปรับปรุงจนมีความกว้าง 5 เมตร ยาว 5 เมตร ก่อขอบปูนเป็น 

ตัวพญานาคสูงกว่า 120 เซนติเมตร เป็นบ่อน�้ำท่ีลึกมาก โดยพ่อของนายประดิษฐ์   

ขันอาษา ผู้น�ำทางพิธีกรรม (จ�้ำในภาษาท้องถิ่น) เคยน�ำไม้ไผ่ 6 ล�ำ ต่อกันหยั่งความลึก

ของบ่อน�้ำแต่ก็หย่ังไม่ถึง และน�้ำในบ่อไม่เคยแห้งเลย เชื่อว่าบ่อน�้ำแห่งน้ีสามารถ 

ทะลไุปถึงแม่น�ำ้โขงได้ ระดบัน�ำ้ขึน้ลงได้เช่นเดยีวกับระดบัน�ำ้ในแม่น�ำ้โขง มฟีองอากาศ

ผุดขึ้นเป็นระยะๆ ชาวบ้านเชื่อกันว่าเป็นลมหายใจของพญานาคท่ีอยู่ในเมืองบาดาล  

น�้ำศักดิ์สิทธ์ิน้ีมีคนน�ำไปดื่มรักษาโรคต่างๆ ได้ ชาวบ้านท่ีเจ็บป่วยก็จะจุดธูปอธิฐาน 

ขอพรจากปู่ศรีสุทโธเพื่อให้หายจากเจ็บป่วยหรือความทุกข์ยาก ความศักดิ์สิทธิ์ของน�้ำ
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ยุทธศาสตร์การจัดการแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ศักดิ์สิทธิ์ค�ำชะโนด
อ�ำเภอบ้านดุง จังหวัดอุดรธานี ณพวัศกช์ เดชชาตรี และคณะ

ทีบ่่อค�ำชะโนดนีถื้อเป็นน�ำ้ศกัดิส์ทิธ์ิของจงัหวดัอดุรธานี ได้น�ำขึน้ทลูเกล้าฯ ถวายในงาน

พระราชพิธีมงคลเฉลมิพระชนมพรรษา 5 รอบ ของพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หัวรชักาล

ที่ 9 เมื่อวันที่ 5 ธันวาคม พ.ศ. 2530 ใกล้กับบ่อน�้ำศักดิ์สิทธ์ิ จะมีศาลปู่ศรีสุทโธ  

ถ้าใครได้ไปกราบไหว้บูชาแล้วเชื่อว่าปู่ศรีสุทโธก็จะบันดาลให้เกิดบารมี เป็นท่ีย�ำเกรง

ต่อบุคคลทั่วไป และจะสมปรารถนาในสิ่งท่ีกราบขอพร หากบนแล้วต้องแก้บน  

ถ้าไม่แก้บนจะเกิดเภทภยัร้ายแก่ผูบ้น บรเิวณล้อมรอบเป็นน�ำ้ซบัเวลาเดนิเหยียบลงไป

จะรู้สึกถึงความนุ่มเท้ายุบยับๆ เมื่อถึงฤดูน�้ำหลากค�ำชะโนดจะลอยตัวขึ้น เวลาน�้ำลด

ค�ำชะโนดก็จะคงอยู่กับที่ ปาฏิหาริย์ของค�ำชะโนดน้ีถูกเล่าขานจนถึงกรุงเทพมหานคร 

โดยพลเอกพระยาพหลพลพยุหเสนาเมื่อคร้ังด�ำรงต�ำแหน่งหัวหน้าคณะราษฎร์หลัง

เปลี่ยนแปลงการปกครองแล้ว ท่านได้เดินทางมาชมมีข้อมูลจากการจดบันทึกสมุด

หมายเหตุรายวันของโรงเรียนบ้านดุงและโรงเรียนบ้านจันทน์ปรากฏเป็นหลักฐาน

ปัญหาการจัดการแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ศักดิ์สิทธิ์ค�ำชะโนด          

1. 	ปัญหาด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว

	 ความเชื่อความศรัทธาของผู้คนที่ต้องการเข้ามากราบไหว้ขอพร แก้บน  

ขอหวย บวงสรวงเจ้าปู่ศรีสุทโธที่หลั่งไหลมาอย่างมากมายในทุกๆ วันท�ำให้เกิดปัญหา

เชิงพื้นที่ที่ต้องรองรับผู้คนจ�ำนวนมาก ในขณะที่คณะกรรมการบริหารค�ำชะโนดยังขาด

ความรู ้และทิศทางในการจัดการท่องเที่ยว โดยเฉพาะพิธีบวงสรวงเจ้าปู ่ศรีสุทโธ 

ซึง่จดัขึน้ในวนัขึน้ 15 ค�ำ่ เดอืน 6 ของทกุปี เป็นพิธีทีเ่ปิดโอกาสให้ชาวบ้านทีม่คีวามเชือ่

ความศรัทธาน�ำเครื่องบวงสรวง หัวหมู สุรา ผลไม้ หมากพลู มาถวายเพ่ือความเป็น 

สิริมงคลแก่ตัวและขอพร รวมทั้งผู้ท่ีเป็นร่างทรงพญานาคทุกตระกูลต่างเดินทางมา 

ร่วมพิธีอันยิ่งใหญ่นี้ พิธีการนี้ยังไม่มีการจัดการข้อมูล รูปแบบการจัดกิจกรรม การเผย

แพร่ข้อมูลข่าวสารให้ประชาชนท่ัวไปไม่ว่าจะเป็นทางสื่อวิทยุ โทรทัศน์ ทางเว็บไซด์

(website) อินเตอร์เน็ต (internet) จึงเป็นจุดอ่อนของการส่งเสริมการท่องเที่ยวใน 

ขณะนี้ และที่ส�ำคัญยังขาดศูนย์เรียนรู้ต�ำนานพญานาค และการประชาสัมพันธ์ที่เป็น

ระบบ ทั้งนี้คณะกรรมการบริหารค�ำชะโนดและเจ้าหน้าที่ โดยเฉพาะผู้น�ำด้านพิธีกรรม

(จ�ำ้) ต้องประกาศข้อปฏบิตัใินการให้นักท่องเทีย่วมสี�ำนึกรบัผดิชอบต่อแหล่งท่องเทีย่ว

ศักดิ์สิทธ์ิท่ีผ่านการสื่อสารกับพญานาค และหากต้องการให้นักท่องเท่ียวใช้เวลาเท่ียว
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ในค�ำชะโนดนานย่ิงขึน้คณะกรรมการเองก็ต้องสร้างจดุเรยีนรูต้�ำนาน จดุสือ่ความหมาย 

หรือจัดท�ำแผนที่เชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวที่อยู่คาบเก่ียวกับค�ำชะโนดเพ่ือดึงให้นัก 

ท่องเที่ยวได้ใช้เวลาเที่ยวและเรียนรู้วิถีของพื้นที่ศักดิ์สิทธิ์ค�ำชะโนดนานยิ่งขึ้น

2. 	ปัญหาด้านสินค้าและบริการ

 	 จากความได้เปรียบเชิงภูมิศาสตร์ท่ีค�ำชะโนดเป็นพ้ืนท่ีพิเศษท่ีมีความ

มหัศจรรย์มต้ีนชะโนดจ�ำนวนกว่า 1,865 ต้นเพียงแห่งเดยีวในโลกนักท่องเท่ียวต่างสนใจ

มาเท่ียวชมและมีความเชื่อว่าเป็นที่อยู่ของพญานาคศรีสุทโธ ส่งผลให้มีการขยายตัว

ของการท่องเที่ยวเพ่ิมข้ึน การเดินทางมุ่งสู่ค�ำชะโนดอย่างต่อเน่ืองของนักท่องเท่ียว 

หรือผู้มาเยือนท�ำให้เกิดการขับเคลื่อนด้านเศรษฐกิจของชุมชน เกิดปัญหาการบริการ

นกัท่องเทีย่ว ไม่ว่าจะเป็นด้านการจดัการสนิค้าท่ีผูป้ระกอบการน�ำมาจ�ำหน่ายส่วนใหญ่

ไม่ใช่สินค้าพ้ืนเมืองหรือสินค้าท่ีเกิดจากทรัพยากรในชุมชน สินค้าบางชนิดราคา 

ค่อนข้างสูง ไม่ติดป้ายราคา ขาดหลักเกณฑ์ในการก�ำหนดราคาสินค้า ผู้ประกอบการ

ซึ่งส่วนใหญ่เป็นคนในชุมชนก็ไม่มีความรู้และยังขาดทักษะในการผลิตสินค้าพ้ืนเมือง 

ทีเ่ก่ียวข้องกับความศกัดิส์ทิธ์ิของพ้ืนที ่ในด้านร้านอาหารนัน้ ผูป้ระกอบการร้านอาหาร

ยังขาดการตรวจความสะอาดและคุณภาพ ในด้านของการบริการต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น

พ้ืนที่ในการจอดรถ การรักษาความปลอดภัย ระบบจราจร จุดประชาสัมพันธ์ ห้องน�้ำ 

ล้วนยังไม่มีความพร้อมเท่าท่ีควร ซ่ึงคณะกรรมการบริหารค�ำชะโนดต้องเร่งปรับปรุง

แก้ไข

3. 	ปัญหาด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว

	 ทีผ่่านมาการบรหิารจดัการแหล่งท่องเทีย่วค�ำชะโนดมจีดุอ่อนด้อยอย่างมาก 

ทัง้ในการบรหิารจดัการของชมุชนเองและการมส่ีวนร่วมของชมุชน โดยการบรหิารจดัการ

แบ่งเป็น 3 ยุค คือยุคแรกอยู่ในความดูแลขององค์การบริหารส่วนต�ำบลบ้านม่วง 

ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2542 เน่ืองจากเป็นท่ีสาธารณะที่อยู่ในเขตองค์การบริหารส่วนต�ำบล

บ้านม่วง การจัดการเกิดปัญหาขัดแย้งในการด�ำเนินการภายในค�ำชะโนดซึ่งชุมชน 

ไม่ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการ ยุคท่ีสองเริ่มในปี พ.ศ. 2545 ชุมชนได้ร้องขอ 

ต่ออ�ำเภอเพ่ือที่จะบริหารจัดการเอง โดยนายอดุลย์ จันทรปุ่ม นายอ�ำเภอในขณะน้ัน 

เป็นผู้ริเริ่มและสนับสนุนออกระเบียบการบริหาร โดยให้ชาวบ้านร่วมใช้สิทธ์ิเลือกต้ัง
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ยุทธศาสตร์การจัดการแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ศักดิ์สิทธิ์ค�ำชะโนด
อ�ำเภอบ้านดุง จังหวัดอุดรธานี ณพวัศกช์ เดชชาตรี และคณะ

กรรมการบริหารและถอดถอนกรรมการบริหารโดยมีการเลือกคณะกรรมการและ 

เจ้าหน้าที่ดังนี้ คณะกรรมการมีจ�ำนวน 5 คน ประกอบไปด้วย ประธานกรรมการ 1 คน 

กรรมการ 3 คน เหรัญญิก 1 คน ส่วนเจ้าหน้าที่ประกอบด้วย ผู้น�ำด้านพิธีกรรม 2 คน 

นกัการภารโรงอกี 2 คน แต่ก็เกิดปัญหาเรือ่งการจดัการมาตลอด ทัง้น้ีเพราะการทีช่มุชน

ไม่มคีวามรูค้วามเข้าใจในเรือ่งของการท่องเท่ียว และยุคทีส่ามคอืปัจจบุนัมนีายอ�ำเภอ

บ้านดุงเป็นประธานบริหาร โดยมีผู้ใหญ่บ้านทั้ง 14 หมู่บ้านในต�ำบลบ้านม่วง และ 

หัวหน้าส่วนราชการในอ�ำเภอบ้านดุงร่วมเป็นกรรมการ มีการคัดเลือกเจ้าหน้าที่ท�ำงาน

ในค�ำชะโนดด้วยการสอบสัมภาษณ์ ปัญหาที่เกิดขึ้นสะสมมานานทั้งจากความขัดแย้ง

ในความคดิเห็นของกรรมการแต่ละยุค การขาดการบรูณาการระหว่างภาครฐั ภาคเอกชน

และภาคประชาชน รวมทั้งผู้ประกอบการ ทั้งในด้านงบประมาณและการประสานงาน  

คณะกรรมการบริหารและเจ้าหน้าท่ีเองก็ขาดทักษะและความรู ้ด้านการจัดการ  

ขาดระบบการจัดการข้อมูลอย่างเป็นระบบ รวมท้ังกฎระเบียบต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องด้วย 

ปัญหาใหญ่ที่ส�ำคัญอีกปัญหาหนึ่งคือปัญหาเรื่องการจัดการขยะ ซึ่งมีเพ่ิมขึ้นตาม 

จ�ำนวนนักท่องเที่ยวที่เข้ามากราบขอพรจากเจ้าปู่ศรีสุทโธ ซึ่งผู ้เข้ามากราบขอพร 

ล้วนน�ำดอกไม้ ธูปเทยีน เครือ่งไหว้ พานบายศร ีซึง่มเีป็นจ�ำนวนมาก หลงัการกราบไหว้

เสร็จสิ่งเหล่าน้ีก็จะถูกขนออกมาท้ิงเป็นขยะด้านข้างศาลปู ่ศรีสุทโธ นอกจากนี้ 

ยังมีปัญหาเรื่องควันธูป จากการจุดธูปเทียนบูชา การท่ีคนจ�ำนวนมากหล่ังไหลเข้ามา

และทุกคนก็จดุธูปเทยีน ท�ำให้เกิดหมอกควนัจ�ำนวนมากลอยคุง้กระจายโดยรอบบรเิวณ

ศาลปู่ศรีสุทโธ เกิดการส�ำลักควันและหายใจไม่ออกเป็นอันตรายต่อระบบทางเดิน

หายใจของทุกคน ทั้งท�ำให้แสบตา และวิงเวียน เกิดมลพิษในอากาศ

ส่วนที ่2 ผลการก�ำหนดยุทธศาสตร์การจดัการแหล่งท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีศกัด์ิสทิธ์ิ

ค�ำชะโนด

ผูวิ้จยัได้ประยุกต์ใช้เทคนคิการประชุมเพ่ือสร้างอนาคตร่วมกัน (Future Search 

Conference : F.S.C.) ร่วมกับเทคนิค SWOT (SWOT Analysis) ตามวัตถุประสงค์ 

ข้อ 2 ก�ำหนดยุทธศาสตร์การจัดการแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีศักดิ์สิทธ์ิ โดยน�ำผลการ

วเิคราะห์ขอ้มูลจากสว่นที ่1 มาเปน็แนวทางในการก�ำหนดยทุธศาสตร์ โดยการเปดิเวที

ประชาคมจ�ำนวน 4 ครั้ง และด�ำเนินการตามกระบวนการสร้างอนาคตร่วมกัน (Future 
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Search Conference : F.S.C.) ซึ่งก�ำหนดไว้ 8 ขั้นตอนดังนี้ 1) เส้นแบ่งเวลา 2) การ

เข้าใจอดีตสู่ปัจจุบัน 3) การหย่ังเห็น 4) แผนท่ีความคิด 5) มุมมองของผู้เกี่ยวข้อง  

6) ความภมูใิจ (จดุแขง็และโอกาส) และข้อจ�ำกัด (จดุอ่อนและอปุสรรค) 7) การก�ำหนด

ทิศทางและประเด็นยุทธศาสตร์ และ 8) ร่างยุทธศาสตร์ โดยใช้วิธีวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 

(Content Analysis) โดยก�ำหนดยุทธศาสตร์การจดัการแหล่งท่องเทีย่วในพ้ืนทีศ่กัดิส์ทิธ์ิ

ค�ำชะโนด  อ�ำเภอบ้านดุง จังหวัดอุดรธานี เป็นดังนี้

วสิยัทศัน์ ค�ำชะโนดเป็นแหล่งท่องเทีย่วในพ้ืนท่ีศกัดิส์ทิธ์ิท่ีมคีณุภาพอย่างย่ังยืน

พันธกิจ  

1.	 กระตุ้นตลาดการท่องเที่ยวคุณภาพ

2.	 พัฒนาสินค้าและบริการให้ตรงตามความต้องการของตลาดและชุมชน

3.	 เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการเน้นการทำ�งานแบบมีส่วนร่วมเชิง 

	 บูรณาการ   

เป้าประสงค์ 

1.	 เป็นแหล่งกระจายรายได้สู่ชุมชน

2.	 ชุมชนเข้มแข็งอย่างยั่งยืนและมีจิตส�ำนึกในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว

3.	 นักท่องเที่ยวและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความรับผิดชอบต่อการท่องเที่ยว

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ส่งเสริมตลาดการท่องเที่ยว

	 กลยุทธ์ที่ 1 การยกระดับภาพลักษณ์แหล่งท่องเที่ยวสู่ความเป็นอัตลักษณ์                                            

	 กลยุทธ์ที่ 2 สร้างมูลค่าเพิ่มให้กิจกรรมท่องเที่ยว                                            

	 กลยุทธ์ที่ 3 สร้างโอกาสทางการท่องเที่ยวสู่คนไทยทุกกลุ่ม

	 กลยุทธ์ที่ 4 ส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยวหลักเชื่อมโยงสู่แหล่งท่องเที่ยวรอง                                            

	 กลยุทธ์ที่ 5 ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาสินค้าและการบริการ

	 กลยุทธ์ที่ 1  การเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชน (OTOP)                   

	 กลยุทธ์ที่ 2 ยกระดับผู้ประกอบการ

	 กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนาการอ�ำนวยความสะดวกด้านการท่องเที่ยว

	 กลยุทธ์ที่ 4 พัฒนาความปลอดภัยด้านการท่องเที่ยว
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ยุทธศาสตร์การจัดการแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ศักดิ์สิทธิ์ค�ำชะโนด
อ�ำเภอบ้านดุง จังหวัดอุดรธานี ณพวัศกช์ เดชชาตรี และคณะ

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การบริหารจัดการการท่องเที่ยว

	 กลยุทธ์ที่1 การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศ

	 กลยุทธ์ที่ 2 สร้างกระแสอนุรักษ์ค�ำชะโนด

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาบุคลากรการท่องเที่ยว

	 กลยุทธ์ที่ 1 การพัฒนาคณะกรรมการและเจ้าหน้าที่ด้านการท่องเที่ยว

	 กลยุทธ์ที่ 2 การเสริมแรงบุคลากรการท่องเที่ยว

ส่วนที ่3 ผลการประเมนิยุทธศาสตร์การจดัการแหล่งท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีศกัด์ิสทิธ์ิ

ค�ำชะโนด เนื่องจากยุทธศาสตร์ครอบคลุมหลายประเด็น ต้องใช้งบประมาณ และ 

เวลามาก จึงประเมินยุทธศาสตร์ 2 ด้านคือ ด้านความเป็นไปได้และด้านความเป็น

ประโยชน์ (วาโร  เพ็งสวัสดิ์, 2553: 6, พีระ  กันหาชิน, 2557; 113) แปลผลคะแนน 

แบบองิเกณฑ์ตามแนวคดิการประมวลผลทางการศกึษาของบลมู (Bloom et al., 1971)

โดยค่าคะแนนเฉลี่ยไม่ต�่ำกว่าร้อยละ 60 ถือว่าผ่านเกณฑ์ พบว่าแต่ละกลยุทธ์  

ผ่านเกณฑ์การประเมินทุกด้าน

อภิปรายผล

จากผลการวิจยัครัง้นี ้มผีลการวิจยัทีน่่าสนใจน�ำมาอภิปรายผล 3 ประเด็น ดังน้ี

1.	 ปัญหาการจัดการท่องเที่ยวของชุมชนค�ำชะโนด

	 1.1 	ปัญหาด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว

   		 การจัดพิธีบวงสรวงเจ้าปู่ศรีสุทโธในทุกๆปีนั้นควรมีการเผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารทางสื่อวิทยุ โทรทัศน์ โดยเฉพาะในยุคเทคโนโลยีก้าวหน้าต้องสื่อสารทางเว็บ

ไซด์(website) อนิเตอร์เนต็(internet) ก็จะเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนทีม่คีวามเชือ่

และศรทัธาเจ้าปูศ่รสีทุโธมาร่วมพิธีมากย่ิงขึน้ ซึง่นอกจากจะบวงสรวงแล้วผู้มาร่วมงาน

อาจมีการร่วมกันร�ำถวายด้วยท่าร�ำที่คิดค้นใหม่ ร�ำด้วยท่าร�ำเดียวกันซึ่งจะแสดงถึง 

พลังความศรัทธาที่มีต่อปู่ศรีสุทโธและเกิดรูปแบบใหม่ของการบวงสรวง นอกจากน้ี 

ผูท้ีม่คีวามเชือ่และศรทัธาล้วนเป็นนกัท่องเทีย่วทีต้่องการใช้เวลาเทีย่วในค�ำชะโนดนานๆ

คณะกรรมการเองก็ต้องสร้างจุดเรียนรู้ต�ำนาน จุดสื่อความหมาย หรือจัดท�ำแผนที ่

เชื่อมโยงแหล่งท่องเท่ียวท่ีอยู่คาบเก่ียวกับค�ำชะโนดเพ่ือดึงให้นักท่องเท่ียวได้ใช้เวลา
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เที่ยวและเรียนรู้วิถีของพ้ืนที่ศักด์ิสิทธ์ิค�ำชะโนดนานย่ิงขึ้น ดังนั้นจึงต้องสร้างสมดุล

ระหว่างการใช้ทรพัยากรทางการท่องเทีย่วกับการสร้างความพึงพอใจให้กับนักท่องเท่ียว

และชุมชนเพ่ือวางรากฐานการท่องเท่ียวให้เติบโตอย่างสมดุลและย่ังยืน การจัดการ 

ทีผ่่านมาค�ำชะโนดมกีารขดุรอบค�ำชะโนดแล้วก่อสร้างถนนรอบค�ำชะโนดและการสร้าง

สะพานคอนกรีตข้าสู่ค�ำชะโนด เป็นความเสี่ยงต่อการเติบโตอย่างไม่ย่ังยืนค่อนข้างสูง

เนื่องการเกิดผลกระทบกับต้นชะโนดและระบบนิเวศของต้นชะโนด ดังนั้น ผู้วิจัยให ้

ความเห็นว่าควรเร่งคนืระบบนเิวศให้ค�ำชะโนดและคงความเป็นอตัลกัษณ์ของค�ำชะโนด

ไว้ซึง่คณะกรรมการบรหิารค�ำชะโนดรวมทัง้ผูม้ส่ีวนเก่ียวข้องต้องเฝ้าระวัง โดยพยายาม

ไม่ไปเปลีย่นแปลง  ค�ำชะโนดจากธรรมชาตดิัง้เดมิอกีหรอือาจเปลีย่นแปลงให้น้อยท่ีสดุ 

มิเช่นน้ันแล้วในอนาคตข้างหน้าอาจไม่เหลือต้นชะโนดไว้ให้ลูกหลานได้ชมและพ้ืนที่

ศกัดิส์ทิธ์ิก็จะไม่เหลอืความเป็นพ้ืนทีศ่กัดิส์ทิธ์ิอกีต่อไป ปัญหาน้ีสอดคล้องกับวรรณพร  

วณิชชานุกร(2540:13) ที่เสนอว่าการท่องเที่ยวต้องสร้างกระบวนการเรียนรู ้และ

ประสบการณ์แก่นักท่องเที่ยวในด้านความรับผิดชอบ และมีพฤติกรรมในการอนุรักษ์

ธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมในแหล่งท่องเที่ยวรวมทั้งต้องยอมรับในข้อจ�ำกัด

อันเป็นอัตลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว การพัฒนาควรด�ำเนินไปในทิศทางท่ีสอดรับ 

กับสภาพพ้ืนฐานของชมุชน เป็นไปตามทีก่ารท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยทีไ่ด้จดัท�ำแผน

พัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ปี 2555-2559 ที่ให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาการ 

ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ฟื้นฟูแหล่งท่องเที่ยวอย่างมีทิศทางและคงอัตลักษณ์ของพื้นที่

	 1.2 	ปัญหาด้านสินค้าและบริการ

       	 จากการเปลี่ยนพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวท่ีมุ่งหน้าสู่การท่องเท่ียว 

ในพ้ืนที่ศักดิ์สิทธ์ิมากข้ึน ค�ำชะโนดจึงมีความได้เปรียบเชิงพ้ืนท่ีท่ีเป็นท่ีต้ังของศาล 

เจ้าปูศ่รสีทุโธซึง่เป็นศนูย์รวมความเชือ่ ความศรทัธาของประชาชนท่ัวทัง้จงัหวัดอดุรธานี

และจังหวัดใกล้เคียง อีกท้ังจากการรณรงค์ของรัฐบาลในการส่งเสริมการท่องเท่ียว 

เป็นวาระแห่งชาติ กระตุ ้นเศรษฐกิจโดยใช้การท่องเท่ียวเป็นเครื่องมือ ดังน้ัน 

คณะกรรมการบริหารค�ำชะโนดจึงต้องมีมาตรการเตรียมความพร้อมของทรัพยากร 

การท่องเท่ียวไม่ว่าจะเป็นสนิค้าหรอืบรกิาร ไม่ว่าจะเป็นศูนย์ข้อมลูประชาสัมพันธ์ พ้ืนท่ี

ในการจอดรถ การรักษาความปลอดภัย ระบบจราจร จุดประชาสัมพันธ์ ห้องน�้ำ  
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ยุทธศาสตร์การจัดการแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ศักดิ์สิทธิ์ค�ำชะโนด
อ�ำเภอบ้านดุง จังหวัดอุดรธานี ณพวัศกช์ เดชชาตรี และคณะ

ล้วนยังไม่ได้มาตรฐานและไม่มคีณุภาพเท่าท่ีควร ซึง่เป็นปัญหาในการพัฒนาในขณะน้ี 

รวมทั้งผู้ประกอบการร้านค้าเองก็ไม่มีความรู้ในการผลิตสินค้าพ้ืนเมืองที่เชื่อมโยงกับ

พ้ืนทีค่วามศกัดิส์ทิธ์ิค�ำชะโนด อย่างไรก็ตามต้องค�ำนงึถงึขีดความสามารถในการรองรบั

นกัท่องเทีย่วซึง่อาจต้องมกีารจ�ำกัดจ�ำนวนนักท่องเท่ียวในการเข้าใช้พ้ืนท่ี คณะกรรมการ

ชุดปัจจุบันมีแนวทางในการถมดินเพ่ือขยายร้านค้าและลานจอดรถออกไปทางด้าน 

ทิศเหนือของค�ำชะโนด แต่การกระท�ำดังกล่าวอาจส่งผลกระทบกับส่ิงแวดล้อม  

ทั้งทางไหลของน�้ำซึ่งจะมีผลกับต้นชะโนดและจะไม่สอดรับกับความเป็นอัตลักษณ์ 

ของค�ำชะโนด ดังนั้น ผู้วิจัยให้ความเห็นว่าควรเร่งจัดระเบียบร้านค้า สถานท่ี  และ

ปรบัปรงุ กฏระเบยีบต่างๆ โดยเรว็ ซึง่เป็นความท้าทายในการแก้ปัญหาสนิค้าและบรกิาร

ที่จะท�ำอย่างไรให้สินค้าและบริการมีคุณภาพ ได้มาตรฐาน และไม่ท�ำลายทรัพยากร 

ธรรมชาตเิพ่ิมคุณค่าและมลูค่าสนิค้า กระจายรายได้สูช่มุชนทุกครวัเรอืนอย่างเสมอภาค

กัน ปัญหาน้ีสอดคล้องกับมทิเชล (Mitchell, 2001)  ทีก่ล่าวว่าการท่องเทีย่วเป็นเครือ่งมอื

ของการปกป้องพื้นที่ธรรมชาติ  โดยอาศัยการเกิดขึ้นของรายได้จากการท�ำความเข้าใจ

กับสิ่งแวดล้อม และการมีส่วนร่วมของผู้คนในท้องถ่ิน โดยการอนุรกัษ์และการพัฒนา 

จะต้องถูกส่งเสริมในลักษณะของการมีความย่ังยืน โดยชาวบ้านได้รับโอกาสในการ 

จัดกิจกรรมการท่องเท่ียว ให้บริการที่พัก และอาหารแก่นักท่องเท่ียว ขายของท่ีระลึก

และผลิตผลในท้องถ่ิน เป็นไปตามท่ีการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยที่จัดท�ำ แผน

พัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ปี 2555-2559 ท่ีให้ความส�ำคัญกับการท่องเท่ียวท่ี 

ไม่ท�ำลายสิ่งแวดล้อม เพิ่มคุณค่าและมูลค่าสินค้าและบริการ 

	 1.3	ปัญหาด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว

		  การบรหิารจดัการแหล่งท่องเทีย่วนับเป็นปัญหาส�ำคญัทีค่ณะกรรมการ

บริหารและเจ้าหน้าท่ีต้องเน้นทั้งเชิงปฏิบัติและเชิงทฤษฎี การขาดทักษะและความรู้ 

ด้านการจัดการ การขาดระบบการจัดการข้อมูลอย่างเป็นระบบ รวมท้ังการก�ำหนด 

กฎระเบียบต่างๆ ที่เก่ียวข้องล้วนเกิดผลกระทบกับค�ำชะโนดโดยเฉพาะปัญหาเรื่อง 

พานบายศรี ซึ่งท�ำจากใบตองและพลาสติกรวมท้ังดอกไม้บูชา ท่ีมีเพ่ิมข้ึนตามจ�ำนวน

นักท่องเที่ยวที่เข้ามากราบขอพรจากเจ้าปู่ศรีสุทโธ ซึ่งนักท่องเท่ียวล้วนน�ำดอกไม้   

พานบายศรี มากราบขอพร บวงสรวงซึ่งมีเป็นจ�ำนวนมาก หลังการกราบไหว้เสร็จ 
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สิง่เหล่านีก็้จะถกูขนออกมาทิง้เป็นขยะด้านข้างศาลปูศ่รสีทุโธ กลายเป็นขยะท่ีมากมาย 

ในแต่ละวัน ซึ่งผู้วิจัยได้เสนอน�ำเสนอยุทธศาสตร์การบริหารจัดการแหล่งท่องเท่ียว 

ในกลยุทธ์สร้างกระแสอนุรักษ์ค�ำชะโนดโดยใช้กิจกรรมรณรงค์ลดขยะในค�ำชะโนด  

โดยให้ทุกคนที่น�ำเข้ามาบูชาเมื่อเสร็จพิธีแล้วควรน�ำกลับไปบูชาที่บ้านและแจกจ่าย 

ให้ญาติพ่ีน้องบูชาด้วยเพ่ือความเป็นสิริมงคลแก่ตัวเอง โดยคณะกรรมการบริหาร

ประกาศประชาสัมพันธ์ให้ต่อเนื่อง ปัญหาขยะก็จะลดลง ซึ่งในขณะนี้ยุทธศาสตร์นี้ 

ได้ถูกน�ำมาใช้แล้ว ปัญหาต่อมาคือเรื่องควันธูป จากการ จุดธูปเทียนบูชา การที่คน

จ�ำนวนมากหลั่งไหลเข้ามาและทุกคนต่างจุดธปูเทียน ท�ำให้เกิดหมอกควันจ�ำนวนมาก

ลอยคุง้กระจายโดยรอบบรเิวณศาลปูศ่รสีทุโธ เกิดการส�ำลกัควนัและหายใจไม่ออกเป็น

อนัตรายต่อระบบทางเดนิหายใจเป็นต้น ซึง่ผูวิ้จยัได้เสนอน�ำเสนอยุทธศาสตร์การบรหิาร

จัดการแหล่งท่องเท่ียวในกลยุทธ์สร้างกระแสอนุรักษ์ค�ำชะโนดโดยใช้กิจกรรมรณรงค์

ลดควันธูปในค�ำชะโนด โดยให้ทุกคนที่จุดธูปเทียนขอพรแล้วน�ำธูปเทียนจุ่มลงใบ 

อ่างน�ำ้ศกัดิส์ทิธ์ิท่ีได้เตรยีมไว้บรเิวณลานบชูา แล้วน�ำกลบัไปบชูาท่ีบ้านเพ่ือเป็นสริมิงคล 

โดยคณะกรรมการบรหิารท�ำเป็นประกาศประชาสมัพันธ์อย่างต่อเนือ่ง ก็จะท�ำให้ปัญหา

ควันธูปลดลงซึ่งในขณะน้ียุทธศาสตร์น้ีได้ถูกน�ำมาใช้แล้ว สอดคล้องกับ สินธุ์ สโรบล  

(2548: 1) ที่กล่าวว่าการท่องเท่ียว ต้องใช้ชุมชนเป็นฐานในการจัดการ โดยเน้น

กระบวนการมส่ีวนร่วมของชมุชนเป็นวิธีการแบบหน่ึงท่ีมศีกัยภาพน�ำไปสูก่ารดแูลรกัษา

และฟ้ืนฟูทรพัยากรธรรมชาตโิดยให้มคีวามสมดลุกับภูมปัิญญาท้องถ่ิน  ประการส�ำคญั

การท่องเที่ยวเป็นกระบวนการและทางเลือกในการจัดการท่องเที่ยวที่ชุมชนเข้ามา

ก�ำหนดทิศทางของการท่องเท่ียวบนฐานคิดที่ว่าชาวบ้านทุกคนเป็นเจ้าของทรัพยากร

และเป็นผู้มีส่วนได้เสียจากการท่องเที่ยว โดยการน�ำเอาทรัพยากรท่ีมีอยู่ในท้องถ่ิน 

มาใช้เป็นต้นทุนหรือปัจจัยในการจัดการการท่องเที่ยวที่เหมาะสม รวมท้ังมีการพัฒนา

ศักยภาพของคนชมุชนโดยค�ำนึงถึงความสามารถในการรองรบัของธรรมชาติเป็นส�ำคัญ 

เป็นไปตามที่การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยที่จัดท�ำ แผนพัฒนาการท่องเท่ียว 2555-

2559 ที่ให้ความส�ำคัญกับการบริหารจัดการเชิงบูรณาการและประสานงานกับภาครัฐ 

เอกชน การพัฒนา บุคลากร การจัดการข้อมูลและการจัดการท่องเที่ยวอย่างเป็นระบบ
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ยุทธศาสตร์การจัดการแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ศักดิ์สิทธิ์ค�ำชะโนด
อ�ำเภอบ้านดุง จังหวัดอุดรธานี ณพวัศกช์ เดชชาตรี และคณะ

2.	 การก�ำหนดยุทธศาสตร์การจัดการแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีศักดิ์สิทธิ์ 

	 ค�ำชะโนด

  	 ผลการก�ำหนดยุทธศาสตร์เป็นดังนี้

	 ยทุธศาสตร์ที ่1 ส่งเสรมิตลาดการท่องเท่ียว ประกอบ 5 กลยุทธ์ คือ กลยุทธ์

ที่ 1 การยกระดับภาพลักษณ์แหล่งท่องเที่ยวสู่ความเป็นอัตลักษณ์ ซึ่งมีกิจกรรมการ 

จัดงานบวงสรวงปู่ศรีสุทโธ (วันขึ้น 15 ค�่ำ เดือน 6) การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล 

ค�ำชะโนดทางเวบ็ไซด์ การสร้างจดุเรยีนรูต้�ำนานพญานาค  กลยุทธ์ที ่2 สร้างมลูค่าเพ่ิม

ให้กิจกรรมท่องเที่ยว โดยจัดสร้างจุดชมวิวถ่ายภาพเกาะค�ำชะโนดและหนองทุ่งใหญ่ 

จุดเรียนรู้การเพาะพันธุ์ต้นชะโนด กลยุทธ์ท่ี 3 สร้างโอกาสทางการท่องเท่ียวสู่คนไทย

ทุกกลุ่ม จัดทริปการท่องเท่ียวส�ำหรับนักท่องเท่ียวทุกกลุ่มอาชีพ จัดประชุมจังหวัด

เคลือ่นท่ี อ�ำเภอเคลือ่นที ่รบัเป็นสถานทีป่ระชมุส�ำหรบัทุกหน่วยงาน กลยุทธ์ที ่4 ส่งเสรมิ

แหล่งท่องเที่ยวหลักเชื่อมโยงสู่แหล่งท่องเท่ียวรอง โดยเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวบ้าน

เมืองไพรชมบ่อน�้ำต�ำนานสองนาคี ล่องเรือชมธรรมชาติล�ำน�้ำสงคราม ล่องแพหนอง

ทุ่งใหญ่ กลยุทธ์ที่ 5 ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ส่งเสริมการแปรรูปอาหารปลา

และสินค้าเกษตร กิจกรรม ปั่นจักรยานรอบหนองทุ่งใหญ่และเกาะค�ำชะโนด (ปั่นเพื่อ

ปู่) ซึ่งสอดคล้องกับ วีระศักดิ์  กราปัญจะ (2554) ท่ีอธิบายว่า รูปแบบกิจกรรมควร 

เกี่ยวเนื่องกับประเพณีท้องถิ่น หรือการประกอบอาชีพของชุมชน

	 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาสินค้าและการบริการ  ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ 

คอื กลยุทธ์ที ่1  การเพ่ิมมลูค่าผลติภัณฑ์ชมุชน (OTOP)  โดยจดัตัง้กลุม่ผลติพานบายศรี

พญาศรีสุทโธ การแปรรูปน�้ำข้าวโพดบ้านศรีเมือง การแปรรูปปลาร้าผง กลยุทธ์ที่ 2  

ยกระดบัผูป้ระกอบการ โดยการจดัอบรมให้ความรูแ้ก่ผูป้ระกอบการ  ล่องแพทานอาหาร

ปลาหนองใหญ่ จดัอบรมการนวด การฝังเข็ม กลยุทธ์ที ่3 พัฒนาการอ�ำนวยความสะดวก

ด้านการท่องเทีย่ว จดัสถานทีจ่อดรถ ห้องน�ำ้สะอาด และสิง่อ�ำนวยความสะดวกส�ำหรบั

คนพิการ จัดท�ำป้ายบอกพิกัดต�ำแหน่ง ป้ายบอกทาง ป้ายข้อมูล ป้ายแจ้งเตือน  

ป้ายประชาสัมพันธ์ ตั้งกลุ่มโฮมสเตย์  กลยุทธ์ที่ 4 พัฒนาความปลอดภัยด้านการ 

ท่องเท่ียว การสร้างเครอืข่ายอาสาสมคัรต�ำรวจท่องเทีย่ว ตดิตัง้กล้องวงจรปิดรอบบรเิวณ

ค�ำชะโนด ซึ่งสอดคล้องกับ Gursoy & Rutherford(2004); Wolfe & Putler (2002)  
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ที่อธิบายว่า การให้ชุมชนจัดกิจกรรมการท่องเท่ียว ให้บริการที่พัก และอาหารแก่ 

นักท่องเท่ียว ขายของท่ีระลึกและผลิตภัณฑ์ในท้องถ่ิน ท�ำให้เกิดการกระจายรายได ้

อย่างทั่วถึงเกิดความเท่าเทียมกันทางสังคม

	 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การบริหารจัดการการท่องเที่ยว  ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ 

คือ กลยุทธ์ท่ี1 การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศ โดยการจัดให้มีศูนย์ข้อมูลการ

ท่องเที่ยวการจัดตั้งศูนย์แสดงประวัติและต�ำนาน  รวมท้ังการประสานความร่วมมือ 

กับภาครัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน กลยุทธ์ที่ 2 สร้างกระแสอนุรักษ์ค�ำชะโนด 

โดยประกาศโองการพญานาคให้ผู้เข้ามาสักการบูชาปู่ศรีสุทโธน�ำดอกไม้ พานบายศรี 

ที่น�ำมาสักการะกลับไปบูชาที่บ้าน และน�ำธปูที่จุดแล้วไปจุ่มลงในอ่างน�้ำศักดิ์สิทธิ์แล้ว

น�ำกลับไปบูชาที่บ้าน ซึ่งสอดคล้องกับวรรณพร วณิชชานุกร(2540) ท่ีอธิบายว่า  

การท่องเท่ียวต้องไม่ก่อให้เกิดความเสื่อมโทรมของสิ่งแวดล้อม ต้องสร้างกระบวนการ

เรียนรู ้และประสบการณ์แก่นักท่องเท่ียวในด้านความรับผิดชอบและมีพฤติกรรม 

ในการอนุรักษ์ธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมในแหล่งท่องเที่ยว

	 ยทุธศาสตร์ที ่4 การพัฒนาบคุลากรการท่องเทีย่ว  ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ 

คือ กลยุทธ์ท่ี 1 การพัฒนาคณะกรรมการและเจ้าหน้าท่ีด้านการท่องเท่ียว  โดยการ 

จัดอบรมการพัฒนาองค์ความรู้ ให้เจ้าหน้าที่ ก�ำหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการ

บริหารและเจ้าหน้าที่ รวมทั้งการส่งบุคลากรเข้าร่วมการประชุมการท่องเท่ียวระดับ

จงัหวัด ระดบัประเทศ กลยุทธ์ท่ี 2 การเสรมิแรงบคุลากรการท่องเทีย่วโดยการมอบรางวัล

และเกียรติบัตรแก่บุคลากรดีเด่นประจ�ำเดือน ประจ�ำปี และการพาเจ้าหน้าที่ไปศึกษา

ดูงานแหล่งท่องเที่ยวอ่ืน ซึ่งสอดคล้องกับ วีระศักด์ิ  กราปัญจะ (2554) ท่ีอธิบายว่า  

การบริหารจัดการควรอยู่ในรูปแบบคณะกรรมการ  ควรส่งเสริมให้ความรู้ด้านการ 

ท่องเที่ยวและการจัดการ

3. 	ผลการประเมินยทุธศาสตร์การจดัการแหล่งท่องเทีย่วในพืน้ทีศ่กัด์ิสทิธิ์

	 ท�ำการประเมินยุทธศาสตร์ 2 ด้านคือ ด้านความเป็นไปได้และด้านความ

เป็นประโยชน์ โดยค่าคะแนนเฉลีย่ไม่ต�ำ่กว่าร้อยละ 60 ซึง่ พบว่า ยุทธศาสตร์การจดัการ

แหล่งท่องเทีย่วในพ้ืนทีศ่กัดิส์ทิธ์ิ ค�ำชะโนด ผ่านเกณฑ์การประเมนิทกุด้านซึง่สอดคล้อง

กับ Newsome, Moore, & Dowling (2002) ที่ก�ำหนดขีดความสามารถของแต่ละพื้นที่
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ยุทธศาสตร์การจัดการแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ศักดิ์สิทธิ์ค�ำชะโนด
อ�ำเภอบ้านดุง จังหวัดอุดรธานี ณพวัศกช์ เดชชาตรี และคณะ

ตามข้อตกลงของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยขีดความสามารถในการรองรับของพ้ืนท่ี 

ท่องเที่ยวแต่ละแห่งนั้นควรมีการประเมินและปรับปรุงอย่างต่อเน่ืองหลังจากมองเห็น

จุดบกพร่อง  สอดรับกับ McDemiel, Timothy, & Trousdals (1999) ท่ีได้ปรับปรุง

ยุทธศาสตร์การท่องเท่ียวชนบทโดยการจดัท�ำแผนการประเมนิศกัยภาพด้านการตลาด

ซึ่งเกิดจากความร่วมมือของภาครัฐและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ข้อเสนอแนะ

1.	 ผลการวิจัยนี้ชี้ว่าคณะกรรมบริหารค�ำชะโนด และภาคราชการสามารถ 

น�ำยุทธศาสตร์นีไ้ปประยุกต์ใช้ในก�ำหนดแผนยุทธศาสตร์และการจดัการแหล่งท่องเท่ียว

ในพ้ืนท่ีศักดิ์สิทธ์ิค�ำชะโนด และเพ่ือให้เกิดประโยชน์เต็มศักยภาพน้ันจ�ำเป็นต้องม ี

การวางแผนและการจัดการที่เป็นรูปธรรม โดยการมีส่วนร่วมท่ี ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

มีความเท่าเทียมกันในการแสดงความคิดเห็นในเวทีประชาคม

2.	 การวิจัยครั้งนี้ มีการน�ำไปใช้เพียงบางยุทธศาสตร์เท่านั้น เน่ืองจาก

ยุทธศาสตร์ครอบคลุมหลายประเด็น ต้องใช้งบประมาณ และเวลามาก จึงท�ำการ

ประเมินความเป็นประโยชน์และความเป็นไปได้ของยุทธศาสตร์เท่านั้น การวิจัย 

ครั้งต่อไปควรศึกษาเฉพาะประเด็นในเชิงลึก ซึ่งจะสามารถใช้เวลาในการทดลอง

ยุทธศาสตร์และประเมินผลยุทธศาสตร์เป็นรูปธรรมมากขึ้น

3.	 การวิจัยคร้ังนี้ท�ำให้เกิดหัวข้อวิจัยท่ีน่าสนใจตามมาเช่น การวิจัยเรื่อง

ยุทธศาสตร์การจัดการขยะในค�ำชะโนด หรือการจัดการแหล่งท่องเที่ยวหลักสู่แหล่ 

ท่องเที่ยวรอง 
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