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บทคัดย่อ

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการ

ท�ำงานของผู้หญิง และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงาน 

ของผู้หญิง ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ หน่วยในการวิเคราะห์เป็นระดับปัจเจก ได้แก่ 

ผู้หญิงท่ีท�ำงานในองค์กรรัฐและเอกชน จ�ำนวน 398 คน ในพ้ืนท่ี 9 เขตเทศบาลของ

จังหวัดขอนแก่น ท่ีสุ่มมาแบบหลายขั้นตอน ด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในเดือน

พฤษภาคม – มิถุนายน 2561 เครื่องมือวิจัยได้แก่ แบบสัมภาษณ์ และวิเคราะห์ข้อมูล

1 	 บทความน้ีเป็นส่วนหน่ึงของวิทยานิพนธ์เรื่อง ความรุนแรงเชิงโครงสร้างในชีวิตการท�ำงานของผู้หญิง  

	 จังหวัดขอนแก่น 

	 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมวิทยา ได้รับทุนสนับสนุนจากศูนย์วิจัยและฝึกอบรม 

	 เพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตคนวัยแรงงาน คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น

รับต้นฉบับ 22 ตุลาคม 2561 แก้ไขตามผู้ทรงคุณวุฒิ 11 ธันวาคม 2561 รับลงตีพิมพ์ 19 ธันวาคม 2561
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ด้วยสถิติพรรณนาและสถิติถดถอยพหุคูณรูปแบบพหุระดับ ผลการวิจัย พบว่า ผู้หญิง

ที่ท�ำงานในองค์กรรัฐและเอกชน ส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง Generation Y (19-38 ปี) 

ร้อยละ 55.5 โดยมอีายุเฉลีย่ 37.6  ปี ร้อยละ 51.3 สมรสแล้ว และส�ำเรจ็การศกึษาระดับ

ปริญญาตรีขึ้นไป ร้อยละ 43.7 ผู้หญิงร้อยละ 39.9 ท�ำงานในองค์กรขนาดใหญ่ และ

ร้อยละ 40.7 ท�ำงานมาแล้วมากกว่า 10 ปี และพบว่าผู้หญิงส่วนใหญ่ถูกกระท�ำความ

รุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงานระดับค่อนข้างต�่ำร้อยละ 58.3 ผลการวิเคราะห์ 

ด้วยสถิติถดถอยพหุคูณรูปแบบพหุระดับพบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความรุนแรงเชิง

โครงสร้างในการท�ำงานของผู้หญิง อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ได้แก่ 

ประเภทองค์กรท่ีท�ำงานขนาดกลาง ความรู ้ความเข้าใจในสทิธิแรงงานหญิง การขดัเกลา

บทบาททางเพศ และการรับรู้ความสามารถของตนเองในการท�ำงาน ทั้งนี้ตัวแปรอิสระ

ทั้งหมดที่น�ำมาวิเคราะห์สามารถอธิบายการผันแปรของความรุนแรงเชิงโครงสร้าง 

ในการท�ำงานของผู้หญิงได้ร้อยละ 27.1 (R2= 0.271)

ค�ำส�ำคัญ: ความรนุแรงเชงิโครงสร้าง, การท�ำงานของผูห้ญิง, ความไม่เสมอภาคทางเพศ,  

	 เพศภาวะ
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Abstract

The purpose of this study was to investigate the level of the structural 

violence and the factors influencing the structural violence in women’s work. 

The quantitative methodology was employed with individual level as a unit of 

analysis. The sample consisted of 398 women who are working in government 

agencies and private enterprise. The samples were randomly by multi-stage 

sampling technique in 9 municipals of Khon Kaen province. The data were 

collected using the interview schedule from May to June 2018 and analyzed 

by descriptive statistics and multiple regression (multi-level) analysis. The results 

revealed that the most of women sample (55.5 percentages) were in the  

Generation Y (19-38 years old) and the average age was 37.6 years old. 51.3 

percentages of women sample are married, and 43.7 percentages of women 

sample graduated with bachelor’s degrees or higher. They are working (39.9 

percentages) in large organizations (more than 200 workers) and 40.7  

percentages of the women sample had been working more than 10 years. The 

result showed that 58.3 percentages of women sample were subjected to the 

structural violence in work at a relatively low level. There were 4 factors that 

influenced to structural violence in women’s work at statistically significant 0.05 

level, included the medium organization, the understanding of women’s labor 

rights, socialization of gender roles, and self-efficacy in work. All independent 

variables can explain the variation of structural violence in women’s work at 

27.1 percentages (R2= 0.271).

Keywords: Structural Violence, Women’s work, Gender inequality, Gender
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1. บทนำ�

ผู้หญิงนับเป็นก�ำลังแรงงานส�ำคัญในภาคเศรษฐกิจ ปัจจุบันมีประชากรหญิง

วัยแรงงานประมาณ 28.76 ล้านคน ซึ่งเป็นผู้มีงานท�ำประมาณ 17.52 ล้านคน หรือ 

ร้อยละ 60.9 (ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ, 2559) อย่างไรก็ตามการท่ีผู้หญิงมีโอกาส

ประกอบอาชีพไม่สามารถยืนยันความเสมอภาคในการท�ำงานได้ เพราะจากรายงาน

การส�ำรวจของบริษัท จ็อบสตรีทประเทศไทย จ�ำกัด พบว่า ผู ้หญิงร้อยละ 52.0  

ที่เคยประสบปัญหาในการท�ำงาน โดยเฉพาะเคยถูกกีดกันจากการเข้าท�ำงานในบาง

ต�ำแหน่งมากถึงร้อยละ 58.0 และเคยถูกกีดกันไม่ให้ได้รับต�ำแหน่งงานในระดับสูง  

ร้อยละ 26.0 (ไทยรัฐออนไลน์, 2555) นอกจากนี้ยังพบปัญหาผู้หญิงถูกเลิกจ้างหรือไล่

ออกจากงานโดยที่ไม่มีความผิด ถูกบังคับให้ท�ำงานมากกว่าวันละ 8 ชั่วโมง ได้รับ 

ค่าจ้างที่ไม่เป็นธรรม ถูกท�ำร้ายร่างกาย และถูกคุกคามทางเพศด้วย (นาถฤดี เด่นดวง 

และสุพจน์ เด่นดวง, 2557) 

การคุ้มครองผู้หญิงเป็นประเด็นที่ได้รับความสนใจระดับสากล โดยอนุสัญญา

ว่าด้วยการขจดัการเลอืกปฏบิตัต่ิอสตรใีนทกุรปูแบบ (CEDAW) ได้ระบสุทิธิของผูห้ญิง

ในด้านต่าง ๆ  รวมไปถึงสทิธิท่ีผูห้ญิงพึงได้รบัจากการท�ำงาน เช่น ผูห้ญิงมสีทิธิเท่าเทียม

กันในการเข้าถึงการประกอบอาชีพ การท�ำงาน สิทธิประโยชน์และหลักประกันสังคม  

มสีทิธิในการเลอืกอาชพีและการท�ำงานได้อย่างเสร ีมสีทิธิในการได้เลือ่นต�ำแหน่ง และ

สทิธิท่ีจะได้รบัการฝึกด้านอาชพีระดบัสงู (UNIFEM CEDAW SEAP –Thailand, 2016) 

ดังน้ัน การพบว่ามีผู้หญิงไทยจ�ำนวนมากที่ถูกจ�ำกัดการเข้าสู่อาชีพ มีโอกาสก้าวหน้า 

ในต�ำแหน่งหน้าท่ีการงานน้อยกว่าผู้ชายได้รับค่าจ้างและมีสถานภาพการท�ำงานที่ต�่ำ

กว่าผู้ชาย (นวลพรรณ ไม้ทองดี, 2553) อาจสะท้อนถึงโครงสร้างทางสังคมไทยที่เชื่อม

โยงโดยตรงกับระบบการให้คุณค่า และอคติทางเพศในระบบสังคมชายเป็นใหญ่  

(Patriarchy) ส่งผลให้ผู้หญิงถูกก�ำหนดให้มีคุณค่าด้อยกว่าผู้ชาย ท�ำให้ผู้หญิงไม่ได้รับ

การยอมรบัในความรู ้ความสามารถ จงึถูกจ�ำกัดศกัยภาพในการท�ำงาน การถูกจ้างงาน

ที่ไม่เป็นธรรม ท�ำให้เกิดความไม่เสมอภาคในเร่ืองสิทธิ บทบาท โอกาส และค่าจ้าง 

ในการท�ำงาน โดยเกิดจากอคติทางเพศ (Jacobsen, 2007)
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จังหวัดขอนแก่น เป็นหนึ่งในสามจังหวัดในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
ประเทศไทยท่ีมีความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจมากท่ีสุด มีการขยายตัวของสถาน
ประกอบการ ท้ังธุรกิจการค้า การบริการและอุตสาหกรรมมากถึง 60,781 แห่ง 
(ส�ำนกังานสถติแิห่งชาต,ิ 2560)  มปีระชากรหญิงทีเ่ป็นผูม้งีานท�ำถึง 409,007 คน หรอื
ร้อยละ 45.55 (ส�ำนักแรงงานจังหวัดขอนแก่น, 2560) แรงงานหญิงเหล่านี้ส่วนหนึ่งคือ
คนท่ีอยู่ในเขตเมืองรอบนอกของจังหวัดขอนแก่น ดังน้ันภายใต้การเติบโตของเมือง 
ท่ีมีการขยายตัวทางเศรษฐกิจ และความก้าวหน้าทางสังคมท่ีให้โอกาสผู้หญิงเข้าสู ่
การจ้างงานมากขึน้ แต่ยังอยู่บนพ้ืนฐานสงัคมทีช่ายเป็นใหญ่ ดงัน้ันจงึน่าสนใจว่าผูห้ญิง 
ทีเ่ข้าสูก่ารจ้างงานในปัจจบุนัถูกกระท�ำความรนุแรงเชงิโครงสร้างอย่างไร และเกิดจาก
ปัจจัยใด ผลการศึกษาจะช่วยให้ได้องค์ความรู้ส�ำคัญ เพ่ือพัฒนาข้อเสนอแนะในการ
พัฒนา แก้ไขปัญหาความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงานของผู้หญิง เพ่ือให้ผู้หญิง 
มีชีวิตการท�ำงานท่ีดีขึ้น สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีโอกาสส�ำหรับ 
การก้าวไปสู่ต�ำแหน่งหน้าที่การงานที่สูงขึ้น 

2. วัตถุประสงค์การวิจัย
การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการ

ท�ำงานของผู้หญิง และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงาน 
ของผู้หญิง จังหวัดขอนแก่น

3. ขอบเขตการวิจัย
การวิจยันีก้�ำหนดขอบเขตด้านเนือ้หาคอื ระดบัความรนุแรงเชงิโครงสร้างในการ

ท�ำงานของผู้หญิงที่ครอบคลุมความรุนแรงใน 2 ด้าน ได้แก่ ความรุนแรงเชิงโครงสร้าง
ด้านการปฏิบัติงาน และความรุนแรงเชิงโครงสร้างด้านความก้าวหน้าในการพัฒนา
ตนเอง และปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงานของผู้หญิง 
ครอบคลุมปัจจัยด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล ปัจจัยด้านสภาพการท�ำงาน และ 
ปัจจยัด้านสงัคมและเพศภาวะ โดยก�ำหนดขอบเขตด้านประชากรคือ ผู้หญิงวัยแรงงาน
ที่มีอายุ 18-59 ปี และท�ำงานในภาครัฐและภาคเอกชน ท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาล 
ของอ�ำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 
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4. แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

การศกึษาเก่ียวกับการกระท�ำรนุแรงต่อผูห้ญิงทีผ่่านมา มกัเน้นไปท่ีความรนุแรง

ต่อผู้หญิงในมิติสุขภาพกาย สุขภาพจิตของผู้หญิง อาจให้ความส�ำคัญกับความรุนแรง

ในมิติด้านการท�ำงานของผู้หญิงน้อย การวิจัยน้ีเน้นศึกษาความรุนแรงเชิงโครงสร้าง 

ในการท�ำงานของผู้หญิง ซึ่งจะท�ำให้เห็นความรุนแรงที่สัมพันธ์กับโครงสร้างทางสังคม 

จึงเป็นงานวิจัยที่แตกต่างจากงานวิจัยในอดีต โดยมีรายละเอียดดังนี้

ความรนุแรงเชงิโครงสร้าง (Structural Violence) : Galtung (1969) ได้แบ่ง

ประเภทของความรุนแรงเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 1) ความรุนแรงทางตรง (Direct  

Violence) คือ ความรุนแรงในเชิงการท�ำร้ายร่างกายและมีบุคคลเป็นผู้กระท�ำความ

รุนแรงอย่างชัดเจน เช่น สามีท�ำร้ายร่างกายภรรยา 2) ความรุนแรงเชิงโครงสร้าง คือ 

ความรุนแรงที่ท�ำให้บุคคลไม่สามารถบรรลุศักยภาพของตนเองที่มีอยู่ได้ ผู้คนท่ีอยู ่

ภายใต้โครงสร้างจะถูกควบคุมและถูกขัดขวางการพัฒนาศักยภาพของชีวิต (อภิญญา 

ดิสสะมาน, 2553) และ 3) ความรุนแรงเชิงวัฒนธรรม (Cultural Violence) คือ  

ความรุนแรงท่ีเป็นรากฐานของความรุนแรงทางตรงและความรุนแรงเชิงโครงสร้าง  

โดยสร้างความชอบธรรมแก่ความรุนแรงทั้งสองรูปแบบผ่านศาสนา อุดมการณ์ หรือ

ประเพณีต่าง ๆ จึงกล่าวได้ว่า โครงสร้างทางสังคมและวัฒนธรรมได้หล่อเลี้ยง 

ความรุนแรงต่อผู้หญิงให้ด�ำรงอยู่มายาวนาน 

ส�ำหรับความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงาน ถือเป็นส่ิงท่ีคุกคามผู้หญิง 

จากการประกอบอาชพี ท�ำให้ผูห้ญิงไม่สามารถพฒันาศกัยภาพตนเองในการท�ำงานได้ 

(อารยา เชียงของ และคณะ, 2555) แม้ว่าหน่วยงานต่าง ๆ  ของประเทศไทยจะมีการส่ง

เสรมิความเสมอภาคในการท�ำงานของหญิงชาย รวมถึงเพศทางเลือก (LGBT) เพ่ือขจดั

การเลือกปฏิบัติระหว่างเพศในการท�ำงาน หรือให้มีการจ้างงานท่ีเท่าเทียมกัน (บุษกร 

สรุยิสาร, 2557) แต่อย่างไรก็ตามพบว่าผูห้ญงิยังถูกละเมดิสิทธิในการท�ำงาน ถูกกีดกัน

จากต�ำแหน่งงานระดับสูง ได้รับค่าจ้างที่ไม่เท่าเทียม จากอคติต่าง ๆ ท่ีไม่ได้เก่ียวกับ

งาน (วิทยากร บุญเรอืง, 2556)  โดยในงานวิจยัน้ีได้ก�ำหนดให้ความรนุแรงเชงิโครงสร้าง

ในการท�ำงานของผู้หญิงเป็น 2 มิติ ได้แก่ ด้านการปฏิบัติงาน และด้านความก้าวหน้า

ในการพัฒนาตนเอง และนยิามความหมายของความรนุแรงเชงิโครงสร้างในการท�ำงาน
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ที่สอดคล้องกับการวิจัยนี้ว่าหมายถึง การที่ผู้หญิงท่ีท�ำงานในภาครัฐและภาคเอกชน  

ถูกจ�ำกัดศักยภาพ ละเมิดสิทธิในการท�ำงาน รวมไปถึงค่าจ้าง และการถูกกีดกันโอกาส

ในการฝึกอบรมระหว่างการท�ำงาน การพัฒนาทักษะเกี่ยวกับงาน  

แนวคิดเพศภาวะ (Gender) : เป็นแนวคิดท่ีอธิบายความแตกต่างระหว่าง

หญิงชาย และสาเหตุที่ผู้หญิงมีสถานภาพด้อยกว่าผู้ชาย ซึ่งความแตกต่างและสาเหตุ

มีความเชื่อมโยงระหว่างเพศสรีระ (Sex) กับบทบาททางเพศ (Gender Roles) ที่สังคม

ประกอบสร้างขึ้น (Wijk and Francis, 1999) โดย Simone de Beauvoir (1949)  

ได้อธิบายว่า บทบาททางเพศ เป็นสิ่งที่สังคมสร้างขึ้นเพื่อก�ำหนดให้ชายหญิงแตกต่าง

กัน และระบบสังคมท่ีชายเป็นใหญ่ คือความสัมพันธ์เชิงอ�ำนาจท่ีน�ำไปสู่ความไม่ 

เท่าเทียม โครงสร้างทางสังคมสร้างความชอบธรรมให้กับความเหนือกว่าของผู้ชาย  

ผ่านทางกระบวนการขัดเกลาทางสงัคม อดุมการณ์ดงักล่าวน้ันท�ำให้ผูห้ญิงยินยอมหรอื

ยอมรับในความไม่เท่าเทียมกัน ผ่านเร่ืองของค่าจ้างและการเข้าถึงอาชีพ โดยเฉพาะ 

ในระบบทุนนิยม Karl Marx (1970) ได้อธิบายว่าการจ้างงานแบบทุนนิยมท�ำให้ผู้หญิง

ได้ค่าจ้างต�่ำกว่าผู้ชาย เนื่องจากถูกมองว่าไม่มีความสามารถเท่าผู้ชายและหน้าท่ี 

ที่เหมาะสมคือการท�ำงานในบ้านเท่านั้น และผู้หญิงต้องให้ความส�ำคัญกับหน้าท่ี 

ของภรรยาและแม่มากกว่าการประสบความส�ำเรจ็ในหน้าทีก่ารงาน (วารณีุ ภูรสินิสทิธ์ิ, 

2545)

แนวคดิเพศภาวะท�ำให้เหน็ว่าระบบสงัคมชายเป็นใหญ่และการขัดเกลาบทบาท

ทางเพศเป็นหน่ึงในปัจจัยท่ีเอือ้ให้เกิดความรนุแรงเชงิโครงสร้างในการท�ำงานของผูห้ญิง 

ระบบความคิด ค่านิยมของสังคมท่ีมีอคติต่อผู้หญิง น�ำไปสู่ความไม่เสมอภาคและ 

การจ�ำกัดศักยภาพในการท�ำงานของผู้หญิง (สุเทพ สุนทรเภสัช, 2540) 

จากการทบทวนแนวคิดความรุนแรงเชิงโครงสร้าง แนวคิดเพศภาวะ และงาน

วิจัยที่เก่ียวข้อง ท�ำให้เห็นว่ามีตัวแปรอิสระที่เก่ียวเนื่องกับความรุนแรงเชิงโครงสร้าง 

ในการท�ำงานของผู้หญิง ประกอบด้วย 1) ปัจจัยด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ 

อายุ สถานภาพสมรส และระดับการศึกษา เป็นปัจจัยที่ส ่งผลต่อความรุนแรง 

เชิงโครงสร้างในการท�ำงาน คือ สถานภาพโสดจะได้รับค่าจ้างสูงกว่าผู้หญิงท่ีมี

สถานภาพอื่น ๆ (ปวีณา ลี้ตระกูล, 2557) และ ความไม่เท่าเทียมกันของค่าจ้างมักเกิด
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ความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงานของผู้หญิง: 
กรณีศึกษาในจังหวัดขอนแก่น ปิยะกมล มหิวรรณ และ ดุษฎี อายุวัฒน์

ในกลุม่ท่ีมกีารศกึษาระดบัปรญิญาตรขีึน้ไปมากท่ีสดุ (Yamauchi and Tiongco, 2013) 

2) ปัจจัยด้านสภาพการท�ำงาน ได้แก่ ขนาดขององค์กรที่ท�ำงาน ประสบการณ์การ

ท�ำงาน ความคดิเหน็ต่องานทีท่�ำและความรู ้ความเข้าใจในสทิธิแรงงานหญิง เป็นปัจจยั

ท่ีมีอิทธิพลต่อความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงาน โดย ธิติวุฒิ หมั่นมี (2557)  

พบว่า องค์กรขนาดเล็กมีจ�ำนวนบุคลากรในการปฏิบัติงานค่อนข้างน้อย พนักงาน 

อาจต้องท�ำงานหนัก นอกจากน้ีหากผู้หญิงมีความรู้ ความเข้าใจในสิทธิแรงงานหญิง

มาก ก็จะรู้จักการใช้สิทธิและรักษาผลประโยชน์ของตนเอง (สมเกียรติ ชูศรีทอง, ดุษฎี 

อายุวัฒน์, และสกัุญญา เอมอิม่ธรรม, 2552) และ 3) ปัจจยัด้านสงัคมและเพศภาวะ 

ได้แก่ การขัดเกลาบทบาททางเพศ ท่ีส่งผลต่อความคิด ความเชื่อ ค่านิยม และการ

ปฏบิตัตินตามบทบาททางเพศของบคุคลตามทีไ่ด้รบัการปลกูฝังและคาดหวังจากสงัคม 

(Butler, 1988) (Lindsey, 2015) และการรับรู้ความสามารถของตนเองในการท�ำงาน 

ซึ่งหากบุคคลมีการรับรู้ความสามารถของตนเองมาก ก็มีแนวโน้มที่จะประสบความ

ส�ำเร็จในการท�ำงานมากขึ้นด้วย (Bandura, 1999) (Alessandri et al., 2015)

	 การวิจัยนี้จึงมีสมมุติฐานการวิจัยว่า ความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงาน

ของผู้หญิง  น่าจะขึ้นอยู่กับปัจจัยด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ สถานภาพ

สมรส และระดบัการศกึษา ปัจจยัด้านสภาพการท�ำงาน ได้แก่ ขนาดขององค์กรท่ีท�ำงาน 

ประสบการณ์การท�ำงาน ความคิดเห็นต่องานท่ีท�ำและความรู้ ความเข้าใจในสิทธิ

แรงงานหญิง และปัจจัยด้านสังคมและเพศภาวะ ได้แก่ การขัดเกลาบทบาททางเพศ 

และการรับรู้ความสามารถของตนเองในการท�ำงาน

5. ระเบียบวิธีวิจัย

การวจิยันีใ้ช้ระเบยีบวิธีวิจยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Methodology) ซึง่มฐีาน

คิดในการแสวงหาความรู ้เชิงประจักษ์ เพ่ืออธิบายความสัมพันธ์เชิงเหตุผลของ

ปรากฏการณ์ที่ศึกษาและมีทฤษฎีเป็นกรอบในการด�ำเนินการวิจัยอย่างชัดเจน (Miller 

and Fredericks, 2003) หน่วยในการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นหน่วยระดับปัจเจก ประชากร

ในการวิจัยคือ ผู้หญิงท่ีมีอายุ 18-59 ปี ท�ำงานในภาครัฐและภาคเอกชน และมีชื่อ 

อยู่ในทะเบยีนบ้านในเขตเทศบาล 9 เทศบาลของอ�ำเภอเมอืงขอนแก่น จงัหวัดขอนแก่น 
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ได้แก่ เทศบาลนครขอนแก่น เทศบาลต�ำบลท่าพระ เทศบาลต�ำบลโนนท่อน เทศบาล
ต�ำบลบ้านค้อ เทศบาลต�ำบลบ้านเป็ด เทศบาลต�ำบลเมืองเก่า เทศบาลต�ำบลสาวะถี 
เทศบาลต�ำบลหนองตูม และเทศบาลเมืองบ ้านทุ ่ม จ�ำนวน 95,317 คน  
(กรมการปกครอง, 2560) 

เครื่องมือวิจัยคือ แบบสัมภาษณ์ที่พัฒนาข้ึนจากแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัย 
ที่เกี่ยวข้องกับความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงานของผู้หญิง ประกอบด้วย 4 ส่วน 
ได้แก่ 1) ข้อค�ำถามเกี่ยวกับปัจจัยด้านคุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้หญิง 2) ข้อค�ำถาม
เก่ียวกับปัจจัยด้านสภาพการท�ำงาน 3) ข้อค�ำถามเก่ียวกับปัจจัยด้านสังคมและเพศ
ภาวะ และ 4) ข้อค�ำถามเกี่ยวกับความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงาน ท้ังน้ี 
แบบสัมภาษณ์ได้ผ่านการตรวจสอบความถูกต้องเชิงเนื้อหา (Content Validity)  
จากผู้ทรงคุณวุฒิ และการทดลองใช้กับผู้หญิงท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในพ้ืนท่ีวิจัย ได้ค่า
ความเชื่อมั่น (Reliability)  0.914 ซึ่งถือว่ามีคุณภาพ ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลได้ 

ตัวแปรตามในการวิจัยน้ี ได้แก่ ความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงานของ 
ผูห้ญิง ประกอบด้วย 2 มติ ิคอื ความรนุแรงเชงิโครงสร้างด้านการปฏิบตังิาน และความ
รุนแรงเชิงโครงสร้างด้านความก้าวหน้าในการพัฒนาตนเอง มีจ�ำนวน 12 ข้อค�ำถาม  
ซึ่งมีระดับการวัดตัวแปรเป็นอันตรภาคชั้น (Interval Scale) โดยจะพิจารณาจากระดับ
ความรุนแรงจากความถ่ีท่ีผู้หญิงถูกกระท�ำความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงาน  
ใช้ข้อค�ำถามแบบประมาณค่า มีสเกลการวัดจ�ำแนกเป็น 5 ระดับ คือ เป็นประจ�ำ 
(มากกว่า 1 ครั้ง ใน 1 สัปดาห์) บ่อยครั้ง (1 ครั้ง ใน 1 สัปดาห์) เป็นครั้งคราว (1 ครั้ง 
ใน 1 เดือน) นาน ๆ ครั้ง (1 ครั้ง ในระยะมากกว่า 6 เดือน) และ ไม่เคย

ตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย 1) ปัจจัยด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ  
มีระดับการวัดเป็นอัตราส่วน (Ratio Scale) สถานภาพสมรส มีระดับการวัดเป็นกลุ่ม 
(Nominal Scale) และระดบัการศกึษาสงูสดุ มรีะดบัการวัดเป็นอนัดับ (Ordinal Scale) 
2) ปัจจยัด้านสภาพการท�ำงาน ได้แก่ ขนาดขององค์กรท่ีท�ำงาน มรีะดับการวัดเป็นกลุ่ม 
ประสบการณ์การท�ำงาน ความคิดเห็นต่องานที่ท�ำ และความรู้ ความเข้าใจในสิทธิ
แรงงานหญิง มีระดับการวัดเป็นอันตรภาคชั้น และ 3) ปัจจัยด้านสังคมและเพศภาวะ 
ได้แก่ การขัดเกลาบทบาททางเพศ และการรบัรูค้วามสามารถของตนเองในการท�ำงาน 

มีระดับการวัดเป็นอันตรภาคชั้น
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ความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงานของผู้หญิง: 
กรณีศึกษาในจังหวัดขอนแก่น ปิยะกมล มหิวรรณ และ ดุษฎี อายุวัฒน์

การวิจัยนี้ก�ำหนดขนาดของกลุ่มตามสูตรของ Yamane (1973) ได้ขนาด

ตัวอย่าง 398 ราย และใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Sampling) 

(Cochran, 1977) ด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในเดือนพฤษภาคม – มิถุนายน 2561 

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพรรณนา และสถิติถดถอยพหุคุณ (Multiple Regression 

Analysis) ด้วยรปูแบบการวิเคราะห์พหุระดับ (Multi-level Analysis) เพ่ือวเิคราะห์ปัจจยั

ที่มีอิทธิพลต่อความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงานของผู้หญิง 

6. ผลการวิจัย

ผลการวิจัย ประกอบด้วย 1) ข้อมูลทั่วไปของผู้หญิง 2) ระดับความรุนแรง 

เชิงโครงสร้างในการท�ำงานของผู้หญิง และ 3) ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความรุนแรง 

เชิงโครงสร้างในการท�ำงานของผู้หญิง มีรายละเอียดดังนี้

6.1 	ข้อมูลทั่วไปของผู้หญิง

	 ปัจจยัด้านคณุลกัษณะส่วนบคุคล พบว่า ผู้หญิงส่วนใหญ่มอีายุอยูใ่นช่วง 

Generation Y (19-38 ปี) ร้อยละ 55.5 โดยมีอายุเฉลี่ย 37.6 ปี ซึ่งผู้หญิงกว่าร้อยละ 

51.3 สมรสแล้ว และส�ำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไปร้อยละ 43.7 ปัจจัย 

ด้านสภาพการท�ำงาน พบว่า ผู้หญิงส่วนใหญ่ท�ำงานในองค์กรขนาดใหญ่ ร้อยละ 39.9 

และร้อยละ 40.7 มปีระสบการณ์การท�ำงานมากกว่า 10 ปี และผูห้ญิงกว่าร้อยละ 45.5 

มีความคิดเห็นท่ีค่อนข้างบวกต่อหน้าท่ีที่ตนได้รับมอบหมาย ในส่วนของความรู ้  

ความเข้าใจในสทิธิแรงงานหญิง พบว่า ผูห้ญิงส่วนใหญ่มรีะดบัความรู ้ความเข้าใจเรือ่ง

สิทธิแรงงานหญิงอยู่ในระดับสูง ร้อยละ 69.3 และ ปัจจัยด้านสังคมและเพศภาวะ  

พบว่า  ผู้หญิงส่วนใหญ่กว่าร้อยละ 54.3 ได้รับการขัดเกลาบทบาททางเพศแบบดั้งเดิม 

(Traditional) ซึ่งเป็นรูปแบบท่ีมีฐานความคิดว่าผู้หญิงควรเป็นแม่บ้านมีหน้าที่ดูแล

ครอบครัวเท่านั้น ในส่วนของการรับรู้ความสามารถของตนเองในการท�ำงาน พบว่า  

ผู้หญิงมีการรับรู้ความสามารถของตนเองในการท�ำงานอยู่ในระดับปานกลางร้อยละ 

51.8 
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6.2 	ระดับความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงานของผู้หญิง

	 ผลการวิจัยพบว่า ผู้หญิงส่วนใหญ่ถูกกระท�ำความรุนแรงเชิงโครงสร้าง 

ในการท�ำงานระดบัค่อนข้างต�ำ่ ร้อยละ 58.3 แต่ในขณะเดยีวกันมผีูห้ญิงถึงร้อยละ 23.9 

ทีถู่กกระท�ำความรนุแรงเชงิโครงสร้างในการท�ำงานค่อนข้างสูงและสูง ซึง่สอดคล้องกับ

งานของ นาฤดี เด่นดวง และสุพจน์ เด่นดวง (2557) ที่พบว่า ผู้หญิงที่เป็นแรงงานจะ 

ถูกกระท�ำความรุนแรงในมิติการท�ำงานสูงเป็นอันดับสอง รองจากความรุนแรงในมิติ

ครอบครัว 

	        เมื่อพจิารณาความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงาน 2 มิติ พบว่า ผู้หญงิ

ถกูกระท�ำความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงานด้านการปฏบิัตงิานในระดับค่อนข้าง

ต�่ำร้อยละ 65.8 แต่มีผู้หญิงถึงร้อยละ 17.8 ท่ีถูกกระท�ำความรุนแรงเชิงโครงสร้าง 

ด้านการปฏบิตังิานในระดบัค่อนข้างสงู และสงู แสดงให้เห็นว่าในการท�ำงานนัน้ผูห้ญิง

ต้องเผชญิปัญหาด้านภาระงาน กระบวนการท�ำงาน สอดคล้องกับงานของ Matthiesen 

& Einarsen (2007) ทีพ่บว่ากว่าร้อยละ 16 ของพนกังานถูกกลัน่แกล้งในการปฏิบตังิาน 

ซึ่งส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพ และก่อให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพจิต เช่น  

เกิดความเครียด (จิระพงค์ เรืองกุน, 2560) ในอีกมิติหน่ึงพบว่ามีผู้หญิงส่วนใหญ่ถูก

กระท�ำความรนุแรงเชงิโครงสร้างในการท�ำงานด้านความก้าวหน้าในการพัฒนาตนเอง

ในระดับค่อนข้างต�่ำร้อยละ 40.7 ในขณะเดียวกันผู้หญิงอีกร้อยละ 42.2 ถูกกระท�ำ 

ความรุนแรงเชิงโครงสร้างด้านนี้ในระดับค่อนข้างสูง และสูง แสดงให้เห็นว่าผู้หญิงถูก

จ�ำกัดโอกาสในการพัฒนาศกัยภาพในการท�ำงานอย่างมาก ท�ำให้ผลการวิจยันีแ้ตกต่าง

จากงานศกึษาท่ีผ่านมาทีพ่บว่า พนกังานมกัจะได้รบัโอกาสสูค่วามก้าวหน้าในต�ำแหน่ง

งาน และมีโอกาสพัฒนาตนเองในระดับสูง (วรรณวิสา แย้มเกตุ, 2558) นอกจากนี ้

การที่ผู้หญิงถูกกีดกันโอกาสในการพัฒนาตนเอง ไม่ได้รับการศึกษาเรียนรู้เพ่ิมเติม 

เกี่ยวกับงาน จะท�ำให้มีทักษะน้อยกว่า ไม่ได้พัฒนาตนเองอย่างเต็มศักยภาพ (Baron 

& Morin, 2010) (ตารางที่ 1)
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ความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงานของผู้หญิง: 
กรณีศึกษาในจังหวัดขอนแก่น ปิยะกมล มหิวรรณ และ ดุษฎี อายุวัฒน์

ตารางที ่1 ระดบัความรนุแรงเชงิโครงสร้างในการท�ำงานของผู้หญิง จ�ำแนกตามรายด้าน

6.3 ปัจจัยทีม่อีทิธพิลต่อความรุนแรงเชงิโครงสร้างของผูห้ญงิในทีท่�ำงาน

 	 ในวิเคราะห์ด้วยสถิติถดถอยพหุคูณ ผู้วิจัยได้ปรับให้สถานภาพสมรสแล้ว 

องค์กรที่ท�ำงานขนาดย่อมและกลาง และระดับการศึกษาปริญญาตรีขึ้นไปเป็นตัวแปร

หุ่น และทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรรายคู่ของตัวแปร เพ่ือหลีกเลี่ยงปัญหา

ความสัมพันธ์พหุร่วมเชิงเส้น (Multi-collinearity) ซึ่งจะท�ำให้คุณค่าในการพยากรณ์

สมการด้อยลง (David, 1980) พบว่า ตัวแปรทุกตัวมีค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 

ไม่สูงเกิน 0.75 ดังน้ันตัวแปรทุกตัวจึงสามารถน�ำเข้าวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ  

เพ่ือวิเคราะห์ปัจจยัทีม่อีทิธิพลต่อความรนุแรงเชงิโครงสร้างในการท�ำงานของผูห้ญงิได้

8 
 

ในระดบัค่อนขา้งสูง และสูง แสดงใหเ้ห็นว่าผูห้ญิงถูกจาํกดัโอกาสในการพฒันาศกัยภาพในการทาํงานอยา่งมาก 
ทาํให้ผลการวิจัยนี แตกต่างจากงานศึกษาทีผ่านมาทีพบว่า พนักงานมักจะได้รับโอกาสสู่ความก้าวหน้าใน
ตาํแหน่งงาน และมีโอกาสพฒันาตนเองในระดบัสูง (วรรณวิสา แยม้เกตุ, 2558) นอกจากนีการทีผูห้ญิงถูกกีดกนั
โอกาสในการพฒันาตนเอง ไม่ไดรั้บการศึกษาเรียนรู้เพิมเติมเกียวกบังาน จะทาํให้มีทกัษะนอ้ยกว่า ไม่ไดพ้ฒันา
ตนเองอยา่งเตม็ศกัยภาพ (Baron & Morin, ) (ตารางที 1) 
 
ตารางที 1 ระดับความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการทาํงานของผู้หญิง จําแนกตามรายด้าน 

ระดบัความรุนแรงเชงิโครงสร้างในการทาํงาน  ร้อยละ 
ระดบัตํา                    (7-15 คะแนน) 
ระดบัค่อนข้างตํา      (16-24 คะแนน) 
ระดบัค่อนข้างสูง     (25-33 คะแนน) 
ระดบัสงู                   (34-41 คะแนน)  
รวม 

x =  21.0 คะแนน  S.D. = 5.7  Min =  7.0 คะแนน   Max =  41.0 คะแนน 

. 
. 
21.4 
2.5 

100.0 (398) 

  
ระดบัความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการทาํงานด้านการปฏิบัตงิาน         ร้อยละ 
ระดบัตํา                   (4-10 คะแนน) 
ระดบัค่อนข้างตํา     (11-17 คะแนน) 
ระดบัค่อนข้างสูง     (18-24 คะแนน) 
ระดบัสงู                  (25-30 คะแนน) 
รวม 

x = 14.0 คะแนน S.D. =  4.2  Min =  4.0 คะแนน  Max = 30.0 คะแนน 

      . 
      . 
      . 
    . 

100.0 (398) 

  
ระดบัความรุนแรงเชิงโครงสร้างด้านความก้าวหน้าในการพัฒนาตนเอง       ร้อยละ 
ระดบัตํา                 (0-3 คะแนน) 
ระดบัค่อนข้างตํา   (4-7 คะแนน) 
ระดบัค่อนข้างสูง   (8-12คะแนน) 
ระดบัสงู                (13-16 คะแนน) 
รวม 

x = 6.8 คะแนน S.D. =  3.4  Min =  0.0 คะแนน  Max = 16.0 คะแนน 

     17.1 
    40.7 
    32.7 
   . 

100.0 (398) 

 
 6.2 ปัจจัยทีมีอิทธิพลต่อความรุนแรงเชิงโครงสร้างของผู้หญงิในทีทํางาน 

      ในวิเคราะห์ดว้ยสถิติถดถอยพหุคูณ ผูว้ิจยัไดป้รับให้สถานภาพสมรสแลว้ องคก์รทีทาํงานขนาด
ยอ่มและกลาง และระดบัการศึกษาปริญญาตรีขึนไปเป็นตวัแปรหุ่น และทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร
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x = 6.8 คะแนน S.D. =  3.4  Min =  0.0 คะแนน  Max = 16.0 คะแนน 

     17.1 
    40.7 
    32.7 
   . 

100.0 (398) 

 
 6.2 ปัจจัยทีมีอิทธิพลต่อความรุนแรงเชิงโครงสร้างของผู้หญงิในทีทํางาน 

      ในวิเคราะห์ดว้ยสถิติถดถอยพหุคูณ ผูว้ิจยัไดป้รับให้สถานภาพสมรสแลว้ องคก์รทีทาํงานขนาด
ยอ่มและกลาง และระดบัการศึกษาปริญญาตรีขึนไปเป็นตวัแปรหุ่น และทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร

8 
 

ในระดบัค่อนขา้งสูง และสูง แสดงใหเ้ห็นว่าผูห้ญิงถูกจาํกดัโอกาสในการพฒันาศกัยภาพในการทาํงานอยา่งมาก 
ทาํให้ผลการวิจัยนี แตกต่างจากงานศึกษาทีผ่านมาทีพบว่า พนักงานมักจะได้รับโอกาสสู่ความก้าวหน้าใน
ตาํแหน่งงาน และมีโอกาสพฒันาตนเองในระดบัสูง (วรรณวิสา แยม้เกตุ, 2558) นอกจากนีการทีผูห้ญิงถูกกีดกนั
โอกาสในการพฒันาตนเอง ไม่ไดรั้บการศึกษาเรียนรู้เพิมเติมเกียวกบังาน จะทาํให้มีทกัษะนอ้ยกว่า ไม่ไดพ้ฒันา
ตนเองอยา่งเตม็ศกัยภาพ (Baron & Morin, ) (ตารางที 1) 
 
ตารางที 1 ระดับความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการทาํงานของผู้หญิง จําแนกตามรายด้าน 
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ระดบัสงู                   (34-41 คะแนน)  
รวม 

x =  21.0 คะแนน  S.D. = 5.7  Min =  7.0 คะแนน   Max =  41.0 คะแนน 

. 
. 
21.4 
2.5 

100.0 (398) 

  
ระดบัความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการทาํงานด้านการปฏิบัตงิาน         ร้อยละ 
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ระดบัสงู                  (25-30 คะแนน) 
รวม 

x = 14.0 คะแนน S.D. =  4.2  Min =  4.0 คะแนน  Max = 30.0 คะแนน 

      . 
      . 
      . 
    . 

100.0 (398) 
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ผลการวิจัยปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงานของ 

ผู้หญิง พบว่า มีตัวแปรอิสระบางตัวเท่านั้นท่ีมีอิทธิพลต่อความรุนแรงเชิงโครงสร้าง 

ในการท�ำงานของผู้หญิง โดยมีรายละเอียดดังนี้ (ตารางที่ 2)

	 1) 	องค์กรที่ทำ�งานขนาดกลาง มีอิทธิพลต่อความรุนแรงเชิงโครงสร้าง 

ในการทำ�งานของผู้หญิงโดยมีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยพหุคูณ (b) เท่ากับ 1.441 

หมายความว่า เมื่อเทียบกับองค์กรขนาดเล็กและขนาดใหญ่ ผู้หญิงที่ทำ�งานในองค์กร

ขนาดกลางจะถูกกระทำ�ความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการทำ�งานมากกวา่ 1.441 หน่วย 

ซึง่แตกตา่งจากงานของธิตวุิฒ ิหมัน่ม ี(2557) ท่ีพบวา่ องคก์รขนาดเลก็มจีำ�นวนบคุลากร

ในการปฏบิตังิานคอ่นขา้งน้อย ทำ�ใหอ้งคก์รขบัเคลือ่นหรอืดำ�เนนิงานให้มปีระสทิธิภาพ

ได้ไม่เท่ากับองค์กรขนาดใหญ่ พนักงานอาจต้องทำ�งานหนัก หรือทำ�หน้าที่ที่ตนไม่มี

ความเชี่ยวชาญมาก่อน จากการมีทรัพยากรบุคคลจำ�กัด และไม่ได้รับสวัสดิการที่ดี 

	 2)	 ความรู้ ความเข้าใจในสิทธิแรงงานหญิง มีอิทธิพลเชิงลบต่อความ

รุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงานของผู้หญิงโดยมีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยพหุคูณ (b) 

เท่ากับ -0.200 หมายความว่า เมื่อผู้หญิงมีความรู้ความเข้าใจในสิทธิแรงงานหญิง 

มากข้ึน 1 หน่วย ผูห้ญิงจะถกูกระท�ำความรนุแรงเชงิโครงสร้างในการท�ำงานลดลง 0.200 

หน่วย สอดคล้องกับงานศกึษาของสมเกียรต ิ ชศูรทีองและคณะ (2553) ดษุฎ ีอายุวฒัน์  

และวณิชชา ณรงค์ชัย (2556) และ อรวรรณ อรุณวิภาส (2549)  ที่พบว่า หากแรงงาน

มีความรู้ ความเข้าใจในสิทธิแรงงานระดับสูงจะเคยใช้สิทธิแรงงานมากกว่าแรงงาน 

ทีม่คีวามรู ้ความเข้าใจระดบัต�ำ่ เพราะขาดความมัน่ใจและไม่กล้าเรยีกร้องผลประโยชน์

ของตนเอง ซึ่งการมีความรู้ ความเข้าในสิทธิแรงงานเป็นส่วนส�ำคัญท่ีจะช่วยลดการ 

ถูกละเมิดสิทธิในการท�ำงานได้ (Rakoczy, 2017) ดังนั้นผู้หญิงที่มีความรู้ ความเข้าใจ

เรื่องสิทธิแรงงานหญิงน้อยจึงอาจถูกเอาเปรียบ 

	 3)	 การขัดเกลาบทบาททางเพศ มีอิทธิพลเชิงลบต่อความรุนแรงเชิง

โครงสร้างในการทำ�งานของผู้หญิงโดยมีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยพหุคูณ (b) เท่ากับ 

-0.305 หมายความว่า เมื่อผู้หญิงได้รับการขัดเกลาบทบาททางเพศเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย  

ผู้หญิงจะถูกกระทำ�รุนแรงเชิงโครงสร้างในการทำ�งานลดลง 0.305 หน่วย สอดคล้อง

กับงานศึกษาของ Wood และ Lindorff (2001) ที่พบว่า ปัจจัยเพศสภาวะและบทบาท 
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ความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงานของผู้หญิง: 
กรณีศึกษาในจังหวัดขอนแก่น ปิยะกมล มหิวรรณ และ ดุษฎี อายุวัฒน์

ทางเพศ สง่ผลตอ่ความเชือ่และทศันคตขิองทัง้ผูห้ญิงและผูช้าย แตค่วามคดิ ความเชือ่

มักเป็นอุปสรรคในการทำ�งานของผู้หญิง และสอดคล้องกับงานศึกษาของ กาญจนา 

แก้วเทพ (2544) โชติมา กาญจนกุล (2540) และนัฐวุฒิ สิงห์กุล (2557) ท่ีพบว่า  

การท่ีสังคมมีการขัดเกลา ปลูกฝังอุดมการณ์และผลิตซ้ำ�ทางคิดว่าผู้หญิงและผู้ชาย 

มีความแตกต่างกันผู้ชายแข็งแกร่งกว่าผู้หญิง ทำ�ให้เกิดความไม่เท่าเทียมกัน ผ่าน

เรื่องของค่าจ้างและการเข้าถึงอาชีพของผู้หญิง กีดกันผู้หญิงออกจากกิจกรรมอื่น ๆ  

ทางสังคม ให้ผู้หญิงมีหน้าท่ีทำ�งานในบ้านเท่าน้ัน ซึ่งนำ�ไปสู่การเอาเปรียบผู้หญิง 

ในชีวิตการทำ�งาน 

	 4)	 การรับรู้ความสามารถของตนเองในการทำ�งาน มีอิทธิพลเชิงลบ

ต่อความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการทำ�งานของผู้หญิง โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอย

พหุคูณ (b) เท่ากับ -0.168 หมายความว่า เมื่อผู้หญิงรับรู้ความสามารถของตนเอง 

ในการทำ�งาน เพ่ิมขึน้ 1 หนว่ย ผูห้ญิงจะถกูกระทำ�รนุแรงเชงิโครงสรา้งในการทำ�งานลด

ลง 0.168 หน่วย สอดคล้องกับแนวคิดการรับรู้ความสามารถของตนเองของ Bandura 

(1999) ทีก่ลา่ววา่ การรบัรูค้วามสามารถของตนเองจะชว่ยใหบ้คุคลเกดิการพัฒนาการ

ปฏิบัติงาน และเป็นพื้นฐานที่จะช่วยให้บุคคลมีความพยายาม มีการจัดการพฤติกรรม

ของตนเองเพ่ือไปสู่ความสำ�เร็จ และสอดคล้องกับงานศึกษาของ ปาริฉัตร ตู้ดำ� และ

ชาลี ไตรจันทร์ (2556) ท่ีพบว่า ผู้หญิงท่ีมีความเชื่อในสิทธิสตรีมักจะมีความเชื่อมั่น 

ในตนเอง มคีวามมัน่ใจทีจ่ะจัดการกับการกีดกันทางเพศในกระบวนการพัฒนาอาชพีได ้

เมื่อเปรียบเทียบปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงาน

ของผู้หญิง ทั้ง 4 ตัวแปร จากค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยพหุคูณมาตรฐาน (Beta) พบว่า 

ความรนุแรงเชงิโครงสร้างในการท�ำงานของผูห้ญิง ได้รบัอทิธิพลสงูสดุจากการขดัเกลา

บทบาททางเพศ (Beta = -0.407) รองลงมาคอืการรบัรูค้วามสามารถของตนเองในการ

ท�ำงาน (Beta = -0.167) องค์กรที่ท�ำงานขนาดกลาง (Beta = 0.115) และความรู้  

ความเข้าใจในสิทธิแรงงานหญิง (Beta = -0.108) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 ทั้งนี้ตัวแปรอิสระทั้งหมด ที่น�ำมาวิเคราะห์สามารถอธิบายการผันแปรของ 

ความรนุแรงเชงิโครงสร้างในการท�ำงานของผูห้ญิง ได้อย่างมนียัส�ำคัญทางสถิตท่ีิระดบั 

0.01 โดยอธิบายได้ร้อยละ 27.1 (R2 = 0.271) (ตารางที่ 2)
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ในส่วนของอายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษาสูงสุด ประสบการณ์การ

ท�ำงาน และความคิดเห็นต่องานที่ท�ำ พบว่า ไม่มีอิทธิพลต่อความรุนแรงเชิงโครงสร้าง

ในการท�ำงานของผูห้ญิงอย่างมนัียส�ำคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05  จงึเป็นข้อค้นพบส�ำคญั

ที่แตกต่างจากงานวิจัยเรื่องอื่น ซึ่งสามารถอภิปรายข้อค้นพบน้ีได้ว่า เน่ืองจากความ 

เข้มข้นของแนวคดิแบบปิตาธิปไตย ทีแ่ม้ว่าสงัคมจะมกีารเปลีย่นแปลงสูค่วามเป็นสงัคม

สมยัใหม่ แต่ก็ไม่อาจปฏเิสธได้ว่าอดุมการณ์ชายเป็นใหญ่น้ันยังคงมบีทบาทอย่างมาก

ในสังคมไทย (จงจิตต์ โสภณคณาภรณ์, 2553) ผู ้หญิงต้องอยู่ภายใต้โครงสร้าง 

ความเหลื่อมล�้ำระหว่างเพศ ผู้หญิงแบกภาระหน้าที่ต้องท�ำทั้งในบ้านและนอกบ้าน  

เมือ่ไปท�ำงานก็เผชญิกับปัญหาความไม่เท่าเทียมกันทางเพศ ไม่ได้รบัโอกาสทีเ่ท่าเทียม

กันในการฝึกอบรมและเลื่อนต�ำแหน่ง ดังนั้นไม่ว่าผู้หญิงจะมีอายุ มีสถานภาพใด หรือ

มีประสบการณ์ท�ำงานนานเท่าใด แต่ต�ำแหน่งผู้บริหารยงัคงเป็นของผู้ชาย (Schwank, 

2013) (ตารางที่ 2)

ตารางที่ 2 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงานของผู้หญิง

   

11 
 

     ตารางที 2 ปัจจัยทีมีอิทธิพลต่อความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการทาํงานของผู้หญิง 
ชือตวัแปร b Beta Sig. ลาํดบัอทิธพิล 

อาย ุ -0.019 -0.034 0.683  
มีคูส่มรส() -0.731 -0.064 0.170  
สําเร็จการศกึษาปริญญาตรีขึ นไป(2) -0.277 -0.024 0.627  
องค์กรทีทํางานขนาดย่อม(3) 0.584 0.048 0.342  
องค์กรทีทํางานขนาดกลาง (4) 1.441 0.115 0.020 3 
ประสบการณ์การทาํงาน 0.054 0.087 0.279  

 ความคดิเห็นตอ่งานทีทํา 0.066 0.078 0.147  
ความรู้ ความเข้าใจในสทิธิแรงงานหญิง -0.200 -0.108 0.036 4 
การขดัเกลาบทบาททางเพศ -0.305 -0.407 0.000 1 
การรับรู้ความสามารถของตนเองในการทาํงาน -0.168 -0.167 0.002 2 

a 40.273    
          R = 0.271     F = 14.360 Sig. of  F = 0.000 
หมายเหตุ กลุม่อ้างอิง ได้แก่ () ไม่มีคูส่มรส (2) ระดบัการศกึษาตํากว่าปริญญาตรี (3) (4) องค์กรขนาดใหญ่ 
 

7. สรุปผลการวจัิยและข้อเสนอแนะ  
 ความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการทาํงาน ถือเป็นสิงขดัขวางศกัยภาพ ความสามารถในการทาํงานของ
ผูห้ญิง ทาํให้ผูห้ญิงตกอยู่ในสถานภาพการทาํงานทีเสียเปรียบ การวิจยันี จึงสนใจศึกษาระดับความรุนแรงเชิง
โครงสร้างในการทาํงาน และปัจจยัทีมีอิทธิพลต่อความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการทาํงานของผูห้ญิงทีทาํงาน
ในภาครัฐและภาคเอกชน โดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงปริมาณ เกบ็รวบรวมขอ้มูลจากผูห้ญิงทีทาํงานในองคก์รรัฐ
และเอกชน ในเขตเมืองของจงัหวดัขอนแก่น วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติพรรณนาและสถิติถดถอยพหุคูณ  
 ผลวิจยัพบว่า  ผูห้ญิงทีทาํงานในองคก์รภาครัฐและภาคเอกชนถูกกระทาํความรุนแรงเชิงโครงสร้างใน
การทาํงานระดบัทีค่อนขา้งตําร้อยละ 58.3 และพบว่าองคก์รทีทาํงานขนาดกลาง ความรู้ ความเขา้ใจในสิทธิ
แรงงานหญิง การขดัเกลาบทบาททางเพศ และการรับรู้ความสามารถของตนเองในการทาํงาน เป็นปัจจยัทีมี
อิทธิพลต่อความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการทาํงานของผูห้ญิง  จะเห็นไดว้่าผลการวิจยัในส่วนปัจจยัทีมีอิทธิพล
เกียวขอ้งกบัทังตวัผูห้ญิง สถานทีทาํงาน และครอบครัวและสังคม จึงมีขอ้เสนอแนะดงันี  
 ) หน่วยงานทีเกียวขอ้ง อาทิ กรมกิจการสตรีและสถาบนัครอบครัว กระทรวงการพฒันาสังคมและ
ความมันคงของมนุษย ์และกระทรวงแรงงาน ควรพฒันากลไกการคุม้ครองผูห้ญิงในการทาํงานไม่ให้ถูกกระทาํ
ความรุนแรงเชิงโครงสร้างในมิติดา้นการปฏิบตัิงาน และดา้นความกา้วหน้าในการพฒันาตนเอง และควรให้
ความสาํคญักบัองคก์รขนาดกลาง เนืองจากมีรูปแบบการบริหารในลกัษณะทีเป็นส่วนตวั กฎระเบียบในองคก์ร
ขึนอยูก่บัจรรยาบรรณของผูป้ระกอบการเป็นหลกั ทาํให้มีโอกาสในการจาํกดัศกัยภาพของพนักงาน รวมถึง
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ความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงานของผู้หญิง: 
กรณีศึกษาในจังหวัดขอนแก่น ปิยะกมล มหิวรรณ และ ดุษฎี อายุวัฒน์

7. สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

ความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงาน ถือเป็นสิ่งขัดขวางศักยภาพ  

ความสามารถในการท�ำงานของผู้หญิง ท�ำให้ผู้หญิงตกอยู่ในสถานภาพการท�ำงาน 

ทีเ่สยีเปรยีบ การวิจยันีจ้งึสนใจศกึษาระดบัความรนุแรงเชงิโครงสร้างในการท�ำงาน และ

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงานของผู้หญิงท่ีท�ำงานใน 

ภาครฐัและภาคเอกชน โดยใช้ระเบยีบวิธีวจิยัเชงิปรมิาณ เก็บรวบรวมข้อมลูจากผู้หญิง 

ที่ท�ำงานในองค์กรรัฐและเอกชน ในเขตเมืองของจังหวัดขอนแก่น วิเคราะห์ข้อมูล 

ด้วยสถิติพรรณนาและสถิติถดถอยพหุคูณ 

ผลวิจัยพบว่า  ผู้หญิงท่ีท�ำงานในองค์กรภาครัฐและภาคเอกชนถูกกระท�ำ 

ความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงานระดับท่ีค่อนข้างต�่ำร้อยละ 58.3 และพบว่า

องค์กรทีท่�ำงานขนาดกลาง ความรู ้ความเข้าใจในสทิธิแรงงานหญิง การขดัเกลาบทบาท

ทางเพศ และการรับรู้ความสามารถของตนเองในการท�ำงาน เป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพล 

ต่อความรุนแรงเชิงโครงสร้างในการท�ำงานของผู้หญิง จะเห็นได้ว่าผลการวิจัยในส่วน

ปัจจัยที่มีอิทธิพลเก่ียวข้องกับท้ังตัวผู้หญิง สถานที่ท�ำงาน และครอบครัวและสังคม  

จึงมีข้อเสนอแนะดังนี้

1) 	หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง อาทิ กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว กระทรวง

การพัฒนาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย์ และกระทรวงแรงงาน ควรพัฒนากลไกการ

คุ้มครองผู้หญิงในการท�ำงานไม่ให้ถูกกระท�ำความรุนแรงเชิงโครงสร้างในมิติด้าน 

การปฏบิตังิาน และด้านความก้าวหน้าในการพัฒนาตนเอง และควรให้ความส�ำคัญกับ

องค์กรขนาดกลาง เน่ืองจากมีรูปแบบการบริหารในลักษณะท่ีเป็นส่วนตัว กฎระเบียบ

ในองค์กรขึน้อยู่กับจรรยาบรรณของผูป้ระกอบการเป็นหลกั ท�ำให้มโีอกาสในการจ�ำกัด

ศกัยภาพของพนักงาน รวมถึงละเมดิสทิธิของพนักงานได้มากกว่าองค์กรขนาดอืน่ ท้ังน้ี

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องดังกล่าว ควรส่งเสริมให้ สถานประกอบการในทุกระดับให้ความรู้ 

ความเข้าใจในสทิธิแรงงานหญิงกับผูห้ญิงท่ีท�ำงานในในองค์กรภาครฐัและภาคเอกชน 

รวมถึงมีกิจกรรมส่งเสริมการรับรู้ความสามารถของตนเองในการท�ำงานของผู้หญิง
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2) 	ครอบครัว ชุมชน และสังคม ควรปรับเปลี่ยนการขัดเกลาบทบาททางเพศ  

ที่มุ่งเน้นคุณค่าผู้หญิงให้เท่าเทียมชาย ตลอดจนสร้างความเชื่อมั่นว่า ผู้หญิงมีความ

สามารถพัฒนาตนเองได้ โดยเน้นให้ผู้หญิงรับรู้ความสามารถของตนเองในการท�ำงาน 

ครอบครัวและสังคม ควรปลูกฝังการขัดเกลาบทบาททางเพศแบบเสมอภาคให้มากขึ้น 

ลดการผลติซ�ำ้ทางความคิดทีจ่�ำกัดให้ผูห้ญิงมบีทบาทเพียงการท�ำงานในบ้าน การดแูล

ครอบครัวเท่านั้น

3) 	ผู้หญิงควรจะพัฒนาตนเอง แสวงหาความรู้ความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงาน

หญิงเพิ่มเติม และมีความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเองในการท�ำงาน 
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ชวิีตคนวัยแรงงาน คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัขอนแก่น และศนูย์บรกิารแรงงาน

และการย้ายถ่ินระหว่างประเทศ คณะผู ้วิจัยขอขอบพระคุณผู ้อ�ำนวยการศูนย์ฯ  

ท่ีเห็นถึงประโยชน์ของการวิจัยนี้ และให้การสนับสนุนการด�ำเนินการวิจัย และ 

ขอขอบคณุผูน้�ำชมุชนทัง้ 9 เทศบาล และผูห้ญิงทกุท่านท่ีให้ความร่วมมอืในการให้ข้อมลู

ที่เป็นประโยชน์ต่อการวิจัยนี้
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