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บทคัดย่อ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือส�ำรวจผลกระทบทางสุขภาพท่ีเกิดขึ้น 

จากการจ้างงานคนพิการในชุมชนและการส่งเสริมอาชีพ 2) เพ่ือส�ำรวจผลกระทบ 

ทางเศรษฐกิจท่ีเกิดขึน้จากการจ้างงานคนพิการในชมุชนและการส่งเสรมิอาชพี จ�ำนวน

การจ้างงานของคนพิการในภาคสถานประกอบการ และ 3) เพื่อส�ำรวจผลกระทบทาง

สังคมที่เกิดข้ึนจากการจ้างงานคนพิการในชุมชนและการส่งเสริมอาชีพ กลุ่มตัวอย่าง 

ทีใ่ช้ในการวิจยัครัง้นีป้ระกอบด้วย 1) คนพิการทีไ่ด้รบัการจ้างงานและการส่งเสรมิอาชพี 

จากมาตรา 33 และ 35 จ�ำนวน 155 คน 2)  กลุม่ผูด้แูลคนพิการทีไ่ด้รบัการจ้างงานและ

การส่งเสริมอาชีพ จากมาตรา 33 และ 35 จ�ำนวน 84 คน ผลการวิจัยพบว่า 1) มิติเชิง

เศรษฐกิจนั้นคนพิการสามารถสร้างรายได้และน�ำรายได้มาจุนเจือครอบครัวเป็นหลัก 

นอกเหนือจากนัน้คนพิการมอีาชพีและสามารถตัง้ตวัได้ ซึง่บางส่วนมทีรพัย์สินเหลือเกบ็ 

ทั้งน้ียังน�ำรายได้ช่วยเหลือคนอ่ืนๆ อาทิ คนพิการ สังคม ชุมชน อีกด้วย 2) มิติในเชิง

สังคมนัน้ได้ส่งผลให้คนส่วนใหญ่มองว่าคนพิการมคีวามมัน่คงทางอาชพี เกิดทักษะการ
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อยู่ร่วมกัน และสามารถเข้าสังคมได้ อีกท้ังบางส่วนสามารถลดความแปลกแยก รู้สึก

เป็นส่วนหน่ึงของครอบครัวและสังคม ตลอดจนสามารถก้าวออกมาด�ำรงชีวิตได้อย่าง

อิสระ และ 3) มิติด้านสุขภาพท่ีเกิดขึ้นส่งผลให้คนพิการมีสุขภาพกายแข็งแรงขึ้น  

ลดการใช้อุปกรณ์ช่วยเหลือ มีการออกก�ำลังกายสามารถเคลื่อนไหวร่างกายได้อย่าง

คล่องแคล่ว นอกจากนัน้คนพิการมสีขุภาพจติทีด่ขีึน้ ร่าเรงิแจ่มใสมกี�ำลงัใจในการด�ำรง

ชวิีต เกิดการใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ มสีงัคมและมเีพ่ือนท�ำให้ไม่มภีาวะความเครยีด 

มีก�ำลังใจในการด�ำเนินชีวิต ตลอดจนสุขอนามัยส่วนตัวและสิ่งแวดล้อมในบ้านดีขึ้น

ท�ำให้คนพกิารมีความพงึพอใจในสุขภาพกายและใจที่เป็นอยู่ในปัจจุบันเป็นอย่างมาก 

อกีทัง้ยังสามารถลดภาระการดูแลจากผูด้แูล ไม่ว่าจะเป็นเรือ่งภาระค่าใช้จ่าย ตลอดจน

ระยะเวลาการดแูลท�ำให้ผูด้แูลสามารถมเีวลาในการท�ำกิจกรรมอืน่ๆ ตลอดจนกิจกรรม

ที่มีรายได้เสริมอีกด้วย

ค�ำส�ำคัญ : คุณภาพชีวิต,คนพิการ,การจ้างงาน,การส่งเสริมอาชีพ



มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ 35 (3) กันยายน - ธันวาคม  2561200

การศึกษาคุณภาพชีวิตคนพิการที่เกิดขึ้นจากการจ้างงาน
ในชุมชนและการส่งเสริมอาชีพ พิจักษณ์  ภู่ตระกูล

Abstract

The research aimed to study 1) to explore the health impact of hiring 

people with impairment in the community 2) to explore the economic impact of 

hiring people with impairment in the community. The rate of employment of 

people with impairment in the workplace and 3) to explore the social impact of 

hiring people with impairment in the community and career promotion. The 

sample of this research consisted of 1) Disabled who were received employment 

and occupational promotion from Section 33 and 35 2) Caregiver groups who 

were employed and promoted from Section 33 and 35. The results showed that: 

1) Economic dimension, the people with impairment can earn income and bring 

income to the family. Furthermore, the people with impairment have a job and 

make a living. Someone has spare money. They also help people with disabil-

ities, social and community. 2) Social dimension has the effect on most people 

view the disabled as having a stable career ,able to socialize , reduce the sense 

of alienation. They can come out and live independently. 3) The health dimen-

sion that results in the physical health of the people with impairment. Reduce 

the use of assistive devices. Exercising can move the body fluently. People with 

disabilities have better mental health. Spending free time to benefit. Personal 

hygiene and the environment make the people with impairment more satisfied 

with their physical and mental health. It can also reduce the burden of care 

from the caregiver. The duration of care allows the caregiver having time to do 

other activities. Doing activities with extra income as well.

Keywords: Quality of Life, The people with impairment, Employment, Career 

Promotion
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บทนำ� 

การมีงานท�ำเป็นการเพ่ิมคุณค่าชีวิตของคนพิการ การสร้างภาวะการจ้างงาน

จึงมีความส�ำคัญย่ิงต่อการส่งเสริมคุณภาพชีวิตคนพิการ องค์ประกอบส�ำคัญของการ

จ้างงานจึงมาจากทั้งสองฝ่าย คือ ทางด้านผู้จ้าง และผู้พิการ เมื่อทั้งสองฝ่ายมีเงื่อนไข

ทีส่อดคล้องตอบสนองต่อกันจงึก่อให้เกดิการจ้างงาน ในขณะน้ีรฐับาลได้ก�ำหนดปัจจยั

ส่งเสริมอื่นๆ เช่น การก�ำหนดให้ภาคอุตสาหกรรมมีการส่งเสริมสนับสนุนการจ้างงาน

ของคนพิการในภาคอุตสาหกรรม โดยก�ำหนดมาตรา 33 เพื่อประโยชน์ในการส่งเสริม

และพัฒนาคณุภาพชวิีตคนพิการ ให้นายจ้างหรอืเจ้าของสถานประกอบการ และหน่วย

งานของรัฐรับคนพิการเข้าท�ำงานตามลักษณะของงานในอัตราส่วนท่ีเหมาะสมกับ 

ผู้ปฏิบัติงานในสถานประกอบการหรือในหน่วยงานของรัฐ และสนับสนุนด้านอาชีพ  

โดยก�ำหนดมาตรา 35 หากไม่ได้ด�ำเนินกิจกรรมทั้งสองอย่างนี้ นายจ้างหรือผู้ประกอบ

การจะต้องส่งเงินชดเชยคนพิการเข้ากองทุนตามข้อบังคับมาตรา 34 ตามพระราช

บัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการโดยก�ำหนดให้สถานประกอบการ 

ที่มีพนักงาน 100 คนต้องท�ำการจ้างคนพิการ 1 คน ในสถานการณ์ปัจจุบันพบว่า  

คนพิการท่ีมีงานท�ำมีรายได้เฉลี่ยเพียง 2 ใน 3 ของคนธรรมดาเท่าน้ัน และคนพิการ 

ที่ไม่มีอาชีพส่วนใหญ่จะมีรายได้จากเบี้ยยังชีพเดือนละ 800 บาทเท่านั้น

สถานการณ ์แผนงานพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ : สุขภาวะจากการท�ำงาน 

ภายใต้การสนบัสนนุงบประมาณจากส�ำนกังานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสรมิสุขภาพ 

(สสส.) ด�ำเนินงานเพ่ือเชื่อมโยงการสนับสนุนโอกาสในการท�ำงานจากสถานประกอบ

การไปสู่คนพิการ ในระหว่างการท�ำงานค้นพบว่า การจ้างงานคนพิการเข้าไปท�ำงาน 

ในองค์กรเป็นอุปสรรคใหญ่ท้ังต่อคนพิการและสถานประกอบการเอง ด้วยปัจจัย 

ความไม่พร้อม ทั้งในเรื่องของการศึกษาของคนพิการ สภาพแวดล้อม บริบทสังคม 

ค่าใช้จ่าย เป็นต้น 

แผนงานฯ จึงริเร่ิม“โครงการจ้างงานคนพิการเพ่ือท�ำงานในชุมชนหรือองค์กร

สาธารณประโยชน์” โดยมีแนวคิดให้สถานประกอบการจ้างงานคนพิการเพ่ือท�ำงาน 

ในชุมชนของตนเอง เป็นงานท่ีเป็นประโยชน์สาธารณะ เช่น การท�ำงานใน รพสต.   

ศูนย์เด็กเล็ก โรงเรียน อบต. เป็นต้น รวมถึงจ้างงานคนพิการท่ีท�ำงานในองค์กร



มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ 35 (3) กันยายน - ธันวาคม  2561202

การศึกษาคุณภาพชีวิตคนพิการที่เกิดขึ้นจากการจ้างงาน
ในชุมชนและการส่งเสริมอาชีพ พิจักษณ์  ภู่ตระกูล

สาธารณประโยชน์ เช่น องค์กรด้านคนพิการ มลูนิธิ สมาคม ชมรม เป็นต้น ซึง่มภีาระงาน

ที่มีความหลากหลายตามความต้องการของหน่วยงานที่รับเข้าท�ำงาน อาทิ งานธุรการ 

งานประชาสัมพันธ์ งานสนับสนุน งานส่งเสริมสุขภาพ งานรณรงค์ งานประสานสิทธ์ิ 

งานบริการต่างๆ เป็นต้น แผนงานฯ เริ่มด�ำเนินการภายใต้แนวคิดดังกล่าวในปี พ.ศ.

2557 และสามารถเชื่อมโยงโอกาสให้เกิดการจ้างงานนี้ได้จ�ำนวนกว่า 200 อัตรา  

โดยกระจายอยู่ทั่วทุกภูมิภาค

ขณะเดยีวกัน ในปี พ.ศ.2558 แผนงานฯ ได้ขยายกรอบการท�ำงานไม่ใช่แค่เพียง

การจ้างงาน แต่ขยายไปสู่การส่งเสริมอาชีพ รวมถึงขยายการท�ำงานกับกลุ่มเป้าหมาย

ทีเ่ป็นคนพิการรนุแรงซึง่มจี�ำนวนมากและไม่เคยเข้าถึงโอกาสสทิธิด้านการมอีาชพีและ

การมีงานท�ำ อีกท้ังยังอยู่ในพ้ืนท่ีห่างไกล โดยการท�ำงานขับเคลื่อนงานร่วมกับภาคี

องค์กรคนพิการในพ้ืนที่ ร่วมกันพัฒนาโครงการเพ่ือให้คนพิการกลุ่มน้ีสามารถมีอาชีพ

ได้บนบริบท ต้นทุนและเงื่อนไขข้อจ�ำกัด สภาพความพิการ เกิดเป็นโครงการอาชีพ 

ทัง้ในภาคเกษตร ภาคปศสุตัว์ ภาคบรกิาร (ร้านค้า)  ภาคการผลติ เป็นต้น ซึง่เป็นอาชพี

ที่นอกจากจะตอบโจทย์บริบทของกลุ่มคนพิการรุนแรงแล้วยังตอบโจทย์กลุ่มคนพิการ

ที่ขาดการศึกษา กลุ่มคนพิการท่ีมีฐานทุนในการท�ำอาชีพเดิม ท้ังน้ีในปี พ.ศ. 2558  

ได้เชื่อมโยงโอกาสงานรวม 1,277 อัตรา แบ่งเป็นการสนับสนุนอาชีพ (มาตรา 35  

ช่วยเหลืออื่นใด) รวม 559 อัตรา และมาตรา 33 รวม 718 อัตรา 

ปี 2559 แผนงานฯ ขยายกรอบการท�ำงานโดยเน้นการท�ำงานขับเคลือ่นร่วมกับ

ภาคคีวามร่วมมอืท้ังในสถานประกอบการ และองค์กรคนพิการ เพ่ือเชือ่มโยงโอกาสงาน

ขยายไปถึงทุกกลุ่มประเภทความพิการ คู่ขนานกับการท�ำงานผ่านโหนดที่มีความเข้ม

แขง็ เพ่ือให้เกิดต�ำแหน่งงานและโครงการอาชพีทีเ่ป็นความต้องการของหน่วยงานและ

คนพิการ ทั้งยังสร้างเป้าหมายร่วมกับกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง 

ของมนุษย์ กระทรวงแรงงาน ตามนโยบายของรัฐ “สานพลังประชารัฐ สร้างงาน สร้าง

อาชีพ 10,000 ต�ำแหน่ง” เพ่ือผลักดันให้คนพิการเข้าถึงโอกาสงานและอาชีพ รวมถึง 

มกีารสนบัสนุนงบประมาณเพ่ือการด�ำเนนิโครงการ “สร้างโอกาสการจ้างงานเชงิสงัคม 

และสนบัสนนุการประกอบอาชพีคนพิการ” จากกองทนุส่งเสรมิและพัฒนาคุณภาพชวิีต

คนพิการ เพื่อมุ่งเป้าขยายการขับเคลื่อนเพื่อตอบสนองต่อนโยบายดังกล่าว 
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ด้วยการท�ำงานเช่ือมโยงกับโหนดที่เข้มแข็ง และกลไกในพ้ืนท่ี ท�ำให้เข้าถึง

หน่วยงานท้องถ่ิน (รฐั) องค์กรสาธารณประโยชน์ และคนพิการในพ้ืนท่ีต่างๆ ได้มากขึน้ 

น�ำไปสูก่ารแสดงเจตจ�ำนงและส่งต�ำแหน่งงาน ซึง่มลีกัษณะ/ภาระงานท่ีต้องการให้คน

พิการเข้าไปสนับสนุนหน่วยงานอาทิ งานธุรการ งานบริการ งานส่งเสริมสุขภาพ  

งานประสานสิทธิ์ งานที่เป็นนวัตกรรมอื่นๆ เป็นต้น  นอกจากนี้ ยังมีคนพิการที่ต้องการ

เข้าถึงโอกาสการสนับสนุนอาชีพ (ช่วยเหลืออื่นใด) อาทิ เกษตร ปศุสัตว์ ร้านค้า บริการ 

ซึง่ขอรบัการสนับสนุนทัง้รปูแบบรายเดีย่วและรายกลุม่ ผลจากการเชือ่มประสานโอกาส

และการสนับสนุนปี 2559 ของแผนงานและภาคีขับเคลื่อนท�ำให้เกิดการจ้างงานและ

ส่งเสรมิอาชพีกว่า 5,659 อตัรา แบ่งเป็นมาตรา 33 จ�ำนวน 1,173 อตัรา และมาตรา 35 

จ�ำนวน 4,486 อัตรา (ตัวเลขประมาณการ ณ เดือนธันวาคม 2559) 

ตารางที่ 1 แสดงจ�ำนวนภาคีขับเคลื่อนที่ท�ำให้เกิดการจ้างงานและส่งเสริมอาชีพ

ทัง้น้ีตลอดระยะเวลาสองปีทีผ่่านมา ได้มกีารส่งเสรมิให้เจ้าของสถานประกอบ

การจ้างงานคนพิการท�ำงานด้านสาธารณประโยชน์ของบรษิทัในพ้ืนท่ี/ชมุชน เพ่ือให้เกิด

ต้นแบบการจ้างงานที่เป็นรูปธรรม น�ำไปสู่การขยายผลต่อไปโดยส่งเสริมให้นายจ้าง 

และเจ้าของสถานประกอบการ อาทิ บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตติ้ง จ�ำกัด (มหาชน) บริษัท 

น�้ำตาลมิตรผล จ�ำกัด และบริษัท เบทาโกร จ�ำกัด (มหาชน) จ้างงานคนพิการท�ำงาน 

ในพ้ืนท่ี/ชุมชน โดยเป็นผู้แทนของบริษัทในชุมชน เช่น ช่วยสอนหนังสือในโรงเรียน  

ช่วยงานในโรงพยาบาล ช่วยงานในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน งานพัฒนาชุมชน  

5 
 

ทุกกลุมประเภทความพิการ คูขนานกับการทํางานผานโหนดท่ีมีความเขมแข็ง เพ่ือใหเกิด

ตําแหนงงานและโครงการอาชีพท่ีเปนความตองการของหนวยงานและคนพิการ ท้ังยังสราง

เปาหมายรวมกับกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย กระทรวงแรงงาน ตาม

นโยบายของรฐั “สานพลังประชารัฐ สรางงาน สรางอาชีพ 10,000 ตําแหนง” เพ่ือผลักดันใหคน

พิการเขาถึงโอกาสงานและอาชีพ รวมถึงมีการสนับสนุนงบประมาณเพ่ือการดําเนินโครงการ 

“สรางโอกาสการจางงานเชิงสังคม และสนับสนุนการประกอบอาชีพคนพิการ”จากกองทุน

สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ เพ่ือมุงเปาขยายการขับเคลื่อนเพ่ือตอบสนองตอ

นโยบายดังกลาว  

ดวยการทํางานเชื่อมโยงกับโหนดท่ีเขมแข็ง และกลไกในพ้ืนท่ี ทําใหเขาถึงหนวยงาน

ทองถ่ิน(รัฐ) องคกรสาธารณประโยชน และคนพิการในพ้ืนท่ีตางๆไดมากข้ึน นําไปสูการแสดง

เจตจํานงและสงตําแหนงงาน ซ่ึงมีลักษณะ/ภาระงานท่ีตองการใหคนพิการเขาไปสนับสนุน

หนวยงานอาทิ งานธุรการ งานบริการ งานสงเสริมสุขภาพ งานประสานสิทธิ์ งานท่ีเปนนวัตกรรม

อ่ืนๆ เปนตน  นอกจากนี้ ยังมีคนพิการท่ีตองการเขาถึงโอกาสการสนับสนุนอาชีพ (ชวยเหลือ 

อ่ืนใด) อาทิ เกษตร ปศุสัตว รานคา บริการ ซ่ึงขอรับการสนับสนุนท้ังรูปแบบรายเด่ียวและ 

รายกลุม ผลจากการเชื่อมประสานโอกาสและการสนับสนุนป 2559 ของแผนงานและภาคี

ขับเคลื่อนทําใหเกิดการจางงานและสงเสริมอาชีพกวา 5,659 อัตรา แบงเปนมาตรา 33 จํานวน 

1,173 อัตรา และมาตรา 35 จํานวน 4,486 อัตรา (ตัวเลขประมาณการ ณ เดือนธันวาคม 2559)  

 

ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนภาคีขับเคล่ือนท่ีทําใหเกิดการจางงานและสงเสริมอาชีพ 
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การศึกษาคุณภาพชีวิตคนพิการที่เกิดขึ้นจากการจ้างงาน
ในชุมชนและการส่งเสริมอาชีพ พิจักษณ์  ภู่ตระกูล

งานในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก งานในศูนย์ดูแลผู้สูงอายุ ฯลฯ และพบว่าคนพิการที่เข้าร่วม

โครงการมีความสุข งานมีความเหมาะสมกับตัวคนพิการมีความภาคภูมิใจตัวเอง รู้สึก

มีคุณค่า ขณะที่บริษัทท่ีเข้าร่วมโครงการรู้สึกพึงพอใจมากที่ได้ช่วยเหลือคนพิการและ

ช่วยเหลือชุมชนไปพร้อม ๆ กัน การจ้างงานคนพิการในชุมชนถือเป็นทางเลือกใหม ่

ในการท่ีจะพัฒนาศักยภาพคนพิการเพ่ือสร้างโอกาสให้คนพิการได้เข้าสู่การจ้างงาน 

โดยสถานประกอบการ เพ่ือท�ำงานในพ้ืนที่/ชุมชน น�ำไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิต 

คนพิการอย่างต่อเนือ่งและย่ังยืน ดงันัน้ผูว้จิยัจงึเหน็ถึงความส�ำคญัท่ีจะศกึษาคณุภาพ

ชีวิตคนพิการที่เกิดขึ้นจากการจ้างงานในชุมชนและการส่งเสริมอาชีพ ทั้งในด้านสังคม 

เศรษฐกิจและสุขภาวะของคนพิการ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 3 ประการได้แก่

1. 	เพ่ือส�ำรวจผลกระทบทางสขุภาพท่ีเกิดขึน้จากการจ้างงานคนพิการในชมุชน

และการส่งเสริมอาชีพ

2. 	เพ่ือส�ำรวจผลกระทบทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นจากการจ้างงานคนพิการ 

ในชุมชนและการส่งเสริมอาชีพ 

3. 	เพ่ือส�ำรวจผลกระทบทางสังคมที่เกิดข้ึนจากการจ้างงานคนพิการในชุมชน

และการส่งเสริมอาชีพ

วิธีดำ�เนินการวิจัย 

การศึกษาคุณภาพชีวิตคนพิการที่เกิดขึ้นจากการจ้างงานในชุมชนและการ 

ส่งเสรมิอาชพี นีม้วัีตถุประสงค์เพ่ือศกึษาคณุภาพชวิีตคนพิการท่ีเกิดข้ึนจากการจ้างงาน

ในชมุชนและการส่งเสรมิอาชพี ตลอดจนการลงทุนทางสงัคมอนัเกิดขึน้จากการจ้างงาน

คนพิการในชมุชนและการส่งเสรมิอาชพีตามมาตรา 33 และ 35  ซึง่มขีอบเขตการศกึษา

ดังต่อไปนี้ 

1.	 กลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการคัดเลือกแบบเจาะจงเพ่ือให้ได้กลุ่มตัวอย่าง 

ที่สามารถตอบแบบสอบถามได้ครบถ้วน ประกอบด้วย
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	 1.1 	คนพิการท่ีได้รบัการจ้างงานและการส่งเสรมิอาชพี จากมาตรา 33 และ 
35 ประกอบด้วย จ�ำนวน 155 คน 

	 1.2 	กลุ ่มผู ้ดูแลคนพิการที่ได้รับการจ้างงานและการส่งเสริมอาชีพ  
จากมาตรา 33 และ 35 จ�ำนวน 84 คน

	 1.3 	กลุ่มผู้เก็บแบบสอบถาม จ�ำนวน  147 คน 
2.	 เขตพื้นที่ จังหวัดที่ด�ำเนินการส�ำรวจ ได้แก่ จังหวัดล�ำปาง จังหวัดประจวบ 

คีรีขันธ์ จังหวัดสงขลา จังหวัดนนทบุรี จังหวัดตาก จังหวัดสระบุรี
3.	 เครื่องมือที่ใช้ในการออกแบบสอบถาม 
	 ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการออกแบบส�ำรวจ (Questionnaire) พร้อมด�ำเนินการ 

เก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างเพ่ือหาความสัมพันธ์และวิเคราะห์ในมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ
และสังคม และข้อมูลเชิงประชากรศาสตร์ และแปลงผลข้อมูลเป็นค่าเชิงวิจัยหรือสถิติ
แบบส�ำรวจโดยเป็นค�ำถามปลายปิด ซึ่งแบ่งเป็น 

	 3.1	 ข้อมูลส่วนทั่วไป ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
ประเภทความพิการ อุปกรณ์ช่วยที่ใช้ อาชีพ บริการ/สวัสดิการที่เคยได้รับ ประเภทงาน
ทีท่�ำอยู่ รายได้ปัจจบุนั รายได้ของครอบครวั ภาระหน้ีสนิ ก่อนการจ้างงานในชมุชน และ
ส่งเสรมิอาชพีรายได้อย่างน้อย 6 เดอืน และรายได้ของคนพิการเฉล่ียต่อเดือน มลัีกษณะ
เป็นแบบเลือกตอบ (Check list) จ�ำนวน 19 ข้อ 

	 3.2	 ข้อมูลเก่ียวกับผลที่ได้รับหลังจากการจ้างงานในชุมชนและส่งเสริม
อาชีพ ประกอบด้วย ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้านสุขภาพ มีลักษณะเป็นแบบ
เลือกตอบ (Check list) จ�ำนวน 19 ข้อ  

4.	 การเก็บข้อมูล 
	 ผู้วิจัยให้คนในพ้ืนที่เป็นคนด�ำเนินการเก็บข้อมูล ท้ังน้ีผู้วิจัยด�ำเนินการ 

โดยมีค�ำชี้แจ้งให้กับผู้เก็บแบบสอบถามในพ้ืนที่เพ่ือให้มีการตอบแบบสอบถามได้ 
ครบถ้วนทุกข้อค�ำถาม 

5. 	การวิเคราะห์และแปรผล 
	 น�ำเสนอผลการวิเคราะห์จากการใช้โปรแกรม SPSS และแปรเป็นข้อมูล 

ในอัตราส่วนร้อยละ (%) รวมถึงแปลผลน�ำมาค�ำนวณหาค่าหาค่าเฉลี่ยและค่าความ
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลผลความพึงพอใจโดยมีเกณฑ์ในการแปลผลดังนี้ 
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การศึกษาคุณภาพชีวิตคนพิการที่เกิดขึ้นจากการจ้างงาน
ในชุมชนและการส่งเสริมอาชีพ พิจักษณ์  ภู่ตระกูล

			   4.21 - 5.00	   หมายถึง	 พงึพอใจมากทีส่ดุ

			   3.41 - 4.20	   หมายถึง	 พึงพอใจมาก

			   2.61 - 3.40	   หมายถึง	 พงึพอใจปานกลาง

			   1.81 - 2.60	   หมายถึง	 พึงพอใจน้อย          

			   1.00 - 1.80	   หมายถึง	 พงึพอใจน้อยทีส่ดุ

	

ผลการวิจัย 

ผลการศึกษาจากข้อมูลของคนพิการจ�ำนวน 155 คน ซึ่งส่วนใหญ่มีประเภท

ความพิการทางการเคลือ่นไหว กลุม่ผูด้แูลคนพิการท่ีได้รบัการจ้างงานและการส่งเสรมิ

อาชีพ จากมาตรา 33 และ 35 จ�ำนวน 84 คน และกลุ่มผู้เก็บแบบสอบถาม จ�ำนวน  

147 คน โดยจังหวัดท่ีด�ำเนินการส�ำรวจได้แก่ จังหวัดล�ำปาง จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

จังหวัดสงขลา จังหวัดนนทบุรี จังหวัดตาก จังหวัดสระบุรี โดยผลจากการศึกษาพบว่า 

1. ผลกระทบทางสุขภาพท่ีเกิดข้ึนจากการจ้างงานคนพิการในชุมชนและ 

การส่งเสริมอาชีพ พบว่า คนพิการมีความพอใจต่อการนอนหลับ ส่งผลให้สุขภาพกาย

และใจดขีึน้ ไม่ว่าจะเป็นการเคลือ่นไหวทางร่างกาย การออกก�ำลงักาย ลดความเครยีด 

มกี�ำลงัใจในการด�ำรงชวิีต กล้าคดิกล้าท�ำ นอกจากน้ีพบว่าคนพิการไม่นยิมการด่ืมเหล้า

และบหุรีห่รอืยาสบู มกีารออกก�ำลงักายมากขึน้ ลดความเฉือ่ยชามคีวามกระฉบักระเฉง

ขึน้ การดแูลสขุอนามยัส่วนตวัสะอาดมากขึน้ เนือ่งจากการท�ำงานได้ท�ำให้พบเจอผูค้น

มากมาย จึงท�ำให้คนพิการเห็นความส�ำคัญของการดูแลสุขอนามัย ไม่ว่าจะเป็นการ 

แต่งกายให้สะอาดเพ่ือเป็นแบบอย่างให้กับเพ่ือนคนพิการ การล้างมือให้สะอาด  

การดูแลตัวเองอยู่เสมอ ซึ่งอาจจะมีความรู้ด้านสุขอนามัยอยู่ก่อนแล้ว หรือ การดูแล 

ตัวเองเป็นทุนเดิม เมื่อคนพิการหันมาใส่ใจต่อการดูแลสุขอนามัยในตัวเองก็หันมาดู 

และความสะอาดในสภาพแวดล้อมและในที่อยู่อาศัย

โดยสรุปผลด้านสุขภาพท�ำให้ลดภาระการดูแลจากผู้ดูแล ไม่ว่าแบ่งเบาภาระ

ผูด้แูล ช่วยลดภาระค่าใช้จ่าย และผูด้แูลมเีวลาไปหารายได้เสรมิ)  ลดการเจบ็ป่วยทาง

จิตใจ มีความสุขมากขึ้น ไม่เครียด ไม่คิดมาก อยู่ร่วมกับสังคมมากขึ้น  สภาพจิตใจดี

ขึ้นเกิดความมั่นใจในตัวเอง สบายใจ ร่าเริงแจ่มใส) ลดการเจ็บป่วยทางกาย เนื่องจาก
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มีการบริหารร่างกายในเวลาท�ำงานท�ำให้เคลื่อนไหวได้มากขึ้น มีการออกก�ำลังกาย 
สุขภาพแข็งแรง คล่องตัวมากข้ึน ลดการเจ็บป่วยท�ำให้ลดภาระค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพ  
อีกท้ังลดปัจจัยเสี่ยงที่ท�ำให้ก่อเกิดโรค เช่น การดื่มเหล้า สูบบุหรี่ ไม่ว่าจะเป็นการ 
เลิกด่ืมสุรา เลิกสุบบุหรี่ตลอดชีวิต ลดการใช้อุปกรณ์ช่วยเครื่องช่วยเหลือรวมทั้งลด 
การใช้อุปกรณ์ช่วยในระยะทางใกล้ ๆ

2. ผลกระทบทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นจากการจ้างงานคนพิการในชุมชนและ
การส่งเสริมอาชีพ จ�ำนวนการจ้างงานของคนพิการในภาคสถานประกอบการ พบว่า  
คนพิการมีรายได้เพ่ิมขึ้นจากเดิมประมาณ 5,001-10,000 ส่งผลให้คนพิการสามารถ
สร้างรายได้เกิดการพ่ึงพาได้ น�ำรายได้ไปจุนเจือครอบครัวได้ประมาณ 1,000-5,000 
บาท/ต่อเดือน และสามารถใช้จ่ายส่วนตัว 500 - 4,000 บาท/ต่อเดือน อย่างไรก็ตาม 
ยังมคีนพิการหลายคนน�ำเงนิท่ีได้รบัจากการประกอบอาชพีไปลงทุนต่อยอดสร้างอาชพี 
ตลอดจนน�ำรายได้ไปช่วยเหลือคนอื่นๆ ต่อไป เช่น คนพิการ สังคม ชุมชน รวมถึงการ 
มีทรัพย์สินเป็นของตนเองและมีทรัพย์สินเหลือเก็บ ท้ังน้ีมีบางคนท่ีมีการท�ำบัญชี 
ครัวเรือน หรือแผนการจัดการการเงินของตนเอง

3. ผลกระทบทางสังคมที่เกิดข้ึนจากการจ้างงานคนพิการในชุมชนและการ
ส่งเสริมอาชีพ พบว่า คนพิการรู้สึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของครอบครัวอันจะส่งผลให้เกิด
ความรักความอบอุ่น ลดการทะเลาะเบาะแว้ง และเกิดความเข้าอกเข้าใจกันระหว่าง
คนในครอบครัวและคนพิการ คนพิการรู้สึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของชุมชนโดยเกิดการ
ยอมรับจากสังคมโดยมีผู้พิการบางส่วนเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม ศาสนา วัฒนธรรม 
ประเพณีในชุมชน และกิจกรรมกีฬาหรือกิจกรรมนันทนาการ รวมถึงได้เข้าเป็นสมาชิก 
กลุ่ม ชมรม องค์กร หรือสมาคม อีกทั้งได้มีส่วนร่วมในการท�ำประชาคมในชุมชน 

นอกจากนียั้งส่งผลกับตนเอง (คนพิการ) ท�ำให้คนพิการมคีวามมัน่คงทางอาชพี
ซึ่งจากเดิมท่ีมีอาชีพไม่แน่นอนหรือไม่มีการประกอบอาชีพ ท�ำให้ไม่เกิดรายได้ และ 
ยังคงต้องพ่ึงพิงสิทธ์ิจากการได้รับเบี้ยความพิการ ดังน้ันเมื่อมีความมั่นคงทางอาชีพ
ท�ำให้เกิดการมีทักษะการอยู่ร่วมกัน ไม่ว่าจะเป็นความอดทน การเรียนรู ้สิ่งใหม่  
ความสามัคคี มนุษยสัมพันธ์ ตลอดจนมีทักษะการประกอบอาชีพจากเดิม อาทิเช่น 
ทักษะการเป็นช่างทั่วไป การตัดหญ้า การปฐมพยาบาลเบื้องต้น วิธีการพับผ้าผู้ป่วย 
การจัดเครื่องมือแพทย์เบ้ืองต้น ล้างเคร่ืองมือแพทย์ นวดกายภาพบ�ำบัด ประดิษฐ ์
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โคมไฟ การท�ำบัญชี ซ่ึงท�ำให้ลดความจ�ำเป็นในเชิงเงินสนับสนุนหรือสิ่งอื่นใด 
จากครอบครัว แต่เป็นการเพิ่มรายได้ให้กับครอบครัวอีกทางหนึ่ง

โดยสรปุผลด้านเศรษฐกิจ สงัคมและสขุภาพทีค่นพิการได้รบัหลงัจากได้รบัการ
จ้างงานในชมุชนและส่งเสรมิอาชพี คนพิการมคีวามพึงพอใจด้านสงัคม สขุภาพ ตนเอง
และเศรษฐกิจ ตามล�ำดับ ในประเด็นด้านสังคมคนพิการมีความพึงพอใจ 1) เกิดการ
ยอมรบัในครอบครวั 2) ครอบครวัเกิดความรกัและความอบอุน่ 3) เกิดการเป็นส่วนหนึง่
ของครอบครัว และในส่วนด้านตนเอง คนพิการมีความพึงพอใจ 1) เกิดการมีทักษะ 
การอยู่ร่วมกันในชุมชน 2) เกิดความมั่นคงทางอาชีพ 3) การจ้างงานคนพิการสามารถ
ออกจากบ้านด�ำรงชีวิตอิสระในสังคม ส�ำหรับด้านสุขภาพคนพิการมีความพึงพอใจ  
1) พึงพอใจต่อสุขภาพของตนเอง ความพิการไม่ได้เป็นอุปสรรค 2) สุขภาพทางใจดีขึ้น 
ลดความเครียด 3) เมื่อสุขภาพใจดีขึ้น สุขภาพกายดีข้ึนลดการเจ็บป่วย และส�ำหรับ
ความพึงพอใจด้านเศรษฐกิจ คอื 1) คนพิการสามารถพ่ึงพาตนเอง 2) คนพิการมรีายได้
เพิ่มขึ้น  3) รายได้สามารถจุนเจือครอบครัว  ดังรูปที่ 1

รูปที่ 1 	 ความพึงพอใจในการได้รับการจ้างงานและการส่งเสริมอาชีพของคนพิการ 

	 ในแต่ละด้าน
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รูปท่ี 1 ความพึงพอใจในการไดรับการจางงานและการสงเสริมอาชีพของคนพิการในแตละดาน 
 

นอกจากผลลัพธตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนซ่ึงเปนประโยชนแกคนพิการยังสงผลสะทอนในผลลัพธ

ในเชิงบวกแกผูดูแลคนพิการควบคูกันไปดวยท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคม และสุขภาพ ไมวาจะเปน 

สามารถลดภาระคาใชจาย ผูดูแลมีเงินเก็บออม นํารายไดไปจุนเจือคนอ่ืนๆ ในครอบครัวแทน 

และภาระหนี้ลดลง นอกจากนี้การจางงานในชุมชนและการสงเสริมอาชีพใหกับคนพิการยังสงผล

ใหลดภาระการดูแลจากผูดูแลทําใหผูดูแลมีเวลาดูแลตัวเองมากข้ึนและมีเวลาประกอบอาชีพใหมี

รายไดเขามาอีกทางหนึ่ง ดานสุขภาพกายและใจท่ีดีข้ึนลดอาการเจ็บปวยทางจิตใจและกายไมเกิด

ความเครียดแตสิ่งสําคัญคือการไดเปลี่ยนแนวคิดของผูดูแลจากเดิมท่ีตองมีหนาท่ีรับภาระดูแลคน

พิการ เปนแนวคิดท่ีผูดูแลไดเกิดความรักและความอบอุน ความเขาอกเขาใจ การยอมรับและเห็น

คุณคา ตลอดจนคนพิการก็เปนสวนหนึ่งของครอบครัว/สังคม ดังตารางท่ี 2  
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นอกจากผลลัพธ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนซ่ึงเป็นประโยชน์แก่คนพิการยังส่งผลสะท้อน

ในผลลพัธ์ในเชงิบวกแก่ผูด้แูลคนพิการควบคูกั่นไปด้วยท้ังในด้านเศรษฐกิจ สงัคม และ

สุขภาพ ไม่ว่าจะเป็น สามารถลดภาระค่าใช้จ่าย ผูด้แูลมเีงนิเก็บออม น�ำรายได้ไปจนุเจอื

คนอื่นๆ ในครอบครัวแทน และภาระหนี้ลดลง นอกจากน้ีการจ้างงานในชุมชนและ 

การส่งเสริมอาชีพให้กับคนพิการยังส่งผลให้ลดภาระการดูแลจากผู้ดูแลท�ำให้ผู้ดูแล 

มีเวลาดูแลตัวเองมากขึ้นและมีเวลาประกอบอาชีพให้มีรายได้เข้ามาอีกทางหน่ึง  

ด้านสุขภาพกายและใจที่ดีข้ึนลดอาการเจ็บป่วยทางจิตใจและกายไม่เกิดความเครียด

แต่สิ่งส�ำคัญคือการได้เปลี่ยนแนวคิดของผู้ดูแลจากเดิมท่ีต้องมีหน้าท่ีรับภาระดูแลคน

พิการ เป็นแนวคดิทีผู่ด้แูลได้เกิดความรกัและความอบอุน่ ความเข้าอกเข้าใจ การยอมรบั

และเห็นคุณค่า ตลอดจนคนพิการก็เป็นส่วนหนึ่งของครอบครัว/สังคม ดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 แสดงการเปรียบเทียบผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างคนพิการกับผู้ดูแล

12 
 

             ตารางท่ี 2 แสดงการเปรียบเทียบผลลัพธท่ีเกิดข้ึนระหวางคนพิการกับผูดูแล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากขางตนสะทอนใหเห็นวา การดําเนินโครงการดังกลาวผลลัพธท่ีเกิดข้ึนในสวนท่ีเปน

ปจจัยพ้ืนฐานไมวาจะเปนปจจัยดานรายได การมีงานทํา และเกิดความเทาเทียมโดยการยอมรับ

และการใหความรักและความอบอุน การเปนสวนหนึ่งของครอบครัวจะทําใหคนพิการมีสุขภาพ

กายและจิตใจดีข้ึน รวมถึงแผขยายไปยังคนรอบขางโดยเฉพาะผูดูแล ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดดาน

การสรางเสริมสุขภาพ ท่ีเม่ือปจจัยพ้ืนฐานอาทิ สันติภาพ ท่ีพักอาศัย การศึกษา อาหาร รายได 

ระบบนิเวศท่ีม่ันคง แหลงทรัพยากรท่ีเพียงพอ ความยุติธรรมและความเทาเทียมกันในสังคม คน

พิการจะมีสุขภาพกายและใจท่ีดีข้ึน  
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จากข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่า การด�ำเนินโครงการดังกล่าวผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้น 
ในส่วนที่เป็นปัจจัยพ้ืนฐานไม่ว่าจะเป็นปัจจัยด้านรายได้ การมีงานท�ำ และเกิดความ
เท่าเทียมโดยการยอมรับและการให้ความรักและความอบอุ่น การเป็นส่วนหนึ่งของ
ครอบครัวจะท�ำให้คนพิการมีสุขภาพกายและจิตใจดีขึ้น รวมถึงแผ่ขยายไปยังคนรอบ
ข้างโดยเฉพาะผู้ดูแล ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดด้านการสร้างเสริมสุขภาพ ที่เมื่อปัจจัย
พ้ืนฐานอาทิ สันติภาพ ท่ีพักอาศัย การศึกษา อาหาร รายได้ ระบบนิเวศท่ีมั่นคง  
แหล่งทรัพยากรท่ีเพียงพอ ความยุติธรรมและความเท่าเทียมกันในสังคม คนพิการ 
จะมีสุขภาพกายและใจที่ดีขึ้น 

อภิปรายผลการวิจัย 
การพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการของประเทศไทย เกิดขึ้นอย่างสอดคล้อง 

กับพัฒนาการในเชิงกฎหมายนโยบาย และกลไกระดับต่าง ๆ ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน 
ภาคประชาสังคม องค์กรของคนพิการ และองค์กรเพ่ือคนพิการ มาอย่างต่อเน่ือง  
ด้วยการขบัเคลือ่นแผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาคุณภาพชวิีตคนพิการผลจากการวิจยั
สามารถสรุปได้ว่า คนพิการส่วนใหญ่มีประเภทงานท่ีท�ำอยู่การประกอบอาชีพอิสระ  
(ส่งเสริมอาชีพ) รองลงมางานท่ีสนับสนุนหน่วยงานเป็นประจ�ำและมีผู้ก�ำกับดูแล 
รายได้ต่อปีและเกษตรกรรม ซึง่เมือ่วิเคราะห์ผลทีไ่ด้ทีไ่ด้รบัจากการจ้างงานและการส่ง
เสริมอาชีพให้กับคนพิการ ในมิติเศรษฐกิจ สังคม และสุขภาพ พบว่า 

มิติเชิงเศรษฐกิจ คนพิการสามารถสร้างรายได้และน�ำรายได้มาจุนเจือ
ครอบครวัเป็นหลกั นอกเหนอืจากน้ันเกิดการมอีาชพีและตัง้ตวัได้ ซึง่บางส่วนมทีรพัย์สนิ
เหลอืเก็บหรอืทรพัย์สนิเป็นของตนเอง ท้ังน้ียังน�ำรายได้ช่วยเหลอืคนอืน่ๆ อาทิ คนพิการ 
สังคม ชมุชน อกีด้วย คนพิการมกีารสร้างรายได้ และบางส่วนมกีารจดัท�ำบญัชคีรวัเรอืน 
หรือแผนการจัดการการเงินเพ่ือประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว ซึ่งสอดคล้องกับ 
งานวิจัยของสุพิชา ชลวานิช (2546) ที่เสนอว่ารัฐบาลควรสนับสนุนงบประมาณ  
การกู้ยืมเงินทุนในการประกอบอาชีพของคนพิการให้มากขึ้นโดยไม่เสียดอกเบี้ย เพื่อที่
คนพิการจะได้น�ำทุนไปเริ่มต้นในการประกอบอาชีพซื้อวัสดุอุปกรณ์ส�ำหรับประกอบ
อาชีพ นอกจากนี้ควรมีการส่งเสริมการบริการให้คําปรึกษาการวางแผนอาชีพ ให้กับ 
คนพิการ
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มิติในเชิงสังคม ได้ส่งผลให้คนส่วนใหญ่มองว่าคนพิการมีความมั่นคงทาง

อาชพี เกิดทกัษะการอยู่ร่วมกัน เช่น มนุษยสมัพันธ์ การสือ่สาร ความอดทน และสามารถ

เข้าสงัคมได้ ลดความแปลกแยกและเป็นส่วนหน่ึงของครอบครวัและสงัคม ซึง่สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ วิจิตร แก้วเครือวัลย์ (2544) ซึ่งพบว่าปัจจัยการสนับสนุนทางสังคม 

จากครอบครวั ญาต ิเพ่ือนบ้าน และชมุชน เป็นปัจจยัหน่ึงทีส่่งเสรมิพัฒนาศกัยภาพคน

พิการ ตลอดจนสามารถก้าวออกมาด�ำรงชีวิตได้อย่างอิสระ ท้ังน้ีบางส่วนสามารถ 

ลดความจ�ำเป็นในเชิงเงินสนับสนุนหรือสิ่งอื่นใดจากครอบครัว รัฐและหน่วยงานอื่นๆ 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสายสุนีย์ ทับทิมเทศ (2552) ท่ีกล่าวว่าปัจจัยทางสังคม 

เช่น โอกาสทัง้ทีผู่พิ้การสร้างขึน้เองและสงัคมหยิบย่ืนให้ และสิง่แวดล้อมและสิง่อํานวย

ความสะดวกที่สามารถสร้างได้ มีความสัมพันธ์กับการกลับคืนสู่สังคมของคนพิการ

มิติด้านสุขภาพที่เกิดขึ้นจากการจ้างงานและการส่งเสริมอาชีพส่งผลให ้

คนพิการมีสุขภาพกายที่ดี สุขภาพแข็งแรงขึ้น ลดการใช้อุปกรณ์ช่วยเหลือ มีการ 

ออกก�ำลังกายบ่อยขึ้น สามารถเคลื่อนไหวร่างกายได้อย่างคล่องแคล่ว นอกจากน้ี 

คนพิการก็มีสุขภาพจิตที่ดีขึ้น ร่าเริงแจ่มใสมีก�ำลังใจในการด�ำรงชีวิต มีการใช้เวลาว่าง

ให้เกิดประโยชน์ มสีงัคมและมเีพ่ือนท�ำให้ไม่มภีาวะความเครยีด มกี�ำลงัใจในการด�ำเนิน

ชีวิต ตลอดจนสุขอนามัยส่วนตัวและสิ่งแวดล้อมในบ้านดีขึ้นท�ำให้คนพิการมีความ 

พึงพอใจในสุขภาพกายและใจที่เป็นอยู่ในปัจจุบันเป็นอย่างมาก สามารถลดภาระการ

ดูแลจากผู้ดูแล ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองภาระค่าใช้จ่าย ตลอดจนระยะเวลาการดูแลท�ำให ้

ผู ้ดูแลสามารถมีเวลาในการท�ำกิจกรรมอื่น ๆ ตลอดจนกิจกรรมท่ีมีรายได้เสริม  

ซึง่สอดคล้องกับงานวิจยัของสภุลกัษณ์ คล้ายบญุ (2551) ท่ีกล่าวว่าการจดับรกิารฟ้ืนฟู

สมรรถภาพคนพิการควรให้การส่งเสริม ให้ครอบคลุมท้ัง 4 ด้าน ได้แก่ บริการฟื้นฟู 

สมรรถภาพทางการแพทย์ การศึกษา สังคม และอาชีพ ซึ่งถือเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานของ

คนพิการที่ควรจะได้รับ ทั้งนี้เพ่ือเป็นการเสริมสร้างความสามารถของคนพิการให้มี 

สภาพดีขึ้นสามารถดํารงชีวิตอย่างมีความสุขตามศักยภาพ
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การศึกษาคุณภาพชีวิตคนพิการที่เกิดขึ้นจากการจ้างงาน
ในชุมชนและการส่งเสริมอาชีพ พิจักษณ์  ภู่ตระกูล

สรุป 

จากผลการวิจยัพบว่าหลงัจากคนพิการได้รบัการจ้างงานในชมุชนและส่งเสรมิ

อาชพี คนพิการมคีวามภูมใิจสามารถพ่ึงพาตนเอง มรีายได้เพ่ิมมากขึน้ ได้รบัการยอมรบั 

มีความรักและความอบอุ่นในครอบครัว มีสุขภาพกายและใจท่ีดีโดยเฉพาะสุขภาพ 

ทางใจที่สามารถลดความเครียดอันเกิดขึ้นจากสภาวะความพิการและสภาวะของการ

ไม่มีรายได้ ไม่มีอาชีพ ซึ่งผลต่างๆ ที่เกิดขึ้นส่งผลโดยเฉพาะบุคคลใกล้ชิดได้แก่ ผู้ดูแล

ที่ส่งผลให้สามารถลดภาระในด้านเวลาในการดูแลคนพิการ มีเวลาท�ำกิจกรรมอื่น ๆ  

แต่สิ่งส�ำคัญที่สุดคือมุมมองต่อคนพิการท่ีดี ข้ึนเกิดความรักและความอบอุ ่น  

ความเข้าอกเข้าใจในคนพิการ ผลต่างๆ ที่เกิดขึ้นอันเกิดจากการจ้างงานคนพิการและ

การส่งเสริมอาชีพได้สอดรับกับอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการ (Convention on the 

rights of persons with disabilities : CRPD) ทีม่จีดุมุง่หมายทีจ่ะส่งเสรมิคุม้ครองและ

ประกันให้คนพิการมีความเท่าเทียม มีการส่งเสริมการเคารพในศักดิ์ศรีของตนเอง  

การเคารพในศักดิ์ศรี การไม่เลือกปฏิบัติ การมีส่วนร่วมและการเข้าร่วมในสังคม  

การเคารพความแตกต่างและการยอมรับความหลากหลายในความหลากหลาย  

ตลอดจนพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550 

และท่ีแก้ไขเพ่ิมเตมิ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2556 โดยมสีาระในการส่งเสรมิและพัฒนาคุณภาพ

ชีวิต ทั้งในด้านการฟื้นฟูอาชีพ การมิให้มีการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม การยอมรับ

และมส่ีวนร่วมในกิจกรรมทางสงัคม เศรษฐกิจและสอดรบักับแนวคดิการสร้างเสรมิสขุ

ภาพทีม่คีวามการท�ำให้คนมสีขุภาพท่ีดีด้วยกระบวนการต่างๆ ท้ังการเสรมิสร้างความรู้ 

ทศันคตแิละพฤตกิรรมให้ตวับคุคลดแูลสขุภาพตนเองและครอบครวั รวมถึงการสนบัสนนุ

ผลักดันให้สังคม สิ่งแวดล้อมอยู่ในสภาวะที่เอื้อต่อการท�ำให้สุขภาพท่ีดี ในมิติสุขภาพ

กาย (Physical Health) สขุภาพจติ (Mental Health) สขุภาพทางสงัคม (Social Health) 

และสุขภาพทางปัญญา (Spiritual Health) ท่ีเชื่อมโยงเป็นพลวัตรกับปัจจัยต่างๆ  

ไม่ว่าจะเป็นอาทิ ปัจจัยทางเศรษฐกิจ สังคม และปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม เป็นต้น 
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ข้อเสนอแนะการวิจัย

ผู้วิจัยได้มีข้อเสนอแนะประกอบด้วย

1.	 รัฐบาลจะต้องมีการส่งเสริมด้านอาชีพให้แก่ผู้พิการในทุกประเภทอย่าง

ครอบคลุม การส่งเสริมอาชีพหรือการให้ท�ำงานนอกเวลาเลิกงานหรือวันหยุด การปรับ

ระดับรายได้ให้เหมาะสมเท่าเทียมกับคนปกติ หรือเงินเดือนที่เหมาะสมกับสภาพ

เศรษฐกิจในปัจจบุนั การพัฒนาสิง่แวดล้อมทีเ่อือ้ต่อคนพิการในการเดินทางไปประกอบ

อาชีพ ไม่ว่าจะเป็นการมีอุปกรณ์ช่วยในการเดินทาง รวมถึงการออกนโยบายช่วยเหลือ

จากภาครัฐ ภาคประชาสังคม และภาคธุรกิจ ซึ่งมิใช่เป็นเพียงนโยบายเชิงรณรงค์ 

นโยบายในระยะสัน้ หรอืนโยบายท่ีขาดแผนปฏิบตัหิรอืหลกัคดิท่ีชดัเจนแต่ควรจะศกึษา

จากปัจจยัต่าง ๆ  บรบิทประเภทความพิการ บรบิทท้องถ่ินหรอืชมุชน บรบิทเชงิเศรษฐกิจ 

ต้นทุนหรือทุนเดิมของคนพิการ พลวัตการเปลี่ยนแปลงของโลกและสังคม และการ 

บรูณาการร่วมกันกับหลาย ๆ  ฝ่าย จนเกิดเป็นนโยบายและแผนปฎบิตักิารรวมกันท่ีท�ำให้

เกิดการจ้างงานและส่งเสริมอาชีพอย่างยั่งยืน

2.	 ภาคเอกชนควรเพ่ิมสัดส่วนการจ้างงานและจัดหาอาชีพท่ีหลากหลายและ

เหมาะสมกับคนพิการในแต่ละประเภท ตลอดจนจัดสรรรายได้ที่เหมาะสมแก่คนพิการ 

เพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตคนพิการรวมทั้งคุณภาพชีวิตของครอบครัวและชุมชน เพื่อให้

คนพิการมีความมั่นคงและยั่งยืนในด้านอาชีพ

3.	 ภาคประชาสังคม ชุมชน ครอบครัว ควรปรับเปลี่ยนทัศนะหรือแนวคิด 

ของสังคมหรือบุคคลให้ยอมรับและเห็นคุณค่าของความเป็นมนุษย์ของคนพิการ  

โดยการให้โอกาสได้อาชีพ การส่งเสริมการศึกษาเพื่อปรับฐานเงินเดือนหรือเพิ่มรายได้ 

หรือในกรณีที่คนพิการไม่สามารถไปเรียนเองได้ 

กิตติกรรมประกาศ

บทความน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการด�ำเนินโครงการวิจัยเรื่อง “การส�ำรวจผล 

กระทบคนพิการหลงัได้รบัการจ้างงานในชมุชนและส่งเสรมิอาชพี” ท่ีได้รบัการสนับสนุน

ทุนวิจัยจากแผนงานพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแบบครบวงจร:สุขภาวะจาก 

การท�ำงาน มูลนิธินวัตกรรมทางสังคม 
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การศึกษาคุณภาพชีวิตคนพิการที่เกิดขึ้นจากการจ้างงาน
ในชุมชนและการส่งเสริมอาชีพ พิจักษณ์  ภู่ตระกูล

รายละเอียดเกี่ยวกับผู้เขียน

นายพิจักษณ์ ภู่ตระกูล

	 อาจารย์ประจำ�แขนงวิชาการบรหิารรฐักิจ กลุม่สาขาวชิารฐัประศาสนศาสตร์

	 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

	 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา
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