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บทคัดย่อ

การวจิยัเชงิคณุภาพนี ้มวัีตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศกึษาสภาพ และปัจจยัท่ีส่งผลต่อ

การบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู ่ประชาคมอาเซียนของสถาบันอุดมศึกษา  

2) วิเคราะห์กระบวนการบรหิารการพัฒนามนษุย์หลงัเข้าสูป่ระชาคมอาเซยีนของสถาบนั

อุดมศึกษา และ 3) วิเคราะห์ และเสนอกลยุทธ์การบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่

ประชาคมอาเซียนของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ แบ่งเป็นระดับ

อนุปริญญา และระดับปริญญาตรี กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารของสถาบันอุดมศึกษา 

ในสามจังหวัดชายแดนใต้ จ�ำนวน 9 ราย เลือกตัวอย่างแบบเจาะจง ใช้การสัมภาษณ์

เดี่ยวเชิงลึก และการวิเคราะห์เนื้อหาด้วยการสร้างข้อสรุปเชิงอุปนัย (Inductive  

Conclusion) และน�ำเสนอข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Data)

ผลการวิจัย พบว่า 

1) 	วิทยาลัยชุมชนจัดตั้ง ข้ึนเพ่ือพัฒนาผู ้ เรียนเป ็นรายบุคคล ส�ำหรับ

มหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีตั้งอยู่ในเขตเมืองจึงมีความเจริญเติบโตไปตามเส้นทางคมนาคม 
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และภาวะเศรษฐกิจ ด้านการเตรียมความพร้อมของวิทยาลัยชุมชนอยู่ในระดับมาก 
เช่นเดยีวกับมหาวิทยาลยั ด้านบทบาทการพัฒนามนุษย์ของวิทยาลยัชมุชนมเีป้าหมาย
มุ่งเน้นการศึกษาตลอดชีวิตตามแต่ละช่วงวัย ส�ำหรับมหาวิทยาลัยมีบทบาทในการ
พัฒนามนษุย์ด้วยความเป็นสงัคมพหวัุฒนธรรมชายแดนใต้ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบรหิาร
การพัฒนามนษุย์ท่ามกลางสถานการณ์ความไม่สงบในพ้ืนท่ี และสภาพสังคมเศรษฐกิจ
ที่เปลี่ยนแปลง วิทยาลัยชุมชนมีการขับเคลื่อนพันธกิจการจัดการศึกษาตามแผนการ
ศกึษาแห่งชาต ิปี พ.ศ. 2560-2579 และพระราชบญัญัตสิถาบนัวิทยาลยัชมุชน ปี พ.ศ. 
2558 ส�ำหรับมหาวิทยาลัยมีบุคลากรที่มีศักยภาพ และสมรรถนะสูง 

2) 	กระบวนการบริหารการพัฒนามนุษย์ของวทิยาลัยชุมชน ได้แก่ สร้างเครือ
ข่ายความร่วมมือ เสริมสร้างสมรรถนะบุคลากร และกำ�หนดแนวทางการพัฒนาตนเอง 
สำ�หรบัมหาวิทยาลยัมยุีทธศาสตรก์ารพัฒนามนุษย์เพ่ือผลติบณัฑิตท่ีมคีณุภาพตรงตาม
ความต้องการของตลาดแรงงาน

3)	 กลยุทธ์การบริหารการพัฒนามนุษย์ของวิทยาลัยชุมชนมีจุดแข็งด้าน 
ภาวะผู้นำ� ความสามารถในการบริหาร และสร้างความร่วมมือ มีข้อจำ�กัดด้านความ
รู้ ขาดความหลากหลาย สำ�หรับอุปสรรค / ภัยคุกคามจากการรวบอำ�นาจการบริหาร 
ไว้ท่ีส่วนกลาง สำ�หรับมหาวิทยาลัยมีจุดแข็งด้านบุคลากรที่มีศักยภาพทางวิชาการ 
และวิชาชีพ มีจุดอ่อน คือ การสื่อสารสถาบัน และการประชาสัมพันธ์ สำ�หรับอุปสรรค /  
ภัยคุกคามคือ ความหวาดระแวง และวิตกกังวลในสถานการณ์ ข้อเสนอเชิงกลยุทธ์
การบริหารการพัฒนามนุษย์ของวิทยาลัยชุมชน (1) พัฒนาระบบการบริหารผลการ 
ปฏิบติังานแบบมุง่เน้นคณุภาพ (2) พัฒนาบคุลากร ดา้นสมรรถนะ ความสมัพันธ์ ระบบ
การติดต่อสื่อสารเพ่ือร่วมสร้างวัฒนธรรมใหม่ และ (3) ขับเคลื่อนให้มีจัดการเรียน 
การสอนที่ใช้ชุมชนเป็นฐาน สำ�หรับกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย (1) การกำ�หนดทิศทาง
ใหม่เพื่อพัฒนาศักยภาพมนุษย์ร่วมกันแบบเครือข่าย (2) สร้างกลุ่มวิจัยเชิงบูรณาการ
ศาสตร์เพ่ือให้โครงสร้างเสมือนจริงที่มีความยืดหยุ่น และ (3) วิเคราะห์ความต้องการ
ของภาคอุตสาหกรรม และตลาดแรงงานที่แท้จริง 
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Abstract

This qualitative research had objective to 1) studied the conditions and 

factors affected to human development administration of higher education  

institutions 2) analyzed the human development administration process of 

higher education institutions and 3) analyzed and proposed the human devel-

opment administration strategies after joining ASEAN Community of higher 

education institutions in the three southern border provinces. The samples were 

9 executives by purposive sampling of higher education institutions at the  

diploma and bachelor degree of Community Colleges and universities. The 

data was collected by an in-depth interview with them and used the content 

analysis by an inductive conclusion and descriptive data.

The result showed that 

1)	 Community Colleges set up to individual learners development and 

universities located in the city district is growing along with the transportation 

route and economic conditions. The Community Colleges is high preparation 

at the same level as universities. The roles of human development in  

Community Colleges focus on life-long learning in different each age range and 

universities have a role in multi-cultural society of human development. The 

factors affected to human development administration in the conflict situations 

and the socio-economic changing conditions. The Community Colleges have 

missions to educational management according to the National Education Plan, 

2017-2032, and Community College Institution Act, 2015 and universities has 

potential and high personnel competency.

2) 	The human development administration process of Community 

Colleges created from networking collaboration, building staff capability and 

self-directing development. The universities have human development strategies 

to produce quality graduates that meet the needs of the labor market.
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3)	 The human development administration strategies of Community 

Colleges have strengthened in leadership, administration capabilities and 

partnerships. There is the weakness of knowledge, diversity, and threats of 

centralization administration. Universities have to strengthen academic and 

professional personnel; the weaknesses are communication institutions and 

public relations. For threats is paranoia situation. The Strategic proposed to 

human development administration of Community Colleges: (1) to development 

of qualitative orientation performance system (2) to personal development such 

as competency, relationship, and communication for new cultural, and (3) to 

support community-based learning. The strategies of the universities: (1) to the 

new direction of networking human development (2) to create multi-disciplinary 

integrated research groups to provide flexible virtual structure, and (3) to analyze 

the needs of the industrial and the real labor market.

Keywords: 	Human Development, Strategies of Development Administration,  

	 Higher Education, ASEAN Community
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บทนำ�

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ในหลวงรัชกาลท่ี 9 ทรง 

มุ่งเน้นเรื่องการพัฒนาคน ทรงทุ่มเทพระวรกายตรากตร�ำ และมุ่งมั่นเพ่ือแก้ไขปัญหา

ความเดือดร้อนให้แก่พสกนิกรของพระองค์ ไม่ว่าจะเชื้อชาติ ศาสนาใดหรืออยู่ห่างไกล

สักเพียงใดก็ทรงมิย่อท้อเข้าไปช่วยเหลือราษฎรทั้งด้านการศึกษา สาธารณสุข 

สาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐาน การเกษตร การฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 

เป็นต้น (ส�ำนักงานคณะกรรมการพิเศษเพ่ือประสานงานโครงการอันเนื่องมาจาก 

พระราชด�ำริ, 2550) ประกอบกับสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา สยามบรมราชกุมารี  

มีแนวปฏิบัติหลักการที่ยึดถือในการด�ำเนินการพัฒนาเช่นเดียวกับพระราชบิดา กล่าว

คือ ทรงยึดคนเป็นเป้าหมายโดยท�ำให้คนเป็นคน พัฒนาหรือเป็นคนเจริญ ซึ่งมีความ

หมายต่อไปอีกคือ มีความช�ำนาญในวิชาชีพอย่างหนึ่งอย่างใดเพื่อเลี้ยงตัวเอง มีความ

ช�ำนาญอืน่ทีจ่�ำเป็นในการด�ำรงชวิีตในสงัคม เช่น รูจ้กัสทิธิหน้าท่ีพลเมอืง รกัษาสขุภาพ

อนามัย เข้ากับคน และมีคุณธรรม คือเห็นแก่ผู้อ่ืนตามสมควร ไม่เห็นแก่ตัวฝ่ายเดียว 

(สัญญา สัญญาวิวัฒน์ อ้างถึงใน สุมิตร สุวรรณ, 2554, น. 59)

ประเทศไทยให้ความส�ำคญักับการศกึษา และการเรยีนรูซ้ึง่เป็นส่วนส�ำคัญของ

การพัฒนาทนุมนษุย์ในแผนการศกึษาแห่งชาต ิปี พ.ศ. 2560-2579 ได้ก�ำหนดวิสยัทศัน์

ไว้ว่า “คนไทยทุกคนได้รับการศึกษา และเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ด�ำรงชีวิต

อย่างเป็นสขุ สอดคล้องกับหลกัปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลีย่นแปลงใน

ศตวรรษที่ 21” โดยมีวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษา 4 ประการคือ (1) เพ่ือพัฒนา

ระบบ และกระบวนการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพ (2) เพ่ือพัฒนา

คนไทยให้เป็นพลเมอืงด ีมคีณุลกัษณะ ทกัษะ และสมรรถนะทีส่อดคล้องกับบทบญัญัติ

ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ และ

ยุทธศาสตร์ชาติ (3) เพ่ือพัฒนาสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ และคุณธรรม 

จริยธรรม รู ้รักสามัคคี และร่วมมือผนึกก�ำลังมุ ่งสู ่การพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน  

ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และ (4) เพ่ือน�ำประเทศไทยก้าวข้ามกับดัก

ประเทศที่มีรายได้ปานกลางและความเหลื่อมล�้ำภายในประเทศลดลง (ส�ำนักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา, 2560, ฉ)
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กล่าวได้ว่า “การศกึษา” (Education) เป็นรากฐานของการพัฒนาในทุก ๆ  ด้าน 

ประเทศไทยมีความตระหนัก และมีการเตรียมความพร้อมด้านการจัดการศึกษา  

โดยพัฒนาการด�ำเนินการเพ่ือให้เกิดการบูรณาการทางการศึกษา สร้างสังคมแห่งการ

เรียนรู้ กิจกรรม และมีจุดมุ่งหมาย ดังจะเห็นว่า ปัญหาทางด้านการศึกษาโดยเฉพาะ 

ในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ถือเป็นปัญหาที่สะสมมาอย่างต่อเน่ือง ยาวนาน 

และต้องเร่งแก้ไข เนือ่งจากมผีลกระทบอย่างมากต่อการพัฒนาทัง้เชงิบคุคล สงัคม และ

เชิงพ้ืนที่ ดังที่ บรรจง ฟ้ารุ่งสาง (2550) ได้กล่าวว่า ปัญหาหลักทางด้านการศึกษา 

ที่แท้จริงคือ การมีผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาต�่ำ โดยการส�ำรวจ และการวัดผลสัมฤทธ์ิ

ทางการศกึษาพบว่า ในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มผีลสมัฤทธ์ิทางการศกึษาต�ำ่ 

และเป็นเช่นนีม้าเป็นระยะเวลาต่อเน่ืองจวบจนปัจจบุนั (สถาบนัทดสอบทางการศกึษา

แห่งชาติ, 2561, ออนไลน์)

การเตรียมความพร้อมเพ่ือการจัดการศึกษาดังกล่าว มุมมองโดยองค์รวม 

ของการอดุมศกึษาไทยได้สร้างคณุค่าให้แก่บคุคล และสงัคมอย่างมหาศาล ท้ังในด้าน

เศรษฐกิจสงัคม นัน่คอื การอดุมศกึษาสร้างประชาคมทีม่คีวามรู ้ความสามารถสงู และ

ได้พัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์สาขาต่าง ๆ ท่ีจ�ำเป็นแก่มนุษยชาติ ทั้งนี้เพราะการ

อุดมศึกษาเป็นการศึกษาระดับสูงสุดในระบบการศึกษาท่ีมีลักษณะกว้างขวาง

ครอบคลุมทั่วถึง และลึกซึ้ง ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2550, น. 58–59) 

ระบุถึงเป้าหมายส�ำคัญของการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2559  

เป็นต้นมา กล่าวคอื การให้ประชากรของประเทศสมาชกิ สามารถท�ำการค้าขายระหว่าง

กันได้มากย่ิงขึ้น จึงเกิดการเดินทางไปมาหาสู่กัน และเปิดโอกาสด้านการแข่งขัน 

กับตลาดเสรีภายนอก รวมถึงการเคลื่อนย้ายการบริการ การลงทุน เงินทุน และตลาด

แรงงานหรือก�ำลังคนระหว่างกันอีกด้วย

ดงัน้ัน การอดุมศกึษา (Higher Education) จงึมส่ีวนส�ำคญั และมอีงค์ประกอบ

ที่จ�ำเป็น อันได้แก่ ปรัชญา วัตถุประสงค์ แนวทาง หลักสูตร การเรียนการสอน การวิจัย 

การบริหารจัดการ และอื่น ๆ ซึ่งทุกส่วนจะมีมาตรฐาน และคุณภาพเป็นตัวก�ำกับ 

(ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2552, น. 4) ภายใต้สถานการณ์ดังกล่าว 

ผนวกกับการกระจายอ�ำนาจการถ่ายโอนภารกิจของรัฐ ห่วงโซ่อุปทานการให้บริการ
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สาธารณะ และธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษา โดยเฉพาะอย่างย่ิงในพ้ืนที่สาม

จังหวัดชายแดนใต้ ได้แก่ จังหวัดปัตตานี ยะลา และนราธิวาสที่เผชิญกับสถานการณ์

ความไม่สงบ และเศรษฐกิจสงัคมถดถอยอย่างต่อเนือ่งจนถึงปัจจบุนั สถาบนัอดุมศึกษา

ในพ้ืนท่ีชายแดนใต้ต่างมีบทบาทต่อการบริหารการพัฒนามนุษย์เพ่ือให้สอดคล้องกับ

ยุทธศาสตร์การศกึษาแห่งชาติ และยุทธศาสตร์ชาต ิ20 ปี มุง่ตอบวิสยัทศัน์ มัน่คง มัง่คัง่ 

ยั่งยืนดังกล่าว

จากท่ีกล่าวมา สถาบนัอดุมศกึษาในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้เป็นหน่วยงาน

หนึ่งที่ได้รับผลกระทบอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ รวมถึงสภาพเศรษฐกิจสังคม และคุณภาพ

การศึกษาของคนในพ้ืนที่ ตั้งแต่การศึกษาขั้นพ้ืนฐานข้ึนมา นักเรียนเหล่าน้ีส่วนใหญ่

เลอืกเข้าศึกษาต่อในสถาบนัอดุมศกึษาในพ้ืนทีภ่ายใต้สถานการณ์ปัจจบุนั และปัญหา

ที่สะสมมาช้านานน้ีจึงส่งผลให้สถาบันอุดมศึกษาย่ิงต้องมีความเข้มแข็ง มีบทบาท

ส�ำคญัในการขบัเคลือ่น และชีน้�ำสงัคมมากขึน้ด้วย (ดนุวศั สวุรรณวงศ์ และคณะ, 2560)

ในวงการศึกษาของไทยนั้น มีการใช้ค�ำว่า “กลยุทธ์” โดยที่ อุทัย บุญประเสริฐ 

(2537) อธิบายว่า กลยุทธ์ หมายถึง วิธีการหรือเทคนิคในการปฏิบัติซึ่งเป็นวิธี 

อันแยบคายในการด�ำเนินงาน กลวิธีก่ึงกุศโลบายในการท�ำงาน หรือปฏิบัติที่ผ่านการ

คัดเลือกอย่างเหมาะสม ผ่านการคิด ไตร่ตรองอย่างรอบคอบ และมีประสิทธิภาพสูง 

ในการปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้องการ เช่นเดียวกับโค้ป (Cope, 1978  

อ้างถึงใน ทวีชัย บุญเติม 2540) กล่าวว่า รูปแบบของวัตถุประสงค์ (Objective)  

จุดมุ่งหมาย (Purpose) หรือเป้าหมาย (Goals) นโยบาย และแผนแม่บทท่ีจะน�ำ

มหาวิทยาลัยไปสู่เป้าหมายที่ก�ำหนดไว้ บางคร้ังมักจะนิยมเรียกว่า “การวางแผน

ยุทธศาสตร์หรอืการวางแผนกลยุทธ์” ซึง่ ศรวีงศ์ สมุติร (2537) ได้อธิบายว่า การวางแผน

กลยุทธ์เป็นกระบวนการของการตัดสินใจเลือกจุดหมายขององค์การ การเปลี่ยนแปลง 

เป้าหมาย รวมทั้งการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่เพ่ือให้บรรลุถึงเป้าหมายต่าง ๆ ในองค์การ 

นอกจากน้ียังครอบคลมุไปถึงนโยบายต่าง ๆ  ทีเ่ก่ียวกับการจดัหา การใช้ และการจดัสรร

ทรพัยากรต่าง ๆ  โดยต้องค�ำนงึถึงการแข่งขนัขององค์การอืน่ด้วย (กีรติ ยศย่ิงยง, 2548)
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กลยุทธ์การบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของสถาบัน
อุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ณรรช  หลักชัยกุล

	 ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2554) กล่าวถึง กลยุทธ์ และรูปแบบที่เหมาะสมส�ำหรับ

การบรหิารสถาบนัอดุมศกึษาในทศันะเชงิพ้ืนท่ี นอกเหนอืจากกลยุทธ์ และรปูแบบการ

บรหิารทัว่ไปท่ีแต่ละสถาบนัใช้ส�ำหรบัด�ำเนินภารกจิตามปกติ อนัเป็นกระบวนทัศน์ใหม่

ที่เป็นกรอบแนวทางในการบริหารงานเพื่อให้สร้างความสอดคล้อง สามารถตอบสนอง 

รองรับต่อสถานการณ์ และปรากฏการณ์ทางสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป เพื่อมุ่งให้สถาบัน

อุดมศึกษาเป็นกลไกหนึ่งที่มีบทบาทส�ำคัญในการผลักดันให้เกิดสังคมสันติสุขและ 

เกิดการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาที่มีคุณภาพ

ดังน้ัน ในยุคปัจจุบันการก�ำหนดกลยุทธ์จะต้องใช้ความรอบคอบมากย่ิงข้ึน  

ในระบบการศึกษาก็เช่นกัน จะใช้กลยุทธ์เป็นเครื่องมือที่ส�ำคัญที่จะช่วยในการก�ำหนด

ทิศทางของอนาคตลงในพิมพ์เขียวหรือเป้าหมายของการพัฒนาทางการศึกษา แม้การ

เปลีย่นแปลงจะท�ำให้การศกึษามคีวามสลบัซบัซ้อนต่อการน�ำไปใช้ในบรบิทของสถาบนั 

สังคม และเทคโนโลยีในอนาคตก็ตาม การก�ำหนดกลยุทธ์ด้วยการวาดภาพอนาคตนี ้

ก็จะต้องลึกซึ้งมากย่ิงขึ้นเช่นกัน ซึ่งสิ่งต่าง ๆ เหล่าน้ีได้สะสมอยู่ในตัวมนุษย์อยู่แล้ว  

(กมล สุดประเสริฐ และสุนทร สุนันท์ชัย, 2541: 13) จากภาพ 1 ส�ำนักวิชาบริหารธุรกิจ

แห่งมหาวิทยาลัยนิวเซาท์เวลล์ (2553) ได้กล่าวถึงค�ำว่า “ยุทธศาสตร์” ซึ่งไม่ใช่แค่ 

การวางแผนในเอกสาร แต่เป็นกระบวนการประสานกันของคนท้ังภายใน และภายนอก

องค์การ

ภาพที่ 1 ความสัมพันธ์ของกลยุทธ์

ที่มา: The University of New South Wales, 2010
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 จากท่ีกลาวมา แมมีขอมูลสนับสนุนความสําคัญของการอุดมศึกษากับการพัฒนามนุษยดาน

ตาง ๆ จํานวนมาก แตขาดองคความรูเพ่ือเชื่อมโยงสถาบันอุดมศึกษากับกลยุทธการบริหารการพัฒนา

มนุษยในรูปแบบการวิจัยสถาบันในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนใต ในบทความวิจัยนี้มุงวิเคราะห และ

เสนอกลยุทธการบริหารการพัฒนามนุษยหลังเขาสูประชาคมอาเซียนของวิทยาลัยชุมชน และ

มหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนใต ดังจะเห็นวา ปจจุบันสถาบันอุดมศึกษาทุกแหงไดกําหนด

ประเด็นยุทธศาสตรเพ่ือการบริหารการพัฒนามนุษยดวยการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาในเชิงคุณภาพ

มากกวาปริมาณ การพัฒนามนุษยในระดับอนุปริญญามีเปาหมายเพ่ือการสรางงานสรางอาชีพของคน

ในชุมชนทองถ่ิน สําหรับระดับปริญญาตรีมุงเนนผลิตบัณฑิตท่ีมีสมรรถนะสูงเปนไปตามความตองการ

ของตลาดแรงงาน สามารถชวยใหเศรษฐกิจของพ้ืนท่ี และประเทศขยายตัวไดอยางยั่งยืน จึง

จําเปนตองมีการบริหารการพัฒนาเปนไปอยางมีทิศทาง และตอเนื่อง (ศรีนอย โพวาทอง,2546, น. 5-

6) ดวยกลยุทธการบริหารการพัฒนามนุษยเชิงรุกหลังเขาสูประชาคมอาเซียนในปจจุบัน 

 จากกรอบแนวคิดในการวิจัย ความสัมพันธระหวางบริบทอาเซียน และสภาพแวดลอม

ภายนอกสงผลตอสภาพแวดลอมภายในดานการบริหารการพัฒนามนุษยหลังเขาสูประชาคมอาเซียน

ของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต ประกอบดวยกระบวนการบริหารการพัฒนามนุษยท่ี

มุงเนนการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาซ่ึงเปนปจจัยนําเขาใหเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล

สูงสุดในการเพ่ิมสมรรถนะของผูเรียนดวยการกําหนดแผนสูการปฏิบัติหรือกลยุทธการบริหารการ

พัฒนามนุษยดานตาง ๆ ไดแก การวางแผน การปฏิบัติ การควบคุมและประเมินผล 

 

 

 

วิสัยทัศน การเปลี่ยนยทุธศาสตร์ 

/ กลยุทธ 

กลยุทธการเรียนรู และ

มนุษย (ประชาชน) 

เน้ือหา : ท่ีไหน / อะไรคือทิศทาง? กระบวนการ : จะไปถึงเปาหมายไดอยางไร?

ทิศทาง? 
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จากที่กล่าวมา แม้มีข้อมูลสนับสนุนความส�ำคัญของการอุดมศึกษากับการ

พัฒนามนุษย์ด้านต่าง ๆ  จ�ำนวนมาก แต่ขาดองค์ความรูเ้พ่ือเชือ่มโยงสถาบนัอดุมศกึษา

กับกลยุทธ์การบริหารการพัฒนามนุษย์ในรูปแบบการวิจัยสถาบันในพ้ืนที่สามจังหวัด

ชายแดนใต้ ในบทความวิจยัน้ีมุง่วิเคราะห์ และเสนอกลยุทธ์การบรหิารการพัฒนามนุษย์

หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของวิทยาลัยชุมชน และมหาวิทยาลัยในพ้ืนที่สามจังหวัด

ชายแดนใต้ ดังจะเห็นว่า ปัจจุบันสถาบันอุดมศึกษาทุกแห่งได้ก�ำหนดประเด็น

ยุทธศาสตร์เพ่ือการบริหารการพัฒนามนุษย์ด้วยการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาในเชิง

คุณภาพมากกว่าปริมาณ การพัฒนามนุษย์ในระดับอนุปริญญามีเป้าหมายเพ่ือการ

สร้างงานสร้างอาชพีของคนในชมุชนท้องถ่ิน ส�ำหรบัระดบัปรญิญาตรมีุง่เน้นผลติบณัฑิต

ที่มีสมรรถนะสูงเป็นไปตามความต้องการของตลาดแรงงาน สามารถช่วยให้เศรษฐกิจ

ของพ้ืนที ่และประเทศขยายตวัได้อย่างย่ังยืน จึงจ�ำเป็นต้องมกีารบรหิารการพัฒนาเป็น

ไปอย่างมทีศิทาง และต่อเน่ือง (ศรน้ีอย โพวาทอง, 2546: น. 5-6) ด้วยกลยุทธ์การบรหิาร

การพัฒนามนุษย์เชิงรุกหลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในปัจจุบัน

จากกรอบแนวคิดในการวิจัย ความสัมพันธ์ระหว่างบริบทอาเซียน และสภาพ

แวดล้อมภายนอกส่งผลต่อสภาพแวดล้อมภายในด้านการบรหิารการพัฒนามนษุย์หลงั

เข้าสูป่ระชาคมอาเซียนของสถาบันอดุมศกึษาในสามจงัหวดัชายแดนใต้ ประกอบด้วย

กระบวนการบรหิารการพัฒนามนษุย์ท่ีมุง่เน้นการบรหิารทรพัยากรทางการศกึษาซึง่เป็น

ปัจจยัน�ำเข้าให้เกิดประสทิธิภาพ และประสทิธิผลสงูสดุในการเพ่ิมสมรรถนะของผู้เรยีน

ด้วยการก�ำหนดแผนสู่การปฏิบัติหรือกลยุทธ์การบริหารการพัฒนามนุษย์ด้านต่าง ๆ 

ได้แก่ การวางแผน การปฏิบัติ การควบคุมและประเมินผล



มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ 35 3) กันยายน - ธันวาคม  256110

กลยุทธ์การบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของสถาบัน
อุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ณรรช  หลักชัยกุล

กรอบแนวคิดในการวิจัย

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1.	 ศึกษาสภาพ และปัจจัยท่ีส่งผลต่อการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่

ประชาคมอาเซียนของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้

8 
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บริบทอาเซียน และสภาพแวดล้อมภายนอกของสถาบันอุดมศกึษา: 

การเมือง เศรษฐกิจ สงัคม ชมุชน เทคโนโลยี และนโยบายภาครัฐ 

ข้อมูลย้อนกลับ 

 

ปัจจัยนําเข้า: ทรัพยากรทางการศกึษา 

-ทรัพยากรการบริหาร: วสิยัทศัน์  

พนัธกิจ ปรัชญา ระบบและนโยบาย

การบริหาร 

-ทรัพยากรมนษุย์: ผู้บริหาร อาจารย์ 

และบคุลากรฝ่ายสนบัสนนุ นกัศกึษา 

-ทรัพยากรทางการเงิน:งบประมาณ 

-ทรัพยากรสนบัสนนุทางการศกึษา: ส่ือ 

วสัด ุอปุกรณ์ และเทคโนโลยีและ

นวตักรรมทางการศกึษา ห้องสมดุ 

อาคารสถานท่ี และบริการทาง

การศกึษา 

 

กระบวนการบริหารการพัฒนามนุษย์ 

หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน: 

การวางแผน การปฏิบัตติามแผน 

การควบคุม การอํานวยการ การประเมินผล

และผลสะท้อนกลับ 

(1) การเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากรทาง

การศกึษา 

(2) การพฒันาระบบ เทคโนโลยี และโครงสร้าง (3) 

การส่งเสริมการเรียนรู้ การจดัการศึกษา โครงการ 

และกิจกรรม และ 

(4) การสร้างการมีสว่นร่วมในชมุชน และสงัคม โดย

ใช้วงจรการบริหารคณุภาพ PDCA ในการอธิบาย

การดําเนินงานตามแผนงานต่าง ๆ ประกอบด้วย 

วางแผน = Plan, ปฏิบตัิ = Do, ตรวจสอบ = Check 

และการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องที่เกิดขึน้ = Act  

 

 (ร่าง) กลยทุธ์การบริหาร

การพฒันามนษุย์หลงั 

เข้าสูป่ระชาคมอาเซียน 

(การวิเคราะห์ SWOT) 

 

กลยุทธ์การบริหาร 

การพัฒนามนุษย์ 

หลังเข้าสู่ประชาคม

อาเซียนของ

สถาบันอุดมศกึษา 

ในพืน้ท่ีสามจังหวัด

ชายแดนใต้ 

-กลุ่มวทิยาลยัชมุชน 

-กลุ่มมหาวทิยาลยั 

 

การเพิ่มสมรรถนะ ได้แก่ การส่ือสาร และการใช้ภาษา การเลือกใช้ส่ือ และ

เทคโนโลยี การวางแผนอย่างเป็นระบบ ความคดิสร้างสรรค์ การวิเคราะห์

ปัญหา การสร้างความสมัพนัธ์ทางบวก ความเช่ือมัน่ และการตดัสนิใจ การ

แสดงออก และแสดงความคดิเหน็ ความยืดหยุ่น และการปรับเปล่ียนทศันคต ิ

ความรับผิดชอบ และการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

 

สภาพแวดล้อมภายใน 

ของสถาบนัอุดมศึกษา: 
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2.	 วิเคราะห์กระบวนการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน

ของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้

3. 	วิเคราะห์ และเสนอกลยุทธ์การบรหิารการพัฒนามนษุย์หลงัเข้าสูป่ระชาคม

อาเซียนของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้

วิธีการดำ�เนินงานวิจัย

1. 	วิเคราะห์เอกสาร (Documentary Analysis) ได้แก่ หนังสือ บทความและ

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง (Literature Review) และฐานขอ้มลูออนไลน์ของสถาบนัอดุมศึกษา

ในพ้ืนที่เป้าหมาย อาทิ ข้อมูลสภาพการบริหารเบ้ืองต้น วิสัยทัศน์ พันธกิจ ปรัชญา  

เป้าหมาย ระบบ และนโยบาย การเตรียมความพร้อมหลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

บทบาทการศึกษาเพ่ือการพัฒนามนุษย์ และการส่งเสริมการเข้าร่วมกิจกรรม และ

โครงการประชาคมอาเซียนของสถาบันอุดมศึกษา

2.	 ศึกษาสภาพ และปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารการพัฒนามนุษย์หลัง 

เข้าสู่ประชาคมอาเซียนของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ประกอบ

ด้วยการวิเคราะห์ปัจจัยภายใน และสภาพแวดล้อมภายนอก โดยท่ีปัจจัยภายในหรือ

นำ�เข้าส่วนใหญ่เป็นทรัพยากรการบริหาร ประกอบด้วย (1) ทรัพยากรมนุษย์: ผู้บริหาร 

อาจารย์ บุคลากรฝ่ายสนับสนุน และนักศึกษา (2) ทรัพยากรการเงิน: งบประมาณ  

(3) ทรัพยากรสนับสนุนทางการศึกษา: สื่อ วัสดุ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีทางการศึกษา 

หอ้งสมดุ อาคารสถานท่ี และบรกิารทางการศกึษา และ (4) การบรหิารจดัการ (5) ระบบ

ฐานขอ้มลู: สารสนเทศทางการศกึษา สำ�หรบัสภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ 

ด้านการเมือง นโยบายของรัฐบาล เศรษฐกิจ สังคม ชุมชน เทคโนโลยี และนวัตกรรม 

เป็นต้น

3.	 วิเคราะห์กระบวนการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน

ของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ มีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาสมรรถนะ 

ของนกัศึกษา ประกอบด้วยข้ันตอน (1) เตรยีมความพร้อมด้านทรพัยากรทางการศึกษา 

(2) การพัฒนาระบบของสถาบันอุดมศึกษา (3) ส่งเสริมการเรียนรู้ การจัดการศึกษา 

และกิจกรรมประชาคมอาเซียน และ (4) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในชุมชน และสังคม  
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กลยุทธ์การบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของสถาบัน
อุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ณรรช  หลักชัยกุล

โดยอธิบายด้วยวงจรการบรหิารคณุภาพ PDCA ประกอบด้วย วางแผน = Plan, ปฏบิตัิ 

= Do, ตรวจสอบ = Check และการด�ำเนินงานให้เหมาะสมโดยการปรับปรุงแก้ไข 

ข้อบกพร่องที่เกิดขึ้น = Act ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการควบคุมคุณภาพของแผนงาน

ต่าง ๆ ว่าได้ด�ำเนินไปตามแผนงานอย่างที่คาดไว้หรือไม่ (ธรรมศักดิ์ อรชุนวงศ์, 2555: 

น. 29) วิเคราะห์เน้ือหาของกระบวนการบริหารดังกล่าว ใช้การสัมภาษณ์เดี่ยวแบบ 

เจาะลึก กลุ่มผู้บริหาร อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาโดยใช้แบบสัมภาษณ์ 

กึ่งโครงสร้างในขั้นตอนต่าง ๆ ดังกล่าว

4.	 ยก (ร่าง) กลยุทธ์การบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน

ของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ได้จากการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน 

โอกาส และอุปสรรคของการบริหารการศึกษา ตามวงจรบริหารคุณภาพ PDCA จาก

การวางแผนสู่การปฏิบัติ ตรวจสอบ และปรับปรุงแก้ไขกลยุทธ์ท่ีได้ให้เป็นไปตาม

แนวทางการควบคุมคุณภาพการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน

ของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้

5. 	การตรวจสอบ (ร่าง) และเสนอกลยุทธ์การบริหารการพัฒนามนุษย์หลัง 

เข้าสู่ประชาคมอาเซียนของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ โดยผู้ทรง

คณุวฒุใินสาขาท่ีเก่ียวข้องด้านต่าง ๆ  จ�ำนวน 3 ท่าน ได้แก่ ตวัแทนจากหน่วยงานก�ำกบั

ดแูลสถาบนัอดุมศกึษา ตวัแทนจากผูบ้รหิาร อาจารย์ และตัวแทนจากผู้มส่ีวนได้ส่วนเสีย 

ก่อนการเผยแพร่ทางวิชาการต่อไป อาทิ การตีพิมพ์ในวารสารประเภทบทความวิจัย 

เป็นต้น

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

ใช้แบบสมัภาษณ์เดีย่วเชงิลกึกับกลุม่ผูบ้รหิารของสถาบนัอดุมศกึษาเป้าหมาย 

ในต�ำแหน่งคณบดี รองคณบดี และผู้อ�ำนวยการที่มีบทบาทในการก�ำหนดยุทธศาสตร์ 

และกลยุทธ์การบรหิารการพัฒนาสถาบนัอดุมศึกษา จ�ำนวน 9 ราย ท�ำการคดัเลอืกแบบ

เจาะจง ในประเด็น

1) 	ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูลหลัก

2)	 การส่งเสรมิการเข้าร่วมกิจกรรม และโครงการทีเ่ก่ียวข้องกับประชาคมอาเซยีน
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3) 	ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ แผนงาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ ปรัชญา บทบาท

การพัฒนามนษุย์ทางการศกึษา และการเตรยีมความพร้อมหลงัเข้าสูป่ระชาคมอาเซยีน

ของสถาบันอุดมศึกษา

4) 	ปัจจัยภายใน และสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารการ

พัฒนา

5) 	กระบวนการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู ่ประชาคมอาเซียนของ

สถาบันอุดมศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวงจรการบริหารคุณภาพ PDCA ประกอบด้วย 

วางแผน = Plan, ปฏิบตั ิ= Do, ตรวจสอบ = Check และการปรบัปรงุแก้ไขข้อบกพร่อง

ที่เกิดขึ้น = Act

6) 	ยก (ร่าง) กลยุทธ์การบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

จากการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) ของสภาพ 

ปัจจยั และกระบวนการบรหิารการพัฒนามนษุย์หลงัเข้าสูป่ระชาคมอาเซยีนของสถาบนั

อุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้

7)	 การตรวจสอบข้อเสนอเชิงกลยุทธ์โดยผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งเป็นการตรวจสอบ

กลยุทธ์ในขั้นตอนสุดท้ายก่อนการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการต่อไป

การวิเคราะห์ข้อมูล

1. 	ศึกษาข้อมูล และวิเคราะห์เอกสารประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และแผน 

วิสัยทศัน์ พันธกิจ ปรชัญา เป้าหมาย และตวัชีวั้ดของสถาบนัอดุมศกึษาเป้าหมาย ได้แก่ 

คุณลักษณะทั่วไปของผู้ให้ข้อมูลหลัก สภาพการบริหาร และบทบาทการพัฒนามนุษย์

ทางการศึกษา การเตรยีมความพร้อมหลงัเข้าสูป่ระชาคมอาเซยีนของสถาบนัอดุมศกึษา 

และหน่วยงานก�ำกับดูแลหรือสนับสนุน ปัจจัยภายใน และสภาพแวดล้อมภายนอก 

ที่เก่ียวข้องการส่งเสริมการกิจกรรม และโครงการท่ีเก่ียวข้องกับประชาคมอาเซียนของ

สถาบันอุดมศึกษา

2. 	ก�ำหนดกลุ่มสาระข้อมูลไว้ (Grouping) ด้วยการขมวดเป็นเนื้อหาเฉพาะ

ประเด็นดังกล่าวโดยการใช้ค�ำย่อหรือระบุเป็นรหัสหยาบ
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อุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ณรรช  หลักชัยกุล

3.	 จัดท�ำโครงร่างสารบัญเนื้อหาที่จ�ำแนกตามหมวด ประเด็นเรื่องทั้งหมวด

ประเด็นหลัก (Domain) และหมวดประเด็นรอง (Sub-domain) ท่ีจะท�ำการวิเคราะห์

เนื้อหา เพ่ือหาความหมาย (Meaning) ด้วยวิธีการรังสรรค์วิทยา (Constructionism)  

ที่เริ่มต้นจากการคิดพิจารณาว่า ข้อความ เน้ือหา สัญลักษณ์ ปรากฏการณ์ เป็นต้น  

ชี้ และแสดงให้ทราบถึงอะไร มีความหมายสื่อถึงอะไรบ้าง เพ่ือให้ผู้รับสารได้เข้าใจ 

เน้ือความ ข้อมูล เน้ือหาเหล่าน้ันสามารถชี้ให้ทราบถึงประเด็นต่าง ๆ ด้วยการน�ำ 

ความรู้เชิงทฤษฎี วิชาการ และความรู้จากวรรณกรรมมาร่วมพิจารณาเพ่ือช่วยให้ต ี

ความหมาย แปลความหมายได้ตรงมากขึ้น

4. 	จดัหมวดหมูเ่นือ้หาสาระตามกลุม่ประเดน็เรือ่งท่ีได้ก�ำหนดไว้ในสารบญัเรือ่ง

ด้วยการน�ำเนื้อหาที่เป็นสาระข้อมูลเชิงปรากฏการณ์ อาทิ ข้อความ เนื้อหา สัญลักษณ์ 

ปรากฏการณ์ดงักล่าวตามทีจ่ดักลุม่ไว้ให้อยู่กลุม่เดยีวกันเพ่ือสะดวกส�ำหรบัตคีวามหมาย 

และแปลความหมาย

5. 	เขียนบทวิเคราะห์แบบพรรณนาโดยน�ำทฤษฎี วรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องเป็น 

ตัวเริ่มต้นเปิดประเด็นเรื่องแล้ววิเคราะห์ปรากฏการณ์ที่พบในข้อมูลท่ีระบุในหมวดหมู่

สาระตามกลุ่มประเด็นเร่ือง และใช้วิธีการรังสรรค์วิทยา พร้อมกับตีความหมาย และ 

มีการอ้างอิง (Citation)

6. 	ท�ำการตรวจสอบความถูกต้อง และความเท่ียงตรงตามเน้ือหาของข้อมูล

ด้วยการวิเคราะห์แบบสามเส้า (Triangulation Data Analysis) ด้านบคุคล สถานท่ี และ

เวลาทีม่คีวามหลากหลาย และแตกต่างกันตามบรบิทท่ีศกึษา จดักระท�ำ และวิเคราะห์

ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา และน�ำเสนอข้อมูลผ่านการพรรณนาเชิงวิเคราะห์  

(Descriptive Analysis) (ชาย โพธิสิตา, 2550) เพ่ือแสดงรายละเอียดผลการศึกษา 

ด้านการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของสถาบันอุดมศึกษา 

ในสามจังหวัดชายแดนใต้
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ผลการวิจัย

จากการวิเคราะห์เอกสาร และการสัมภาษณ์เดี่ยวเชิงลึกกลุ่มผู้บริหาร และ

อาจารย์ของสถาบันอุดมศึกษาเป้าหมาย สามารถน�ำเสนอผลการวิจัยได้ดังต่อไปนี้

1. 	บริบท และสภาพของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้

	 1.1 	วิทยาลัยชุมชน

		  1) 	 วิทยาลัยชุมชนเป็นสถาบันการศึกษาท้องถ่ินท่ีจัดการเรียนการ

สอนสูงกว่าระดับชั้นมัธยมศึกษา น่ันคือ ระดับอนุปริญญา วิทยาลัยชุมชนในปัจจุบัน 

จะมคีวามแตกตา่งไปจากสถาบนัการศกึษาอืน่ ๆ  เชน่ วิทยาลยัเทคนคิ วทิยาลยัพยาบาล 

โดยท่ีวิทยาลัยชุมชนจะมีแผนการเรียนการสอน และหลักสูตรต่าง ๆ มากมาย เพ่ือ 

ตอบสนองความต้องการของชุมชนหรือท้องถ่ินน้ัน ๆ ซึ่งสามารถกล่าวได้ว่า วิทยาลัย

ชุมชนจัดตั้งขึ้นเพื่อที่จะจัดการศึกษาเพื่อชีวิต ตลอดชีวิต และสังคมอย่างแท้จริง

			   ดังจะเห็นว่า แผน และหลักสูตรการเรียนการสอนต่าง ๆ ท่ีเปิด

สอนในวทิยาลยัชมุชนจะคำ�นึงถึงประโยชน ์และความตอ้งการของท้องถ่ินหรอืภูมภิาค

ทีวิ่ทยาลยัตัง้อยู ่มคีวามสอดคลอ้งของสาขาวิชาตา่ง ๆ  กับบรบิทสิง่แวดลอ้ม เชน่ ต้ังอยู่

บรเิวณโรงงานก็ตอ้งมแีผนการเรยีนการสอนท่ีเก่ียวขอ้งกับงานดา้นอตุสาหกรรม เปน็ต้น 

(ธงชัย สมบูรณ์, 2547: น.2)

			   วิทยาลัยชุมชนจัดตั้ งขึ้นเ พ่ือพัฒนาผู้ เรียนเป็นรายบุคคล  

มีความเชื่อว่า บุคคลในท้องถ่ินเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่ามากท่ีสุดในการพัฒนาชุมชน 

ฉะน้ัน แต่ละคนจึงมีโอกาสที่จะได้รับการพัฒนาศักยภาพ และความสามารถในการ

ประกอบอาชีพของตนเองอย่างเต็มที่ เพ่ือว่าจะได้ส่งเสริมให้ชุมชน และประเทศมี

ความเจริญก้าวหน้า วัตถุประสงค์ คือ (1) เพื่อส่งเสริมการศึกษาหลังระดับมัธยมศึกษา 

ในด้านต่าง ๆ ที่จำ�เป็น และเห็นสมควร (2) เพ่ือให้มีหลักสูตรทางด้านวิชาชีพ 

หลากหลายมากขึ้น และกิจกรรมในด้านต่าง ๆ ซึ่งมีความสอดคล้องกับความต้องการ 

ความสนใจด้วยความสามารถของผู้เรียน และ (3) เพ่ือให้ชุมชนได้เข้ามามีบทบาท

เก่ียวกับการจัดการศึกษามากขึ้นโดยเฉพาะอย่างย่ิงเน้ือหาของหลักสูตรทางด้าน

วัฒนธรรม และทางเทคนิค จึงมุ่งส่งเสริมเอกัตบุคคลให้เจริญงอกงามทั้งทางส่วนตัว 

และประสบการณ์ในการประกอบอาชีพในอนาคต
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อุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ณรรช  หลักชัยกุล

			   2) 	 การเตรียมความพร้อมหลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน

		      		  การเตรียมความพร้อมของวิทยาลัยชุมชนในพ้ืนท่ีจังหวัด

ชายแดนใต้หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนนั้น มีความพร้อมระดับมาก เน่ืองจากผู้เรียน

ส่วนใหญ่เป็นชาวไทยเชื้อสายมลายู จะมีส่วนน้อยท่ีเป็นชาวไทยพุทธ แต่ก็ไม่พบ

ปัญหาเรื่องการมีส่วนร่วม และการแสดงความคิดเห็น มีการจัดกิจกรรม และโครงการ 

บอ่ยครัง้ท่ีเก่ียวขอ้งกับวัฒนธรรม ประเพณีของชาวมสุลมิในพ้ืนท่ี ประกอบกับผูอ้ำ�นวย

การวิทยาลัยชุมชนมีวิสัยทัศน์ในการพัฒนามนุษย์ด้วยการสนับสนุนกิจกรรม และ

โครงการที่เอื้อต่อการเรียนรู้ และเพิ่มทักษะ ประสบการณ์ของผู้เรียนเป็นสำ�คัญ

			   3) 	 บทบาทการพัฒนามนุษย์ทางการศึกษา

		       		 การพัฒนามนุษย์ของวิทยาลัยชุมชนมีเป้าหมายที่มีความ

หลากหลายตามแต่ละช่วงวัย ได้แก่ วัยเรียนหรือเยาวชน ซึ่งมักพบว่า เป็นผู้ที่มี

ประสบการณ์ทำ�งานมาก่อน และมักขาดโอกาสทางการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 

สำ�หรับวัยทำ�งานหรือผู้สูงวัยจะเป็นผู้มีประสบการณ์ชีวิต และเป็นผู้ประกอบการท่ี

อยู่ปฏิบัติงานอยู่ในชุมชน ซึ่งกลุ่มน้ีมีความสนใจในการพัฒนาสมรรถนะทางอาชีพ 

เพื่อเพิ่มรายได้ และเสริมสร้างความเป็นผู้ประกอบการ ดังจะเห็นว่า การพัฒนามนุษย์

ของวิทยาลัยชุมชนมุ่งเน้นการศึกษาตลอดชีวิตทั้งกลุ่มเยาวชน วัยทำ�งาน และผู้สูงวัย

ดังกล่าว

		   	 4) 	 การส่งเสริมการเข้าร่วมกิจกรรม และโครงการประชาคม

อาเซียนในปัจจุบัน วิทยาลัยชุมชนมีแผนการจัดกิจกรรม และโครงการหลังเข้าสู่

ประชาคมอาเซียนที่ชัดเจน นอกเหนือจากการจัดการเรียนการสอนปกติแล้ว ดังจะ

เห็นว่า วิทยาลัยชุมชนมีระบบการบริหารจัดการแบบครอบครัวท่ีมีกฎ ระเบียบชัดเจน

และมีความยืดหยุ่นสูง ดังน้ัน กิจกรรม และโครงการจึงเก่ียวข้องกับการสร้างสันติสุข  

ความสามัคคี การทำ�งานเป็นทีม การสร้างพันธกิจวิทยาลัยกับชุมชน (Social Engagement) 

เปน็ต้น จงึเปน็โอกาสสำ�คญัของการมสีว่นรว่มในการพัฒนาทกัษะของผูเ้รยีนหลงัเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน
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	 1.2 	มหาวิทยาลัย
		  1) 	 มหาวทิยาลยัในพ้ืนทีส่ามจงัหวดัชายแดนใต้ ต้ังอยู่ในอ�ำเภอเมอืง

จงึมคีวามเจรญิเตบิโตไปตามเส้นทางคมนาคม และภาวะเศรษฐกิจของจงัหวัดชายแดน
ใต้ มหาวิทยาลยัมปีรชัญาการศกึษามุง่สูส่ถาบนัอดุมศกึษาเพ่ือการพัฒนาท้องถ่ิน และ
เป็นท่ีพ่ึงพิงให้กับชมุชนเพ่ือลดช่องว่างความเหลือ่มล�ำ้ทางเศรษฐกิจสังคม รวมถงึสร้าง
ดุลยภาพการพัฒนาสังคมไทยด้วยบริบทของสถาบันอุดมศึกษา นอกจากสร้างความ
เสมอภาคทางการศกึษาแล้ว การด�ำเนนิพันธกิจของมหาวิทยาลยัยังส่งผลต่อการพัฒนา
สังคม เศรษฐกิจ และการเมืองอย่างมาก ปัจจุบัน มหาวิทยาลัยได้รับการสนับสนุน 
งบประมาณจากภาครัฐลดลง และยังขาดการพัฒนาในหลาย ๆ มิติ อาทิ บุคลากรที่มี
ความช�ำนาญทางวิชาชีพ นวัตกรรม และเทคโนโลยี รวมถึงประเด็นเรื่องสันติภาพ และ
ความเห็นที่แตกต่าง เป็นต้น มหาวิทยาลัยจึงมีขอบข่ายท่ีหลากหลายมากมาย 
ทีเ่อือ้อ�ำนวยต่อการพัฒนาคนในพ้ืนที ่ให้มโีอกาสพัฒนาศักยภาพ ทักษะ สมรรถนะและ
ลดความเหลื่อมล�้ำเพื่อพัฒนามนุษย์ และส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนอย่างยั่งยืน

		   2) 	การเตรียมความพร้อมหลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
			   ปัจจบุนัมหาวิทยาลยัในพ้ืนทีส่ามจงัหวัดชายแดนใต้มกีารด�ำเนิน

กิจกรรม และโครงการเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนที่มีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น อาทิ 
โครงการแลกเปลี่ยนนักศึกษา ทัศนศึกษาในประเทศเพ่ือนบ้าน กิจกรรมส่งเสริม
วัฒนธรรม และประเพณีทีเ่ก่ียวข้องกับศาสนา ภูมปัิญญาท้องถ่ิน และการแสดงพ้ืนบ้าน 
เป็นต้น

		       กล่าวได้ว่า มหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีมีความพร้อมระดับมากในการ
พัฒนานักศึกษาหลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนปัจจุบัน โดยมีรูปแบบกลยุทธ์การบริหาร
การพัฒนามนุษย์ มงีบประมาณของแตล่ะหนว่ยงานในการดำ�เนินกิจกรรม และโครงการ
หลงัเขา้สูป่ระชาคมอาเซยีน โดยเฉพาะอย่างย่ิง มกีารกำ�หนดเปน็แผนพัฒนานักศกึษา
สู่สากลที่ชัดเจน อาทิ มุ่งพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษ และทุนแลกเปลี่ยนนักศึกษา
ระหว่างประเทศ แม้ว่านักศึกษาในพ้ืนที่จะเป็นข้อเสียเปรียบเชิงพ้ืนที่ และความห่าง
ไกลจากศนูย์กลางความเจรญิของเมอืงหลวงก็ตาม แตก่ารมุง่พัฒนาระบบอนิเตอรเ์น็ต  
การสือ่สาร เทคโนโลยี นวัตกรรม และสรา้งอตัลกัษณ์ใหกั้บผูเ้รยีนยงัคงเปน็สิง่ทีผู่บ้รหิาร
มหาวิทยาลัยให้ความสำ�คัญอย่างมากเช่นกัน
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กลยุทธ์การบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของสถาบัน
อุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ณรรช  หลักชัยกุล

		   3) 	บทบาทการพัฒนามนุษย์ทางการศึกษา

		       	มหาวิทยาลยัในพ้ืนท่ีสามจงัหวัดชายแดนใตม้บีทบาทสำ�คญัอย่าง

ย่ิงในการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ดังจะเห็นว่า ความเป็นสังคมพหุ

วัฒนธรรมของชมุชนท้องถ่ิน และบรบิทของมหาวิทยาลยัในพ้ืนท่ีมคีวามเก่ียวขอ้ง และ

สมัพันธ์กันในหลากหลายมติ ิอาท ิความหลากหลายทางความคดิ ความเชือ่ วัฒนธรรม 

และความแตกต่างทางศาสนา จึงส่งผลให้เกิดการหล่อหลอมความเป็นสังคมพหุ

วัฒนธรรมท้องถิ่นชายแดนใต้ที่มีความเข้มแข็ง และเป็นหนึ่งเดียวในปัจจุบัน

		   4) 	การส่งเสริมการเข้าร่วมกิจกรรม และโครงการประชาคมอาเซียน

		       	ทนุแลกเปลีย่นนักศกึษา และการโอนหน่วยกิตเปน็ตวัอย่างท่ีแสดง

ให้เห็นถึงแนวโน้มการพัฒนาผู้เรียนสู่สากลโดยเฉพาะอย่างยิ่งการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

และการใช้ชีวิตในต่างแดนซึ่งจะทำ�ให้เกิดการเรียนรู้โลกทัศน์ใหม่ ๆ  และประสบการณ์

ชีวิตของเยาวชนในพ้ืนที ่ การดำ�เนินกิจกรรมดังกล่าว มหาวิทยาลัยได้ทำ�ข้อตกลงร่วม

กันเพ่ือให้เกิดกิจกรรมการเรียนรู้หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ซึ่งจะส่งผลให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงทางความคิด การกระตุ้น และมีเป้าหมายเพ่ือการเรียนรู้ของนักศึกษา 

ในบรบิทสงัคมวัฒนธรรมทีแ่ตกตา่งไป ดงัน้ัน มหาวทิยาลยัในพ้ืนท่ีควรจดักิจกรรม และ

โครงการแลกเปลี่ยนนักศึกษา และการโอนหน่วยกิตอย่างต่อเนื่อง โดยส่งนักศึกษา 

ไปเรียนรู้ทางวิชาการ และศิลปวัฒนธรรมจากประเทศเพ่ือนบ้าน จึงจะนำ�มาซึ่งการ 

ได้รับโอกาส และการมีส่วนร่วมตามหลักการพัฒนามนุษย์อย่างแท้จริง

2.	 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน

ของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้

	 2.1 	วิทยาลัยชุมชน

		  ปัจจุบัน การบริหารด้านบุคลากรของวิทยาลัยชุมชนแสดงให้เห็นถึง 

การขาดปัจจัยภายในด้านอัตรากำ�ลังของครูผู้สอนในพ้ืนท่ีที่มีจำ�นวนน้อยกว่า 

ภาระงานท่ีได้รับมอบหมาย ประกอบกับบุคลากรมีข้อจำ�กัดด้านความรู้  และ

ประสบการณ์ เนื่องจากเงื่อนไขในการบรรจุข้าราชการครู ส่งผลต่อการขาดแคลน

บุคลากร ความหลากหลาย และประสบการณ์ขั้นสูงเฉพาะทาง
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		  สำ�หรับปัจจัยภายนอกท่ีส่งผลต่อการบริหารการพัฒนาของวิทยาลัย

ชุมชน เกิดจากสถานการณ์ความไม่สงบในพื้นที่ สภาพเศรษฐกิจสังคมที่เปลี่ยนแปลง

ไปจากอดีตอย่างมาก ชุมชนที่อยู่ใกล้วิทยาลัยมีความเป็นชุมชนเมืองมากขึ้นจึงส่งผล

ต่อสภาพปัญหาความแออัดของผู้อยู่อาศัย สภาพการจราจรที่ติดขัด มลภาวะเป็นพิษ 

ปัญหาขยะ ค่าครองชีพที่สูงข้ึน รวมถึงความไม่มั่นคงในชีวิตและทรัพย์สินสิ่งต่าง ๆ  

ดังกล่าวนี้ย่อมส่งผลถึงโอกาสในการเข้าศึกษาของผู้สนใจใฝ่เรียนรู้ด้วย

	 2.2 	มหาวิทยาลัย

		  การบรหิารการพัฒนามนษุย์ของมหาวิทยาลยัในพ้ืนท่ีจงัหวัดชายแดน

ใต้มีปัจจัยท่ีมีความหลากหลาย และมิติที่มีความสลับซับซ้อนมากกว่าวิทยาลัยชุมชน 

ส่วนแรกเป็นเรื่องของบุคลากร ได้แก่ คณาจารย์ และเจ้าหน้าท่ีฝ่ายสนับสนุน ซึ่งเป็น

หัวใจหลักของการขับเคลื่อนการจัดการศึกษาเพ่ือปวงชน ดังจะเห็นว่า บุคลากรของ

มหาวิทยาลัยในระดับต่าง ๆ เป็นผู้มีศักยภาพและสมรรถนะสูง มีคุณสมบัติท่ีผ่าน

การคัดเลือกจากคณะกรรมการท่ีแต่งตั้งขึ้น ต่อมาคือ บุคลากรของมหาวิทยาลัยส่วน

ใหญ่มีภาระงานมาก บางคร้ังอาจเกิดความเครียด และขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติ

งาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งคณาจารย์ ที่นอกจากจัดการเรียนการสอนแล้ว ยังต้องทำ�การ

วิจัย ทะนุบำ�รุงศิลปวัฒนธรรม และบริการวิชาการอีกด้วย ภาระงานดังกล่าวอาจที่

เกี่ยวข้องกับงานด้านเอกสารที่มีจำ�นวนมาก ประกอบกับสิ่งอำ�นวยความสะดวกในชั้น

เรียน สื่อการเรียนการสอน และอุปกรณ์ต่าง ๆ เกิดการชำ�รุดเสียหาย และไม่สามารถ

ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ผู้เรียนขาดแรงกระตุ้นในการเรียนรู้ ทักษะ และ

ประสบการณ์ชวิีตลดถอยลง อกีท้ังจากการถูกปลกูฝงัว่า เรยีนจบไปก็ไมม่งีานทำ�จงึเปน็

เหตุให้ความตั้งใจเพื่อการเรียนรู้ของผู้เรียนต่ำ�ลงอย่างมาก

		   ปัญหาทางการเมืองท้องถ่ิน มักเป็นเรื่องของอำ�นาจ การกระทำ�

ท่ีผิดกฎหมาย และการทุจริตคอรัปชั่นในพ้ืนที่ ส่งผลต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

ความบาดหมางกันระหว่างครอบครัว เครือญาติ และปัจเจกบุคคล นำ�ไปสู่การสร้าง

สถานการณ์ความรุนแรง และการอ้างปัญหาความไม่สงบ จึงเป็นภัยคุกคามที่ส่งผล 

อย่างต่อเนื่องจนถึงปัจจุบันต่อความเข้มแข็งของการพัฒนามหาวิทยาลัยในพ้ืนที่  

ดงัจะเห็นว่า มหาวิทยาลยัสว่นใหญ่ตัง้อยู่ในอำ�เภอเมอืงหรอืพ้ืนท่ีเมอืงจงึมคีวามพรอ้ม
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กลยุทธ์การบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของสถาบัน
อุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ณรรช  หลักชัยกุล

ดา้นสาธารณูปโภค เครอืขา่ยอนิเตอรเ์น็ต เทคโนโลยี และสิง่อำ�นวยความสะดวกตา่ง ๆ  

ที่เอื้ออำ�นวยต่อการใช้ชีวิตของผู้เรียน รวมถึงแหล่งการจ้างงาน และการบริการ

3. 	กระบวนการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของสถาบัน

อุดมศึกษาในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนใต้

	 3.1 	วิทยาลัยชุมชน

		  การจัดระบบการบรหิารการพฒันาใน 3 รปูแบบ ไดแ้ก ่สรา้งเครอืขา่ย

ความรว่มมอื เสรมิสรา้งสมรรถนะบคุลากรของวทิยาลยัชมุชน และกำ�หนดแนวทางการ

พัฒนาตนเองในการเปน็นักจดัการความรู ้กลา่วคอื มกีระบวนการวางแผนสูก่ารปฏบิตัิ

ที่ชัดเจนของผู้อำ�นวยการวิทยาลัยชุมชนท่ีเริ่มต้นตั้งแต่ลงไปรับรู้ปัญหา ร่วมตัดสินใจ

จนสามารถค้นพบวิธีการแก้ไขข้อบกพร่อง และสามารถบริหารจัดการวิทยาลัยชุมชน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

	 3.2 	มหาวิทยาลัย

		  มหาวิทยาลัยมีวิสัยทัศน์การบริหารการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุ

วัฒนธรรมชายแดนใต้ท่ีมีความเป็นรูปธรรม และยืดหยุ่นสูง กล่าวคือ มีการวางแผน 

มุ่งสู่การปฏิบัติร่วมกันของบุคลากรมหาวิทยาลัยทุกระดับ มีการวางแผนเชิงกลยุทธ์

นำ�ไปสู่ประสิทธภิาพการบริหารจัดการแบบมุ่งผลสัมฤทธิท์างการศึกษาโดยเนน้ผู้เรียน 

เป็นศูนย์กลาง ดังจะเห็นว่า ยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวิทยาลัยเก่ียวข้องกับ 

การพัฒนามนุษย์ท้ังสิ้น เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพตรงตามความต้องการของ 

ตลาดแรงงาน ภาคอุตสาหกรรมและบริการในพื้นที่

4. 	ประเด็นยุทธศาสตร์ และการวิเคราะห์กลยุทธ์การบริหารการพัฒนามนุษย์

หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้

	 4.1 	ยุทธศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา

		  1) 	 วิทยาลัยชุมชน

			   ยุทธศาสตร์หลักของวิทยาลัยชุมชนในการพัฒนาชุมชน ประกอบ

ด้วย (1) ยุทธศาสตร์การพัฒนาเศรษฐกิจ (2) ยุทธศาสตร์การพัฒนาการเมืองการ

ปกครอง (3) ยุทธศาสตร์การพัฒนาสังคม และ (4) ยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

หากพิจารณาแยกเป็นรายวิทยาลัยกล่าวคือ
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		    	 1.1)	ประเด็นยุทธศาสตร์ของวิทยาลัยชุมชนปัตตานี ได้แก่ 	

				    (1)	พัฒนาคณุภาพการบรหิารจดัการศกึษา หลกัสตูร พัฒนา

ทกัษะ และเสรมิสรา้งประสบการณด์า้นอาชพี และคณุภาพชวิีตโดยเปดิโอกาสให้ชมุชน

มีส่วนร่วมในการคิด และพัฒนาอาชีพ (M1) (2) พัฒนาคุณภาพจัดการศึกษาระดับ

อนุปริญญาที่สอดคล้องกับความต้องการชุมชน (M 2) (3) พัฒนาการจัดการศึกษาเพื่อ

เสริมสร้างชุมชนเข้มแข็ง (M3) (4) พัฒนางานวิจัยเพ่ือขับเคลื่อนรูปแบบการจัดการ

ศกึษาวิทยาลยัชมุชนแบบใหม ่(M4) (5) อนุรกัษ ์สง่เสรมิ และทำ�นบุำ�รงุศลิปวัฒนธรรม 

รักษาสิ่งแวดล้อม และภูมิปัญญาท้องถ่ินภายใต้สังคมพหุวัฒนธรรม (M5) และ(6) 

บริหารจัดการภายใต้ระบบธรรมาภิบาลที่เน้นคุณภาพมาตรฐานระดับสากล (M6)

		    	 1.2)	ประเดน็ยุทธศาสตรข์องวทิยาลยัชมุชนยะลา ไดแ้ก่ (1) พัฒนา

คณุภาพการจดัการศกึษาในระดบัอดุมศกึษาทีต่่ำ�กว่าปรญิญาตรท่ีีสอดคลอ้งกับความ

ต้องการของชุมชน (2) พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา หลักสูตร พัฒนาทักษะ และ

เสริมสร้างประสบการณ์ด้านอาชีพโดยชุมชนมีส่วนร่วม (3) ส่งเสริมการจัดการศึกษา

โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน (4) อนุรักษ์สืบสานศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญา และอัตลักษณ์

ท้องถิ่นภายใต้สังคมพหุวัฒนธรรม และ (5) บริหารจัดการในระบบธรรมาภิบาล และ

กระบวนการทำ�งานเชิงรุกที่มุ่งเน้นคุณภาพ

		    	 1.3)	ประเด็นยุทธศาสตร์ของวิทยาลัยชุมชนนราธิวาส ได้แก่ 

(1) บริหารจัดการองค์กรด้วยหลักคุณธรรม ธรรมาภิบาล การใช้เทคโนโลยี และภาคี 

เครือข่าย (2) จัดการศึกษาที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดนราธิวาส  

โดยเน้นการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (3) จัดการศึกษา และฝึกอบรม

อาชีพประชาชนเพ่ือเสริมสร้างชุมชนเข้มแข็งด้วยหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

และแนวทางชุมชนเศรษฐกิจใหม่ไทยแลนด์ 4.0

		  2) 	 มหาวิทยาลัย

	  		  มหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนใต้มีความหลากหลาย 

และมีบริบทความเป็นมาท่ีแตกต่างกัน ในส่วนน้ีจะกล่าวถึงประเด็นยุทธศาสตร์ของ

แต่ละสถาบันเพ่ือเปน็ขอ้มลูพ้ืนฐานในการวิเคราะห์กลยุทธ์การบรหิารการพัฒนามนุษย ์

หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนต่อไป
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กลยุทธ์การบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของสถาบัน
อุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ณรรช  หลักชัยกุล

		   	 2.1)	เป้าหมายของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วิทยาลัยสงฆ์ปัตตานี เพ่ือพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ ได้แก่ (1) มีปฏิปทา

น่าเลื่อมใส (2) ใฝ่รู้ใฝ่คิด (3) เป็นผู้นำ�ด้านจิตใจ และปัญญา (4) มีความสามารถ 

ในการแก้ปัญหา (5) มีศรัทธาอุทิศเพ่ือพระพุทธศาสนา (6) รู้จักเสียสละเพ่ือส่วนรวม 

(7) รู้เท่าทันความเปลี่ยนแปลงของสังคม (8) มีโลกทัศน์กว้างไกล และ (9) มีศักยภาพ

ที่จะพัฒนาตนเองให้เพียบพร้อมด้วยคุณธรรม และจริยธรรม

		   	 2.2)	ประเด็นยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

วิทยาเขตปัตตานี ได้แก่ (1) การสร้างกลไกการทำ�งานเชิงรุก ซึ่งจะมีจุดเน้นดำ�เนินงาน 

4 กลไกขับเคลือ่นประกอบดว้ย (1.1) เน้นบรูณาการขา้มศาสตร ์(1.2) เนน้ความตอ้งการ

ของผู้เรียน ผู้ใช้บัณฑิต และแก้ปัญหาประเทศ (1.3) เน้นประสิทธิภาพที่ขับเคลื่อนด้วย

เทคโนโลยีสารสนเทศ และ (1.4) เน้นการสร้างความร่วมมือจากเครือข่าย (2) การสร้าง

ความเปน็ผูน้ำ�วิชาการ ซึง่ม ี3 จดุเนน้การดำ�เนนิงานทีส่อดคลอ้งกับภารกิจหลกั คอื (2.1) 

เน้นการพัฒนา และสรา้งทรพัยากรบคุคลท่ีมปีระสทิธิภาพให้กับประเทศ (2.2) เน้นการ

พัฒนางานวิจัย และนวัตกรรมเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน และ (2.3) เน้น

พันธกิจมหาวิทยาลัยเพื่อสังคม (3) การสร้างความเป็นนานาชาติ และ (4) การพัฒนา

ประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการ

		   	 2.3)	ประเด็นยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  

(1) ยกระดับ คุณภาพมาตรฐานการผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติการอย่างมืออาชีพที่มี 

คณุธรรม จรยิธรรม (2) ปฏิรปูการผลติพัฒนาคร ูและบคุลากรทางการศึกษาชายแดนใต้ 

(3) ยกระดับมาตรฐานการวิจัย และงานสร้างสรรค์สู่มาตรฐานสากล และ (4) ยกระดับ

มาตรฐานการให้บรกิารทางวิชาการ และการทำ�นบุำ�รงุศลิปวัฒนธรรม โดยการนอ้มนำ� 

แนวพระราชดำ�ริเพื่อสนองตอบกับความต้องการของชุมชน และท้องถิ่น

		   	 2.4)	ประเด็นยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 

ได้แก่ (1) พัฒนาการผลิตบัณฑิตทุกระดับ (2) พัฒนาวิชาการ และงานวิจัยหรืองาน

สรา้งสรรค ์(3) พัฒนางานบรกิารวชิาการ (4) พัฒนาดา้นทำ�นุบำ�รงุศิลปวัฒนธรรม และ 

(5) พัฒนาการบริหาร และการจัดการ



Humanities & Social Sciences 35 (3) September - December 2018 23

Nat Luxchaigul
The Strategies of Human Development Administration after Joining
ASEAN Community of Higher Education Institutions
in the Three Southern Border Provinces

	 4.2	 การวิเคราะห์กลยุทธ์การบริหารการพัฒนามนุษย์ของสถาบันอุดมศึกษา 

ด้วย SWOT Analysis: จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค / ภัยคุกคาม

		  1) กลยุทธ์การบริหารการพัฒนามนุษย์ของวิทยาลัยชุมชน

ตารางที ่1 วิเคราะห์จดุแขง็ จดุอ่อน โอกาส และอปุสรรค / ภัยคุกคามของวิทยาลัยชมุชน

จุดแข็ง จุดอ่อน

1) กรรมการสภาฯ สรรหามาจากหลาก

หลายอาชีพ มีความรับผิดชอบ และความ

เข้มแข็งในการปฏิบัติหน้าที่

2) ผู้บริหารมีภาวะผู้นำ� และความสามารถ

ในการบริหารงาน และสร้างความร่วมมือ 

ในการทำ�งานทีม

3) วิทยากรมีความหลากหลายด้านอาชีพ 

และประสบการณ์ มีหลักสูตรที่หลากหลาย 

และสอดคล้องกับความต้องการ ผู้ผ่านการ

ฝึกอบรมสามารถนำ�ความรู้ไปพัฒนางาน 

และประกอบอาชีพได้

4) มีงบประมาณสนับตามพันธกิจอย่าง 

เพียงพอ

5) การบริหารจัดการในการสร้างเครือข่าย

ความร่วมมือกับหน่วยงาน และบุคลากร

ภายนอกเพื่อการสนับสนุนพันธกิจของ

วิทยาลัยที่หลากหลาย

6) นักศึกษามีความหลากหลายในด้านวัย

วุฒิ คุณวุฒิ อาชีพ และประสบการณ์

7) ค่าเล่าเรียนถูก

1) ขาดแคลนบุคลากร มีจำ�นวนบุคลากร 

ไม่เพียงพอกับภาระงาน

2) บุคลากรมีข้อจำ�กัดด้านความรู้ ขาด

ความหลากหลาย และประสบการณ์ขั้นสูง

เฉพาะทาง อาทิ บุคลากรสายวิชาการ 

ส่วนใหญ่ขาดทักษะด้านการวิจัย

3) บุคลากรสายวิชาการส่วนหนึ่งไม่มี

คุณวุฒิตรงหลักสูตรที่เปิดสอน ไม่สามารถ

เป็นอาจารย์ที่รับผิดชอบหลักสูตร และ

อาจารย์ประจำ�หลักสูตรได้

4) ขาดการบูรณาการพันธกิจหลักของ

วิทยาลัยชุมชน ยังไม่สมบูรณ์ และไม ่

เชื่อมโยงครอบคลุมครบทุกพันธกิจ
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กลยุทธ์การบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของสถาบัน
อุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ณรรช  หลักชัยกุล




โอกาส อปุสรรค / ภยัคกุคาม 
1) คนในชมุชนได้เข้าถึงการศกึษา พฒันางาน
อาชีพเดมิให้มีคณุภาพยิงขึ นหรือสร้างอาชีพใหม่
เพือพฒันาคณุภาพชีวิต ตลอดจนสร้างชมุชนให้มี 
ความเข็มแข็ง 
2) นโยบายในการพฒันาจงัหวดัปัตตานี ตลอดถึง
จงัหวดัใกล้เคียงทั งในภาพรวม และการพฒันา 
เขตเศรษฐกิจพิเศษ และสามเหลียมเศรษฐกิจ  
ตามนโยบายมันคง มังคัง ยังยืน 
3) ศนูย์อํานวยการบริหารจงัหวดัชายแดนใต้ 
(ศอ.บต.) สร้างความท้าทายให้วิทยาลยัชมุชนใน
การจดัการศกึษาทั งเพือสร้างโอกาสการศกึษาเพือ
อาชีพ และคณุภาพชีวิตอยา่งมาก 
4) การขยายการศกึษาด้านอาชีพเพือพฒันาเดก็ 
และเยาวชนทีมีอาย ุ6 - 14 ปี ทีไมไ่ด้ศกึษาภาค
บงัคบั 9 ปี (ไมไ่ด้ศกึษาตอ่จนจบม. 3 และนกัเรียน
ทีจบม.3 แตไ่มไ่ด้ศกึษาตอ่) 
5) ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ
ปัจจบุนั สร้างโอกาสในการจดัการศกึษาได้
กว้างไกลมากขึ น 
6) ได้รับความร่วมมือ และสนบัสนนุจากหนว่ยงาน
ของรัฐ เอกชน และชมุชนเป็นอยา่งดี 
7) มีความหลากหลายด้านพหวุฒันธรรม 

1) พระราชบญัญตัสิถาบนัวิทยาลยัชมุชน 
พ.ศ. 2558 รวบอํานาจการบริหารไว้ที
สว่นกลาง ทําให้กลไกการขบัเคลือนการมี
สว่นร่วมมีข้อจํากดั และกระบวนการ
ตดัสินใจตามอํานาจหน้าทีมีเส้นทางที 
ยาวขึ น ใช้เวลามากจนบางครั งกลายเป็นการ
เสียโอกาส 
2) วิธีการทางงบประมาณขาดความยืดหยุน่
ในการปรับเปลียนเพือแก้ปัญหาตาม
สถานการณ์ความต้องการของชมุชน 
3) พื นทีตั งของวิทยาลยัชมุชนปัตตานีตั งอยู่
ในพื นทีจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ซึงเป็นพื นที
เกิดเหตคุวามไมส่งบอยู่อยา่งตอ่เนือง ทําให้
บคุลากรต้องไปปฏิบตัหิน้าทีในพื นทีเสียงภยั
ตอ่ชีวิต และทรัพย์สิน 
4) อาจารย์ผู้สอนทีเป็นอาจารย์พิเศษซึงมี
องค์ความรู้ และประสบการณ์มาก แตส่ว่น
ใหญ่ขาดทกัษะในการจดัการเรียนรู้ และ
อาจารย์ทีสงูวยัก็มีปัญหาในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการสอน 
5) ความยากลําบากในการลงพื นที
ปฏิบตังิาน (พื นทีหา่งไกล / ความปลอดภยั
ของเจ้าหน้าที) 

 





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	 2) กลยุทธ์การบริหารการพัฒนามนุษย์ของมหาวิทยาลัย

ตารางที ่2 วิเคราะหจ์ดุแขง็ จดุออ่น โอกาส และอปุสรรค / ภัยคกุคามของมหาวิทยาลยั




 2) กลยุทธการบริหารการพัฒนามนุษยของมหาวิทยาลัย 
ตาราง 2 วิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค / ภัยคุกคามของมหาวิทยาลัย 

จดุแข็ง จดุอ่อน 
1) บคุลากรของมหาวิทยาลยัมีศกัยภาพด้าน
วิชาการ และวิชาชีพ มีความมุง่มันในการ 
ร่วมพฒันามหาวิทยาลยั 
ให้สอดคล้องกบัสถานการณ์ทีเปลียนแปลง 
2) ผู้บริหารทกุระดบัมีความมุง่มันในการพฒันา
มหาวิทยาลยัไปสูวิ่สยัทศัน์ พนัธกิจ และ
เปา้หมาย 
3) มีงานวิจยั และการบริการทางวิชาการที
ตอบสนองความต้องการของชมุชนท้องถิน  
และสงัคม 
4) จดัการศกึษาทีเน้นวิทยาศาสตร์ และ
สงัคมศาสตร์บนความหลากหลายทางพหุ
วฒันธรรม ทําให้มหาวิทยาลยัมีโอกาสในการ
จดัการศกึษา และมีหลกัสตูรหลากหลาย / 
บรูณาการข้ามศาสตร์สอดคล้องกบัความ
ต้องการของประชาชนในพื นทีจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ 
5) โครงสร้างเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
สือสารสูภ่ายนอก เป็นเครือข่ายความเร็วสงู  
เอื อตอ่การเรียนรู้ของบคุลากร และนกัศกึษา 
6) มีความพร้อมด้านอาคารสถานที ทรัพย์สิน 
และทรัพยากรอืน ๆ ทีเอื อตอ่การใช้ประโยชน์ 
ในการจดัหารายได้ซึงจะทําให้การพฒันา
มหาวิทยาลยัเป็นไปอย่างคล่องตวั 

1) การสือสารสถาบนั และการประชาสมัพนัธ์ 
ฐานข้อมลูออนไลน์ และเว็บไซต์ไมท่นัสมยั  
ไมเ่ป็นมิตรกบัผู้ใช้งาน 
2) การบรูณาการข้ามศาสตร์ในสถาบนัยงัมี
น้อยมีหลกัสตูรมาก และมีความซํ าซ้อนกนั 
3) ขาดขวญักําลงัใจ แรงกระตุ้น และการ
พฒันาความผกูพนัตอ่สถาบนัทีไมเ่ป็นรูปธรรม 
4) กระบวนการบริหารงาน และการปฏิบตังิาน
ลา่ช้า ขาดการบรูณาการร่วมกนั 
5) ทิศทาง และกระบวนการสร้างสมรรถนะ  
อตัลกัษณ์บณัฑิต และเอกลกัษณ์ของสาขา 
และคณะไมเ่ป็นรูปธรรมทําให้การรับรู้ของ
สงัคมภายนอกไมช่ดัเจน 
 6) บณัฑิตปริญญาตรียงัมีจดุอ่อนในด้าน
ภาษาองักฤษ สว่นบณัฑิตระดบัปริญญาโทมี
จดุอ่อนในเรืองการตีพิมพ์เผยแพร่บทความ 
จากผลงานวิทยานิพนธ์ 
7) ขาดผลงานวิจยัทีเน้นนวตักรรม และการใช้
ประโยชน์ในชมุชน มีผลงานวิจยัทีได้รับการ
อ้างอิง และตีพิมพ์เผยแพร่ในระดบันานาชาติ 
ยงัน้อย 
8) สาขา และหลกัสตูรมีมาก การบรูณาการ 
ข้ามศาสตร์ในสถาบนัยงัมีน้อย 
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
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โอกาส อปุสรรค / ภยัคกุคาม 
1) รัฐบาลมีนโยบายพฒันาบคุลากร ใน
มหาวิทยาลยัทีตั งอยูใ่นพื นทีจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ด้วยการจดัสรรทนุพฒันาอาจารย์ระดบั
ปริญญาโท และเอก 
2) มหาวิทยาลยัมีชือเสียง ได้รับการสนบัสนนุ 
และยอมรับในระดบัสากล มีความร่วมมือทาง
วิชาการ การวิจยั และการแลกเปลียน
ศลิปวฒันธรรมร่วมกนักบัสถาบนัการ 
ศกึษาในตา่งประเทศ โดยเฉพาะในกลุม่
ประเทศอาเซียน 
3) ทีตั งของมหาวิทยาลยัอยูใ่กล้กบัประเทศ
เพือนบ้าน ได้แก่ มาเลเซีย สิงคโปร์ และ
อินโดนีเซีย ทําให้มีโอกาสแลกเปลียนความรู้
ทางด้านวิชาการ และเทคโนโลยี และสามารถ
จดัการศกึษาในหลกัสตูรนานาชาตไิด้เร็วขึ น 

1) ความหวาดระแวง และความวิตกกงัวลใน
ความแตกตา่งทางสงัคมพหวุฒันธรรมชายแดน
ใต้ 
2) อตัราคา่ธรรมเนียมการศกึษาทีสงูกว่าพื นที
ใกล้เคียง หากผู้ปกครองของนกัศกึษาก็มีรายได้
ลดลงจะสง่ผลให้งบประมาณของมหาวิทยาลยั
ลดลงซึงจะกระทบตอ่การพฒันามหาวิทยาลยั
ในอนาคต 
3) ผลสมัฤทธิทางการศกึษาของเยาวชนในพื นที
อยูใ่นระดบัตํากวา่คา่เฉลียของประเทศทกุกลุม่
สาระ สง่ผลตอ่คณุภาพนกัศกึษา และ
คณุสมบตัทีิไมเ่หมาสมกบัสาขาทีเข้าศกึษา 
 

4) มีศษิย์เก่าจํานวนมากทีปฏิบตังิานอยูใ่น
หนว่ยงานในพื นทีทําให้เอื อตอ่การตดิตอ่
ประสานงาน และการสนบัสนนุการดําเนินงาน
ของมหาวิทยาลยั 
5) มีการพฒันาทางด้านกายภาพทีรวดเร็วเป็น
รูปธรรม มีความก้าวหน้าของเทคโนโลยีที
เอื ออํานวยตอ่การสร้างเครือขา่ยความร่วมมือ 
และถ่ายโอนองค์ความรู้ สง่ผลให้บคุลากร
สามารถเรียนรู้ และใช้ประโยชน์เพือการ
ปฏิบตังิานได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4) การแขง่ขนัของมหาวิทยาลยัในพื นที และ
พื นทีใกล้เคียงมีมากขึ น มหาวิทยาลยัมีต้นทนุ
การฝึกอบรม และพฒันาบคุลากรสงู เนืองจาก
ทีตั งของมหาวิทยาลยัอยูห่า่งไกลจากสว่นกลาง 
5) ภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ และการชะลอตวั
ของเศรษฐกิจมีผลตอ่การเจริญเตบิโตของ
ตลาดแรงงาน แนวโน้มการจ้างงาน อาชีพ และ
การได้งานของคนในพื นที 
6) การพฒันาโครงสร้างพื นฐานด้าน
สาธารณปูโภคของสว่นราชการในจงัหวดั
ชายแดนใต้ไมส่อดรับกบัแผนพฒันาของ
มหาวิทยาลยั 


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5. ข้อเสนอเชงิกลยุทธ์การบรหิารการพัฒนามนุษย์หลงัเข้าสูป่ระชาคมอาเซยีน

ของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้

ตารางที ่3 ข้อเสนอเชงิกลยุทธ์การบรหิารการพัฒนามนุษย์หลงัเข้าสูป่ระชาคมอาเซยีน




 5. ขอเสนอเชิงกลยุทธการบริหารการพัฒนามนุษยหลังเขาสูประชาคมอาเซียนของ
สถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต 
ตาราง 3 ขอเสนอเชิงกลยุทธการบริหารการพัฒนามนุษยหลังเขาสูประชาคมอาเซียน 

วิทยาลยัชมุชน มหาวิทยาลยั 
1) พฒันาระบบการบริหารผลการปฏิบตังิาน 
มุง่คณุภาพ 
2) พฒันาบคุลากร สมรรถนะ ความสมัพนัธ์ 
ระบบการติดตอ่สือสารเพือร่วมสร้างวฒันธรรม
ใหม ่
3) ขบัเคลือนให้มีจดัการเรียนการสอนทีใช้
ชมุชนเป็นฐานในรายวิชาตา่ง ๆ ให้นกัศกึษาได้
เรียนรู้ชมุชน และใช้ความรู้ในการพฒันา และ
แก้ปัญหาของชมุชน ตลอดจนสกดัความรู้มา
เป็นองค์ความรู้หรือนวตักรรมพฒันาชมุชน เพือ
สร้างนกัศกึษาให้เป็นผู้ นําการเปลียนแปลง 
4) พฒันาหลกัสตูร จดัการเรียนการสอน และ
การอบรม หลกัสตูรระดบัอนปุริญญา และหรือ
หลกัสตูรประกาศนียบตัรระดบัวิทยาลยั ระดบั
สถาบนั และหรือหลกัสตูรระยะสั นทีตอบสนอง
ตอ่ความต้องการทีเปลียนแปลงของชมุชน 
ในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
5) จดัการศกึษาทีสร้างโอกาสทางการศกึษา 
ตามความต้องการของชมุชน ให้เข้าถึง
ระดบัอดุมศกึษาของผู้ ด้อยโอกาส และขาด
โอกาสทางการศกึษาโดยการร่วมมือกสัถาบนั
อดุมศกึษาตา่ง ๆ 

1) การกําหนดทิศทางใหมที่มีศกัยภาพมนษุย์
ร่วมกนัของเครือขา่ยมหาวิทยาลยั โดยบรูณา
การข้ามศาสตร์ของกลุม่สาขาทีมีความชํานาญ
ของแตล่ะมหาวิทยาลยั 
2) สร้างกลุม่วิจยัเชิงบรูณาการศาสตร์ เพือให้
โครงสร้างเสมือนจริงทีมีความยืดหยุ่น สามารถ
แก้ปัญหาของประเทศอยา่งรอบด้าน 
3) วิเคราะห์ความต้องการของภาคอตุสาหกรรม 
และตลาดแรงงานทีแท้จริง เพือวางแผนผลิต
บณัฑิตทีตรงกบัสภาวะการเปลียนแปลงใน
ปัจจบุนั 
4) ปรับเปลียนสร้างหลกัสตูรใหมใ่ห้มีความ
ทนัสมยัร่วมกนัเพือลดความซํ าซ้อน ต้นทนุ และ
เพิมประสิทธิภาพการบริหารจดัการเรียนการ
สอนของมหาวิทยาลยัเครือข่าย 
5) สร้างตวัแบบระบบการจดัการศกึษาแนวใหม่
ร่วมกนั โดยใช้สารสนเทศ เทคโนโลยี และ
นวตักรรมทีทนัสมยั และง่ายตอ่การใช้ประโยชน์
ในการบริหารเครือขา่ยทางการศกึษาร่วมกนั 
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ตาราง 3 ข้อเสนอเชิงกลยทุธ์การบริหารการพฒันามนษุย์ (ตอ่) 

วิทยาลยัชมุชน มหาวิทยาลยั 

6) พฒันาชมุชนต้นแบบโดยการบริหารจดัการ

ชมุชนแบบมีสว่นร่วม 

7) พฒันาครูประจํา และอาจารย์พิเศษ ให้มี

ศกัยภาพด้านการวิจยัเพ่ือการวิจยัชัน้เรียน 

8) ฟืน้ฟ ูอนรัุกษ์วฒันธรรม ภมูิปัญญาท้องถ่ิน 

และทนุทางสงัคมของสงัคมพหวุฒันธรรม

ชายแดนใต้ 

 

6) พฒันาระบบเทคโนโลยีการเรียนรู้ท่ีสามารถ

รองรับการจดัการเรียนรู้แบบออนไลน์ รวมทัง้

การจดัการเรียนรู้ในระบบการเรียนการสอน

ทางไกล (Video Conference) 

7) จดัระบบการจดัการเรียนการสอนให้เอือ้ตอ่

นกัศกึษาท่ีลงทะเบียนเรียนข้ามมหาวิทยาลยั 

ตามความใฝ่รู้ 

8) จดัการศกึษาร่วมกบัการปฏิบตังิานใน

สถานการณ์จริง (Work Integrated Learning: 

WIL) โดยเฉพาะการจดัให้มีสหกิจในทกุ

หลกัสตูร ซึง่มีภาคเอกชนเข้าร่วมให้คําปรึกษา 

และมีบทบาทอย่างใกล้ชิดเพ่ือให้เกิดประโยชน์

ร่วมกนั 

 

 

อภิปรายผล 

 1. วิทยาลัยชุมชนจัดต้ังข้ึนเพ่ือพัฒนาผูเรียนเปนรายบุคคล มีความเชื่อวา บุคคลในทองถ่ิน

เปนทรัพยากรท่ีมีคุณคามากท่ีสุดในการพัฒนาชุมชน ฉะนั้น แตละคนจึงมีโอกาสท่ีจะไดรับการพัฒนา

ศักยภาพ และความสามารถในการประกอบอาชีพของตนเองอยางเต็มท่ี จัดการเรียนการสอนใน

ระดับอนุปริญญา และมีความแตกตางไปจากสถาบันการศึกษาอ่ืน ๆ เชน วิทยาลัยเทคนิค วิทยาลัย

พยาบาล ซ่ึงจะมีแผนการเรียนการสอน และหลักสูตรตาง ๆ เพ่ือตอบสนองความตองการของชุมชน

ทองถ่ินนั้น ๆ อาจกลาวไดวา วิทยาลัยชุมชนจัดการศึกษาเพ่ือชีวิต ตลอดชีวิต และสังคมอยางแทจริง 

ดังจะเห็นวา แผน และหลักสูตรการเรียนการสอนท่ีเปดสอนนั้นจะคํานึงถึงประโยชน และความ

ตองการของทองถ่ินหรือภูมิภาคท่ีวิทยาลัยตั้งอยู มีความสอดคลองของสาขาวิชาตาง ๆ ในบริบทเชิง

พ้ืนท่ี และสิ่งแวดลอม (ธงชัย สมบูรณ, 2547: น.2) 

 สําหรับมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีตั้งอยูในเขตเมืองจึงมีความเจริญเติบโตไปตามเสนทาง

คมนาคม และภาวะเศรษฐกิจของจังหวัดชายแดนใต มหาวิทยาลัยมีปรัชญาการศึกษาเพ่ือการพัฒนา

ตารางที่ 3 ข้อเสนอเชิงกลยุทธ์การบริหารการพัฒนามนุษย์ (ต่อ)

อภิปรายผล

	 1. วิทยาลัยชุมชนจัดตั้งข้ึนเพ่ือพัฒนาผู้เรียนเป็นรายบุคคล มีความเชื่อว่า 

บคุคลในท้องถ่ินเป็นทรพัยากรท่ีมคีณุค่ามากทีส่ดุในการพัฒนาชมุชน ฉะน้ัน แต่ละคน

จึงมีโอกาสท่ีจะได้รับการพัฒนาศักยภาพ และความสามารถในการประกอบอาชีพ 

ของตนเองอย่างเต็มท่ี จัดการเรียนการสอนในระดับอนุปริญญา และมีความแตกต่าง

ไปจากสถาบันการศึกษาอื่น ๆ  เช่น วิทยาลัยเทคนิค วิทยาลัยพยาบาล ซึ่งจะมีแผนการ

เรียนการสอน และหลักสูตรต่าง ๆ  เพื่อตอบสนองความต้องการของชุมชนท้องถิ่นนั้น ๆ  

อาจกล่าวได้ว่า วทิยาลยัชมุชนจดัการศึกษาเพ่ือชวิีต ตลอดชวีติ และสงัคมอย่างแท้จรงิ 

ดังจะเห็นว่า แผน และหลักสูตรการเรียนการสอนท่ีเปิดสอนน้ันจะค�ำนึงถึงประโยชน์ 

และความต้องการของท้องถ่ินหรือภูมิภาคที่วิทยาลัยตั้งอยู่ มีความสอดคล้องของ 

สาขาวิชาต่าง ๆ ในบริบทเชิงพื้นที่และสิ่งแวดล้อม (ธงชัย สมบูรณ์, 2547: น.2)
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ส�ำหรับมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีตั้งอยู่ในเขตเมืองจึงมีความเจริญเติบโตไปตาม 

เส้นทางคมนาคม และภาวะเศรษฐกิจของจังหวัดชายแดนใต้ มหาวิทยาลัยมีปรัชญา

การศึกษาเพ่ือการพัฒนาท้องถ่ิน และเป็นท่ีพ่ึงพิงให้กับชุมชนเพ่ือลดช่องว่าง 

ความเหลื่อมล�้ำทางเศรษฐกิจสังคม รวมถึงสร้างดุลยภาพการพัฒนาสังคมไทย การ

ด�ำเนินพันธกิจของมหาวิทยาลัยยังส่งผลต่อการพัฒนาสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง

อย่างมากจึงมีขอบข่ายที่หลากหลายมากมายท่ีเอื้ออ�ำนวยต่อการพัฒนาคนในพื้นท่ี  

ให้มโีอกาสพัฒนาศกัยภาพ ทกัษะ สมรรถนะเพ่ือพัฒนามนษุย์ และส่งเสรมิความเข้มแขง็

ของชุมชนอย่างยั่งยืน

การเตรียมความพร้อมหลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของสถาบันอุดมศึกษา 

ในสามจังหวัดชายแดนใต้ กล่าวคือ วิทยาลัยชุมชนมีความพร้อมระดับมาก เนื่องจาก 

ผู้เรียนส่วนใหญ่เป็นชาวไทยเชื้อสายมลายู ไม่พบปัญหาเรื่องการมีส่วนร่วม และการ

แสดงความคิดเห็น มีการจัดกิจกรรม และโครงการบ่อยครั้งท่ีเกี่ยวข้องกับวัฒนธรรม 

ประเพณีของชาวมสุลมิในพ้ืนที ่ประกอบกับผูอ้�ำนวยการมวิีสยัทศัน์ในการพัฒนามนุษย์

ด้วยการสนบัสนนุกิจกรรม และโครงการทีเ่อือ้ต่อการเรยีนรู ้และเพ่ิมทักษะ ประสบการณ์

ของผู้เรียนเป็นส�ำคัญ

ส�ำหรับมหาวิทยาลัยมีความพร้อมระดับมากเช่นกันในการพัฒนานักศึกษา 

หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนปัจจุบัน โดยมีรูปแบบกลยุทธ์การบริหารการพัฒนามนุษย์

ที่มีความเป็นเอกภาพ มีงบประมาณของแต่ละหน่วยงานในการด�ำเนินกิจกรรม และ

โครงการ โดยเฉพาะอย่างย่ิงมีการก�ำหนดเป็นแผนพัฒนานักศึกษาสู่สากลท่ีชัดเจน  

อาทิ มุ่งพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษ และทุนแลกเปลี่ยนนักศึกษาระหว่างประเทศ 

ด้านบทบาทการพัฒนามนุษย์ทางการศึกษาของวิทยาลัยชุมชนมีเป้าหมาย 

มุ่งเน้นการศึกษาตลอดชีวิตท้ังกลุ่มเยาวชน วัยท�ำงาน และผู้สูงวัยตามแต่ละช่วงวัย 

ได้แก่ วัยเรยีนหรอืเยาวชน ซึง่เป็นผูที้ม่ปีระสบการณ์ท�ำงานมาก่อน และมกัขาดโอกาส

ทางการศึกษา ส�ำหรับวัยท�ำงานหรือผู้สูงวัยจะเป็นผู้มีประสบการณ์ชีวิต และเป็น 

ผู้ประกอบการทีอ่ยู่ปฏิบตังิานอยูใ่นชมุชน ซึง่กลุม่นีม้คีวามสนใจในการพัฒนาสมรรถนะ

ทางอาชีพเพื่อเพิ่มรายได้ และเสริมสร้างความเป็นผู้ประกอบการ
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กลยุทธ์การบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของสถาบัน
อุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ณรรช  หลักชัยกุล

ส�ำหรับมหาวิทยาลัยมีบทบาทส�ำคัญอย่างย่ิงในการพัฒนามนุษย์ ด้วยความ

เป็นสงัคมพหุวัฒนธรรม และบรบิทของมหาวิทยาลยัชายแดนใต้ท่ีมคีวามเก่ียวข้อง และ

สมัพันธ์กันในหลากหลายมติ ิอาท ิความหลากหลายทางความคิด ความเชือ่ วฒันธรรม 

และความแตกต่างทางศาสนา จงึส่งผลให้เกิดการหล่อหลอมความเป็นสังคมพหุวัฒนธรรม

ท้องถิ่นชายแดนใต้ที่มีความเข้มแข็ง และเป็นหนึ่งเดียวในปัจจุบัน

จากท่ีกล่าวมา การจดัการศกึษาเพ่ือสร้างการเรยีนรูท้ีน่�ำสูก่ารปฏบิตัไิด้ในชวิีต

ประจ�ำวัน และสร้างงานสร้างอาชีพของสถาบันอุดมศึกษาน้ีสอดคล้องกับการศึกษา 

ของชมสุภัค ครุฑกะ (2554: น. 63-70) ที่กล่าวถึงการพัฒนามนุษย์ให้ความส�ำคัญกับ

การเรียนรู้ การฝึกอบรม การพัฒนางานอาชีพ การเรียนรู้ตลอดชีวิต และการพัฒนา

องค์กร ดงัน้ันสถาบนัอดุมศกึษาต้องพยายามพัฒนาผูเ้รยีนให้ควบคูกั่นทัง้ทักษะพ้ืนฐาน 

และคุณธรรม พัฒนาก�ำลังคนท่ีมีความเป็นเลิศ สร้างองค์ความรู้ใหม่ให้ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลง น�ำภูมิปัญญาไทยผสมผสานเทคโนโลยีเพ่ือเป็นแหล่งข้อมูล และเป็นท่ี

ปรึกษาทางวิชาการให้แก่ชุมชน (นิรันดร์ จุลทรัพย์, 2557)

จากที่กล่าวมา บทบาทของสถาบันอุดมศึกษาเป็นที่ประจักษ์ชัดว่า การศึกษา

เป็นปัจจัยหลักในการก�ำหนดทิศทางการพัฒนาท่ีพึงประสงค์ท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคม 

การเมือง และศิลปวัฒนธรรม อุดมการณ์ส�ำคัญของการจัดการศึกษา คือ การจัดให้มี

การศึกษาตลอดชีวิต และการสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ การศึกษา 

จงึสร้างคณุภาพชวิีต และสงัคมบรูณาการอย่างสมบรูณ์ระหว่างปัญญาธรรม คุณธรรม 

และวัฒนธรรม ปลูกฝังความเป็นสมาชิกที่ดีของสังคมตั้งแต่ปฐมวัย และพัฒนาความ

รู้ความสามารถเพ่ือการท�ำงานที่มีคุณภาพ การศึกษาจึงเป็นกระบวนการพัฒนาชีวิต 

และสังคม โดยเฉพาะการพัฒนามนุษย์ให้กลายเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่า (อมลวรรณ 

วีระธรรมโม, 2549 :น.103-107)

2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน

ของสถาบันอดุมศกึษาในสามจงัหวัดชายแดนใต้ กล่าวคอื วิทยาลยัชมุชนมปัีจจยัส�ำคญั

ในการขับเคลื่อนพันธกิจการจัดการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ ปี พ.ศ. 2560-

2579 และพระราชบัญญัติสถาบันวิทยาลัยชุมชน ปี พ.ศ. 2558 มาตรา 8 ให้บรรลุ 

เป้าหมาย ได้แก่ อตัราก�ำลงับคุลากรท้ังด้านปรมิาณ และคุณภาพ นอกเหนือจากข้อมลู
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พ้ืนฐานของวทิยาลยั เช่น ศนูย์การเรยีน อาคารเรยีน อตัราก�ำลงัของบคุลากร ทรพัยากร

การเรียนรู้ และงบประมาณ เป็นต้น (ประยูร ด�ำรงรักษ์, 2561: น. 2-3)

ท ่ามกลางสถานการณ์ความไม่สงบในพ้ืนท่ี สภาพสังคมเศรษฐกิจท่ี

เปลี่ยนแปลงไปจากอดีต ชุมชนท่ีอยู่ใกล้วิทยาลัยมีความเป็นชุมชนเมืองมากขึ้นจึงส่ง

ผลต่อสภาพปัญหาความแออดัของผูอ้ยู่อาศยั สภาพการจราจรท่ีตดิขดั มลภาวะเป็นพิษ 

ปัญหาขยะ ค่าครองชีพท่ีสูงขึ้น รวมถึงความไม่มั่นคงในชีวิต และทรัพย์สิน สิ่งต่าง ๆ  

ดังกล่าวน้ีย่อมส่งผลถึงโอกาสในการเข้าศึกษาต่อของผู้สนใจใฝ่เรียนรู้ รวมถึงการ

ขาดแคลนบุคลากรในการปฏิบัติงาน และระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ  

แต่การได้รับการพัฒนา แก้ไข และการตัดสินใจอย่างทันท่วงทีของผู้อ�ำนวยการท่ีม ี

วิสัยทัศน์จึงส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการที่ดียิ่งขึ้น 

ส�ำหรบัมหาวิทยาลยัมปัีจจยัทีม่คีวามหลากหลาย และมติทิีม่คีวามสลบัซบัซ้อน

มากกว่าวิทยาลัยชุมชน มีบุคลากรที่มีศักยภาพ และสมรรถนะสูงที่เป็นหัวใจหลักของ

การขับเคลื่อนการจัดการศึกษาเพื่อปวงชน บุคลากรส่วนใหญ่มีภาระงานมาก อาจเกิด

ความเครียด และขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ประกอบกับสิ่งอ�ำนวยความสะดวก 

ในชั้นเรียน สื่อการเรียนการสอน และอุปกรณ์ต่าง ๆ เกิดการช�ำรุดเสียหาย และไม่

สามารถใชง้านได้อย่างมีประสิทธภิาพอาจสง่ผลให้ผูเ้รียนขาดแรงกระตุน้ในการเรยีนรู้ 

ทักษะ และประสบการณ์ชีวิตลดถอยลง

ด้านการเมืองท้องถิ่น มักเป็นเรื่องของอ�ำนาจ การกระท�ำที่ผิดกฎหมาย และ

การทจุรติคอรปัชัน่ในพ้ืนที ่ส่งผลต่อกลุม่ผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีน�ำไปสูก่ารสร้างสถานการณ์

ความรุนแรง และการอ้างปัญหาความไม่สงบ จึงเป็นภัยคุกคามท่ีส่งผลอย่างต่อเน่ือง

จนถึงปัจจุบันต่อความเข้มแข็งของการพัฒนามหาวิทยาลัยในพ้ืนที่ ข้อได้เปรียบของ

มหาวิทยาลัยส่วนใหญ่ตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีเขตเมืองจึงมีความพร้อมด้านสาธารณูปโภค  

เครือข่ายอินเตอร์เน็ต เทคโนโลยี และสิ่งอ�ำนวยความสะดวกต่าง ๆ ท่ีเอื้ออ�ำนวยต่อ 

การใช้ชีวิตของผู้เรียน รวมถึงแหล่งการจ้างงาน และการบริการ

3. กระบวนการบรหิารการพัฒนามนษุย์หลงัเข้าสูป่ระชาคมอาเซยีนของสถาบนั

อดุมศกึษาในสามจงัหวัดชายแดนใต้ กล่าวคอื วิทยาลยัชมุชนมกีารจดัระบบการบรหิาร

การพัฒนาใน 3 รปูแบบ ได้แก่ สร้างเครอืข่ายความร่วมมอื เสรมิสร้างสมรรถนะบคุลากร 
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กลยุทธ์การบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของสถาบัน
อุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ณรรช  หลักชัยกุล

และก�ำหนดแนวทางการพัฒนาตนเอง มีภาวะผู้น�ำกระบวนการวางแผนสู่การปฏิบัติ 

ทีช่ดัเจนท่ีเริม่ต้นจากการรบัรูปั้ญหา ร่วมตดัสนิใจ การค้นพบวิธีการแก้ไข และสามารถ

บริหารจัดการวิทยาลัยชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

ส�ำหรับมหาวิทยาลัยมียุทธศาสตร์การพัฒนาท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนามนุษย์

ทั้งสิ้น เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน  

ภาคอุตสาหกรรม และบริการในพื้นที่ ภาวะผู้น�ำวิสัยทัศน์การบริหารการเปลี่ยนแปลง

ในสังคมพหุวัฒนธรรมชายแดนใต้ที่มีความเป็นรูปธรรม และยืดหยุ่นสูง มีการวางแผน

มุ่งสู่การปฏิบัติร่วมกันของบุคลากรมหาวิทยาลัยทุกระดับ มีการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 

น�ำไปสู่ประสิทธภิาพการบริหารจัดการแบบมุ่งผลสัมฤทธิท์างการศึกษาโดยเน้นผู้เรียน

เป็นศูนย์กลาง

4. กลยุทธ์การบรหิารการพัฒนามนษุย์หลงัเข้าสู่ประชาคมอาเซยีนของสถาบนั

อุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ กล่าวคือ วิทยาลัยชุมชนมีจุดแข็งด้านภาวะผู้น�ำ 

ความสามารถในการบริหาร และสร้างความร่วมมือ จึงสร้างโอกาสในการพัฒนาคน 

ในชมุชนได้อย่างยัง่ยืนให้สามารถเข้าถึงบรกิารทางการศกึษาอย่างเท่าเทียม และพัฒนา

งานอาชพีเดมิให้มคีณุภาพย่ิงขึน้หรอืสร้างอาชพีใหม่เพ่ือพัฒนาคณุภาพชวิีต ตลอดจน

สร้างชุมชนให้มีความเข็มแข็ง แต่มีจุดอ่อนด้านขาดแคลนบุคลากรท่ีไม่เพียงพอกับ 

ภาระงาน และมข้ีอจ�ำกัดด้านความรู ้ขาดความหลากหลาย ส�ำหรบัอปุสรรค / ภัยคกุคาม

จากการรวบอ�ำนาจการบริหารไว้ท่ีส่วนกลาง ท�ำให้กลไกการขับเคลื่อนการมีส่วนร่วม

อาจมข้ีอจ�ำกัด และกระบวนการตดัสนิใจตามอ�ำนาจหน้าทีม่เีส้นทางท่ียาวอาจใช้เวลา

มากจนบางครั้งเกิดการเสียโอกาส

ส�ำหรับมหาวิทยาลัยมีจุดแข็งด้านบุคลากรที่มีศักยภาพทางวิชาการ และ

วิชาชีพ มีความมุ่งมั่นในการร่วมพัฒนามหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับสถานการณ ์

ทีเ่ปลีย่นแปลง และผูบ้รหิารทุกระดบัมคีวามมุง่มัน่ในการพัฒนามหาวทิยาลยัไปสูวิ่สยั

ทัศน์ พันธกิจ ปรัชญา และเป้าหมาย เกิดโอกาสในการสร้างชื่อเสียง การได้รับการ

สนบัสนนุ และยอมรบัในระดบัสากล มคีวามร่วมมอืทางวิชาการ การวิจยั และการแลก

เปลี่ยนศิลปวัฒนธรรมร่วมกันกับสถาบันการศึกษาในต่างประเทศ โดยเฉพาะในกลุ่ม

ประเทศอาเซยีน และการสนบัสนนุจากภาครฐั แต่มจีดุอ่อน คอื การสือ่สารสถาบนั และ
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การประชาสัมพันธ์ ฐานข้อมูลออนไลน์ / เว็บไซต์ไม่ทันสมัย ไม่เป็นมิตรกับผู้ใช้ รวมถึง

การบูรณาการข้ามศาสตร์ในสถาบันยังมีน้อย มีหลักสูตรมาก และมีความซ�้ำซ้อนกัน 

ส�ำหรบัอปุสรรค / ภัยคกุคามคอื ความหวาดระแวง และวติกกังวลในความต่างทางสงัคม

พหุวัฒนธรรม และมีอัตราค่าธรรมเนียมการศึกษาที่สูงกว่าสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี

ใกล้เคียง

จากประเดน็ยุทธศาสตร์น�ำไปสูก่ลยุทธ์การบรหิารการพัฒนามนุษย์สู่ประชาคม

อาเซียน ของสถาบันอดุมศกึษาดงักล่าว เป็นแผนทีมุ่ง่สร้างคนตามความต้องการ (Term 

of Reference) ของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน จึงจ�ำเป็นต้องปรับทิศทางการจัดการ

ศึกษาให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการโดยเฉพาะบุคลากรในสาขาท่ีขาดแคลน 

การปรับตัวเชิงรุกนี้ด้วยการทบทวนจุดอ่อน อุปสรรค / ภัยคุกคามที่ผ่านมาของสถาบัน

อดุมศึกษาเพ่ือสร้างจุดแขง็ และโอกาสในการขบัเคลือ่นความร่วมมอืของภาคเีครอืข่าย

ทั้งหน่วยงานภาครัฐ เอกชน ชุมชน ผู้น�ำศาสนา สื่อมวลชน และผู้ประกอบการภายใน

พ้ืนท่ีสามจงัหวัดชายแดนใต้ จากการมส่ีวนร่วมในการท�ำแผนเพ่ือการประเมนิศกัยภาพ

เชิงพื้นที่ซึ่งต้องอาศัยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียดังกล่าว โดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นตัวกลาง

เชือ่มประสานความร่วมมอืในการก�ำหนดยุทธศาสตร์การบรหิารพัฒนามนุษย์ (ณพวัศก์ 

เดชชาตรี และคณะ, 2560: น. 244) และมีตัวแทนของหน่วยงานภาครัฐบาลเป็น 

ผู้สนับสนุนภาคีเครือข่ายการพัฒนาจากทุกภาคส่วนเพ่ือร่วมกันขับเคลื่อนกลยุทธ์การ 

บริหารการพัฒนามนุษย์ของสถาบันอุดมศึกษาอย่างย่ังยืนต่อไป (นิรันดร์ จุลทรัพย์, 

2557: น. 38-59)

5. ข้อเสนอเชงิกลยุทธ์การบรหิารการพัฒนามนุษย์หลงัเข้าสูป่ระชาคมอาเซยีน

ของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ กล่าวคือ กลยุทธ์ของวิทยาลัยชุมชน 

(1) พัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานแบบมุ่งเน้นคุณภาพ (2) พัฒนาบุคลากร 

ด้านสมรรถนะ ความสัมพันธ์ ระบบการติดต่อสื่อสารเพ่ือร่วมสร้างวัฒนธรรมใหม่  

(3) ขับเคลื่อนให้มีจัดการเรียนการสอนที่ใช้ชุมชนเป็นฐาน (4) พัฒนาหลักสูตร จัดการ

เรยีนการสอน และการอบรมทีต่อบสนองต่อความต้องการทีเ่ปลีย่นแปลงของชมุชน และ 

(5) จัดการศึกษาท่ีสร้างโอกาสทางการศึกษาตามความต้องการของชุมชน ส�ำหรับ

กลยุทธ์ของมหาวิทยาลยั (1) การก�ำหนดทศิทางใหม่เพ่ือพัฒนาศักยภาพมนุษย์ร่วมกัน



มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ 35 3) กันยายน - ธันวาคม  256134

กลยุทธ์การบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของสถาบัน
อุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ณรรช  หลักชัยกุล

แบบเครือข่ายของมหาวิทยาลัยในพื้นที่ (2) สร้างกลุ่มวิจัยเชิงบูรณาการศาสตร์เพื่อให้

โครงสร้างเสมือนจริงที่มีความยืดหยุ่น สามารถแก้ปัญหาของพ้ืนท่ี และประเทศอย่าง

รอบด้าน (3) วิเคราะห์ความต้องการของภาคอุตสาหกรรม และตลาดแรงงานที่แท้จริง

เพ่ือวางแผนผลิตบัณฑิตท่ีตรงกับสภาวะการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน (4) ปรับเปลี่ยน

โครงสร้างหลกัสตูรใหม่ทีม่คีวามทนัสมยัร่วมกันเพ่ือลดความซ�ำ้ซ้อนและต้นทนุ รวมถึง

เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยเครือข่าย และ (5) 

สร้างตวัแบบระบบการจดัการศกึษาแนวใหม่ร่วมกัน โดยใช้สารสนเทศ เทคโนโลยี และ

นวัตกรรมท่ีทันสมัยและง่ายต่อการใช้ประโยชน์ในการบริหารเครือข่ายทางการศึกษา

ร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของดนุวัต สุวรรณวงศ์ และบุษบง ชัยเจริญวัฒนะ 

(2556: 58-71) ที่ เสนอกรอบแนวทางการพัฒนากลยุทธ์ที่ เหมาะสมส�ำหรับ 

การบรหิารสถาบนัอดุมศกึษาในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนใต้เพ่ือการพัฒนาอย่างย่ังยืน 

และรองรับชุมชนอาเซียน

ข้อเสนอแนะ

1.	 เสริมสร้างประชาคมอาเซียนด้วยระบบการศึกษาโดยให้ประเทศไทยเป็น

ศนูย์กลางทางการศกึษา (Education Hub) ควรเตรยีมความพร้อมส�ำหรบัแนวคิด และ

วิธีการ ส่งเสรมิความร่วมมอืระหว่างประเทศในด้านการศกึษา อาทิ การพัฒนาคุณภาพ 

ขยายโอกาส และส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมในการบรกิาร และจดัการศึกษา การเตรยีมความ

พร้อมด้านภาษาอังกฤษ และการศึกษาในระดับที่ต�่ำกว่าอุดมศึกษา สร้างความรู้สึก

แบบพ่ีน้อง เพ่ือน และครอบครัว สร้างค่านิยมอาเซียนโดยสร้างเครือข่ายของผู้น�ำ 

กลุ ่มเยาวชนรุ ่นใหม่ การเตรียมความพร้อมการศึกษาในระดับอาชีวศึกษา และ

อุดมศึกษา ให้เสริมสร้างทักษะด้วยวิชาชีพ สร้างเครือข่ายของสถาบันการศึกษาใน

อาเซียน และการโอนหน่วยกิตหรือการแลกเปลี่ยนนักศึกษา โครงการลดช่องว่าง 

เพื่อพัฒนาระหว่างประเทศสมาชิกอาเซียน ควรมีการจัดท�ำหลักสูตรอย่างเข้มข้น และ

สอดคล้องในทศิทางของอาเซยีน การจดัการศกึษาไทยให้เป็นไปตามแผนการศึกษาของ

อาเซียน และสอดคล้องกับแผนงานหรือกรอบความร่วมมือในด้านอื่น ๆ



Humanities & Social Sciences 35 (3) September - December 2018 35

Nat Luxchaigul
The Strategies of Human Development Administration after Joining
ASEAN Community of Higher Education Institutions
in the Three Southern Border Provinces

2. 	แนวทางการพัฒนาการอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้  

ต้องบริหารเชิงกลยุทธ์แบบบูรณาการในความหลากหลายมิติ ทั้งปัจจัยทางเศรษฐกิจ

สังคม ศาสนา ประวัตศิาสตร์ การเมอืง ระบบการศกึษาวิชาโลก และศาสนาแบบคูข่นาน 

การแก้ปัญหาระยะสัน้ กลาง และยาว พิจารณาประเดน็ยุทธศาสตร์ และเป้าหมายการ

ปฏิบัติเชิงรุก ในเบื้องต้นควรสร้างความเข้มแข็งของเครือข่ายสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 

และเอกชน วิทยาลัยชุมชนในพื้นที่ รวมถึงการระดมสรรพก�ำลังของสถาบันอุดมศึกษา

ในภาคใต้ 14 จังหวัด และทั่วประเทศเพื่อขับเคลื่อนกลไกของระบบการศึกษาเพื่อการ

บริหารการพัฒนามนุษย์อย่างยั่งยืน

3.	 การขยายผลการศึกษาสู่การติดตามการน�ำกลยุทธ์การบริหารการพัฒนา

มนษุย์สูป่ระชาคมอาเซยีนในภาคปฏิบตัเิพ่ือสร้างตวัแบบกลยุทธ์การพัฒนามนษุย์หลงั

เข้าสู ่ประชาคมอาเซียนของสถาบันอุดมศึกษาอย่างย่ังยืน และสอดคล้องรับกับ

ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศไทย 4.0 ตามวาทกรรมการพัฒนา มั่งคง มั่งคั่ง ยั่งยืน

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

1.	 ควรศึกษาวิจัยในประเด็นเก่ียวกับการบูรณาการยุทธศาสตร์การพัฒนา

มนุษย์ในศตวรรษที่ 21 ของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้

2. 	ควรศึกษาวิจัยในประเด็นการพัฒนาพลเมืองอาเซียน และภาวะผู้น�ำเชิง 

กลยุทธ์ของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้

3. 	ควรศกึษาวิจยัในประเดน็องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน (อบต.) กับการบรหิาร

การพัฒนามนุษย์ที่ยั่งยืนสอดรับกับประชาคมอาเซียน

กิตติกรรมประกาศ

บทความน้ีเป็นส่วนหนึง่ของรายงานการวิจยัเรือ่ง “กลยุทธ์การบรหิารการพัฒนา

มนุษย์สู่ประชาคมอาเซียนของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้” ซึ่งได้รับ

ทุนสนับสนุนการวิจัยจากกองทุนวิจัยวิทยาเขตปัตตานี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

วิทยาเขตปัตตานี สัญญาเลขที่ ทป57005 ทั้งนี้ ผู้วิจัยขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้
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