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บทคัดย่อ

 การวิจัยนี้เป็นการศึกษาเชิงปริมาณ มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาสภาพการ

เข้าร่วมกิจกรรมเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของนักศึกษา (2) วิเคราะห์ประสิทธิผลการ

บริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของสถาบันอุดมศึกษา และ (3) 

เสนอแนวทางการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของสถาบัน

อุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย ได้กลุ่มตัวอย่าง

จ�านวนทั้งสิ้น 1,219 คน เป็นนักศึกษาระดับอนุปริญญาของวิทยาลัยชุมชนปัตตานี 

ยะลา และนราธิวาส รวม 169 คน และนักศึกษาระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัย

จุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย (วิทยาลัยสงฆ์จังหวัดปัตตานี) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

วิทยาเขตปัตตานี มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา และมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 

รวม 1,050 คน เก็บรวมรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิต ิ

เชงิพรรณนา ได้แก่ จ�านวนความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และ

สถิติเชิงอนุมาน ทดสอบสมมติฐานความแตกต่างของค่าเฉลี่ยระหว่าง 2 ตัวแปร  
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(Independent-Samples T-Test) และ k -WAY ANOVA (k ≥ 3) และทดสอบความ

แตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธี LSD

ผลการวจิยัพบว่า (1) นักศกึษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มอีายุเฉลีย่ 22 ปี นบัถือ

ศาสนาอสิลาม และมภูีมลิ�าเนาอยู่ในจงัหวดัปัตตานมีากท่ีสดุ ศกึษาอยู่ในสาขาพัฒนา

สังคมมากทีส่ดุ รองลงมาเป็นสาขาเศรษฐศาสตร์ นักศกึษาส่วนใหญ่เคยเข้าร่วมกิจกรรม

เก่ียวกับประชาคมอาเซียน ได้แก่ จิตอาสา และพัฒนาสังคมมีจ�านวนมากที่สุด และ

โครงการแลกเปลี่ยนนักศึกษามีจ�านวนน้อยท่ีสุด และไม่เคยเข้าร่วมกิจกรรม คิดเป็น

ร้อยละ 12.5 (2) ประสิทธิผลด้านสมรรถนะการบริหารการพัฒนามนุษย์ของวิทยาลัย

ชุมชน และมหาวิทยาลัยแตกต่างกันไม่มากนัก ด้านคุณลักษณะสู่ระดับสากล และ

สมรรถนะของนักศึกษาอยู่ในระดับมาก ส�าหรับค่านิยมท่ีพึงประสงค์อยู่ในขั้นเข้าใจ  

ผลการทดสอบสมมติฐานทางสถิติ พบว่า สมรรถนะการบริหารการพัฒนามนุษย์ 

คุณลักษณะสู่ระดับสากล และสมรรถนะของนักศึกษาไม่ข้ึนกับมหาวิทยาลัย และ

วิทยาลยัชมุชน แต่ค่านยิมท่ีพึงประสงค์หลงัเข้าสูป่ระชาคมอาเซยีนข้ึนอยู่กับมหาวิทยาลัย 

และวิทยาลัยชุมชนที่ระดับนัยส�าคัญทางสถิติ .05 (3) แนวทางการบริหารการพัฒนา

มนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของสถาบันอุดมศึกษา ภาพรวมวิทยาลัยชุมชน 

ควรส่งเสรมิกิจกรรมเก่ียวกับประชาคมอาเซยีนเพ่ิมมากขึน้ ส�าหรบัภาพรวมมหาวิทยาลยั

ควรเสริมสร้างสมรรถนะการพัฒนามนุษย์ร่วมกันในลักษณะเครือข่ายเชิงบูรณาการ 

ข้ามศาสตร์ของกลุ่มสาขาวิชาที่มีความช�านาญของแต่ละมหาวิทยาลัยในพื้นที่

ค�ำส�ำคัญ: การพัฒนามนุษย์, ประสิทธิผลการบริหารการพัฒนา, การอุดมศึกษา, 

ประชาคมอาเซียน 
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Abstract

The quantitative research objectives were: (1) to study the status of 

participation on ASEAN Community activities of students; (2) to analyzing the 

effectiveness of human development administration of higher education  

institutions; and (3) to proposing the guidelines of human development  

administration after joining ASEAN Community of higher education institutions 

in three southern border provinces. Use a simple random sampling method. 

The samples were total 1,219 students of 169 diploma Community College 

students of Pattani, Yala, and Narathiwat, and 1,050 bachelor degree students 

of Mahachulalongkorn Rajavidyalaya University, Pattani Campus, Prince of 

Songkla University, Pattani Campus, Yala Rajabhat University, and Princess of 

Naradhiwas University. The collected data with questionnaires and descriptive 

statistics are the frequency, percentage, mean, and standard deviation.  

Inferential statistics by Independent-Samples T-Test, k-WAY ANOVA (k ≥ 3) 

and Least Significant Difference (LSD) were used to test hypothesis.

The results showed that (1) most students are female. The average age 

is 22 years old. Most respect Islamic religion and domicile in Pattani province. 

Most studied in Social Development, followed by Economics major and  

attended to volunteer project and social development but had a minimal student 

on an exchange programme which about 12.5% never participated in ASEAN 

Community activities. (2) The effectiveness of institutional competencies to 

human development administration of Community College and University  

was not much different. The global characteristic and capabilities of students 

had a high level, so the desirable value had only understand stage. The results 

of the statistical hypothesis test showed that institutional competencies to human 

development administration, global characteristic, and capabilities of students 

are not dependent on the type of Community College and University, but the 
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desirable value of students does depend on the type of Community College 

and University at the statistical significance level of .05. (3) The guidelines of 

human development administration after joining ASEAN Community of higher 

educational institutions of Community Colleges should support more ASEAN 

Community activities. While the University should enhance capabilities of human 

development administration by gathering network on collaboration integrated 

across with the proficiency of each University in the area.

Keywords: Human Development, Effectiveness of Development Administration, 

Higher Education, ASEAN Community
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บทน�ำ

เมือ่เดอืนธันวาคม พ.ศ. 2540 ผูน้�าประชาคมอาเซยีนได้รบัรองเอกสารวิสัยทัศน์

ประชาคมอาเซียน 2020 (ASEAN Community Vision 2020) เพื่อก�าหนดเป้าหมายว่า 

ภายในปี พ.ศ. 2563 น้ี ประชาคมอาเซียนจะเป็นวงสมานฉันท์แห่งเอเชียตะวันออก 

เฉียงใต้ หุ้นส่วนเพื่อการพัฒนาอย่างมีพลวัต มุ่งปฏิสัมพันธ์กับประเทศภายนอก และ

ชมุชนแห่งสงัคมทีเ่อือ้อาทร (ส�านกังานความสมัพันธ์ระหว่างประเทศ และส�านักงานปลดั 

กระทรวงศกึษาธิการ, 2554) ดงัจะเหน็ว่า ประชาคมอาเซยีนให้ความส�าคญักับการเร่งรดั

การปฏิบัติตามแผนงานการจัดตั้งประชาคมอาเซียนโดยเฉพาะการเร่งรัดการรวมตัว 

ทางเศรษฐกิจเพ่ือส่งเสริมการเจริญเติบโตภายในภูมิภาคเป็นหลัก และลดการพ่ึงพา

เศรษฐกจิโลกท่ีผนัผวน ในขณะเดยีวกันก็ให้ความส�าคญักับการพัฒนาเศรษฐกจิเพ่ือให้

มคีวามเสมอภาคกันระหว่างสมาชกิมากขึน้ สิง่ทีป่ระชาคมอาเซยีนคาดหวงัคอื การสร้าง

ประชาคมที่มีความแข็งแกร่ง มีความเจริญรุ่งเรืองทางเศรษฐกิจ สามารถสร้างโอกาส 

และรับมือสิ่งท้าทายทั้งทางด้านการเมือง ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ และภัยคุกคาม 

รูปแบบใหม่ได้อย่างรอบด้าน โดยให้ประชาชนมีความเป็นอยู่ท่ีดี สามารถประกอบ

กิจกรรมทางเศรษฐกิจได้อย่างสะดวกมากย่ิงขึ้น และประชาชนในประชาคมอาเซียน 

มีความรู้สึกเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน (สามารถ ทองเฝือ, 2558, น. 3–4)

จากความท้าทายดังกล่าว ประเทศไทยมุ่งขับเคลื่อนทางการศึกษา ด้วยการ 

ลงนามปฏิญญาว่าด้วยความร่วมมือประชาคมอาเซียนฉบับท่ี 2 (Declaration of  

ASEAN Community Concord II หรือ Bali Concord II) ตามกรอบประชาคมสังคม 

และวัฒนธรรมประชาคมอาเซียน (ASEAN Socio–Cultural Community: ASCC)  

ระบุไว้ 8 ประการ กล่าวคือ (1) จัดการศึกษาอย่างท่ัวถึง (2) การส่งเสริมด้านทุน

ประชาคมอาเซยีน และเครอืข่ายการศกึษา (3) การส่งเสรมิความเข้าใจอนัดรีะหว่างกัน 

และให้มีการพัฒนาเยาวชนประชาคมอาเซียน (4) การส่งเสริมในเป้าหมายการจัดการ

ศกึษาอย่างท่ัวถึงแก่ประชากรของประเทศสมาชิกหลงัปี พ.ศ. 2558 (5) การแลกเปลีย่น

ด้านการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษาของผู้เรียนจากประเทศสมาชิกประชาคม

อาเซียน เป็นเวลา 1 ภาคเรียน หรือ 1 ปี (6) การส่งเสริมความร่วมมือ มีการด�าเนินงาน

ในรปูแบบเครอืข่ายระหว่างสถาบนัการศกึษา การแลกเปลีย่นวฒันธรรมระหว่างประเทศ
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สมาชกิ (7) การจดัท�าหลกัสตูรประชาคมอาเซยีน ระดบัประถมศกึษา และมธัยมศกึษา 

และ (8) การพฒันาระดับผูน้�าเยาวชนประชาคมอาเซยีนอย่างต่อเนือ่ง และการแข่งขนั

ความรู้ด้านต่าง ๆ ในระดับเยาวชน (ว.อ�าพรรณ, 2555, น. 64–65)

ดังนั้น การจัดการศึกษามุ่งสู่ความเป็นประชาคมอาเซียนดังกล่าว ต้องน�า

แนวคิดหรือหลักการมาพัฒนาคุณลักษณะของผู้เรียนให้เอื้ออ�านวยต่อความเป็น

พลเมืองประชาคมอาเซียน ซึ่งสามารถด�าเนินการได้ในหลายแนวทางดังกล่าว เริ่มต้น

ที่โรงเรียนหรือสถาบันการศึกษานั้น ๆ จัดกิจกรรมให้ความรู้เกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 

โดยมีเป้าหมายเพ่ือสร้างประเทศไทยเป็นศูนย์กลางทางการศึกษา (Education Hub) 

จึงต้องมีการเตรียมความพร้อมตามทิศทางของประชาคมอาเซียนที่มุ ่งเน้นผู้เรียน 

เป็นศนูย์กลาง รูจ้กัเหต ุและผล คดิวเิคราะห์ สงัเคราะห์ และประเมนิค่า มวิีจารณญาณ 

และไวต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 

ที่ผ่านมา ประเทศไทยให้ความส�าคัญกับแผนการศึกษาแห่งชาติ ปี พ.ศ. 

2560–2579 ซึง่เป็นส่วนส�าคญัของการพัฒนาทุนมนุษย์ด้วยระบบการศกึษา ได้ก�าหนด

วิสัยทัศน์ไว้ว่า “คนไทยทุกคนได้รับการศึกษา และเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ  

ด�ารงชีวิตอย่างเป็นสุข สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการ

เปลี่ยนแปลงโลกในศตวรรษที่ 21” มุ่งสร้างความตระหนักรู้ของคนไทยในการจัดการ

ศึกษาเพ่ือสร้างคนไทยให้เป็นคนของประชาคมอาเซียน พัฒนาสมรรถนะให้พร้อม 

จะอยู่ร่วมกัน และส่งเสรมิความร่วมมอืระหว่างประเทศด้านการศึกษาโดยให้มกีารร่วม

มือกันใน 3 ด้าน ได้แก่ การพัฒนาคุณภาพการศึกษา การขยายโอกาสทางการศึกษา 

และส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมในการบรกิาร และจดัการศกึษา โดยมวีตัถุประสงค์การจดัการ

ศึกษา 4 ประการ กล่าวคือเพ่ือ (1) พัฒนาระบบ และกระบวนการจัดการศึกษาที่มี

คุณภาพ และมีประสิทธิภาพ (2) พัฒนาคนไทยให้เป็นพลเมืองดี มีคุณลักษณะ ทักษะ 

และสมรรถนะที่สอดคล้องกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ และยุทธศาสตร์ชาติ (3) พัฒนาสังคมไทยให้เป็น

สังคมแห่งการเรียนรู้ คุณธรรม จริยธรรม รู้รักสามัคคี และร่วมมือผนึกก�าลังมุ่งสู ่

การพัฒนาประเทศอย่างย่ังยืนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และ (4) น�า

ประเทศไทยก้าวข้ามกับดักประเทศที่มีรายได้ปานกลาง และความเหล่ือมล�้าภายใน
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ประเทศลดลง เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ และจุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษาดังกล่าว 

แผนการศึกษาได้ก�าหนดเป้าหมาย ได้แก่ เป้าหมายด้านผู้เรียน และการจัดการศึกษา 

(ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560, ฉ)

ส�าหรับการพัฒนามนุษย์ พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช 

ในหลวงรัชกาลท่ี 9 พระประมุขของรัฐไทยทรงมุ่งเน้นเรื่องการพัฒนาคน ทรงทุ่มเท 

พระวรกายตรากตร�า และมุ ่งมั่นเพ่ือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่พสกนิกร  

ไม่ว่าจะเชือ้ชาต ิศาสนาใดหรอือยู่ห่างไกลสกัเพียงใดก็ทรงมย่ิอท้อ ทรงช่วยเหลือราษฎร

ท้ังด้านสาธารณสุข การศึกษา สาธารณูปโภคขั้นพ้ืนฐาน การเกษตร การฟื ้นฟู

ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม เป็นต้น (ส�านักงานคณะกรรมการพิเศษเพ่ือ

ประสานงานโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด�าริ, 2550) ประกอบกับสมเด็จพระเทพ

รตันราชสดุา สยามบรมราชกุมาร ีมแีนวปฏิบตัหิลกัการทียึ่ดถือในการด�าเนินการพัฒนา

เช่นเดยีวกับพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หวั กล่าวคอื ทรงยึดคนเป็นเป้าหมาย โดยท�าให้

คนเป็นคน พัฒนาหรือเป็นคนเจริญ ซึ่งมีความหมายต่อไปอีกคือ มีความช�านาญ 

ในวิชาชพีอย่างหนึง่อย่างใดเพ่ือเลีย้งตวัเอง มคีวามช�านาญอืน่ท่ีจ�าเป็นในการด�ารงชวิีต

ในสังคม เช่น รู้จักสิทธิหน้าที่ของพลเมือง การรักษาสุขภาพอนามัย การเข้ากับคน และ

มคุีณธรรม คอื การเห็นแก่ผูอ้ืน่ตามสมควร ไม่เห็นแก่ตวัฝ่ายเดยีว (สญัญา สญัญาววัิฒน์, 

อ้างถึงใน สุมิตร สุวรรณ, 2554, น. 59)

การพัฒนามนษุย์จงึเป็นการส่งเสรมิศกัยภาพในตวัคนให้เกิดการเปลีย่นแปลง

ในทางท่ีดขีึน้เพ่ือน�าไปสูก่ารสร้างสรรค์ชวิีตทีม่ปีระโยชน์ และสมหวัง ควรเป็นเป้าหมาย

โดยตรงของการพัฒนาสังคม และเศรษฐกิจเพ่ือลดความเหลื่อมล�้าในด้านต่าง ๆ  

ที่อาจเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนา เช่น ความแตกต่างระหว่างเพศ วรรณะ ชนชั้น และ

เผ่าพันธ์ุ (Jordan, 1994, อ้างถึงใน นุกลู ชทูอง และชชัวาล อรวงส์ศุภทัต, 2559, น. 98) 

ดังน้ัน การพัฒนามนุษย์จะก่อให้เกิดการพัฒนาอย่างย่ังยืนท่ีแท้จริง เพราะมนุษย์ 

เป็นทรัพยากรที่มีคุณค่า และมีความส�าคัญมากที่สุด ทรัพยากรมนุษย์ที่มีความหมาย

อย่างกว้างคือ ประชากรทั้งหมดของชุมชน สังคม และประเทศ ส่วนความหมาย 

อย่างแคบ คือ ประชากรที่อยู่ในวัยแรงงานซึ่งเป็นปัจจัยการผลิตท่ีเป็นมนุษย์ ท้ังน้ี  
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ประสิทธิผลการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
ของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ณรรช หลักชัยกุล

เครือ่งมอืส�าคญัในการพัฒนามนษุย์คอื การศกึษาตลอดชวิีต ได้แก่ การศกึษาในระบบ 

นอกระบบ และตามอัธยาศัย (นิรันดร์ จุลทรัพย์, 2557, น.38–59)

การอุดมศึกษา (Higher Education) เป็นการศึกษาในระบบขั้นสูงสุดท่ีเป็น 

องค์ประกอบส�าคัญของการพัฒนามนุษย์ดังกล่าว ประกอบด้วยปรัชญา วัตถุประสงค์ 

วิสัยทัศน์ ยทุธศาสตร์หลกัสตูร การเรยีนการสอน การวิจยั และการบรหิารจดัการ เป็นต้น 

ซึ่งทุกส่วนจะมีมาตรฐาน และคุณภาพเป็นตัวก�ากับ (ส�านักงานคณะกรรมการการ

อดุมศกึษา, 2552, น.4) สถาบนัอดุมศกึษาในปัจจบุนัมคีวามพร้อมด้านการจดัสรร และ

กระจายทรัพยากรทางการศึกษาอย่างท่ัวถึงครอบคลุมหน่วยงานภายในต่าง ๆ มีการ 

ตัง้งบประมาณเพ่ือการพัฒนาสิง่อ�านวยความสะดวก และบรกิารทางการศกึษาสูช่มุชน 

อาทิ การสร้างอาคารเรยีน สนามกีฬา ห้องสมดุ วสัดอุปุกรณ์ สือ่การเรยีนรู ้อนิเตอร์เนต็ 

และเทคโนโลยี รวมถึงการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เกี่ยวกับประชาคมอาเซียนมากยิ่งขึ้น

สถาบันอุดมศึกษา โดยเฉพาะในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนใต้ ได้แก่ จังหวัด

ปัตตานี ยะลา และนราธิวาส มีบทบาทหน้าที่ที่ส�าคัญต่อการบริหารการพัฒนามนุษย์

เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การศึกษา และการบริหารการพัฒนาประเทศหลัง 

เข้าสู่ประชาคมอาเซียนดังกล่าว ข้อเสนอแนวทางการพัฒนาการอุดมศึกษาในเขต

พัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ ควรต้องมองภาพรวมหลากหลายมิติ 

ได้แก่ สงัคม ประวตัศิาสตร์ การเมอืง ระบบการศกึษา วชิาโลก และศาสนาแบบคู่ขนาน 

การแก้ปัญหาระยะสัน้ กลาง และยาว รวมถึงเป้ายุทธศาสตร์ และเป้าปฏบิตัใินเบือ้งต้น

เพ่ือสร้างความเข้มแข็งของกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาทั้งรัฐ และเอกชน วิทยาลัยชุมชน 

ในพ้ืนท่ี และรวมถึงการระดมสรรพก�าลังของสถาบันอุดมศึกษาในภาคใต้ 14 จังหวัด 

และท้ังประเทศ (ส�านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2552, น.58–59) ข้อเสนอ

หนึ่งในการแก้ปัญหาอย่างยั่งยืนของสามจังหวัดชายแดนใต้ จ�าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมี

กระบวนการพัฒนาที่ถูกทิศทาง สามารถสร้างลักษณะแห่งการพ่ึงพาตนเองของ

ประชาชนได้ ตลอดจนการปฏิรปูการศกึษาท่ีสอดคล้องกับพ้ืนที ่(สวัุฒน์ คงแป้น, 2552, 

น.16)
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การศึกษานี้มุ่งวิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิหรือประสิทธิผลการบริหารพัฒนามนุษย ์

หลังเข้าสู ่ประชาคมอาเซียนของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้  

โดยประยุกต์กลยุทธ์ของกลุม่ผลประโยชน์ (The Strategic Constituencies Approach) 

จากการแสดงความคิดเห็นของนักศึกษาต่อประสิทธิผลการบริหารการพัฒนามนุษย์ 

และเสนอแนวทางการบรหิารการพัฒนามนษุย์หลงัเข้าสูป่ระชาคมอาเซยีนของสถาบนั

การศกึษาในสามจงัหวดัชายแดนใต้ ซึง่ผลการศกึษานีจ้ะเป็นประโยชน์ต่อการวางแผน

เชงิกลยทุธ์การส่งเสรมิกิจกรรมเก่ียวกับประชาคมของสถาบนัอดุมศกึษาในพ้ืนทีไ่ด้อย่าง

มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการของนักศึกษา และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

วัตถุประสงค์กำรวิจัย

1.  เพ่ือศึกษาสภาพการเข้าร่วมกิจกรรมเก่ียวกับประชาคมอาเซียนของ

นักศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้

2. เพ่ือวิเคราะห์ประสิทธิผลการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคม

อาเซียนของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้

3. เพ่ือเสนอแนวทางการบรหิารการพัฒนามนุษย์หลงัเข้าสูป่ระชาคมอาเซยีน

ของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้

กำรทดสอบสมมติฐำน

การทดสอบสมมติฐานทางสถิติด้านประสิทธิผลการบริหารการพัฒนามนุษย์

หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ มีดังนี ้

1)  วิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ย 2 ตัวแปรด้วยสถิติเชิงอนุมานของ

ค่าเฉลี่ย 2 กลุ่มย่อยหรือค่าที (Independent-Samples T-Test) 

 (1) เพศ กับความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารการพัฒนามนุษย์ คุณลักษณะ

ของผู้เรียนสู่ระดับสากล สมรรถนะ และค่านิยมที่พึงประสงค์ของนักศึกษาหลังเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน
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ประสิทธิผลการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
ของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ณรรช หลักชัยกุล

  H
0 
: µ

1 เพศชาย 
=

 
µ

2 เพศหญิง 
 เพศชาย และหญิงมีค่าเฉลี่ยของความคิดเห็น 

ต่อสมรรถนะการบริหารการพัฒนามนุษย์ คุณลักษณะของผู้เรียนสู่ระดับสากล สมรรถนะ 

และค่านิยมที่พึงประสงค์ของนักศึกษาหลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนไม่แตกต่างกัน

  H
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: µ

1 เพศชาย 
≠

 
µ

2 เพศหญิง 
 เพศชาย และหญิงมคีา่เฉลีย่ของความคดิเหน็ตอ่

สมรรถนะการบริหารการพัฒนามนุษย์ คุณลักษณะของผู้เรียนสู่ระดับสากล สมรรถนะ 

และค่านิยมที่พึงประสงค์ของนักศึกษาหลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนแตกต่างกัน

 (2) สมรรถนะการบริหารการพัฒนามนุษย์ คุณลักษณะของผู้เรียนสู่

ระดับสากล สมรรถนะ และค่านิยมท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาในวิทยาลัยชุมชน และ

มหาวิทยาลัย

  H
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: µ
วิทยาลัยชุมชน 

=
 
µ

มหาวิทยาลัย 
ค่าเฉลี่ยสมรรถนะการบริหารการพัฒนา

มนุษย์ คุณลักษณะของผู้เรียนสู่ระดับสากล สมรรถนะ และค่านิยมที่พึงประสงค์ 

ของนักศึกษาหลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของวิทยาลัยชุมชน และมหาวิทยาลัยไม่ 

แตกต่างกัน
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มหาวิทยาลัย 
ค่าเฉลี่ยสมรรถนะการบริหารการพัฒนา

มนุษย์ คุณลักษณะของผู้เรียนสู่ระดับสากล สมรรถนะ และค่านิยมที่พึงประสงค์ของ

นกัศกึษาหลงัเขา้สูป่ระชาคมอาเซยีนของวิทยาลยัชมุชน และมหาวิทยาลยัแตกตา่งกัน

 2) วิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยมากกว่า 2 ปัจจัยด้วยเทคนิค  

k-WAY ANOVA (k ≥ 3) และทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีของ Least  

Significant Difference (LSD) 

  (1) อายุ ศาสนา และภูมิล�าเนากับความคิดเห็นต่อสมรรถนะการ

บรหิารการพัฒนามนุษย์ คณุลกัษณะของผูเ้รยีนสูร่ะดบัสากล สมรรถนะ และคา่นิยมที ่

พึงประสงค์ของนักศึกษาหลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน

  H
0 

: µ
1 

=
 
µ

2 
=µ

3 
……=

 
µ

∞
 อายุ ศาสนา และภูมิล�าเนาที่แตกต่างกัน 

มีค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารการพัฒนามนุษย์ คุณลักษณะของ 

ผู้เรียนสู่ระดับสากล สมรรถนะ และค่านิยมท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาหลังเข้าสู่

ประชาคมอาเซียนไม่แตกต่างกัน
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  H
1 

: µ
1 

≠µ
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≠µ
3 

……≠
 
µ

∞
 อายุ ศาสนา และภูมิล�าเนาท่ีแตกต่างกัน 

มีค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารการพัฒนามนุษย์ คุณลักษณะของ 

ผู้เรียนสู่ระดับสากล สมรรถนะ และค่านิยมท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาหลังเข้าสู่ประชาคม

อาเซียนแตกต่างกัน

กรอบแนวคิดกำรวิจัย 

ภำพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

จากกรอบแนวคิดการวิจัย เป็นการประยุกต์ตัวแบบของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

เพ่ือสะท้อนประสิทธิผลของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ได้แก่  

ความสามารถในการตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Murray and 

Tassie, 1994) นั่นคือ ผลสัมฤทธ์ิหรือประสิทธิผลของสถาบันอุดมศึกษาโดยรวม 

ส่วนหน่ึงขึ้นอยู่กับการเข้าร่วมในกิจกรรมของกลุ่มนักศึกษาน่ันเอง (นุกูล ชูทอง และ

ชัชวาล อรวงศ์ศุภทัต, 2559, น.120)

8 


 H1 : µวิทยาลัยชุมชน ≠ µมหาวิทยาลัย ค่าเฉลียสมรรถนะการบริหารการพัฒนามนุษย์ 
คณุลกัษณะของผู้ เรียนสู่ระดบัสากล สมรรถนะ และค่านิยมทีพึงประสงค์ของนกัศกึษาหลงัเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนของวิทยาลยัชมุชน และมหาวิทยาลยัแตกตา่งกนั 

 2) วิเคราะห์ความแตกตา่งระหวา่งคา่เฉลียมากกว่า 2 ปัจจยัด้วยเทคนิค k -WAY ANOVA 
(k ≥ 3) และทดสอบความแตกตา่งเป็นรายคูด้่วยวิธีของ Least Significant Difference (LSD)  

     (1) อายุ ศาสนา และภูมิลําเนากับความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารการพัฒนา
มนษุย์ คณุลกัษณะของผู้ เรียนสูร่ะดบัสากล สมรรถนะ และคา่นิยมทีพึงประสงค์ของนกัศกึษาหลงั
เข้าสูป่ระชาคมอาเซียน 
 H0 : µ1 = µ2 =µ3 ……= µ∞ อาย ุศาสนา และภูมิลําเนาทีแตกตา่งกนัมีคา่เฉลียของ
ความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารการพัฒนามนุษย์ คุณลักษณะของผู้ เรียนสู่ระดับสากล 
สมรรถนะ และคา่นิยมทีพงึประสงค์ของนกัศกึษาหลงัเข้าสูป่ระชาคมอาเซียนไมแ่ตกตา่งกนั 
 H1 : µ1 ≠µ2 ≠µ3 ……≠ µ∞ อายุ ศาสนา และภูมิลําเนาทีแตกต่างกนัมีคา่เฉลียของ
ความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารการพัฒนามนุษย์ คุณลักษณะของผู้ เรียนสู่ระดับสากล 
สมรรถนะ และคา่นิยมทีพงึประสงค์ของนกัศกึษาหลงัเข้าสูป่ระชาคมอาเซียนแตกตา่งกนั 
กรอบแนวคิดการวิจัย  

 
 
 
 
 
 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิการวิจยั 

 จากกรอบแนวคิดการวิจัย เป็นการประยุกต์ตวัแบบของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียเพือสะท้อน
ประสิทธิผลของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ได้แก่ ความสามารถในการ
ตอบสนองความต้องการของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย (Murray and Tassie, 1994) นันคือ ผลสมัฤทธิ

การบริหารการพัฒนามนุษย์ 
หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
ของมหาวิทยาลัย และ
วิทยาลัยชุมชน 

สภาพการเข้าร่วมกิจกรรม
เกียวกับประชาคมอาเซียน 

ของนักศึกษา 

แนวทางการบริหาร (ข้อมลูปอ้นกลบั) 

ประสิทธิผลการบริหาร 
การพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนของ
มหาวิทยาลัย และวิทยาลัย
ชุมชนในสามจังหวัด
ชายแดนใต้ 
-สมรรถนะการบริหาร 
การพฒันามนษุย์ของคณะ  
และสถาบนัอดุมศกึษา  
-คณุลกัษณะของผู้ เรียนสูร่ะดบั
สากล และสมรรถนะของนกัศกึษา
หลงัเข้าสูป่ระชาคมอาเซียน 
-คา่นิยมทีพงึประสงค์ของนกัศกึษา
หลงัเข้าสูป่ระชาคมอาเซียน  
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ประสิทธิผลการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
ของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ณรรช หลักชัยกุล

Steers (1977) กล่าวถงึ ตวัแปรทีม่ีอทิธพิลต่อประสิทธผิลองค์การ 4 มติ ิได้แก่ 

ลักษณะขององค์การ (โครงสร้าง และเทคโนโลยี) ลักษณะของสภาพแวดล้อมภายใน 

และภายนอก ลักษณะของบุคลากร และนโยบายการบริหาร และการปฏิบัติ โดย

บทความน้ีมุง่เน้นการศกึษาเฉพาะลกัษณะของบคุคลในด้านความคดิเห็นของนักศกึษา

จากสถาบันอุดมศึกษาเป้าหมาย ซึ่งแนวทางการวิเคราะห์ประสิทธิผลองค์การท่ีดีน้ัน 

ควรครอบคลุมองค์ประกอบของการประเมินที่ส�าคัญ 3 เรื่อง ได้แก่ การบรรลุเป้าหมาย

สูงสุดขององค์การเท่าที่จะสามารถเป็นไปได้ การพิจารณาองค์การในเชิงระบบโดย 

มุ่งเน้นท่ีความสัมพันธ์ขององค์การกับสิ่งแวดล้อม การท�าความเข้าใจในพฤติกรรม 

ของบุคคล และกลุ่มบุคคลที่อยู่ในองค์การน้ันว่า มีบทบาท และพฤติกรรมที่ส่งผล 

กระทบต่อผลผลิตขององค์การน้ัน ๆ รวมทั้งควรค�านึงถึงความต้องการส่วนบุคคลว่ามี

ความสมัพันธ์กับความต้องการขององค์การ รวมไปถึงความสอดคล้องกันของเป้าหมาย

ส่วนบุคคลหรือกลุ่มบุคคลกับเป้าหมายขององค์การอีกด้วย

จากแนวคิดดังกล่าวได้ประยุกต์สร้างกรอบแนวคิดการวิจัย สามารถก�าหนด

ตวัแปรด้านประสทิธิผลการบรหิารการพัฒนามนษุย์ของสถาบนัอดุมศกึษา 4 ด้าน ได้แก่ 

สมรรถนะการบริหารการพัฒนามนุษย์ของคณะ และสถาบันอุดมศึกษา คุณลักษณะ

ของผู้เรียนสู่ระดับสากล สมรรถนะ และค่านิยมที่พึงประสงค์ของนักศึกษาหลังเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน

ดังน้ัน ผลสัมฤทธ์ิหรือประสิทธิผลการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู ่

ประชาคมอาเซียนของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้น้ันอาจขึ้นอยู่กับ

สภาพการเข้าร่วมกิจกรรมประชาคมอาเซียนของนักศึกษา รวมถึงข้อมูลป้อนกลับ 

ซึ่งจะใช้เป็นตัวชี้วัดประสิทธิผลการบริหารการพัฒนามนุษย์ของสถาบันอุดมศึกษา 

เป้าหมาย ท้ังนี ้ผลการศกึษาน้ีย่อมมข้ีอจ�ากัดในการน�าไปใช้ประโยชน์อยู่บ้าง เนือ่งจาก

บริบท และกระบวนการบริหารการพัฒนามนุษย์ของสถาบันอุดมศึกษาท่ีแตกต่างกัน 

ดังน้ัน การประยุกต์ใช้จะต้องพิจารณาถึงปัจจัยภายใน และภายนอกท่ีเก่ียวข้องด้วย 

อาทิ การเมอืง และวัฒนธรรมภายในของสถาบนั รวมถึงภาวะผูน้�าของผูบ้รหิาร เป็นต้น 

ทั้งน้ี ในการเพ่ิมประสิทธิผลการบริหารการพัฒนามนุษย์น้ัน จ�าเป็นต้องอาศัยการ 

เสรมิแรง การสนับสนนุ และความร่วมมอืจากผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีทกุฝ่าย อาทิ ส�านักงาน
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คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) กระทรวงศึกษาธิการ ศูนย์อ�านวยการบริหาร

จังหวัดชายแดนภาคใต้ (ศอ.บต.) เป็นต้น และที่ส�าคัญคือ คณะผู้บริหาร คณาจารย์ 

บคุลากรทางการศกึษา และ นักศกึษา รวมถึงผูเ้ก่ียวข้องทกุฝ่ายในสามจงัหวัดชายแดน

ภาคใต้ด้วย

วิธีกำรด�ำเนินงำนวิจัย

การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) มปีระชากรจ�านวน

ทั้งสิ้น 1,880 คน ได้แก่ นักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ 

จ�านวน 7 แห่ง (ฐานข้อมูลทางเว็บไซต์ของสถาบันอุดมศึกษา, ออนไลน์, 2559)  

ใช้แบบสอบถามเป็นเครือ่งมอืในการส�ารวจแบบภาคตดัขวาง (Cross Sectional Survey 

Research) กลุ่มตัวอย่างก�าลังศึกษาอยู่ในชั้นปีท่ี 1–4 ภาคการศึกษา 2/2558 และ 

1/2559 ระหว่างเดือนสิงหาคม–ธันวาคม พ.ศ. 2558 และมกราคม–กรกฎาคม พ.ศ. 

2559

จากการเปิดตารางก�าหนดขนาดตัวอย่างของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane, 

1976, อ้างถึงใน ธานนิทร์ ศลิป์จาร,ุ 2557, น. 47–49) เมือ่ทราบจ�านวนประชากรท่ีระดับ

ความคลาดเคลื่อน .05 ได้ขนาดตัวอย่างนักศึกษา ทั้งหมดเท่ากับ 1,006 คน ใช้วิธีการ

สุ่มตวัอย่างแบบง่ายโดยเก็บรวบรวมข้อมลูตามสดัส่วนของนักศึกษาในสาขาท่ีเก่ียวข้อง

กับประชาคมอาเซยีน และเคลือ่นย้ายแรงงานโดยเสร ี ได้แก่ สาขาภาษาองักฤษ ภาษา

มลายู บริหารธุรกิจ และเทคโนโลยี เศรษฐศาสตร์ การเงินการธนาคาร บัญชี และ

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ และพยาบาล เป็นต้น 

จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม ได้จ�านวน 1,219 คน (ชุด) 

ประกอบด้วยนกัศกึษาในระดับอนุปรญิญา จ�านวน 169 คน จากวิทยาลยัชมุชนปัตตานี 

จ�านวน 79 คน วทิยาลยัชมุชนยะลา จ�านวน 30 คน และวิทยาลยัชมุชนนราธิวาส จ�านวน 

60 คน และระดับปริญญาตรี จ�านวน 1,050 คน จากมหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณ ์

ราชวิทยาลัย (วิทยาลัยสงฆ์จังหวัดปัตตานี) จ�านวน 108 คน มหาวิทยาลัยสงขลา

นครนิทร์ วิทยาเขตปัตตาน ีจ�านวน 568 คน มหาวิทยาลยัราชภัฏยะลา จ�านวน 248 คน 

และมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ จ�านวน 126 คน  
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ประสิทธิผลการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
ของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ณรรช หลักชัยกุล

เครื่องมือกำรวิจัย และกำรวิเครำะห์ข้อมูล

การศึกษาน้ีใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูลซึ่งผ่านการตรวจสอบ

ความเทีย่งตรงทางเน้ือหา (Validity) จากผูท้รงคณุวุฒใินสาขาท่ีเกีย่วข้องจ�านวน 3 ราย 

ด้วยค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item-objective Congruence หรือ I.O.C.  

น�าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไข และทดลองใช้กับนักศึกษาท่ีไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย 

ก่อนการน�าไปใช้จรงิ (Try Out) ส�าหรบัข้อค�าถามทีเ่ป็นมาตรวัดอนัตรภาคหรอืระดับชัน้

จะทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ด้วยการทดสอบค่าสัมประสิทธ์แอลฟา  

(Coefficient 
∞
) ซึ่งได้เท่ากับ 0.85 ซ่ึงแสดงว่า แบบสอบถามชุดนี้มีคุณภาพดีในการ 

น�าไปใช้ และได้น�าไปขอจริยธรรมวิจัยในมนุษย์ โดยผ่านคณะกรรมการจริยธรรม 

การวิจัย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี

ส�าหรับข้อค�าถามท่ีสร้างข้ึนได้จากการศึกษาเอกสาร การทบทวนวรรณกรรม 

และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ชนิดของแบบสอบถามปลายเปิดจะเป็นการให้ข้อเสนอแนะ 

และชนิดปลายปิดเป็นข้อค�าถามแบบมาตรวัดอันตรภาค (Interval Scale) เชิงทัศนคติ

ของลิเคริ์ท (Likert’s Methods) ประกอบด้วย

(1) คุณลักษณะทั่วไปของนักศึกษา สภาพการเข้าร่วมกิจกรรมเก่ียวกับ

ประชาคมอาเซียนของนักศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ จ�านวน

ความถี่ และค่าร้อยละ 

(2) ประสิทธิผลการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

ของสถาบันอุดมศึกษาโดยส�ารวจความคิดเห็นของนักศึกษาต่อสมรรถนะการบริหาร

การพัฒนามนุษย์ของคณะ และสถาบันการศึกษา คุณลักษณะของผู้เรียนสู่ระดับ

สากล และสมรรถนะ และค่านิยมท่ีพึงประสงค์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน วิเคราะห์

ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบ

สมมติฐาน ประกอบด้วย 

 (2.1) สมรรถนะการบริหารการพัฒนามนุษย์ของคณะ และสถาบันอุดมศึกษา 

คุณลักษณะของผู้เรียนสู่ระดับสากล และสมรรถนะหลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  

แบง่เปน็ 4 ระดบั ไดแ้ก่ ความเห็นดว้ยมาก 3 คะแนน ความเห็นดว้ยปานกลาง 2 คะแนน 

ความเห็นด้วยน้อย 1 คะแนน และไม่มีความคิดเห็น 0 คะแนน ก�าหนดเกณฑ์ค่าเฉลี่ย 
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( X ) เพื่อการแปลผล กล่าวคือ ความเห็นด้วยน้อย ( X = 1.0 – 1.66) ความเห็นด้วย
ปานกลาง ( X = 1.67 – 2.33) ความเห็นด้วยมาก ( X  = 2.34 – 3.0) และไม่มีความ
คิดเห็นจะไม่น�ามาหาค่าเฉลี่ย และ 

 (2.2) ค่านิยมที่พึงประสงค์ของนักศึกษาหลังเข้าสู ่ประชาคมอาเซียน  
แบ่งเป็น 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นรับรู้ 1 คะแนน ขั้นเข้าใจ 2 คะแนน ขั้นสามารถปฏิบัติได้ 
3 คะแนน และขั้นลงมือปฏิบัติจริง 4 คะแนน ก�าหนดเกณฑ์ค่าเฉลี่ย ( X ) เพื่อแปลผล 
กล่าวคือ ขั้นรับรู้ ( X = 1.0 – 1.74) ขั้นเข้าใจ ( X = 1.75 – 2.49) ขั้นสามารถปฏิบัติได้ 
( X  = 2.50 – 3.24) และขั้นลงมือปฏิบัติจริง ( X = 3.25 – 4.0)

 ส�าหรบัการวิเคราะห์คณุลกัษณะทัว่ไปของนักศกึษา ได้แก่ เพศ อายุ ศาสนา 
และภูมิล�าเนากับสมรรถนะการบริหารการพัฒนามนุษย์ของคณะ และสถาบัน
อุดมศึกษา คุณลักษณะของผู ้เรียนสู ่ระดับสากล และสมรรถนะ และค่านิยมที ่
พึงประสงค์ของนักศึกษาหลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนด้วยการวิเคราะห์ความแตกต่าง
ระหว่างค่าเฉลี่ย 2 ตัวแปรด้วยสถิติเชิงอนุมานของค่าเฉล่ีย 2 กลุ่มย่อยหรือค่าที  
(Independent-Samples T-Test) ระหว่างวทิยาลยัชมุชน และมหาวิทยาลยั โดยใช้สถิติ
พรรณนา ได้แก่ จ�านวนความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ 
หากมมีากกว่า 2 ปัจจยัทีส่่งผลต่อตวัแปรตามจะวิเคราะห์ด้วยเทคนิค k -WAY ANOVA 
(k ≥ 3) กรณีนี้ หมายถึง มีตัวแปรตามเชิงปริมาณ 1 ตัว และมีตัวแปรอิสระอย่างน้อย  
3 ตัว โดยตัวแปรอิสระทุกตัวเป็นตัวแปรเชิงกลุ่ม (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2549, น.  
140-141) และทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู ่ด้วยวิธีของ Least Significant  
Difference (LSD) (อ้างถึงใน ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2557, น. 373)

(3) ข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคม
อาเซียนของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้โดยใช้แบบสอบถามปลายเปิด
เพื่อให้นักศึกษาให้ข้อเสนอแนะในประเด็นที่เกี่ยวข้อง

ผลกำรวิจัย
จากการวิเคราะห์เอกสาร และส�ารวจความคดิเหน็ของนกัศึกษาด้านการบรหิาร

การพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัด
ชายแดนใต้ สามารถน�าเสนอผลการวิจัยได้ดังต่อไปนี้
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ประสิทธิผลการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
ของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ณรรช หลักชัยกุล

1. สภาพการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษาหลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของ

สถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้

 1.1 ข้อมูลทั่วไปของนักศึกษา

   ผู้ตอบแบบสอบถาม จ�านวนรวม 1,219 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง

มากกว่าชาย คิดเป็นร้อยละ 81.71 และ 18.29 ตามล�าดับ จ�าแนกตามประเภทสถาบัน

หรือระดับการศึกษาโดยที่เพศหญิง และชายท่ีศึกษาในมหาวิทยาลัยรวมกันมีจ�านวน

มากกว่าวิทยาลัยชุมชน มีอายุเฉลี่ยรวม 22 ปี ผู้ศึกษาในมหาวิทยาลัยมีอายุเฉล่ีย 

น้อยกว่าวิทยาลยัชมุชน กล่าวคอื 21.39 ปี และ 26.41 ปี ตามล�าดบั โดยมอีายุส่วนใหญ่ 

อยู่ในช่วงระหว่าง 21–25 ปี มีจ�านวนใกล้เคียงกับช่วงอายุน้อยกว่า 20 ปี คิดเป็น 

ร้อยละ 44.79 และ 43.64 ตามล�าดับ ส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลามมากที่สุด ร้อยละ 

82.53 รองลงมานับถือศาสนาพุทธ และคริสต์ ร้อยละ 17.06 และ 0.41 ตามล�าดับ  

มภูีมลิ�าเนาอยู่ในจงัหวัดปัตตานมีากทีส่ดุ ร้อยละ 40.85 รองลงมาเป็นจงัหวัดนราธิวาส 

และยะลา คิดเป็นร้อยละ 24.53 และ 18.05 ตามล�าดับ

   นักศึกษาส่วนใหญ่ของมหาวิทยาลัยอยู่ในชั้นปีท่ี 2 ร้อยละ 47.17  

รองลงมาเป็นชั้นปีที่ 3 และ 4 คิดเป็นร้อยละ 36.59 และ 15.18 ตามล�าดับ ส�าหรับ

นักศึกษาของวิทยาลัยชุมชนส่วนใหญ่อยู่ในชั้นปีที่ 1 และ 2 คิดเป็นร้อยละ 71.0 และ 

29.0 ตามล�าดับ ส�าหรับสาขาของนักศึกษามหาวิทยาลัยส่วนใหญ่ศึกษาอยู่ในสาขา

พัฒนาสังคม ร้อยละ 12.80 รองลงมาเป็นสาขาเศรษฐศาสตร์ และการจัดการอิสลาม 

พยาบาลศาสตร์ และเศรษฐศาสตร์อาเซียน มีจ�านวนใกล้เคียงกัน ร้อยละ 12.2, 12.0 

และ 11.3 ตามล�าดบั ส�าหรบัสาขาของนักศกึษาวิทยาลยัชมุชนส่วนใหญ่ศกึษาในสาขา

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ ร้อยละ 78.10 รองลงมาเป็นการจัดการท่ัวไป และบัญชีมีจ�านวน 

ใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ 11.2 และ 10.7 ตามล�าดับ

   นักศึกษาของมหาวิทยาลัยส่วนใหญ่ศึกษาอยู่ในคณะมนุษยศาสตร์ 

และสังคมศาสตร์ รองลงมาเป็นคณะบริหารธุรกิจ คิดเป็นร้อยละ 47.25 และ 14.85 

ตามล�าดับ ตามด้วยวิทยาลัยอิสลาม และคณะพยาบาลศาสตร์ที่มีจ�านวนใกล้เคียงกัน 

ร้อยละ 10.50 และ 10.34 ตามล�าดับ ส�าหรับวิทยาลัยชุมชนในสามจังหวัดชายแดนใต้ 

จะศึกษาเฉพาะนักศึกษาในสาขาบริหารธุรกิจเท่านั้น
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 1.2  การเข้าร่วมกิจกรรมเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน

   นักศึกษาส่วนใหญ่เข้าร่วมกิจกรรมจิตอาสา และพัฒนาสังคมจ�านวน

มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 52.2 รองลงมาเป็นกิจกรรมทางวัฒนธรรม ประเพณี และ

ศาสนา ร้อยละ 31.9 และกิจกรรมของชมรม และชุมชนสัมพันธ์ ร้อยละ 29.0 ตามด้วย

กิจกรรมสร้างมนุษยสัมพันธ์ และเข้าสังคม กิจกรรมส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษ และ

อบรม สัมมนาเก่ียวกับประชาคมอาเซียน มีจ�านวนใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ 24.9, 

24.4 และ 23.1 ตามล�าดับ ส�าหรับการเข้าร่วมกิจกรรม เก่ียวกับประชาคมอาเซียน 

น้อยที่สุด ได้แก่ โครงการแลกเปลี่ยนนักศึกษา และทัศนศึกษาในประเทศเพ่ือนบ้าน  

คิดเป็นร้อยละ 6.6 และ 9.1 ตามล�าดับ ทั้งนี้ มีนักศึกษาร้อยละ 12.5 ที่ไม่เคยเข้าร่วม

กิจกรรมใด ๆ โดยนักศึกษาของมหาวิทยาลัย และวิทยาลัยชุมชนท่ีไม่เคยเข้าร่วม

กิจกรรม และโครงการ มีค่าร้อยละใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ 12.9 และ 10.1  

ตามล�าดับ

  การเปรียบเทียบการเข้าร่วมกิจกรรมเก่ียวกับประชาคมอาเซียนของ

นักศึกษาระหว่างมหาวิทยาลัย และวิทยาลัยชุมชน พบว่า นักศึกษามหาวิทยาลัย 

เข้าร่วมกิจกรรมเป็นไปในลกัษณะเดยีวกันกบัภาพรวมของคนส่วนใหญ่ดังกล่าวข้างต้น 

แต่ส�าหรับนักศึกษาของวิทยาลัยชุมชนเข้าร่วมกิจกรรมจิตอาสา และพัฒนาสังคมมี

จ�านวนมากที่สุด ร้อยละ 42.0 รองลงมาเป็นกิจกรรมของชมรม และชุมนุม และ

วัฒนธรรม ประเพณี และศาสนา ร้อยละ 24.3 และ 23.1 ตามล�าดับ ตามด้วยกิจกรรม

ส่งเสริมอาชีพ และรายได้ ร้อยละ 19.5 กิจกรรมส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษ ร้อยละ 

16.6 และสร้างมนุษยสัมพันธ์ และเข้าสังคม และอบรม สัมมนาเก่ียวกับประชาคม

อาเซียนมีจ�านวนเท่ากัน ร้อยละ 14.8

2.  ประสิทธิผลการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของ

สถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ และการทดสอบสมมติฐาน

 2.1 สมรรถนะการบรหิารการพัฒนามนษุย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซยีนของ

สถาบันอุดมศึกษา

   สมรรถนะการบรหิารการพัฒนามนษุย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซยีนของ

สถาบนัอดุมศกึษาอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 2.21, S.D = .381) หากพิจารณาค่าเฉล่ีย
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ประสิทธิผลการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
ของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ณรรช หลักชัยกุล

เป็นรายด้านมสีมรรถนะการบรหิารการพัฒนามนุษย์หลงัเข้าสูป่ระชาคมอาเซยีนอยู่ใน

ระดับปานกลางทุกด้าน ซึ่งมีค่าเฉลี่ยไม่แตกต่างกันมากนักโดยมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็น

ของนกัศกึษาต่อคณุภาพการจดัการศกึษาของคณะ และสถาบนัอดุมศกึษาสงูท่ีสดุ ( X

= 2.28, S.D=.503) และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดในด้านอันดับของคณะ และสถาบัน

อุดมศึกษาในระดับประเทศ และระดับโลก ( X = 2.14, S.D = .623)

  การเปรียบเทียบความแตกต่างของสมรรถนะการบริหารการพัฒนามนุษย์

หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของมหาวิทยาลัย และวิทยาลัยชุมชน พบว่า มีค่าเฉล่ีย 

ไม่แตกต่างกันมากนัก โดยมหาวิทยาลัยมีค่าเฉลี่ยรวมมากกว่าวิทยาลัยชุมชนเพียง 

เล็กน้อย ( X = 2.21, S.D = .386, X = 2.18, S.D = .350) หากพิจารณาค่าเฉล่ีย 

เป็นรายด้านของสมรรถนะการบรหิารการพัฒนามนษุย์ของมหาวิทยาลยั และวิทยาลยั

ชุมชนมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของนักศึกษาต่อคุณภาพการจัดการศึกษาของคณะ และ

สถาบนัอดุมศกึษาสงูทีส่ดุเท่ากัน ( X = 2.28, S.D = .505, X = 2.28, S.D = .488) และ

รายด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดในด้านเดียวกันด้วยคือ อันดับของคณะ และสถาบัน

อุดมศึกษาในระดับประเทศ และระดับโลก ( X = 2.17, S.D = .618, X = 1.99, S.D = 

.631) ตามล�าดับ

  ผลการทดสอบสมมติฐานทางสถิติ พบว่า สมรรถนะการบริหารการพัฒนา

มนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนไม่ขึ้นกับมหาวิทยาลัย และวิทยาลัยชุมชนท่ีระดับ 

นัยส�าคัญทางสถิติ .05 กล่าวคือ

  1) เพศท่ีแตกต่างกันมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อสมรรถนะของคณะ 

และสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�าคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05

  2) กลุม่อายุต่าง ๆ  มคีวามคดิเหน็ต่อ (1) คณุภาพทางการศกึษาของ

คณะ และ(มหา)วิทยาลัย และ (2) ความคุ้มค่าต่อการลงทุนทางการศึกษาของคณะ 

และ(มหา)วิทยาลัยแตกต่างกัน อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เมื่อทดสอบ 

ความแตกต่างเป็นรายคู่ ด้วยวิธีของ LSD พบว่า มีความแตกต่างกันจ�านวน 4 คู่ ได้แก่ 

กลุ่มอายุ 31-35 ปี มีความคิดเห็นต่อคุณภาพทางการศึกษามากกว่ากลุ่มอายุ 26-30 

ปี, กลุ่มอายุ 21-25 ปี, กลุ่มน้อยกว่าหรือเท่ากับอายุ 20 ปี และกลุ่มอายุ 36-40 ปี และ
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จ�านวน 3 คู่ ได้แก่ กลุ่มอายุ 26-30 ปี มีความคิดเห็นต่อคุณคุ้มค่ามากกว่ากลุ่มอายุ 

21-25 ปี และกลุ่มน้อยกว่าหรือเท่ากับอายุ 20 ปี ส�าหรับกลุ่มอายุต่าง ๆ กับประเด็น

ความคิดเห็นต่อสมรรถนะของคณะ และสถาบันอุดมศึกษาด้านอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 

อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

  3) กลุ่มผู้นับถือศาสนาท่ีต่างกันมีความคิดเห็นสมรรถนะของคณะ 

และสถาบันอุดมศึกษาในทุกประเด็นไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05

  4) กลุ่มภูมิล�าเนาต่าง ๆ มีความคิดเห็นต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

รู้หรือความส�าเร็จด้านการเรียนของนักศึกษาแตกต่างกัน อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิต ิ

ทีร่ะดบั .05 เมือ่ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู ่ด้วยวิธีของ LSD พบว่า มคีวามแตกต่าง

กัน จ�านวน 3 คู่ ได้แก่ กลุ่มที่มีภูมิล�าเนาในจังหวัดสงขลามีความคิดเห็นต่อผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนรู้น้อยกว่ากลุ่มที่มีภูมิล�าเนาในจังหวัดยะลา นราธิวาส และปัตตานี และ

ส�าหรบักลุม่ภมูลิ�าเนาต่าง ๆ  กับประเดน็ความคดิเหน็ต่อสมรรถนะของคณะ และสถาบนั

อุดมศึกษาด้านอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

 2.2 คุณลักษณะของนักศึกษาสู่ระดับสากล

  คุณลักษณะนักศึกษาสู่ระดับสากลอยู่ในระดับมาก ( X = 2.64, S.D = 

.299) หากพิจารณาค่าเฉลีย่เป็นรายด้านจะมคีณุลกัษณะสูร่ะดับสากลอยู่ในระดับมาก

เกือบทุกด้าน ซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงสุดใกล้เคียงกัน ได้แก่ (1) เคารพในสิทธิ และหน้าท่ี 

ของตนเอง และผู้อื่น ( X = 2.76, S.D = .457) (2) นักศึกษามีน�้าใจ และเอื้ออาทรต่อ 

ผู้อื่น ( X = 2.76, S.D = .467) (3) มองเห็นคุณค่าของตนอง และเพื่อนมนุษย์ ( X = 

2.75, S.D = .479) (4) มีคุณธรรม และจริยธรรม ( X = 2.74, S.D = .485) (5) มีความ

คดิรเิริม่สร้างสรรค์ ( X = 2.73, S.D = .453) (6) ให้ความส�าคญักับอนาคตมากกว่าอดตี 

( X = 2.72, S.D = .498) (7) รู้จักคิดวิเคราะห์ และหาเหตุผล ( X = 2.71, S.D = .487) 

(8) ยึดมั่นหลักสามัคคี และมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่น ( X = 2.71, S.D = .505) (9) มี

ความรับผิดชอบต่อตนเอง และส่วนรวม ( X = 2.70, S.D = .512) และ (10) เคารพ

ความแตกต่างระหว่างบุคคล และสังคม ( X = 2.70, S.D = .528) ตามล�าดับ ซึ่งความ

สามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ ( X = 2.39, S.D = .675) และความรู้เท่าทัน และร่วม
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ประสิทธิผลการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
ของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ณรรช หลักชัยกุล

แก้ปัญหาของประชาคมอาเซียน ( X = 2.49, S.D = .611) มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่า

คุณลักษณะอื่น ๆ ดังกล่าว

 การเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณลักษณะสู่ระดับสากลของนักศึกษา

มหาวิทยาลยั และวิทยาลยัชมุชน พบว่า มค่ีาเฉลีย่รวมเท่ากัน ( X = 2.64, S.D = .299, 

X = 2.64, S.D = .298) หากพิจารณาเป็นรายด้านของมหาวิทยาลัย และวิทยาลัย

ชุมชนมีค่าเฉลี่ยระดับมากในทุกคุณลักษณะสู่ระดับสากล คือ มีค่าเฉลี่ยรวมความคิด

เห็นของนกัศกึษามากท่ีสดุด้านเคารพในสทิธิ และหน้าทีข่องตนเอง ( X = 2.76, S.D = 

.457) และผู้อื่นใกล้เคียงกันกับการมีน�้าใจ และเอื้ออาทรต่อผู้อื่น ( X = 2.76, S.D = 

.467) และมองเห็นคุณค่าของตนอง และเพ่ือนมนุษย์ ( X = 2.75, S.D = .479)  

ตามล�าดับ

 ผลการทดสอบสมมติฐานทางสถิติ พบว่า คุณลักษณะของนักศึกษาสู่ระดับ

สากลไม่ขึ้นกับมหาวิทยาลัย และวิทยาลัยชุมชนที่ระดับนัยส�าคัญทางสถิติ .05 กล่าว

คือ

  1) เพศท่ีแตกต่างกันมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของ

นักศึกษาสู่ระดับสากลไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

  2) กลุ่มอายุต่าง ๆ มีความคิดเห็นต่อ (1) ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

(2) การพัฒนาตนเองให้เป็นคนทันโลก และทนัเหตุการณ์ (3) จติส�านึกรกัษาสิง่แวดล้อม 

และทรัพยากรธรรมชาติ (4) การเรียนรู้ และเข้าใจปัญหาของชุมชน และสังคมโลก (5) 

รักความสงบ สันติภาพ และแก้ปัญหาด้วยสันติวิธี (6) ความสามารถในการบริหาร

จดัการตนเอง และผูอ้ืน่ (7) การรูเ้ท่าทนั และร่วมแก้ปัญหาของประชาคมอาเซยีน และ 

(8) คุณค่าของวัฒนธรรมตนเอง และเข้าใจวัฒนธรรมของประชาคมอาเซียนแตกต่าง

กัน อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ด้วยวิธี

ของ LSD พบว่า มีความแตกต่างกัน จ�านวน 5 คู่ ได้แก่ กลุ่มอายุ 36 – 40 ปี มีความคิด

เห็นต่อความคิดริเริ่มสร้างสรรค์มากกว่ากลุ่มอายุมากกว่าหรือเท่ากับ 41 ปี, กลุ่มอายุ 

26 – 30 ปี, กลุม่อายุ 21-25 ปี และกลุม่อายุน้อยกว่าหรอืเท่ากับ 20 ปี จ�านวน 3 คู ่ได้แก่ 

กลุม่อายุ 31 – 35 ปี มคีวามคดิเห็นต่อการพัฒนาตนเองให้เป็นคนทนัโลกมากกว่ากลุม่

อายุ 21-25 ปี และกลุ่มน้อยกว่าหรือเท่ากับอายุ 20 ปี และกลุ่มอายุ 26-30 ปี มีความ
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คิดเห็นต่อการพัฒนาตนเองให้เป็นคนทันโลกมากกว่ากลุ่มอายุน้อยกว่าหรือเท่ากับ  

20 ปี และจ�านวน 4 คู่ ได้แก่ กลุ่มอายุ 31 – 35 ปี และกลุ่มอายุ 26-30 ปี มีความคิด

เห็นต่อจิตส�านึกรักษาสิ่งแวดล้อมมากกว่ากลุ่มอายุ 21-25 ปี และกลุ่มน้อยกว่าหรือ

เท่ากับอายุ 20 ปี เป็นต้น ส�าหรบักลุม่อายุต่าง ๆ  กับประเดน็ความคดิเห็นต่อการพัฒนา

นักศึกษาสู่ระดับสากลอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

  3) กลุม่ผูนั้บถือศาสนาท่ีแตกต่างกันมคีวามคดิเห็นต่อ (1) คณุธรรม 

และจริยธรรม (2) น�้าใจ และความเอื้ออาทรต่อผู้อื่น และ (3) เคารพในสิทธิ และหน้าที่

ของตนเอง และผู้อื่นแตกต่างกัน อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อทดสอบ 

ความแตกต่างเป็นรายคู่ ด้วยวิธีของ LSD พบว่า มีความแตกต่างกัน จ�านวน 2 คู่ ได้แก่ 

ศาสนาครสิต์มคีวามคดิเห็นต่อคณุธรรม และจรยิธรรมน้อยกว่าศาสนาพุทธ และอสิลาม 

จ�านวน 2 คู่ ได้แก่ ศาสนาคริสต์มีความคิดเห็นต่อน�้าใจ และความเอื้ออาทรต่อผู้อื่น 

น้อยกว่าศาสนาพุทธ และอิสลาม จ�านวน 2 คู่ ได้แก่ ศาสนาคริสต์มีความคิดเห็น 

ต่อเคารพในสิทธิ และหน้าท่ีของตนเอง และผู้อื่นน้อยกว่าศาสนาพุทธ และอิสลาม 

ส�าหรับผู้นับถือศาสนาท่ีต่างกันกับประเด็นความคิดเห็นต่อการพัฒนาคุณลักษณะ 

ของนักศึกษาสู่ระดับสากลอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

  4) กลุม่ภมูลิ�าเนาต่าง ๆ  มคีวามคดิเห็นต่อ (1) การคิดวิเคราะห์ และ

หาเหตุผล (2) ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ (3) ความเข้าใจในวัฒนธรรมของ

ประเทศเพ่ือนบ้าน และ (4) น�้าใจ และความเอื้ออาทรต่อผู้อื่นแตกต่างกัน อย่างมี 

นัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ด้วยวิธีของ LSD 

พบว่า มีความแตกต่างกัน จ�านวน 2 คู่ ได้แก่ กลุ่มที่มีภูมิล�าเนาในจังหวัดยะลามีความ

คิดเห็นต่อการคิดวิเคราะห์ และหาเหตุผลมากกว่ากลุ่มที่มีภูมิล�าเนาอยู่ในจังหวัด

ปัตตานี และ นราธิวาส จ�านวน 2 คู่ ได้แก่ กลุ่มที่มีภูมิล�าเนาในจังหวัดสงขลามีความ

คดิเหน็ต่อความสามารถในการใช้ภาษาองักฤษน้อยกว่ากลุม่ท่ีมภูีมลิ�าเนาอยู่ในจงัหวัด

นราธิวาส และยะลา จ�านวน 2 คู่ ได้แก่ กลุ่มที่มีภูมิล�าเนาในจังหวัดสงขลามีความคิด

เหน็ต่อความเข้าใจในวฒันธรรมของประเทศเพ่ือนบ้านน้อยกว่ากลุม่ท่ีมภีมูลิ�าเนาอยู่ใน

จงัหวัดนราธิวาส และปัตตาน ีและจ�านวน 1 คู ่ได้แก่ กลุม่ทีม่ภีมูลิ�าเนาในจงัหวดัปัตตานี

มีความคิดเห็นต่อน�้าใจ และความเอ้ืออาทรต่อผู้อ่ืนมากกว่ากลุ่มท่ีมีภูมิล�าเนาอยู่ใน
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ประสิทธิผลการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
ของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ณรรช หลักชัยกุล

จังหวัดยะลา ส�าหรับประเด็นการพัฒนาคุณลักษณะของนักศึกษาสู่ระดับสากลอื่นๆ  

ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

 2.3 สมรรถนะของนักศึกษาหลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน

   สมรรถนะของนักศึกษาหลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในสามจังหวัด

ชายแดนใต้อยู่ในระดับมาก ( X = 2.60, S.D = .329) หากพิจารณาค่าเฉลี่ยเป็นราย

ด้านจะมีสมรรถนะของนักศึกษาหลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนอยู่ในระดับมากทุกด้าน 

ซึ่งมีค่าเฉลี่ยใกล้เคียงกัน

 การเปรียบเทียบความแตกต่างสมรรถนะของนักศึกษาหลังเข้าสู ่

ประชาคมอาเซียนของมหาวิทยาลัย และวิทยาลัยชุมชน พบว่า มีค่าเฉลี่ยใกล้เคียงกัน 

และอยู่ในระดับมาก ( X  = 2.60, S.D = .332, X = 2.59, S.D = .310) หากพิจารณา

ค่าเฉลี่ยเป็นรายด้านของมหาวิทยาลัย และวิทยาลัยชุมชนมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของ

นักศึกษาต่อทุกประเด็นใกล้เคียงกันหรือมีความแตกต่างกันไม่มากนัก

 ผลการทดสอบสมมติฐานทางสถิติ พบว่า สมรรถนะของผู้เรียนหลัง 

เข้าสูป่ระชาคมอาเซยีนไม่ขึน้กับมหาวทิยาลยั และวิทยาลยัชมุชนทีร่ะดบันัยส�าคญัทาง

สถิติ.05 กล่าวคือ

  1) เพศที่แตกต่างกันมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อสมรรถนะของ

นักศึกษาหลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05

  2) กลุ่มอายุต่าง ๆ มีความคิดเห็นต่อ (1) ความสามารถรับ และ

ส่ือสารมวีฒันธรรมในการใช้ภาษา (2) ความสามารถวางแผนการท�างานอย่างเป็นระบบ 

คิดวิเคราะห์ และสังเคราะห์อย่างมีขั้นตอน (3) ความเชื่อมั่น กล้าตัดสินใจ แสดงความ

คิดเห็น และสามารถเผชิญหน้า (4) ความกล้าแสดงออก และให้ความเห็นอย่างเป็น

อิสระ และ (5) ความสามารถน�าประสบการณ์ไปแลกเปลี่ยนเรียนรูแ้ตกต่างกัน อย่างมี

นัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ด้วยวิธีของ LSD 

พบว่า มีความแตกต่างกัน จ�านวน 2 คู่ ได้แก่ กลุ่มอายุ 31 – 35 ปี มีความคิดเห็น 

ต่อความสามารถรบั และสือ่สาร มวัีฒนธรรมในการใช้ภาษามากกว่ากลุม่อายุ 21-25 ปี 

และกลุม่น้อยกว่าหรอืเท่ากบัอาย ุ20 ปี จ�านวน 3 คู ่ได้แก่ กลุ่มอายุน้อยกว่าหรอืเท่ากับ
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อายุ 20 ปี มีความคิดเห็นต่อความสามารถวางแผนการท�างานอย่างเป็นระบบ  

คิดวิเคราะห์ และสังเคราะห์น้อยกว่ากลุ่มอายุ 21-25 ปี, กลุ่มอายุ 31-35 ปี และกลุ่ม

อายุ 36-40 ปี จ�านวน 6 คู่ ได้แก่ กลุ่มอายุน้อยกว่าหรือเท่ากับอายุ 20 ปีมีความคิดเห็น

ต่อความเชื่อมั่น กล้าตัดสินใจ แสดงความคิดเห็น และสามารถเผชิญหน้าน้อยกว่า 

กลุ่มอายุ 21-25 ปี, กลุ่มอายุ 31-35 ปี และกลุ่มอายุ 36-40 ปี จ�านวน 4 คู่ ได้แก่ กลุ่ม

อายุน้อยกว่าหรอืเท่ากบัอายุ 20 ปี มคีวามคดิเห็นต่อความกล้าแสดงออก และให้ความ

เห็นอย่างเป็นอิสระน้อยกว่ากลุ่มอายุ 21-25 ปี, กลุ่มอายุ 26-30 ปี, กลุ่มอายุ 31-35 ปี 

และกลุม่อายุมากกว่าหรอืเท่ากับ 41 ปี จ�านวน 2 คู ่ได้แก่ กลุม่อายุน้อยกว่าหรอืเท่ากับ

อายุ 20 ปี มีความคิดเห็นต่อความสามารถน�าประสบการณ์ไปแลกเปล่ียนเรียนรู ้

น้อยกว่ากลุ่มอายุ 31-35 ปี และกลุ่มอายุ 36-40 ปี ส�าหรับกลุ่มอายุต่าง ๆ กับประเด็น

การพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนสู่ประชาคมอาเซียนอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน อย่างม ี

นัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

  3) กลุ่มผู้นับถือศาสนาท่ีแตกต่างกันมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อ 

ทกุประเดน็สมรรถนะของนกัศกึษาสูป่ระชาคมอาเซยีนไม่แตกต่างกัน อย่างมนัียส�าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05

  4) กลุ่มภูมิล�าเนาต่าง ๆ มีความคิดเห็นต่อความสามารถรับ และ

สื่อสารมีวัฒนธรรมในการใช้ภาษาแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

เมือ่ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู ่ด้วยวิธีของ LSD พบว่า มคีวามแตกต่างกัน จ�านวน 

3 คู่ ได้แก่ กลุ่มที่มีภูมิล�าเนาในจังหวัดสงขลามีความคิดเห็นต่อความสามารถรับ และ

สื่อสาร มีวัฒนธรรมในการใช้ภาษาน้อยกว่ากลุ่มท่ีมีภูมิล�าเนาอยู่ในจังหวัดปัตตานี 

นราธิวาส และยะลา ส�าหรับประเด็นกลุ่มภูมิล�าเนาต่าง ๆ กับสมรรถนะของนักศึกษา 

สู่ประชาคมอาเซียนอื่น ๆ ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

 2.4 ค่านิยมที่พึงประสงค์ของนักศึกษาหลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน

  ค่านยิมทีพึ่งประสงค์ของนกัศกึษาหลงัเข้าสูป่ระชาคมอาเซยีนอยู่ในขัน้

เข้าใจ ( X = 2.19, S.D = .759) หากพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ค่าเฉลีย่ความคดิเหน็

ของ (1) นกัศกึษามคีวามรกัชาต ิศาสนาและพระมหากษตัรย์ิ และ (2) นกัศกึษากตญัญู

ต่อพ่อแม่ ผู้ปกครอง และครู อาจารย์แตกต่างกัน โดยท่ีวิทยาลัยชุมชนมีค่าเฉลี่ย 
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ประสิทธิผลการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
ของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ณรรช หลักชัยกุล

น้อยกว่ามหาวทิยาลยั นัน่คอื นกัศกึษาวิทยาลยัชมุชนมค่ีานิยมท่ีพึงประสงค์ด้านความ

รักชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์อยู่ในข้ันรับรู้ และมีความกตัญญูต่อพ่อแม่  

ผู้ปกครอง ครู อาจารย์อยู่ในขั้นเข้าใจ ส�าหรับมหาวิทยาลัยมีค่านิยมที่พึงประสงค์ด้าน

ความรักชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์ในข้ันเข้าใจ และมีความกตัญญูต่อพ่อแม ่ 

ผู้ปกครอง และครู อาจารย์อยู่ในขั้นปฏิบัติได้ ส�าหรับค่านิยมท่ีพึงประสงค์ของผู้เรียน

ด้านอื่น ๆ มีค่าเฉลี่ยแตกต่างกัน ซึ่งอยู่ในขั้นเข้าใจเช่นเดียวกัน

 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความแตกต่างค่านิยมท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษา 

หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของวิทยาลัยชุมชน และมหาวิทยาลัย มีค่าเฉล่ียแตกต่าง

กัน และในภาพรวมอยู่ในระดบัขัน้เข้าใจเช่นเดยีวกัน กล่าวคอื วทิยาลยัชมุชนมค่ีาเฉลีย่

รวมน้อยกว่ามหาวิทยาลัย ( X =1.96, S.D = .750 และ X  = 2.23, S.D = .754)  

หากพิจารณาเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายด้านของวิทยาลัยชุมชน และมหาวิทยาลัย  

พบว่า ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของ (1) นักศึกษามีความรักชาติ ศาสนาและพระมหา

กษัตริย์ และ (2) นักศึกษากตัญญูต่อพ่อแม่ ผู้ปกครอง และครู อาจารย์ แตกต่างกัน 

โดยที่วิทยาลัยชุมชนมีค่าเฉลี่ยน้อยกว่ามหาวิทยาลัย น่ันคือ นักศึกษาวิทยาลัยชุมชน 

มค่ีานยิมทีพึ่งประสงค์ด้านความรกัชาต ิศาสนา และพระมหากษตัรย์ิอยู่ในข้ันรบัรู ้และ

มคีวามกตญัญูต่อพ่อแม่ ผูป้กครอง คร ูอาจารย์อยู่ในข้ันเข้าใจ ส�าหรบัมหาวยิาลยัมค่ีา

นิยมที่พึงประสงค์ด้านความรักชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์ในข้ันเข้าใจ และมี

ความกตญัญูต่อพ่อแม่ ผูป้กครอง และคร ูอาจารย์อยู่ในขัน้ปฏิบตัไิด้ ส�าหรบัคณุลกัษณะ

ของผู้เรียนด้านอื่น ๆ มีค่าเฉลี่ยแตกต่างกันซึ่งอยู่ในขั้นเข้าใจเช่นเดียวกัน

 ผลการทดสอบสมมติฐานทางสถิติ พบว่า ค่านิยมท่ีพึงประสงค์หลังเข้าสู่

ประชาคมอาเซียนขึ้นกับมหาวิทยาลัย และวิทยาลัยชุมชนที่ระดับนัยส�าคัญทางสถิติ 

.05 กล่าวคือ

 1) เพศทีแ่ตกต่างกันมค่ีาเฉลีย่ความคดิเหน็ต่อค่านยิมทีพึ่งประสงค์หลงัเข้าสู่

ประชาคมอาเซียนไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

 2) กลุ่มอายุต่าง ๆ มีความคิดเห็นต่อ (1) ความกตัญญูต่อพ่อแม่ ผู้ปกครอง 

และครู อาจารย์ (2) คุณธรรม จริยธรรม มีความซื่อสัตย์ รู้จักแบ่งปัน และหวังดีต่อผู้อื่น 

และ (3) ความเข้มแขง็ท้ังทางร่างกาย และจติใจ ไม่ยอมแพ้ต่ออ�านาจฝ่ายต�า่ หรอืกิเลส 
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แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ 

ด้วยวิธีของ LSD พบว่า มีความแตกต่างกัน จ�านวน 2 คู่ ได้แก่ กลุ่มอายุน้อยกว่า 

หรอืเท่ากับ 20 ปี มคีวามกตญัญูต่อพ่อแม่ ผูป้กครอง และคร ูอาจารย์มากกว่ากลุม่อายุ 

26 – 30 ปี และกลุ่มอายุ 31-35 ปี จ�านวน 2 คู่ ได้แก่ กลุ่มอายุ 26 – 30 ปี มีคุณธรรม 

จริยธรรม มีความซื่อสัตย์น้อยกว่ากลุ่มอายุ 21-25 ปี และกลุ่มอายุน้อยกว่าหรือเท่ากับ 

20 ปี จ�านวน 3 คู่ ได้แก่ กลุ่มอายุ 26 – 30 ปี มีความเข้มแข็งทั้งทางร่างกาย และจิตใจ

น้อยกว่ากลุ่มอายุ 21-25 ปี และกลุ่มอายุน้อยกว่าหรือเท่ากับ 20 ปี และกลุ่มอายุ  

31 – 35 ปี มีความเข้มแข็งทั้งทางร่างกาย และจิตใจน้อยกว่ากลุ่มอายุน้อยกว่าหรือ

เท่ากับ 20 ปี ส�าหรับกลุ่มอายุต่าง ๆ กับประเด็นการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียน 

สู่ประชาคมอาเซียนอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

 3) กลุ่มผู้นับถือศาสนาที่แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อ (1) การเคารพในสิทธิ 

และหน้าที่ของตนเอง และผู้อื่น (2) รักษาประเพณี และวัฒนธรรมไทยอันงดงาม  

(3) ความเข้าใจ และเรยีนรูค้วามเป็นประชาธิปไตย อนัมพีระมหากษตัรย์ิทรงเป็นประมขุ 

และ (4) มีสติ รู้ตัว รู้คิด รู้ปฏิบัติตามพระราชด�ารัสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว

แตกต่างกัน อย่างมนียัส�าคญัทางสถิติทีร่ะดบั .05 เมือ่ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ 

ด้วยวิธีของ LSD พบว่า มคีวามแตกต่างกัน จ�านวน 1 คู่ ได้แก่ กลุม่ผูน้บัถอืศาสนาพุทธ

มีความคิดเห็นต่อการเคารพในสิทธิ และหน้าที่ของตนเอง และผู้อื่นมากกว่าศาสนา

อสิลาม จ�านวน 1 คู ่ได้แก่ กลุม่ผูนั้บถือศาสนาพุทธมคีวามคดิเหน็ต่อการรกัษาประเพณี 

และวัฒนธรรมไทยอันงดงามมากกว่าผู้นับถือศาสนาอิสลาม จ�านวน 1 คู่ ได้แก่ กลุ่ม 

ผู้นับถือศาสนาพุทธมีความเข้าใจ และเรียนรู้ความเป็นประชาธิปไตย อันมีพระมหา

กษัตริย์ทรงเป็นประมุขมากกว่าผู้นับถือศาสนาอิสลาม และจ�านวน 1 คู่ ได้แก่ กลุ่ม 

ผู้นับถือศาสนาพุทธมีสติ รู้ตัว รู้คิด รู้ปฏิบัติตามพระราชด�ารัสของพระบาทสมเด็จ

พระเจ้าอยู่หัวมากกว่าผู้นับถือศาสนาอิสลาม ส�าหรับกลุ่มผู้นับถือศาสนาต่างๆ กับ

ประเด็นการพัฒนาค่านิยมท่ีพึงประสงค์สู่ประชาคมอาเซียนอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน  

อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05



มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ 36 (2) พฤษภาคม - สิงหาคม 256226

ประสิทธิผลการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
ของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ณรรช หลักชัยกุล

 4) กลุ่มภูมิล�าเนาต่าง ๆ มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อ (1) ความกตัญญูต่อ 

พ่อแม่ ผู้ปกครอง และครู อาจารย์ (2) ความเข้าใจ และเรียนรู้ความเป็นประชาธิปไตย 

อนัมพีระมหากษตัรย์ิทรงเป็นประมขุ (3) ระเบยีบวินยั เคารพกฎหมาย รูส้ทิธิ และหน้าที่

ความเป็นพลเมือง และ (4) การด�ารงตนอยู่โดยใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

ตามพระราชด�ารัสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวแตกต่างกัน อย่างมีนัยส�าคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ด้วยวิธีของ LSD พบว่า  

มีความแตกต่าง จ�านวน 3 คู่ ได้แก่ กลุ่มที่มีภูมิล�าเนาในจังหวัดสงขลามีความคิดเห็น

ต่อความกตัญญูต่อพ่อแม่ ผู้ปกครอง และครู อาจารย์มากกว่ากลุ่มที่มีภูมิล�าเนาอยู่ใน

จังหวัดนราธิวาส ยะลา และปัตตานี จ�านวน 1 คู่ ได้แก่ กลุ่มท่ีมีภูมิล�าเนาในจังหวัด

นราธิวาสมีความเข้าใจ และเรียนรู้ความเป็นประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย ์

ทรงเป็นประมุขมากกว่ากลุ่มท่ีมีภูมิล�าเนาอยู่ในจังหวัดปัตตานี จ�านวน 2 คู่ ได้แก่  

กลุม่ทีม่ภูีมลิ�าเนาในจงัหวดัสงขลามคีวามคดิเหน็ต่อระเบยีบวินัย เคารพกฎหมาย รูสิ้ทธิ 

และหน้าที่ความเป็นพลเมืองมากกว่ากลุ่มท่ีมีภูมิล�าเนาอยู่ในจังหวัดนราธิวาส และ

ปัตตานี และจ�านวน 3 คู่ ได้แก่ กลุ่มท่ีมีภูมิล�าเนาในจังหวัดสงขลามีความคิดเห็น 

ต่อการด�ารงตนอยู่โดยใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงตามพระราชด�ารัสของ

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมากกว่ากลุ่มท่ีมีภูมิล�าเนาอยู่ในจังหวัดนราธิวาส และ

ปัตตานี และกลุ่มที่มีภูมิล�าเนาในจังหวัดยะลามีความคิดเห็นต่อการด�ารงตนอยู่โดยใช้

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมากกว่าจังหวัดปัตตานี ส�าหรับกลุ่มภูมิล�าเนา 

ต่าง ๆ กับประเด็นค่านิยมที่พึงประสงค์สู่ประชาคมอาเซียนอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน  

อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

3.  แนวทางการบริหารการพัฒนานักศึกษาหลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของ

สถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้

 วิทยาลัยชุมชนควรเตรียมความพร้อม และส่งเสริมกิจกรรมเก่ียวกับ

ประชาคมอาเซียนเพ่ิมมากขึ้น อาทิ การจัดอบรม ทัศนศึกษาในประเทศประชาคม

อาเซียน และจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรประชาคมอาเซียน เป็นต้น ส�าหรับ

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ควรจัดกิจกรรมหลังเข้าสู่ประชาคม

อาเซียนเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง อาทิ โครงการส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษ และ 
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การจัดอบรมให้ความรู้เก่ียวกับประชาคมอาเซียน เช่น วัฒนธรรม ประเพณี รวมถึง

กิจกรรมในรูปแบบอื่น ๆ จัดทัศนศึกษาในกลุ่มประเทศประชาคมอาเซียน การเตรียม

ความพร้อมด้านต่าง ๆ ของคณะ และมหาวิทยาลัย ส่งเสริมทักษะในการใช้ภาษา 

ต่างประเทศในการสือ่สาร เช่น ภาษาองักฤษ ภาษามลายู มโีครงการหรอืกิจกรรมต่าง ๆ 

ทีห่ลากหลายมากขึ้น ควรพัฒนาสภาพแวดล้อม และปรับภูมิทัศน์ให้เหมาะสม และ 

ทันสมัย เช่น อาคารเรียน สภาพแวดล้อม การประชาสัมพันธ์ การจัดนิทรรศการ  

โดยการจัดบอร์ดตามอาคาร และการติดป้ายสามภาษา เป็นต้น

ส�าหรับมหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา ควรจัดกิจกรรมเก่ียวกับประชาคมอาเซียน 

และเตรยีมความพร้อมด้านต่าง ๆ  ให้มากขึน้ จดักิจกรรมทีส่่งเสรมิภาษาองักฤษ เป็นต้น 

และมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ ควรจัดกิจกรรม และค่ายวิชาการเก่ียวกับ

ประชาคมอาเซียน การเตรียมความพร้อมเพ่ือส่งเสริมการใช้ภาษาต่างประเทศในการ

เรียนการสอน และการสนทนา จัดการเรียนการสอนท่ีมีความหลากหลายทางภาษา  

มกีารแลกเปลีย่นนักศกึษา และภาษาต่างประเทศโดยสร้างความร่วมมอืกับต่างประเทศ

ในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เช่น ทัศนศึกษา เป็นต้น

อภิปรำยผล

1. การเข้าร่วมกิจกรรมเก่ียวกับประชาคมอาเซียนของนักศึกษาส่วนใหญ ่

เข้าร่วมกิจกรรมจิตอาสา และพัฒนาสังคมมีจ�านวนมากท่ีสุด รองลงมาเป็นกิจกรรม 

ทางวัฒนธรรม ประเพณี และศาสนา และกิจกรรมของชมรม และชุมนุม ตามด้วย

กิจกรรมสร้างมนุษยสัมพันธ์ และเข้าสังคม กิจกรรมส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษ และ

อบรมสัมมนาเก่ียวกับประชาคมอาเซียน มีจ�านวนใกล้เคียงกัน ส�าหรับโครงการ 

แลกเปลี่ยนนักศึกษามหาวิทยาลัย และทัศนศึกษาในประเทศเพ่ือนบ้าน มีจ�านวน

นกัศกึษาเข้าร่วมน้อยทีส่ดุ ซึง่ในภาพรวมมจี�านวนร้อยละ 12.5 ทีไ่ม่เคยเข้าร่วมกิจกรรม

เกี่ยวกับประชาคมอาเซียนใด ๆ 

 จากที่กล่าวมาสะท้อนถึงพันธกิจการพัฒนามนุษย์ท่ีย่ังยืนของสถาบัน

อุดมศึกษาในพ้ืนที่ต่างด�าเนินกิจกรรมเก่ียวกับประชาคมอาเซียนอย่างเป็นระบบ และ

ต่อเนื่อง นอกเหนือจากความเชี่ยวชาญในศาสตร์ และการจัดการศึกษาซึ่งเป็นบทบาท
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ประสิทธิผลการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
ของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ณรรช หลักชัยกุล

หลกัของสถาบนัอดุมศกึษาในสามจงัหวัดชายแดนใต้ สอดคล้องกับ ประเวศ วะส ี(2542, 

น.27) ท่ีกล่าวถึง บทบาทมหาวิทยาลัยก่อให้เกิดกระแสความสนใจ และเห็นคุณค่า 

ของชุมชนท้องถ่ิน นอกจากจะช่วยให้ชุมชนท้องถ่ินมีความเข้มแข็ง และสามารถ 

สร้างความร่มเย็นเป็นสขุขึน้เตม็พ้ืนทีแ่ล้ว ตวัมหาวิทยาลัยเองก็จะเกิดการเปลีย่นแปลง

ท�าให้เกิดความรู้ความเป็นจริงของชุมชนท้องถิ่น ท�าให้มหาวิทยาลัยมีความแข็งแรง  

มีความหมาย มีความภูมิใจในตัวเอง และเป็นมหาวิทยาลัยแห่งความสุข

 ดงัจะเห็นว่า สถาบนัอดุมศกึษามคีวามส�าคญัย่ิงในการขบัเคลือ่นการพัฒนา

มนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนปัจจุบัน โดยมุ่งพัฒนากระบวนการเรียนรู้ท้ังด้าน

ภาษาต่างประเทศเพื่อการสื่อสารได้ การรู้เพื่อความเข้าใจ แปลความหมาย วิเคราะห์ 

สังเคราะห์ และการเรียนรู้ที่สามารถน�ามาสู่การปฏิบัติในชีวิตประจ�าวัน และการ

ประกอบอาชีพได้ จึงต้องพยายามพัฒนาผู้เรียนให้ควบคู่กันทั้งทักษะพ้ืนฐานควบคู่

คุณธรรม จริยธรรม พัฒนาก�าลังคนที่มีความเป็นเลิศ สร้างองค์ความรู้ใหม่ให้เท่าทัน 

ต่อการเปลี่ยนแปลง น�าภูมิปัญญาไทยมาผสมผสานเทคโนโลยี เป็นแหล่งข้อมูล และ 

ที่ปรึกษาทางวิชาการให้แก่ชุมชน (นิรันดร์ จุลทรัพย์, 2557)

 การด�าเนนิกิจกรรมการพัฒนามนุษย์ของสถาบนัอดุมศกึษาในพ้ืนท่ีปัจจบุนั

มีความหลากหลาย และจ�านวนเพ่ิมมากขึ้นซึ่งต้องปรับตัว และมีความยืดหยุ่นสูง 

ในด้านการบรหิารการพัฒนาสถาบนัท่ีเก่ียวข้องกับสงัคมพหุวัฒนธรรม และหลกัศาสนา

อสิลาม ส่วนหนึง่เกิดจากภาวะผูน้�าเชิงวิสยัทศัน์ทีม่สีมรรถนะ และประสบการณ์ในการ

บรหิารจดัการสงู ด้วยการก�าหนดยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์การพัฒนาสถาบนัอดุมศกึษา

อย่างเป็นระบบ การด�าเนินพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษาจึงมีความเป็นรูปธรรม 

เพื่อสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของคนในพื้นที่ ชุมชน และสังคมโดยรวม ซึ่งเป็นไปใน

ทิศทางเดียวกับ เรณุมาศ มาอุ่น (2559, น.169–176) ท่ีสรุปว่า พันธกิจท่ีส�าคัญ 

ของสถาบันอุดมศึกษาในฐานะที่เป็นขุมปัญญาของสังคม คือ (1) การผลิตบัณฑิต 

ที่มีคุณภาพเพื่อพัฒนาก�าลังคนในระดับสูงให้กับสังคม และประเทศชาติ (2) การวิจัย

เพื่อสร้างสรรค์องค์ความรู้สู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ (3) การบริการวิชาการแก่สังคม

เพื่อสร้างสรรค์จรรโลงให้สังคมเจริญก้าวหน้า และพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในสังคม 

และ (4) การท�านุบ�ารงุศลิปวฒันธรรมเพ่ือคงความเป็นเอกลกัษณ์แห่งชาตไิทย การปลกูฝัง
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ดังกล่าว ควรเริ่มต้ังแต่ปฐมวัย และมุ่งพัฒนาความรู้ความสามารถเพ่ือการท�างาน 

ที่มีคุณภาพ การศึกษาจึงเป็นกระบวนการพัฒนาคุณภาพชีวิต และสังคม โดยเฉพาะ

การพัฒนามนุษย์ให้กลายเป็นทรพัยากรท่ีมคีณุค่าอย่างย่ังยืน (อมลวรรณ วีระธรรมโม, 

2549, น.103–107)

2. ประสิทธิผลการบริหารการพัฒนามนุษย์สู่ประชาคมอาเซียนของสถาบัน

อดุมศกึษาในสามจงัหวัดชายแดนใต้ จากการเปรยีบเทยีบความแตกต่างของสมรรถนะ

การบรหิารการพัฒนามนุษย์หลงัเข้าสูป่ระชาคมอาเซยีนของมหาวิทยาลัย และวิทยาลัย

ชุมชนมีความแตกต่างกันไม่มากนัก โดยมหาวิทยาลัยมีสมรรถนะโดยรวมมากกว่า

วิทยาลัยชุมชนเพียงเล็กน้อย กล่าวคือ ภาพรวมสมรรถนะการบริหารการพัฒนามนุษย์

หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้อยู่ใน 

ระดบัปานกลาง เมือ่พิจารณาเป็นรายด้านมสีมรรถนะการบรหิารการพัฒนามนุษย์หลัง

เข้าสู่ประชาคมอาเซียนอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน ซึ่งไม่แตกต่างกันมากนัก โดยมี

ความเห็นด้วยต่อคณุภาพการศกึษาของคณะ และสถาบนัอดุมศกึษามาก และเหน็ด้วย

น้อยกับอันดับของคณะ และสถาบันอุดมศึกษาในระดับประเทศ และระดับโลก

 การพัฒนาคุณลักษณะของนักศึกษาสู่ระดับสากลอยู่ในระดับมากที่สุดใน

ด้านการเคารพในสิทธิ และหน้าที่ของตนเอง และผู้อื่นใกล้เคียงกันกับการมีน�้าใจ และ

เอื้ออาทรต่อผู้อื่น และมองเห็นคุณค่าของตนอง และเพ่ือนมนุษย์ ซึ่งความสามารถ 

ในการใช้ภาษาอังกฤษ และความรู้เท่าทัน และร่วมแก้ปัญหาของประชาคมอาเซียนมี

ความคิดเห็นด้วยน้อยกว่าคุณลักษณะอ่ืน ๆ เช่นเดียวกับการพัฒนาสมรรถนะของ

นักศึกษาสู่ประชาคมอาเซียนอยู่ในระดับมากที่สุดในด้านความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 

ในฐานะเป็นส่วนหนึ่งของผู้เข้าร่วมกิจกรรม โครงการ และของกลุ่ม และสามารถติดต่อ

สื่อสาร และสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลอื่นในเชิงบวก รวมถึงสามารถท�างานร่วมกับ 

ผูอ้ืน่ได้อย่างมปีระสทิธิภาพ ส�าหรบัภาพรวมการพัฒนาค่านิยมท่ีพึงประสงค์ด้านความ

รักชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์อยู่ในขั้นรับรู ้ ซึ่งเป็นเบื้องต้นของการเรียนรู้ 

ของมนุษย์ และมีความกตัญญูต่อบิดามารดา ผู้ปกครอง ครู อาจารย์อยู่ในขั้นเข้าใจ 

ส�าหรบัมหาวิทยาลยัมค่ีานยิมทีพึ่งประสงค์ด้านความรกัชาต ิศาสนา และพระมหากษตัรย์ิ

ในขั้นเข้าใจ และมีความกตัญญูต่อบิดามารดา ผู้ปกครอง และครู อาจารย์อยู่ใน 
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ประสิทธิผลการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
ของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ณรรช หลักชัยกุล

ขัน้ปฏิบตัไิด้ ส�าหรบัคณุลกัษณะของนกัศกึษาด้านอืน่ ๆ  มค่ีาเฉลีย่แตกต่างกันซึง่อยู่ใน

ขั้นเข้าใจเช่นเดียวกัน

 จากสภาพปัญหาการสื่อสาร และทักษะการใช้ภาษาอังกฤษของนักศึกษา 

ในสามจังหวัดชายแดนใต้ เนื่องจากภาษาอังกฤษได้รับการคัดเลือกจากกลุ่มประเทศ

สมาชกิให้เป็นภาษาหลกัเพ่ือการท�างานในประชาคมอาเซยีน บรบิทการศึกษาของไทย

จึงได้รับผลกระทบเพราะห้องเรียนจะไม่มีเพียงผู้สอน และผู้เรียนชาวไทยเท่าน้ัน 

แต่ยังประกอบด้วยผู้สอน และผู้เรียนที่มาจากต่างภาษา และวัฒนธรรม ร่วมกันเรียนรู้ 

และปฏิสัมพันธ์ในชั้นเรียนที่มีความหลากหลายทางภาษา และวัฒนธรรมมากขึ้น  

ซึ่งกล่าวได้ว่า การเลือกภาษาอังกฤษเป็นภาษากลางในระบบการศึกษานั้น สะท้อนถึง

อ�านาจของภาษาอังกฤษท่ีเก่ียวข้องกับเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม ภาษาอังกฤษ 

จึงไม่เป็นเพียงภาษากลางเพื่อการสื่อสารเท่านั้น แต่ยังมาพร้อมกับอุดมการณ์ของผู้ใช้

ภาษาไม่ว่าจะเป็น ผูเ้รยีน ผูส้อน และผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีทีจ่ะได้รบัผลกระทบทัง้ทางตรง 

และทางอ้อมอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ สอดคล้องกับความเห็นของ ธนชาติ ประทุมสวัสดิ์ 

(2556, น.253) กล่าวว่า ประเทศส่วนใหญ่ในประชาคมอาเซยีนมภีาษาประจ�าชาตเิป็น

ของตนเอง จงึท�าให้ภาษาองักฤษถูกน�ามาใช้ในฐานะภาษากลางของประชาคมอาเซยีน

ตั้งแต่เริ่มก่อตั้ง เมื่อรัฐบาลประเทศในอาเซียนมีเป้าหมายร่วมกันในการบูรณาการ 

ทางเศรษฐกิจในระดับที่สูงขึ้นจนถึงข้ันประชาคมทางเศรษฐกิจภายหลังปี พ.ศ. 2558 

ย่ิงท�าให้ภาษาองักฤษกลายเป็นภาษาท่ีส�าคญัของประชากรทุกคนของอาเซยีนมากย่ิงขึน้

 ดังน้ัน ผู้สอนภาษาอังกฤษชาวไทยจ�าเป็นต้องปรับตัวเพ่ือให้สอดคล้องกับ 

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนโดยการเข้าใจถึงสถานะของภาษาอังกฤษท่ีใช้ในชั้นเรียน 

พหุภาษา รวมไปถึงวิธีการสอนภาษาอังกฤษที่จะช่วยให้ทั้งผู้สอน และผู้เรียนเปิดกว้าง 

เปิดรบั ปรบัทศันคต ิและตระหนกัถึงความแตกต่าง แต่ไม่แตกแยกเพ่ือสร้างผูส้อน และ

ผู้เรยีนพหภุาษาเพ่ือเป็นพลเมอืงประชาคมอาเซยีนทีส่ามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสนัตสิขุ 

(ขวัญจิต ศศิวงศาโรจน์ และคณะ, 2559, น.175–176)

 กล่าวโดยสรปุ ประสทิธิผลการบรหิารการพัฒนามนุษย์ของสถาบนัอดุมศึกษา

ในสามจังหวัดชายแดนใต้ด้านคุณลักษณะของนักศึกษาสู่ระดับสากล และสมรรถนะ

ของนักศึกษาหลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนไม่ขึ้นกับมหาวิทยาลัย และวิทยาลัยชุมชน 
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ที่ระดับนัยส�าคัญทางสถิติ .05 แต่ส�าหรับค่านิยมท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาหลังเข้าสู่

ประชาคมอาเซียนข้ึนกับมหาวิทยาลัย และวิทยาลัยชุมชนท่ีระดับนัยส�าคัญทางสถิติ 

.05 ดังนั้น ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วนควรตระหนัก และให้ความส�าคัญมากข้ึน 

ในการพัฒนาค่านิยมที่พึงประสงค์นี้ โดยเริ่มจากวิทยาลัยชุมชน และมหาวิทยาลัย 

ในพ้ืนท่ีด้วยการสร้างค่านยิมทีพึ่งประสงค์อย่างสอดรบักับค่านิยมท่ีพึงประสงค์ในระดบั

ประเทศ ทั้งนี้ เพื่อสร้างทุนมนุษย์ที่มีความเข้มแข็ง และเป็นก�าลังส�าคัญในการพัฒนา

ชุมชนท้องถิ่นเข้มแข็งและยั่งยืน 

3.  แนวทางการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู ่ประชาคมอาเซียนของ

สถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ในภาพรวมวิทยาลัยชุมชนควรเตรียม 

ความพร้อม และส่งเสริมกิจกรรมเก่ียวกับประชาคมอาเซียนเพ่ิมมากขึ้น ส�าหรับภาพ

รวมมหาวิทยาลยัควรเสรมิสร้างสมรรถนะการพัฒนามนุษย์ร่วมกันในลกัษณะเครอืข่าย

เชิงบูรณาการข้ามศาสตร์ของกลุ่มสาขาวิชาท่ีมีความช�านาญของแต่ละมหาวิทยาลัย 

ในพื้นที่ สร้างศูนย์สารสนเทศของเครือข่ายความร่วมมือระดับมหาวิทยาลัยเพื่อบูรณา

การศาสตร์ต่าง ๆ  รวบรวมองค์ความรู ้งานวิจยั และปัญหาจรงิของชมุชนพหุวัฒนธรรม

เพือ่น�าไปสูก่ารใช้ประโยชน์ร่วมกันในการสร้างความเข้มแข็ง ลดช่องว่างความเหลือ่มล�า้ 

และสร้างความย่ังยืนให้กับชุมชนท้องถ่ินในพ้ืนที่ที่มหาวิทยาลัยตั้งอยู่ เพ่ือประยุกต ์

เป็นตัวแบบของระบบการบริหารการพัฒนามนุษย์แนวใหม่ โดยใช้นวัตกรรม และ

สารสนเทศท่ีทันสมัยเพ่ือให้เกิดการใช้ประโยชน์เชิงบูรณาการทางการศึกษาร่วมกัน 

อย่างย่ังยืน จากแนวทางดังกล่าวเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับ จันทนา อุดม วุฒิพล  

สกลเกียรติ และวันชัย ปานจันทร์. (2560, น. 221–223) กล่าวถึง การสร้างสถาบันด้วย

การสร้างความร่วมมือ และขับเคลื่อนทางการศึกษาเพ่ือให้สถาบันอุดมศึกษาพัฒนา

สมรรถนะของบุคคล และสังคม การมีจิตส�านึกร่วมกันทางสังคม และวัฒนธรรม  

ซึง่คงหนไีม่พ้นความรบัผดิชอบของส�านกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา (สกอ.) และ

หน่วยงานสนับสนุนทางการศึกษาต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างย่ิงการศึกษาในระดับ

อุดมศึกษา อีกท้ังด้านท่ีควรได้รับการพัฒนาเป็นการเร่งด่วนคือ ความรู้เท่าทัน การมี

ส่วนร่วมในการแก้ปัญหาของประชาคมอาเซียน และความสามารถในการใช้ภาษา

อังกฤษ รวมถึงการจัดการความรู้ด้วยวิธีการ และใช้ความรู้ของสถาบันการศึกษา 
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ประสิทธิผลการบริหารการพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
ของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ ณรรช หลักชัยกุล

เพ่ือสร้างคุณค่า และท�าให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารการพัฒนา สามารถบรรลุ 

เป้าหมายตามท่ีก�าหนดไว้ อีกท้ังส่งผลให้เกิดการพัฒนาคน การพัฒนาสถาบัน

อุดมศึกษาไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ (นงนุช อุณอนันต์, 2559, น. 47–66)

ข้อเสนอแนะกำรวิจัย

ข้อเสนอแนะในกำรประโยชน์

1. การติดตาม และขยายผลในภาคปฏิบัติด้วยการน�าประสิทธิผลการบริหาร

การพัฒนามนุษย์หลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของการศึกษาน้ี มาสร้างตัวแบบการ

พัฒนามนษุย์หลงัเข้าสูป่ระชาคมอาเซยีนของสถาบนัอดุมศึกษาในสามจงัหวัดชายแดน

ใต้อย่างสอดคล้องรับกับยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศไทย 4.0 และวาทกรรมการ

พัฒนา มั่งคง มั่งคั่ง ยั่งยืน

2.  ผูบ้รหิารสถาบนัอดุมศกึษา คณาจารย์ และบคุลากรทางการศกึษาสามารถ

น�าแนวทางการบริหารการพัฒนามนุษย์ไปประยุกต์ในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนา

นกัศกึษาหลงัเข้าสูป่ระชาคมอาเซยีนในปัจจบุนั เช่น การส่งเสรมิสมรรถนะของนักศึกษา

ด้านความรู้ ความเข้าใจ ทัศนคติ ทักษะ กระบวนการ คุณลักษณะ และค่านิยมท่ี 

พึงประสงค์ การจัดโครงการแลกเปลี่ยนนักศึกษา เพ่ิมทักษะภาษาอังกฤษ การจัด

วิสาหกิจในต่างประเทศ และการให้บรกิารทางวิชาการเพ่ือการผลติบณัฑิตเชงิรกุ เป็นต้น

3.  สโมสร ชมรม และกลุม่นักศกึษา สามารถน�าข้อมลูประสทิธิผลการพัฒนา

มนุษย์เพ่ือประยุกต์เข้ากับกิจกรรมเก่ียวกับประชาคมอาเซยีนในการพัฒนาสมรรถนะ

ของเพ่ือนนักศึกษา และชุมชนท้องถ่ินหลังเข้าสู ่ประชาคมอาเซียน และสร้าง 

เครือข่ายความร่วมมือระหว่างสถาบันอุดมศึกษาทั้งใน และต่างประเทศ
ข้อเสนอแนะในกำรวิจัยครั้งต่อไป

ศกึษาวิจยัในประเด็นประสทิธิผลการบรหิารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน (อบต.) 

ในจังหวัดชายแดนใต้เพื่อการพัฒนาทุนมนุษย์ที่สอดรับกับประชาคมอาเซียน
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บทความน้ีเป็นส่วนหนึง่ของรายงานการวิจยัเรือ่ง “กลยุทธ์การบรหิารการพัฒนา

มนุษย์สู่ประชาคมอาเซียนของสถาบันอุดมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้” ซึ่งได้รับ

ทุนสนับสนุนการวิจัยจากกองทุนวิจัยวิทยาเขตปัตตานี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

วิทยาเขตปัตตานี สัญญาเลขที่ ทป57005 ทั้งนี้ ผู้วิจัยขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้
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