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บทบรรณาธิการ
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วารสารมนุษยศาสตร์สงัคมศาสตร์ ปีที ่38 ฉบบัที ่1 (มกราคม –เมษายน 

2664) วารสารฉบับนี้มีประเด็นการศึกษาที่ครอบคลุมทั้งมนุษยศาสตร์และ
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พัฒนาองค์การบรหิารส่วนจงัหวัด การจ้างงานผูส้งูอาย:ุ หลกัการและการน�ำไป

ปฏิบัตใินงานภาครฐัและงานภาคเอกชน และบททดลองเสนอว่าด้วยการเสรมิสร้าง

วัฒนธรรมทางการเมอืงแบบพลเมอืงกับการขจดัปัญหาความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคม 

: มมุมองทางสงัคมวิทยาการเมอืง 

นอกจากน้ียังมีประเด็นท่ีน่าสนใจเก่ียวกับการท่องเที่ยวและการศึกษา 

มุมมองเชิงเศรษฐกิจท้ังในระดับชุมชนและการข้ามพรมแดน คือ แนวทางการ

พัฒนากระบวนการจดัการท่องเทีย่วโดยชมุชนอ่าวปากบารา อ�ำเภอละง ูจงัหวัด

สตลู การศกึษาปฏสิมัพันธ์ของผูค้้ารายย่อยในตลาดสดท้องถ่ินอสีานผ่านมมุมอง

แนวคดิความไว้เนือ้เชือ่ใจ และเงือ่นไขเชงิโครงสร้างเก่ียวกับอตุสาหกรรมบรษิทั 

ผูใ้ห้บรกิารภายนอกในประเทศมาเลเซยีทีม่ต่ีอการย้ายถ่ินแรงงานไทยเชือ้สายมลายู

ระดบัทักษะในประเทศมาเลเซยี อกีทัง้ยังมบีทความทีเ่ก่ียวข้องกบัประวัตศิาสตร์ 

ทั้งในประเทศและต่างประเทศ คือ ก�ำเนิดและพัฒนาการของตลาดนัดในพ้ืนท่ี

จงัหวัดอบุลราชธานี และบทบาทของฮอลนัดาในช่วงสมยัญีปุ่น่แยกตวัโดดเดีย่ว 



(1639-1853) และบทความทางภาษาศาสตร์ คือโครงสร้างและท่ีมาภาษา 

ของนามสกุลคนลาว

กองบรรณาธิการหวังเป็นอย่างย่ิงว่า สาระความรู ้จากบทความ 

ในวารสารนี้จะเป ็นส ่วนหน่ึงท่ีช ่วยให ้ เกิดองค ์ความรู ้ ใหม ่ ท้ังการวิจัย 

ทางมนุษยศาสตร์สังคมศาสตร์ รวมทั้งก่อให้เกิดการบูรณาการกับศาสตร์อื่น 

เพ่ือการท�ำความเข้าใจกับปรากฏการณ์ทางสงัคมวัฒนธรรมไทย รวมท้ังวฒันธรรม

ข้ามพรมแดนในยุคปัจจบุนั

อมุารินทร์  ตลุารกัษ์

กองบรรณาธกิาร
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บทคัดย่อ

การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมน�ำไปสู่การเปล่ียนแปลงวิถีชีวิต 

ของผู้คนในชนบทอีสาน คนชนบทจ�ำเป็นต้องสร้างปฏิบัติการทางสังคมในรูปแบบ 

ที่หลากหลาย เพ่ือต่อรองกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายใต้ปฏิสัมพันธ์เชิงอ�ำนาจ

ระหว่างผูค้นกลุม่ต่าง ๆ  ในสงัคม บทความนีศ้กึษาการปรบัโครงสร้างเศรษฐกิจและสงัคม

ในชนบทและโครงสร้างความรู้สึกของคนชนบทอีสาน ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 
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และโครงสร้างความรูสึ้กในชนบทอสีาน มานะ นาค�ำ และคณะ

ในการศึกษาโดยใช้รูปแบบการศึกษาแนวพินิจเชิงประวัติศาสตร์ พ้ืนท่ีศึกษา ได้แก่ 

ต�ำบลสวนหมอ่น อ�ำเภอมัญจาครี ีจงัหวดัขอนแก่นซึง่ตัง้อยูใ่นพืน้ทีช่นบทและห่างจาก

ศูนย์กลางความเจริญของจังหวัด กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ ได้แก่ ชาวบ้านท่ีอาศัยอยู่ใน

ต�ำบล ผู้น�ำชุมชน ผู้อาวุโสชุมชน ตัวแทนกลุ่มขบวนการทางสังคม นักการเมืองท้องถิ่น 

การเก็บรวบรวมข้อมลูใช้วิธีการสมัภาษณ์กลุม่ การสงัเกตแบบมส่ีวนร่วม การสมัภาษณ์

เชิงลึก การศึกษาเฉพาะกรณี และการอภิปรายกลุ่มย่อย ผลการศึกษาพบว่า รูปแบบ

การยังชพีของผูค้นในชนบทเป็นผลจากการเปลีย่นแปลงโครงสร้างเศรษฐกิจและสงัคม

ในชนบทอสีานจากเศรษฐกิจเพ่ือยังชพีเป็นเศรษฐกิจเพ่ือการค้า ในยุคแรกช่วงตัง้ถ่ินฐาน 

ชาวบ้านพ่ึงพิงทรัพยากรธรรมชาติในการผลิตเพ่ือด�ำรงชีพในครัวเรือนเป็นหลัก ในยุค 

ที่สองชาวบ้านเปลี่ยนมาพ่ึงพิงผืนดินผลิตพืชเศรษฐกิจเพ่ือขาย และในยุคที่สาม 

ชาวบ้านได้เปลี่ยนมาเป็นวิถีการผลิตท่ีพ่ึงพิงทุนมนุษย์เพ่ือการผลิตให้นายทุนหรือ

โรงงานอุตสาหกรรม การเปลี่ยนแปลงสังคมและเศรษฐกิจดังกล ่าวน�ำไปสู  ่

การเปลี่ยนแปลงต�ำแหน่งแห่งที่ของชาวบ้าน เกิดการรวมกลุ่มเพ่ือต่อรองในความ

สัมพันธ์เชิงอ�ำนาจกับโครงสร้างทางสังคม ส่งผลต่อโครงสร้างความรู้สึกนึกคิดของ 

ชาวบ้าน ท�ำให้ชาวบ้านกล้าคิด กล้าถาม กล้าเสนอความเห็นและความต้องการ   

ผ่าน “การกระท�ำเพ่ือสื่อสาร” ใน “พ้ืนที่สาธารณะ” และนักการเมืองต้องตอบสนอง 

ความต้องการเหล่านั้น 

ค�ำส�ำคัญ: โครงสร้างความรู้สึก, ผู้ประกอบการในชนบท, การปรับโครงสร้างชนบท, 

ชนบทอีสาน
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Abstract
Socio-economic changes in recent decades have contributed to 

restructuring of livings among people in rural areas of Isan region. To cope with 
secured livings, rural people have had to create social practices, and social 
practices have been used to bargain relation powers with groups of people in 
society. This paper aims to explore the socio-economic restructuring of people 
in the rural northeastern community and its structure of feeling of rural people 
which contributes formation of local groups and social practices of rural people. 
A qualitative methodological approach, specifically the historical Approach, 
was applied to the field study. Research area was a sub-district in Khon Kaen 
Province, where located in a rural area and far away from the urban center of 
Khon Kaen province. Key informants included villagers, village headmen, 
community seniors, civil group representatives, and local politicians. Group 
interviews, participatory observation, and focus group discussions were used 
as  instruments. Findings of research found that a variety of social practices 
that rural people used to sustain their life related to the restructuring of  
socio-economic. In the first period of community settlement, natural resources 
were used by villagers for household consumption, and later on cash crops 
were introduced to the rural community. This resulted in relationships between 
rural villagers and capitalists were getting closer. Recently, villagers have 
shifted their livings to rely on human capital that appears in form of manufacturing 
activity in the factory. Those changes caused directly to the assembly of rural 
people to bargain informal political powers with social structures such as  
governmental practices, legal regulations, or even local traditions. The assembly 
of people encouraged rural villagers to express their own wills in public space 
through the communicative action (Habermas, 1991), and any rural villager’s 
wills  responded by local politicians because they were aware of people’s 
actions which probably affect their political activities in rural areas. 

Keywords: socio-economic restructuring, structure of feeling, rural entrepreneurs, 
Northeaster Thailand, ESAN.
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และโครงสร้างความรูสึ้กในชนบทอสีาน มานะ นาค�ำ และคณะ

บทน�ำ

การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมในชนบทเกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว  

การมองชนบทว่าเป็นชมุชนเกษตรกรรม มคีวามสมัพันธ์ทางเครอืญาติและมวัีฒนธรรม

ในการดูแลช่วยเหลือกัน อยู่ภายใต้ระบบอุปถัมภ์ที่ไม่เท่าเทียมกันระหว่างผู้อุปถัมภ ์

กับผู้อยู่ใต้อุปถัมภ์อย่างเต็มใจ เพ่ือเป็นหลักประกันความมั่นคงว่าเมื่อประสบปัญหา 

จะมีคนให้การช่วยเหลือตนเองได้ (อคิน รพีพัฒน์, 2527) แต่เงื่อนไขทางเศรษฐกิจ 

และสังคมที่เป็นพ้ืนฐานรองรับความสัมพันธ์ในระบบอุปถัมภ์แบบแนวด่ิงได้เปล่ียน 

ไปแลว้ เกดิการเปลี่ยนแปลงภมูิทศัน์ทางสงัคม (อภชิาต สถตินริามัย และคณะ, 2556) 

คนชนบทไม่ใช่คนยากจนอีกแล้ว กลายเป็น “ชนชั้นกลางระดับล่าง” (นิธิ เอียวศรีวงศ์, 

2559) มีการอพยพแรงงานไปท�ำงานทั้งในเมืองและต่างประเทศ มีโอกาสได้ใช้ชีวิต 

อยู่ในโลกกว้าง เข้าถึงเทคโนโลยีการสื่อสารสมัยใหม่ เป็น “ชาวบ้านผู้รู้จักโลกกว้าง” 

(cosmopolitan villagers) (Keyes, 2012) คนชนบทได้กลายมาเป็นผู้ประกอบการ  

รูจ้กัจดัสรรผลประโยชน์ตวัเอง ผ่านการรวมกลุม่ การเสนอนโยบาย และการเลอืกผูแ้ทน

เข้าไปท�ำหน้าท่ีเพ่ือแก้ปัญหาของพวกเขา (อรรถจักร์ สัตยานุรักษ์, 2559) ดังนั้น 

การอธิบายความสัมพันธ์ทางสังคมของชนบทในลักษณะเดิม ๆ อาจไม่เพียงพอต่อ 

การท�ำความเข้าใจสภาพชนบททีเ่ป็นจรงิในปัจจบุนั การเปลีย่นแปลงทางเศรษฐกิจและ

สงัคมส่งผลต่อความรูส้กึนกึคดิของคนชนบท ซึง่ได้ปรบัเปลีย่นความสมัพันธ์ทางสงัคม

ของคนชนบทกับผู้คนกลุ่มต่าง ๆ ไปอย่างมาก คนชนบทมีความเป็นปัจเจกชนสูงข้ึน  

กล้าคดิกล้าวิพากษ์วิจารณ์ถึงความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคม รวมท้ังมปีฏิบตักิารหลากหลาย

รปูแบบเพ่ือเรยีกร้องความเสมอภาค ดงันัน้การศกึษาการสร้างความรูแ้ละการสร้างพ้ืนท่ี

ถกเถียงแลกเปลี่ยน ซึ่งเป็นจุดปะทะทางความคิด และการเปลี่ยนแปลงความสัมพันธ์

ทางสังคม จึงมีความส�ำคัญต่อการท�ำความเข้าใจสังคมชนบท โดยเฉพาะอย่างย่ิง 

“ชนบทอีสาน” ซึ่งแตกต่างไปจากเดิม

แนวทางศึกษาการเปลี่ยนแปลงในชนบทนั้น อานันท์ กาญจนพันธุ์ (2554)  

เห็นว่าการน�ำแนวคิด “การปรับโครงสร้างชนบท” (rural restructuring) มาใช้ศึกษา

เศรษฐกิจและสังคมในชนบทอีสานจะช่วยเปิดพรมแดนความรู้ใหม่ ๆ และยกระดับ 

ความเป็นนามธรรมของข้อมลูได้ การศกึษาการปรบัโครงสร้างเศรษฐกิจชนบททีผ่่านมา 
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มักมุ่งศึกษาไปที่การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างใน 3 ประการ คือ 1) ความถดถอย 

ทางเศรษฐกิจในภาคเกษตรกรรม 2) การขยายตัวของการจ้างงานในอุตสาหกรรม 

การผลิตและบริการ และ 3) การเติบโตของการเป็นผู้บริโภค (Tigges et al, 1998)  

มุ่งความสนใจไปท่ีการเปลี่ยนแปลงเชิงคุณภาพขององค์กรทางสังคมอย่างหนึ่งไปสู ่

การเป็นองค์กรทางสังคมอีกอย่างหนึ่ง เป็นการเปลี่ยนแปลงเชิงคุณภาพหลัก ๆ ไม่ใช่

เป็นเพียงการเปลี่ยนแปลงเชิงปริมาณเท่าน้ัน เป็นการเปล่ียนแปลงท่ีส�ำคัญของ 

ทั้ง “โครงสร้าง” และ “ปฏิบัติการ” ทางสังคมด้วย (Hoggart and Paniagua, 2001)

อย่างไรก็ตามการศึกษาเพียงการปรับ “โครงสร้าง” (structure) ของชนบท  

อาจไม่สามารถเข้าใจการเปลีย่นแปลงของคนชนบทในฐานะ “ผูก้ระท�ำการ” (agency) 

ได้ เพราะไม่มโีครงสร้างสงัคมใดทีข่ดีเส้นหรอืก�ำหนดวิถีชวิีตท่ีแน่นอนตายตัวให้ปัจเจก

ได้อย่างสมบูรณ์ โครงสร้างสังคมไม่สามารถครอบง�ำชีวิตของปัจเจกได้ทั้งหมด ยังคงมี

พ้ืนท่ีให้ปัจเจกได้ตอบโต้/ต่อรอง แสดงความปรารถนาของตนเอง (ป่ินแก้ว เหลอืงอร่ามศร,ี 

2554) ดังน้ันการศึกษาความรู้สึกนึกคิดของผู้กระท�ำการภายใต้โครงสร้างทางสังคม 

จงึมคีวามส�ำคญัอย่างย่ิงซึง่ Raymond Williams (1977) ได้พยายามค้นหาความหมาย

ที่ถูกน�ำเสนอออกมาในช่วงเวลาเฉพาะทางประวัติศาสตร์ เก่ียวกับประสบการณ ์

ทางสังคมและความรู้สึกนึกคิดของผู้คน Williams เห็นว่าการก่อรูปในจิตใจที่แสดง 

ให้เห็นถึงกิจกรรม การรับรู ้ และการตอบสนอง ไม่สามารถปฏิเสธความคิดและ 

ความรู้สึกออกไปได้ การเชื่อมโยง “โครงสร้าง” กับ “ความรู้สึก” เข้าด้วยกันท�ำให ้

มองเห็นถึงความรู้สึกที่ยังไม่ถูกค้นพบ มองเห็นการก่อรูปของชนชั้นและสามารถเข้าใจ

การเปลี่ยนแปลงสังคมอย่างเป็นประวัติศาสตร์ได้ ซึ่ง Williams เรียกสภาวะเช่นนี้ 

ว่า “โครงสร้างความรู้สึก” (structures of feeling) (Williams, 1977; Qiping, 2003; 

Milligan, 2007)

ความรู้นึกคิดของผู้คนถูกน�ำเสนอผ่านพ้ืนที่ถกเถียงแลกเปลี่ยน ซึ่ง Jurgen 

Habermas (1987) เสนอว่า “อิสรภาพในการสื่อสาร” (communicative freedom)  

เป็นเงือ่นไขส�ำคญัส�ำหรบัความเป็นสาธารณะ โดยชีใ้ห้เห็นถึงอปุสรรคในการขบัเคลือ่น

สงัคมไปสูค่วามทนัสมยัในยุคเรอืงปัญญา (enlightenment) คอื ระบบ ซึง่เปรยีบเสมอืน

อาณานิคมที่เข้ายึดครองชีวิตทางโลก (system’s colonization of the lifeworld) และ
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และโครงสร้างความรูสึ้กในชนบทอสีาน มานะ นาค�ำ และคณะ

การขาดผู้สร้างวัฒนธรรม (impoverishment of culture) เน่ืองจากวัฒนธรรมมักถูก

สร้างโดยชนชั้นน�ำ (elitist) ที่ท�ำตัวเหมือนเป็นผู้เชี่ยวชาญเรื่องวัฒนธรรม Habermas 

(อ้างแล้ว) แบ่งสังคมออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) lifeworld เป็นกิจกรรมและความคิด 

ที่เก่ียวข้องกับโครงสร้างเชิงสถาบัน เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมของสังคมท่ีเราอยู่อาศัย 

ซึ่งมีอิทธิพลต่อการกระท�ำของเรา 2) system เป็นการบูรณาการกิจกรรมที่ท�ำหน้าที่ 

ในระบบของสังคม ผ่านการท�ำงานของตลาด เงิน และอ�ำนาจ system จึงคล้ายกับ

อาณานิคมที่เข้าไปยึดครอง lifeworld จนมีอ�ำนาจครอบง�ำท้ังชีวิตส่วนตัวและชีวิต

สาธารณะของบุคคล (Ashenden  and Owen, 1999; Layder, 2006) ดังนั้น lifeworld 

จึงเป็นอาณาบริเวณของการกระท�ำเพ่ือสื่อสาร (realm of communicative action)  

ซึ่งรวมถึงระบบคุณค่าท่ีก่อตัวขึ้น เป็นโลกที่ผู้คนมีการแลกเปล่ียนความรู้ความเข้าใจ 

(share understanding) บนพ้ืนที่ถกเถียงแลกเปลี่ยน ผ่าน “การกระท�ำเพ่ือส่ือสาร” 

(communicative action) โดยที่ “การกระท�ำ” นั้นตั้งอยู่บนฐานของความรู้ความเข้าใจ

กันและเป็นข้อตกลงร่วมที่เป็นบรรทัดฐาน (mutual understanding and normative 

consensus) ซึ่งเกิดข้ึนในระหว่างการสื่อสารของปัจเจก ดังน้ัน “พ้ืนที่สาธารณะ”  

(public sphere) ในความหมายของ Harbermas จึงหมายถึงอาณาบรเิวณท่ีอยู่ระหว่าง

ความเป็นสาธารณะ (public) และความเป็นส่วนตัว (private) เป็นพ้ืนท่ีท่ีปัจเจก 

มีส่วนร่วมทางสังคม “กระท�ำเพ่ือสื่อสาร” ถกเถียงเก่ียวกับประเด็นสาธารณะ  

(Habermas, 1987, 1988, 1991)

การปรับโครงสร้างชนบทจึงมีความสัมพันธ์กับโครงสร้างความรู ้สึกของ 

คนชนบท การก่อรูปที่แตกต่างกันของผู ้คนกลุ ่มต่าง ๆ ในช่วงเวลาเดียวกัน 

ทางประวัติศาสตร์ “โครงสร้างความรูส้กึ” น้ัน ส่งผลต่อปฏิบตักิารทางสงัคมของคนชนบท 

อันน�ำไปสู่การเปลี่ยนแปลงความสัมพันธ์เชิงอ�ำนาจของคนชนบทกับผู้คนกลุ่มอื่น ๆ  

ผ่านพ้ืนที่สาธารณะหรือพ้ืนที่การต่อรองของคนชนบท บทความมุ ่งน�ำเสนอการ 

ปรบัโครงสร้างเศรษฐกิจและสงัคมในชนบทและโครงสร้างความรูส้กึของคนชนบทอสีาน 

โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพในการศึกษา และใช้รูปแบบการศึกษาแนวพินิจ 

เชิงประวัติศาสตร์ที่พิจารณาจุดเปลี่ยนส�ำคัญ เพ่ือท�ำความเข้าใจความเปลี่ยนแปลง

ของชนบทในด้านเศรษฐกิจและสงัคม ตลอดจนโครงสร้างความรูสึ้กนึกคิดของคนชนบท 
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เก็บข้อมูลภาคสนามใช้วิธีการสังเกตแบบมีส่วนร่วม (participatory observation)  

การสัมภาษณ์กลุ่มโดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (group interview with 

semi-structured interview guideline) การสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interview)  

การศกึษาเฉพาะกรณี (case study) และการอภปิรายกลุม่ย่อย (focus group discussion) 

โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ จะต้องเป็นผู้อาศัยอยู่ในพ้ืนท่ีศึกษา 

ไม่น้อยกว่า 20 ปีและเป็นผู้มีส่วนร่วมในปฏิบัติการที่เกิดการเปล่ียนแปลงในพ้ืนท่ี   

พื้นที่ศึกษา ได้แก่ ต�ำบลสวนหม่อน อ�ำเภอมัญจาคีรี จังหวัดขอนแก่น ซึ่งตั้งอยู่ในพื้นที่

ชนบทและห่างจากศูนย์กลางความเจริญของจังหวัด ระบบการผลิตเป็นเกษตรกรรม 

ที่ก�ำลังเปลี่ยนแปลง ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญประกอบด้วย ชาวบ้านท่ีมีความหลากหลาย 

ทางเพศ อายุ อาชพี และมส่ีวนร่วมในกระบวนการเปลีย่นแปลง ผูน้�ำชมุชน ผูน้�ำองค์กร

ชาวบ้าน และผู้น�ำขบวนการทางสังคมในชนบท ผู้มีส่วนเก่ียวข้องกับการจัดต้ังองค์กร

ชาวบ ้าน หรือผู ้ที่ชาวบ ้านเข ้าไปมีความสัมพันธ ์ในลักษณะเป ็นเครือข ่าย  

พ่อค้า ข้าราชการ นายทุนท้องถิ่น รวมถึงนักการเมืองในระดับท้องถิ่น

บริบทของพื้นที่ศึกษา: ชุมชนต�ำบลสวนหม่อน

ต�ำบลสวนหม่อน อ�ำเภอมัญจาคีรี ห่างจากตัวเมืองขอนแก่น 55 กิโลเมตร  

แต่อยู่เขตติดต่อกับที่ตั้งของที่ว ่าการอ�ำเภอมัญจาคีรี โดยแบ่งเขตปกครองเป็น  

14 หมู่บ้าน ประชากร 7,648 คนจ�ำนวน 2,274 ครัวเรือน มีพ้ืนท่ีท้ังหมด 40,750 ไร่  

หรอื 64 ตารางกโิลเมตร พ้ืนทีส่่วนใหญ่เป็นทีน่า มพ้ืีนท่ีไร่อยู่เพียงเลก็น้อย โดยพ้ืนทีร่าบ

คิดเป็นร้อยละ 70 ชาวบ้านใช้ท�ำนาโดยอาศัยน�้ำฝน ส่วนพ้ืนท่ีดอนคิดเป็นร้อยละ 20 

ชาวบ้านใช้ปลกูพืชไร่ มพ้ืีนทีบ่างส่วนประมาณร้อยละ 10 อยู่ติดกับบงึกุดเค้า ซึง่เป็นบงึ

ขนาดใหญ่เชื่อมต่อกับแม่น�้ำชี จึงประสบปัญหาน�้ำท่วมเกือบทุกปี ชาวบ้านที่ท�ำนาป ี

ในบริเวณนี้มักถูกน�้ำท่วม จึงต้องท�ำนาปรังเพ่ือให้ได้ผลผลิตบ้าง ป่าโคกหลวงเน้ือท่ี 

10,513 ไร่ เป็นป่าสาธารณประโยชน์ที่ชาวบ้านได้ใช้ประโยชน์ในการเลี้ยงสัตว์และ 

เก็บหาอาหารตามธรรมชาติ จากข้อมูลภาษีบ�ำรุงท้องที่ปี 2557 พบว่าชาวนาในต�ำบล

สวนหม่อนมากกว่าครึ่งหนึ่งของจ�ำนวนครัวเรือนทั้งหมด ถือครองที่ดินขนาดเล็ก 

หรือเป็นชาวนารายย่อย มีที่ดินท�ำกินน้อยกว่า 10 ไร่ กล่าวคือ ชาวนาถือครองที่ดิน 
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และโครงสร้างความรูสึ้กในชนบทอสีาน มานะ นาค�ำ และคณะ

ท�ำกิน 3-10 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 39 รองลงมาถือครองที่ดิน 10-15 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 19 

อันดับสามถือครองท่ีดินน้อยกว่า 3 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 16 (องค์การบริหารส่วนต�ำบล 

สวนหม่อน, 2556) ดังนั้นเมื่อรวมผู้ที่ถือครองที่ดิน 10 ไร่ลงมา ทั้งหมดคิดเป็นร้อยละ 

55 ของเกษตรกรในต�ำบลสวนหม่อน ชาวบ้านส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม  

เช่น ท�ำนา ท�ำไร่อ้อย มนัส�ำปะหลงั เป็นต้น ในขณะทีวั่ยแรงงานบางส่วนออกไปท�ำงาน

เป็นแรงงานในภาคอุตสาหกรรมที่ตั้งอยู่ไม่ห่างจากต�ำบลนัก รวมทั้งการย้ายถ่ิน 

ออกไปท�ำงานยังนิคมอุตสาหกรรมแถบจังหวัดชลบุรี ระยอง เป็นต้น

การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจของชาวบ้านในต�ำบลสวนหม่อน

การเปลี่ยนแปลงของยุคสมัยมีความสัมพันธ์กับชีวิตที่เป็นจริงของชาวบ้าน 

ในต�ำบลสวนหม่อน ดังน้ันเพ่ือท�ำความเข้าใจชีวิตชาวชนบทท่ามกลางกระแส 

การเปลีย่นแปลง ผูว้จิยัจงึแบ่งช่วงเวลาตามยคุการเปลีย่นส�ำคญัทางเศรษฐกิจท่ีเกิดขึน้  

ซึ่งส่งผลต่อความสัมพันธ์ทางสังคมของคนกลุ่มต่าง ๆ ในพ้ืนท่ี และความสัมพันธ์กับ

สงัคมภายนอก โดยสามารถแบ่งได้เป็น 3 ยุค คอื 1) ยุคการตัง้ถ่ินฐาน (พ.ศ. 2440-2490) 

2) ยุคการปลูกพืชเศรษฐกิจ (พ.ศ. 2491-2520) และ 3) ยุคการขยายตัวของโรงงาน

อุตสาหกรรมสู่ภูมิภาค (พ.ศ. 2521-ปัจจุบัน) ดังรายละเอียดต่อไปนี้

1.	 ยุคแรก: ยุคการตั้งถิ่นฐาน (พ.ศ. 2440-2490)

	 ในยุคของการตั้งถ่ินฐานถือได้ว่าเป็นเศรษฐกิจแบบยังชีพ ชาวบ้านต�ำบล

สวนหม่อนท�ำมาหากินโดยการหาของป่า ท�ำนา ปลูกหม่อนเลี้ยงไหม ทอผ้าใช้กันเอง 

ท�ำนาเพ่ือการบริโภคในครัวเรือน มีการปลูกพืชผักสวนครัวตามหัวไร่ปลายนา และ 

หาอาหารได้ตามธรรมชาติ น�ำไปแบ่งปันแลกเปลี่ยนกับญาติพ่ีน้อง ในสมัยน้ัน 

ชาวบ้านปลูกฝ้ายกันมาก น�ำฝ้ายที่ทอเป็นผืนมาตัดเสื้อนักเรียนให้ลูกหลาน หรือ 

ทอตดัเป็นชดุสวย ๆ เพ่ือใส่ไปท�ำบญุตามประเพณีต่าง ๆ ในยุคนีช้าวบ้านจบัจองท่ีนาได้

ครัวเรือนละไม่มากนัก เนื่องจากพื้นที่ส่วนหนึ่งเป็นป่าโคก ส่วนอีกด้านหนึ่งติดแม่น�้ำชี 

ท�ำให้มีพ้ืนท่ีท�ำกินจ�ำกัด ชาวบ้านส่วนใหญ่จึงเป็นชาวนารายย่อย ท�ำนาปลูกข้าว 

เพื่อการบริโภคในครัวเรือนเป็นหลัก มีข้าวเหลือขายไม่มากนัก ชาวบ้านที่เคยท�ำหน้าที่

รวบรวมข้าวจากชาวนาในต�ำบลสวนหม่อนไปขายที่ตลาดอ�ำเภอบ้านไผ่ จังหวัด
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ขอนแก่น ซึ่งเป็นตลาดรับซื้อผลผลิตการเกษตรในย่านนี้เล่าว่า ชาวนาที่ขายข้าวได้เงิน

มากกว่า 20,000 บาท มีไม่กี่ครอบครัว

2.	 ยุคที่สอง: ยุคปลูกพืชเศรษฐกิจ (พ.ศ. 2491-2520)

	 รัฐบาลส่งเสริมให้ข้าวเป็นผลผลิตทางการเกษตรท่ีส�ำคัญ เพ่ือเป็นสินค้า 

ส่งออกน�ำรายได้เข้าประเทศ จึงเร่งพัฒนาการคมนาคมเพ่ือขนส่งสินค้าในภาคอีสาน  

มีการสร้างทางรถไฟจากกรุงเทพฯ ไปโคราชเมื่อปี พ.ศ. 2443 และสร้างต่อไปถึง

ขอนแก่นเมือ่ปี พ.ศ. 2476 ท�ำให้มกีารจบัจองท่ีนาขยายออกไปรอบๆ บรเิวณสถานรีถไฟ 

เพื่อปลูกข้าวส่งออกไปขายต่างประเทศ ตระกูลขุนนางใหญ่ ผู้ใหญ่บ้าน พ่อค้าผู้ร�่ำรวย 

และเจ้าภาษนีายอากร สามารถจบัจองทีด่นิขนาดใหญ่ ส่วนชาวนาอสีานบกุเบกิจบัจอง

ที่ดินใหม่ เลาะเรื่อยไปตามแนวฝั่งแม่น�้ำชีและแม่น�้ำมูล การเพ่ิมขึ้นของพ้ืนท่ีนา 

ส่วนใหญ่เกิดจากชาวบ้านบกุเบกิจบัจองทีน่าซึง่เป็นชาวนารายย่อย (ครสิ เบเคอร์ และ

ผาสุก พงษ์ไพจิตร, 2557) พ่อค้าคนจีนเริ่มเข้ามาค้าขายในจังหวัดและอ�ำเภอต่าง ๆ  

ตามเส้นทางรถไฟสูภ่าคอสีาน บางคนเริม่จากการหาบอาหารขายในตวัอ�ำเภอ บางกลุม่

มารับจ้างก่อสร้างบ้านเรือนให้ชาวบ้าน ชาวจีนมีนิสัยขยันและประหยัด ท�ำงานสะสม

เงนิทนุเพ่ือลงทนุท�ำการค้าขาย โดยเปิดร้านขายสนิค้าในตลาด ร้านขายยาสมนุไพรจนี 

ร้านรับซื้อผลผลิตทางการเกษตร บางรายลงทุนตั้งโรงสีบริเวณใกล้สถานีรถไฟ  

เพ่ือรับซื้อข้าวจากชาวนาส่งขายไปยังกรุงเทพฯ บริเวณสถานีรถไฟอ�ำเภอบ้านไผ่ 

จึงมีพ่อค้าคนจีนมาท�ำการค้ากันมาก จนกลายเป็นศูนย์กลางทางการค้าท่ีส�ำคัญ 

ในย่านน้ี ซึ่งเป็นตลาดที่เกษตรกรต�ำบลสวนหม่อนน�ำผลผลิตการเกษตรไปจ�ำหน่าย  

เมื่อมีตลาดรับซื้อพืชผลทางการเกษตร เกษตรกรในพ้ืนท่ีจึงสนใจปลูกพืชพาณิชย ์

มากขึน้ ได้แก่ ข้าว ยาสบู ฝ้าย ปอ มนัส�ำปะหลงั เป็นต้น ในยุคนีเ้ริม่มกีารน�ำเทคโนโลยี

การผลิตมาใช้มากข้ึน เช่น รถไถเดินตาม เคร่ืองสูบน�้ำ เป็นต้น พืชเศรษฐกิจบางชนิด

ชาวบ้านเลกิปลกูไปเน่ืองจากราคาผลผลติตกต�ำ่ เช่น ยาสบู ปอ เป็นต้น แต่พืชเศรษฐกิจ

บางชนิดชาวบ้านยังปลูกจนถึงปัจจุบัน เช่น ข้าว มันส�ำปะหลัง เป็นต้น

	 ในยุคน้ีราวปี พ.ศ. 2508 ถนนมติรภาพจากสระบรุถึีงหนองคายได้เปิดใช้งาน 

ท�ำให้การเดินทางจากภาคอีสานสู่กรุงเทพฯ และเชื่อมโยงไปสู่ภูมิภาคอื่น ๆ มีความ

สะดวกรวดเร็วขึ้น เปิดโอกาสให้ชาวนารายย่อยในอ�ำเภอมัญจาคีรีท่ีมีข้อจ�ำกัด 
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และโครงสร้างความรูสึ้กในชนบทอสีาน มานะ นาค�ำ และคณะ

ด้านทรัพยากรภายในพ้ืนที่ แต่ต้องการสร้างความเจริญก้าวหน้าให้ครอบครัว  

ได้ออกไปแสวงหาทรพัยากรจากภายนอกชมุชนมาในภมูภิาคต่าง ๆ  โดยการเดนิทางไป

เร่ขายสมุนไพร ซึ่งมีทั้งผู ้ที่ประสบความส�ำเร็จจนมีฐานะทางเศรษฐกิจดีขึ้น และ 

ผูท้ีล้่มเหลวจนมหีน้ีสนิ ต้องสญูเสยีท่ีดนิท�ำกินก็ม ีโดยชาวบ้านไปรบัยาสมนุไพรมาจาก

ร้านยาจีนในอ�ำเภอบ้านไผ่และอ�ำเภอมัญจาคีรี จังหวัดขอนแก่น รวมทั้งชาวบ้านหา 

เก็บสมุนไพรจากป่าในพ้ืนท่ีมาผสมเดินทางไปเร ่ขายสมุนไพรท่ัวทุกภูมิภาค 

ในประเทศไทย

3. ยุคที่สาม: ยุคการขยายตัวของโรงงานอุตสาหกรรมสู ่ภูมิภาค  

(พ.ศ. 2521-ปัจจุบัน)

	 ในปี พ.ศ. 2520 ถนนสายขอนแก่น-มัญจาคีรีก่อสร้างแล้วเสร็จท�ำให้ 

การเดินทางสูต่วัเมอืงขอนแก่นสะดวกรวดเรว็ขึน้ ส่งผลให้ตลาดบ้านไผ่ถูกลดบทบาทลง 

ในปี พ.ศ. 2537 โรงงานอุตสาหกรรมได้ขยายมาตั้งแถวชานเมืองขอนแก่นบริเวณ 

บ้านทุ่ม ซึง่ตัง้อยู่บนถนนสายขอนแก่น-มญัจาครี ีระยะทางถึงต�ำบลสวนหม่อนประมาณ  

40 กิโลเมตรเท่าน้ัน แรงงานในวัยหนุ่มสาวจึงไปเป็นแรงงานรับจ้างในโรงงานตัดเย็บ

เสื้อผ้า โรงงานเย็บรองเท้าซึ่งเป็นนายทุนจากส่วนกลางมาตั้งโรงงานอุตสาหกรรม  

โดยแรงงานเดินทางไปท�ำงานแบบไปเช้า-เย็นกลับระหว่างหมู่บ้านกับโรงงาน

	 ในช่วงปี พ.ศ. 2555-2557 เริม่มกีารใช้เครือ่งจกัรกลการเกษตร เข้ามาแทนท่ี

แรงงานในภาคเกษตรมากขึ้น กล่าวคือชาวนาบางรายจ้างรถเก่ียวข้าวแทนการจ้าง

แรงงานคน แต่ชาวนาต�ำบลสวนหม่อนส่วนใหญ่ยังนิยมจ้างแรงงานคนเก่ียวข้าว

มากกว่าการจ้างรถเก่ียวข้าว เพราะรถเก่ียวข้าวท�ำให้เมลด็ข้าวหล่นเสยีหายจ�ำนวนมาก

	 กล่าวโดยสรุป การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจของชาวบ้านในต�ำบล 

สวนหม่อนนั้น หากมองตามทัศนะประวัติศาสตร์แบบวัตถุนิยมของ Karl Marx and 

Engels (1998) ที่เห็นว่าเพ่ือความอยู่รอดและเพ่ือการพัฒนา มนุษย์ต้องท�ำการผลิต 

และในการผลิตนี้เองมนุษย์ในฐานะปัจเจกต้องมีความสัมพันธ์กับคนอื่น ร่วมมือกัน  

และแบ่งงานกันท�ำ อันเป็นพ้ืนฐานของความสัมพันธ์อื่น ๆ ในสังคม ดังนั้น 

การเปลี่ยนแปลงของ “ประวัติศาสตร์มนุษยชาติ” (history of humanity) ก็คือ 

การเปลีย่นแปลงวิถีการผลติ (mode of production) อย่างหน่ึง ไปสู่วิถีการผลติอกีอย่างหน่ึง 
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(Marx and Engels, อ้างแล้ว) ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด “การปรับโครงสร้างชนบท”  

ดังที่กล่าวไว้ข้างต้น จากยุคการตั้งถ่ินฐานที่ชาวบ้านพ่ึงพิงทรัพยากรธรรมชาติในการ

ผลติเพ่ือด�ำรงชพีในครวัเรอืนเป็นหลกั เปลีย่นมาเป็นการพ่ึงพิงผนืดนิผลติพืชเศรษฐกิจ 

เพ่ือขายผ่านระบบตลาด และต่อมาได้เปลี่ยนมาเป็นวิถีการผลิตท่ีพ่ึงพิง “ทุนมนุษย์”  

ซึ่งเดิมเคยเป็นแรงงานหลักในครัวเรือน แต่ในยุคการขยายตัวของโรงงานอุตสาหกรรม 

ได้กลายมาเป็นแรงงานเพ่ือการผลติให้คนอืน่ (นายทนุหรอืเจ้าของโรงงานอตุสาหกรรม) 

การเปลี่ยนแปลงตำ�แหน่งแห่งที่ทางสังคมของคนกลุ่มต่างๆ

ชาวนารายย่อยมีท่ีดินท�ำกินจ�ำกัด อีกทั้งที่ดินไม่ค่อยอุดมสมบูรณ์นัก ท�ำให้

ผลผลิตในภาคการเกษตรเพียงอย่างเดียวไม่เพียงพอต่อการด�ำรงชีพ จึงต้องแสวงหา

ทางเลือกใหม่ ๆ ดังกรณีตัวอย่าง ชาวนาท่ียากจนต้องประกอบอาชีพรับจ้างในภาค

เกษตรควบคู่ไปด้วย เจ้าของนาไร่ต้องการได้แรงงานหลายคนให้ท�ำงานเสร็จเรียบร้อย

ในเวลาท่ีรวดเร็ว จึงเกิดการรวมกลุ่มของแรงงานรับจ้างแบบจ้างเหมาท�ำงานร่วมกัน 

เพ่ือให้แรงงานมอี�ำนาจในการต่อรองสงูข้ึน และกรณีชาวนารายย่อยส่วนน้อยพยายาม

แสวงหาความเจริญก้าวหน้าให้ครอบครัว โดยให้ความส�ำคัญกับการศึกษาของ 

ลูกหลาน ส่วนคนรุ่นพ่อแม่ต้องหารายได้เพิ่มขึ้น โดยการรับยาสมุนไพรจากร้านยาจีน

ออกไปเร่ขายทั่วประเทศ ดังรายละเอียดของกรณีศึกษาที่จะกล่าวต่อไป

1.	 แม่จันสีกับกลุ่มรับจ้างเหมาท�ำงานการเกษตร

	 กลุ่มรับจ้างเหมาท�ำงานร่วมกันของชาวบ้านเป็นกลุ่มที่ไม่เป็นทางการ  

เป็นชาวบ้านทีเ่ข้ามาตัง้ถ่ินฐานหลงัคนอืน่ จงึมท่ีีท�ำกินน้อย เนือ่งจากทีด่นิถูกผูท้ีเ่ข้ามา

ตั้งถ่ินฐานอยู่ก่อนจับจองไปเกือบหมดแล้ว ชาวบ้านกลุ่มนี้จึงประกอบอาชีพรับจ้าง 

ไปด้วย แต่เดิมน้ันต่างคนต่างออกไปหารับจ้างท�ำงานด้วยตัวเอง ท�ำให้เจ้าของงาน 

ต้องไปตดิต่อจ้างแรงงานแต่ละคนซึง่เสยีเวลาและมคีวามยุ่งยากในการจดัการรวบรวม

แรงงาน จึงเกิดตัวแทนคล้าย broker ประสานกับแรงงานไปรับเหมางานมาท�ำงาน 

ร่วมกันอยู่เป็นประจ�ำ ทั้งนี้การรวมกลุ่มรับจ้างเหมาท�ำงานร่วมกันของแรงงานรับจ้าง

ท�ำให้มีงานท�ำและมีรายได้ดีขึ้น 
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และโครงสร้างความรูสึ้กในชนบทอสีาน มานะ นาค�ำ และคณะ

	 กลุ่มรับจ้างเหมาท�ำงานร่วมกันของแม่จันสีอาศัยอยู่ในหมู่บ้านแห่งหนึ่ง 

ในต�ำบลสวนหม่อน ซึง่เป็นหมูบ้่านยากจนท่ีสดุของอ�ำเภอมญัจาคีร ีแม่จนัสเีป็นหวัหน้า

ที่คอยจัดหาแรงงานภายในชุมชนร่วมกันไปรับจ้างท�ำงาน โดยเฉพาะอย่างย่ิงงาน 

ด้านการเกษตรในเขตอ�ำเภอมัญจาคีรีและอ�ำเภอชนบท บางครั้งเข้ามาท�ำงานรับจ้าง

ในเขตเมืองขอนแก่น เช่น รับจ้างถอนกล้า ด�ำนา เกี่ยวข้าว ปลูกมัน ขุดมัน ดายหญ้า 

เป็นต้น อัตราค่าจ้างขั้นต�่ำ 300 บาทต่อวัน หรือคิดค่าจ้างแบบรับเหมาทั้งงานว่างานนี้

ราคาเท่าไร ซึ่งกลุ่มท�ำงานร่วมกันให้แล้วเสร็จและน�ำเงินค่าจ้างเหมาที่ได้มาแบ่งกัน  

การรับจ้างเหมาท�ำงานร่วมกันแบบนี้ท�ำให้มีงานเข้ามาตลอดทั้งปี 

	 การจัดการแรงงานของแม่จันสีมีแรงงานท่ีท�ำงานร่วมกันเป็นประจ�ำ 

อยู่ประมาณ 12 คน การคดัเลอืกคนเข้ามารบัจ้างท�ำงานร่วมกันน้ันมองหาคนทีเ่ป็นญาติ

พ่ีน้องกันและคนที่อยู่ในชุมชนเดียวกัน โดยแบ่งรายได้เท่ากันทุกคน แม่จันสีเป็นหน่ึง

แรงงานที่ร ่วมท�ำงานกับกลุ ่มด้วย เมื่อแบ่งเงินค่าแรงกัน แม่จันสีจะได้รับเงิน 

ส่วนที่เหลือเศษจากการหารแบ่งเงินเท่า ๆ กันแล้ว เรียกว่าเงิน “น�้ำปลาย” เป็น  

“ค่าเดินบอกงาน” กรณีท่ีเป็นการจ้างรายวัน แม่จันสีซึ่งเป็นผู้หาแรงงานจะได้ค่าจ้าง 

เพิ่มเป็น 400 บาท ในขณะที่ชาวบ้านได้ค่าจ้างวันละ 300 บาท

	 ปัจจุบันการรับเหมาเก่ียวข้าวของแม่จันสี ได้รับผลกระทบจากการเข้ามา

ของรถเก่ียวข้าวท่ีเริ่มเข้ามาในชุมชนช่วง 2 ปีท่ีผ่านมา ท�ำให้เจ้าของนาบางราย 

หันไปใช้บริการจากรถเก่ียวข้าว ส่งผลให้ในปี 2556 มีงานลดน้อยลงเมื่อเปรียบเทียบ

จากปีที่ผ่านมา (2555) แม่จันสีเคยออกไปรับเหมาเก่ียวข้าวในพ้ืนท่ี 19 วัน แต่ในปี 

2556 แม่จนัสไีด้ออกไปรบัจ้างเก่ียวข้าวเพียง 12 วนัเท่านัน้ ทัง้น้ีการตดัสนิใจของผูจ้้าง

แรงงานในการเก่ียวข้าวนัน้มปัีจจยัทีต้่องตดัสนิใจระหว่างการจ้างรถเก่ียวในอตัราไร่ละ 

700-800 บาท กับการจ้างคนเกี่ยวไร่ละประมาณ 1,500 บาท แต่การจ้างคนเก่ียว 

ได้รวงข้าวที่งามกว่าและข้าวไม่หกเรี่ยราดเหมือนกับการเกี่ยวด้วยรถเกี่ยวข้าว 

	 กลุ่มรับจ้างเหมาท�ำงานดังกล่าวข้างต้น เป็นความสัมพันธ์ทางการผลิต

ระหว่างเจ้าของนากับกลุ่มแรงงานรับจ้าง ที่มีการจัดการกันภายในกลุ่มให้สามารถ 

รับงานได้หลากหลายรูปแบบมากขึ้น แทนท่ีจะเป็นการรับจ้างรายวันเพียงอย่างเดียว 

กลุม่แรงงานรบัจ้างสามารถรบัเหมางานเป็นไร่หรอืเป็นฟ่อน คดิค�ำนวณจากปรมิาณงาน
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ที่ท�ำได้โดยไม่จ�ำกัดเวลาท�ำงาน การรับจ้างแบบเหมางานท�ำให้แรงงานมีความ

กระตือรือร้นที่จะท�ำงานก่อนเวลาและเลิกงานหลังเวลา เพ่ือจะท�ำงานให้ได้มากท่ีสุด 

เมือ่เปรยีบเทยีบกับการท�ำงานรายวนัทีท่�ำงานตามเวลา แรงงานแบบเหมางานสามารถ

ท�ำงานได้มากกว่าท�ำให้ได้ค่าแรงเพิ่มขึ้น นอกจากนี้การมีกลุ่มรับจ้างเหมาท�ำงาน 

จะมีเจ้าของงานมาติดต่อให้ไปท�ำงานมากขึ้น เพราะงานเสร็จเร็วและไม่ต้องยุ่งยาก 

ในการจัดการรวบรวมแรงงานทีละคน ดังนั้นแรงงานรับจ้างรับเหมาท�ำงานเป็นกลุ่ม

ท�ำให้มีอ�ำนาจต่อรองในการท�ำงานเพิ่มขึ้น ได้ผลประโยชน์มากขึ้น

2. 	ชาวนาส่งลูกเรียน: การแสวงหาโอกาสในการสร้างความเจริญ

ก้าวหน้าให้ครอบครัว

	 ชาวนารายย่อยในพ้ืนท่ีต�ำบลสวนหม่อนเห็นว่าการท�ำงานในภาค

เกษตรกรรม ไม่สามารถตอบสนองความเจริญก้าวหน้าของครอบครัวได้ จึงดิ้นรน 

หาทางเลือกด้วยการส่งลูกหลานไปเรียนให้มีการศึกษาสูง ๆ ซึ่งเป็นช่องทางหนึ่ง 

ที่จะสร้างความเจริญก้าวหน้าให้ครอบครัวได้ เมื่อประมาณ 70 ปีที่ผ่านมา ชาวอีสาน 

มีโอกาสเข้าถึงการศึกษาในระดับที่สูงกว่าการศึกษาภาคบังคับได้ไม่ง่ายนัก ครอบครัว

ต้องพยายามดิ้นรนขวนขวายสนับสนุนให้ลูกหลานได้รับการศึกษาที่สูงขึ้น เพ่ือให้มี

โอกาสในการประกอบอาชีพท่ีมั่นคง เป็นท่ีเคารพนับถือจากชาวบ้าน ในทัศนะของ 

ชาวบ้านต�ำบลสวนหม่อน ผู้ท่ีจะประสบความส�ำเร็จในชีวิตคือ ผู้ท่ีได้รับการศึกษาสูง

เป็นเจ้าคนนายคน ได้เป็นข้าราชการ ซึ่งเป็นความใฝ่ฝันของชาวบ้านในยุคนั้น ดังกรณี

ของนายเลือ่ม (นามสมมต)ิ ตระกลูของนายเลือ่มเป็นตระกลูเก่าแก่ในต�ำบลสวนหม่อน 

ถือได้ว่าเป็นตระกูลแรก ๆ ที่ส่งลูกหลานให้ได้รับการศึกษาที่สูง พ่อแม่ของนายเลื่อม 

เป็นชาวนามีลูก 6 คน เป็นผู้ชายทั้งหมด แต่ไม่อยากให้ลูก ๆ ท�ำนาด้วยความล�ำบาก

เหมือนตนเอง จึงส่งลูกไปเรียนหนังสือจนส�ำเร็จการศึกษาระดับสูง โดยลูกชาย 2 คน 

จบการศึกษาระดับปริญญาตรีเป็นคนแรก ๆ ของต�ำบลสวนหม่อน จึงเป็นแบบอย่าง 

ของชาวต�ำบลสวนหม่อนที่ลูกมีการศึกษา และได้งานเป็นครูบาอาจารย์เป็นที ่

เคารพนับถือของชาวบ้าน
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และโครงสร้างความรูสึ้กในชนบทอสีาน มานะ นาค�ำ และคณะ

	 ปัจจบุนัลกูหลานของชาวนารายย่อยท่ีส�ำเรจ็การศกึษา ได้ท�ำงานท้ังภาครฐั

และเอกชน เป็นกลุม่ท่ีช่วยสร้างความเจรญิก้าวหน้าให้ครอบครวัได้ ด้วยการส่งเงินกลบั

มาช่วยค่าใช้จ่ายในครัวเรือน บางครัวเรือนสามารถเก็บเงินซื้อที่ดิน สร้างบ้าน 

ให้ครอบครวัได้ ถึงแม้ว่าทีด่นิจะอยู่ไกลกว่าแปลงเก่าท่ีขายไปในช่วงท่ีส่งลกูเรยีนหนงัสอื

ก็ตาม ลูกหลานที่ส�ำเร็จการศึกษาส่วนใหญ่ไปท�ำงานอยู่โรงงานอุตสาหกรรมที่ชลบุรี

และระยอง เป็นพนักงานบริษัท มีเงินสูงกว่าค่าแรงขั้นต�่ำ และมีโบนัสในการท�ำงาน  

คนกลุม่นีส้ามารถส่งเงนิกลบัมาให้พ่อแม่ใช้จ่ายในการด�ำรงชวิีตอย่างสะดวกสบาย และ

ซื้อทรัพย์สินให้ครอบครัว เมื่อถึงเทศกาลงานบุญทอดกฐิน ผ้าป่า ลูกหลานท่ีส�ำเร็จ 

การศึกษาและท�ำงานในภาคอุตสาหกรรมสามารถร่วมมือกันระดมเงินมาท�ำบุญบ�ำรุง

วัดในชุมชนของตนเองได้

3.	 ชาวนารายย่อยกับการเป็นพ่อค้าเร่ขายยาสมุนไพรเงินผ่อน

	 แม้ว ่าชาวบ้านต�ำบลสวนหม่อนจะเห็นความส�ำคัญของการศึกษา  

เป็นโอกาสท่ีจะสร้างความก้าวหน้าให้ครอบครัวได้ แต่คนส่วนใหญ่ไม่สามารถเข้าถึง

การศึกษาระดับสูงได้ ชาวบ้านส่วนใหญ่ยังประกอบอาชีพเกษตรกรรม เป็นชาวนา 

รายย่อยท่ีต้องการความก้าวหน้าของครอบครัวเช่นกัน พวกเขาจ�ำเป็นต้องดิ้นรน 

เพ่ือให้มอีาชพี รายได้ และชวีติท่ีดขีึน้ ในอดีตหนึง่ในอาชพีทีช่าวต�ำบลสวนหม่อนจ�ำนวน

มากท�ำกันหลังฤดูท�ำนาคือ อาชีพเร่ขายยาสมุนไพรเงินผ่อน ซึ่งเป็นอาชีพท่ีมีส�ำคัญ 

ต่อชาวต�ำบลสวนหม่อนในช่วง 40 ปีก่อน การเป็นพ่อค้าเร่ขายสมุนไพรเงินผ่อน 

ทั่วทุกภูมิภาคของประเทศไทยไปรับยาสมุนไพรจากร้านขายยาสมุนไพรของคนจีน 

ในตลาดมัญจาคีรี หรือบางคนไปรับสมุนไพรจากร้านยาจีนที่อ�ำเภอบ้านไผ่ จังหวัด

ขอนแก่น โดยมีหัวหน้ากลุ่มรับยามาแบ่งกันไปจ�ำหน่าย ถ้ายามีจ�ำนวนมากมูลค่าสูง 

หัวหน้ากลุ่มต้องน�ำเอกสารสิทธ์ิที่ดินไปเป็นหลักทรัพย์ค�้ำประกันไว้กับทางร้านขายยา

สมุนไพรจีน

	 การเป็นพ่อค้าเร่ขายสมุนไพรก่อให้เกิดความสัมพันธ์ทางสังคมระหว่าง 

ชาวบ้านกันเองที่ต้องร่วมมือกันเดินทางไปขายสมุนไพรยังต่างจังหวัดเป็นแรมเดือน 

ความสัมพันธ์ระหว่างชาวบ้านกับร้านขายยาสมุนไพรจีน เจ๊กเหลียง (นามสมมติ)  

เป็นคนจีน กลุ่มแรก ๆ ท่ีเข้ามาตั้งรกรากที่อ�ำเภอมัญจาคีรีได้น�ำความรู ้เก่ียวกับ 
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ยาสมนุไพรและยาจนีมาผลติยาลกูกลอนจ�ำหน่ายทีร้่านขายยาของตนเอง นอกจากน้ัน

ทางร้านให้ยาสมุนไพรกับชาวบ้านเพ่ือน�ำไปเร่ขาย เมื่อชาวบ้านได้เงินแล้วจึงน�ำเงิน 

มาจ่ายค่ายาให้กับทางร้านในปีถัดไป ชาวบ้านได้สมุนไพรไปเร่ขายตามหมู่บ้านต่าง ๆ 

ทัว่ประเทศ โดยให้สมนุไพรไว้กินก่อนแล้วค่อยมาเก็บเงนิค่าสมนุไพรในช่วงหลงัฤดกูาล

เก็บเก่ียวผลผลิตการเกษตร เพราะเป็นช่วงท่ีชาวบ้านมีรายได้จากการขายผลผลิต

ทางการเกษตร ท้ังนีก้ารจะเป็นตวัแทนเครอืข่ายขายยาสมนุไพร ต้องมเีงนิลงทุนจ�ำนวน

หนึ่งเป็นค่ามัดจ�ำ หากใครไม่มีเงินสามารถใช้โฉนดที่ดินเป็นหลักทรัพย์ค�้ำประกันได้

การเดนิทางไปเร่ขายยาในภูมภิาคต่าง ๆ  ของประเทศไทย บางครัง้ทางร้านขาย

ยาสมุนไพรจีนให้รถไปส่งชาวบ้านที่ไปขายสมุนไพรยังต่างจังหวัด แต่ชาวบ้านบางคน

เดนิทางโดยรถโดยสารประจ�ำทางโดยน�ำจกัรยานขึน้รถโดยสารไปด้วยเพ่ือใช้ป่ันเร่ขาย

ยาสมนุไพรตามหมูบ้่านต่าง ๆ ต้องอาศัยพักค้างแรมตามหมูบ้่านต่าง ๆ โดยนอนตามวดั

ในหมูบ้่าน  ดงันัน้ผูท่ี้ไปเร่ขายยาสมนุไพรส่วนใหญ่จงึเป็นผูช้ายวัยกลางคนท่ีมคีรอบครวั

แล้ว  จากประสบการณ์ของผูท้ีเ่ดนิทางไปเร่ขายสมนุไพร พบว่าผู้ซือ้ยาสมนุไพรมคีวาม

ซือ่สตัย์ในการจ่ายค่าสมนุไพรด้วยด ีมน้ีอยรายท่ีบดิพลิว้ รวมทัง้ระหว่างเดนิทางไปขาย

สมุนไพรไม่ถูกโจรผู้ร้ายจี้ปล้น เมื่อนึกย้อนหลังถึงช่วงเหตุการณ์ดังกล่าวแล้ว ผู้เร่ขาย

ยาสมุนไพรรู้สึกว่าพวกเขาได้รับความเมตตาและจริงใจจากชาวบ้านในภูมิภาคต่าง ๆ 

เป็นอย่างมาก หลายคนสร้างฐานะของครอบครัวให้ดีขึ้น สามารถส่งลูกเรียนหนังสือ 

จนส�ำเร็จการศึกษา บางคนสามารถเก็บเงินสร้างบ้าน ในขณะน้ันเปรียบเทียบรายได้

จากการเร่ขายสมุนไพรดีกว่าเงินเดือนข้าราชการครูเสียอีก 

กล่าวได้ว่าชาวนาต�ำบลสวนหม่อนเป็นผู้ประกอบการรายย่อย ท่ีรับสมุนไพร

จากร้านขายยาจีนไปจ�ำหน่าย ถ้าเป็นยาลูกกลอนและยาน�้ำที่รับมาจากร้านขายยาจีน

ในอ�ำเภอมัญจาคีรี ชาวบ้านจะน�ำไปจ�ำหน่ายโดยไม่ได้ผสมสมุนไพรพ้ืนบ้านเพ่ิมเติม 

แต่ถ้าเป็นสมุนไพรจากร้านขายยาจีนที่อ�ำเภอบ้านไผ่ มักจะเป็นยาสมุนไพรหลายชนิด

ผสมกันใช้ส�ำหรบัต้มเพ่ือด่ืมรกัษาโรค ชาวบ้านจะไปหาสมนุไพรจากป่าในพ้ืนทีม่าผสม

กับยาสมนุไพรทีร่บัมาจากร้านขายยาจนี เพ่ือให้ได้สมนุไพรมากขึน้ จดัสมนุไพรรวมเป็น

ห่อน�ำไปจ�ำหน่าย ชาวนาจึงเป็นผู้ประกอบการที่น�ำสมุนไพรจากท้องถิ่นตรงไปสู่ตลาด

ที่เป็นชาวบ้านตามหมู่บ้านต่าง ๆ ในชนบทห่างไกลทั่วประเทศ พูดโน้มน้าวให้ชาวบ้าน
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และโครงสร้างความรูสึ้กในชนบทอสีาน มานะ นาค�ำ และคณะ

ทดลองซื้อสมุนไพรไว้กิน ยอมแบกรับความเสี่ยงโดยขายสมุนไพรเป็นเงินผ่อน กินปีน้ี

แล้วจึงค่อยมาเก็บค่าสมุนไพรหลังฤดูกาลเก็บเก่ียวผลผลิตการเกษตรในปีถัดไป 

นอกจากนั้นยังเสี่ยงอันตรายต่อชีวิตและทรัพย์สินจากผู้มีอิทธิพลในท้องถ่ินและ 

ความเข้าใจผิดของฝ่ายต่าง ๆ บางครั้งถูกสงสัยว่าเป็นโจรผู้ร้ายมาดูช่องทางจี้ปล้น 

หรือเป็นสายของต�ำรวจในการมาสอดส่องการกระท�ำการผิดกฎหมายของชาวบ้าน 

ในพื้นที่ บางคนถูกท�ำร้ายจนเสียชีวิตโดยไม่สามารถหาตัวผู้ลงมือกระท�ำการได้ 

อย่างไรก็ตามเมื่อการแพทย์สมัยใหม่เข้ามาให้บริการรักษาพยาบาลท่ัวถึง

ครอบคลมุพ้ืนทีใ่นชนบท ท�ำให้สมนุไพรถูกลดบทบาทลง การเป็นพ่อค้าเร่ขายสมนุไพร

จึงซบเซาตามไปด้วย ท�ำให้ชาวบ้านส่วนใหญ่ต้องยุติการเร่ขายสมุนไพร แต่ปัจจุบัน 

ยังคงมีชาวบ้านบางรายยังคงเร่ขายสมุนไพรอยู่เช่นเดิม โดยเฉพาะอย่างย่ิงครอบครัว 

ที่ไม่มีลูกหลานดูแลค่าใช้จ่ายของครอบครัว ท้ังน้ีไม่ใช่ทุกคนท่ีประสบความส�ำเร็จ 

จากการเร่ขายสมุนไพร บางรายไม่สามารถน�ำเงินค่าสมุนไพรมาช�ำระคืนให้ทางร้าน

สมุนไพรจีนจนกลายเป็นหนี้สินก็มี 

กรณีศึกษาท้ัง 3 กรณีข้างต้น แสดงให้เห็นว่าคนชนบทมีลักษณะของการ  

“ด้นชวิีต” ซึง่มคีวามหมายเหมอืน “ปฏิบตักิาร” (practice) ซึง่ต้องรวบรวมและใช้ความ

รู ้รสนยิม ทักษะทีส่ัง่สมมา แฝงนัยยะของการตอบโต้ต่อรองหรอืยอมรบั เพ่ือปรบัเปล่ียน

ความสมัพันธ์เชงิอ�ำนาจ (อานันท์ กาญจนพันธ์ุ, 2548) ดงัทีช่าวบ้านในต�ำบลสวนหม่อน

ต่อสู้ดิ้นรนในการท�ำมาหากินโดยใช้ความรู้ความสามารถที่หลากหลาย พลิกแพลง 

ไปตามสถานการณ์ท่ีเผชิญ ซึ่งชนชั้นกลางมักมีความสามารถเฉพาะของตนเอง  

ไม่สามารถพลิกแพลง “ด้นชีวิต” ได้เหมือนชาวไร่ชาวนา คนชนบทมีการรวมกลุ่มท�ำให้

มีอ�ำนาจต่อรอง แม้จะเป็นเพียงแรงงานรับจ้างในภาคเกษตรก็ตาม หรือใช้การศึกษา

เพ่ือเลือ่นฐานะทางสงัคม หรอืการเร่ขายสมนุไพรทีต้่องแบกรบัความเสีย่งเดนิทางไปท่ัว

ประเทศ จนสามารถสร้างฐานะให้กับครอบครัวได้ ในขณะที่บางรายก็ล้มเหลว  

กรณีศกึษาเหล่านีช้ีใ้ห้เห็นว่าคนชนบทก็มคีวามฝันถึงชีวิตท่ีดกีว่า ก่อรปูเป็น “โครงสร้าง

ความรูส้กึ” ทีไ่ม่ได้ยอมจ�ำนน หรอืผกูตดิการด�ำรงชพีอยู่กับเพียงภาคเกษตรกรรมเท่าน้ัน 

จนน�ำไปสู่การเปลี่ยนแปลงต�ำแหน่งแห่งที่ทางสังคมของพวกเขา
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การเปลี่ยนแปลงการจัดตั้งทางสังคม: การเมืองเชิงสถาบันในท้องถิ่น

การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและการเปลี่ยนแปลงต�ำแหน่งแห่งที่ทางสังคม

ของคนในชนบท ในแต่ละช่วงเวลา น�ำมาซึ่งความเปลี่ยนแปลงในการจัดตั้งทางสังคม

เพื่อให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตและปัญหาของคนกลุ่มต่าง ๆ เกิดการเปลี่ยนแปลงสถานะ

และบทบาทของตนเอง รวมท้ังส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงการเมืองเชิงสถาบัน 

โดยมองผ่านความเปลี่ยนแปลงขององค์การบริหารส่วนต�ำบล (อบต.) ในแง่ตัวบุคคล 

ที่เข้าสู่ต�ำแหน่งต่าง ๆ มีการก�ำหนดบทบาท นโยบาย และโครงการต่าง ๆ ท่ีสัมพันธ ์

กับการเปลี่ยนแปลงของสังคมชนบท 

ในปี พ.ศ. 2539 สภาต�ำบลสวนหม่อนได้รบัการยกฐานะขึน้เป็น องค์การบรหิาร

ส่วนต�ำบลสวนหม่อน โดยมกี�ำนนัด�ำรงต�ำแหน่งประธานบรหิารโดยต�ำแหน่ง และผูใ้หญ่

บ้านทั้ง 14 หมู่บ้าน เป็นสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต�ำบลสวนหม่อน นอกจากนั้น

แต่ละหมู่บ้านได้เลือกตั้งสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต�ำบลสวนหม่อนหมู่บ้านละ  

2 คน ด�ำรงต�ำแหน่งในช่วงปี พ.ศ. 2540-2544 

หลังจากน้ันอีก 3 สมัยติดต่อกัน ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2544-2556 นายสมพงศ์  

(นามสมมุติ) ได้รับเลือกตั้งให้เป็นนายกองค์การบริหารส่วนต�ำบลสวนหม่อนมา 

โดยตลอด นายสมพงศ์ เป็นอดีตผู้ใหญ่บ้านซึ่งเป็นหมู่บ้านที่มีขนาดใหญ่ในต�ำบล 

สวนหม่อน มีเครือญาติในชุมชนจ�ำนวนมาก ด้วยบุคลิกที่เป็นคนอ่อนน้อมถ่อมตน  

เข้ากับชาวบ้านได้ดี เมื่อมีงานบุญประเพณีในชุมชนต่าง ๆ เดินทางไปร่วมงานกับ 

ชาวบ้านโดยตลอด จึงได้รับเลือกตั้งเป็นนายกองค์การบริหารส่วนต�ำบลสวนหม่อน

ติดต่อกันถึง 3 สมัย นายกฯ สมพงศ์มีจิตวิทยาในการใช้ค�ำพูดท่ีถูกใจคน หัวหน้า 

ส่วนราชการท่ีส�ำคัญ ๆ ในองค์การบริหารส่วนต�ำบลสวนหม่อน ได้แก่ ปลัด การคลัง  

และช่างโยธาท�ำงานร่วมกันได้เป็นอย่างดี สามารถรวมใจเจ้าหน้าท่ีให้ท�ำงานร่วมกัน

อย่างเข้มแข็ง ท�ำให้องค์การบริหารส่วนต�ำบลสวนหม่อนได้รับรางวัลมากมาย เช่น 

รางวัลจากสถาบนัพระปกเกล้า เป็นต้น ทัง้ยังได้รบัการสนบัสนุนโครงการพัฒนาในพ้ืนท่ี

จากหลายหน่วยงาน เช่น ส�ำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) 

องค์การบริหารจังหวัดขอนแก่น เป็นต้น เจ้าหน้าท่ีมีโอกาสร่วมท�ำงาน ประชุม อบรม

สมัมนากับหน่วยงานต่าง ๆ  เป็นการเปิดโลกทศัน์ในการท�ำงานท่ีกว้างข้ึน เจ้าหน้าท่ีลงพ้ืน
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และโครงสร้างความรูสึ้กในชนบทอสีาน มานะ นาค�ำ และคณะ

ทีท่�ำงานร่วมกบัชาวบ้านในชุมชน เกดิผลงานเป็นทีย่อมรบัจากชาวบ้านและหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง

คณะผู้บริหาร อบต. สวนหม่อนประกอบด้วย นายสมพงศ์ เป็นนายก นายปิ่น 
(นามสมมุติ) อดีตประธานบริหาร อบต.สวนหม่อนที่เป็นก�ำนันเป็นรองนายก และ 
นายรงัสรรค์ (นามสมมตุ)ิ เป็นนกัธุรกิจในพ้ืนท่ีต�ำบลสวนหม่อนเป็นรองนายกอกีคนหน่ึง 
นายรังสรรค์เป็นคนปราจีนบุรีแต่งงานกับภรรยาซึ่งเป็นชาวบ้านในต�ำบลสวนหม่อน  
ทัง้สองพบกันท่ีกรงุเทพฯ นายรงัสรรค์เป็นช่างรบัเหมาท�ำระบบประปา ส่วนภรรยาเข้าไป
ท�ำงานเป็นแคชเชียร์ของห้างสรรพสินค้าแห่งหน่ึงย่านรามค�ำแหง กรุงเทพมหานคร 
นอกจากนัน้ทัง้สองคนยังขายเสือ้ผ้ามอืสองตามตลาดนัดต่าง ๆ  ในตอนเช้าก่อนท�ำงาน
ประจ�ำมากกว่า 6 ปี ภรรยาจงึชกัชวนสามใีห้กลบัมาท�ำธุรกิจทีบ้่านเกิด โดยเริม่จากการ
รับซื้อข้าวเปลือกจากชาวบ้านไปขายให้โรงสีท่ีอ�ำเภอบ้านไผ่ และซื้อข้าวสารมาขาย 
ให้ชาวบ้าน รวมทั้งขายเสื้อผ้ามือสองตามตลาดนัดต่าง ๆ แม้กระทั่งเมื่อด�ำรงต�ำแหน่ง
รองนายก นายรังสรรค์ยังขายเสื้อผ้ามือสองตามตลาดนัดอยู่เช่นเดิม โดยไม่สนใจ 
ค�ำท้วงตงิด้านภาพลกัษณ์จากคนอืน่ ๆ  ว่าไม่เหมาะกับต�ำแหน่งรองนายก เพราะเห็นว่า
เป็นการท�ำธุรกิจที่ถูกกฎหมายไม่เห็นต้องอายใคร

ในการเลือกตั้งนายก อบต.สวนหม่อน เมื่อ พ.ศ. 2552 นายสมพงศ์ อดีตนายก 
ลงสมคัรรบัเลอืกตัง้เป็นสมยัท่ี 3 แข่งกับนายรงัสรรค์ อดตีรองนายกทีเ่คยอยู่ทมีเดยีวกัน
แล้วแยกตวัออกมาลงสมคัรรบัเลอืกตัง้แข่งขนักัน ผลปรากฏว่านายรงัสรรค์แพ้ไปเพียง 
39 คะแนน ส่วนนายสมพงศ์แม้จะไม่ได้แสดงฝีมือในการบริหารงานท่ีโดดเด่นนัก  
แต่ก็สามารถชนะการเลอืกตัง้ได้ เพราะยังคงรกัษาความเป็นคนอ่อนน้อมถ่อมตนเข้าถึง
ชาวบ้านตามงานบุญประเพณีต่าง ๆ

การเลือกตั้งนายก อบต.สวนหม่อน ครั้งล่าสุดเมื่อวันท่ี 20 ตุลาคม 2556  
นายสมพงศ์ ไม่ได้ลงสมคัรรบัเลอืกตัง้ เน่ืองจากไม่ค่อยได้ลงคลกุคลกัีบชาวบ้านเหมอืน
เดมิและได้ประเมนิว่าคงไม่ได้รบัเลอืกตัง้อกีสมยั อย่างไรกต็าม นายเจรญิ (นามสมมติุ) 
อดีตเลขานุการของนายกสมพงศ์ ร่วมมือกับอดีตรองนายก และอดีตประธานสภา 
ร่วมทีมกันลงสมัครรับเลือกตั้งเป็นคณะผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต�ำบลสวนหม่อน 
แข่งกับนายรงัสรรค์ทีทุ่่มเทกับเลอืกตัง้เมือ่สมยัท่ีผ่านมา แต่พ่ายแพ้นายสมพงศ์ไปเพียง
เล็กน้อย
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นายเจริญ เป็นอดีตก�ำนันต�ำบลสวนหม่อน ซึ่งมีพ่อตาเป็นอดีตก�ำนันต�ำบล 

สวนหม่อนเช่นกัน เป็นผูม้ทีีด่นิท�ำกินมากโดยได้รบัมรดกมา 50 ไร่ และซือ้ทีด่นิในต�ำบล

สวนหม่อนและต�ำบลใกล้เคียงเพ่ิมอีก 60 ไร่ นายเจริญสร้างฐานะทางเศรษฐกิจ 

จากการเกษตร ท�ำนา ไร่อ้อย ไร่มนัส�ำปะหลงั นอกจากน้ันนายเจรญิยังมโีรงสีรบับรกิาร

สีข้าวให้ชาวบ้าน น�ำร�ำข้าวมาเลี้ยงหมู นอกจากนั้นนายเจริญยังตระเวนรับซื้อหม ู

ในต�ำบลและอ�ำเภอใกล้เคียง มารวบรวมไว้เพ่ือขายให้พ่อค้าหมูจากนครราชสีมา  

อีกทั้งนายเจริญยังเป็นผู้รับซื้อวัวควายเพ่ือขายต่อให้พ่อค้าอีกด้วย ได้ก�ำไรจนมีเงิน 

ซื้อท่ีไร่ท่ีนาเพ่ิม ปัจจุบันนายเจริญได้เลิกกิจการโรงสีและการเป็นผู้รับซื้อสัตว์เลี้ยง 

จากชาวบ้านแล้ว แต่ได้ลงทุนท�ำการเกษตรและท�ำการซื้อขายท่ีดินมีก�ำไรจนสามารถ

สะสมทุนท�ำให้ฐานะทางเศรษฐกิจดีขึ้นด้วยการเกษตรและการค้า เมื่อเกษียณราชการ

จากก�ำนันได้ลงสมคัรรบัเลอืกตัง้เป็นคณะผูบ้รหิารองค์การบรหิารส่วนต�ำบลสวนหม่อน   

ด้วยบุคลิกภาพของนายเจริญท่ีเป็นคนอ่อนน้อมถ่อมตน ไปร่วมงานบุญประเพณีกับ 

ชาวบ้านในชมุชนต่าง ๆ  เป็นประจ�ำ ท�ำให้ผูใ้หญ่บ้าน 11 หมูบ้่านจากท้ังหมด 14 หมูบ้่าน

ในต�ำบลสวนหม่อนให้การสนับสนุน 

ในขณะที่นายรังสรรค์ มีธุรกิจโรงงานน�้ำดื่มที่น�ำไปช่วยเหลืองานบุญประเพณี

ของชาวบ้าน ธุรกิจตรวจสภาพรถยนต์เอกชน (ตรอ.) ธุรกิจขายประกันชีวิต การซื้อขาย

ที่ดิน ธุรกิจขายตรงผลิตภัณฑ์ท่ีใช้ในการท�ำเกษตรอินทรีย์ และธุรกิจขายน�้ำมันเครื่อง

รถยนต์ โดยจ�ำหน่ายท้ังในพ้ืนที่ต�ำบลสวนหม่อนและในต่างจังหวัด การท�ำธุรกิจขาย

ผลิตภัณฑ์จ�ำพวกปุ๋ยและสารบ�ำรุงพืชในการท�ำเกษตรอินทรีย์ มีตัวแทนจ�ำหน่าย 

อยู่ต่างจงัหวดั เช่น สกลนคร บรุรีมัย์ เป็นต้น การมธุีรกิจหลากหลายท้ังในและนอกพ้ืนที่

ท�ำให้มีรายได้มาท�ำงานทางการเมืองในท้องถิ่นได้ 

ผลการเลือกตั้งนายกองค์การบริหารส่วนต�ำบลสวนหม่อนนายรังสรรค์ชนะ 

นายเจริญมากกว่า 1,000 คะแนน เป็นการชนะที่ขาดลอย นายรังสรรค์ได้เป็นนายก 

มีรองนายกคนหนึ่งเป็นอดีตครูเกษียณอายุราชการที่มักชอบสอนและหักหน้านายก

รังสรรค์ในที่ประชุมหลายครั้ง ล่าสุดรองนายกคนน้ีซึ่งมีญาติเป็นประธานกลุ่มผู้ใช้น�้ำ

ร ่วมกันผลักดันขอข้ึนราคาค่าสูบน�้ำจากเดิมชั่วโมงละ 70 บาท เป็น 80 บาท  

นายกรังสรรค์ได้ดูข้อมูลสรุปรายรับรายจ่ายของกลุ่มผู้ใช้น�้ำ พบว่าองค์การบริหาร 
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และโครงสร้างความรูสึ้กในชนบทอสีาน มานะ นาค�ำ และคณะ

ส่วนต�ำบลสวนหม่อนสนับสนุนงบประมาณซ่อมบ�ำรุงเครื่องสูบน�้ำให้แก่กลุ่มผู้ใช้น�้ำ 

อยู่แล้ว ส่วนเงินทีเ่ก็บค่าสบูน�ำ้จากสมาชกิในอตัราเดมิยังมเีงนิคงเหลอื จงึให้ปรบัอตัรา

ค่าสบูน�ำ้ลดลงเหลอืชัว่โมงละ 50 บาท แทนท่ีจะให้ขึน้ราคาค่าสูบน�ำ้ตามท่ีประธานกลุ่ม

ผู้ใช้น�้ำเสนอมา พร้อมกันนั้นนายกรังสรรค์ได้ให้รองนายกคนนี้ลาออกจากต�ำแหน่งไป 

นายกรงัสรรค์ได้เชญิให้นายเจรญิ คูแ่ข่งในการเลือกต้ังท่ีเพิง่แพ้การเลือกต้ังไป

ให้มารบัต�ำแหน่งรองนายกแทน ท้ังน้ีเพราะนายเจรญิได้รบัการสนบัสนุนจากผูใ้หญ่บ้าน

หลายหมูใ่นพ้ืนที ่และมคีวามสมัพันธ์ใกล้ชดิกับชาวบ้านในต�ำบลสวนหม่อนเป็นอย่างดี 

ท�ำให้เสียงสนับสนุนต่อนายกรังสรรค์ดีข้ึน อย่างไรก็ตามการที่รองนายกซึ่งเป็นอดีต

ข้าราชการครอูอกไป สร้างความไม่พอใจให้กับญาตพ่ีิน้องในหมูบ้่านของรองนายกคนน้ี

พอสมควร ซึ่งหมู่บ้านที่มีผู้มีสิทธิเลือกตั้งจ�ำนวนมาก ดังนั้นนายกรังสรรค์ จึงพยายาม

สนบัสนนุโครงการพัฒนาต่างๆ เพ่ือซือ้ใจชาวบ้านให้กลบัมาสนบัสนนุตน ท�ำให้ชาวบ้าน

แยกเป็น 2 ฝ่าย ฝ่ายที่สนับสนุนนายกรังสรรค์มีเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ

นอกจากน้ันนายกรงัสรรค์ยังแก้ปัญหาท่ีหมกัหมมมานานในพ้ืนทีใ่ห้กับชาวบ้าน 

ตัวอย่าง ในหมู่บ้านแห่งหนึ่งมีปัญหาน�้ำเสียจากโรงฆ่าสุกรไหลมาท่วมขังในบริเวณ

ทีร่าบต�ำ่ของชมุชน เมือ่ฝนตกลงมาน�ำ้เสยีเหล่านีไ้หลไปในชมุชนส่งกล่ินเหมน็คละคลุ้ง

มานานนับสบิปี นายกรงัสรรค์เข้ารบัต�ำแหน่งได้จดัการวางท่อระบายน�ำ้จากโรงฆ่าสตัว์

แก้ปัญหาน�้ำสกปรกที่ท่วมขังในชุมชนได้ส�ำเร็จเป็นที่ชื่นชมจากชาวบ้าน

ปัญหาตามหมู่บ้านต่าง ๆ ที่น�้ำประปาเข้าไม่ถึงบางครัวเรือน ท�ำให้ชาวบ้าน

ขาดแคลนน�้ำใช้ในฤดูแล้ง นายกรังสรรค์ให้องค์การบริหารส่วนต�ำบลสวนหม่อนขยาย

เขตประปาให้เข้าถึงทุกครวัเรอืน เป็นการแก้ปัญหาทีต่รงใจชาวบ้าน พร้อมทัง้ติดไฟส่อง

สว่างตามถนนภายในชุมชนเพ่ิมเติม การจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุทุกหมู่บ้านในวันท่ี 1 

ของทุกเดือน แม้ว่าจะตรงกับวันหยุดเสาร์-อาทิตย์ก็ตาม โดยรองนายก 2 คนแบ่งเป็น 

2 สาย เพ่ือจ่ายเบี้ยยังชีพให้ผู้สูงอายุในชุมชนทั้ง 14 หมู่บ้านของต�ำบลสวนหม่อน 

พร้อมกันในวันที่ 1 ของทุกเดือน ซึ่งเป็นที่ถูกใจผู้สูงอายุเป็นอย่างมาก

นอกจากน้ันนายกรังสรรค์ยังเห็นปัญหาชาวบ้านและนักเรียนท่ีขับขี่รถ

จักรยานยนต์ไปเรียนหนังสือท่ีตัวอ�ำเภอมัญจาคีรี มักถูกต�ำรวจตรวจจับเพราะไม่มี 

ใบขับขี่ ท�ำให้ต้องเสียเงินค่าปรับอยู่บ่อยครั้ง นายกรังสรรค์ได้จัดอบรมกฎจราจร 
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ให้เยาวชนและชาวบ้านพร้อมพาไปสอบใบขับข่ีที่ส�ำนักงานขนส่งจังหวัดขอนแก่น 

โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ท�ำให้เยาวชนและชาวบ้านได้รับใบขับขี่มากกว่า 200 คนเป็นการ

แก้ปัญหาท่ีถูกใจชาวบ้าน โดยนายกรงัสรรค์มนีโยบายว่าจะไม่ใช้งบประมาณไปศกึษา

ดูงาน แต่ขอให้ใช้งบประมาณที่มีอยู่อย่างจ�ำกัดเพ่ือแก้ปัญหาให้กับชาวบ้านก่อน  

นับเป็นผลงานท่ีโดดเด่นสร้างความแตกต่างกับนโยบายของผู้บริหารในยุคก่อนๆ  

นายกรงัสรรค์ต้องการตอบแทนชาวบ้านทีล่งคะแนนเสยีงให้เขาชนะคูแ่ข่งอย่างขาดลอย 

และหวังผลต่อคะแนนเสยีงในการเลอืกตัง้ครัง้ต่อไป ท�ำให้เขาเป็นท่ีนิยมมากกว่าคู่แข่ง

ทางการเมอืงในท้องถิน่คนอืน่ ๆ  อย่างมาก ดงัน้ันคะแนนเสยีงของชาวบ้านทีเ่ลอืกนายก

รังสรรค์เป็นอ�ำนาจต่อรองของชาวบ้าน ที่มีต่อผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

ต้องตอบสนองต่อการแก้ไขปัญหาสาธารณะของประชาชนในท้องถิ่น

แนวคิดการท�ำงานของนายกรังสรรค์ ซึ่งเป็นนักธุรกิจ กล้าคิด กล้าตัดสินใจ

ท�ำตามนโยบายเพ่ือแก้ปัญหาในชวิีตประจ�ำวันของชาวบ้านได้อย่างตรงจดุ จงึแตกต่าง

จากนายกสมพงศ์ ท่ีเป็นเกษตรกร มีบุคลิกอ่อนน้อมถ่อมตนเข้าร่วมงานบุญประเพณี

ตามแนวทางเดิมของนักการเมืองท้องถิ่นแต่ขาดนโยบายท่ีแก้ปัญหาให้แก่ชาวบ้าน 

ที่ชัดเจน ผลงานของนายกรังสรรค์จึงเป็นที่ถูกใจประชาชนในพ้ืนท่ีซึ่งต้องการเห็น 

ความเปลีย่นแปลงในการบรหิารงานแบบใหม่ทีต่อบสนองต่อการแก้ปัญหาของชาวบ้าน 

แม้แต่นายเจรญิ อดตีก�ำนนัซ่ึงเป็นคูแ่ข่งการเลอืกตัง้เป็นนายกองค์การบรหิารส่วนต�ำบล

สวนหม่อนสมยัท่ีผ่านมา และได้รบัเชญิให้มาเป็นรองนายกในปัจจบุนั ยังให้การยอมรบั

การบริหารงานของนายกรังสรรค์ 

ชาวบ้านมีคะแนนเสียงเป็นอ�ำนาจต่อรองกับนักการเมืองให้ตอบสนองต่อ 

การแก้ปัญหาของตนเอง โดยไม่ได้ปล่อยให้นักการเมืองท�ำงานโดยไม่ฟังเสียงของ

ประชาชน ชาวบ้านกล้าคิด กล้าถาม กล้าติดตามการท�ำงานของนักการเมือง ตัวอย่าง

ในงานยกช่อฟ้าอุโบสถวัดของชุมชนแห่งหนึ่งในต�ำบลสวนหม่อน สมาชิกสภาผู้แทน

ราษฎรท่านหน่ึงต้องการเป็นประธานในพิธีโดยเสนอต่อชุมชนว่าจะบริจาคเงินท�ำบุญ

มากกว่านกัการเมอืงอกีคนหน่ึง เมือ่เขาได้เป็นประธานในพิธีสมใจ แต่หลงัเสรจ็งานยก

ช่อฟ้าผ่านไปนักการเมืองคนนั้นไม่ได้บริจาคเงินท�ำบุญตามที่สัญญาไว้ ท�ำให้ชาวบ้าน

ซุบซิบนินทาบอกต่อ ๆ กันไป ชาวบ้านต่างแสดงความไม่ยอมรับนักการเมืองคนนั้น  
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และโครงสร้างความรูสึ้กในชนบทอสีาน มานะ นาค�ำ และคณะ

จนกระทั่งภายหลังนักการเมืองคนดังกล่าวต้องย้ายไปลงสมัครเป็นสมาชิกสภาผู้แทน

ราษฎรในเขตอื่นแทน

การด�ำเนนินโยบายสาธารณะของผูบ้รหิารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินดังกล่าว

ข้างต้น เป็นการให้บริการท่ีดีตรงถึงประชาชน โดยค�ำนึงถึงทั้งด้านการบริหารจัดการ 

และบริการที่ตอบสนองปัญหาและความต้องการของประชาชน บริการท่ีมีลักษณะ 

ดังกล่าวเป็นสิ่งท่ีประชาชนคาดหวังและต้องการได้รับจากการด�ำเนินนโยบายของ 

ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ปัญหา ความคาดหวัง ความต้องการเหล่านี้ 

ล้วนมาจากเสยีงของประชาชนทีม่คีะแนนเสยีงเป็นอ�ำนาจต่อรองในการเข้าถึงนโยบาย

และทรัพยากรของรัฐ

สรุปและอภิปรายผล

ความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคมของชาวต�ำบลสวนหม่อนท่ีมีลักษณะ

เป็นเมืองมากขึ้น เพราะเป็นชุมชนที่อยู่ในองค์การบริหารส่วนต�ำบลสวนหม่อนท่ีอยู ่

ตดิกับเทศบาลต�ำบลมญัจาครี ีการปรบัโครงสร้างชนบทจากยุคการตัง้ถ่ินฐานท่ีชาวบ้าน

พ่ึงพิงทรัพยากรธรรมชาติในการผลิตเพ่ือด�ำรงชีพในครัวเรือนเป็นหลัก เปลี่ยนมาเป็น 

การพ่ึงพิงผนืดนิผลติพืชเศรษฐกิจเพ่ือขายผ่านระบบตลาด และต่อมาได้เปลีย่นมาเป็น

วิถีการผลิตที่พ่ึงพิง “ทุนมนุษย์” ซึ่งเดิมเคยเป็นแรงงานหลักในครัวเรือน แต่ในยุค 

การขยายตัวของโรงงานอุตสาหกรรม ได้กลายมาเป็นแรงงานเพ่ือการผลิตให้นายทุน

หรือเจ้าของโรงงานอุตสาหกรรม     

การปรับโครงสร้างในชนบทจากระบบการผลิตทางการการเกษตรท่ีต้องอาศัย

ความร่วมมือร่วมใจของชาวบ้านได้เปลี่ยนแปลงไปโดยใช้เทคโนโลยีการผลิตมากขึ้น 

ไม่ต้องการระดมแรงงานช่วยกันเหมือนเดิม ถ้าต้องการใช้แรงงานก็ใช้เงินจ้างเหมา

ท�ำงาน การเป็นแรงงานของลูกหลานในโรงงานอุตสาหกรรมจะได้งานท�ำและมีความ

ก้าวหน้าด้วยทักษะ ความรู ้ความสามารถความขยันอดทนของตนเอง ได้ก่อรูป 

ของโครงสร้างความรู้สึกท่ีเป็นปัจเจกชนมากข้ึน แต่ชาวบ้านที่มีชีวิตสมัยใหม่มีความ

เส่ียงและเผชญิความไม่มัน่คงต้องการนโยบายสาธารณะเพ่ือตอบสนองต่อความมัน่คง

ในชีวิต ประชาชนต้องการผู้น�ำหรือผู้มีอ�ำนาจตัดสินใจที่มีวิธีการบริหารงานองค์กร



Humanities & Social Sciences 38 (1) January - April 2021 23

Mana Nakham et al.
The ESAN in Transition: Socio-economic Re-structuring and Structure 
of feeling in Rural Northeastern Thailand

ปกครองส่วนท้องถ่ินใหม่ ๆ ที่ตอบสนองความต้องการและแก้ปัญหาของพวกเขา  

ไม่ใช่เพียงผู้น�ำท่ีมีลักษณะอ่อนน้อมถ่อมตนหรือเข้าถึงประชาชนแบบเดิม ๆ เท่าน้ัน   

การท่ีประชาชนกล้าคิด กล้าถาม กล้าเสนอความเห็นและความต้องการ  ผ่าน  

“การกระท�ำเพ่ือสื่อสาร” ใน “พ้ืนที่สาธารณะ” ตามแนวคิดของ Habermas เมื่อผู้มี

อ�ำนาจตัดสินใจหรือนักการเมืองได้รับ “สาร” (message) ท่ีเต็มไปด้วยปัญหา  

ความหวัง และความต้องการผ่านช่องทางต่าง ๆ  ผลกัดนัให้นักการเมอืงน�ำไปจดัท�ำเป็น

นโยบายทีต่อบสนองต่อปัญหาของประชาชนท�ำให้ประชาชนพึงพอใจ  ผูม้อี�ำนาจตัดสนิ

ใจหรือนักการเมืองจ�ำเป็นต้องแสดงตนเองให้เห็นอย่างชัดเจนว่าเข้าใจความ

เปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจของชุมชน มีนโยบายท่ีตอบสนองการแก้ปัญหา 

ของประชาชน จึงได้รับการเลือกตั้ง การลงคะแนนเสียงเลือกตั้งเป็นการแสดงออก 

ของปัจเจกชนร่วมกันที่สะท้อนแรงปรารถนา ความต้องการและอ�ำนาจการต่อรอง 

ของประชาชนต่อผู้มีอ�ำนาจ
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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งน้ีมีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาการปฏิสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจสังคมของ 

ผูค้้ารายย่อยในตลาดสดท้องถ่ินอสีานผ่านมมุมองแนวคดิความไว้เน้ือเชือ่ใจ ใช้ระเบยีบ

วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ หน่วยการวิเคราะห์ในการวิจัย คือ ระดับปัจเจกบุคคล และระดับ

สถาบัน พ้ืนที่วิจัยคือตลาดสดท้องถิ่น ในพ้ืนที่จังหวัดนครพนมและจังหวัดขอนแก่น 

จ�ำนวน 6 ตลาด ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญคือผู้ค้าในตลาดสดท้องถิ่น จ�ำนวน 49 ราย ผู้บริหาร

ตลาด จ�ำนวน 24 ราย ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกตแบบมีส่วนร่วมและไม่มี 

ส่วนร่วม วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา
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ผลการวิจยัพบว่า ผูค้้ารายย่อยในตลาดสดท้องถ่ินมปีฏสิมัพันธ์ท้ังทางตรงและ

ทางอ้อมอยู่ท้ังหมด 3 ลักษณะ คือ การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ค้ารายย่อยกับผู้ผลิต  

การปฏิสมัพันธ์ระหว่างผูค้้ารายย่อยกับพ่อค้าคนกลาง/ผูค้้าส่ง/ผูป้ระกอบการภาคธุรกิจ 

และการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ค้ารายย่อยกับผู้บริโภค ในตลาดสดท้องถ่ินปฏิสัมพันธ์

เหล่าน้ี ส่งผลท�ำให้เกิดความไว้เนือ้เชือ่ใจซึง่เป็นปฏิสมัพันธ์ท่ีทับซ้อนระหว่างปฏสัิมพันธ์

ทางเศรษฐกิจและสังคมอยู่ด้วยกัน โดยร่วมกันขับเคลื่อนตลาดสดท้องถ่ินให้เป็นพ้ืนท่ี

ส�ำหรับผู ้คนในการประกอบอาชีพต่อไป ดังน้ัน ระบบการจัดการตลาดสดท่ีมี

ประสิทธิภาพ จะเป็นต้องค�ำนึงถึงปฏิสัมพันธ์ทั้งทางเศรษฐกิจและสังคมของพวกเขา

ร่วมด้วย

ค�ำส�ำคัญ: ปฏิสัมพันธ์, ผู้ค้ารายย่อย, ตลาดสดท้องถิ่น, ความไว้เนื้อเชื่อใจ
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Abstract

The objective of this paper is to study the socio-economic interactions 

of petty traders in the local wet markets of Northeastern through the lens of trust 

perspective. The research adopted qualitative research and 6 local wet markets 

in Nakhon Phanom and Khon Kean province were selected to conduct field 

studies. The data were collected using in-depth reviews and participant and 

non- participant observation with 49 petty traders and in-depth interviews with 

24 local wet market managers. Data analysis was carried out using content 

analysis.

The results revealed three patterns of petty trader’s interactions in the 

local wet, these are interaction with producers, with middleman, wholesaler and 

business operator, and with consumers. Social interactions which are enmeshed 

in economic interaction are both the result of the sources of trust. These  

interactions provide a solid ground on which wet markets are operated as  

space for petty traders to earn their living. Therefore, the considered on  

quality control of the products in the local wet market should include the petty 

traders’ network and their socio-economic interaction. 

Keyword: Interaction, Petty Traders, Local Wet Market, Trust
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บทนำ�

เป็นที่ทราบกันแล้วว่า ช่วงกว่า 25 ปีที่ผ่านมาทั่วโลกและประเทศไทยเกิดการ

เปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจสังคมหลายประการ ไม่ว่าจะเป็นด้านจ�ำนวนประชากร 

การกลายเป็นเมือง แบบแผนการบริโภค รายได้ ระบบขนส่ง เทคโนโลยีการผลิต  

และการแปรรปูอาหาร รวมถึงนโยบายรฐัทีส่นบัสนนุการแข่งขันแบบเสร ี(UNEP, 2016) 

มีผลให้เราขยับออกจากระบบอาหารแบบดั้งเดิม (traditional food system) การผลิต

อาหารที่ด�ำเนินการโดยเกษตรกรรายย่อย ในพ้ืนที่ขนาดเล็ก อาศัยทรัพยากรจาก

ธรรมชาตเิป็นหลกั มกีารใช้แรงงานคนต่อพ้ืนท่ีในสดัส่วนท่ีสงู กระจายผลผลติอยู่บรเิวณ

ท้องถ่ิน หรือมีห่วงโซ่อุปทานสั้น (Polly, J.E., 2008) มุ่งสู่ระบบอาหารแบบสมัยใหม่ 

(modern food system) ที่มีกลุ่มทุนข้ามชาติ และธุรกิจค้าปลีก/ค้าส่งขนาดใหญ่เป็น 

ผู้ขับเคลื่อนหลัก โดยได้เข้ามามีบทบาท และขยายตัวในระบบตลาดอย่างรวดเร็วท้ัง 

ในเขตเมือง และชนบทที่ตั้งอยู่ห่างไกล ปรากฏการณ์ดังกล่าวน้ีนอกจากมีผลโดยตรง

ต่อกลุ่มผู้บริโภค (consumers) แล้ว ยังส่งผลกระทบต่อการยังชีพของหน่วยย่อยต่าง ๆ  

ในระบบตลาดท้องถ่ิน (local market system) หรอืตลาดแบบดัง้เดมิ ไม่ว่าจะเป็นผูผ้ลติ

รายย่อย (small producer) ผูค้้ารายย่อย (petty trader) พ่อค้าคนกลาง (middle man) 

รวมถึงผู้ประกอบการภาคธุรกิจ (business) ซึ่งถือเป็นกลุ่มประชากรท่ีต้องมีการ 

ปรับตัวอย่างมาก (Readon, Timmer, Berrett & Berdegue, 2003) สถานการณ์เช่นนี้

เกิดขึ้นในตลาดสดท้องถิ่นของภาคอีสานด้วย  ตลาดสดท้องถิ่น (local fresh market) 

หรือตลาดชาวบ้าน เป็นพ้ืนที่แลกเปลี่ยนซื้อขายสินค้า และบริการ ที่มีความส�ำคัญ 

ต่อเศรษฐกิจ และสังคมชนบทอีสานมาเป็นเวลานานกว่าร้อยปี ซึ่งตลาดสดท้องถ่ิน 

ที่ศึกษาเป็นตลาดสดที่เป็นภาพแทนของภาคอีสานเหนือและภาคอีสานกลาง ท่ีม ี

ความแตกต่างกันทั้งด้านกายภาพ การบริหารจัดการ พ่อค้าแม่ค้าในตลาดสด วิถีชีวิต 

สงัคมและวัฒนธรรมปัจจบุนัตลาดสดท้องถ่ิน ก็ยังคงท�ำหน้าทีด่งักล่าวในฐานะเป็นพ้ืนที่

ท�ำมาหาเลีย้งชพีของกลุม่ผูค้้าขายรายย่อยจ�ำนวนมากในระบบเศรษฐกิจไม่เป็นทางการ 

(in normal factor) (สุวิทย์ ธีรศาศวัต, บัวพันธ์ พรหมพักพิง, สมศรี ชัยวณิชยา, นิลวดี 

พรหมพักพิง และจักรพงษ์ เจือจันทร์, 2562) 
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อย่างไรก็ตามในช่วงที่ผ่านมา ได้เกิดปัจจัยผลักดันหลายด้าน (drivers)  

ทีส่่งผลต่อการเปลีย่นแปลงและสร้างความท้าทายต่อการด�ำรงอยู่ของตลาดสดท้องถ่ิน 

(ซึง่ตลาดสดท้องถ่ินในทีน้ี่คอืตลาดสดท่ีอยู่ในอ�ำเภอและในหมูบ้่าน) คอื 1) การแข่งขนั

กับระบบการค้าสมัยใหม่ (modern trade) ที่เข้ามามีบทบาทในการสนองตอบ 

ความต้องการสินค้าและบริการของผู้บริโภคในยุคปัจจุบันและขยายตัวลงสู่ท้องถ่ิน 

อย่างรวดเร็ว เช่น เซเว่นอีฟเลเว่น แม็คโคร เทสโก้โลตัส เป็นต้น 2) ปัญหารายได ้

ลดน้อยลงของผูค้้ารายย่อยในตลาดสดท้องถ่ินอสีาน อนัเนือ่งมากจากสภาพเศรษฐกิจ

ที่ตกต�่ำลง 3) ผู้บริโภคหันไปซื้ออาหารปรุงส�ำเร็จมากข้ึนเพราะสามารถลดต้นทุน 

ได้มากกว่าการปรุงอาหารเองในครัวเรือน 4) การขยายตัวของตลาดนัดท่ีก�ำลังได้รับ

ความนิยมจากผูบ้รโิภคและก�ำลงักระจายตวัอยู่ทัว่ไปในท้องถิน่ท้ังในระดับอ�ำเภอ และ

ระดับต�ำบล (บัวพันธ์ พรหมพักพิงและคณะ, 2562) นอกจากนี้ในการพัฒนาตลาดสด

ท้องถิ่นเพื่อให้มีความทันสมัย สะดวก สะอาดเพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการ

ของผู ้บริโภคให้เข ้ามา ถึงแม้ที่ผ ่านมามีความพยายามจากหน่วยงานภาครัฐ 

หลายหน่วยงาน แต่ปัจจบุนัพบว่าตลาดสดท้องถ่ินของประเทศไทยยังไม่มคีวามเข้มแข็ง 

และยังไม่มีระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพเพียงพอในการแข่งขันกับตลาด 

รูปแบบใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน (อัทธ์ พิศาลวานิช และคณะ, 2561) 

การวเิคราะห์สถานะของตลาดสดท้องถ่ินดงักล่าวข้างต้นน้ี มุง่หน้าไปในทิศทาง

เดียวกับการคาดการณ์ในเชิงทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์ท่ีว่า ท้ายท่ีสุดแล้วตลาดสด 

ท้องถ่ินจะถูกกลืนและหลุดหายไปจากระบบเศรษฐกิจ และถูกแทนท่ีด้วยระบบตลาด

สมัยใหม่ที่ด�ำเนินการโดยกลุ่มทุนขนาดใหญ่ (Banwell, Kelly, Dixon, Seubsman & 

Sleigh, 2016) ด้วยความได้เปรียบจากการประหยัดโดยขนาด (economy of scale) 

จากมมุมองเช่นนีจ้งึท�ำให้เราเกิดค�ำถามว่า หากเป็นเช่นน้ันแล้วเหตใุดปัจจบุนัตลาดสด

ท้องถ่ินจึงยังคงด�ำรงอยู่คู ่กับวิถีวัฒนธรรมบริโภคของสังคมท้องถ่ิน ผู้วิจัยเห็นว่า 

การท�ำความเข้าใจบรบิททางเศรษฐกิจของตลาดสดท้องถ่ิน โดยอาศยัแนวคดิทางด้าน

เศรษฐศาสตร์บรสิุทธิ์ ทีมุ่ง่ให้ความสนใจเกีย่วกบัเรือ่งเศรษฐกจิเชงิมูลค่าอย่างเดยีวคง

ไม่เพียงพอท่ีจะอธิบายปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึน แต่ควรพิจารณามิติทางสังคมร่วมด้วย 

เนือ่งจากตลาดสดท้องถ่ินถือว่าเป็นพ้ืนท่ีของการปฏสิมัพันธ์กันทางสงัคมและวัฒนธรรม
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เพราะมผีูค้นหลากหลายสถานะเข้ามาปะทะสงัสรรค์กัน  ซึง่ท่ีผ่านมาวิชาเศรษฐศาสตร์
ได้ถูกวิพากษ์ว่าไม่สามารถอธิบายความสัมพันธ์ทางสังคมของผู้คนในกิจกรรม 
ทางเศรษฐกิจได้ (ชนิสคัค สวุรรณอจัฉรยิ, 2549) เพราะมุง่สนใจมลูค่าสนิค้าท่ีเป็นตวัเลข
มากกว่าคุณค่าในตัวสินค้า วิลเลียม เจวอนส์ (William Jevons: 1879) นับเป็น 
นกัเศรษฐศาสตร์คนแรก ๆ  ท่ีออกมาเสนอ แนวคดิอรรถประโยชน์ (utility) เขาชีว่้ามนุษย์
ต่างหากเปน็ผูต้ดัสนิใจเลอืกซื้อสนิค้าตามความต้องการและความพงึพอใจของเขาเอง 
แนวคิดนี้เผยให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่างผลประโยชน์และต้นทุนทางเศรษฐกิจ  
ดังน้ันการให้คุณค่า (value) ของมนุษย์ต่อสินค้าจึงเป็นสิ่งท่ีก่อให้เกิดมูลค่าตามมา 
ที่หลัง (Bonefeld, 2018, วัชรพล พุทธรักษา, ผู้แปล) การวิเคราะห์ในเรื่องการตัดสินใจ
ทางเศรษฐกิจนั้น จึงเต็มไปด้วยประเด็นทางสังคม ซึ่ง คาร์ล โปลันยี (Karl Polanyi ) 
อธิบายว่า การแลกเปลี่ยนกันทางเศรษฐกิจระหว่างมนุษย์น้ันอยู่ภายใต้ก�ำกับ 
ของสถาบันทางสังคม ซึ่งเป็นเศรษฐกิจศีลธรรมท่ีแฝงฝังอยู ่ในสังคม (social  
embeddedness) ความสัมพันธ์แบบสังคมตลาด (market society) จึงเก่ียวข้องกับ
การปฏิสัมพันธ์กันทางสังคม (social interaction) ด้วย (กนกวรรณ มะโนรมย์, 2556)

การศกึษาปฏิสมัพันธ์ทางเศรษฐกิจสงัคมของผูค้นตลาดสดท้องถ่ินนัน้ ได้มกีาร
ศึกษาหลายชิ้นที่ยืนยันว่านอกจากเงื่อนไขปัจจัยทางเศรษฐกิจแล้ว ความไว้เนื้อเชื่อใจ 
(trust) ก็เป็นเงื่อนไขปัจจัยทางสังคมที่ท�ำให้ตลาดสดสามารถด�ำรงอยู่ได้ ท่ามกลาง 
การขยายตวัของตลาดแบบใหม่ (สวิุดา ธรรมมณีวงศ์, 2556 และ Banwell, et.al., 2016) 
แต่งานศึกษาที่ผ่านมาพบว่ายังมีข้อจ�ำกัดที่ส�ำคัญคือ การศึกษาปฏิสัมพันธ์ของ 
หน่วยย่อยต่าง ๆ ตลอดห่วงโซ่อุปทาน (supply chain) ตั้งแต่ผู้ผลิต (producer)  
ไปจนถึงผู้บริโภค (consumer) ในลักษณะของความสัมพันธ์ท่ีต้ังอยู่บนฐานแนวคิด
ความไว้เนื้อเชื่อใจ (trust-based connection) ยังมีการกล่าวถึงน้อยมาก ดังนั้น 
การศึกษาครั้งน้ีผู ้วิจัยเชื่อว่า หากเราสามารถท�ำความเข้าใจเก่ียวกับปฏิสัมพันธ์ 
ทางสงัคมของกลุม่คนทีม่กิีจกรรมทางเศรษฐกิจในพ้ืนทีต่ลาดสดท้องถ่ินไปจนถึงห่วงโซ่
อปุทาน การพิจารณาอย่างครอบคลมุทุกหน่วยย่อยในระบบน่าจะช่วยให้เราเข้าใจบรบิท
ทางเศรษฐกิจสังคม (socio-economic context) ของตลาดสดท้องถิ่นอีสานได้ชัดเจน
และลกึซึง้มากย่ิงขึน้ และสามารถเป็นข้อมลูสนับสนุนกลไกการพัฒนาตลาดสดท้องถิน่

อีสานได้อย่างเหมาะสมต่อไป 
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การศกึษาปฏิสัมพันธ์ของผู้ค้ารายย่อยในตลาดสดท้องถ่ินอสีาน

ผ่านมมุมองแนวคดิความไว้เน้ือเชือ่ใจ กฤษดา ปัจจ่าเนย์ และคณะ

จุดมุ่งหมายการวิจัย

การศึกษาครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายการวิจัยเพ่ือศึกษาการปฏิสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจ

สงัคมของผูค้นในตลาดสดท้องถ่ินอสีานผ่านมมุมองแนวคดิความไว้เนือ้เชือ่ใจท่ีปรากฏ

อยู่ในกิจกรรมการพบปะสังสรรค์กัน ที่เป็นความสัมพันธ์ระหว่างผู ้ค้ารายย่อย 

ในตลาดสดท้องถ่ินอสีาน โดยเน้นท่ีปฏิสมัพันธ์สมัพันธ์ระหว่าง ผูผ้ลติ (producer) พ่อค้า

คนกลาง (middle man) ผู้ประกอบการภาคธุรกิจ (business) ผู้ค้ารายย่อย (small 

merchants) และผู้บริโภค (consumer)

ขอบเขตของการวิจัย

ขอบเขตในการวจิยัในครัง้นี ้ประกอบด้วย ขอบเขตด้านเนือ้หาของการวิจยั คอื 

การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ค้ารายย่อย (small merchants) กับผู้ผลิต (producer)  

การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ค้ารายย่อย (small merchants) กับพ่อค้าคนกลาง/ผู้ค้าส่ง/  

ผู้ประกอบการภาคธุรกิจ และการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ค้ารายย่อย (small merchants) 

กับผู้บริโภค (consumer) 

ส�ำหรับขอบเขตด้านพื้นที่ คือ ตลาดสดท้องถิ่นในจังหวัดนครพนมและจังหวัด

ขอนแก่น ประกอบด้วย ตลาดสดเทศบาลต�ำบลศรีสงคราม เป็นภาพแทนของตลาดสด

ท้องถ่ินที่อยู่ใกล้แหล่งทรัพยากรธรรมชาติท่ีหลากหลายและเป็นแหล่งปลาน�้ำจืด 

ขนาดใหญ่ ตลาดสดบ้านนาถ่อน เป็นภาพแทนของตลาดสดท้องถ่ินชาติพันธ์ท่ีอยู่ใน

ชมุชน ตลาดสดเทศบาลต�ำบลนาแก เป็นภาพแทนของตลาดสดท้องถ่ินทีเ่ป็นศนูย์กลาง 

ของผูค้น ตลาดชมุชนหนองโก เป็นภาพแทนของตลาดสดท้องถ่ินของชาวบ้าน ตลาดสด

เทศบาลต�ำบลเขื่อนอุบลรัตน์ เป็นภาพแทนของตลาดสดท้องถ่ินท่ีอยู่ใกล้นิคม

อุตสาหกรรม และตลาดสดเทศบาลต�ำบลหนองสองห้อง เป็นภาพแทนของตลาดสด

ท้องถ่ินท่ีอยู่เขตเงาฝน เห็นได้ว่าทั้ง 6 ตลาด เป็นตลาดสดท้องถ่ินท่ีมีความโดดเด่น 

ทั้งทางด้านกายภาพ การบริหารจัดการตลาด รวมไปถึงมีความแตกต่างทางด้าน

เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ที่แตกต่างกันออกไป
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ทบทวนวรรณกรรม

การพัฒนากรอบคิดเพ่ือท�ำความเข้าใจบริบททางเศรษฐกิจสังคม (socio- 

economic context) ของตลาดสดท้องถ่ินอสีาน มคีวามจ�ำเป็นต้องท�ำความเข้าใจเกีย่ว

กับแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง

สามารถสรุปได้ดังนี้

เริ่มต้นจากการท�ำความเข้าใจปฏิสัมพันธ์สัมพันธ์ทางเศรษฐกิจสังคม  

ผ่านแนวคิดความไว้เน้ือเชื่อใจ (trust) ซึ่งเป็นศัพท์ทางวิชาการท่ีได้รับความสนใจ 

ในหลายระดบัท้ังระดบัปัจเจก และระดับกลุม่ ค�ำจ�ำกัดความของค�ำว่า “trust” โดยท่ัวไป

มักถูกอ้างอิงจากข้อเสนอของ Mayer, Davis & Schoorman (1995) ท่ีเสนอว่า  

ความไว้เนื้อเชื่อใจ คือความเต็มใจยอมรับความเสี่ยง เนื่องจากมีความคาดหวัง 

ในทางบวก เก่ียวกับเป้าหมายหรือพฤติกรรมในอนาคตของอีกฝ่ายหน่ึงที่สัมพันธ์ด้วย 

(McKitterick, Quinn & Tregear (2019) จากความหมายข้างต้น ในงานศกึษาในระดบั

ปัจเจก ความไว้เน้ือเชื่อใจ มักถูกกล่าวถึงในทางจิตวิทยาสังคม โดยเก่ียวข้องกับ 

ความรู้สึกนึกคิด ความคาดหวัง ความศรัทธา ความเชื่อมั่น ของบุคคลท่ีมีต่อสิ่งหน่ึง 

สิง่ใด (ชนิสคัค สวุรรณอจัฉรยิ, 2558) ในส่วนทีข่ยายขอบเขตออกไปจากระดับปัจเจกนัน้ 

ความไว้เนื้อเชื่อใจ เก่ียวข้องกับการกระท�ำของบุคคลต้ังแต่สองคนข้ึน และมีความ

เกี่ยวข้องใกล้ชิดกับทุนทางสังคม (social capital) ความเชื่อมโยงกันของความไว้เนื้อ

เชือ่ใจ และทนุทางสงัคมนี ้ในทางวิชาการมคีวามคดิเหน็ต่างกันออกไปเป็นสองมมุมอง 

มุมมองแรกมองว่าทุนทางสังคมเกิดขึ้นจากความร่วมมือของกลุ่มคนท่ีมีค่านิยม 

บรรทัดฐานและความเชื่อร่วมกัน ความร่วมมือดังกล่าวนี้มีความไว้เนื้อเชื่อใจเป็นตัว 

ขับเคลื่อนหลัก ในแง่นี้ความไว้เนื้อเชื่อใจจึงถูกวางไว้ว่าเป็น “เหตุ” ของการขับเคลื่อน

ทนุทางสงัคม ซึง่เชือ่มโยงกับวฒันธรรมการเกาะเก่ียวกันของคนในท้องถ่ิน ส่วนมมุมอง

หลังมองว่า ความไว้เนือ้เชือ่ใจน้ันก่อเกิดข้ึนจากการมปีฏิสมัพันธ์กันของกลุม่คน ทีค่่อยๆ 

แปรเปลี่ยนเป็นความสัมพันธ์ท่ีหนักแน่น มุมมองหลังน้ีความไว้เน้ือเชื่อใจจึงถูกวางไว้

ว่าเป็น “ผล” ที่เกิดจากการขับเคลื่อนทุนทางสังคม (Coleman, 1988; Putnum, 1993; 

Fukuyama, 1995 และ Qianhong Fu, 2004 อ้างใน จิรพรรณ นฤภัทร, 2559) 
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การศกึษาปฏิสัมพันธ์ของผู้ค้ารายย่อยในตลาดสดท้องถ่ินอสีาน

ผ่านมมุมองแนวคดิความไว้เน้ือเชือ่ใจ กฤษดา ปัจจ่าเนย์ และคณะ

จากแนวคิดความไว้เนื้อเชื่อใจสู ่การพิจารณาปฏิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์  

ทีป่รากฏหรอืแฝงฝังอยู่ในกิจกรรมทางเศรษฐกิจของมนุษย์นัน้ ข้อเสนอส�ำคญัของ คาร์ล 

โปลานยี (1886-1964) นักประวัติศาสตร์เศรษฐกิจและสังคมวิทยาเศรษฐกิจ  

เสนอว่าการด�ำเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจของมนุษย์น้ัน ไม่ได้กระท�ำการเพ่ือบรรลุ

ประโยชน์ส่วนตวัเพียงอย่างเดยีว โดยไม่มคีวามผกูพันหรอืมคีวามสมัพันธ์ทางสงัคมกับ

บคุคลอืน่ แต่ยังรวมถึงการกระท�ำการเพ่ือรกัษาความสมัพันธ์ทางสงัคมด้วย การด�ำเนิน

กิจกรรมทางเศรษฐกิจของมนุษย์น้ัน ไม่ได้มีเพียงแต่ลักษณะการแลกเปล่ียนในระบบ

ตลาด (market exchange) เท่านั้น แต่ยังมีลักษณะของการแลกเปลี่ยนต่างตอบแทน 

(reciprocity) ภายใต้ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมอยู่ด้วย (คาร์ล โปลานยี, 2559)

กิจกรรมทางเศรษฐกิจของมนุษย์พบว่า มีความเก่ียวข้องกับการตัดสินใจ 

ของปัจเจกบุคคล ดังเช่นที่ Granovetter (1985) เสนอว่า การปฏิสัมพันธ์ทางสังคมใน

กรอบของแนวคิดความไว้เนื้อเชื่อใจ (Trust)ได้พิจารณาจากความสัมพันธ์ส่วนบุคคล 

(Personal relation) ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกของปัจเจก ซึ่งในบริบท 

ของตลาดสดนั้น สุวิดา ธรรมมณีวงศ์ (2556) ศึกษาตลาดในลุ่มน�้ำท่าจีน-แม่กลอง พบ

ว่าในตลาดสดของสังคมไทยประกอบไปด้วยผู้คนจ�ำนวนมาก เมื่อมีการติดต่อสัมพันธ์

กันเป็นระยะเวลาหน่ึง มีส่วนท�ำให้ก่อเกิดเป็นปฏิสัมพันธ์สัมพันธ์ของผู้คนในลักษณะ 

ที่หลากหลาย อาทิ การช่วยเหลือเก้ือกูล การพ่ึงพาอาศัยกัน การถ่ายทอดและสร้าง 

ความรู้ ท่ีโดยมากตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของความไว้เน้ือเชื่อใจ (Trust) ขณะท่ีงานศึกษา 

ของ Banwell, et.al., (2016) ที่ศึกษาตลาดสดทั้งสี่ภาคในประเทศไทยพบว่า เหตุผล

หน่ึงที่ท�ำให้ผู ้บริโภคมาเลือกซื้อสินค้าท่ีตลาดสด เพราะมีความสัมพันธ์อันดี  

(Relationship) กับผูข้ายเจ้าประจ�ำ การมคีวามสมัพันธ์อนัดน้ีีเกิดผลสะท้อนในทางบวก 

กล่าวคือ เกิดเป็นเครือข่ายทางสังคมท่ีต้องพบกันเป็นประจ�ำ และกลับมาซื้อซ�้ำอีก  

เกิดความสนิทสนมกันจนสามารถลดราคา ต่อรองราคา ให้ของแถม หรือบางราย

สามารถให้สินเชื่อต่อกันได้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับระดับความสัมพันธ์ โดยพฤติกรรมที่เกิดจาก

ความปฏิสมัพันธ์เหล่านีเ้ป็นสิง่ส�ำคญัท่ีท�ำให้ระบบค้าปลกีสมยัใหม่ไม่สามารถมาแทนท่ี

ตลาดสดท้องถ่ินได้ ขณะที่ Kumar (1996) ศึกษาอิทธิพลของความสัมพันธ์ระหว่าง 

ภาคการผลิตและผู้ค้าปลีกพบว่า ความสัมพันธ์อันดีหรือความร่วมมือกันระหว่าง 
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ภาคการผลิตและผู้ค้าปลีก สามารถช่วยลดต้นทุนจากการลดการท�ำงานที่ซ�้ำซ้อนและ

ลดต้นทุนด้านฐานข้อมูล เช่นเดียวกับ ชินสัคค สุวรรณอัจฉริย (2558) ท่ีศึกษา 

ความสัมพันธ์ของเครือข่ายเศรษฐกิจท่ีไม่เป็นทางการ กรณีตลาดวัวชน พบว่า 

ความน่าเชือ่ถือ มบีทบาทในการลดต้นทนุธุรกรรมในการท�ำงานร่วมกันของผูป้ฏิบติังาน

ในเครือข่าย 

จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้นกล่าวได้ว่า การด�ำเนินกิจกรรมของกลุ่ม

คนในตลาดสดท้องถิ่นนั้น นอกจากจะเกี่ยวข้องกับมิติทางเศรษฐกิจแล้ว ยังรวมถึงมิติ

ทางสังคมหรือปฏิสัมพันธ์ระหว่างหน่วยย่อยต่าง ๆ กล่าวคือ ความสัมพันธ์อันดี 

ระหว่างบุคคล ความเชื่อมั่น ความเต็มใจยอมรับความเสี่ยงจากการกระท�ำของอีกฝ่าย

หน่ึงที่ตนเองสัมพันธ์ด้วย ทั้งนี้เพ่ือตอบสนองความคาดหวังในทางบวกในลักษณะ 

ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น การช่วยเหลือเก้ือกูล การพ่ึงพาอาศัยกัน การถ่ายทอดและสร้าง

ความรู้ การลดต้นทุน การลดราคา การได้ของแถม หรือได้รับสินเชื่อ เป็นต้น โดยมี 

ส่วนช่วยยึดโยงและมีอิทธิพลต่อปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของผู้คนในตลาดสดท้องถ่ิน  

ให้ด�ำเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจร่วมกันมาอย่างต่อเนื่องอย่างมีประสิทธิภาพ

การวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้น�ำแนวคิดข้างต้นมาเป็นกรอบในการวิเคราะห์ปฏิสัมพันธ์

ของผูค้้ารายย่อยภายใต้แนวคิดความไว้เนือ้เชือ่ใจ (trust) ท่ีแฝงฝังอยู่บนความสมัพันธ์

ระหว่างหน่วยย่อยต่าง ๆ ในตลาดสดท้องถิ่น โดยมองว่าในบริบทของตลาดสดท้องถิ่น

นั้น ผู้ค้ารายย่อย (small merchants) เป็นผู้กระท�ำการหลักท่ีมีบทบาทส�ำคัญต่อ 

การค้าขายแลกเปลีย่นในตลาดสดท้องถ่ิน เนือ่งจากเป็นผูเ้ชือ่มโยงกับหน่วยย่อยต่าง ๆ  

ในระบบตลาดหลายส่วน และท�ำหน้าที่เป็นหน่วยย่อยล�ำดับสุดท้ายในการกระจาย

สินค้า (distribution) สู่ผู้บริโภค (consumer) โดยตรง ดังนั้นหากเราสามารถฉายภาพ 

และท�ำความเข้าใจเก่ียวกับปฏิสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจสังคมท่ีแฝงฝังอยู่ในตลาดสด 

ท้องถิ่น ระหว่างผู้ค้ารายย่อย (small merchants) กับหน่วยย่อยอื่น ๆ  ตลอดห่วงโซ่ของ

ระบบ ได้แก่ ผูผ้ลติ (producer) พ่อค้าคนกลาง (middle man) ผูป้ระกอบการภาคธุรกิจ 

(business) และผู้บริโภค (consumer) ให้ชัดเจนและลึกซึ้งมากย่ิงข้ึน จะเป็นข้อมูล

สนับสนุนกลไกการพัฒนาตลาดสดท้องถ่ิน ให้สามารถด�ำรงอยู่เพ่ือท�ำหน้าท่ีในฐานะ

พื้นที่ท�ำมาหากิน และพื้นที่ทางสังคมของคนตัวเล็กตัวน้อยในท้องถิ่นอีสาน ท่ามกลาง
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การศกึษาปฏิสัมพันธ์ของผู้ค้ารายย่อยในตลาดสดท้องถ่ินอสีาน

ผ่านมมุมองแนวคดิความไว้เน้ือเชือ่ใจ กฤษดา ปัจจ่าเนย์ และคณะ

การเปลี่ยนผ่านสู่ระบบตลาดสมัยใหม่ท่ีมีกลุ่มทุนขนาดใหญ่เป็นผู้ขับเคลื่อนหลัก 

ได้เป็นอย่างดี

ระเบียบวิธีวิจัย

การวิจัยครั้งในใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research method) 

โดยมีหน่วยการวิเคราะห์ในการวิจัย (unit of analysis) คือ ระดับปัจเจกบุคคล และ

ระดับสถาบัน พื้นที่ศึกษาคือตลาดสดระดับท้องถิ่น 6 แห่ง ในจังหวัดขอนแก่น 3 แห่ง 

ได้แก่ ตลาดชมุชนหนองโก ตลาดสดเทศบาลต�ำบลเขือ่นอบุลรตัน์ และตลาดสดเทศบาล

ต�ำบลหนองสองห้อง และตลาดสดในจังหวัดนครพนม 3 แห่ง ได้แก่ ตลาดสดเทศบาล

ต�ำบลศรสีงคราม ตลาดสดบ้านนาถ่อน ตลาดสดเทศบาลต�ำบลนาแก เก็บรวบรวมข้อมลู

จากเอกสารที่เกี่ยวข้องและการสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth Interview)  ผู้ประกอบการ 

ผู้ค้ารายย่อยในตลาดสดจ�ำนวน 49 ราย และผู้บริหารตลาด จ�ำนวน 24 ราย 

ส�ำหรับวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล (data collection) เริ่มจากการเก็บรวบรวม

ข้อมูลแบบทุติยภูมิ ได้ท�ำการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานเบ้ืองต้นจากหนังสือ ต�ำรา รายงาน

การวิจยั บทความวิชาการ หลงัจากนัน้ได้ลงพ้ืนทีเ่ก็บรวบรวมข้อมลูแบบปฐมภูมใินพ้ืนท่ี

วิจัยจริง เริ่มต้นจากจังหวัดนครพนม ประกอบด้วย ตลาดสดเทศบาลต�ำบลศรีสงคราม 

ตลาดสดบ้านนาถ่อน ตลาดสดเทศบาลต�ำบลนาแก และตามด้วยจังหวัดขอนแก่น 

ประกอบด้วย ตลาดชุมชนหนองโก ตลาดสดเทศบาลต�ำบลเขื่อนอุบลรัตน์ ตลาดสด

เทศบาลต�ำบลหนองสองห้อง ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth Interview) กับผู้ค้า 

รายย่อยที่ขายสินค้าในตลาด และผู ้บริหารตลาด โดยมีแนวทางการสัมภาษณ์  

(interview guideline) ที่สังเคราะห์มาจากแนวคิดและทฤษฎีช่วยในการเป็นแนวทาง

สัมภาษณ์กับผู้ให้ข้อมูลและไม่ท�ำให้หลุดประเด็นส�ำคัญ นอกจากน้ียังใช้การสังเกต 

แบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม (participatory and non-participatory) กับกลุ่ม 

ผู้ผลิตรายย่อยในท้องถ่ิน เพ่ือท�ำความเข้าใจระบบการผลิตและการกระจายสินค้า 

ไปสู่ผู้ค้ารายย่อยในตลาดสดท้องถิ่น
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การวิเคราะห์ข้อมูล (data analysis) ใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (content  

analysis) เพ่ือท�ำการจัดหมวดหมู ่ข้อมูลที่ได้มา แล้วน�ำข้อมูลมาแจกแจงตาม

วัตถุประสงค์และประเด็นที่ท�ำการวิจัยเพ่ือให้ง ่ายต่อการวิเคราะห์ปฏิสัมพันธ์ 

ทางเศรษฐกิจและสังคมผ่านแนวคิดความไว้เน้ือเชื่อใจ (trust) ของผู้ค้ารายย่อยท่ีเกิด

ขึ้นในตลาดสดท้องถ่ิน ถ้าข้อมูลส่วนไหนที่ยังเก็บรวบรวมไม่ครบถ้วนก็จะลงพ้ืนท่ี 

เก็บข้อมูลเพิ่มเติมแล้วน�ำมาวิเคราะห์ในล�ำดับต่อไป (ชาย โพธิสิตา, 2550)

ผลการวิจัย

1.	บริบททั่วไปของตลาดสดท้องถิ่นที่ศึกษา

	 ดังกล่าวมาข้างต้นแล้วว่า การศึกษาคร้ังนี้ได้ท�ำการศึกษาปฏิสัมพันธ์ 

ทางเศรษฐกิจและสังคมผ่านแนวคิดความไว้เนื้อเชื่อใจของผู้ค้ารายย่อยที่เกิดข้ึน 

ในตลาดสดท้องถ่ินท้ังหมด 6 แห่ง ในพ้ืนที่จังหวัดนครพนมและจังหวัดขอนแก่น  

โดยตลาดสดท้องถ่ินพ้ืนที่จังหวัดนครพนม ประกอบด้วย 1) ตลาดสดเทศบาลต�ำบล

ศรีสงคราม มีลักษณะเป็นตลาดสดท้องถ่ินท่ีอยู่ใกล้แหล่งปลาน�้ำจืดท่ีใหญ่ท่ีสุด 

ในภาคอีสาน คือ ลุ่มแม่น�้ำสงคราม และเป็นตลาดสดที่สร้างขึ้นมาใหม่ เนื่องจาก 

ตลาดเดิมตั้งอยู่บริเวณใจกลางตัวอ�ำเภอเร่ิมมีความทรุดโทรมและมีความแออัดมาก  

จงึท�ำให้ทางเทศบาลได้จดัสรรงบประมาณเพ่ือสร้างตลาดสดแห่งใหม่ แล้วได้ย้ายตลาด

มาสร้าง ณ ที่ปัจจุบัน ซึ่งเป็นอาคารที่ทันสมัย มีที่จอดรถเพียงพอส�ำหรับผู้ค้ารายย่อย

และลูกค้าท่ีมาจับจ่ายซื้อสินค้า ส�ำหรับผู้ค้ารายย่อยที่เข้ามาขายสินค้าในตลาดสด 

แห่งนีส่้วนหน่ึงเป็นผูค้้ารายเดมิจากตลาดสดหลงัเก่าและส่วนหนึง่คือชาวบ้านจากชมุชน

ใกล้เคยีงและรอบนอกอ�ำเภอศรสีงครามเข้ามาขายสนิค้าด้วย 2) ตลาดสดบ้านนาถ่อน 

มีลักษณะเป็นตลาดสดท่ีอยู่ในชุมชนบ้านนาถ่อน มีกลุ่มชาติพันธุ์ไทกวนอาศัยอยู่ 

และมอีาชพีเป็นช่างตเีหลก็ ตลาดสดบ้านนาถ่อนตัง้ครัง้แรกเมือ่ประมาณปี พ.ศ. 2489 

มีพ่อค้าแม่ค้าที่เป็นชาวเวียดนามได้อพยพจากสงคราม น�ำสินค้ามาวางขายบริเวณ 

ริมถนนในหมู่บ้าน ช่วงน้ันสินค้าที่น�ำมาวางขายจะเป็นประเภทของป่าที่หาได้ตาม

ธรรมชาต ิหลงัจากนัน้ได้ย้ายตลาดออกมาอยู่ท่ีกลางหมูบ้่านแล้วสร้างอาคารตลาดถาวร 

ท�ำให้ผู้ค้ารายย่อยเร่ิมเข้ามาขายจนล้นตลาด ผู้ค้าส่วนใหญ่เป็นชาวบ้านในพ้ืนท่ี 
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การศกึษาปฏิสัมพันธ์ของผู้ค้ารายย่อยในตลาดสดท้องถ่ินอสีาน

ผ่านมมุมองแนวคดิความไว้เน้ือเชือ่ใจ กฤษดา ปัจจ่าเนย์ และคณะ

ท�ำอาหารมาขายและเปิดร้านโชว์ห่วย ลกัษณะของสนิค้ามคีวามหลากหลายมท้ัีงอาหาร

ทั่วไปและอาหารประจ�ำถิ่นชาติพันธ์ไทกวน 3) ตลาดสดเทศบาลต�ำบลนาแก ลักษณะ

เป็นตลาดศูนย์กลางของพื้นที่ใกล้เคียง ตั้งมาแล้วประมาณ 106 ปี ในสมัยรัชการที่ 6 

ประมาณปี พ.ศ. 2456 สินค้าที่น�ำมาขายในช่วงแรกเป็นของป่าท่ีหาได้จากเทือกเขา 

ภูพาน เช่น ผัก กบ เขียด งู ไข่มดแดง แมงเบ้า แมงกุดจี่ ฯลฯ แต่ในปัจจุบันตลาดสด

เทศบาลต�ำบลนาแก ได้มีการสร้างโครงหลังคาออกมาเป็น 3 อาคาร เป็นตลาดสดท้อง

ถ่ินที่มีขนาดใหญ่มาก มีผู้ค้ารายย่อยท่ีลงทะเบียนอยู่ท้ังหมด 243 ราย ผู้ค้ารายย่อย

ส่วนใหญ่มีทั้งชาวบ้านท่ีปลูกผักเองมาขาย มีคนไทยเชื้อสายจีน มีกลุ่มชาติพันธุ ์

ที่มาขายสินค้าด้วยกัน ส�ำหรับตลาดสดท้องถ่ินพ้ืนที่จังหวัดขอนแก่น ประกอบด้วย  

1) ตลาดชุมชนหนองโก ตั้งเมื่อประมาณปี พ.ศ. 2519 เป็นตลาดสดท้องถิ่นที่ชุมชนตั้ง

ขึ้นมาเอง โดยใช้ถนนบริเวณกลางหมู่บ้านจัดเป็นตลาด ผู้ค้ารายย่อยจะวางสินค้าขาย 

(แบกับดิน) ตั้งแต่ประมาณตีห้า หลังจากนั้นเวลาประมาณแปดโมงเช้าก็จะเลิกขาย

สินค้า แล้วเปิดถนนใช้สัญจรตามปกติ ผู้ค้ารายย่อยส่วนใหญ่เป็นคนในชุมชนมีความ

สัมพันธ์และรู้จักกันทุกคน มีการบริหารจัดการโดยชุมชนหนองโกเอง 2) ตลาดสด

เทศบาลต�ำบลเขื่อนอุบลรัตน์ ตั้งเมื่อประมาณปี พ.ศ. 2507 ตลาดเกิดขึ้นในช่วงท่ี 

สร้างเขือ่นอบุลรตัน์เน่ืองจากแรงงานทีม่าสร้างเขือ่นต้องการอาหารและข้าวของท่ีจ�ำเป็น

ท�ำให้เกิดตลาดแห่งน้ีข้ึนมาเพ่ือตอบสนองความต้องของแรงงาน ในปัจจุบันได้สร้าง

ตลาดหลงัใหม่เกิดข้ึน มผีูค้้ารายหลากหลายท้ังขายปลกีและขายส่ง เพ่ือกระจายสนิค้า

ไปยังพ้ืนท่ีใกล้เคียง ในช่วงเย็นจะมีผู้ค้ารายย่อยที่เป็นรถเร่หรือรถพุ่มพวงมารับสินค้า

ประเภทอาหารไปขายในหมู่บ้านต่อไป และ 3) ตลาดสดเทศบาลต�ำบลหนองสองห้อง 

ตั้งเมื่อประมาณปี พ.ศ. 2506 เป็นตลาดที่พ้ืนที่เขตเงาฝน และเปิดตลอดท้ังวัน ผู้ค้า 

รายย่อยส่วนใหญ่จะขยายพ้ืนที่ขายออกมานอกตลาดตามแนวถนน ผู้ค้ามีท้ังที่เป็น 

ชาวบ้านที่น�ำเสื่อมาปูขายและเป็นผู้ค้าส่งที่มีแผงขายสินค้าประจ�ำ

	 ส�ำหรบัการศกึษาตลาดสดท้องถ่ินปัจจบุนั พบว่า สนิค้าทีว่างขายอยู่บนแผง

ของผู้ค้ารายย่อย มาจากผู้ผลิตสองกลุ่มหลัก ๆ คือ ผู้ผลิตภายในท้องถ่ิน และผู้ผลิต

ภายนอกท้องถ่ินทีอ่ยู่ห่างไกลออกไป หรอืมทีัง้ลกัษณะห่วงโซ่อปุทานสัน้ (short supply 

chain) และห่วงโซ่อุปทานยาว (long supply chain) ผู้ค้ารายย่อยในตลาดสดท้องถิ่น 
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จึงไม่เพียงแต่ท�ำหน้าที่เป็นผู้กระจายสินค้า (contributors) ที่มีแหล่งผลิตอยู่ภายใน 

ท้องถ่ิน โดยมปีฏิสมัพันธ์ทางสงัคมกับผูผ้ลติและผูบ้รโิภคสนิค้าหรอืผูซ้ือ้โดยตรงเท่านัน้ 

แต่ผู้ค้ารายย่อยยังมีปฏิสัมพันธ์กับพ่อค้าคนกลาง ผู้ค้าส่ง ตลอดจนผู้ประกอบการ 

ภาคธุรกิจอีกด้วย การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ค้ารายย่อยกับหน่วยย่อยอื่น ๆ เหล่าน้ี 

พบว่า แฝงไว้ด้วยความไว้เนื้อเชื่อใจระหว่างกันในหลากหลายรูปแบบ ดังนี้ 

2.	การมีปฏิสัมพันธ์ทางตรง (direct interaction)

	 2.1	 ความไว้เนือ้เชือ่ใจด้านการเป็นคูค้่า คณุภาพสนิค้า และความสามารถ

ในการจัดหาสินค้า 

		  การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ค้ารายย่อยกับผู้ผลิต พบว่า สินค้าหลายชนิด

ทีว่างขายในตลาดสดท้องถ่ินน้ัน ผูค้้ารายย่อยได้รบัมาด้วยวิธีการเลอืกซือ้มาจากผูผ้ลติ

สินค้านั้น ๆ โดยตรง (face to face) และส่งมอบสินค้าระหว่างกันยังจุดนัดพบ (ซึ่งอาจ

จะเป็นพ้ืนที่บริเวณตลาดสดท้องถ่ิน บริเวณท่ีตั้งแผงขายสินค้าของผู้ค้ารายย่อย  

หรอืบรเิวณแหล่งผลติสนิค้า) โดยส่วนใหญ่เป็นการซือ้ขายสนิค้าประเภทอาหารสด เช่น 

ปลาธรรมชาต ิไก่สด ผกัสด และผลไม้สด ทีม่แีหล่งผลติไม่ห่างไกลจากทีต่ัง้ของตลาดสด

ท้องถ่ินการมีปฏิสัมพันธ์ทางตรงเช่นนี้ ท�ำให้ผู้ค้ารายย่อยมีโอกาสรู้ข้อมูลของผู้ผลิต 

แหล่งผลิต มีโอกาสได้พิจารณาคุณภาพของสินค้า ไม่ว่าจะเป็นความสดใหม่  

ความสวยงาม ก่อนท�ำการตกลงซื้อขาย จากการศึกษาพบว่า ท้ังสองฝ่ายนอกจาก 

มคีวามสมัพันธ์ระหว่างกันในฐานะผูจ้ดัหาสนิค้า(supplier) และผูร้บัซือ้สนิค้า (buyer) 

แล้ว หลายกรณียังมคีวามสมัพันธ์กันในลกัษณะอืน่ ๆ  ไม่ว่าจะเป็นญาตพ่ีิน้อง เพ่ือนบ้าน 

หรือคนรู้จักท่ีสนิทสนมกัน จึงมีส่วนท�ำให้ผู้ค้ารายย่อยรับรู้ถึงกระบวนการผลิตสินค้า 

นั้น ๆ ร่วมด้วย 

  		  ดังเช่น กรณีของนางสะเหลา ผู้ค้ารายย่อยประเภทไก่บ้านสด ผู้ค้า 

รายย่อยรายนี้จะตระเวนรับซื้อไก่บ้านมาจากครัวเรือนขาประจ�ำ รวมถึงครัวเรือน 

ของญาติพี่น้อง และเพื่อนบ้าน ก่อนจะน�ำมาเชือด แล้วขายต่อในตลาดสดศรีสงคราม 

จังหวัดนครพนม หรือกรณีผักสดและผักพ้ืนบ้าน ในตลาดนาแก ตลาดสดนาถ่อน  

และตลาดสดหนองสองห้อง จากการศึกษาพบว่า ผู ้ค้ารายย่อยที่ให้สัมภาษณ ์
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การศกึษาปฏิสัมพันธ์ของผู้ค้ารายย่อยในตลาดสดท้องถ่ินอสีาน

ผ่านมมุมองแนวคดิความไว้เน้ือเชือ่ใจ กฤษดา ปัจจ่าเนย์ และคณะ

แทบทุกรายมีภูมิล�ำเนาอยู่บริเวณที่ตั้งของตลาดสดท้องถิ่น ในช่วงฤดูหนาว ประมาณ

เดอืนพฤศจกิายน-มกราคม จะมผีกัสดจากสวนท่ีปลกูโดยชาวบ้าน น�ำมาส่งขายให้ผูค้้า

รายย่อยถึงแผงขายสนิค้า ซึง่บางรายเป็นคนรูจ้กักันและอาศยัอยู่ละแวกเดยีวกัน กรณี

ผกัสด ถึงแม้ว่าผูค้้ารายย่อยจะมคู่ีค้าประจ�ำคอืพ่อค้าคนกลางท่ีท�ำการซือ้ขายผกัสดกัน

เป็นประจ�ำอยู่ก่อนแล้ว โดยพ่อค้าคนกลางสามารถให้สินเชื่อ คือมอบสินค้าให้ผู้ค้า 

รายย่อยมาขายก่อนแล้วจึงช�ำระค่าสินค้าภายหลังได้ แต่เมื่อถึงช่วงฤดูกาลเพราะปลูก

ของชาวบ้าน ผู้ค้ารายย่อยก็ยังคงรับซื้อผักสดจากชาวบ้านมาขายเพิ่มเติมอีกส่วนหนึ่ง 

แม้ต้องจ่ายเป็นเงินสดให้ผู้ผลิตทันทีที่รับสินค้ามา เหตุผลเพราะผู้ค้ารายย่อยได้สินค้า

สด และใหม่ทุกวัน ที่ส�ำคัญคือ มั่นใจได้ว่าผู้ผลิตท�ำการผลิตสินค้าท่ีปลอดภัยจาก 

สารเคมี และยาฆ่าแมลง เมื่อเทียบกับผักสดท่ีผลิตบนพ้ืนท่ีขนาดใหญ่ และขนส่ง 

มาจากแหล่งผลิตอื่น ๆ การค้าขายระหว่างผู้ค้ารายย่อยและผู้ผลิตในท้องถิ่นนี้ พบว่า

โดยมากท�ำการซื้อขายกันมานานกว่า 10 ปี จนเกิดความสนิทสนมและเป็นคู่ค้า 

ขาประจ�ำกัน 

		  ในตลาดสดท้องถ่ินบางแห่ง พบว่าความไว้เน้ือเชื่อใจในด้านการเป็น 

คู่ค้า และด้านคุณภาพสินค้า เกี่ยวข้องกับการที่ผู้ค้ารายย่อยท�ำหน้าที่เป็นผู้ผลิตสินค้า

ชนิดนั้น ๆ ควบคู่กันไปด้วย ยกตัวอย่างเช่น ครอบครัวของแม่แต้ว ผู้ค้ารายย่อย 

ในตลาดสดเขื่อนอุบลรัตน์ ซึ่งมีสามีประกอบอาชีพประมงหาปลาในบริเวณ 

เข่ือนอุบลรัตน์ เมื่อถึงฤดูกาลหาปลาคือ ช่วงเดือนมกราคมถึงกันยายน แม่แต้วจะมี

สินค้าประเภทปลาสดมาขายที่ตลาดสดอย่างต่อเนื่อง และมีปริมาณมากกว่าแม่ค้า 

รายย่อยเจ้าอืน่ ๆ  เพราะชาวประมงทีอ่าศยัอยู่ในคุม้บ้านเดยีวกนัแทบทกุราย จะน�ำปลา

มาขายส่งให้เป็นประจ�ำโดยท่ีไม่ขายให้กับผูค้้ารายย่อยรายอืน่เลย เหตผุลหนึง่เป็นเพราะ

รู้จักคุ้นเคยกับสามีแม่แต้วจากการที่ไปลงเรือหาปลาด้วยกันประจ�ำ อีกท้ังแม่แต้ว 

ยังรบัซือ้ปลาให้กับเพ่ือนบ้านทุกคนทีห่าปลามาขายให้ และจ่ายเป็นเงนิสดทันที เพราะ

เข้าใจผูผ้ลติด้วยกันเอง โดยให้เหตผุลว่า “เขาขายให้ประจ�ำ และท�ำมาหากนิวนัต่อวนั” 

 ความไว้เนื้อเชื่อใจในด้านการเป็นคู่ค้า และด้านคุณภาพสินค้า ยังปรากฏ 

ให้เหน็จากการมปีฏิสมัพันธ์ระหว่างผูค้้ารายย่อยกับผูผ้ลติภายนอกท้องถ่ินด้วยเช่นกัน  

ดังกรณีพ่ีหญิง ผู้ค้ารายย่อยในตลาดสดเขื่อนอุบลรัตน์ ทุก 4 วัน ผู้ค้ารายย่อยรายนี้ 
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จะเดินทางไปรับซื้อสับปะรดสดจากสวนท่ีจังหวัดเลย โดยท�ำการซื้อขายกับผู้ผลิตหรือ

เจ้าของสวนนี้มานานกว่า 4 ปี เหตุผลที่เลือกซื้อขายกับผู้ผลิตรายน้ี ก็เพราะเชื่อใจ 

ในตัวผู ้ผลิตว่าสามารถจัดหาสินค้าท่ีมีคุณภาพตามท่ีตนต้องการได้ ดังที่พ่ีหญิง 

เล่าให้ฟังว่า “เพราะเจ้าของสวนจริงใจกับลูกค้า คัดเลือกสัปปะรดอย่างดีให้เรา  

จึงเดินทางไปซื้อกับสวนนี้ตลอด แม้จะต้องเดินทางไปกลับประมาณ 400 กิโลเมตร  

ท�ำให้หมดค่าใช้จ่ายไปกับค่าน�้ำมันรถพอสมควร” 

		  การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู ้ค้ารายย่อยกับพ่อค้าคนกลาง/ผู ้ค้าส่ง/  

ผู้ประกอบการภาคธุรกิจ พบว่า ในตลาดสดท้องถ่ินบางแห่งท่ีท�ำการศึกษา เราจะพบ

สนิค้าทีถู่กล�ำเลยีงมาจากแหล่งผลติต่าง ๆ  โดยทีผู่ค้้ารายย่อยไม่ทราบว่าผู้ผลติเป็นใคร 

ผลิตมาจากแหล่งใด และผลิตด้วยกระบวนการอย่างไร เนื่องจากสินค้าถูกส่งต่อ 

ผ่านมายังหน่วยย่อยต่าง ๆ หลายส่วน ไม่ว่าจะเป็นผู้ประกอบการภาคธุรกิจ ผู้ค้าส่ง 

พ่อค้าคนกลาง สนิค้าลกัษณะนีส่้วนมากเป็นสนิค้าทีผ่่านกระบวนการแปรรปู บรรจภัุณฑ์ 

และขนส่งจากระยะทางไกล หรือเป็นลักษณะของสินค้าท่ีมีห่วงโซ่อุปทานยาว (long 

supply chain) เช่น อาหารทะเลแช่แข็ง ชิ้นส่วนไก่ ปลาสด อาหารบางชนิด รวมถึง 

ผักผลไม้สดอีกหลายชนิด ผู้ค้ารายย่อยที่จ�ำหน่ายอาหารประเภทน้ีพบว่า ส่วนหน่ึง 

รับสินค้ามาด้วยวิธีการติดต่อกับพ่อค้าคนกลาง/ผู้ค้าส่ง/ ผู้ประกอบการภาคธุรกิจ

โดยตรง คอืน�ำสนิค้ามาส่งให้ถึงแผงในตลาดสดท้องถ่ิน การมปีฏสิมัพันธ์ทางตรงเช่นน้ี 

ท�ำให้ผู้ค้ารายย่อยมีโอกาสตรวจสอบปริมาณและคุณภาพของสินค้าทันที นอกจากน้ี

ยังเก่ียวข้องกับความมั่นใจต่อความสามารถในการจัดหาสินค้าตามความต้องการ 

อย่างสม�่ำเสมอ 

		  ดังเช่น กรณีของแม่ทองมาก แม่ค้าขายอาหารทะเลเจ้าใหญ่ และ 

เก่าแก่ท่ีสดุในตลาดเทศบาลเขือ่นอบุลรตัน์ แม่ทองมากพูดถึงแหล่งทีม่าของอาหารทะเล

ทีต่นเองก�ำลงัน่ังขายอยู่ว่า “ไม่ทราบว่ามาจากไหน พ่อค้าเขาไปรบัมา รูแ้ต่ว่าได้รบัสนิค้า

ครบทกุครัง้ตามสัง่” ผูค้้ารายย่อยรายนีไ้ม่ได้มปีฏิสมัพันธ์กบัผู้ผลิตโดยตรง แต่จะรบัซือ้

สินค้าต่อมาจากพ่อค้าคนกลางรายหนึ่ง ท่ีท�ำการซื้อขายกันมานานกว่า 10 ปีจนเกิด

ความสนิทสนมกัน อาหารทะเลส่วนใหญ่ที่ขายอยู่ปัจจุบันพ่อค้าคนกลาง จะรับซื้อ 

ต่อมาจากบรษิทัมหาชยักรุป๊ หากบางครัง้สนิค้าขาดตลาดไม่สามารถหาซือ้ได้จากบรษิทั
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มหาชัยกรุ๊ป พ่อค้าคนกลางท่านนี้จะจัดหาจากแหล่งอื่นมาให้ ท�ำให้แม่ทองมากได้รับ

สินค้าครบทุกครั้งตามท่ีสั่ง จึงเป็นเหตุผลท่ีท�ำให้แม่ทองมากสั่งซื้อสินค้าจากพ่อค้า

คนกลางท่านนี้เรื่อยมา

		  การปฏสิมัพันธ์ระหว่างผูค้้ารายย่อยกับผูบ้รโิภค ในตลาดสดท้องถิน่เรา

พบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่เป็นกลุ่มคนที่อาศัยอยู่ในบริเวณไม่ไกลจากตลาดสดมากนัก 

การซื้อสินค้าจากผู้ค้ารายย่อยเจ้าประจ�ำจึงปรากฏให้เห็นอยู่บ่อยครั้ง ดังที่แม่ล�ำดวน 

แม่ค้าขายขนมหวานที่ตลาดสดเทศบาลหนองสองห้องได้เล่าให้เราฟังว่า “ส่วนใหญ ่

ก็เป็นลูกค้าขาประจ�ำที่รู ้จักมักคุ้นหน้าตากันค่อนข้างดี แม้จะไม่ได้มีความสัมพันธ ์

หรือรู้จักกันเป็นการส่วนตัวก็ตาม เพราะส่วนมากก็จะเป็นคนในชุมชนท่ีอยู่ใกล้เคียง 

ที่มักจะมาซื้อขนมเพื่อไปกิน โดยลูกค้าแต่ละคนก็จะมาซื้อขนมหวานครั้งละ 2-3 ถุงถือ

กลับบ้านไปกินหรือบางคนก็กินไปด้วยเดินไปด้วย”

		  ความไว้เน้ือเชื่อใจอย่างหน่ึงที่ปรากฏให้เห็นกรณีของการเป็นคู่ค้าคือ 

การได้สิ่งตอบแทนจากการเป็นคู่ค้าขาประจ�ำ เช่น การลดราคา การแจกแถม ซึ่งม ี

ส่วนยึดโยงและจูงใจให้ผู้ค้ารายย่อยกับผู้บริโภคมีปฏิสัมพันธ์กันมาอย่างต่อเน่ือง เช่น

กรณีของคณุกุ้ง แม่ค้าขายเนือ้หมสูดทีต่ลาดสดเทศบาลเขือ่นอบุลรตัน์ ได้เล่าให้เราฟัง

ว่า“บางคนท่ีเขามาซื้อเพื่ออยากจะประกอบอาหารเล็ก ๆ น้อย ๆ ก็จ�ำเป็นท่ีจะขายให้ 

เพราะเราไม่ได้ต้องการก�ำไรอะไรมากมาย แค่ต้องการให้เราอยู่ได้และเขาอยู่ได้  

ซึ่งการแถมชิ้นส่วนเน้ือหมูให้กับผู้ที่มาซ้ือเนื้อหมูบ้างบางรายน้ัน ก็จะท�ำให้ก�ำไรลดลง

มาจากหมูที่มีก�ำไรตัวละ 1,000 บาท ก็ลดลงมาอยู่ที่ 800 บาท ซึ่งก็ไม่ใช่อุปสรรค 

มากนักในการขายหมู”

	 2.2	ความไว้เนื้อเชื่อใจด้านการเงิน และสินเชื่อ 

		  การเงินและการให้สินเชื่อ เก่ียวข้องกับการท�ำมาหากินของผู้คน 

ในตลาดสดท้องถ่ิน โดยเฉพาะระหว่างผูค้้ารายย่อยกับผูป้ระกอบการหรอืพ่อค้าคนกลาง 

ทีท่�ำการซือ้ขายสนิค้าในปรมิาณมากและต้องใช้เงนิลงทุนสงู จากการศกึษาปฏสิมัพันธ์

ระหว่างผู้ค้ารายย่อยกับหน่วยย่อยต่าง ๆ ในตลาดสดท้องถ่ิน เราพบว่า การที่ผู้ค้า 

รายย่อยท�ำการซื้อขายสินค้ากับแหล่ง suppliers นั้น ๆ มาเป็นเวลานาน นอกจาก

เก่ียวข้องกับความไว้เน้ือเชือ่ใจด้านคุณภาพสนิค้า และความสามารถในการจดัหาสนิค้าแล้ว 
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ยังเกี่ยวข้องกับการให้สินเชื่อหรือเครดิตระหว่างกัน ดังเช่น กรณีของแม่บุญหนา แม่ค้า

ขายอาหารทะเลแปรรูปและอาหารแห้ง ในตลาดหนองสองห้อง แม่ค้ารายย่อยรายน้ี 

รับซื้อสินค้าต่อมาจากนายสวย เถ้าแก่ร้านขายส่งในตลาดสด โดยท�ำการซื้อขายกัน 

มานานกว่า 30 ปี ดังท่ีเล่าว่า “รู้จักกันมา 30 ปี ตั้งแต่สมัยยายสวยเป็นแม่ค้า  

จนมาเป็นเถ้าแก่ร้านขายส่ง ตอนนี้เขามีบ้านตั้ง 4 หลัง” อาหารทะเลแห้งท่ีขายอยู่

ปัจจุบัน ผู ้ค้ารายย่อยทราบเพียงว่าเถ้าแก่ร้านขายส่งไปรับซื้อต่อมาจากจังหวัด

นครราชสีมา เมื่อสินค้ามาถึงจะน�ำสินค้ามาส่งให้ที่แผงขายสินค้า โดยท่ีผู้ค้ารายย่อย

ไม่ต้องช�ำระเป็นเงินสดทันที หรือสามารถช�ำระเงินสดก่อนเป็นบางส่วน อีกส่วนที่เหลือ

สามารถช�ำระเพ่ิมเตมิเมือ่ท�ำการซือ้ขายสนิค้ารอบถัดไป (5 วันถัดไป) ซึง่การได้รบัเครดติ

เช่นนี้ เป็นเหตุผลหนึ่งที่แม่บุญหนา ท�ำการซื้อขายสินค้าจากเถ้าแก่รายนี้เรื่อยมา

3	 การมีปฏิสัมพันธ์ทางอ้อม (Indirect interaction)

	 3.1	ความไว้เนื้อเชื่อใจด้านการสื่อสาร ผ่านผู้แทนหรือบุคคลที่สาม 

		  จากการสัมภาษณ์ถึงแหล่งท่ีมาของสินค้า และชื่อของผู้ผลิตสินค้าท่ี 

ผู้ค้ารายย่อยวางขายบนแผง พบว่า สินค้าหลายชนิด แม้มีแหล่งผลิตอยู่ภายในจังหวัด

เดยีวกัน หรอืบรเิวณจงัหวดัใกล้เคยีงกับท่ีตัง้ของตลาดสดท้องถ่ิน แต่พบว่า ผูค้้ารายย่อย

ส่วนหน่ึงไม่ได้พบปะกับผู้ผลิตโดยตรง แต่ท�ำการตกลงซื้อขายสินค้า เจรจาต่อรอง  

นัดหมาย ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ช่องทางต่าง ๆ และได้มีการส่งมอบสินค้า รวมถึง 

การช�ำระเงินผ่านผู้แทนหรือบุคคลที่สาม ซึ่งโดยมากจะเป็นลูกจ้างคนงานของผู้ผลิต 

หรืออาศัยรถโดยสารประจ�ำทาง 

 		  เช่นกรณีแม่แดง ผู้ค้ารายย่อยประเภทอาหารปรุงส�ำเร็จ ตลาดสด

เทศบาลนาแก จ.นครพนม แม่แดงรบัซือ้ไส้กรอกอสีานมาจากผู้ผลิตรายหน่ึงในจงัหวัด

เดียวกัน ซึ่งไม่เคยรู้จักกันมาก่อน การสั่งซื้อสินค้าแต่ละครั้งประมาณ 50-100 กิโลกรัม 

โดยใช้วิธีการสั่งทางโทรศัพท์มือถือ จากนั้นผู้ผลิตจะน�ำสินค้าส่งผ่านรถสองแถวสีเทา

ประจ�ำเส้นทางนาแก-นครพนม (มีค่าขนส่งคร้ังละ 20 บาท) โดยมีคนขับรถสองแถว 

เป็นผู้เชื่อมระหว่างแม่แดงกับผู้ผลิตไส้กรอกอีสาน เม่ือคนขับรถสองแถวน�ำสินค้า 

มาส่งให้ถึงตลาดสด แม่แดงจะช�ำระค่าสินค้า โดยน�ำเงินสดส่งให้กับคนขับรถสองแถว 
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ผ่านมมุมองแนวคดิความไว้เน้ือเชือ่ใจ กฤษดา ปัจจ่าเนย์ และคณะ

เพ่ือฝากกลับไปให้ผู้ผลิตที่ต้นทาง เช่นเดียวกับกรณีนางทองขาว แม่ค้าขายปลาสด 

ที่ตลาดหนองสองห้อง จ.ขอนแก่น ทุกวันในช่วงเวลาประมาณ 01.00 น. จะมีลูกจ้าง

ของฟาร์มเลี้ยงปลาจากจังหวัดมหาสารคาม มาส่งปลาสดไว้ให้ท่ีแผงขายปลา  

หลังจากนั้นประมาณ 7.00 น. ลูกจ้างของฟาร์มจะกลับมาท่ีแผงสินค้าอีกครั้ง  

เพ่ือมารบัเงนิสดค่าปลาจากนางทองขาว แล้วน�ำกลบัไปให้เจ้านายท่ีจงัหวดัมหาสารคาม 

		  ท้ังสองกรณีข้างต้นน้ี แสดงถึงการด�ำเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจ  

ที่มีความไว้เนื้อเชื่อใจผ่านผู้แทนหรือบุคคลท่ีสาม และการยอมรับความเสี่ยงจากการ 

กระท�ำของอีกฝ่าย แฝงอยู่ภายใต้การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างหน่วยย่อยหลายส่วน 

ตลอดเส้นทางการกระจายสินค้า (contribution) ไม่ว่าจะเป็นระหว่างผู้ผลิตสินค้า 

กับผูแ้ทนส่งมอบสนิค้า และรบัช�ำระค่าสนิค้า เช่น คนขับรถสองแถว หรอืลกูจ้างคนงาน 

กับผู้ค้ารายย่อยในตลาดสด 

	 3.2 	ความไว้เนื้อเชื่อใจด้านการรับประกันสินค้า ระหว่างการขนส่ง 

		  จากที่กล่าวมาแล้วว่า ในตลาดสดท้องถิ่นเราจะพบสินค้าที่ถูกล�ำเลียง

มาจากแหล่งผลิตต่าง ๆ ส่งต่อผ่านมายังหน่วยย่อยต่าง ๆ หลายส่วน ไม่ว่าจะเป็น 

ผู้ประกอบการภาคธุรกิจ ผู้ค้าส่ง พ่อค้าคนกลาง สินค้าลักษณะนี้ส่วนมากเป็นสินค้า 

ที่ผ่านกระบวนการแปรรูป บรรจุภัณฑ์ และขนส่งจากระยะทางไกล หรือเป็นลักษณะ

ของสินค้าที่มีห่วงโซ่อุปทานยาว (long supply chain) ผู้ค้ารายย่อยที่จ�ำหน่ายอาหาร

ประเภทนี้พบว่า ส่วนหนึ่งไม่ได้พบปะกับผู้ผลิตหรือผู้ประกอบการภาคธุรกิจโดยตรง  

แต่การมีปฏิสัมพันธ์ทางอ้อม ผู้ค้ารายย่อยก็มีโอกาสตรวจสอบปริมาณและคุณภาพ 

ของสนิค้า และหากพบว่าช�ำรดุเสยีหายหรอืไม่ตรงตามความต้องการก็สามารถร้องเรยีน

หรือเรียกร้องให้ผู้ประกอบการรับผิดชอบได้ การได้รับการตอบสนองเช่นน้ีมีความ

เก่ียวข้องกับความไว้เนื้อเช่ือใจของผู้ค้ารายย่อยเช่นเดียวกัน เช่นกรณีของคุณจิราพร 

แม่ค้าขายอาหารทะเลทีต่ลาดสดเทศบาลอ�ำเภอนาแก ผูค้้ารายย่อยรายน้ี รบัซือ้อาหาร

ทะเลแช่แข็งมาจาก บริษัทห้องเย็นบุญศิริ โดยซื้อขายกับผู้ประกอบการรายนี้เป็นหลัก

มาเป็นเวลานานกว่า 10 ปี แม้จะไม่เคยพบหน้ากับเจ้าของบริษัทหรือผู้จัดการบริษัท

โดยตรง เพราะโดยปกติแล้วจะพบเจอเพียงพนักงานของบริษัทที่ขับรถมาส่งสินค้า 

ให้ถึงแผงขายสินค้าเท่าน้ัน แต่ผู้ค้ารายย่อยรายน้ีได้เคยส่ือสารไปยังผู้แทนด้านการ
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บริหารงานของบริษัทผ่านทางโทรศัพท์ เพื่อเจรจาต่อรองและร้องเรียนในเรื่องคุณภาพ

ของสินค้า ดังท่ีได้เล่าว่า ตนเองเคยได้รับสินค้าที่ช�ำรุดเสียหายในระหว่างการขนส่ง  

จึงได้โทรร้องเรียนไปยังบริษัท และได้รับการตอบสนองจากทางบริษัทโดยตีสินค้ากลับ 

และส่งสินค้าตัวใหม่มาให้ ท�ำให้คุณจิราพรเกิดความพอใจและเกิดความเชื่อมั่น 

ต่อผู้ประกอบการรายนี้ ว่าสามารถจัดหาสินค้าที่มีคุณภาพดีให้ หรือหากมีความเสีย

หายเกิดขึ้นก็มีการรับประกันสินค้า จึงเป็นเหตุผลที่รับซื้อสินค้าจากผู้ประกอบการ 

รายนี้มาเป็นเวลานาน จนไม่คิดจะเปลี่ยนไปรับซื้อสินค้าจากบริษัทอื่น

	 3.3	 ความไว้เนือ้เชือ่ใจด้านความสมัพนัธ์นอกเหนอืจากการเป็นคูค้่า

		  การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ค้ารายย่อยกับหน่วยย่อยอื่น ๆ ในตลาดสด 

ท้องถ่ิน เราพบว่านอกจากจากปฏิสัมพันธ์ทางตรง ผ่านการซื้อขายแลกเปล่ียนสินค้า

แล้ว เรายังพบความสมัพันธ์ทางสงัคมในลกัษณะต่าง ๆ ปรากฏอยู่ร่วมด้วย ไม่ว่าจะเป็น

ญาตพ่ีิน้อง เพ่ือนบ้าน หรอืคนรูจ้กัท่ีสนิทสนมกัน ในบางกรณีเมือ่ท�ำการค้าขายระหว่าง

กันมายาวนาน ได้มีการสานความสัมพันธ์นอกเหนือจากการเป็นคู ่ค้า โดยยังมี

ปฏิสมัพันธ์ทีส่ร้างให้เกิดความเชือ่ใจและความผกูพันระหว่างกันภายหลังจากท่ีซือ้ขาย

แลกเปลี่ยนสินค้ากันแล้ว เช่น บางครั้งผู้บริโภค (ลูกค้า) ได้ชักชวนผู้ค้ารายย่อยไปร่วม

งานบุญประเพณีทีจ่ดัข้ึนในช่วงเทศกาลส�ำคญัของภาคอสีาน และชกัชวนไปร่วมท�ำบญุ

ตามวัดต่าง ๆ เช่นกรณีของแม่ประเสริฐ แม่ค้าขายผักที่ตลาดสดเทศบาลศรีสงคราม  

ได้เล่าให้เราฟังว่า “นอกจากการซื้อขายสินค้าด้วยกันแล้วแม่ประเสริฐก็จะมีความ

สัมพันธ์กับลูกค้าที่เป็นขาประจ�ำอยู่ 2-3 ราย ซึ่งท�ำการค้าขายจนรู้จักกันเป็นอย่างดี 

ท�ำให้ช่วงท่ีมีงานบุญประเพณี หรือช่วงหน้าเทศกาลของหมู่บ้านก็จะออกมาซื้อสินค้า

แล้วกไ็ด้ชกัชวนไปเอาบญุ ไปท�ำบญุด้วยกนั เวลาทีม่งีานเล้ียง งานแต่งงานก็จะมาชวน

แม่ไปร่วมงานด้วย ส่วนใหญ่ทีช่วนกจ็ะเป็นคนท่ีรูจ้กัและเป็นคนท่ีท�ำการค้าขายมาด้วย

กันหลายสิบปี เขาจึงมาชวนเราได้ เม่ือมีลูกค้ามาชวนถ้าช่วงไหนเราพอมีเวลาว่าง 

เราก็ไปร่วมงานกับเขา หรือถ้าช่วงไหนที่เรายังไม่ว่างก็จะให้เงินใส่ซองท�ำบุญไป” 

		  เช่นเดยีวกับกรณีของผูค้้ารายย่อยกับผูผ้ลติ แม้ในกิจกรรมซือ้ขายสนิค้า

จะไม่ได้พบปะกันโดยตรง เพราะท�ำการส่งมอบสินค้าและช�ำระเงินผ่านลูกจ้างคนงาน

ของผูผ้ลติ แต่การซือ้ขายสนิค้ากันมาอย่างยาวนาน ก่อให้เกิดความสัมพันธ์ท่ีแนบแน่น
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การศกึษาปฏิสัมพันธ์ของผู้ค้ารายย่อยในตลาดสดท้องถ่ินอสีาน

ผ่านมมุมองแนวคดิความไว้เน้ือเชือ่ใจ กฤษดา ปัจจ่าเนย์ และคณะ

ขึ้นมากกว่าการซื้อขายแลกเปลี่ยน ดังที่ นางทองขาวเล่าถึงผู้ผลิตปลาสดท่ีเป็นคู่ค้า

ประจ�ำว่า “ไม่เคยรู้จักกันมาก่อน ปกติจะเจอแต่ลูกจ้างท่ีมาส่งปลา ซื้อขายกันมา 

ตั้งแต่ พ.ศ. 2542 จนกระทั่งรู้จักกัน เมื่อมีงานบุญต่าง ๆ เจ้าของฟาร์มก็มักจะฝากซอง

และการ์ดเชิญมาให้” 

		  ท้ังสองกรณีข้างต้นนี้ เป็นสิ่งท่ีอยู่นอกเหนือจากกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 

แต่เป็นความสัมพันธ์ทางสังคมที่เกิดข้ึนผ่านการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้คนในตลาดสด

ท้องถ่ิน ถึงแม้ว่าอัตราการแลกเปลี่ยนจะไม่ได้มีมูลค่าสูง แต่การท�ำเช่นน้ีจะส่งผลให้

เกิดค�ำว่า “ลูกค้าขาประจ�ำ” ซึ่งการมีลูกค้าขาประจ�ำของผู้ค้ารายย่อย ย่อมส่งผล 

ต่อความมั่นคงในการประกอบอาชีพของผู้ค้ารายย่อยในท้องถิ่นต่อไป		

		  จากปรากฏการณ์ที่เกิดข้ึนในตลาดสดท้องถ่ินในภาคอีสาน มีรูปแบบ

และลักษณะที่ไม่เพียงแต่การค้าขาย แลกเปลี่ยนผลประโยชน์เพียงเท่าน้ัน แต่ระบบ

ตลาดท้องถ่ินยังเป็นพ้ืนทีส่ร้างปฏสิมัพันธ์ทางสงัคมควบคู่กันไปด้วย และมกีารซ้อนทับ

กันอยู่อย่างลงตวั (ดงัภาพที ่1) เพ่ือท่ีจะเป็นตวัขับเคลือ่นให้ผูค้้ารายย่อย ผูผ้ลติท้องถิน่

และนอกท้องถ่ิน ผู้บริโภค พ่อค้าคนกลาง ผู้ประกอบการขนส่ง สามารถอยู่รอดได้ 

ในภาวการณ์ที่ต้องต่อสู้กับระบบเศรษฐกิจสมัยใหม่

ภาพที่ 1 รูปแบบปฏิสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจสังคมของผู้คนในตลาดสดท้องถิ่น

14 
 

เชนเดียวกับกรณีของผูคารายยอยกับผูผลิต แมในกิจกรรมซ้ือขายสินคาจะไมไดพบปะกันโดยตรง 
เพราะทําการสงมอบสินคาและชําระเงินผานลูกจางคนงานของผูผลิต แตการซ้ือขายสินคากันมาอยางยาวนาน 
กอใหเกิดความสัมพันธท่ีแนบแนนข้ึนมากกวาการซื้อขายแลกเปลี่ยน ดังท่ี นางทองขาวเลาถึงผูผลิตปลาสดท่ีเปน
คูคาประจําวา “ ไมเคยรูจักกันมากอน ปกติจะเจอแตลูกจางท่ีมาสงปลา ซ้ือขายกันมาตั้งแต พ.ศ. 2542 
จนกระท่ังรูจักกัน เมื่อมีงานบุญตางๆ เจาของฟารมก็มักจะฝากซองและการดเชิญมาให”  

ท้ังสองกรณีขางตนน้ี เปนสิ่งท่ีอยูนอกเหนือจากกิจกรรมทางเศรษฐกิจ แตเปนความสัมพันธทางสังคมท่ี
เกิดข้ึนผานการมีปฏิสัมพันธระหวางผูคนในตลาดสดทองถ่ิน ถึงแมวาอัตราการแลกเปลี่ยนจะไมไดมีมูลคาสูง แต
การทําเชนน้ีจะสงผลใหเกิดคําวา “ลูกคาขาประจํา” ซึ่งการมีลูกคาขาประจําของผูคารายยอย ยอมสงผลตอ
ความมั่นคงในการประกอบอาชีพของผูคารายยอยในทองถ่ินตอไป   

จากปรากฏการณท่ีเกิดข้ึนในตลาดสดทองถ่ินในภาคอีสาน มีรูปแบบและลักษณะท่ีไมเพียงแตการคา
ขาย แลกเปลี่ยนผลประโยชนเพียงเทาน้ัน แตระบบตลาดทองถ่ินยังเปนพ้ืนท่ีสรางปฏิสัมพันธทางสังคมควบคูกัน
ไปดวย และมีการซอนทับกันอยูอยางลงตัว (ดังภาพท่ี 1) เพ่ือท่ีจะเปนตัวขับเคลื่อนใหผูคารายยอย ผูลิตทองถ่ิน
และนอกทองถ่ิน ผูบริโภค พอคาคนกลาง ผูประกอบการขนสง สามารถอยูรอดไดในภาวการณท่ีตองตอสูกับ
ระบบเศรษฐกิจสมัยใหม 

 

ภาพท่ี 1 รูปแบบปฏิสัมพันธทางเศรษฐกิจสังคมของผูคนในตลาดสดทองถ่ิน 
 

สรุป และอภิปรายผล 
 ความไวเน้ือเช่ือใจท่ีเกิดข้ึนของผูคารายยอยในตลาดสดทองถ่ินคือ ความไวเน้ือเช่ือใจดานการเปนคูคา 
คุณภาพสินคาและความสามารถในการจัดหาสินคา ความไวเน้ือเช่ือใจดานการเงินและสินเช่ือ ความไวเน้ือเช่ือใจ
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สรุป และอภิปรายผล

ความไว้เนือ้เชือ่ใจทีเ่กิดข้ึนของผูค้้ารายย่อยในตลาดสดท้องถ่ินคอื ความไว้เนือ้

เชื่อใจด้านการเป็นคู ่ค ้า คุณภาพสินค้าและความสามารถในการจัดหาสินค้า  

ความไว้เนือ้เชือ่ใจด้านการเงนิและสนิเชือ่ ความไว้เน้ือเชือ่ใจด้านการสือ่สารผ่านผูแ้ทน

หรือบุคคลที่สาม ความไว้เนื้อเชื่อใจด้านการรับประกันสินค้าระหว่างการขนส่ง  

และความไว้เนื้อเชื่อใจด้านความสัมพันธ์นอกเหนือจากการเป็นคู่ค้า ซึ่งเกิดจาก 

การปฏิสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นในตลาดสดท้องถ่ิน มีรูปแบบท่ีเน้นลักษณะ 

การแลกเปลี่ยนผลประโยชน์ทิศทางเดียวซึ่งมีท้ังหมด 5 รูปแบบ โดย รูปแบบแรก  

เริ่มจากผู้ผลิตที่อยู่ภายนอกท้องถ่ินมีการแลกเปลี่ยนและมีปฏิสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจ

ผ่านผู้ค้ารายย่อยในตลาดสดท้องถ่ินและส่งผ่านสินค้าไปยังผู้บริโภค รูปแบบที่สอง  

เริ่มต้นจากผู้ผลิตที่อยู่ภายนอกท้องถิ่นท่ีมีการแลกเปลี่ยนสินค้าผ่านผู้ค้าคนกลาง  

ผู้ค้าส่งสินค้า และผู้ประกอบธุรกิจ จากนั้นส่งสินค้าและแลกเปลี่ยนสินค้าไปยังผู้ค้า 

รายย่อยในตลาดสดท้องถ่ินแล้วส่งต่อสนิค้าผ่านการแลกเปลีย่นไปถึงผูบ้รโิภคในชมุชน 

รูปแบบที่สาม เริ่มจากผู้ผลิตท่ีอยู่ภายนอกท้องถิ่นที่มีการแลกเปลี่ยนสินค้าผ่านผู้ค้า

คนกลาง ผูค้้าส่งสนิค้า ผูป้ระกอบธุรกิจ หลงัจากน้ันได้สัง่สินค้าผ่านแรงงานรบัจ้างขนส่ง

และผูป้ระกอบการขนส่งไปยังผูค้้ารายย่อยในตลาดสดท้องถ่ิน หลังจากน้ันผู้ค้ารายย่อย

ได้กระจายสนิค้าต่อไปยังผูบ้รโิภคทีอ่ยู่ในท้องถ่ินใกล้เคยีง รปูแบบท่ีสี ่เริม่ต้นจากผูผ้ลติ

ที่อยู่ภายนอกท้องถ่ินที่มีการแลกเปลี่ยนสินค้ากับผู้ค้ารายย่อยในตลาดสด โดยผ่าน

กระบวนการสื่อสารทางโทรศัพท์แล้วสั่งผ่านสินค้าผ่านแรงงานรับจ้างขนส่งและ 

ผู้ประกอบการขนส่งไปยังผู้ค้ารายย่อยในตลาดสดท้องถ่ิน หลังจากน้ันผู้ค้ารายย่อย 

ได้กระจายสินค้าต่อไปยังผู้บริโภคท่ีอยู่ในท้องถ่ินใกล้เคียงต่อไป รูปแบบที่ห้า ซึ่งการ

ปฏิสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจรูปแบบนี้จะมีการทับซ้อนอยู่กับการปฏิสัมพันธ์ทางสังคม  

โดยเริ่มจากผู้ค้ารายย่อยในท้องถ่ินที่อยู่ในตลาดสดท้องถิ่นแล้วกระจายสินค้าไปยัง 

ผูบ้รโิภคในท้องถ่ินต่อไป เหน็ได้ว่าปฏิสมัพันธ์ทางเศรษฐกจิในตลาดสดท้องถิน่เน้นเรือ่ง

การได้สนิค้ามาแล้วจ่ายเงนิไป ตามความพึงพอใจของทัง้สองผ่าน ซึง่สอดคล้องกับงาน

ของ Layton (2011) ท่ีได้อธิบายทฤษฎรีะบบตลาดทีเ่ป็นการก�ำหนดชัน้ของระบบตลาด

ทีเ่กิดขึน้ในตลาด เริม่ต้นจากผูซ้ือ้และผูข้ายทีม่คีวามเก่ียวข้องและมคีวามคล้ายคลงึกัน
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การศกึษาปฏิสัมพันธ์ของผู้ค้ารายย่อยในตลาดสดท้องถ่ินอสีาน

ผ่านมมุมองแนวคดิความไว้เน้ือเชือ่ใจ กฤษดา ปัจจ่าเนย์ และคณะ

ในระบบเศรษฐกิจโดยมกีารแลกเปลีย่นภายใต้ความพึงพอใจซึง่กันและกัน หลงัจากน้ัน

ได้เริ่มขยายเป็นระบบเศรษฐกิจที่ใหญ่ขึ้นมีหน่วยต่าง ๆ เข้ามาเก่ียวข้องในการ 

แลกเปลี่ยนสินค้านอกเหนือผู้ซื้อและผู้ขายท�ำให้เกิดปฏิสัมพันธ์ร่วมกันในระบบตลาด

ที่กว้างขึ้น

การปฏิสมัพันธ์ทางเศรษฐกิจของผูผ้ลติ ผูค้้ารายย่อย และผูบ้รโิภคในตลาดสด

ท้องถ่ิน เกิดปฏสิมัพันธ์ท่ีนอกเหนือจากการแลกเปลีย่นผลประโยชน์ ซึง่มคีวามทับซ้อน

กันอยู่ภายในตลาดสดท้องถ่ิน โดยที่ผู้ผลิตสินค้าในท้องถ่ินและผู้ค้ารายย่อย และ 

ผู้บริโภคจะไม่ได้มีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกันเฉพาะการแลกเปล่ียนซื้อขายสินค้าเท่าน้ัน 

แต่ยังมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมตามมาด้วยหลังจากที่ซื้อขายสินค้ากันแล้ว อาทิ 

ปฏสิมัพันธ์ทางสงัคมในช่วงเทศกาลงานบญุประเพณีในท้องถ่ิน ผู้ค้ารายย่อยและผูผ้ลิต

ท้องถ่ินก็จะมกีารชกัชวนกันไปงานบญุประเพณีด้วย หรอืการซือ้ขายสินค้าท่ีเป็นรปูแบบ

เครือญาติ นอกจากนั้นแล้วยังมีการส่งข่าวเรื่องกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในพื้นที่ชุมชน

ท้องถ่ินด้วย รูปแบบการปฏิสัมพันธ์ทางสังคมเช่นนี้เป็นสิ่งท่ีเกิดขึ้นนอกเหนือจาก 

การค้าขายแลกเปลี่ยนผลประโยชน์ต่างตอบแทน ซึ่งสอดคล้องกับงานของ นงนุช  

โรจนเลศิ สวิุดา ธรรมมณวีงศ์ และสวิุทย์ ชาวอทุยั (2546); สวิุดา ธรรมมณีวงศ์ (2556) ; 

ทศพร แก้วขวัญไกร (2561) และ Banwell, et.al. (2016) ที่อธิบายการแลกเปลี่ยน 

ต่างตอบแทนในตลาดสด และตลาดท้องถิน่ทีเ่ป็นในรปูแบบเครอืญาติ ถึงแม้ว่าบางครัง้

ผู้ผลิต ผู้ค้ารายย่อย ผู้บริโภคจะไม่ใช่เครือญาติ แต่ก็ยังเป็นชุมชนใกล้เคียงในการ 

รบัวัตถุดบิ ซึง่ได้การมปีฏสิมัพันธ์ในตลาดสดท้องถ่ินเพราะมคีวามสมัพันธ์ต่างตอบแทน

ทีส่ะท้อนผ่านความไว้เน้ือเชือ่ใจในรปูแบบทีไ่ม่เป็นทางการ สามารถต่อรองราคาสนิค้า

ระหว่างการแลกเปลีย่นได้ แต่ทว่ามปีระเดน็ท่ี แตกต่างจากงานของ สวิุดา ธรรมมณีวงศ์ 

(2556) ในประเด็นผู้ค้ารายย่อยจะค้าขายท่ีไม่แสวงหาทุน และสืบทอดเป็นมรดก 

ส�ำหรับลูกหลาน ในการวิจัยคร้ังน้ีค้นพบว่าการแลกเปลี่ยนแบบผสมของตลาดสด 

ท้องถ่ินมกีารสะสมทนุเพ่ือแสวงหาก�ำไรทางการค้าเพ่ือความอยู่รอดในการด�ำรงชพีต่อไป

เมือ่อภิปรายผลรปูแบบของปฏสิมัพันธ์ทางเศรษฐกิจสังคมจะเห็นได้ว่า รปูแบบ

ของตลาดสดท้องถ่ินภาคอีสานมีการผสมผสานระบบตลาดแบบสมัยใหญ่และระบบ

ตลาดท้องถิ่นเข้าไว้ด้วยกันผ่านปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นในตลาดสด ในที่นี้ได้สอดคล้องกับ 
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ฉตัรทพิย์ นาคสภุา (2550) ได้อธิบายถึงตลาดไม่ใช่แค่พ้ืนท่ีทางการค้าขายเพียงเท่านัน้ 

แต่ยังเป็นพ้ืนที่แลกเปลี่ยนทางสังคมและวัฒนธรรมเข้าไว้ด้วยกัน ซึ่งตลาดสดท้องถ่ิน

ในภาคอีสานได้สะท้อนภาพการปฏิสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจสังคมท่ีทับซ้อนของระบบ

เศรษฐกิจทั้งสองรูปแบบอย่างเห็นได้ชัดเจน ซ่ึงมีความแตกต่างจากการศึกษา 

ของ (Banwell, Kelly, Dixon, Seubsman & Sleigh, 2016) ท่ีมองว่าท้ายท่ีสุดแล้ว

ตลาดสดท้องถ่ินที่ด�ำเนินการโดยกลุ่มผู้ค้ารายย่อยจะหลุดหายไปจากระบบเศรษฐกิจ 

และถูกแทนที่ด้วยตลาดสมัยใหม่ที่ด�ำเนินการโดยกลุ่มทุนขนาดใหญ่ แต่ผลการงาน

วิจยันีช้ีใ้ห้เหน็ว่าผูค้้ารายย่อยจะยังคงด�ำรงอยู่ควบคูกั่บระบบเศรษฐกิจผ่านปฏสิมัพันธ์

ที่เกิดขึ้นระหว่างผู้ค้ารายย่อยเองและทุนขนาดใหญ่ในท้องถิ่นด้วยเช่นเดียวกัน

ข้อเสนอแนะในการวิจัย

ข้อเสนอแนะด้านวิชาการ ช้ีให้เห็นว่า รูปแบบของตลาดสดท้องถ่ินภาคอีสาน 

มีการผสมผสานระบบตลาดแบบสมัยใหญ่และระบบตลาดท้องถ่ินเข้าไว้ด้วยกัน 

ผ่านปฏิสัมพันธ์ท่ีเกิดขึ้นในตลาดสด ดังน้ันตลาดจึงไม่ใช่แค่เป็นพ้ืนท่ีทางการค้าขาย

เพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นพ้ืนท่ีแลกเปลี่ยนทางสังคมและวัฒนธรรมเข้าไว้ด้วยกัน  

ซึ่งตลาดสดท้องถ่ินในภาคอีสานได้สะท้อนภาพการปฏิสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจสังคม 

ที่ทับซ้อนของระบบเศรษฐกิจท้ังสองรูปแบบเป็นไปแนวคิดความไว้เน้ือเชื่อใจในกรอบ

ปฏสิมัพันธ์ทางเศรษฐกจิสงัคม และยังสะท้อนปฏสิมัพันธ์ท่ีเกิดขึน้ระหว่างผูค้้ารายย่อย

ละทุนขนาดใหญ่ในท้องถิ่น

ข้อเสนอแนะด้านการพัฒนา จากผลการศกึษาพบว่า ปฏสัิมพันธ์ทางเศรษฐกิจ

สังคมของผู้คนในตลาดสดท้องถ่ินมีลักษณะที่เป็นท้ังสองแบบท่ีผสมผสานกันอยู ่

ที่เอื้อประโยชน์ซึ่งกันและกันของผู้คนในตลาด การพัฒนาตลาดสดท้องถ่ินจ�ำเป็น 

ต้องคงอยู่กับระบบตลาดทัง้สองรปูแบบ ทีม่คีวามปฏสิมัพันธ์จนเกิดความไว้เน้ือเชือ่ใจ 

การมีปฏิสัมพันธ์สามารถช่วยให้ผู้ค้ารายย่อยสามารถเข้าถึงสินค้าที่มีคุณภาพดีและ 

ต่อรองเพ่ือให้ได้มาซึง่สนิค้าทีด่แีละปลอดภัย ดงันัน้กระทรวงสาธารณสขุหรอืหน่วยงาน

ที่เก่ียวข้องควรให้ความส�ำคัญของเครือข่ายท่ีไม่เป็นทางการของผู้ค้ารายย่อยในตลาด

เพื่อควบคุมคุณภาพของสินค้าในตลาดสดท้องถิ่นจะต้องผ่านการปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้น
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บทคัดย่อ

บทความน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือน�ำเสนอก�ำเนิดและพัฒนาการของตลาดนัด 

ในพ้ืนที่จังหวัดอุบลราชธานี 3 แห่ง คือ ตลาดนัดวัดแจ้ง อ�ำเภอเมืองอุบลราชธานี  

ตลาดนดัคลองถมอ่างศลิา อ�ำเภอพิบลูมงัสาหาร และตลาดนดัช่องอานม้า ณ จดุผ่อนปรน

ชายแดนไทย-กัมพูชา อ�ำเภอน�้ำยืน โดยใช้ระเบียบวิธีทางประวัติศาสตร์ และการเก็บ

ข้อมูลภาคสนาม กลุ่มข้อมูลเชิงคุณภาพ คือ กลุ่มผู้ค้ารายย่อย จ�ำนวน 30 คน และ 

กลุ่มผู้บริหารตลาด จ�ำนวน 6 คน กลุ่มข้อมูลเชิงปริมาณ คือ กลุ่มผู้ค้ารายย่อย จ�ำนวน 

134 คน และกลุ่มผู้ซื้อ จ�ำนวน 120 คน ผลการศึกษาพบว่า ตลาดนัดวัดแจ้งเกิดข้ึน  

ใน พ.ศ. 2541 เปิดตลาดนัดเฉพาะวันพุธ ตัง้แต่เช้าถึงเย็น ตลาดนัดตัง้อยู่ในย่านใจกลาง

เมอืงอบุลราชธาน ีตลาดนัดคลองถมอ่างศลิาเกดิข้ึน ใน พ.ศ. 2535 เปิดตลาดนดัเฉพาะ
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ก�ำเนดิและพัฒนาการของตลาดนัดในพ้ืนทีจ่งัหวัดอบุลราชธานี สมศรี ชัยวณิชยา และคณะ

วันเสาร์ ตั้งแต่ช่วงบ่ายถึงเย็น ตั้งอยู่ริมถนนทางหลวง 2172 ดอนจิก-โนนเลียง                  

เป็นถนนเชื่อมต่อกับอ�ำเภอชายแดนทางทิศตะวันออก และทิศใต้ของจังหวัด

อุบลราชธานี ตลาดนัดช่องอานม้า จุดผ่อนปรนชายแดนไทย-กัมพูชาเป็นตลาดชุมชน

ทีเ่กิดขึน้ใน พ.ศ. 2518 และถกูยกระดบัให้เป็นตลาด จดุผ่อนปรนชายแดนไทย-กัมพูชา 

ใน พ.ศ. 2542 เปิดตลาดนัดเฉพาะวันอังคารและวันพฤหัสบดี ตั้งแต่เช้าถึงเย็น  

ตลาดนัดท้ัง 3 แห่งก�ำเนิดและพัฒนาการจากบริบทการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ 

ของเมือง ท้องถ่ิน และจ�ำนวนประชากร นโยบายของรัฐบาลไทยตั้งแต่ทศวรรษ  

2530-ปัจจุบัน และบริบททางเศรษฐกิจไทย อันมาจากวิกฤตการณ์ต้มย�ำกุ้ง 2540  

และเหตุการณ์ทางการเมืองทศวรรษ 2550

ค�ำส�ำคัญ : ตลาดนัด, จังหวัดอุบลราชธานี, ก�ำเนิด, พัฒนาการ, ประวัติศาสตร์ท้องถิ่น  
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Abstract

This article aims to study the origin and development of three periodic 

markets in Ubon Ratchathani Province, namely Wat Chaeng Periodic Market in 

Mueang Ubon Ratchathani District, Khlong Thom Ang Sila Periodic Market in 

Phibun Mangsahan District, and Chong An Ma Periodic Market at  

Thai-Cambodian Border Trade Check Point in Nam Yuen District by using 

historical research methodology and fieldwork methods. The qualitative data 

group was drawn from a group of 30 retail traders and 6 market executives.  

The quantitative data group was drawn from a group of 134 small merchants 

and a group of 120 buyers. 

The results of the study showed that the Wat Chaeng Periodic Market 

was started in 1998, being only open on Wednesday from morning to evening, 

located in the central of Ubon Ratchathani Province. The Khlong Thom Ang Sila 

Periodic Market was started in 1992, being only open on Saturday from afternoon 

to evening, located on the Highway road 2172 Don Chik-Non Liang, connected 

to the border districts in the east and in the south of Ubon Ratchathani Province. 

The Chong An Ma Periodic Market at Thai-Cambodian Border Trade was  

started in the form of a community market in 1975. It was started in the form of 

Thai-Cambodian Border Trade Check Point Periodic in 1999. It only opens on 

Tuesday and Thursday from morning to evening. The origin and the development 

of these studied periodic markets proceeded in the context of physical  

changes of cities, local area, population growth, government policy from 1987, 

the economic crisis “Tom Yam Kung” of 1997 and political situation from 2007.

Keywords : Periodic markets, Ubon Ratchathani Province, origin, development,  

local History
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ก�ำเนดิและพัฒนาการของตลาดนัดในพ้ืนทีจ่งัหวัดอบุลราชธานี สมศรี ชัยวณิชยา และคณะ

บทนำ�

ตลาดนัด ในที่นี้ใช้ตามความหมาย ในพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน 

พ.ศ. 2554 (2556 : 465) คือ “ที่ชุมนุมเพ่ือซื้อขายของต่าง ๆ ซึ่งมิได้ตั้งอยู่ประจ�ำ  

จดัให้มขีึน้เฉพาะในวันหรอืสถานท่ีท่ีก�ำหนดเท่านัน้” ปัจจบุนัรปูแบบตลาดนดัมหีลากหลาย

เพ่ือค้าขายสินค้าตามลักษณะสินค้า และเพ่ือค้าขายตามลักษณะของความนิยม 

ของผูซ้ือ้ตามวยั ตามรสนิยมของผูซ้ือ้ ขณะเดยีวกันตลาดนัดก็มคีวามเชือ่มโยงกับบรบิท

เศรษฐกิจในสังคมเมืองและสังคมชนบท รวมท้ังสภาพภูมิศาสตร์ วัฒนธรรมในการ 

ด�ำรงชวิีตของคนในแต่ละชมุชน อนัส่งผลให้ตลาดนดัเกิดขึน้และมพัีฒนาการมาตัง้แต่

อดตีทีต่ลาดนัดอยู่ในงานเทศกาลของวัด งานเทศกาลของชมุชน แล้วพัฒนาต่อมาตาม

ย่านชมุชน ย่านสงัคมเมอืง ย่านการผลติสนิค้า สนิค้าทีว่างขายอยู่ในงานเทศกาลของวัด 

มีต้ังแต่อาหารการกิน ข้าวของเครื่องใช้ ของเล่น ยาสมุนไพร ฯลฯ ปัจจุบันตลาดนัด  

ในประเทศไทยเติบโตและขยายตัวมากในทุกชุมชนหมู่บ้าน โดยเฉพาะตลาดนัดใน 

ภาคอีสานเท่าที่ส�ำรวจ ในระดับอ�ำเภอใน 20 จังหวัด พบว่ามีประมาณไม่ต�่ำกว่า  

357 แห่ง และตลาดนัดในจังหวัดอุบลราชธานี มีประมาณ 71 แห่ง (สมศรี ชัยวณิชยา, 

2563 : 21-24)						    

การศึกษาก�ำเนิดและพัฒนาการของตลาดนัดมีแนวคิดการเกิดตลาดท่ีส�ำคัญ 

คือ แนวคิดย่านกลางของเมืองของ Walter Christaller นักวิชาการชาวเยอรมัน  

เป็นแนวคิดที่ศึกษาเก่ียวกับย่านกลาง ซึ่งเป็นส่วนประกอบของความเป็นเมืองในด้าน

เศรษฐกิจ ข้อสรุปของแนวคิดคือ ย่านกลางต้องตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีศูนย์รวมแหล่งสินค้า 

และบริการต่าง ๆ และมีความความสะดวกในการเข้าถึง รวมทั้งใช้เวลาในการเดินทาง

จากแหล่งสินค้าและบริการน้อยที่สุด โดยมีข้อตกลงเบื้องต้นว่า พ้ืนท่ีน้ันจะต้องต้ังอยู่

ในพ้ืนทีร่าบเรยีบ มคีวามอดุมสมบรูณ์เท่ากัน การกระจายตัวของประชากรเป็นไปอย่าง

สม�่ำเสมอ และการคมนาคมคล่องทุกทิศทาง(Christaller, 1966 : 230 อ้างใน สุวิทย์  

ธีรศาศวัต, 2563 : 25-26)  จากแนวคดิดงักล่าวตลาดหรอืตลาดนัดท่ีเกิดในเมอืงจงึเป็น

ย่านกลางท่ีเป็นศูนย์กลางในด้านเศรษฐกิจ เป็นศูนย์รวมแหล่งสินค้าท่ีสามารถบริการ

ชุมชนรอบนอกได้มากที่สุด โดยส่วนใหญ่มักตั้งในท�ำเลท่ีตั้งท่ีสะดวกที่สุดส�ำหรับผู้ค้า

รายย่อยและผู้ซื้อในชุมชน ท่ีส�ำคัญคือ ต้องมีการคมนาคมขนส่งท่ีสามารถเข้าถึงได้
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สะดวกและใช้เวลาไม่นาน นอกจากแนวคิดย่านกลางแล้ว ยังมีงานศึกษาท่ีน่าสนใจ 

คือ งานของ Skinner (1964-1965); Good (1972) และ Riddell (1974) (อ้างใน  

กนกพร กระบวนศรี, 2531 : 1-2) อธิบายการเกิดตลาดนัดในชนบทของเอเชียนั้น 

มาจากความต้องการของประชากร เพราะสามารถให้บรกิารได้ทัว่ถึงและกว้างขวางกว่า

ตลาดอื่น ๆ ในชนบท เนื่องจากในชนบทประชากรมีการตั้งถ่ินฐานอย่างเบาบาง 

และกระจายทัว่ไป มรีะดบัรายได้ต�ำ่ ซึง่มผีลต่ออ�ำนาจในการซือ้ นอกจากน้ียังมข้ีอจ�ำกัด

ในด้านเวลาส�ำหรับการเดินทางไปใช้บริการในตลาดในเมือง เพราะต้องใช้เวลา 

ส่วนใหญ่ในการท�ำการเกษตร ท�ำให้ไม่สามารถเดนิทางไปซือ้สนิค้าทีต่ลาดในเขตเมอืง

ได้บ่อย พ่อค้าต้องน�ำสินค้าไปบริการในท้องถิ่นต่าง ๆ หมุนเวียนสลับกันไปในวันและ

เวลาทีไ่ด้ก�ำหนดข้ึน ดงันัน้ ตลาดนัดทีเ่กิดข้ึนในสงัคมเอเชยีจงึเป็นปรากฏการณ์ส�ำคัญ

ทางเศรษฐกิจในท้องถิ่นชนบท			 

แนวคิดท้ังสองประการเป็นกรอบแนวคิดที่ผู้วิจัยน�ำมาวิเคราะห์ถึงท�ำเลที่ตั้ง 

ของตลาดนัดทั้ง 3 แห่งในจังหวัดอุบลราชธานี เพ่ือวิเคราะห์การเกิดตลาดนัดในเมือง 

สัมพันธ์กับความเป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจ ขณะเดียวกันแนวคิดการเกิดตลาดนัด 
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เศวตวิมล, 2544) 
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ก�ำเนดิและพัฒนาการของตลาดนัดในพ้ืนทีจ่งัหวัดอบุลราชธานี สมศรี ชัยวณิชยา และคณะ

ส่วนตลาดนัดในภาคอีสาน พบร่องรอยในฮูปแต้มในสิมอีสาน ซึ่งมีความนิยม

วาดฮูปแต้มในสิม มาตั้งแต่สมัยรัชกาลที่ 5 สืบเนื่องมาถึงปัจจุบัน มีภาพวิถีชีวิตในการ

ค้าเร่ของพ่อค้าในท้องถ่ินอสีาน ใช้วิธีการแบกขายสนิค้าบรรจใุนเครือ่งจกัสานเดินเร่ขาย

ในชุมชน และภาพอาชีพนายฮ้อยท่ีค้าโค-กระบือ และสินค้าจากชุมชน เดินทาง 

เป็นคาราวานเกวียนไปขายในต่างชุมชน

ภาพที่ 1	 การเดินเร่ขายของคนอีสานในชุมชน วัดยางทวงวราราม (วัดบ้านยาง) 	

	 อ.บรบือ จ.มหาสารคาม
ที่มา : อู่ทอง ประศาสน์วินิจฉัย. ซ่อนไว้ในสิม : ก-อ ในชีวิตอีสาน (Hidden Treasures). กรุงเทพฯ : 

ฟูลสต๊อป, 2551. น. 62.
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เนื่องจากชาวชนบทมีสภาพเศรษฐกิจเปนแบบยังชีพ ใชวิธีการแลกเปลี่ยนผลผลิตระหวางกัน เชน อาหาร 
พืชผัก ผลไม และงานหัตถกรรมประเภทตาง ๆ ท่ีผลิตมากเกินในการอุปโภคและอุปโภค เปนการจุนเจือกัน
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 สวนตลาดนัดในภาคอีสาน พบรองรอยในฮูปแตมในสิมอีสาน ซึ่งมีความนิยมวาดฮูปแตมในสิม 
มาต้ังแตสมัยรัชกาลท่ี 5 สืบเนื่องมาถึงปจจุบัน มีภาพวิถีชีวิตในการคาเรของพอคาในทองถิ่นอีสาน 
ใชวิธีการแบกขายสินคาบรรจุในเครื่องจักสานเดินเรขายในชุมชน และภาพอาชีพนายฮอยท่ีคาโคกระบือตาง 
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  ที่มา : อูทอง ประศาสนวินิจฉัย. ซอนไวในสิม : กอ ในชีวิตอีสาน (Hidden Treasures). 
  กรุงเทพฯ : ฟูลสตอป, 2551. น. 62. 

  ภาพท่ี 23 อาชีพนายฮอยพอคาเรอีสาน วัดทุงศรีเมือง จ.อุบลราชธานี   
  และวัดหนาพระธาตุ (วัดบานตะคุ) จ.นครราชสีมา 

  
 ที่มา : สมศรี ชัยวณิชยา, ถายเม่ือ 2561. และอูทอง ประศาสนวินิจฉัย. ซอนไวในสิม : กอ ในชีวิตอีสาน
 (Hidden Treasures). กรุงเทพฯ : ฟูลสตอป, 2551. น. 284. 
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ภาพที่ 2-3	อาชีพนายฮ้อยพ่อค้าเร่อีสาน วัดทุ่งศรีเมือง จ.อุบลราชธานี 

	 และวัดหน้าพระธาตุ (วัดบ้านตะคุ) จ.นครราชสีมา
ที่มา : สมศรี ชัยวณิชยา, ถ่ายเมื่อ 2561. และอู่ทอง ประศาสน์วินิจฉัย. ซ่อนไว้ในสิม : ก-อ ในชีวิต

อีสาน (Hidden Treasures). กรุงเทพฯ : ฟูลสต๊อป, 2551. น. 284.

ดงันัน้เมือ่พิจารณาการเกิดตลาดนัดในปัจจบุนัในสงัคมไทย แนวคดิย่านกลาง

กับการเกิดตลาดและตลาดนัด การเกิดตลาดนัดในท้องถ่ินชนบทในสังคมเอเชีย  

ในสังคมไทย และร่องรอยจากฮูปแต้มในสังคมอีสาน ดังกล่าวข้างต้น จึงน�ำมาสู่ 

ความสนใจในการศกึษาก�ำเนดิและพัฒนาการของตลาดนัดในพ้ืนท่ีจงัหวดัอบุลราชธานี

แต่ละตลาดว่ามีพัฒนาการอย่างไร การเกิดข้ึนของตลาดแต่ละแห่งมีความสัมพันธ ์

กับบริบทเฉพาะทางสังคมและการเมืองอย่างไร 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย							     

	 ผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาก�ำเนิดและพัฒนาการของตลาดนัดในพ้ืนที่

จังหวัดอบุลราชธาน ี3 แห่งคอื ตลาดนดัวัดแจ้ง ตลาดนดัคลองถมอ่างศลิา และตลาดนัด 

ช่องอานม้า จุดผ่อนปรนชายแดน ไทย-กัมพูชา ตลาดนัดท้ัง 3 แห่งเป็นตัวแทน 

ตลาดนัดในเมือง ตลาดนัดท้องถิ่นชนบท และตลาดนัดจุดผ่อนปรนชายแดน
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มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ 38 (1)  มกราคม - เมษายน 256460

ก�ำเนดิและพัฒนาการของตลาดนัดในพ้ืนทีจ่งัหวัดอบุลราชธานี สมศรี ชัยวณิชยา และคณะ

ระเบียบวิธีวิจัย

การวิจยันีเ้ป็นการใช้ระเบยีบวิธีทางประวัตศิาสตร์ และการเกบ็ข้อมลูภาคสนาม 

โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative method) ในการเก็บข้อมูลภาคสนาม ดังนี้

	 1) การเกบ็รวบรวมข้อมลูปฐมภมู ิเป็นการเก็บข้อมลูภาคสนามในเชงิคณุภาพ

ในพ้ืนที่วิจัยตลาดนัดท้ัง 3 แห่ง โดยการส�ำรวจข้อมูลและบริบทตลาดนัดในจังหวัด

อบุลราชธานีกับผูเ้ก่ียวข้องกับตลาดนดั คอื ผูบ้รหิารตลาดนัด ผูจ้ดัการตลาดนดั ประธาน

ตลาดนัด ผู้ค้ารายย่อยและผู้มาซื้อสินค้าในแต่ละตลาดนัด ทั้งนี้เพ่ือเป็นการปกป้อง 

ผู้ให้ข้อมูล ผู้วิจัยได้ตั้งชื่อผู้ให้ข้อมูลเป็นชื่อสมมติ และได้ขออนุญาตในการน�ำข้อมูล 

มาน�ำเสนอและวิเคราะห์ข้อมูล						    

	 2) การเก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร 

วารสาร รายงาน หนงัสอื และเอกสารอืน่ ๆ  ทีเ่ผยแพร่ในฐานข้อมลูทรพัยากรสารสนเทศ

อนิเทอร์เนต็ทีเ่ก่ียวข้องกับก�ำเนดิและพัฒนาการของตลาดนัด เพ่ือเป็นการทบทวนข้อมลู

เบื้องต้นเก่ียวกับตลาดนัด รวมท้ังงานศึกษาที่เก่ียวข้องกับการเปล่ียนแปลงวิถี 

ในโครงสร้างชนบท แนวคิดในการเกิดตลาด ความสัมพันธ์ในเชิงเศรษฐกิจของกลุ่ม 

ผู้ค้ารายย่อยในตลาดนัด							     

	 3) เมื่อได้ข้อมูลในข้อ 1 และข้อ 2 แล้วน�ำมาตรวจสอบข้อมูล แยกกลุ่มข้อมูล 

วิเคราะห์ข้อมูลและเชื่อมโยงความสัมพันธ์ ตีความและสรุปผล น�ำเสนอผลใน 

เชิงบรรยายหรือพรรณนา (Descriptive Research)

ผลการวิจัย

1. 	ตลาดนัดในพื้นที่จังหวัดอุบลราชธานี				  

	 การศึกษาตลาดนัดในประเทศไทย ผู้วิจัยพบว่า ตลาดนัดในประเทศไทย 

มีก�ำเนิดและพัฒนาการตั้งแต่สมัยโบราณ สืบเน่ืองมาถึงปัจจุบัน ตลาดนัดม ี

ในทุกจังหวัด จังหวัดละไม่ต�่ำกว่า 90-100 แห่ง โดยเฉลี่ยรวม 77 จังหวัด ประมาณ  

6,930-7,700 แห่ง สะท้อนให้เห็นว่า ตลาดนัดคือสถานท่ีอยู่คู่กับคนไทยในทุกพ้ืนท่ี  

ที่มีความเป็นชุมชน เป็นรัฐ เป็นประเทศ เป็นจังหวัด อ�ำเภอ ต�ำบล กล่าวได้ว่า  

“ตลาดนัด” คือปากท้องและการด�ำรงชีวิตของคนในแต่ละชุมชน กระแสการพัฒนา 
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รูปแบบและการด�ำเนินการค้า “ตลาดนัด” ปัจจุบัน มีความหลากหลายรูปแบบ เช่น  

ตามวัย ตามสมัยนิยมแบบร่วมสมัย แบบย้อนยุค ดังจะพบว่ารูปแบบตลาดนัดได้รับ

ความคิดมาจากกรุงเทพฯ และปริมณฑล เป็นต้นแบบแล้วกระจายสู่ภูมิภาค (สมศรี  

ชัยวณิชยา, 2563 : 15-18) จังหวัดอุบลราชธานีมีตลาดนัดหลากหลายประเภท ได้แก่ 

ตลาดนัดทั่วไป ตลาดนัดสีเขียว ตลาดนัดตามที่ตั้ง ตลาดนัดแบบไนท์บาซาร์ ตลาดนัด

ถนนคนเดิน ตลาดนัดสินค้ามือสอง ตลาดนัดคลองถม ตลาดนัดชุมชน ตลาดนัด

ชายแดน ข้อมลูจากฐานข้อมลูอนิเทอร์เนต็ของอ�ำเภอและเทศบาลต�ำบล พบว่าในแต่ละ

อ�ำเภอมีตลาดนัดอย่างน้อย 1 แห่ง ท�ำให้เห็นวิถีชุมชนที่สัมพันธ์กับตลาดนัด 	

	 ตลาดนดัใน 25 อ�ำเภอของจงัหวัดอบุลราชธานี จากการส�ำรวจข้อมลูในฐาน

ข้อมูลออนไลน์ (สมศรี ชัยวณิชยา, 2563 : 27-29) พบว่ามีจ�ำนวน 71 แห่ง อ.เมือง

อุบลราชธานีมีตลาดนัดมากที่สุด 18 แห่ง รองลงมาคือ อ.น�้ำยืน 8 แห่ง อ.วารินช�ำราบ 

7 แห่ง อ.พิบูลมังสาหาร และอ.ตระการพืชผล อ�ำเภอละ 4 แห่ง และอ�ำเภออื่น ๆ  

1-3 แห่ง รูปแบบของตลาดนัดมี 9 ประเภท* คือ ไนท์บาซาร์ ถนนคนเดิน ตามท่ีต้ัง  

สเีขียว คลองถม สนิค้ามอืสอง โค-กระบอื ชมุชน และชายแดน ตลาดนดัในอ�ำเภอเมอืง

อุบลราชธานี มีรูปแบบ 6 ประเภท คือ ไนท์บาซาร์ ถนนคนเดิน ตามที่ตั้ง สีเขียว สินค้า

มือสอง และชุมชน ส่วนตลาดนัดในท้องถิ่นระดับอ�ำเภอมีรูปแบบหลากหลายประเภท 

ขึ้นอยู ่กับที่ตั้งและการจัดการตลาดนัดในแต่ละอ�ำเภอ เช่น คลองถม มีเฉพาะ 

อ.พิบลูมงัสาหาร อ.ดอนมดแดง และอ.เขือ่งใน ถนนคนเดินมเีฉพาะ อ.เมอืงอบุลราชธาน ี

อ.เขมราฐ และอ.เขือ่งใน ชายแดนมเีฉพาะอ�ำเภอทีม่ภีมูศิาสตร์ติดชายแดนกับประเทศ

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และราชอาณาจักรกัมพูชา ได้แก่ อ.โขงเจียม 

อ.สิรินธร อ.บุณฑริก และ อ.น�้ำยืน 	

* ตลาดนัดไนท์บาร์ซาร์ เป็นตลาดนัดกลางคืน มักมีที่ตั้งอยู่ย่านชุมชนเมือง ตลาดนัดถนนคนเดิน เป็นตลาด 
ที่จัดอยู่ถนนที่เป็นจุดเชื่อมในชุมชนเมือง ตลาดตามที่ตั้ง เป็นตลาดที่เกิดในสถานที่ราชการ อาคารที่เป็นย่าน
เศรษฐกิจ ตลาดนัดสีเขียว เป็นตลาดที่เน้นอาหารสุขภาพ และผักผลไม้แบบเกษตรอินทรีย์ ตลาดนัดคลองถม 
เป็นตลาดนัดเครื่องมือเกษตรกรรม สินค้าเกษตรกรรม ต่อมามีสินค้ามือสอง ได้ต้นแบบมาจากตลาดนัดคลอง
ถมที่กรุงเทพฯ ตลาดนัดโค-กระบือ เป็นตลาดนัดส�ำหรับค้าโค-กระบือ ตลาดนัดชุมชน เป็นตลาดนัดที่เกิดจาก
ชุมชนรวมตัวกันเพ่ือค้าขายผลผลิตในชุมชน รวมท้ังสินค้าจากต่างชุมชน (โปรดดูรายละเอียด ใน สมศรี  
ชัยวณิชยา, 2563 : 15-17).
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ก�ำเนดิและพัฒนาการของตลาดนัดในพ้ืนทีจ่งัหวัดอบุลราชธานี สมศรี ชัยวณิชยา และคณะ

	 ทั้งนี้มีข้อน่าสังเกตว่า ตลาดนัดในท้องถิ่นระดับอ�ำเภอ ส่วนใหญ่มีรูปแบบ

เป็นตลาดนัดชุมชนและตลาดนัดคลองถม ซึ่งสัมพันธ์กับโครงสร้างการบริหารราชการ

ส่วนท้องถ่ิน และบรบิทของชมุชนทีส่่งเสรมิ ให้ชมุชนมกีารผลติและมทีีจ่�ำหน่ายผลผลติ

ของชุมชน ตลาดนัดและรูปแบบตลาดนัดในจังหวัดอุบลราชธานีดังกล่าวมาข้างต้น  

จงึน�ำมาสูก่ารศกึษาตลาดนัด 3 แห่ง คอื ตลาดนัดวัดแจ้ง ต้ังอยู่ใน อ.เมอืงอบุลราชธานี 

ตลาดนัดคลองถมอ่างศิลา ตั้งอยู่ใน อ.พิบูลมังสาหาร มีลักษณะเป็นชุมชนชนบท  

ตลาดนัดช่องอานม้า เป็นตลาดนัดชายแดน ตั้งอยู่ในจุดผ่อนปรนชายแดน ตลาดนัด 

ทั้ง 3 แห่งจึงมีความแตกต่างกันในเชิงพ้ืนท่ีและรูปแบบของตลาดนัด ซึ่งจะท�ำให้เห็น

ก�ำเนิดและพัฒนาการของตลาดนัดในท้องถ่ินที่เลือกศึกษาในภาพรวมของจังหวัด

อุบลราชธานี

2. 	ก�ำเนิดและพัฒนาการของตลาดนัดในพื้นที่จังหวัดอุบลราชธานี

	 ก�ำเนดิและพัฒนาการของตลาดนัดในท้องถ่ินจงัหวัดอบุลราชธาน ีพิจารณา

ได้จากบริบทการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพของสังคมเมือง สังคมชนบท เช่น การสร้าง

ถนน การสร้างที่อยู่อาศัย การสร้างย่านธุรกิจการค้า สถานที่ราชการ ส่งผลให้มีจ�ำนวน

ประชากรหนาแน่น รวมกันเป็นชมุชนขนาดใหญ่ และ การกระจายอ�ำนาจในการบรหิาร

การปกครองส่วนท้องถ่ิน ซึ่งท�ำหน้าท่ีจัดพื้นที่ให้มีการซื้อขายสินค้ากัน ในชุมชน 

ที่เรียกว่า ตลาดสด ตลาดนัด หรือพิจารณาอนุมัติให้นักลงทุนเอกชนน�ำเสนอโครงการ

จัดการพ้ืนที่ตลาดสด ตลาดนัด โดยให้อยู่ภายใต้กฎระเบียบของกรมอนามัย และ 

พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ข้อ 16-ข้อ 19 ของกระทรวงสาธารณสุข  

ในการจัดการด้านความสะอาดและสิ่งแวดล้อม สุขอนามัย การจัดการขยะมูลฝอย  

(ราชกิจจานุเบกษา, 2535 : 39-42)					   

	 ดังนั้นการเกิดและพัฒนาการของตลาดนัดจึงมีความสัมพันธ์กับการ

เปลีย่นแปลงทางกายภาพ ประชากร และการกระจายอ�ำนาจในการบรหิารการปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ซึ่งมีบทบาทหน้าที่ในการจัดตลาดและตลาดนัดในแต่ละชุมชนที่ปกครอง

และบริหาร นอกจากนี้ปัจจัยท่ีก่อให้เกิดตลาดนัดชายแดนยังมาจากนโยบายรัฐบาล

ไทยในพ้ืนที่ชายแดนที่ให้โอกาสเป็นจุดผ่อนปรนเพ่ือสิทธิมนุษยชนของชุมชนบริเวณ

ชายแดนอีกด้วย ท้ังน้ีการศึกษาตลาดนัดทั้ง 3 แห่งของจังหวัดอุบลราชธานี เป็นการ
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ศึกษาเพ่ือให้เห็นความแตกต่างของพ้ืนที่ของตลาดนัด คือตลาดนัดในเมือง ตลาดนัด

ในท้องถ่ิน และตลาดนดัจดุผ่อนปรนชายแดน โดยพิจารณาจากบรบิททางประวตัศิาสตร์

ของแต่ละพ้ืนท่ี และน�ำมาเชื่อมโยงกับแนวคิดย่านกลางของ Christaller เพ่ือให้เห็น

ปัจจัยในการเกิดและพัฒนาของตลาดนัดในจังหวัดอุบลราชธานี

2.1 ตลาดนัดวัดแจ้ง : ตลาดนัดสินค้ามือสองในชุมชนเมือง		

	 ตลาดนัดวัดแจ้งเป็นตลาดนัดชุมชนในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานี  

เกิดขึ้นในช่วงการเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจของประเทศ คือ วิกฤตต้มย�ำกุ้งในทศวรรษ 

2540 ขณะเดียวกันการเกิดกระแสตลาดนัดมือสอง และเปิดท้ายขายของก็ได้เกิดขึ้น 

ในช่วงเดียวกัน

แผนที่ 1  ตลาดนัดวัดแจ้ง ตลาดนัดทั่วไป

ที่มา : ปรับปรุงจาก https://www.google.com/maps/place, สืบค้นเมื่อวันที่ 12 พฤศจิกายน 2562.

	 ตลาดนัดวัดแจ้งตั้งอยู่ในวัดแจ้ง ต.ในเมือง อ.เมืองอุบลราชธานี มีถนน 

ล้อมรอบ คือ ถ.สรรพสิทธิ์ ถ.นครบาล และถ.สุริยาตร์ วัดแจ้งสร้างขึ้นโดยเจ้าราชบุตร  

(หนูค�ำ) หนึ่งในคณะอาญาสี่ ผู้ปกครองเมืองอุบลราชธานี เมื่อ พ.ศ. 2431 ตรงกับ 

7 
 

กําเนิดและพัฒนาการของตลาดนัดในทองถ่ินจังหวัดอุบลราชธานี พิจารณาไดจากบริบท            
การเปลี่ยนแปลงทางกายภาพของสังคมเมือง สังคมชนบท เชน การสรางถนน การสรางท่ีอยูอาศัย การสราง
ยานธุรกิจการคา สถานท่ีราชการ สงผลใหมีจํานวนประชากรหนาแนน รวมกันเปนชุมชนขนาดใหญ และ 
การกระจายอํานาจในการบริหารการปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงทําหนาท่ีจัดพ้ืนท่ีใหมีการซ้ือขายสินคากัน     
ในชุมชนท่ีเรียกวา ตลาดสด ตลาดนัด หรือพิจารณาอนุมัติใหนักลงทุนเอกชนนําเสนอโครงการจัดการพ้ืนท่ี
ตลาดสด ตลาดนัด โดยใหอยูภายใตกฎระเบียบของกรมอนามัย และพระราชบัญญัติการสาธารณสุข       
พ.ศ. 2535 ขอ 16ขอ 19 ของกระทรวงสาธารณสุข ในการจัดการดานความสะอาดและสิ่งแวดลอม 
สุขอนามัย การจัดการขยะมูลฝอย (ราชกิจจานุเบกษา, 2535 : 3942)    
 ดังนั้นการเกิดและพัฒนาการของตลาดนัดจึงมีความสัมพันธกับการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ 
ประชากร และการกระจายอํานาจในการบริหารการปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงมีบทบาทหนาท่ีในการจัดตลาด
และตลาดนัดในแตละชุมชนท่ีปกครองและบริหาร นอกจากนี้ปจจัยท่ีกอใหเกิดตลาดนัดชายแดนยังมาจาก
นโยบายรัฐบาลไทยในพ้ืนท่ีชายแดนท่ีใหโอกาสเปนจุดผอนปรนเพ่ือสิทธิมนุษยชนของชุมชนบริเวณชายแดน
อีกดวย ท้ังนี้การศึกษาตลาดนัดท้ัง 3 แหงของจังหวัดอุบลราชธานี เปนการศึกษาเพ่ือใหเห็นความแตกตาง
ของพ้ืนท่ีของตลาดนัด คือตลาดนัดในเมือง ตลาดนัดในทองถ่ิน และตลาดนัดจุดผอนปรนชายแดน                        
โดยพิจารณาจากบริบททางประวัติศาสตรของแตละพ้ืนท่ี และนํามาเชื่อมโยงกับแนวคิดยานกลางของ 
Christaller เพ่ือใหเห็นปจจัยในการเกิดและพัฒนาของตลาดนัดในจังหวัดอุบลราชธานี 

2.1 ตลาดนัดวัดแจง : ตลาดนัดสินคามือสองในชุมชนเมือง    
ตลาดนัดวัดแจงเปนตลาดนัดชุมชนในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานี เกิดข้ึนในชวงการ 

เปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจของประเทศ คือ วิกฤตตมยํากุงในทศวรรษ 2540 ขณะเดียวกันการเกิดกระแสตลาด
นัดมือสอง และเปดทายขายของก็ไดเกิดข้ึนในชวงเดียวกัน 

 
แผนท่ี 1  ตลาดนัดวัดแจง ตลาดนัดท่ัวไป 

 
 ที่มา : ปรับปรุงจาก https://www.google.com/maps/place, สืบคนเม่ือวันที่ 12 พฤศจิกายน 2562. 

ตลาดนัด                 
วัดแจง 

ถนนสรรพสิทธ์ิ 

ถนนนครบาล 

ถนนสุริยาตร 
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ก�ำเนดิและพัฒนาการของตลาดนัดในพ้ืนทีจ่งัหวัดอบุลราชธานี สมศรี ชัยวณิชยา และคณะ

รชัสมยัพระบาทสมเดจ็พระจลุจอมเกล้าเจ้าอยู่หวั วดัน้ีเตบิโตมาพร้อมกับการขยายเขต

เมืองท่ีมีศูนย์บริหารราชการ จากริมฝั่งแม่น�้ำมูลเขยิบเข้ามาบริเวณทุ่งศรีเมือง และ 

ไม่ไกลจากวัดมหาวนาราม ซึ่งเป็นวัดคู่บ้านคู่เมืองอุบลราชธานี 		

	 ตลาดนัดวัดแจ้งเกิดขึ้น ใน พ.ศ. 2541 เน่ืองจากวัดแจ้งขาดปัจจัยในการ

บ�ำรุงวัด ทายกของวัด ได้ประชุมคณะกรรมการเพ่ือหารายได้มาบ�ำรุงวัด และเป็น 

ค่าใช้จ่ายสาธารณูปโภค ทีป่ระชมุได้มมีติให้เชญิผูจ้ดัการตลาดนดัเอกชนซึง่เปิดกิจการ

ตลาดนดักกแต้ อ.วารนิช�ำราบ มาท�ำสญัญาจดัตัง้ตลาดนัด ตลาดนดัวดัแจ้งก็เริม่ด�ำเนิน

กิจการมาจนถึงช่วงติดตลาด ประมาณ พ.ศ. 2550-2555 มีจ�ำนวนแผงค้าถึง 300 แผง 

และเป็นที่รู้จักของคนเมืองอุบลราชธานีว่า เป็นแหล่งสินค้ามือสองและอาหารทานเล่น 

(สมศรี ชัยวณิชยา, 2563 : 35-36) และเป็นตลาดนัดกลางสัปดาห์ท่ีคนท�ำงาน 

ส่วนราชการและเอกชนมกัแวะมาเดนิเล่นยามเทีย่งและยามเย็นก่อนกลบับ้าน ปัจจบุนั

ตลาดนดัวดัแจ้งมแีผงค้าประมาณ 200 แผง สนิค้ายังคงเป็นสินค้ามอืสองถงึร้อยละ 75 

อีกร้อยละ 25 เป็นอาหารปรุงสุก อาหารทานเล่น น�้ำหวาน ผักสดและผลไม้	

	 เมื่อพิจารณาปัจจัยการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพและจ�ำนวนประชากร 

ทีเ่พ่ิมขึน้ในพ้ืนที ่อ.เมอืงอบุลราชธานี และเขตเทศบาลนครอบุลราชธานี มชีมุชนภายใน

เขตเทศบาลถึง 106 ชุมชน จ�ำนวนประชากร 300,569 คน (พ.ศ. 2560) เฉพาะในเขต

เทศบาลนครอุบลราชธานีมีประชากร (พ.ศ. 2560) ประมาณ 106,271 คน ความหนา

แน่นของประชากร 3,700 คนต่อ ตร.กม. (9,500 คนต่อตร.ไมล์) ดังนั้นการมีตลาดสด 

ตลาดนัดจึงสัมพันธ์กับจ�ำนวนประชากร คือ มีตลาดนัดประมาณ 18 แห่ง (สมศรี  

ชัยวณิชยา, 2563 : 35-36)							     

	 กล่าวโดยสรุป ตลาดนัดวัดแจ้งเกิดข้ึนมาเพราะขาดแคลนงบประมาณ 

ในการบริหารจัดการดูแลวัด กอปรกับพ้ืนท่ีตั้งของวัดอยู่ในย่านศูนย์กลางชุมชน  

ซึง่ปัจจบุนัมกีารเปลีย่นแปลงทางกายภาพและจ�ำนวนประชากรเพ่ิมขึน้มาก จงึเป็นท�ำเล

ที่ตั้งเหมาะสม เมื่อพิจารณาตามกรอบแนวคิดย่านกลางที่เป็นปัจจัย ท�ำให้เกิดตลาด

ของ Christaller พบว่าการเกิดตลาดนัดวัดแจ้งมีความสอดคล้องกับแนวคิดดังกล่าว 

เพราะท�ำเลที่ตั้งตั้งอยู่ใจกลางชุมชนเมือง ซึ่งมีขนาดจ�ำนวนประชากรหนาแน่นท่ีสุด 

ของจังหวัดอุบลราชธานี นอกจากนี้การเกิดตลาดสินค้ามือสองในช่วงวิกฤต 
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ทางเศรษฐกิจ “ต้มย�ำกุ้ง” ในทศวรรษ 2540 นับเป็นปัจจัยส�ำคัญที่ท�ำให้เกิดตลาดนัด 

และการจัดการตลาดนัด	

2.2 ตลาดนัดคลองถมอ่างศิลา : ตลาดนัดชุมชนในชนบท

	 ตลาดนัดคลองถมอ่างศลิาเป็นตลาดนัดเชือ่มชมุชนเมอืงและชมุชนชายแดน 

ตั้งอยู่ท่ีเทศบาลต�ำบลอ่างศิลา อ.พิบูลมังสาหาร มีท�ำเลเชื่อมต่อกับชุมชนเมืองและ

ชุมชนชายแดนด้าน อ.สิรินธร อ.โขงเจียม อ.เดชอุดม อ.บุณฑริก อ.นาจะหลวย และ 

อ.น�ำ้ยืน และมถีนนเชือ่มต่อกับถนนสถิตนิมานการ หรอืทางหลวงแผ่นดนิหมายเลข 217 

สายวารินช�ำราบ-ช่องเม็ก ซึ่งเป็นถนนที่มีพัฒนาการมาตั้งแต่สมัยพระเจ้าบรมวงศ์เธอ  

กรมหลวงสรรพสิทธิประสงค์ เป็นข้าหลวง ต่อมาในสมัยจอมพล ป. พิบูลสงคราม เป็น

นายกรัฐมนตรี ได้เปลี่ยนชื่อถนนนี้ เมื่อวันที่ 10 ธันวาคม พ.ศ. 2493 เพื่อเป็นเกียรติแก่

หลวงสถิตนิมานการ (ชวน สุปิยพันธ์ สถิตนิมานการ) ซึ่งเป็นนายช่างก�ำกับถนน 

สายน้ี (ราชกิจจานุเบกษา ตอนท่ี 67 เล่ม 67, 12 ธันวาคม 2493 : 6385) กับถนน

หมายเลข 2172 ถนนดอนจิก-โนนเลียง ดังแผนที่ 2 และแผนที่ 3

แผนที่ 2 แสดงที่ตั้งตลาดนัดคลองถมเทศบาลต�ำบลอ่างศิลา

ที่มา : ปรับปรุงจาก https://www.google.com/maps/place, สืบค้นเมื่อวันที่ 12 พฤศจิกายน 2562.

9 
 
สถิตนิมานการ) ซ่ึงเปนนายชางกํากับถนนสายนี้ (ราชกิจจานุเบกษา ตอนท่ี 67 เลม 67, 12 ธันวาคม 2493 : 
6385) กับถนนหมายเลข 2172 ถนนดอนจิกโนนเลียง ดังแผนท่ี 2 และแผนท่ี 3 

 แผนท่ี 2  แสดงท่ีตั้งตลาดนัดคลองถมเทศบาลตําบลอางศิลา 

  
           ที่มา : ปรับปรุงจาก https://www.google.com/maps/place, สืบคนเมื่อวันที่ 12 พฤศจิกายน 2562. 

แผนท่ี 3  แสดงถนนเสนดอนจิกโนนเลียง (2172) 

   
 ที่มา : https://www.google.com/maps, สืบคนเม่ือวันที่ 12 พฤศจิกายน 2562. 

 ตลาดนัดคลองถมอางศิลา* เกิดข้ึนเม่ือประมาณ พ.ศ. 25352540 โดยผูจัดตลาดนัดเอกชนกลุมแรก
เขามาจับจองพ้ืนท่ีกับเจาของท่ีดินริมถนน 2172 แตตอมาการจัดตลาดนัดประสบปญหาขาดทุน ผูจัดตลาดนัด
ในชวงแรกเลิกดําเนินการ คุณทองคําซ่ึงขณะนั้นทําการคาอยูในตลาดไดปรึกษากับกลุมผูคารายยอยดวยกัน         
วาหากปดตลาดนัดก็จะไมมีพ้ืนท่ีคาขายจึงรับชวงตอในการจัดการตลาดนัด ประมาณ พ.ศ. 2546 โดยติดตอ
ขอเชาพ้ืนท่ีกับเจาของท่ีดินซ่ึงอยูตางจังหวัด คุณทองคําไดปรับปรุงพ้ืนท่ีตลาดนัด จัดรูปแบบแผงคาใหม 
จัดเก็บคาเชาไมแพง ยืดหยุนกับผูคารายยอยดวยกัน หากประสบปญหาการคาขายในชวงฤดูฝนหรือ             
ชวงคาขายไมดี โดยลดหยอนคาเชาหรือไมเก็บคาเชา ชวงแรกท่ีดําเนินการจัดตลาดนัดมีกลุมผูคารายยอย
จํานวน 50 ราย คาเชาแผงตารางเมตรละ 10 บาท ปจจุบันมีแผงคา 80100 ราย (สัมภาษณ คุณทองคํา,           
4 ตุลาคม 2562) ตอมาทางเทศบาลตําบลอางศิลามีนโยบายจัดตลาดนัดรวมกับเอกชน จึงมีการจัดพ้ืนท่ี
                                                           

*ผูจัดการตลาดนัดเอกชน (สัมภาษณ คุณทองคํา, 4 ตุลาคม 2562) และเจาหนาท่ีเทศบาลตําบลอางศิลา 
(สัมภาษณ คุณพร และคุณนา, 31 ตุลาคม 2562) กลาวถึงท่ีมาของช่ือตลาดนัดคลองถมอางศิลาวา “ช่ือน้ีใชมาตั้งแตแรก   
ไมทราบแนชัดวามีท่ีมาอยางไร” 

ตลาดนัดคลองถมอางศิลา             
ตลาดนัดคลองถมอางศิลา             
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ก�ำเนดิและพัฒนาการของตลาดนัดในพ้ืนทีจ่งัหวัดอบุลราชธานี สมศรี ชัยวณิชยา และคณะ

แผนที่ 3  แสดงถนนเส้นดอนจิก-โนนเลียง (2172)
ที่มา : https://www.google.com/maps, สืบค้นเมื่อวันที่ 12 พฤศจิกายน 2562.

	 ตลาดนัดคลองถมอ่างศลิา* เกิดขึน้เมือ่ประมาณ พ.ศ. 2535-2540 โดยผูจ้ดั

ตลาดนัดเอกชนกลุ่มแรกเข้ามาจับจองพ้ืนที่กับเจ้าของท่ีดินริมถนน 2172 แต่ต่อมา 

การจัดตลาดนัดประสบปัญหาขาดทุน ผู ้จัดตลาดนัดในช่วงแรกเลิกด�ำเนินการ  

คุณทองค�ำซึ่งขณะนั้นท�ำการค้าอยู่ในตลาดได้ปรึกษากับกลุ่มผู้ค้ารายย่อยด้วยกัน         

ว่าหากปิดตลาดนัดก็จะไม่มีพื้นที่ค้าขายจึงรับช่วงต่อในการจัดการตลาดนัด ประมาณ 

พ.ศ. 2546 โดยตดิต่อขอเช่าพ้ืนทีกั่บเจ้าของทีด่นิซึง่อยู่ต่างจงัหวัด คณุทองค�ำได้ปรบัปรงุ

พ้ืนทีต่ลาดนัด จดัรปูแบบแผงค้าใหม่ จดัเก็บค่าเช่าไม่แพง ยืดหยุ่นกบัผูค้้ารายย่อยด้วย

กัน หากประสบปัญหาการค้าขายในช่วงฤดฝูนหรอืช่วงค้าขายไม่ด ีโดยลดหย่อนค่าเช่า

หรือไม่เก็บค่าเช่า ช่วงแรกที่ด�ำเนินการจัดตลาดนัดมีกลุ่มผู้ค้ารายย่อยจ�ำนวน 50 ราย 

ค่าเช่าแผงตารางเมตรละ 10 บาท ปัจจบุนัมแีผงค้า 80-100 ราย (สัมภาษณ์ คุณทองค�ำ,           

4 ตลุาคม 2562) ต่อมาทางเทศบาลต�ำบลอ่างศิลามนีโยบายจดัตลาดนัดร่วมกับเอกชน 

จึงมีการจัดพ้ืนท่ีตลาดเพ่ิมข้ึนในส่วนของเทศบาลต�ำบลอ่างศิลา และเข้ามาบริหาร

9 
 
สถิตนิมานการ) ซ่ึงเปนนายชางกํากับถนนสายนี้ (ราชกิจจานุเบกษา ตอนท่ี 67 เลม 67, 12 ธันวาคม 2493 : 
6385) กับถนนหมายเลข 2172 ถนนดอนจิกโนนเลียง ดังแผนท่ี 2 และแผนท่ี 3 

 แผนท่ี 2  แสดงท่ีตั้งตลาดนัดคลองถมเทศบาลตําบลอางศิลา 

  
           ที่มา : ปรับปรุงจาก https://www.google.com/maps/place, สืบคนเมื่อวันที่ 12 พฤศจิกายน 2562. 

แผนท่ี 3  แสดงถนนเสนดอนจิกโนนเลียง (2172) 

   
 ที่มา : https://www.google.com/maps, สืบคนเม่ือวันที่ 12 พฤศจิกายน 2562. 

 ตลาดนัดคลองถมอางศิลา* เกิดข้ึนเม่ือประมาณ พ.ศ. 25352540 โดยผูจัดตลาดนัดเอกชนกลุมแรก
เขามาจับจองพ้ืนท่ีกับเจาของท่ีดินริมถนน 2172 แตตอมาการจัดตลาดนัดประสบปญหาขาดทุน ผูจัดตลาดนัด
ในชวงแรกเลิกดําเนินการ คุณทองคําซ่ึงขณะนั้นทําการคาอยูในตลาดไดปรึกษากับกลุมผูคารายยอยดวยกัน         
วาหากปดตลาดนัดก็จะไมมีพ้ืนท่ีคาขายจึงรับชวงตอในการจัดการตลาดนัด ประมาณ พ.ศ. 2546 โดยติดตอ
ขอเชาพ้ืนท่ีกับเจาของท่ีดินซ่ึงอยูตางจังหวัด คุณทองคําไดปรับปรุงพ้ืนท่ีตลาดนัด จัดรูปแบบแผงคาใหม 
จัดเก็บคาเชาไมแพง ยืดหยุนกับผูคารายยอยดวยกัน หากประสบปญหาการคาขายในชวงฤดูฝนหรือ             
ชวงคาขายไมดี โดยลดหยอนคาเชาหรือไมเก็บคาเชา ชวงแรกท่ีดําเนินการจัดตลาดนัดมีกลุมผูคารายยอย
จํานวน 50 ราย คาเชาแผงตารางเมตรละ 10 บาท ปจจุบันมีแผงคา 80100 ราย (สัมภาษณ คุณทองคํา,           
4 ตุลาคม 2562) ตอมาทางเทศบาลตําบลอางศิลามีนโยบายจัดตลาดนัดรวมกับเอกชน จึงมีการจัดพ้ืนท่ี
                                                           

*ผูจัดการตลาดนัดเอกชน (สัมภาษณ คุณทองคํา, 4 ตุลาคม 2562) และเจาหนาท่ีเทศบาลตําบลอางศิลา 
(สัมภาษณ คุณพร และคุณนา, 31 ตุลาคม 2562) กลาวถึงท่ีมาของช่ือตลาดนัดคลองถมอางศิลาวา “ช่ือน้ีใชมาตั้งแตแรก   
ไมทราบแนชัดวามีท่ีมาอยางไร” 

ตลาดนัดคลองถมอางศิลา             
ตลาดนัดคลองถมอางศิลา             

*ผู้จัดการตลาดนัดเอกชน (สัมภาษณ์ คุณทองค�ำ, 4 ตุลาคม 2562) และเจ้าหน้าที่เทศบาลต�ำบลอ่างศิลา 
(สัมภาษณ์ คุณพร และคุณนา, 31 ตุลาคม 2562) กล่าวถึงที่มาของชื่อตลาดนัดคลองถมอ่างศิลาว่า “ชื่อนี้ใช้
มาตั้งแต่แรก   ไม่ทราบแน่ชัดว่ามีที่มาอย่างไร”
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จัดการเรื่องการแบ่งโซนพ้ืนที่ตลาดนัด การจัดเก็บค่าเช่า ค่าสาธารณูปโภค ดังข้อมูล

สัมภาษณ์เจ้าหน้าที่เทศบาลต�ำบลอ่างศิลา ดังนี้

		  ตลาดนัดคลองถมอ่างศิลามีพื้นที่ตลาดนัด 2 ส่วน คือ ส่วนของเอกชน 

	 ที่เริ่มตั้งตลาดนัด ประมาณ พ.ศ. 2539 ต่อมาเทศบาลต�ำบลอ่างศิลาได้มา 

	 เริ่มจัดตลาดร่วมกับเอกชน พ.ศ. 2546 จ�ำนวนร้านค้าฝั่งเอกชนในช่วง 

	 เริ่มแรกมีประมาณ 80 ร้าน ฝั่งเทศบาลประมาณ 50 ร้าน ปัจจุบันรวม 2 ฝั่ง  

	 มีร้านค้าประมาณ 150 ร้าน การเก็บค่าเช่า ตร.ม.ละ 5 บาท ถ้าเป็นโต๊ะ 

	 หรือวางพื้นเก็บ 2 บาทบ้าง 5 บาทบ้าง สูงสุดไม่เกิน 10 บาท ค่าเช่าน�ำมา 

	 เป็นค่าจ้าง อพปร. ดูแลท่ีจอดรถ 50 บาทต่อวัน จ�ำนวน 2 คนต่อนัด  

	 และค่าขยะ ค่าไฟฟ้า ซึ่งเราเก็บไม่แพง เพื่อให้ชุมชนได้บริโภคสินค้าราคา 

	 ไม่แพงและมีคุณค่า ชาวชุมชนสามารถน�ำสินค้าที่ผลิตจากบ้านตัวเองเดิน	

	 มาขาย ขี่จักรยานยนต์ หรือมอเตอร์ไซค์พ่วงข้างมาค้าขาย จ�ำนวนร้านค้า 

	 จะมากในช่วงปลายฝนต้นหนาว 					   

		  ตลาดนัดคลองถมอ่างศิลาเริ่มค้าขายดีมาต้ังแต่ช่วง 5 ปีท่ีผ่านมา  

	 (พ.ศ. 2557-2562) จ�ำนวนประชากร ใน พ.ศ. 2562 มี 3,173 คน เป็นชาย  

	 1,534 คน หญิง 1,639 คน อาชีพส่วนใหญ่เป็นเกษตรกร ท�ำนา ปลูกยาง  

	 ปลูกผัก						    

		  ตลาดนัดตั้ งอ ยู ่ ริ มถนนสาย 2172  สามารถเดินทางไปยัง  

	 อ.พิบูลมังสาหาร อ.สิรินธร อ.โขงเจียม อ.เดชอุดม อ.บุณฑริก อ.น�้ำยืน  

	 ดังน้ันบริเวณท่ีต้ังตลาดนัดจึงเป็นพ้ืนที่จุดผ่านส�ำคัญ ท�ำให้ตลาดนัด 

	 มีร้านค้ามาก แต่ก็จัดพื้นที่ได้เท่าที่ท�ำได้				  

				             (สัมภาษณ์ คุณนา และคุณพร, 31 ตุลาคม 2562)

	 ตลาดนัดคลองถมอ่างศิลาในปัจจุบัน เทศบาลต�ำบลอ่างศิลาได้เข้ามา

ด�ำเนนิการเพ่ือให้ชมุชนมพ้ืีนท่ีค้าขายขยายเพ่ิมข้ึนจากพ้ืนทีเ่ดมิในส่วนทีเ่อกชนด�ำเนิน

การ สิ่งที่เด่นของตลาดนัดแห่งนี้คือ การพัฒนาตลาดนัดร่วมกันระหว่างเอกชน 

กับเทศบาล ร้านค้าฝั่งเอกชนมีจ�ำนวน 80 ร้าน ส่วนฝั่งเทศบาลมีจ�ำนวน 70 ร้าน  
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ก�ำเนดิและพัฒนาการของตลาดนัดในพ้ืนทีจ่งัหวัดอบุลราชธานี สมศรี ชัยวณิชยา และคณะ

การดแูลพ้ืนท่ีด้านความสะอาด ทีจ่อดรถ ห้องน�ำ้ และไฟฟ้า เป็นส่วนท่ีเทศบาลด�ำเนนิการ                 
ส่วนเอกชนจะจ่ายค่าด�ำเนินการให้เทศบาล เป็นการสร้างรายได้ให้แก่เทศบาล  
ซึง่ทางเทศบาลต�ำบลอ่างศลิาจะน�ำรายได้ส่วนนีก้บัค่าเช่าแผงค้าฝ่ังเทศบาลไปจ้างคน
ดูแลตลาด ตั้งแต่ อพปร. ดูแลเรื่องจราจร พื้นที่จอดรถ พนักงานเก็บขยะ พนักงานดูแล
ตลาดและเก็บค่าเช่า การปรับปรุงสาธารณูปโภค				  
	 จากการเดนิส�ำรวจจ�ำนวนแผงค้า ในช่วงเดอืนกันยายน-ตลุาคม พ.ศ. 2562 
ผู้วิจัยพบว่ามีจ�ำนวน 185 แผง ซึ่งมากกว่าข้อมูลที่เทศบาลต�ำบลอ่างศิลารวบรวมไว้ 
แผงค้าฝั่งเทศบาลส่วนใหญ่ขายสินค้าประเภทอาหารสด อาหารปรุงสุก โดยเฉพาะ
อาหารพื้นบ้าน ผักพื้นบ้าน ผักสดจากตลาดค้าส่งเจริญศรี อ.วารินช�ำราบ เนื้อปลาสด
จากเขื่อนสิรินธร ในนาข้าว และหนองน�้ำในชุมชน กบ อึ่ง ในท้องไร่ท้องนา หนองน�้ำ 
ในชุมชนเนื้อหมูสด อาหารทะเลจากห้องเย็นในตลาดสดพิบูลมังสาหาร ผลไม้ 
ตามฤดูกาลจากตลาดค้าส่งเจริญศรี ส่วนแผงค้าฝั่งเอกชนมีสินค้าหลากหลายเช่นกัน 
อย่างเช่น ขนมเบเกอรี ขนมไข่ม้วน ข้าวโพดคั่ว นางเล็ด อาหารปรุงสุกแบบปิ้ง ย่าง ต้ม 
ย�ำ เสื้อผ้า เครื่องส�ำอาง รองเท้า ของใช้ในชีวิตประจ�ำวัน ฯลฯ   		

	 กล่าวโดยสรุป ตลาดนัดคลองถมอ่างศิลาเกิดข้ึนประมาณ พ.ศ. 2535  
โดยใช้โมเดลตลาดนัด “คลองถม” ต่อมาใน พ.ศ. 2539 มีการเปลี่ยนมือในการจัดการ
ตลาดนัด มีท้ังผู้จัดการตลาดนัดเอกชนและเทศบาลต�ำบลอ่างศิลาด�ำเนินการบริหาร
จดัการตลาดนดัร่วมกัน ใน พ.ศ. 2546 แสดงให้เหน็ว่าโครงสร้างการบรหิารการปกครอง
ส่วนท้องถ่ินมีหน้าท่ีจัดสรรตลาดนัดให้เป็นพ้ืนท่ีตอบสนองต่อคนในชุมชนเพ่ือให้ม ี
สถานทีซ่ือ้ขายสนิค้าในการด�ำรงชวิีตประจ�ำวัน กอปรกับบรเิวณทีต่ัง้ตลาดนดัคลองถม
อ่างศิลาเป็นจุดเชื่อมต่อกับอ�ำเภอที่มีพ้ืนท่ีติดกัน คือ อ.เดชอุดม และอ�ำเภอที่อยู่ติด
ชายแดน ได้แก่ อ.นาจะหลวย อ.น�้ำยืน และ อ.บุณฑริก จึงเป็นจุดเชื่อมโยงการค้าขาย
สินค้าภายในท้องถ่ินและประเทศเพ่ือนบ้าน โดยเฉพาะอาหารพ้ืนบ้านยังคงแสดง 
ให้เหน็เรือ่งวฒันธรรมอาหารกับภูมศิาสตร์และผูค้นในท้องถิน่ ซึง่สอดคล้องกับแนวคดิ
ของ Skinner; Good และ Riddell ที่ให้ข้อสรุปการเกิดตลาดนัดในชนบทของเอเชียนั้น
มาจากความต้องการของประชากร เพราะสามารถให้บรกิารได้ทัว่ถึงและกว้างขวางกว่า 
นอกจากนีป้ระชากรยงัมข้ีอจ�ำกัดด้านเวลาส�ำหรบัการเดนิทางไปซือ้ของในตลาดในเมอืง 

เพราะส่วนใหญ่ชาวบ้าน ต้องดแูลผลผลิตของตนในท้องไร่ ท้องนา			 
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	 เมือ่พิจารณาเปรยีบเทยีบปัจจยัท่ีส่งผลให้เกิดตลาดนัดและพัฒนาการของ

ตลาดนดัวัดแจ้ง ประเภทสนิค้ามอืสอง และตลาดนดัคลองถมอ่างศลิา ประเภทคลองถม 

พบว่าทั้งสองตลาดมีปัจจัยร่วมกันและแตกต่างกัน ดังแผนภูมิที่ 1 

แผนภูมิที่ 1 แสดงปัจจัยที่ส่งผลต่อการเกิดและพัฒนาการของตลาดนัดวัดแจ้ง และ

ตลาดนัดคลองถมอ่างศิลา
ที่มา : สมศรี ชัยวณิชยา. (2563). รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ เรื่อง ก�ำเนิดและพัฒนาการของตลาดนัด 	

และผู้ค้ารายย่อยในจังหวัดอุบลราชธานี. กรุงเทพฯ : ส�ำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ 

วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.). น. 251.

11 
 
 กลาวโดยสรุป  ตลาดนัดคลองถมอางศิลาเกิดข้ึนประมาณ พ.ศ. 2535 โดยใชโมเดลตลาดนัด               
“คลองถม” ตอมาใน พ.ศ. 2539 มีการเปลี่ยนมือในการจัดการตลาดนัด มีท้ังผูจัดการตลาดนัดเอกชนและ
เทศบาลตําบลอางศิลาดําเนินการบริหารจัดการตลาดนัดรวมกัน ใน พ.ศ. 2546 แสดงใหเห็นวาโครงสราง     
การบริหารการปกครองสวนทองถ่ินมีหนาท่ีจัดสรรตลาดนัดใหเปนพ้ืนท่ีตอบสนองตอคนในชุมชน            
เพ่ือใหมีสถานท่ีซ้ือขายสินคาในการดํารงชีวิตประจําวัน กอปรกับบริเวณท่ีต้ังตลาดนัดคลองถมอางศิลา           
เปนจุดเชื่อมตอกับอําเภอท่ีมีพ้ืนท่ีติดกัน คือ อ.เดชอุดม และอําเภอท่ีอยูติดชายแดน ไดแก อ.นาจะหลวย       
อ.น้ํายืน และ อ.บุณฑริก จึงเปนจุดเชื่อมโยงการคาขายสินคาภายในทองถ่ินและประเทศเพ่ือนบาน        
โดยเฉพาะอาหารพ้ืนบานยังคงแสดงใหเห็นเรื่องวัฒนธรรมอาหารกับภูมิศาสตรและผูคนในทองถ่ิน                      
ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ Skinner; Good และ Riddell ท่ีใหขอสรุปการเกิดตลาดนัดในชนบทของเอเชีย
นั้นมาจากความตองการของประชากร เพราะสามารถใหบริการไดท่ัวถึงและกวางขวางกวา นอกจากนี้
ประชากรยังมีขอจํากัดดานเวลาสําหรับการเดินทางไปซ้ือของในตลาดในเมือง เพราะสวนใหญชาวบาน           
ตองดูแลผลผลิตของตนในทองไร ทองนา       
 เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบปจจัยท่ีสงผลใหเกิดตลาดนัดและพัฒนาการของตลาดนัดวัดแจง                
ประเภทสินคามือสอง และตลาดนัดคลองถมอางศิลา ประเภทคลองถม พบวาท้ังสองตลาดมีปจจัยรวมกัน
และแตกตางกัน ดังแผนภูมิท่ี 1  

แผนภูมิที่ 1 แสดงปจจัยท่ีสงผลตอการเกิดและพัฒนาการของตลาดนัดวัดแจง และตลาดนัดคลองถมอางศิลา 
 

 

เจาของพ้ืนท่ี/ผูจัดการตลาดนัด
เอกชน/เทศบาลนครอุบลราชธานี/                 

เทศบาลตําบล

ตลาดนัดวัดแจง (พ.ศ. 2541)/                               
ตลาดนัดคลองถมอางศิลา             
(พ.ศ. 2535, 2539, 2546)

การเปล่ียนแปลงการเมือง     
การปกครอง/เทศบาลนคร

การเติบโตทางกายภาพของเมอืง
และประชากร

การคมนาคม/ถนนหลวง           
สายหลัก สายรอง เชื่อมเมือง  

ทองถิ่นตําบล/อําเภอ

วิกฤตการณตมยํากุง       
ทศวรรษ 2540/สถานการณ
การเมือง ทศวรรษ 2550

การทองเที่ยว

กระแส "สินคามือสอง" 
จากตลาดโรงเกลือ              
ท่ีจังหวัดสระแกว                   

ชายแดนไทยกัมพูชา

การเปล่ียนแปลงอาชีพ                      
การเปดทายรถขายของ/                  

วางขายแบกะดิน

ปญหาเศรษฐกิจของวัดแจง
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ก�ำเนดิและพัฒนาการของตลาดนัดในพ้ืนทีจ่งัหวัดอบุลราชธานี สมศรี ชัยวณิชยา และคณะ

จากแผนภูมิข้างต้น แสดงปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเกิดและพัฒนาการของ 

ตลาดนัดวัดแจ้ง และตลาดนัดคลองถมอ่างศิลา พบว่าตลาดนัดวัดแจ้งและตลาดนัด

คลองถมอ่างศลิาเกิดขึน้โดยผูจ้ดัการตลาดนดัเอกชนกับเจ้าของพ้ืนทีใ่ห้เช่าจดัตลาดนัด  

กล่าวคือ ตลาดนัดวัดแจ้งเกิดและพัฒนาการจากบริบทการเปลี่ยนแปลงกายภาพ 

ของเมืองและประชากร วิกฤตการณ์ต้มย�ำกุ้งในทศวรรษ 2540 สถานการณ์การเมือง

ไทยในทศวรรษ 2550 ส่งผลให้แรงงานต่างถ่ินกลับมายังภูมิล�ำเนาและเริ่มท�ำการค้า 

ในตลาดนัด นอกจากนี้กระแสความนิยมสินค้ามือสองนับเป็นปัจจัยส�ำคัญที่ท�ำให้เกิด

ตลาดนัดที่เรียกว่า ตลาดนัดสินค้ามือสอง โดยผู้จัดการตลาดนัดเอกชนเริ่มต้นจัด 

ตลาดนัดมือสองครั้งแรก ที่ตลาดนัดกกแต้ อ.วารินช�ำราบ และมีการขยายพ้ืนที่จัด 

ตลาดนัดที่วัดแจ้ง ซึ่งเป็นช่วงที่วัดแจ้งก�ำลังมีปัญหารายได้ในการบ�ำรุงดูแลวัดพอดี  

ในช่วงค้าขายดีประมาณ พ.ศ. 2550-2555 มีแผงค้า 300 แผง ปัจจุบันเหลือประมาณ 

200 แผง (สมศรี ชัยวณิชยา, 2563 : 251)				  

	 ตลาดนัดคลองถมเทศบาลต�ำบลอ่างศิลา ผู้จัดการตลาดนัดเอกชนด�ำเนิน

งานร่วมกับเจ้าของพ้ืนท่ี ต่อมามีการขยายเพ่ิมพ้ืนที่ตลาดนัดซึ่งเป็นพ้ืนท่ีของเทศบาล

ต�ำบลอ่างศิลา ทั้งนี้ด้านการสาธารณูปโภค ที่จอดรถ ห้องน�้ำ และการเก็บขยะ ดูแล 

โดยเทศบาลต�ำบลอ่างศิลา การเกิดตลาดนัดคลองถมอ่างศิลา เป็นผลมาจากบริบท 

การเปลี่ยนแปลงกายภาพของเมืองและประชากร การพัฒนาถนนหลวงเส้น 2172            

ดอนจิก-โนนเลียง ซึ่งเช่ือมต่อ อ.พิบูลมังสาหาร กับ อ.บุณฑริก อ.เดชอุดม อ.น�้ำยืน 

อ.นาจะหลวย อ.โขงเจียม ส่งผลให้ตลาดนัดคลองถมอ่างศิลามีท�ำเลท่ีตั้งที่ผู้ค้าและ 

ผู้ซื้อสามารถเข้ามาค้าขายกันอย่างสะดวกและไม่ไกลจากชุมชน วิกฤตการณ์ต้มย�ำกุ้ง

ในทศวรรษ 2540 สถานการณ์การเมืองไทยในทศวรรษ 2550 ส่งผลให้แรงงานต่างถิ่น

กลับมายังภูมิล�ำเนาและท�ำการค้าในตลาดนัด และเกษตรกรมีโอกาสเพ่ิมรายได้จาก

การน�ำผลผลิตของตนมาค้าขายในตลาดนัด นอกจากนี้ด้วยความห่างไกลจากตัวเมือง 

สินค้าบางประเภท เช่น เสื้อผ้า เคร่ืองส�ำอาง เคร่ืองใช้ในชีวิตประจ�ำวัน ก็เป็นโอกาส 

ให้แก่ผู้ค้าเร่ตลาดนัดต่างถ่ินได้ท�ำหน้าท่ีน�ำสินค้าต่างถ่ินเข้ามาขายในตลาดนัดชุมชน

เทศบาลต�ำบลอ่างศลิา ท�ำให้ตลาดนดัแห่งน้ีมสีนิค้าหลากหลายนอกจากสนิค้า ประเภท
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อาหารสดที่หาได้ในท้องถ่ิน ปัจจัยส�ำคัญดังกล่าวข้างต้นท�ำให้ตลาดนัดคลองถม 

อ่างศิลาได้พัฒนา และเป็นที่รู้จักของผู้บริโภคทั้งในท้องถิ่นและต่างท้องถิ่น

2.3 ตลาดนัดช่องอานม้า จุดผ่อนปรนชายแดนไทย-กัมพูชา : ตลาดนัด

ชายแดน			 

	 จังหวัดอุบลราชธานีเป็นจังหวัดชายแดนที่มีพ้ืนที่ติดต่อกับประเทศเพ่ือน

บ้าน คือ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และราชอาณาจักรกัมพูชา จ�ำนวน 

10 อ�ำเภอ คือ อ.สิรินธร อ.นาตาล อ.เขมราฐ อ.โพธ์ิไทร อ.ศรีเมืองใหม่ อ.โขงเจียม 

อ.บณุฑรกิ อ.น�ำ้ขุน่ อ.นาจะหลวย และ อ.น�ำ้ยืน มรีะยะทาง 428 กิโลเมตร ในการศกึษา

ตลาดนัดชายแดน ผู้วิจัยได้เลือกพื้นที่ อ.น�้ำยืน ซึ่งมีตลาดนัดช่องอานม้า เป็นตลาดนัด

จุดผ่อนปรนชายแดนไทย-กัมพูชา						    

	 ตลาดนัดช่องอานม้า จุดผ่อนปรนชายแดนไทย-กัมพูชา ต้ังอยู่ท่ีเทือกเขา 

พนมดงเร็ก หรือเทือกเขาพนมดงรัก ปัจจุบันพ้ืนท่ีนี้อยู่ในความดูแลของหน่วยงาน 

อนรุกัษ์พันธ์ุสตัว์ป่าและพันธ์ุพืช หน่วยงานอทุยานแห่งชาติเขาพระวิหาร สองหน่วยงานน้ี 

ดูแลด้านทรัพยากรสิ่งแวดล้อม ความมั่นคงด้านการเมืองและการทหาร รวมทั้งการค้า

ชายแดน ตลาดนัดช่องอานม้า จุดผ่อนปรนชายแดนไทย-กัมพูชา จึงเป็นตลาดนัด        

เพื่อรองรับชุมชนทั้งฝั่งไทยและกัมพูชา ดังแผนที่ 4 

แผนที่ 4 แสดงพื้นที่ตั้งของตลาดนัดช่องอานม้า

ที่มา : https://www.google.com/maps, สืบค้นเมื่อวันที่ 12 พฤศจิกายน 2562.

13 
 
มา เปนตลาดนัดจุดผอนปรนชายแดนไทยกัมพูชา       
 ตลาดนัดชองอานมา จุดผอนปรนชายแดนไทยกัมพูชา ต้ังอยูท่ีเทือกเขาพนมดงเร็ก หรือเทือกเขา
พนมดงรัก ปจจุบันพ้ืนท่ีนี้อยูในความดูแลของหนวยงานอนุรักษพันธุสัตวปาและพันธุพืช หนวยงานอุทยาน
แหงชาติเขาพระวิหาร สองหนวยงานนี้ดูแลดานทรัพยากรสิ่งแวดลอม ความม่ันคงดานการเมืองและ
การทหาร รวมท้ังการคาชายแดน ตลาดนัดชองอานมา จุดผอนปรนชายแดนไทยกัมพูชา จึงเปนตลาดนัด        
เพ่ือรองรับชุมชนท้ังฝงไทยและกัมพูชา ดังแผนท่ี 4  

       แผนท่ี 4  แสดงพ้ืนท่ีตั้งของตลาดนัดชองอานมา 

  
ที่มา : https://www.google.com/maps, สืบคนเม่ือวันที่ 12 พฤศจิกายน 2562. 

 ตลาดนัดชองอานมา จุดผอนปรนชายแดนไทยกัมพูชา ต้ังอยูบริเวณพิกัด VA 9690 อยูในบริเวณ
บานน้ํายืน ต.โซง อ.น้ํายืน ไปทางทิศตะวันตกเฉียงใตในเทือกเขาพนมดงรัก อ.จอมกระสาน จ.พระวิหาร 
กระทรวงมหาดไทยไดประกาศใหเปนจุดผอนปรนทางการคา เม่ือวันท่ี 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2542 ปจจุบัน
ไดรับการพัฒนาเปนแหลงทองเท่ียว และเปดเปนจุดผอนปรนชองอานมา เพ่ือใหประชาชนท้ังสองประเทศ              
ไดซื้อขายแลกเปลี่ยนสินคา โดยเปดใหประชาชนเขาออกระหวางประเทศทุกวัน ต้ังแตเวลา 09.0015.00 น.
โดยไมตองทําหนังสือผานแดน (จุดผอนปรนชองอานมาอารยธรรมคนลุมแมน้ําโขง, เว็บไซต)  
 ชองอานมามีมาต้ังแตสมัยชุมชนโบราณ คือ เปนชองเขาท่ีคนในพ้ืนท่ีท้ังสองประเทศใชเดินทางไปมา
หาสูทําการคากัน การคาขายในบริเวณชองอานมาเริ่มมาตั้งแต พ.ศ. 2518 ท่ีมีการคาชายแดนระหวาง
ประชาชนชาวกัมพูชากับประชาชนชาวไทย อันเปนผลมาจากสถานการณความตึงเครียดในราชอาณาจักร
กัมพูชา ทําใหประชาชนชาวกัมพูชาขาดแคลนอาหารและเครื่องอุปโภคและบริโภคในการดํารงชีวิต                  
ตอมาใน พ.ศ. 25342535 มีการคาโคกระบือกับชาวบานฝงกัมพูชา ใน พ.ศ. 2539 สมเด็จพระเทพรัตน 
ราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี เสด็จฯ มาเยี่ยมชมชองอานมา หลังจากนั้นทางจังหวัดอุบลราชธานี            
และองคการบริหารเทศบาลจังหวัดอุบลราชธานีจึงมีโครงการพัฒนาพ้ืนท่ีบริเวณชองอานมาใหเปนตลาด            
ซ่ึงดําเนินการแลวเสร็จ ใน พ.ศ. 2540 มีการสรางอาคารและพัฒนาพ้ืนท่ีตลาด จํานวน 60 ไร เพ่ือใหผูคา          
รายยอยมาคาขาย ในชวงแรกนั้นมีผูคารายยอยประมาณ 56 ราย มาทําการคาและยังไมมีการเก็บคาเชา 
(สัมภาษณ พอธงชัย, 29 สิงหาคม 2562)                             
 ใน พ.ศ. 2541 องคการบริหารสวนตําบลโซงไดมาดูแลตลาดนัด จึงเริ่มเก็บคาเชาผูคารายยอย             
รายละ 50 บาท ตอมาชวงปลาย พ.ศ. 2541 การดูแลบริหารตลาดนัดไดเปลี่ยนเปนอุทยานแหงชาติ               

ตลาดนัดชองอานมา 
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ก�ำเนดิและพัฒนาการของตลาดนัดในพ้ืนทีจ่งัหวัดอบุลราชธานี สมศรี ชัยวณิชยา และคณะ

ตลาดนัดช่องอานม้า จุดผ่อนปรนชายแดนไทย-กัมพูชา ต้ังอยู่บริเวณพิกัด  

VA 9690 อยู่ในบริเวณบ้านน�้ำยืน ต.โซง อ.น�้ำยืน ไปทางทิศตะวันตกเฉียงใต้ 

ในเทือกเขาพนมดงรัก อ.จอมกระสาน จ.พระวิหาร กระทรวงมหาดไทยได้ประกาศ 

ให้เป็นจุดผ่อนปรนทางการค้า เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2542 ปัจจุบันได้รับการ

พัฒนาเป็นแหล่งท่องเทีย่ว และเปิดเป็นจดุผ่อนปรนช่องอานม้า เพ่ือให้ประชาชนท้ังสอง

ประเทศได้ซื้อขายแลกเปลี่ยนสินค้า โดยเปิดให้ประชาชนเข้าออกระหว่างประเทศ 

ทุกวัน ตั้งแต่เวลา 09.00-15.00 น.โดยไม่ต้องท�ำหนังสือผ่านแดน (จุดผ่อนปรนช่อง 

อานม้า-อารยธรรมคนลุ่มแม่น�้ำโขง, เว็บไซต์)		

ช่องอานม้ามีมาตั้งแต่สมัยชุมชนโบราณ คือ เป็นช่องเขาท่ีคนในพ้ืนที่ทั้งสอง

ประเทศใช้เดินทางไปมาหาสูท่�ำการค้ากัน การค้าขายในบรเิวณช่องอานม้าเริม่มาตัง้แต่ 

พ.ศ. 2518 ที่มีการค้าชายแดนระหว่างประชาชนชาวกัมพูชากับประชาชนชาวไทย  

อนัเป็นผลมาจากสถานการณ์ความตงึเครยีดในราชอาณาจักรกมัพชูา ท�ำให้ประชาชน

ชาวกัมพูชาขาดแคลนอาหารและเคร่ืองอุปโภคและบริโภคในการด�ำรงชีวิตต่อมา 

ใน พ.ศ. 2534-2535 มีการค้าโค-กระบือกับชาวบ้านฝั่งกัมพูชา ใน พ.ศ. 2539  

สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี

เสดจ็ฯ มาเย่ียมชมช่องอานม้า หลงัจากนัน้ทางจงัหวดัอบุลราชธานแีละองค์การบรหิาร

เทศบาลจังหวัดอุบลราชธานีจึงมีโครงการพัฒนาพ้ืนท่ีบริเวณช่องอานม้าให้เป็นตลาด 

ซึ่งด�ำเนินการแล้วเสร็จ ใน พ.ศ. 2540 มีการสร้างอาคารและพัฒนาพ้ืนท่ีตลาด  

จ�ำนวน 60 ไร่ เพ่ือให้ผู้ค้ารายย่อยมาค้าขาย ในช่วงแรกน้ันมีผู้ค้ารายย่อยประมาณ  

5-6 ราย มาท�ำการค้าและยังไม่มีการเก็บค่าเช่า (สัมภาษณ์ พ่อธงชัย, 29 สิงหาคม 

2562)				  

ใน พ.ศ. 2541 องค์การบริหารส่วนต�ำบลโซงได้มาดูแลตลาดนัด จึงเริ่มเก็บ 

ค่าเช่าผู้ค้ารายย่อย รายละ 50 บาท ต่อมาช่วงปลาย พ.ศ. 2541 การดูแลบริหาร 

ตลาดนัดได้เปลี่ยนเป็นอุทยานแห่งชาติ เขาพระวิหาร จังหวัดศรีสะเกษ และมีการเปิด

ตลาดนัดอย่างเป ็นทางการ เมื่อวันที่  11 พฤษภาคม พ.ศ. 2542 พ่อธงชัย  

ประธานตลาดนัดช่องอานม้า ได้เล่าถึงสภาพพ้ืนที่และการคมนาคมไปยังช่องอานม้า 

ในช่วง พ.ศ. 2540-2541 ว่า
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		  ช่วงแรกที่เปิดเป็นตลาดนั้น ถนนยังไม่ดีเหมือนปัจจุบัน เพราะเป็น 

	 ถนนลูกรัง มีนายทุนท�ำการค้าน�้ำมัน รถขนส่งน�้ำมันวิ่งเข้าออกแทบทุกวัน  

	 ส่งผลให้ถนนไม่ดีมากข้ึน ช่วงเร่ิมแรกตลาดยังค้าขายไม่ดี ต่อมาอีก 2 ปี  

	 รถน�้ำมันไม่ว่ิงแล้ว ก็มีการปรับปรุงถนนให้กลับมาดีเริ่มมีกลุ่มผู้ค้ากลุ่มแรก  

	 36 ราย ท�ำการค้ากับชาวกัมพูชา สนิค้ามขีองป่า แมลง ผกัพ้ืนบ้าน บหุรี ่มะม่วง  

	 ส่วนสนิค้าฝ่ังพ่อค้าไทย ได้แก่ น�ำ้ด่ืม มะพร้าวสด ไก่สด ของกินของใช้ในชวิีต 

	 ประจ�ำวัน เช่น น�้ำมัน น�้ำตาล น�้ำปลา อาหารแห้ง ประเภทของช�ำ		

				            (สัมภาษณ์ พ่อธงชัย, 29 สิงหาคม 2562)

	

ก�ำเนิดและพัฒนาการของตลาดนัดช่องอานม้า จุดผ่อนปรนชายแดน 

ไทย-กัมพูชา ตั้งอยู่ในบริบทพ้ืนท่ีชายแดนที่มีคนสองฝั่งเดินทางไปมาหาสู่กัน และ

ท�ำการค้าขายกันมาก่อนแล้ว ต่อมาพ.ศ. 2540-2541 จึงมีการพัฒนาบริเวณดังกล่าว

ให้เป็นพ้ืนทีก่ารค้าชายแดนและเป็นจดุผ่อนปรนทางการค้า และเปิดอย่างเป็นทางการ 

เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2542 เพ่ือรองรับการค้าและการท่องเที่ยว ปัจจุบัน 

ตลาดนัด ช่องอานม้ามีแผงค้า จ�ำนวน 155 แผง แบ่งพ้ืนที่ตลาดเป็น 2 ส่วน คือ  

ตลาดบน เป็นพ้ืนท่ีท่ีตั้งมาตั้งแต่เร่ิมแรก มีแผงค้า 70 แผง และตลาดล่าง เป็นพ้ืนที่

ปรับปรุงเพ่ือรองรับแผงค้า 85 แผง ตลาดบนเน้นขายสินค้าประเภทอาหารปรุงสุก  

ผักสด ผลไม้ อาหารทะเล เครื่องใช้ในครัวเรือน อาหารแห้ง ขนม เสื้อผ้า ส่วนตลาดล่าง

ขายสินค้าประเภทอาหารปรุงสุก ส้มต�ำ อาหารตามสั่ง สัตว์ปีกที่มีชีวิต (ไก่ เป็ด ห่าน) 

ปลาสด รวมทั้งเป็นตลาดนัดค้าส่งระหว่างพ่อค้าฝั่งกัมพูชาและฝั่งไทย ซื้อขายมะม่วง

แก้วขมิ้น ตั๊กแตน หน่อไม้ เพื่อน�ำไปจ�ำหน่ายต่อไป	 			 

	 กล่าวโดยสรุป ตลาดนัดช่องอานม้า จุดผ่อนปรนชายแดนไทย-กัมพูชา  

เกิดขึ้นจากปัจจัยนโยบายของรัฐบาลเป็นส�ำคัญ ส่งผลให้มีการด�ำเนินการค้า 

ตามนโยบายของรัฐบาลสองประเทศเป็นส�ำคัญ ประชาชนในพ้ืนท่ีไม่มีอ�ำนาจในการ

บรหิารจดัการตลาดนดั ปัจจยัท่ีส่งผลให้เกิดตลาดนดัจงึเกิดจากรฐับาล จงัหวดั องค์การ

บริหารส่วนท้องถ่ิน (ต�ำบลโซง) อุทยานแห่งชาติเขาพระวิหาร ซึ่งเป็นผลมาจาก

สถานการณ์ชายแดนไทย-กัมพูชา นโยบายของรัฐบาลไทยท่ีมุ่งเน้นด้านเศรษฐกิจ
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ก�ำเนดิและพัฒนาการของตลาดนัดในพ้ืนทีจ่งัหวัดอบุลราชธานี สมศรี ชัยวณิชยา และคณะ

มากกว่าความมั่นคงในช่วงทศวรรษ 2530-2540 กอปรกับบริบทการเปล่ียนแปลง

กายภาพของเมืองและประชากร วิกฤตการณ์ต้มย�ำกุ้งในทศวรรษ 2540 ส่งผลให ้

ชาวชุมชนอ�ำเภอน�้ำยืนมีโอกาสเพ่ิมรายได้จากเกษตรกรมาสู่การเป็นผู้ค้ารายย่อย 

ในตลาดนัดช่องอานม้า จุดผ่อนปรนชายแดนไทย-กัมพูชา ดังแผนภูมิที่ 2 

แผนภูมิที่ 2 แสดงปัจจัยที่ส่งผลต่อการเกิดและพัฒนาการของตลาดนัดช่องอานม้า
ที่มา : สมศรี ชัยวณิชยา. (2563). รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ เรื่อง ก�ำเนิดและพัฒนาการของตลาดนัด 

และผู้ค้ารายย่อยในจังหวัดอุบลราชธานี. กรุงเทพฯ : ส�ำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ 

วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.). น. 252.

15 
 

 

 แผนภูมิท่ี 2  แสดงปจจัยท่ีสงผลตอการเกิดและพัฒนาการของตลาดนัดชองอานมา 

 
 ที่มา : สมศรี ชัยวณชิยา. (2563). รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ เร่ือง กําเนิดและพัฒนาการของตลาดนัด
 และผูคารายยอยในจังหวัดอุบลราชธานี. กรุงเทพฯ : สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมวิทยาศาสตร วิจัย
 และนวัตกรรม (สกสว.). น. 252. 
 

5. สรุปและอภิปรายผล         
 จากการนําเสนอใหเห็นถึงกําเนิดและพัฒนาการของตลาดนัดในพ้ืนท่ีจังหวัดอุบลราชธานี 3 แหง
ดังกลาวมาแลว ผูวิจัยไดสรุปเปนตารางแสดงปท่ีตั้งตลาดนัด ดังตารางท่ี 1  

 

 

 

 

 

 

รัฐบาล จังหวัด องคการบริหาร          
สวนทองถิ่น อุทยานแหงชาติ              

เขาพระวิหาร/ผูจัดการตลาดนัด

ตลาดนัดชองอานมา

(พ.ศ. 2518, 2539, 2542)

การเปล่ียนแปลง
การเมือง การปกครอง/

เทศบาล

การเติบโตทางกายภาพของ
เมืองและประชากร

การคมนาคม/ถนนหลวง           
สายหลัก สายรอง เชื่อมเมือง  

ทองถิ่นตําบล/อําเภอ

วิกฤตการณตมยํากุง       
ทศวรรษ 2540/สถานการณ
การเมือง ทศวรรษ 2550

การทองเที่ยว

สถานการณไทย/กัมพูชา
พ.ศ. 25182542       

สงครามภายในกัมพูชา/
การปราบคอมมิวนิสต 

การคา

นโยบายของรัฐบาลไทยและ
สถานการณ ในพ.ศ. 25182542

การเสด็จฯ เย่ียมชมชายแดนไทยกัมพูชา 
ของสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจา 

กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี
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5. สรุปและอภิปรายผล							     

	 จากการนำ�เสนอใหเ้ห็นถึงกำ�เนดิและพัฒนาการของตลาดนดัในพ้ืนท่ีจงัหวัด

อุบลราชธานี 3 แห่งดังกล่าวมาแล้ว ผู้วิจัยได้สรุปเป็นตารางแสดงปีท่ีต้ังตลาดนัด  

ดังตารางที่ 1	

ตารางที่ 1 แสดงปีที่ตั้งตลาดนัด

ตลาดนัด อำ�เภอ จำ�นวนผู้ค้าปัจจุบัน

ปีที่ตั้งตลาด

ไม่เป็น

ทางการ

เป็น

ทางการ

1. ตลาดนัดวัดแจ้ง เมืองอุบลราชธานี 200 - 2541

2. ตลาดนัดคลองถมอ่างศิลา พิบูลมังสาหาร 150 2535 2535

3. ตลาดนัดช่องอานม้า  

จุดผ่อนปรนชายแดนไทย-

กัมพูชา

น�้ำยืน 155 2518 2542

ทีม่า : สมศร ีชยัวณิชยา. (2563). รายงานวิจยัฉบบัสมบูรณ์ เรือ่ง ก�ำเนิดและพัฒนาการของตลาดนัด 

และผู้ค้ารายย่อยในจังหวัดอุบลราชธานี. กรุงเทพฯ : ส�ำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ 

วิจัย และนวัตกรรม (สกสว.). น. 250.

ตลาดนัดที่ตั้งขึ้นในช่วงวิกฤตการณ์ต้มย�ำกุ้ง ในทศวรรษ 2540 มี 2 แห่ง ได้แก่ 

ตลาดนดัวัดแจ้ง และตลาดนดัคลองถมอ่างศลิา ตลาดนัดวัดแจ้งและตลาดนัดคลองถม

อ่างศิลาเกิดขึ้นจากผู้จัดการตลาดนัดเอกชน ส่วนการก่อต้ังตลาดนัดช่องอานม้า  

จุดผ่อนปรนชายแดนไทย-กัมพูชา มาจากนโยบายของภาครัฐ ซึ่งเริ่มปรากฏอย่าง 

ไม่เป็นทางการ จากสถานการณ์ความขัดแย้งภายในราชอาณาจักรกัมพูชา ใน พ.ศ. 

2518 ส่งผลให้ประชาชนชาวกัมพูชามีความต้องการสินค้าอุปโภคและบริโภค จึงมีการ

ค้าข้ามแดนกันระหว่างชาวไทยกับชาวกัมพูชาเกิดข้ึน ต่อมาเมื่อสถานการณ์ชายแดน
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ก�ำเนดิและพัฒนาการของตลาดนัดในพ้ืนทีจ่งัหวัดอบุลราชธานี สมศรี ชัยวณิชยา และคณะ

ไทย-กัมพูชาเริ่มผ่อนคลาย กอปรกับรัฐบาลไทยได้มีนโยบายปรับความสัมพันธ์กับ 

ราชอาณาจักรกัมพูชา ที่มีพ้ืนฐานมาตั้งแต่สมัยรัฐบาลพลเอก เปรม ติณสูลานนท์ 

ก�ำหนดนโยบายการเมืองน�ำการทหาร ในทศวรรษ 2520 และต่อมาสมัยรัฐบาลพลเอก 

ชาตชิาย ชณุหะวณั ก�ำหนดนโยบาย “เปลีย่นสนามรบให้เป็นสนามการค้า” ในทศวรรษ 

2530 จึงส่งผลให้ตลาดนัดช่องอานม้า จุดผ่อนปรนชายแดนไทย-กัมพูชา เปิดด�ำเนิน

การอย่างเป็นทางการใน พ.ศ. 2542 จากการศึกษาตลาดสด ในเทศบาลนคร

อุบลราชธานี ในปีท่ี 1 และตลาดสดในท้องถ่ิน ในปีที่ 2 พบว่าปัจจัยการเกิดและ

พัฒนาการของตลาดสดในเทศบาลและตลาดสดในท้องถ่ิน มีความสัมพันธ์กับก�ำเนิด

และพัฒนาการของตลาดนัดที่ผู้วิจัยศึกษา ในปีที่ 3 ดังแผนภูมิที่ 3 
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แผนภมูทิี ่3 แสดงการเปลีย่นแปลงบรบิทท่ีส่งผลต่อก�ำเนิดและพัฒนาการของตลาดนัด                            

ในจังหวัดอุบลราชธานี

ที่มา : สมศรี ชัยวณิชยา. (2563). รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ เรื่อง ก�ำเนิดและพัฒนาการของตลาดนัด

และผู้ค้ารายย่อยในจังหวัดอุบลราชธานี. กรุงเทพฯ : ส�ำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์	

วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.). น. 254.

ตลาดสด  ตลาดนัด        ระดับ

เมือง/  ระดับท้องถิ่นอำ�เภอ/ตำ�บล 

ชายแดน

     

17 
 

 

แผนภูมิท่ี 3  แสดงการเปลี่ยนแปลงบริบทท่ีสงผลตอกําเนิดและพัฒนาการของตลาดนัด                            
ในจังหวัดอุบลราชธานี 

 
 ที่มา : สมศรี ชัยวณิชยา. (2563). รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ เร่ือง กําเนิดและพัฒนาการของตลาดนัด
 และผูคารายยอยในจังหวัดอุบลราชธานี. กรุงเทพฯ : สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมวิทยาศาสตร
 วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.). น. 254. 

 แผนภูมิท่ี 3 ขางตน แสดงใหเห็นวาตลาดสดท่ีต้ังข้ึนในเขตอําเภอเมือง อําเภอในชนบท และอําเภอ
ชายแดน ตอมาเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางการปกครอง ตลาดก็เริ่มขยายตัว การสรางทางคมนาคม     

กรุงเทพมหานคร

สมัยการเปล่ียนแปลง      
การปกครอง พ.ศ. 2475

การปกครองสวนภูมิภาค/     
การรวมศูนยอํานาจ            

การปกครอง

โครงสรางการปกครองสวนภูมิภาค/
โครงสรางการปกครองสวนทองถิ่น/

สุขาภิบาลเทศบาล/                       
องคการบริหารสวนตําบล

สมาชิกสภาผูแทนราษฎร

ปจจัยท่ีสงผลตอ                      
การเปล่ียนแปลง            

ทางเศรษฐกิจและสังคม

รัฐบาลและนโยบาย 

1) สงครามเย็น                       
หลังสงครามอินโดจีน

พ.ศ. 24902499

ถนนชยางกูร
การสรางถนนเชื่อมตออุบลฯเดชอุดม 

พ.ศ. 2493
ทางหลวงหมายเลข 24                                 

กระโทกเดชอุดม พ.ศ. 2495 

2) สงครามเวียดนามและหลังสงคราม
เวียดนาม/การเมืองนําการทหาร/การเปลี่ยน

สนามรบใหเปนสนามการคา/อาเซียน/       
วิกฤตการณตมยํากุง (พ.ศ. 2506
2518/25192535/25522561)

ถนนชยางกูร ถนนเชื่อมเมืองรอง สาย 24 ถนนเชื่อมตอ 
ระหวางจังหวัดกับอําเภอและตําบล 2182                      

หวยขาบุณฑริก 2192 ถนนน้ํายืนเดชอุดม (2214)                   
ถนน 2171/2172/2248/2222 เชื่อมเปนวงแหวน   

เชื่อมกับถนน 217 อุบลฯชองเม็ก

สังคมและวัฒนธรรม
การเมืองการปกครอง

การปกครองแบบ
ประชาธิปไตย

ตลาดสด  
ตลาดนัด        

ระดับเมือง/  
ระดับทองถ่ิน
อําเภอ/ตําบล 

ชายแดน 
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ก�ำเนดิและพัฒนาการของตลาดนัดในพ้ืนทีจ่งัหวัดอบุลราชธานี สมศรี ชัยวณิชยา และคณะ

แผนภูมิที่ 3 ข้างต้น แสดงให้เห็นว่าตลาดสดท่ีต้ังข้ึนในเขตอ�ำเภอเมือง  

อ�ำเภอในชนบท และอ�ำเภอชายแดน ต่อมาเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางการ

ปกครอง ตลาดก็เริ่มขยายตัว การสร้างทางคมนาคมตามยุทธศาสตร์ความมั่นคง  

และนโยบายการเปลี่ยนสนามรบเป็นสนามการค้า กอปรกับในช่วงวิกฤตการณ์  

2540-2550 ทั้งเศรษฐกิจและการเมืองจึงส่งผลให้แรงงานอีสานกลับคืนถิ่นและหันมา

ประกอบอาชีพ เป็นผู้ค้ารายย่อยในตลาดนัด ตลาดนัดจึงเติบโตและขยายตัวในช่วง

ทศวรรษ 2550 จนถึงปัจจุบัน พ.ศ. 2562 ดังจะพบว่ามีตลาดนัดใน 25 อ�ำเภอ จ�ำนวน 

71 แห่ง กอปรกับผลการศึกษาก�ำเนิดและพัฒนาการของตลาดนัดในเขตเทศบาลนคร

อบุลราชธาน ีตลาดนดัในอ�ำเภอเมอืงอบุลราชธานี อ�ำเภอพิบลูมงัสาหาร และในอ�ำเภอ

ชายแดน จังหวัดอุบลราชธานี พบว่าบริบทที่ส่งผลให้ตลาดนัดท้ัง 3 แห่งเกิดขึ้น 

และมีพัฒนาการ มีดังนี้							     

	 1) การเปลี่ยนแปลงทางกายภาพของเมือง ท้องถ่ิน และจ�ำนวนประชากร  

ส่งผลให้เกิดจ�ำนวนตลาดนัดเพ่ิมข้ึนในแต่ละชมุชน ตลาดนัดในอ�ำเภอเมอืงอบุลราชธานี

มจี�ำนวนมากท่ีสดุ คอื 18 แห่ง เน่ืองจากตัง้อยู่ในศนูย์กลางของจงัหวัดซึง่เป็นแหล่งรวม

ศูนย์สินค้าและบริการ มีสถานท่ีราชการ บริษัท ห้างร้าน ตลาดสด รวมท้ังมีจ�ำนวน

ประชากรมากกว่าอ�ำเภอในชนบทและอ�ำเภอชายแดน สอดคล้องกับแนวคดิย่านกลาง 

(Central Place) ของ Christaller ซึ่งอธิบายว่า บริเวณย่านกลางมีหน้าที่จัดหาสินค้า 

(เช่น ตลาด ตลาดสด ตลาดนดั ศนูย์การค้า) และบรกิาร (เช่น ออกโฉนดท่ีดนิ ตดัสนิคดี 

สอนนกัเรยีน รกัษาพยาบาล ซ่อมเครือ่งคอมพิวเตอร์และโทรศพัท์มอืถือ) ให้กับบรเิวณ

บรกิาร (พ้ืนทีต่ัง้ชมุชนในรศัมบีรกิาร) และใช้เวลาในการเดินทางน้อยท่ีสุด (Christaller, 

1966 : 230 อ้างใน สุวิทย์ ธีรศาศวัต, 2563 : 26, 217) ส่วนตลาดนัดคลองถมอ่างศิลา 

ตั้งอยู่ในเทศบาลต�ำบลอ่างศิลา อ�ำเภอพิบูลมังสาหาร เป็นตลาดนัดท่ีก�ำเนิดและ

พัฒนาการตามแนวคิดย่านกลางได้เช่นเดียวกัน เพราะตั้งอยู่ในชุมชนที่เป็นแหล่งผลิต

การเกษตรและมีถนนเชื่อมต่อได้อย่างสะดวก แต่อาจจะไม่สอดคล้องกับจ�ำนวน

ประชากรท่ีมจี�ำนวนกระจายอย่างสม�ำ่เสมอ ส่วนตลาดนัดชายแดนช่องอานม้า จดุผ่อนปรน

ชายแดนไทย-กัมพูชา การใช้แนวคิดย่านกลางนั้นไม่สอดคล้อง เน่ืองจากเป็นตลาด 

ที่เกิดจากนโยบายของรัฐบาลท้ังสองประเทศ ในด้านการให้มีพ้ืนที่ค้าขายเพ่ือรองรับ
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สิทธิมนุษยชนของประชาชนในพ้ืนที่ชายแดน ในช่วงเกิดความอ่อนไหวทางการเมือง

ภายใน และต่อมาพัฒนาเป็นการค้าข้ามแดน รวมถึงการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยว	

	 2) นโยบายของรัฐบาลไทยตั้งแต่ทศวรรษ 2530-ปัจจุบัน (พ.ศ. 2562) ส่งผล

ให้มีการพัฒนาการคมนาคม และการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการบริหารชุมชน คือ 

โครงสร้างเทศบาลและองค์การบริหารส่วนท้องถิ่น 				  

	 3) บริบททางเศรษฐกิจไทยอันมาจากวิกฤตการณ์ต้มย�ำกุ้ง 2540 และ

เหตกุารณ์ทางการเมอืงทศวรรษ 2550 ส่งผลให้แรงงานข้ามถ่ินกลบัถ่ินเพ่ือท�ำการเกษตร

และการค้าในตลาดนดั ซึง่สอดคล้องกับข้อวเิคราะห์ของ อรรถจกัร์ สตัยานรุกัษ์ (2558) 

อธิบายให้เห็นว่า สถานการณ์ในทศวรรษ 2540 ส่งผลให้ชาวบ้านในชนบทซึ่งไปขาย

แรงงานในต่างถ่ินต่างปรบัตวัจากการเลกิจ้างงานในช่วงวิกฤตต้มย�ำกุ้งได้กลบัมาสร้าง

อาชพีค้าขายในตลาดนดัในท้องถ่ินชนบท (“ตลาดนัด : ทางเลอืกท่ีชาวบ้านสร้างสรรค์ข้ึน,” 

เว็บไซต์) นอกจากนี้ในงานศึกษาของ สมศรี ชัยวณิชยา (2563 : 158-246) พบว่า 

ผู้ค้ารายย่อยในตลาดนัดทั้ง 3 แห่งได้เปลี่ยนแปลงอาชีพจากการขายแรงงานต่างถ่ิน

กลับมาเป็นผู้ค้ารายย่อยในตลาดนัด ในช่วงหลังวิกฤตการณ์ต้มย�ำกุ้ง และเหตุการณ์

ทางการเมืองในช่วงทศวรรษ 2550 

ข้อเสนอแนะ								      

บริบททางเศรษฐกิจไทยอันมาจากวิกฤตการณ์ต้มย�ำกุ้ง 2540 และเหตุการณ์

ทางการเมืองทศวรรษ 2550 และก�ำเนิดและพัฒนาการของตลาดนัด 3 แห่งในจังหวัด

อุบลราชธานี ดังผลการศึกษาที่กล่าวมาแล้ว ควรน�ำไปศึกษาเปรียบเทียบกับก�ำเนิด 

และพัฒนาการของตลาดนัดในจังหวัดอื่น ๆ ในประเทศไทย ซึ่งอาจจะมีสภาพความ

เหมือนและความต่างกันในบริบททางกายภาพ สังคมและวัฒนธรรม อันจะท�ำให ้

เห็นภาพ “ตลาดนัด” ซึ่งเป็นพื้นที่ชีวิตของคนในแต่ละชุมชนในสังคมไทย
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ก�ำเนดิและพัฒนาการของตลาดนัดในพ้ืนทีจ่งัหวัดอบุลราชธานี สมศรี ชัยวณิชยา และคณะ

รายละเอียดเกี่ยวกับผู้เขียน						    

ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.สมศร ีชยัวณิชยา อาจารย์ประจ�ำหลกัสตูรประวัตศิาสตร์ 

คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี					   

	 อาจารย์ ดร.วรรณภา ช�ำนาญกิจ อาจารย์ประจ�ำหลักสูตรภาษาไทยและ 

การสื่อสาร คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี				  

	 อาจารย์สมัพันธ์ สวุรรณเลศิ อาจารย์ประจ�ำหลกัสตูรภาษาไทยและการสือ่สาร 

คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี
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บทคัดย่อ

งานวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพและ

กระบวนการจดัการการท่องเท่ียวโดยชมุชนอ่าวปากบารา อ�ำเภอละง ูจงัหวดัสตลู และ

เพ่ือเป็นแนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนอ่าวปากบารา  

อ�ำเภอละงู จงัหวัดสตลู และกลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการศกึษาครัง้น้ีมจี�ำนวน 29 คน ได้แก่  

ผู ้ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ผู ้น�ำชุมชน ผู ้น�ำศาสนา ประชาชนในพ้ืนที่ และ 

นักท่องเที่ยว โดยมีการรวบรวมข้อมูลวิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth  

Interview) และการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ผลการศึกษาสภาพและ

กระบวนการจัดการการท่องเท่ียวโดยชุมชนอ่าวปากบารา อ�ำเภอละงู จังหวัดสตูล  
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แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา 

อำ�เภอละงู จังหวัดสตูล ประจวบ ทองศรี และ รุวัยดา อาหมัน

พบว่า 1) ด้านการวางแผน มีการก�ำหนดวัตถุประสงค์และหลักการจัดการท่องเท่ียว 

โดยชุมชนอ่าวปากบารา การก�ำหนดโครงสร้างการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

อ่าวปากบารา การก�ำหนดกฎระเบียบข้อบังคับท่องเท่ียวโดยชุมชนอ่าวปากบารา  

การก�ำหนดพ้ืนท่ี การก�ำหนดราคาบริการน�ำเที่ยว การก�ำหนดแผนการตลาดและ 

การก�ำหนดกองทนุเพ่ือการบรหิารจดัการท่องเทีย่วโดยชมุชนอ่าวปากบารา 2) ด้านการ

ปฏิบัติมีการปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ ประกอบด้วยด้านการบริหารการท�ำงานของ 

กลุม่การท่องเทีย่วโดยชมุชนอ่าวปากบารา ด้านความปลอดภยั ด้านการตลาด ด้านการ

จัดการพ้ืนที่ ด้านการประชาสัมพันธ์ ด้านการจัดการ ด้านการกระจายรายได้  

3) ด้านการตรวจสอบ การตรวจสอบการปฏิบัติงานของกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

อ่าวปากบาราประกอบไปด้วยการตรวจสอบราคาน�ำเท่ียวและการตรวจสอบด้าน 

การรักษาความปลอดภัย 4) ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องจากผลของการตรวจสอบ  

กลุ่มการท่องเท่ียวโดยชุมชนอ่าวปากบาราได้น�ำผลที่ได้จากการตรวจสอบตามแผนท่ี

วางไว้และพัฒนาให้ดีข้ึน นอกจากนี้แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเท่ียว

โดยชุมชนอ่าวปากบารา อ�ำเภอละงู จังหวัดสตูล พบว่า สามารถสรุปได้เป็น 6 รูปแบบ

ดังนี้ 1) การพัฒนาด้านความรู้เกี่ยวกับการจัดการท่องเที่ยว 2) การพัฒนาบุคลากร

ทางการท่องเที่ยว 3) การพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว 4) การจัดท�ำข้อมูลการส�ำรวจ

และประเมินผลความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว 5) การพัฒนาด้านประชาสัมพันธ ์

และ 6) การพัฒนาด้านบริการการท่องเที่ยว

ค�ำส�ำคญั : การท่องเทีย่วโดยชมุชน, กระบวนการจดัการท่องเทีย่ว, การพัฒนาการท่องเท่ียว
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Abstract

This research is a qualitative research department with the concept of 

studying environment and community-based tourism management at Pak Bara 

Bay, La-ngu District, Satun Province and Guidelines for Community-Based 

Tourism Management of Pak Bara Bay, La-ngu District, Satun Province and 

target groups. There were 29 people used in this study, including those involved 

in data management, in-depth interview method, and group discussion (Focus 

group discussion). The Pak Bara bay community, La-ngu district, Satun  

province, found that 1) planning, scheduling and organizing tourism by Pak 

Bara bay community Pak Bara bay community governing regulations, service 

pricing, distribution channels, marketing, and setting standards for Pak Bara 

community-based tourism management. Planned training on the side of the 

management of the travelling group. By the Pak Bara community: safety,  

marketing, management, management, income distribution management, 3) 

audit of the performance audit of the bay Pak community tourism. Bara consists 

of a price check and a security audit. 4) The determination of the flaws from the 

results of the Pak Bara community tourism audit was based on the results of 

the audit. Planned and improved. In addition, the guidelines for the development 

of tourism management process by Pak Bara community, La-ngu District,  

Satun Province were found in 6 formats as follows: 1) Knowledge development 

about tourism management 2) Tourism personnel development 3) Tourism 

management Development of tourism activities; 4) preparation of survey data 

and assessing the satisfaction of tourists; 5) development of public relations 

and 6) development of tourism services.

Keywords: The Community-Based, Tourism, The Process of Tourism  

Management, Tourism Development
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แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา 

อำ�เภอละงู จังหวัดสตูล ประจวบ ทองศรี และ รุวัยดา อาหมัน

บทนำ� 

อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมีบทบาทส�ำคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

ของประเทศต่าง ๆ ในปัจจุบัน เพราะการท่องเท่ียวน�ำรายได้เข้าสู่ประเทศต่าง ๆ  

เป็นจ�ำนวนเงินมหาศาล ซึ่งการท่องเที่ยวของโลกได้เจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว 

ในช่วงทศวรรษที่ผ ่านมา และยังเจริญเติบโตต่อไปอย่างรวดเร็วจนกลายเป็น

อุตสาหกรรมท่ีใหญ่มาก ถึงแม้ว่าจะมีบางสถานการณ์ที่การท่องเท่ียวชะลอตัวลงบ้าง 

แต่แนวโน้มของการท่องเที่ยวก็ยังจะเจริญเติบโตไปเร่ือย ๆ ในขณะเดียวกันองค์การ 

การท่องเท่ียวโลกในปี ค.ศ. 2020 (พ.ศ. 2563) ได้ให้ความคิดเห็นว่า มีนักท่องเท่ียว

ระหว่างประเทศเดินทางเพ่ิมมากกว่า 1600 ล้านคน และมีรายได้จากการท่องเท่ียว

มากกว่า 100 ล้านล้านบาท (บุญยสฤษฏ์ อเนกสุข, 2558) สอดคล้องกับนโยบาย 

ส่งเสริมการท่องเที่ยวของรัฐบาลไทยมุ่งที่ส่งเสริมให้การท่องเท่ียวเป็นเครื่องมือส�ำคัญ

ในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ อตุสาหกรรมการท่องเท่ียวในประเทศไทยได้ก่อให้

เกิดการสร้างงาน สร้างรายได้ให้กับประชาชน และน�ำเงินตราเข้าสู่ประเทศได้อย่าง

มหาศาล ผลของการส่งเสริมท�ำให้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมีบทบาทส�ำคัญในการ

พัฒนาประเทศชาตแิละคณุภาพชวิีต โดยใช้กระบวนการเพ่ิมตลาดใหม่และตลาดเฉพาะ

กลุ่มเพ่ือเร่งดึงดูดให้นักท่องเท่ียวต่างประเทศที่มีคุณภาพเดินทางเข้าเที่ยวในประเทศ 

และกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวชาวไทยท่องเที่ยวภายในประเทศเพิ่มมากขึ้น (เทิดชาย  

ช่วยบ�ำรุง, 2552)

ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว (พ.ศ. 2558 - 2560) เป็นแผนพัฒนาการท่องเที่ยว

ไทยในช่วงรอยต่อของแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติฉบับแรกและฉบับท่ีสอง  

โดยมกีารเน้นย�ำ้เรือ่งการวางรากฐานการพัฒนาให้มกีารปรบัตัวให้สอดคล้องกับทิศทาง

การเปลีย่นแปลงของโลก และส่งเสรมิการท่องเทีย่วให้ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเทีย่ว

คุณภาพอย่างมีดุลยภาพและย่ังยืน โดยมี 3 ยุทธศาสตร์หลัก ได้แก่ (1) การส่งเสริม

ตลาดท่องเท่ียว (2) การพัฒนาสินค้าและบริการ (3) การบริหารจัดการการท่องเท่ียว 

เพ่ือเป็นเป้าหมายในการสร้างรายได้จากการท่องเท่ียวให้ได้ 2.5 ล้านล้านบาท  

ในปี 2560 และเป็นแหล่งกระจายรายได้สู่ท้องถ่ิน รวมท้ังการสร้างเสริมคุณภาพชีวิต 

ที่ดีและชุมชนมีความเข้มแข็งและมีจิตส�ำนึกในการพัฒนาบนพ้ืนฐานของความสมดุล
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และย่ังยืน ดงันัน้จงึได้มกีารส่งเสรมิให้ประชาชนมส่ีวนร่วมในการบรหิารจดัการด้านการ

ท่องเท่ียวและได้รับประโยชน์ จากการท่องเท่ียวโดยการส่งเสริมให้ประชาชนมีความรู้

ความเข้าใจด้านการท่องเที่ยวและการบริหารจัดการการท่องเที่ยว เปิดโอกาสให้

ประชาชนและชมุชนมส่ีวนร่วมในการพัฒนาสนิค้าและบรกิารบนพ้ืนฐานของมรดกและ

วัฒนธรรมท้องถ่ิน จัดท�ำหลักสูตรการฝึกอบรมทักษะธุรกิจพ้ืนฐานเพ่ือส่งเสริมการ

ประกอบธุรกิจใหม่ในอตุสาหกรรมท่องเทีย่ว และเพ่ิมช่องทางการลงทุนและพัฒนาธุรกิจ 

ด้านการท่องเที่ยวให้แก่ภาคเอกชน ภายใต้หลักการสนับสนุนความคิดสร้างสรรค์ 

และนวตักรรม Thailand 4.0 จะเหน็ได้ว่าแผนพฒันาการท่องเทีย่วแห่งชาตขิองไทยได้

มีการส่งเสริมให้ชุมชนเข้ามาบริหารจัดการการท่องเท่ียวบนพ้ืนฐานวัฒนธรรมและ

ทรพัยากรท้องถ่ิน เพ่ือกระจายรายได้ให้กับคนในชมุชนท้องถ่ิน (คณะกรรมการนโยบาย

การท่องเที่ยวแห่งชาติ, 2560) 

การท่องเท่ียวโดยชุมชนเป็นการท่องเท่ียวทางเลือกท่ีบริหารจัดการโดยชุมชน

อย่างสร้างสรรค์และมีมาตรฐานก่อให้เกิดการเรียนรู้ เพ่ือน�ำไปสู่ความย่ังยืนของ 

สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรมท้องถ่ิน และคุณภาพชีวิตท่ีดี (คณะกรรมการนโยบายการ 

ท่องเทีย่วแห่งชาต,ิ 2559) อกีทัง้การท่องเทีย่วโดยชมุชนยงันับเป็นแนวทางใหม่ของการ

จัดการท่องเที่ยวท่ีสะท้อนให้เห็นถึงความสัมพันธ์เชิงอ�ำนาจรูปแบบใหม่ในมิติที่คนใน

ชุมชนสามารถสร้างพลังอ�ำนาจด้วยตัวเอง พร้อมกับมีความสามารถที่จะต่อรองหรือ

ปฏเิสธผูม้อี�ำนาจภายนอกทีจ่ะก�ำหนดการด�ำเนนิชวิีตของชมุชน เพ่ือน�ำไปสูก่ารพัฒนา

อย่างย่ังยืนในชุมชน (บุญยสฤษฏ์ อเนกสุข, 2558) นอกจากน้ียังเป็นการจัดการ 

ท่องเทีย่วท่ีชมุชนเข้ามาก�ำหนดทศิทางของการท่องเทีย่วบนฐานคดิท่ีว่าชาวบ้านทุกคนเป็น

เจ้าของทรพัยากรและเป็นผูม้ส่ีวนได้เสยีจากการท่องเทีย่ว โดยการน�ำเอาทรพัยากรทีม่ี

อยู่ในท้องถ่ินด้านต่าง ๆ ท้ังธรรมชาต ิประวัตศิาสตร์ วัฒนธรรมประเพณี วิถีชวิีตและวิถี

การผลิตของชุมชน มาใช้เป็นต้นทุนหรือปัจจัยในการจัดการอย่างเหมาะสม รวมทั้งมี

การพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนให้มีความรู้ความสามารถและบทบาทท่ีส�ำคัญใน

การด�ำเนินงาน ตั้งแต่การตัดสินใจ การวางแผน การด�ำเนินงาน จนถึงการสรุปบทเรียน 

และมุ่งเน้นให้เกิดความย่ังยืนสู่คนรุ่นลูกหลานและเกิดประโยชน์ต่อท้องถ่ิน โดยค�ำนึง

ถึงความสามารถในการรองรับของธรรมชาติเป็นส�ำคัญ ทั้งนี้ความหมายเชิงปฏิบัติการ
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แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา 

อำ�เภอละงู จังหวัดสตูล ประจวบ ทองศรี และ รุวัยดา อาหมัน

ดังกล่าวได้ถูกเขียนขึ้นภายใต้ข้อสรุปที่เกิดจากการด�ำเนินงานวิจัยการท่องเที่ยว 

โดยชุมชน ของชุมชน และเพ่ือชุมชน อันเป็นความพยายามของชุมชนเองท่ีจะสร้าง 

อตัลกัษณ์ด้านการท่องเท่ียว ให้กับพ้ืนท่ีทางสงัคมของชมุชนท่ีถูกท่องเทีย่ว ซึง่จะเหน็ได้ว่า 

การท่องเท่ียวโดยชุมชนเป็นอีกทางเลือกหนึ่งที่สามารถตอบสนองนักท่องเที่ยวได้  

โดยการบริหารจัดการโดยชุมชน เพ่ือชุมชน และให้โอกาสชุมชนเข้ามามีบทบาท 

ในการจัดสรรดูแลทรัพยากรในท้องถิ่นตนเอง 

จังหวัดสตูลเป็นจังหวัดที่มีศักยภาพสูงด้านการท่องเท่ียว เน่ืองจากมีแหล่ง 

ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ซึ่งประกอบด้วย อุทยานแห่งชาติทางทะเล 2 แห่ง คือ อุทยาน

แห่งชาติตะรุเตา มีแหล่งท่องเที่ยวที่ส�ำคัญ ๆ คือ เกาะหลีเป๊ะ เกาะอาดัง – ราวี  

เกาะหินงาม เกาะไข่ และเกาะตะรเุตา อทุยานแห่งชาตหิมูเ่กาะเภตรา มแีหล่งท่องเทีย่ว

ที่ส�ำคัญ ๆ คือ เกาะบุโหลน เกาะลิดี หมู่เกาะเภตราและชายหาดปากบารา เป็นต้น  

แหล่งท่องเที่ยวทางบก ได้แก่ ถ�้ำภูผาเพชร เป็นถ�้ำที่มีหินงอก หินย้อยที่สวยงาม น�้ำตก

วังสายทอง (กิจกรรมล่องแก่ง) แหล่งท่องเทีย่วทางวัฒนธรรม พิพิธภณัฑสถานแห่งชาติ

จงัหวัดสตลู (คฤหาสน์กูเดน็) (ส�ำนักงานสถิตจิงัหวดัสตลู, 2558) นอกจากน้ีอทุยานธรณี

สตูลได้รับการประกาศเป็นอุทยานธรณีระดับประเทศในเดือน พฤศจิกายน ปี 2559  

ด้วยพ้ืนที่ 2597.21 ตารางกิโลเมตร อุทยานธรณีโลกคือพ้ืนท่ีทางภูมิศาสตร์แห่งหนึ่ง

ของภูมปิระเทศและแหล่งธรณีวทิยามคีณุค่าในระดบันานาชาติ อทุยานธรณท่ีีสามารถ 

ปรับปรุงให้มีความสวยงามได้และมีวัตถุประสงค์หลักคือเพ่ือสนับสนุนการท่องเท่ียว

และพัฒนาที่ย่ังยืนโดยมีรูปแบบการอนุรักษ์แหล่งอนุรักษ์ธรณีวิทยาส่งเสริมความรู ้

การท�ำงานของคนในท้องถ่ินท่ีอยู่ใกล้เคียงในส่วนของอุทยานธรณีโลก มีพ้ืนท่ีควบคุม 

4 อ�ำเภอของจงัหวัดสตลูคอื อ�ำเภอทุ่งหว้า อ�ำเภอมะนงั อ�ำเภอละง ูและอ�ำเภอเมอืงสตลู 

นอกจากนี้จังหวัดสตูลยังมีแหล่งท่องเที่ยวแห่งใหม่ คือ พิพิธภัณฑ์ช้างดึกด�ำบรรพ์  

ถ�้ำเลสเตโกดอน หาดสันหลังมังกร ปราสาทหินพันยอด เป็นต้น (กรมทรัพยากรธรณี, 

2560) เนือ่งจากมกีารค้นพบแหล่งท่องเทีย่วอยู่ในพ้ืนท่ีอทุยานแห่งชาตท่ีิมนีโยบายสงวน

ไว้เพ่ือการศึกษาและนันทนาการในชุมชน (ส�ำนักวิจัยการอนุรักษ์ป่าไม้และพันธุ์พืช, 

2559) และเพ่ือรกัษาความสงบเรยีบร้อยของประชาชน  ต�ำบลปากน�ำ้จงึร่วมกับอทุยาน

แห่งชาติ หมู่เกาะเภตราและหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน 
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ในพ้ืนที่อ่าวปากบาราเป็นบริเวณของทะเลที่อยู่ระหว่างจากเกาะตะรุเตา 

กับต�ำบลปากน�้ำ พ้ืนที่ส่วนใหญ่อยู่ในท้องท่ีปกครองของต�ำบลปากน�้ำ อ�ำเภอละงู 

จงัหวัดสตลู ซึง่ในปัจจบุนัมท่ีาเรอืปากบารา ปัจจบุนัเป็นท่าเรอืหลกัส�ำหรบัคนท่ีต้องการ

เดินทางไปเที่ยวหมู่เกาะตะรุเตา เกาะหลีเป๊ะ หรือแม้แต่การเดินทางข้ามประเทศไปยัง

เกาะลังกาวีประเทศมาเลเซียก็ท�ำได้ ซึ่งถือได้ว่าท�ำเลท่ีตั้งของอ่าวปากบาราเป็นจุด 

ยุทธศาสตร์ทีส่�ำคญัของจงัหวัดสตลู จงึท�ำให้การก�ำหนดแผนแม่บทการจดัการท่องเทีย่ว 

โดยชุมชนอ่าวปากบารานั้นมีความส�ำคัญเป็นอย่างยิ่ง เพื่อเป็นแนวทางในการอนุรักษ์

ทรัพยากรฯ และการใช้ประโยชน์อย่างสมดุลและยั่งยืน และการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

อ่าวปากบาราเป็นนวัตกรรมใหม่ที่เกิดเป็นที่แรกท่ีน�ำเอารูปแบบการท่องเท่ียวใหม ่

ทีใ่ช้พ้ืนท่ีอทุยานแห่งชาตใินการใช้ประโยชน์โดยมหีลายชมุชนเข้ามาใช้ประโยชน์ร่วมกัน

จากเหตุผลท่ีกล่าวมาข้างต้นว่าพ้ืนที่จังหวัดสตูลมีแหล่งท่องเท่ียวมากมาย  

ซึ่งเป็นพ้ืนที่อุทยานโดยให้ชุมชนได้เข้าไปใช้ประโยชน์จากพื้นท่ีโดยการจัดการการ 

ท่องเทีย่วโดยชมุชนอ่าวปากบารา ท�ำให้ผูวิ้จยัสนใจศกึษาสภาพและกระบวนการจดัการ

ท่องเทีย่วโดยชมุชนอ่าวปากบารา อนัจะน�ำไปสูแ่นวทางการพัฒนากระบวนการจดัการ

ท่องเท่ียวโดยชุมชนอ่าวปากบารา อ�ำเภอละงู จังหวัดสตูล ซึ่งผลที่ได้จากการศึกษา 

ครั้งนี้จะเป็นอีกทางเลือกหนึ่งท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

และเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้ไปในทิศทางที่เหมาะสม

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. 	เ พ่ือศึกษาสภาพและกระบวนการจัดการการท ่องเท่ียวโดยชุมชน 

อ่าวปากบารา อ�ำเภอละงู จังหวัดสตูล

2. 	เพ่ือหาแนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

อ่าวปากบารา อ�ำเภอละงู จังหวัดสตูล
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แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา 

อำ�เภอละงู จังหวัดสตูล ประจวบ ทองศรี และ รุวัยดา อาหมัน

แนวคิดและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง

การศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

อ่าวปากบารา อ�ำเภอละงู จังหวัดสตูล ในคร้ังน้ีผู้วิจัยได้ท�ำศึกษาเก่ียวกับแนวคิด 

และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ดังนี้

1.	 แนวคิดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

	 ชุมพูนุท โมราชาติ (2551) กล่าวว่า การท่องเท่ียวโดยชุมชนเป็นการ 

ท่องเท่ียวในลักษณะการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประเพณีวัฒนธรรมภูมิปัญญาเป็นต้น  

โดยชุมชนเป็นผู้บริหารจัดการด�ำเนินงานเพื่อชุมชน

	 คณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ (2559) “การท่องเที่ยว 

โดยชุมชน (community base sustainable tourism) คือการท่องเท่ียวท่ีค�ำนึงถึง 

ความย่ังยืนของสิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม ก�ำหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการ 

โดยชุมชนเพ่ือชุมชน และชุมชนมีบทบาทเป็นเจ้าของมีสิทธิในการจัดการดูแลเพ่ือให้

เกิดการเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน” โดยมองว่าการท่องเท่ียวต้องท�ำงานครอบคลุม 5 ด้าน 

พร้อมกัน ท้ังการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม โดยมีชุมชน 

เป็นเจ้าของและมีส่วนในการจัดการ นอกจากนี้การท่องเท่ียวยังสามารถเป็นเครื่องมือ

ในการพัฒนาชุมชน โดยเป็นการสร้างโอกาสให้กับกลุ่มองค์กรภายในชุมชนได้เข้ามา

ก�ำหนดทิศทางการพัฒนาชุมชนตนเอง ในขณะเดียวกันเป็นส่ิงท่ีท้าทายและละเอียด

อ่อนอย่างย่ิง เสมือนกับการที่ต้องค�ำนึงถึงความรู้สึก ความยินดีของผู้เก่ียวข้อง ท้ังยัง

เป็นผู ้ที่ถูกกล่าวอ้างถึงอยู่ตลอดเวลาในการท่ีรัฐบาลจะด�ำเนินการพัฒนาใด ๆ  

จงึ "ต้องให้ความส�ำคญัต่อชมุชนในระดบัต้น ๆ  และชมุชนต้องได้รบัประโยชน์" อยู่เสมอ  

เมื่อชุมชนมาเก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวก็จะมีค�ำใหม่ ๆ เกิดข้ึน เช่น การท่องเที่ยว 

ชมุชน การท่องเทีย่วโดยชมุชน การท่องเทีย่วผ่านชมุชน การท่องเทีย่วในชมุชน ก็ขึน้อยู่กับ

นิยามแห่งการสื่อความหมายต่อค�ำดังกล่าว แต่ที่แน่นอนก็คือ “ชุมชน” เป็นสิ่งที่ต้อง 

ถูกกระทบอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ และอย่างไรคือการท่องเท่ียวโดยชุมชน “Community 

Based Tourism : CBT” ที่เหมาะสมอันจะเป็นแนวทางส�ำหรับการพัฒนาด้านการ 

ท่องเที่ยวในชุมชนได้อย่างเป็นรูปธรรมและเห็นผล 
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	 กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา (2550) ได้กล่าวว่า การจัดการท่องเท่ียว 

โดยชุมชนจะเป็นแนวคิดท่ีดีและน่าสนใจ แต่ชุมชนจะมีความสามารถในการจัดการ 

ท่องเที่ยวได้ดีมากน้อยเพียงใดน้ัน ต้องค�ำนึงถึงปัจจัยหลายประการ ซึ่งกระทรวง 

การท่องเที่ยวและกีฬา ได้กล่าวถึงองค์ประกอบหลักของการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

ว่ามีอยู่ 4 ด้าน คือ

	 1)  ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม คือ ชุมชนจะต ้องมีฐาน

ทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ มีวิถีการด�ำเนินชีวิต วัฒนธรรม ตลอดจนการผลิตที่

พึ่งพาและใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน

	 2) องค์กรชุม คือ ชุมชนมีระบบสังคมหรือที่เกดิความเข้าใจโดยทั่ว ๆ  ไป คือ  

มีปราชญ์ชาวบ้าน หรือพูดง่าย ๆ คือ มีผู้มีความรู้และทักษะในเรื่องต่าง ๆ หลากหลาย 

ตนมีความรู้สึกเป็นเจ้าของทรัพยากรและเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนานั้น ๆ 

	 3) การจัดการ คือ มีกฎกติกาชุมชนท่ียอมรับร่วมกันในการจัดการสิ่ง

แวดล้อม วฒันธรรม และการท่องเท่ียวของภายในชมุชน มอีงค์กร หรอืกลไกการท�ำงาน

เพ่ือการจดัการการท่องเท่ียวโดยชมุชนและสามารถเชือ่มโยงการท่องเทีย่วกับการพัฒนา

ชุมชนโดยรวม

	 4) การเรียนรู้ คือ ลักษณะของกิจกรรมการท่องเที่ยวสามารถสร้างการรับรู้ 

และความเข้าใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมที่แตกต่าง มีระบบจัดการให้เกิดกระบวนการ

เรียนรู้ระหว่างชาวบ้านกับผู้มาเยือน

จากแนวคิดการท่องเที่ยวโดยชุมชนสามารถสรุปได้ว่าการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

คือ การท่องเทีย่วทางเลอืกซึง่มกีารบรหิารจดัการโดยคนในชมุชน โดยเป็นการท่องเท่ียว

ที่ค�ำนึงถึงทรัพยากรในท้องถ่ินและชุมชนสามารถก�ำหนดทิศทางการบริหารจัดการได้ 

โดยการตั้งชุมชนเป็นฐาน หรือศูนย์กลางเพ่ือใช้ในการก�ำหนดแนวทางหรือทิศทาง  

ในการวางแผนงาน การปฏิบัติ โดยการด�ำเนินงานดังกล่าวจะด�ำเนินการพร้อมกัน 

ทั้งด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม จึงท�ำให้กิจกรรมการ 

ท่องเทีย่วโดยชมุชนถือเป็นส่วนหน่ึงของการพัฒนาแบบองค์รวมและยังรวมถึงเก่ียวกับ

กลุม่คนทีห่ลากหลาย มากมาย เมือ่มองในบรบิทของการพัฒนาการท่องเท่ียวทีต้่องการ

ให้ชุมชนมีส่วนร่วมและได้ประโยชน์จากการท่องเที่ยว
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2.	 แนวคิดด้านศักยภาพด้านการท่องเที่ยว
	 ศิริจรรยา ประพฤติกิจ (2553) ได้เสนอหลักเกณฑ์การพิจารณา และการ

ก�ำหนดศักยภาพ หรือความส�ำคัญของแหล่งท่องเที่ยวไว้ ดังนี้
	 1)	 คุณค่าของแหล่งท่องเทียว ได้แก่ ความสวยงามของแหล่งท่องเท่ียว 

ลักษณะเด่นในตัวเองท่ีท�ำให้นักท่องเท่ียวเกิดความสนใจ ประวัติศาสตร์ของแหล่ง 
ท่องเท่ียวที่มีความเก่าแก่ทางด้านประวัติศาสตร์ ความส�ำคัญทางลัทธิและศาสนา  
รวมไปจนถึง บรรยากาศ สภาพภูมิทัศน์ทางธรรมชาติ และ วิถีชีวิต ของแหล่งท่องเที่ยว 

	 2)	 ความสะดวกในการเข้าถึง ได้แก่ การคมนาคม หรอื ลักษณะการเดินทาง 
ระยะเวลาจากตัวเมืองไปยังแหล่งท่องเที่ยวนั้น ๆ 

	 3) 	สิ่งอ�ำนวยความสะดวก ได้แก่ ที่พักแรม ร้านอาหาร เครื่องด่ืม และ 
รวมถึงบริการอ�ำนวยความสะดวกในด้านต่าง ๆ เช่น ไฟฟ้า น�้ำประปา โทรศัพท์ และ 
การรักษาความปลอดภัย

	 4) 	สภาพแวดล้อม ได้แก่ สภาพทางกายภาพ ไม่ว่าจะเป็น สภาพอากาศ 
ระบบนิเวศ และสภาพอื่น ๆ ของแหล่งท่องเที่ยว 

	 5) 	การรองรับนักท่องเที่ยว หรือข้อจ�ำกัด ได้แก่ ด้านพื้นที่ ด้านบริการ ด้าน
สาธารณูปโภค ด้านปัญหา และปลอดภัยของนักท่องเที่ยว 

	 6) 	การชื่อเสียงในปัจจุบัน ได้แก่ การได้เป็นที่รู้จักของแหล่งท่องเที่ยว และ
จ�ำนวนนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยว 

กระทรวงการท่องเทีย่วและกีฬา (2550) ได้ก�ำหนดองค์ประกอบพ้ืนฐานในการ
ศึกษาศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม มี 3 ด้านดังนี้

	 1. 	ศกัยภาพในการดงึดดูใจด้านการท่องเทีย่ว มหีลกัเกณฑ์ในการพิจารณา 
2 ด้าน ได้แก่

		  1.1 	คุณค่าทางศิลปวัฒนธรรมประกอบด้วย 7 ดัชนีชี้ วัด ได้แก่  
1) ความเป็นเอกลักษณ์ด้านวิถี ชีวิต ภูมิปัญญา และองค์ความรู้ 2) ความต่อเน่ือง 
ของการสบืสานวัฒนธรรมประเพณี 3) ความงดงามทาง ศลิปวัฒนธรรม 4) ความสามารถ
ในการสบืทอดภูมปัิญญาและองค์ความรูอ้ย่างต่อเน่ือง 5) ความเป็นมาทาง ประวัตศิาสตร์ 
วัฒนธรรม ประเพณีท่ีสบืค้นได้  6) ความผกูพันต่อท้องถ่ิน  7) ความเข้มแข็งในการรกัษา 
เอกลักษณ์ 
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		  1.2	 ศักยภาพทางกายภาพและการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว ประกอบ

ด้วย 3 ดัชนีชี้วัด ได้แก่ 1) การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 2) ความปลอดภัยด้านการ 

ท่องเที่ยว 3) ความหลากหลายของกิจกรรมการ ท่องเที่ยว

	 2.	 ศักยภาพในการรองรับด้านการท่องเที่ยว มีเกณฑ์การพิจารณา 2 ด้าน 

ได้แก่

		  2.1 	ศักยภาพในการพัฒนาสิ่งอ�ำนวยความสะดวกขั้นพื้นฐาน 

		  2.2 	ศักยภาพในการพัฒนาการท่องเที่ยวจากปัจจัยภายนอก 

	 3.	 การบริหารจัดการ มีเกณฑ์การพิจารณา 2 ด้านได้แก่ 

		  3.1 	การจัดการด้านการอนุรักษ์แหล่งท่องเท่ียว ประกอบด้วย 3 ดัชนี 

ชี้วัด ได้แก่ 1) การจัดการ ด้านการรักษาสภาพและฟื้นฟูแหล่งท่องเที่ยว 2) การจัดการ

ด้านการใช้ประโยชน์พ้ืนท่ี 3) การจัดการด้านการ ติดตามและการประเมินการ

เปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากการท่องเที่ยว

		  3.2 	การจัดการด้านการท่องเที่ยว ประกอบด้วย 5 ดัชนีชี้วัด ได้แก่  

1) การจัดการด้านการบริการและสาธารณูปโภคแก่นักท่องเท่ียว 2) การจัดการ 

ด้านกิจกรรมการท่องเท่ียว 3) การจัดการด้านการให้ความรู้และการสร้างจิตส�ำนึก  

4) ชุมชนท้องถ่ินมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการท่องเท่ียว 5) ชุมชนมีรายได้  

จากการท่องเที่ยว 

จากการศกึษาศกัยภาพด้านการท่องเทีย่วสามารถสรปุได้ว่า เกณฑ์ทีใ่ช้ในการ

พิจารณา 8 ด้าน ได้แก่ คณุค่าของแหล่งท่องเท่ียว ความสะดวกในการเข้าถึง สิง่อ�ำนวย

ความสะดวก ข้อจ�ำกัดในการรองรับนักท่องเที่ยว สภาพแวดล้อม ความมีชื่อเสียง 

กิจกรรมท่องเท่ียว และการมีส่วนร่วมของชุมชน ทั้งน้ีเนื่องจากเป็นสิ่งท่ีจ�ำเป็นส�ำหรับ

การท่องเท่ียว จะต้องมศีกัยภาพทีม่คีวามพร้อม และมปีระสทิธิภาพส�ำหรบันักท่องเทีย่ว 

เพื่อให้เกิดความสมบูรณ์แบบที่สุดในการท่องเที่ยว

3.	 แนวคิดวงจรเดมมิ่ง (PDCA) 

	 บรรจง จันทมาศ (2546) ได้กล่าวถึงวงล้อ PDCA คือ วิธีการที่เป็นขั้นตอน

ในการท�ำงานเสร็จสมบูรณ์อย่างถูกต้อง มีประสิทธิภาพและเป็นที่เชื่อถือไว้วางใจได้ 

วงจรการบริหาร PDCA เป็นเครื่องมือที่ส�ำคัญในอันที่จะน�ำไปสู่การปรับปรุงในการ
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ท�ำงานมกีารรวบรวมข้อมลูทีจ่ะน�ำไปใช้ในการวางแผนงานเพ่ือปรบัปรงุ จากน้ันก็น�ำไป

ปฏิบตัติามแผนทีว่างไว้ และมกีารตรวจสอบวิธีการน�ำแผนไปปฏบิตัเิพ่ือดูว่าได้น�ำไปสู่

การปรบัปรงุตามท่ีก�ำหนดไว้หรอืไม่ เมือ่การปรบัปรงุส�ำเรจ็ก็จะก�ำหนดข้ึนเป็นมาตรฐาน

การท�ำงาน เพ่ือให้เกิดความแน่ใจว่าวิธีการใหม่ ๆ ที่น�ำมาใช้เหล่าน้ันจะถูกน�ำไป

ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง

	 อนุวัฒน์ ทรัพย์พืชผล (2546) ได้กล่าวถึง วงล้อเดมมิ่ง เป็นท่ีรู้จักกันดี 

ในเรื่องของวงจรการปรับปรุงและการเรียนรู ้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งประกอบไปด้วย  

การวางแผน (Plan) การปฏบิตัติามแผน (Do) การตรวจสอบหรอืการศกึษาผล (Check 

or study) และการลงมือแก้ไข (Act/Action) การวางแผนเพ่ือปรับปรุงกิจกรรมใด ๆ  

ต้องติดตามมาด้วยการลงมือท�ำเสมอและต้องท�ำตามท่ีวางไว้ด้วย จากน้ันก็จะต้องมี

การติดตามเพื่อวัดผลและหาทางที่จะปรับปรุงให้ดีขึ้น จากนั้นก็น�ำมาปรับปรุง ตั้งเป็น

เป้าหมายใหม่ ซึ่งการเรียนรู้สิ่งใหม่จะเกิดข้ึนและถูกน�ำมาใช้ในกิจกรรมใหม่ท่ีมา 

การสร้างสรรค์ขึ้นมา

	 วิฑูรย์ สิมะโชคดี (2550) ได้เสนอข้ันตอนการบริหารงานคุณภาพ “วงจร 

เดมมิง่” ไว้ 4 ขั้นตอน คือ

	 1. 	การจัดท�ำและวางแผน (plan) ประกอบด้วย

		  1.1) ท�ำความเข้าใจวัตถุประสงค์ให้ชัดเจนและก�ำหนดหัวข้อควบคุม

		  1.2) ก�ำหนดค่าเป้าหมายที่ต้องการบรรลุให้แก่หัวข้อควบคุม

		  1.3) ก�ำหนดวิธีการด�ำเนินงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย

	 2. การปฏิบัติตามแผน (do) ประกอบด้วย

		  2.1)	หาความรู้เก่ียวกับวิธีการด�ำเนินการน้ันด้วยวิธีการฝึกอบรมหรือ

ศึกษาด้วยตนเอง

		  2.2)	ด�ำเนินการตามวิธีการที่ก�ำหนด

		  2.3)	การเก็บรวบรวมบนัทึกข้อมลูทีเ่ก่ียวข้องและผลลพัธ์ของหัวข้อควบคุม

	 3.	 การติดตามประเมินผล (check) ประกอบด้วย

		  3.1)	ตรวจสอบว่าการปฏบิตังิานเป็นไปตามวิธีการท�ำงานมาตรฐานหรอืไม่
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		  3.2)	ตรวจสอบว่าค่าท่ีวัดได้ (ของตวัแปรทีเ่กีย่วข้อง) อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน

หรือไม่

		  3.3)	ตรวจสอบว่า (ของหัวข้อควบคุม) ได้ตามเป้าหมายที่วางไว้หรือไม่

	 4. 	การก�ำหนดมาตรการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคท่ีท�ำให้ ไม่เป็นไปตาม

แผน (act) ประกอบด้วย

		  4.1)	ถ้าการปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามวิธีการท�ำงานมาตรฐานก็หา

มาตรการแก้ไข

		  4.2)	ถ้าผลลัพธ์ที่ได้ไม่เป็นไปตามท่ีคาดหวังก็ค้นหาสาเหตุและแก้ไข 

ที่ต้นตอเพื่อมิให้เกิดปัญหาซ�้ำขึ้นอีก

		  4.3)	ปรับปรุงระบบการท�ำงานและเอกสารวิธีการท�ำงานมาตรฐาน

	 สามารถสรปุได้ว่าแนวคดิ PDCA นัน้ จะเป็นการด�ำเนนิงานเป็นมรีะบบ และ

ครบถ้วน ซึ่งก็จะท�ำให้กิจกรรมการเพิ่มผลิตภาพมีความเหมาะสมกับองค์กร เพื่อมาใช้

เปน็ข้อมูลป้อนเข้าส�ำหรบัการวางแผนและก�ำหนดแนวทางการปฏบิตั ิมีการตรวจสอบ

ประเมินผลอยู่เสมอ ท�ำให้องค์กรสามารถรับรู ้ป ัญหาที่เกิดขึ้นและสามารถหา 

แนวทางแก้ไขได้ และสามารถการวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนขององค์กร ซึ่งสามารถ

น�ำจุดอ่อนนั้นมาพัฒนาและปรับปรุงการด�ำเนินงานขององค์กรต่อไป

4.	 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	 สุถี เสริฐศรี (2557) ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน

ในชุมชนคลองโคน อ�ำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม โดยมีวัตถุประสงค์ 1. เพื่อศึกษา

อัตลักษณ์ของชุมชนคลองโคน จังหวัดสมุทรสงคราม ในบริบทของการจัดการแหล่ง 

ท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน 2. เพ่ือศึกษากระบวนการจัดการการท่องเท่ียวและกิจกรรม 

การท่องเที่ยวที่เหมาะสมสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาอย่างย่ังยืนของชุมชน 

คลองโคน จังหวัดสมุทรสงคราม 3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนาและการจัดการ

การท่องเท่ียวของชุมชนคลองโคน จังหวัดสมุทรสงครามสู ่ความย่ังยืน พบว่า 

กระบวนการจัดการท่องเท่ียวและกิจกรรมการท่องเท่ียวเหมาะสม ได้แก่ ขีดความ

สามารถในการรองรบัของพ้ืนทีแ่ละส่งเสรมิให้ชมุชนคลองโคนเป็นศนูย์กลางการเรยีนรู้

ผ่านกิจกรรมทางการท่องเที่ยว และกิจกรรมทางการท่องเที่ยว ได้แก่ กิจกรรมปลูกป่า
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แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา 

อำ�เภอละงู จังหวัดสตูล ประจวบ ทองศรี และ รุวัยดา อาหมัน

ชายเลน กิจกรรมน่ังเรือชมวิถีชีวิตริมน�้ำ กิจกรรมพานเรือคายัคและกิจกรรมอื่น ๆ  

อาทิ กิจกรรมถีบกระดานหาหอยแครง กิจกรรมล่องเรือให้อาหารสัตว์ท้องถ่ิน  

แนวทางการพัฒนาและการจัดการการท่องเท่ียวของชุมชนคลองโคน ได้แก่ ให้ความ

ส�ำคญัในการอนุรกัษ์ป่าชายเลนของชมุชน ปลกูฝังชาวบ้านให้มจีติส�ำนึกในการอนุรกัษ์ 

น�ำหลกัปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการด�ำเนินชวิีตของคนในชมุชนให้มคีวามสขุ 

	 สาลนิ ีทพิย์เพ็ง (2557) ได้ศกึษาเรือ่ง การจดัการการท่องเท่ียวโดยชมุชน กรณี

ศึกษา ชุมชนวิถีพุทธคลองแดน อ�ำเภอระโนด จังหวัดสงขลา โดยมีวัตถุประสงค์  

1. ส�ำรวจและรวบรวมปัญหาและอุปสรรคของการจัดการการท่องเท่ียวโดย ชุมชน  

2. วิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในการจัดการการท่องเท่ียวโดยชุมชน และ 3. ศึกษา

แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน พบว่า ประชาชนในชุมชนต้องการ 

มีส่วนร่วมในการวางแผนอนุรักษ์และจัดการการท่องเท่ียวด้วยการร่วมกันก�ำหนด

กิจกรรมการท่องเที่ยว กฎของชุมชนตามพันธะสัญญาชุมชน และต้องการได้รับ 

การสนับสนุนจากภายนอก นอกจากน้ียังพบว่าชุมชนมีแหล่งท่องเที่ยวท่ีมีศักยภาพ  

และมีแผนการพัฒนาพ้ืนที่ให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม โดยตระหนักถึง 

ความเป็นเอกลกัษณ์ของศลิปวัฒนธรรมและสถาปัตยกรรมพ้ืนถ่ินของชมุชน และชมุชน

จะต้องมแีนวทางในการพัฒนาด้วยการสร้างสิง่อ�ำนวยความสะดวกต่าง ๆ  ภายในชมุชน 

ทั้งนี้จะต้องค�ำนึงถึงสุนทรียภาพ สังคม วัฒนธรรม และวัสดุที่ใช้ต้องสามารถ 

คงเอกลักษณ์ของสถาปัตยกรรมในท้องถ่ิน รวมทั้งมีการประชาสัมพันธ์ด้านการ 

ท่องเที่ยวเพื่อ เชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวกับชุมชนอื่น

	 วรรณวิมล ภูน่าค (2557) ได้ศกึษาเรือ่ง ศกัยภาพชมุชนในการจดัการท่องเทีย่ว

โดยชุมชน: กรณีศึกษาตลาดน�้ำอัมพวา โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาศักยภาพชุมชน

ในการจดัการท่องเทีย่วโดยชมุชน ศกึษาการมส่ีวนร่วมของชมุชนในการจดัการท่องเทีย่ว

โดยชุมชน ศึกษาผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน และเพื่อเสนอ

แนวทางในการเสริมสร้างศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนของตลาด

น�้ำอัมพวา พบว่าศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนด้านสิ่งแวดล้อม  

พบว่า ชุมชนมีกิจกรรมการท่องเท่ียวที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้ในด้านส่ิงแวดล้อมและ

ทรัพยากรธรรมชาติ ด้านการเมือง พบว่า ไม่สามารถด�ำเนินการจัดการอย่างเป็นระบบ
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และแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบ อย่างชัดเจนได้ ด้านเศรษฐกิจ พบว่า ชุมชนมีรายได้

เพ่ิมขึ้นจากการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน และด้านสังคมและวัฒนธรรม พบว่า  

มีการแลกเปลี่ยนการเรียนรู ้ระหว่างชุมชนท้องถ่ินและนักท่องเท่ียว เพ่ือตระหนัก 

ในคุณค่าและความส�ำคัญของวิถีชีวิต ประเพณีและวัฒนธรรมท้องถ่ิน การมีส่วนร่วม

ในการบริหารจัดการ พบว่า ชุมชนขาดการมีส่วนร่วมอย่างต่อเนื่อง และการมีส่วนร่วม

ของชุมชนในการได้รับประโยชน์ พบว่า ชุมชนไม่มีการรวมตัวกันเพ่ือประกอบธุรกิจ 

ร่วมกัน และส่วนใหญ่ชุมชนจะมีรายได้เสริมจากการท่องเท่ียว ผลกระทบเชิงบวก 

ด้านสิ่งแวดล้อม เป็นการสร้างความตระหนักถึงคุณค่าของสิ่งแวดล้อม และ

ทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน ผลกระทบเชิงบวกด้านสังคม ส่งผลให้คุณภาพชีวิต 

ของชุมชนดีขึ้น มีสาธารณูปโภคและสิ่งอ�ำนวยความสะดวกมากขึ้น ผลกระทบเชิงบวก

ด้านเศรษฐกิจ พบว่า ชมุชนมกีารประกอบอาชพีหลากหลายมากขึน้และเศรษฐกิจชมุชน

ดีขึ้น ผลกระทบเชิงลบด้านสิ่งแวดล้อม พบว่า ก่อให้เกิดปัญหาน�้ำเสีย ทรัพยากร 

ทางธรรมชาติลดน้อยลง ผลกระทบเชิงลบ ด้านเศรษฐกิจ พบว่า สินค้าและบริการ  

ค่าครองชพีต่าง ๆ  ในชมุชนสงูขึน้ ผลกระทบเชงิลบด้านสงัคม พบว่า เกดิการอพยพย้าย

ถิ่นของชุมชนริมคลองในตลาดน�้ำและเกิดปัญหาการขัดผลประโยชน์ของคนในชุมชน

อรนภา ทัศนัยนา (2559) ได้ศึกษารูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ

และกีฬาส�ำหรบัผูส้งูอายุโดยมหาวิทยาลยั โดยมวัีตถุประสงค์เพ่ือสร้างและประเมนิรปู

แบบการจดัการการท่องเทีย่วเชงิสขุภาพและกีฬาส�ำหรบัผูส้งูอายุโดยมหาวิทยาลยั พบ

ว่ารูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและกีฬาของมหาวิทยาลัยส�ำหรับผู้สูง

อายุ ประกอบด้วย กระบวนการในการบริหารจัดการ 4 ด้าน คือ 1. ด้านการวางแผน 

(Planning) จ�ำนวน 10 องค์ประกอบ คอืการก�ำหนดหน่วยงานหลกั การสรรหาผูบ้รหิาร

และคณะกรรมการด�ำเนินการ การก�ำหนดเป้าหมายนโยบาย วัตถุประสงค์ ก�ำหนด

แผนการด�ำเนินงานและแผนปฏิบัติการ ก�ำหนดกิจกรรม ก�ำหนดแผนด้านบุคลากร  

ด้านการจดัการการตลาด ด้านงบประมาณ ก�ำหนดตวัชีวั้ดและการประเมนิผลแผน และ

ด้านสถานที่และสิ่งอ�ำนวยความสะดวก 2. ด้านการจัดองค์การ (Organizing) จ�ำนวน 

5 องค์ประกอบ คือการก�ำหนดงานออกแบบและจัดกลุ่มงาน การก�ำหนดขอบเขตและ

หน้าทีก่ารท�ำงาน ก�ำหนดผงัโครงสร้างองค์การ ก�ำหนดการปฐมนเิทศและอบรมสมัมนา 
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แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา 

อำ�เภอละงู จังหวัดสตูล ประจวบ ทองศรี และ รุวัยดา อาหมัน

ก�ำหนดคุณสมบติัและคดัเลอืกวทิยากร ผูน้�ำกิจกรรมด้านสขุภาพกีฬา นันทนาการและ

การท่องเท่ียว 3. ด้านการน�ำไปปฏิบัติ (Implementing) มีการก�ำหนดกลุ่มเป้าหมาย 

โดยกลุ่มเป้าหมายจะเป็นผู้สูงอายุที่มีอายุ 55 ปีข้ึนไป ซึ่งต้องเป็นผู้สูงอายุท่ีสามารถ 

ช่วยเหลือตนเองได้ ซ่ึงผู้สูงอายุจะได้รับสุขภาวะท้ัง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านร่างกาย จิตใจ 

สงัคม จติวญิญาณ และความรู ้4. ด้านการควบคมุ (Controlling) จ�ำนวน 3 องค์ประกอบ 

คือก�ำหนดมาตรฐานการควบคุม การประเมินผลที่สอดคล้องกับมาตรฐาน 

จากการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวข้องสามารถสรุปได้ว่ากระบวนการจัดการ 

ท่องเที่ยว 4 ด้านประกอบด้วย ด้านการวางแผน (Plan: P) ด้านการปฏิบัติ (DO: D)  

ด้านการตรวจสอบ (Check: C) ด้านการปรับปรุง (Action: A) ทั้ง 4 กระบวนการข้าง

ต้นมาวิเคราะห์เพ่ือแก้ไขจุดอ่อนและเสริมจุดแข็งของกระบวนการกลุ่มเพ่ือน�ำมา

ปรบัปรงุการด�ำเนนิงานเพ่ือให้กลุม่การท่องเท่ียวโดยชมุชนมรีปูแบบกระบวนการจดัการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบาราทั้ง 4 ชุมชนให้ปรับไปในทิศทางเดียวกัน 

กรอบแนวคิด

ผู ้วิจัยศึกษาแนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

อ่าวปากบารา อ�ำเภอละงู จังหวัดสตูล โดยใช้แนวคิดการท่องเท่ียวโดยชุมชน ทฤษฎี

การจัดการการท่องเท่ียว แนวคิดเก่ียวกับการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน และแนวคิด 

PDCA ซึ่งประกอบไปด้วย ด้านการวางแผน (Plan: P) ด้านการปฏิบัติ (DO: D)  

ด้านการตรวจสอบ (Check: C) ด้านการปรบัปรงุ (Action: A) มาวเิคราะห์กระบวนการ

จดัการท่องเทีย่วโดยชมุชนอ่าวปากบารา อ�ำเภอละง ูจงัหวัดสตลู เพ่ือน�ำไปสูก่ารพัฒนา

แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา อ�ำเภอละงู 

จังหวัดสตูล ดังนี้



Humanities & Social Sciences 38 (1) January - April 2021 123

Prachuab Tongsri and Ruwaida Aman
The Guideline of Process Development of Community-based Tourism 
in Pak Bara Bay Community in La-ngu District, Satun Province

	

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

	

วิธีการศึกษา

การศึกษา “แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

อ่าวปากบารา อ�ำเภอละงูจังหวัดสตูล” เป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) เพ่ือศกึษาการพัฒนากระบวนการจดัการท่องเท่ียวโดยชมุชนอ่าวปากบารา 

อ�ำเภอละงู จงัหวัดสตลู ภายใต้แนวคดิทีเ่ก่ียวข้องกับน�ำ แนวคดิการท่องเท่ียวโดยชมุชน  

ทฤษฎีการจดัการการท่องเทีย่ว แนวคดิเก่ียวกับการจดัการท่องเทีย่วโดยชมุชน แนวคดิ

ศักยภาพการท่องเที่ยว แนวคิดวงจรเดมมิ่ง หรือ PDCA เพื่อน�ำไปวิเคราะห์ผลการวิจัย

ตามวตัถุประสงค์ท่ีวางไว้ ใช้วิธีการการสมัภาษณ์เจาะลกึ (In-depth Interviewing) และ

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

  
วิธีการศึกษา 

การศึกษา “แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนอาวปากบารา อําเภอละงูจังหวัด
สตูล” เปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพื่อศึกษาการพัฒนากระบวนการจัดการทองเที่ยว
โดยชุมชนอาวปากบารา อําเภอละงูจังหวัดสตูล ภายใตแนวคิดท่ีเก่ียวของกับนํา แนวคิดการทองเที่ยวโดยชุมชน  
ทฤษฎีการจัดการการทองเท่ียว แนวคิดเก่ียวกับการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน แนวคิดศักยภาพการทองเที่ยว 
แนวคิดวงจรเดมม่ิง หรือ PDCA เพื่อนําไปวิเคราะหผลการวิจัยตามวัตถุประสงคที่วางไว  ใชวิธีการการสัมภาษณ
เจาะลึก (Indepth Interviewing) และการสนทนากลุม (Focus Group) เพื่อเปนแนวทางการพัฒนา
กระบวนการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนอาวปากบารา อําเภอละงู จังหวัดสตูล โดยแบงผูใหขอมูลเปน 2 กลุมดังน้ี 

สภาพและกระบวนการจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนอาว
ปากบารา อําเภอละงู จังหวัดสตูล 

 ดานการวางแผน  (Plan : P) 
 ดานการปฏิบัติ (DO : D)  
 ดานการตรวจสอบ  (Check : C) 
 ดานการปรับปรุง (Action : A) 

แนวคิด ทฤษฎี 
แนวคิดการทองเที่ยวโดยชุมชน 
แนวคิดการจัดการการทองเท่ียว 
แนวคิดเก่ียวกับการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน 

แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน
อาวปากบารา อําเภอละงู จังหวัดสตูล 
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แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา 

อำ�เภอละงู จังหวัดสตูล ประจวบ ทองศรี และ รุวัยดา อาหมัน

การสนทนากลุ่ม (Focus Group) เพ่ือเป็นแนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการ 

ท่องเท่ียวโดยชุมชนอ่าวปากบารา อ�ำเภอละงู จังหวัดสตูล โดยแบ่งผู้ให้ข้อมูลเป็น  

2 กลุ่มดังนี้

1. การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก โดยผู ้ให้ข้อมูลท่ีใช้คัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

แบบเจาะจง รวมทั้งสิ้นจ�ำนวน 29 คน ดังนี้

	 1.1	ก�ำนันต�ำบลปากน�้ำ	 จ�ำนวน 1 คน

	 1.2	ผู้ใหญ่บ้าน ได้แก่ บ้านปากบาราบ้านบ่อเจ็ดลูก 

		  และบ้านหัวทาง	 จ�ำนวน 3 คน	

	 1.3	นายกองค์การบริหารส่วนต�ำบลปากน�้ำ 	 จ�ำนวน 1 คน

	 1.4	นายกองค์การบริหารส่วนต�ำบลละงู 	 จ�ำนวน 1 คน

	 1.5	เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะเภตรา	 จ�ำนวน 1 คน

	 1.6	ผู้น�ำศาสนา	 จ�ำนวน 1 คน 

	 1.7	สมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา	 จ�ำนวน 4 คน

	 1.8	ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยว	 จ�ำนวน 4 คน 

	 1.9	ประธานสมาคมชาวประมงพื้นบ้านปากน�้ำ	 จ�ำนวน 1 คน

	 1.10 มัคคุเทศก์ท้องถิ่น	 จ�ำนวน 4 คน

	 1.11 ประชาชนในพื้นที่	 จ�ำนวน 4 คน

	 1.12 นักท่องเที่ยว	 จ�ำนวน 4 คน

2.	 การสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยผู้ให้ข้อมูลที่ใช้คัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง

แบบเจาะจง จ�ำนวน 8 คน ซึ่งไม่ซ�้ำกับผู้ให้ข้อมูลสัมภาษณ์เจาะลึก โดยมีหลักเกณฑ์ 

ในการคัดเลือกดังนี้ 

	 2.1	เป็นสมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา

	 2.2	 ต้องอาศยัอยู่ในพ้ืนทีต่�ำบลปากน�ำ้และต�ำบลละง ูอ�ำเภอละง ูจงัหวัดสตลู
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เครื่องมือในการวิจัย 

การศึกษาแนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

อ่าวปากบารา อ�ำเภอ ละง ูจงัหวดัสตูล เป็นวจิยัเชงิคณุภาพ เครือ่งมอืท่ีใช้ในการศกึษา

เพื่อช่วยเก็บข้อมูล มีดังนี้

1.	 แบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้ด�ำเนินสร้างแบบสัมภาษณ์ที่เกี่ยวกับแนวทางการ

พัฒนากระบวนการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนอ่าวปากบารา โดยมีข้ันตอนการด�ำเนิน

การดังนี้

	 1.1	ศึกษาเอกสาร หนังสือ และงานวิจัยที่เก่ียวกับแนวทางการพัฒนา

กระบวนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน

	 1.2 	ก�ำหนดขอบข่ายของข้อมูลที่ต้องการให้ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ 

การวิจัย

	 1.3	จัดท�ำร่างตัวอย่างแบบสัมภาษณ์ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย

	 1.4	น�ำแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างเสร็จแล้วน�ำไปเสนออาจารย์ท่ีปรึกษา  

เพ่ือพิจารณาความถูกต้องและให้ค�ำแนะน�ำเพ่ือปรับแก้แบบสัมภาษณ์ให้มีความ

สมบูรณ์มากขึ้น

	 1.5 	น�ำแบบสมัภาษณ์ทีป่รบัแก้เรยีบร้อยแล้ว ให้กับผูท้รงคณุวุฒทิัง้ 3 ท่าน 

ซึ่งเป็นผู้ท่ีเชี่ยวชาญทางด้านการพัฒนาสังคมและการบริหารจัดการ เพ่ือตรวจสอบ 

การใช้ภาษาและความครอบคลุมของเน้ือหา และให้ข้อเสนอแนะ ผู้วิจัยน�ำเครื่องมือ 

มาพิจารณาปรับแก้ตามค�ำแนะน�ำของผู้ทรงคุณวุฒิให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น

2.	 การสนทนากลุ่ม เป็นแบบสนทนากลุ่ม โดยก�ำหนดประเด็นไว้ล่วงหน้า 

ซึ่งมีลักษณะเป็นค�ำถามปลายเปิด เพ่ือหาแนวทางการพัฒนารูปแบบกระบวนการ

จดัการท่องเท่ียวโดยชมุชนอ่าวปากบารา อ�ำเภอละง ูจงัหวัดสตูล โดยมผีูเ้ข้าร่วมสนทนา

กลุ่ม ได้แก่ สมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา จ�ำนวน 8 คน
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แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา 

อำ�เภอละงู จังหวัดสตูล ประจวบ ทองศรี และ รุวัยดา อาหมัน

การเก็บรวบรวมข้อมูล

1. 	การเกบ็รวบรวมข้อมลูทีเ่ป็นเอกสาร ผูว้จิยัได้ท�ำการค้นคว้าทบทวนเอกสาร

ท้ังที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ ทฤษฎีและผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องท่ีครอบคลุม

ประเด็นหลัก ๆ จากอินเตอร์เน็ต หนังสือ และวารสารต่าง ๆ

2. 	การเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์

3. 	การเก็บข้อมูลด้วยการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ผู้วิจัย 

ได้คัดเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักเพ่ือเข้าร่วมการสัมมนากลุ่ม จ�ำนวน 8 คน ซึ่งเป็นสมาชิก 

กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา 

การวิเคราะห์ผลการศึกษา

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้น�ำข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาเอกสาร 

ที่เ ก่ียวข้อง และสัมภาษณ์แบบเจาะลึกกับผู ้ให้ข ้อมูล มาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา  

แล้วพรรณนาความโดยใช้ความรู้ด้านการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน กระบวนการ

จัดการท่องเท่ียว ท่ีเก่ียวข้องมาอธิบายให้เห็นการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเท่ียว

โดยชมุชน จากน้ันจงึน�ำข้อมลูมาท�ำการสงัเคราะห์ข้อมลูท้ังหมดและน�ำเสนอข้อเสนอแนะ

ผลการวิจัย	

1.	 สภาพและกระบวนการจดัการท่องเท่ียวโดยชมุชนอ่าวปากบารา อ�ำเภอละงู 

จังหวัดสตูล 

จากการศกึษาสภาพและกระบวนการจดัการท่องเทีย่วโดยชมุชนอ่าวปากบารา 

อ�ำเภอละงู จังหวัดสตูล สามารถแบ่งได้เป็น 3 ด้านดังนี้

1.	 ด้านการวางแผน (Plan) สามารถสรุปได้ดังนี้ 

	 1.1	การก�ำหนดวัตถุประสงค์ และหลักการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน

อ่าวปากบารา ซึง่ในการจดัการท่องเทีย่วโดยชมุชนอ่าวปากบารามกีระบวนการจดัการ

ท่ีครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ในการจัดตั้งกลุ ่มการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

อ่าวปากบารา คือ 1) เพ่ือบริหารจัดการอนุรักษ์ ใช้ประโยชน์จากทรัพยากรในพ้ืนท่ี

อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะเภตราอย่างย่ังยืน ไม่ขัดต่อเจตนารมณ์ของอุทยานแห่งชาติ  
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2) เพ่ือควบคุมการใช้ประโยชน์ในพ้ืนท่ีทรัพยากรบางพ้ืนท่ีไม่ให้ได้รับผลกระทบ 

จากกิจกรรมการท่องเทีย่ว 3) เพ่ือเปิดให้ชมุชนท้องถ่ินมส่ีวนร่วมอย่างมคีวามรบัผิดชอบ

และได้รับผลประโยชน์จากการจัดการทรัพยากรการท่องเท่ียวโดยชุมชนเอง อีกท้ัง 

ยังมีหลักการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบาราซึ่งประกอบไปด้วย 1) ต้องรักษา

ฐานทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อมให้ยังคงสมบรูณ์ดงัเดมิให้มากทีส่ดุ 2) ต้องการ

ให้ชุมชนเป็นผู้จัดการท่องเที่ยวและกระจายผลประโยชน์แก่สมาชิกชุมชนตามสมควร

รวมถึงแก่บุคคลด้อยโอกาสอืน่ ๆ  ในสงัคม 3) การจดัการท่องเท่ียวต้องไม่ขัดต่อประเพณี

วัฒนธรรมอันดีของชุมชน โดยเฉพาะวิถีชีวิตแบบมุสลิมตามหลักการศาสนาท่ีคน 

ในชุมชนส่วนใหญ่นับถือ 4) เนื่องจากเป็นพ้ืนท่ีที่มีความอ่อนไหวของทรัพยากรมาก 

ต้องมกีารเฝ้าระวังและมกีารเตรยีมการฟ้ืนฟู ให้ทันท่วงท ี ซึง่วตัถุประสงค์และหลกัการ

จดัการท่องเท่ียวโดยชมุชนอ่าวปากบาราดงักล่าวมาจากการคิด วางแผน และตัดสินใจ 

ผ่านการจัดเวทีในทุกภาคส่วน เช่น หน่วยงานที่เก่ียวข้อง ผู้น�ำชุมชน  ผู้น�ำศาสนา  

กลุ่มเครือข่ายในชุมชน และชาวบ้านในชุมชน เพ่ือแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการ 

ท่องเที่ยวโดยชุมชนไม่ให้เกิดผลกระทบต่อทรัพยากรในชุมชน 

	 1.2	 การก�ำหนดโครงสร้างการจดัการท่องเทีย่วโดยชมุชนอ่าวปากบารา 

โดยจัดตั้ง คณะกรรมการบริหารจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนอ่าวปากบารา 1 คณะ  

ซึ่งประกอบไปด้วย คณะกรรมการที่ปรึกษาและคณะกรรมการบริหารจัดการ ซึ่งมี

วิสาหกิจชุมชน จ�ำนวน 14 วิสาหกิจ ซึ่งจะต้องจัดตั้งกลุ่มวิสาหกิจชุมชน โดยจะต้อง 

จดทะเบียนเป็นวิสาหกิจชุมชนและมีหนังสือรับรองจากผู้ใหญ่บ้านว่าเกิดจากการรวม

ตัวของชาวบ้าน ซึ่งต้องเป็นหมู่บ้านท่ีมีท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีอ�ำเภอละงู อยู่ภายใต้การ 

ดูแลควบคุมกฎระเบียบโดยคณะกรรมการบริหารจัดการของกลุ่มการท่องเท่ียว 

โดยชุมชนอ่าวปากบารา

	 1.3	 การก�ำหนดกฎระเบยีบข้อบงัคบัท่องเทีย่วโดยชมุชนอ่าวปากบารา 

เช่น ต้องมีการท�ำประกันชีวิตส�ำหรับนักท่องเที่ยวที่มารับบริการก่อนออกเดินทาง และ

ต้องมีเสื้อชูชีพเพียงพอส�ำหรับนักท่องเท่ียวทุกคน เป็นต้น อย่างไรก็ตามการ 

ท่องเท่ียวโดยชุมชนอ่าวปากบารามีหลักการจัดการให้ชุมชนเป็นผู้จัดการ ท่องเที่ยว 

และกระจายผลประโยชน์แก่สมาชกิชมุชนตามสมควรรวมถึงแก่บคุคลด้อยโอกาสอืน่ ๆ
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แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา 

อำ�เภอละงู จังหวัดสตูล ประจวบ ทองศรี และ รุวัยดา อาหมัน

ในสังคม ซึ่งกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนมีกองทุนซะกาตให้กับผู้ยากไร้ 2.5% จาก 

รายได้ส่วนที่เข้าชุมชน

	 1.4	การก�ำหนดพื้นที่ โดยก�ำหนดให้พ้ืนท่ีบริเวณแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ  

และแหล่งทรพัยากรป่าชายเลน ให้เป็นพ้ืนทีค่วบคมุการให้บรกิารของกลุม่การท่องเทีย่ว

โดยชมุชนอ่าวปากบารา ซึง่อยู่ในเขตพ้ืนท่ีอทุยานแห่งชาติหมูเ่กาะเภตราในท้องท่ีต�ำบล

ปากน�้ำ ทั้งนี้กลุ่มการท่องเท่ียวโดยชุมชนอ่าวปากบารามีการก�ำหนดวัตถุประสงค์ 

และหลักการจัดการท่องเท่ียว โดยชุมชนชุมชนไว้อย่างชัดเจน ซึ่งได้มาจากการคิด  

การวางแผน การตัดสินใจผ่านเวทีของทุกภาคส่วน ซึ่งการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

อ่าวปากบาราเป็นการท่องเท่ียวที่เกิดจากการรวมตัวของชาวบ้าน เพ่ือมาจัดการ

ทรัพยากรในชุมชน โดยใช้กระบวนการร่างแผนแม่บทการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

อ่าวปาก บารา ขอใช้พ้ืนทีอ่ทุยานแห่งชาติหมูเ่กาะเภตราเพ่ือมาบรหิารจดัการโดยชมุชน

	 1.5 	การก�ำหนดราคาบริการน�ำเท่ียว ในอัตราขั้นต�่ำ 800 บาท ต่อคน  

ในกรณีนักท่องเท่ียวต่างชาติอัตราขั้นต�่ำ 1,000 บาท ต่อคน ส�ำหรับน�ำเท่ียวครึ่งวัน  

โดยค่าบริการนี้รวมค่าโดยสารเรือหางยาว ค่าเรือคายัค ค่าเสื้อชูชีพ ค่าประกันชีวิต  

ค่าอาหารและอาหารว่าง ค่าการตลาดค่าไกด์น�ำเที่ยว ค่าธรรมเนียมใช้พ้ืนท่ีและ 

ค่าบริหารจัดการพื้นที่ โดยอัตราค่าน�ำเที่ยวจะไม่มีการเรียกเก็บเพิ่ม

	 1.6	การก�ำหนดแผนการตลาด ให้บุคคลหรือนิติบุคคลใด ๆ สามารถ 

ขายทริปท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีท่ีก�ำหนด เป็น “พ้ืนท่ีควบคุมการให้บริการการท่องเท่ียว 

โดยชุมชนอ่าวปากบารา” ได้ แต่ต้องมาใช้บริการน�ำเที่ยวของกลุ่มการท่องเที่ยว 

โดยชุมชนอ่าวปากบาราเท่านั้น

	 1.7 	การก�ำหนดกองทุนเพื่อการบริหารจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน

อ่าวปากบารา มีการก�ำหนดกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

อ่าวปากบารา ซึง่แบ่งออกเป็น 2 ส่วน  โดยส่วนแรกเป็นของส่วนกลางคอื คณะกรรมการ

บรหิารจดัการการท่องเทีย่ว ซึง่มเีงนิยมืตัง้ต้นมาจากคณะท�ำงานขบัเคลือ่นต�ำบลปากน�ำ้

น่าอยู่จ�ำนวนเงิน 30,000 บาท เงินปันส่วนจากค่าธรรมเนยีมการใช้พ้ืนท่ีจ�ำนวน 30 บาท

ต่อราย เงินสนับสนุนจากภาครัฐหรือกลุ่มองค์กรต่าง ๆ ซึ่งเป็นบางส่วนจะน�ำไปเป็น 

ค่าตอบแทนให้กับคณะท�ำงาน ส่วนท่ีสองคือวิสาหกิจชุมชนมีการระดมหุ้นซึ่งเป็น 
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การระดมทุนเพ่ือ เป็นค่าใช้จ่ายในการบริหารงานเพ่ือสนับสนุนเป็นเงินทุนหมุนเวียน 

โดยแต่ละวิสาหกิจชุมชนจะเป็นผู้บริหารจัดการในการระดมหุ้น

2. ด้านการปฏิบัติ (Do) สามารถสรุปได้ดังนี้

	 2.1	ด้านการบริหารการท�ำงานของกลุ ่ม การท่องเท่ียวโดยชุมชน 

อ่าวปากบารา มกีารบรหิารการท�ำงานโดยสร้างทีมงานท่ีมกีารพิจารณาผ่านความสมคัร

ใจตามความสามารถของแต่ละคน แบ่งออกเป็น 5 ฝ่าย ได้แก่ 1. ฝ่ายอาหาร  

2. ฝ่ายมคัคเุทศก์ 3. ฝ่ายเรอืน�ำเทีย่ว 4. ฝ่ายประสานงานและ 5. ฝ่ายการเงินและบญัชี 

ซึ่งในแต่ละฝ่ายมีการแบ่งหน้าท่ีรับผิดชอบที่แตกต่างกัน เช่น ฝ่ายอาหาร มีหน้าที ่

รบัท�ำอาหารของลกูค้าตามรายการและจดัส่งก่อนเรอืออกเดนิทาง  และฝ่ายมคัคเุทศก์ 

มีหน้าที่น�ำเที่ยวลูกค้าไปยังจุดท่องเที่ยวที่ก�ำหนดไว้อย่างปลอดภัยและดูแลความสงบ

เรียบร้อยของลูกค้าให้อยู่ภายใต้กฎกติกาชุมชนตลอดการท่องเที่ยว เป็นต้น

	 2.2 	ด ้านความปลอดภัย  การท่องเท่ียวโดยชุมชนอ่าวปากบารา  

มีมาตรฐานร่วมภายในชุมชนในชุมชน ผู้ประกอบการน�ำเท่ียวจะต้องจัดให้มีมาตรการ

ความปลอดภัยแก่นักท่องเท่ียวตามมาตรฐาน เช่น ต้องมีการประกันชีวิตส�ำหรับ 

นักท่องเท่ียวท่ีมารับบริการและต้องมีเสื้อชูชีพส�ำหรับนักท่องเที่ยวทุกคน และต้องมี

มัคคุเทศก์ท้องถ่ินท่ีผ่านการฝึกอบรมและมีบัตรอนุญาตเป็นไกด์น�ำเท่ียวคอยดูแล 

ความปลอดภัยและให้ข้อมูลอย่างเพียงพอ โดยไกด์น�ำเท่ียว 1 คน ต่อนักท่องเท่ียว 

ไม่เกิน 5 คน ในกรณีที่นักท่องเที่ยวมากกว่า 5 คน ต้องมีผู้ดูแลอย่างน้อย 1 คน เป็นต้น

	 2.3 	ด้านการตลาด การท่องเท่ียวโดยชมุชนอ่าวปากบารามกีารเปิดโอกาส

ให้คนท่ัวไป เช่น ประชาชน ผู้ประกอบการท่องเท่ียวหรือบริษัททัวร์ สามารถขายทริป 

ท่องเทีย่วได้ซึง่จะต้องใช้บรกิารน�ำเทีย่วจากกลุม่การท่องเทีย่วโดยชมุชนอ่าวปากบารา

ซึ่งมีวิสาหกิจชุมชนทั้งหมด 14 วิสาหกิจที่ให้บริการการท่องเที่ยวโดยชุมชนชนสามารถ

เลือกได้ว่าจะไปกับวิสาหกิจต่าง ๆ การน�ำเท่ียวของกลุ่มวิสาหกิจต่างมีความแตกต่าง 

ในการน�ำเสนอการท่องเทีย่วและมจีดุเด่นคือปราสาทหินพันยอดซึง่เป็นจดุทีท่กุวิสาหกิจ

จะต้องพาไปโดยแต่ละวิสาหกิจมีการน�ำเสนอโปรแกรมการท่องเที่ยวที่แตกต่างกัน 

ตามความแตกต่างของพ้ืนท่ีของแต่ละหมู่บ้าน เช่น บ้านบ่อเจ็ดลูกจะมีโบราณสถาน 

บ่อเจ็ดลูก ซึ่งเป็นสถานท่ีส�ำคัญของหมู่บ้านที่มีเร่ืองราวความเป็นมาและเป็นจุดเด่น 
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แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา 

อำ�เภอละงู จังหวัดสตูล ประจวบ ทองศรี และ รุวัยดา อาหมัน

ของบ้านบ่อเจ็ดลูก บ้านปากบารามีจุดเด่นในการท�ำกิจกรรมท่ีต่างจากท่ีอื่น คือ 

การปล่อยพันธุ์หอยตลับโดยส่วนใหญ่ที่อื่นจะมีกิจกรรมหาหอย แต่บ้านปากบารา 

เห็นถึงการอนุรักษ์พันธุ์หอยจึงน�ำกิจกรรมปล่อยหอยมาเป็นจุดขายของบ้านปากบารา 

นอกจากนี้บ้านตะโละใสซึ่งเป็นหมู่บ้านที่อยู่ใกล้กับอุทยานแห่งชาติหมู่เกาะเภตรา  

จะได้ชมความสวยงามของสะพานข้ามกาลเวลา ซึ่งเป็นพ้ืนท่ีของหินสองยุคที่มีอายุ

มากกว่า 500 ล้านปี และบ้านหัวทางที่มีจุดเด่นจากท่ีอื่นคือการชมความงดงามของ 

ซุ้มอุโมงค์ป่าโกงกาง และชมระบบนิเวศของป่าชายเลน จะเห็นได้ว่าทั้ง 4 หมู่บ้านนั้น 

มีการน�ำเสนอจุดเด่นท่ีแตกต่างกันซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถเลือกได้ตามความสนใจ 

ของนกัท่องเทีย่ว ดังนัน้ทางของการท่องเทีย่วโดยชมุชนอ่าวปากบาราอนุญาตให้บคุคล

ทั่วไปหรือนิติบุคคลต่าง ๆ สามารถขายทริปท่องเที่ยวได้แต่จะต้องส่งลูกค้าให้กับ

วิสาหกิจต่าง ๆ เป็นผู้น�ำเที่ยวโดยมีค่าตอบแทนค่าการตลาดให้ 150 บาทต่อหัว

	 2.4	ด้านการจัดการพื้นที่ มีการจัดการควบคุมจ�ำนวนนักท่องเที่ยวไม่ให้

เกินความสามารถในการรองรับ การท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารามีการจัดการ

จ�ำนวนนักท่องเท่ียวในการเข้าในพ้ืนท่ีไม่เกินวันละ 300 คน เนือ่งจากพ้ืนท่ีเกาะเขาใหญ่ 

(ปราสาทหนิพันยอด) ซึง่พ้ืนทีม่ขีนาดความกว้าง 20 -30 เมตร โดยนักท่องเท่ียวสามารถ

เข้าไปได้ครั้งละ 20 คน รอบละ 20 นาที 

	 2.5 	ด้านการประชาสมัพนัธ์ การท่องเทีย่วโดยชมุชนมกีารประชาสมัพันธ์

โดยการใช้ช่องทางการประชาสัมพันธ์ผ่าน Social Media เช่น Facebook Instagram 

LINE และมีเพจกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา โดยส่วนใหญ่ผู ้ที่ท�ำ

ประชาสัมพันธ์ก็จะเป็นผู้ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสีย ในการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน เช่น 

สมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา ผู้ประกอบการท่องเที่ยว นอกจากนี้

ยังมีหน่วยงานของรัฐคือ องค์การบริหารส่วนต�ำบลละงูและองค์การบริหารส่วนต�ำบล

ปากน�้ำ ได้สนับสนุน การประชาสัมพันธ์ด้วยการให้ออกบูธตามงานเทศกาลต่าง ๆ เช่น 

งานยอนหอยหลอดขององค์การบรหิารส่วนต�ำบลละง ูงานบาราฟิชชิง่คลบัขององค์การ

บริหารส่วนต�ำบลปากน�้ำและได้ช่วยประชาสัมพันธ์ผ่านสถานีวิทยุขององค์การบริหาร

ส่วนต�ำบลละงู
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	 2.6	ด้านการจัดการ การท่องเท่ียวโดยชุมชนอ่าวปากบารา ได้ยึด 

กฎระเบียบข้อบังคับของการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบาราถือปฏิบัติตาม  

โดยทางกลุ่มจะใช้เรือหัวโทงหางยาวหรือเรือวางท้องประมงพ้ืนบ้านเท่าน้ัน ท่ีสามารถ

น�ำนักท่องเที่ยวเข้าในพ้ืนที่เกาะของใหญ่และเรือจะต้องข้ึนทะเบียนถูกต้องตาม

กฎหมายและมีมาตรฐาน ซึ่งผู้ขับเรือจะต้องมีใบนายท้ายที่ขึ้นทะเบียนกับอุทยาน 

แห่งชาติหมู่เกาะเภตรา และจะต้องขออนุญาตขอใช้พ้ืนท่ี (อช.2) โดยการน�ำเท่ียว 

ในแต่ละรอบสามารถรับนักท่องเที่ยวได้ครั้งละไม่เกิน 10 คนต่อรอบ โดยจะต้องผูกเรือ

ในจุดท่ีคณะกรรมการกลางจัดให้เท่านั้น ในส่วนของไกด์น�ำเที่ยวต้องเป็นคนในพ้ืนที่

อ�ำเภอละงูโดยจะต้องผ่านการอบรมหลกัสตูรและมบีตัรอนุญาตน�ำเท่ียวและไกด์จะต้อง

ไม่มีพฤติกรรมรุนแรงและติดยาเสพติด นอกจากน้ีทางกลุ่มการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

อ่าวปากบาราไม่อนุญาตให้น�ำภาชนะโฟมบรรจุอาหารเข้าไปในเขตการท่องเท่ียว 

โดยเดด็ขาด ซึง่พ้ืนทีอ่ยูใ่นเขตอทุยานไม่อนุญาตให้น�ำโฟมเข้าไปได้ทัง้กลุม่จงึจดัเตรยีม

อาหารเป็นอาหารบุฟเฟ่ต์ โดยจะใช้กล่องพลาสติกท่ีสามารถน�ำกลับมาใช้ได้อีกครั้ง 

หรือปิ่นโตในการบรรจุอาหารโดยทางกลุ่มแม่บ้านจะจัดเตรียม ช้อน จาน ถ้วย ไปให ้

โดยมีไกด์บริการให้กับนักท่องเที่ยว

	 2.7	ด้านการกระจายรายได้ การท่องเท่ียวโดยชุมชนอ่าวปากบารา 

มีการก�ำหนดราคาน�ำเท่ียวในอัตราขั้นต�่ำ 800 บาทต่อคน ส�ำหรับทริปครึ่งวัน 

โดยค่าบริการน้ีให้ครอบคลุม ค่าโดยสารเรือหางยาว ค่าเช่าเรือคายัค ค่าเส้ือชูชีพ  

ค่าประกันชีวิต ค่าอาหาร ค่าการตลาด ค่าไกด์น�ำเที่ยวและค่าธรรมเนียมใช้พ้ืนที่  

ซึง่จะท�ำให้เกิดการกระจายรายได้ภายในชมุชน เช่น ค่าเรอืโดยสาร ก็จะได้กับชาวประมง 

ค่าอาหาร จะได้กับกลุ่มแม่บ้าน ค่าไกด์น�ำเที่ยวจะได้กับเยาวชน และอีกส่วนหนึ่ง 

จะเข้าชุมชน 

3. ด้านการตรวจสอบ (Check)

	 3.1	การตรวจสอบราคาน�ำเที่ยว  กลุ ่มการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

อ่าวปากบารามปัีญหาภายในกลุม่ คอื มกีารขายทรปิท่องเทีย่วในราคาต�ำ่กว่าข้อตกลง

ที่ก�ำหนดไว้ 800 บาท โดยปัญหาท่ีเกิดข้ึนนี้ได้เกิดข้ึนในฤดูกาลท่องเท่ียวท่ีผ่านมา  

โดยมีเสียงเรียกร้องจากกลุ่มนักท่องเท่ียว ชาวบ้านในพ้ืนท่ี รวมถึงกลุ่มวิสาหกิจ 
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แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา 

อำ�เภอละงู จังหวัดสตูล ประจวบ ทองศรี และ รุวัยดา อาหมัน

ที่ปฏิบัติการข้อตกลงอย่างเคร่งครัด ซึ่งทางกลุ่มมีแนวทางการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้น  

โดยจะดูจากพฤติกรรมการขาย ทริปท่องเที่ยวและจ�ำนวนนักท่องเท่ียวท่ีเข้ามาของ
วิสาหกิจทุกวิสาหกิจ หากมีการพบเห็นว่าจ�ำนวนนักท่องเที่ยวของวิสาหกิจใดวิสาหกิจ
หนึ่งมีจ�ำนวนมากเป็นพิเศษต้องตรวจสอบ ซึ่งทางกลุ่มมีบทลงโทษส�ำหรับวิสาหกิจ 
ที่ฝ่าฝืนกฎระเบียบ โดยจะพิจารณาบทลงโทษตามล�ำดับดังต่อไปนี้ ตักเตือน ท�ำบันทึก
ทัณฑ์บน พักการข้ึนทะเบียนชั่วคราวโดยก�ำหนดระยะเวลา เพิกถอนการข้ึนทะเบียน 
เป็นผูป้ระกอบการ ซึง่เป็นบทลงโทษส�ำหรบัวิสาหกจิทีไ่ม่ได้ปฏบิตัติามข้อตกลงทีว่างไว้

	 3.2	การตรวจสอบด้านการรักษาความปลอดภัย กลุ่มการท่องเที่ยว 
โดยชุมชนอ่าวปากบารา มีการตรวจสอบด้านการรักษาความปลอดภัย โดยมีการตรวจ
สอบของเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะเภตราที่คอยอ�ำนวยความสะดวกและ 
ตรวจสอบการรกัษาความปลอดภัยให้กบันกัท่องเทีย่ว ซึง่จะมกีารตรวจสอบเรอืน�ำเทีย่ว
ทกุล�ำทีน่�ำบรกิารน�ำเท่ียวทกุครัง้ เจ้าหน้าทีจ่ะตรวจสอบในเรือ่งของการขึน้ทะเบยีนเรอื
ที่ถูกต้อง และทุกครั้งท่ีน�ำเที่ยวจะต้องท�ำประกันชีวิตในกับนักท่องเท่ียวทุกคน และ 
เมือ่นกัท่องเท่ียวได้ซือ้ทรปิท่องเทีย่วแล้ว นกัท่องเทีย่วจะได้ไปชมจดุไฮไลต์ คอื ปราสาท
หินพันยอด ซึ่งจะเป็นการลอดถ�้ำ โดยการใช้เรือแคนนูเข้าไป และจุดน้ีจะเป็นจุด 
ที่จะดูแลเรื่องความปลอดภัยในพิเศษ การพายเรือเข้าถ�้ำถ้าหากไม่มีมัคคุเทศก์ท้องถิ่น
เข้าไปด้วย ทางเจ้าหน้าที่ของอุทยานแห่งชาติหมู่เกาะเภตราจะไม่อนุญาตให้เข้าไป
ภายในปราสาทหินพันยอดได้

4. 	ด้านการปรบัปรงุแก้ไขข้อบกพร่องจากผลของการตรวจสอบ (Action)
	 กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบาราได้น�ำผลท่ีได้จากการตรวจสอบ

ตามแผนท่ีวางไว้และพัฒนาให้ดีข้ึน โดยการทบทวนแผนงานเพ่ือปรับปรุงระบบและ 
วิธีการด�ำเนินการให้เหมาะสม ซึง่ส่งผลให้การบรหิารงานมกีารจดัการระบบการท�ำงาน
อย่างมีประสิทธิภาพและต่อเนื่อง และมีข้ันตอนการด�ำเนินจะพิจารณาผลที่ได้จาก 
การตรวจสอบซึง่มอียู่ 2 กรณี คือ ผลท่ีเกิดข้ึนเป็นไปตามแผนทีว่างไว้หรอืไม่เป็นไปตาม
แผนที่วางไว้หากเป็นกรณีแรกก็ให้ปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้นไปอีก ซึ่งอาจหมายถึงสามารถ
บรรลุเป้าหมายได้เร็วกว่าเดิมหรือเสียค่าใช้จ่ายน้อยกว่าเดิมหรือท�ำให้คุณภาพดีย่ิงขึ้น
ก็ได้แต่ถ้าหากเป็นกรณีท่ีสองซึ่งก็คือผลที่ได้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนท่ีวางไว้เรา

ควรน�ำข้อมูลที่รวบรวมไว้มาวิเคราะห์และพิจารณาว่าควรจะด�ำเนินต่อไป
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2. แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา 

อำ�เภอละงู จังหวัดสตูล

จากการศึกษาแนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าว

ปากบารา อ�ำเภอละงู จังหวัดสตูล สามารถสรุปได้ดังนี้

1) การพฒันาด้านความรู ้ในประเดน็การพัฒนาด้านความรู ้เนือ่งด้วยสมาชกิ

กลุ่มการท่องเท่ียวโดยชุมชนอ่าวปากบารา ส่วนใหญ่จะประกอบอาชีพประมง ท�ำให้

สมาชิกขาดความรู้ความเข้าใจด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งอาศัย

ประสบการณ์น�ำมาประยุกต์กับการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน เช่น ความรู้ด้านบัญชี 

ความรู้ด้านเทคโนโลยี ควรมีการสนับสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวด้านการให้ความรู้ 

เก่ียวกับการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน เช่น ด้านบัญชี ด้านเทคโนโลยี ด้านสื่อ

ประชาสัมพันธ์ ซึ่งทางกลุ่มควรขอการสนับสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องมาอบรม 

ให้ความรู้กับกลุ่ม เพื่อจะให้กลุ่มสามารถด�ำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2) การพัฒนาบุคลากรทางการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปาก

บารามีการพัฒนาด้านบุคลากร เนื่องจากการท�ำงานเป็นกลุ่ม ท�ำให้มีคนกลุ่มหนึ่ง 

ทีท่�ำงานตามความรบัผดิชอบของตวัเอง แต่อกีส่วนหนึง่ได้ละเลยหน้าท่ีความรบัผดิชอบ

ของตัวเอง ท�ำให้เกิดการท�ำงานกลุ่มที่ไม่ได้ประสิทธิภาพ ควรมีการปรับปรุงในเรื่อง

ความรับผิดชอบในหน้าที่ของตัวเอง และในส่วนของไกด์ท้องถ่ินต้องการเน้นไปท่ี 

การพัฒนาเยาวชนให้เป็นไกด์ท้องถ่ิน น�ำนักท่องเท่ียวชมความสวยงามของธรรมชาติ

และให้ความรู ้แก่นักท่องเที่ยวควรมีวิธีการน�ำเสนอท่ีสร้างความประทับใจให้แก ่

นักท่องเท่ียว และเพ่ิมเติมในเร่ืองการใช้ภาษาอังกฤษซึ่งเป็นภาษาสากล มัคคุเทศก ์

ท้องถิ่นควรมีการฝึกการน�ำเที่ยวเป็นภาษาอังกฤษเพื่อรองรับนักท่องเที่ยวต่างชาติ 

3) การพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

อ่าวปากบาราเป็นการบริการน�ำเที่ยวโดยพาเที่ยวแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ  

จากการสัมภาษณ์พบว่า หมู่บ้านที่เป็นหมู่บ้านน�ำร่องของการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

อ่าวปากบาราน้ันยังไม่มกีารน�ำเสนอวิถีชีวิตของคนในชมุชนซึง่สามารถเพ่ิมกิจกรรมการ

ท่องเที่ยวได้ เช่น วิถีชีวิตการเลี้ยงปลาในกระชัง วิถีชีวิตของกลุ่มแม่บ้านแต่ละกลุ่ม  

ซึง่มกีลุม่การท�ำดอกไม้จากน�ำ้ตาล (บหูงาฆลูา) กลุม่ร้านคนจบัปลา กลุม่เกษตรอนิทรย์ี
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แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา 

อำ�เภอละงู จังหวัดสตูล ประจวบ ทองศรี และ รุวัยดา อาหมัน

ปากน�ำ้น่าอยู่ เป็นต้น จะเหน็ได้ว่าชมุชนสามารถน�ำวิถีชวิีตของคนในชมุชนมาน�ำเสนอ

ในรูปแบบของการท่องเที่ยว ซึ่งสามารถกระจายรายได้ให้กับกลุ่มต่าง ๆ ในชุมชน  
นกัท่องเทีย่วยังได้ทัง้ความรูแ้ละได้แลกเปลีย่นเรยีนรูร่้วมกับชมุชน ชมุชนมศัีกยภาพใน
การพัฒนากิจกรรมการท่องเท่ียว โดยน�ำเสนอวิถีชวิีตของคนในชมุชน ควรมกีารเพ่ิมเติม
กิจกรรมทางการท่องเที่ยวให้หลากหลายจากท่ีมีอยู่เดิม เช่น ชมการท�ำดอกไม ้
จากน�้ำตาล การท�ำน�้ำมันมะพร้าวสกัดเย็นจากกลุ่มเกษตรอินทรีย์ปากน�้ำน่าอยู่  
ชมการแปรรูปอาการทะเลสดจากร้านคนจับปลา การสัมผัสวิถีชีวิตประมงโดยการ 
ออกทะเลไปตกปลาท่ีซั้งกอ (บ้านปลา) อ่าวปากบารา การพักอาศัยกับคนในท้องถ่ิน
เพ่ือเรียนรู้วิถีชีวิตชาวบ้าน ซึ่งการท่องเท่ียวเหล่านี้นอกจากนักท่องเที่ยวจะได้ความรู ้
ความเป็นกันเองกับชาวบ้านในชุมชนแล้ว ยังจะได้รับความประทับจากกิจกรรม 
ท่องเท่ียวอนัเป็นการน�ำไปสูก่ารเรยีนรูซ้ึง่กันและกัน ระหว่างคนในชมุชนกับนกัท่องเทีย่ว 
เป็นอีกแพ็คเกจหนึ่งเพ่ือเป็นทางเลือกให้กับนักท่องเท่ียว เพ่ือเป็นการกระจายได้ให ้
กลุ่มอื่นๆ ในชุมชน ได้มีรายได้จากการท่องเที่ยวโดยชุมชน

4) การจัดท�ำข้อมูลการส�ำรวจและประเมินผลความพึงพอใจของ 
นักท่องเที่ยว กลุ่มการท่องเท่ียวโดยชุมชนอ่าวปากบาราควรมีการจัดท�ำการส�ำรวจ
และประเมนิผลความพึงพอใจของนกัท่องเทีย่วโดยผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสีย ท้ังภาครฐั เอกชน 
และประชาชนในท้องถ่ินควรร่วมกันส�ำรวจและจัดเก็บสถิติข้อมูลนักท่องเท่ียวและ 
ควรประเมินความพึงพอใจในการใช้บริการของนักท่องเท่ียว ทางกลุ ่มควรมีการ 
จัดท�ำข้อมูลการส�ำรวจและประเมินผลความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวในการใช้บริการ 
โดยทางกลุ่มสามารถน�ำข้อมูลที่ได้มาแก้ไขจุดอ่อนและเสริมจุดแข็งในการให้บริการ

5) การพัฒนาการประชาสัมพันธ์ การท่องเท่ียวโดยชุมชนอ่าวปากบารา 
มีความพร้อมในการด�ำเนินงานและบริการน�ำเที่ยว ให้กับนักท่องเที่ยว แต่ยังขาด 
การประชาสมัพันธ์ท�ำให้กลุม่การท่องเท่ียวโดยชมุชน ยังไม่ได้เป็นรูจ้กัในหมูนั่กท่องเทีย่ว
และคนท่ัวไป ซึง่จะมเีฉพาะบางท่ีบางกลุม่เท่าน้ันทีรู่จ้กั ทางกลุม่ควรมกีารประชาสมัพันธ์
โดยใช้ช่องทางท่ีหลากหลายเพ่ือให้นกัท่องเทีย่วสามารถเข้าถึงได้ง่าย เช่น การน�ำเสนอ
เป็นคลิปวีดีโอสั้น ๆ เพ่ือแนะน�ำสถานที่ท่องเท่ียวต่าง ๆ และหน่วยงานของรัฐควร 
เข้ามาสนับสนุนการประชาสัมพันธ์ เนื่องด้วยแหล่งท่องเท่ียวปราสาทหินพันยอด 
เป็นส่วนหนึ่งของอุทยานธรณีโลก เพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์อีกทางหนึ่ง 
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6) การพัฒนาด้านบริการ การท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวมีการน�ำเที่ยวครึ่งวัน 

ซึง่ท�ำให้กลุม่นักท่องเทีย่วท่ีต้องการเท่ียวต่อในชมุชนยังไม่มกีารบรกิารทีพั่ก ซึง่ทางกลุม่

ควรให้คนในชมุชนมคีวามสนใจในการท�ำโฮมสเตย์ได้รบัการอบรมทีเ่ก่ียวกับการจดัการ

ที่พักแบบสัมผัสวิถีชีวิตของคนในชุมชน และควรมีการบริการท่ีพักท่ีมีหลากหลาย 

รูปแบบ เช่น กางเต็นท์ โฮมสเตย์ เป็นต้น เพ่ือเป็นทางเลือกให้กับนักท่องเท่ียว  

กลุ่มการท่องเท่ียวโดยชุมชนอ่าวปากบารา ควรมีการบริการท่ีพักไว้ให้ลูกค้าในมิติ 

ที่หลากหลาย เช่น กางเต็นท์ หรือนอนโฮมสเตย์และยังเป็นการกระจายรายได้ให้กับ 

ส่วนของท่ีพัก เน่ืองด้วยทางกลุ่มการท่องเท่ียวโดยชุมชนในเรื่องการบริการที่พัก 

ของชมุชนยงัไม่มบีรกิารให้กับนกัท่องเทีย่วและทางกลุม่ควรให้คนในชมุชนมคีวามสนใจ

ในการท�ำโฮมสเตย์ได้รับการอบรมท่ีเก่ียวกับการจัดการท่ีพักแบบสัมผัสวิถีชีวิต 

ของคนในชุมชน

อภิปรายผลการวิจัย

1. กระบวนการจดัการท่องเทีย่วโดยชมุชนอา่วปากบารา อำ�เภอละง ูจงัหวดัสตูล

1.1	ด้านการวางแผน (Plan : P) 

	 หลักการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนอ่าวปากบาราซึ่งประกอบไปด้วย  

1. ต้องรักษาฐานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้ยังคงสมบูรณ์ดังเดิมให้ 

มากที่สุด 2. การจัดการท่องเที่ยวต้องไม่ขัดต่อประเพณีวัฒนธรรมอันดีของชุมชน โดย

เฉพาะวิถีชวิีตแบบมสุลมิตามหลกัการศาสนาทีค่นในชมุชนส่วนใหญ่นบัถือ 3. เนือ่งจาก

เป็นพ้ืนท่ีที่มีความอ่อนไหวของทรัพยากรมากต้องมีการเฝ้าระวังและมีการเตรียมการ

ฟื้นฟู ซึ่งวัตถุประสงค์และหลักการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบาราดังกล่าว 

มาจากการคิด วางแผน ผ่านการจัดเวทีในทุกภาคส่วน เช่น หน่วยงานที่เก่ียวข้อง  

ผู้น�ำชุมชน และชาวบ้านในชุมชน โดยจัดตั้ง คณะกรรมการบริหารจัดการท่องเท่ียว 

โดยชุมชนอ่าวปากบารา 1 คณะ ซึ่งประกอบไปด้วย คณะกรรมการท่ีปรึกษาและ 

คณะกรรมการบรหิารจดัการ ซึง่มวิีสาหกิจชมุชน จ�ำนวน 14 วิสาหกิจ จะต้องจดทะเบยีน

เป็นวิสาหกิจชุมชนและมีหนังสือรับรองจากผู้ใหญ่บ้านว่าเกิดจากการรวมตัวของ 

ชาวบ้าน ซึ่งสอดคล้องกับหลักการท�ำงานของการท่องเท่ียวโดยชุมชน (สถาบันการ 
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แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา 

อำ�เภอละงู จังหวัดสตูล ประจวบ ทองศรี และ รุวัยดา อาหมัน

ท่องเท่ียวโดยชุมชน, 2557) ได้กล่าวว่า การท่องเที่ยวควรจะมีกฎกติกาท่ีเห็นร่วม 

จากชุมชน ส�ำหรับการจัดการท่องเที่ยวที่ชัดเจน และสามารถก�ำกับดูแลให้เป็นไปตาม

กตกิาทีว่างไว้ นอกจากนีส้อดคล้องกับผลการวิจยัของ สาลินี ทิพย์เพ็ง (2557) ได้ศึกษา

เรื่อง การจัดการการท่องเท่ียวโดยชุมชน กรณีศึกษา ชุมชนวิถีพุทธคลองแดน อ�ำเภอ

ระโนด จังหวัดสงขลา โดยมีวัตถุประสงค์ 1. ส�ำรวจและรวบรวมปัญหาและอุปสรรค 

ของการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน 2. วิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในการจัดการ

การท่องเที่ยวโดยชุมชน และ 3. ศึกษาแนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวโดยชุมชน  

พบว่า ประชาชนในชุมชนต้องการมีส่วนร่วมในการวางแผนอนุรักษ์และจัดการการ 

ท่องเทีย่วด้วยการร่วมกันก�ำหนดกิจกรรมการท่องเท่ียว กฎของชมุชนตามพันธะสญัญา

ชุมชน 

	 การก�ำหนดพ้ืนท่ี โดยก�ำหนดให้พ้ืนที่ บริเวณเกาะเขาใหญ่, เกาะลิดี,  

แหล่งหินขาวบริเวณเกาะบูโหลนและแหล่งทรัพยากรป่าชายเลน เป็นพ้ืนท่ีควบคุม 

การให้บริการของกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา ซึ่งอยู่ในเขตพื้นที่อุทยาน

แห่งชาติหมู่เกาะเภตราในท้องท่ีต�ำบลปากน�้ำ และการก�ำหนดราคาบริการน�ำเที่ยว  

ในอัตราขั้นต�่ำ 800 บาท ต่อคน ค่าธรรมเนียมใช้พ้ืนท่ีและค่าบริหารจัดการพ้ืนท่ี  

โดยอัตราค่าน�ำเที่ยวจะไม่มีการเรียกเก็บเพ่ิม ในด้านการก�ำหนดแผนการตลาด  

ให้บุคคลหรือนิติบุคคลใด ๆ สามารถขายทริปท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีท่ีก�ำหนดเป็น “พ้ืนท่ี

ควบคุมการให้บริการการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา” ได้ แต่ต้องมาใช้บริการ 

น�ำเที่ยวของกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบาราเท่านั้น ทั้งนี้การก�ำหนดกองทุน

เพ่ือการบริหารจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารามีการก�ำหนดกองทุนเพ่ือการ

บริหารจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ส่วนแรก 

เป็นของส่วนกลางคือ คณะกรรมการบริหารจัดการการท่องเท่ียว ซึ่งเป็นบางส่วน 

จะน�ำไปเป็นค่าตอบแทนให้กับคณะท�ำงาน ส่วนทีส่องคอืวิสาหกิจชมุชนมกีารระดมหุ้น

ซึง่เป็นการระดมทุนเพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายในการบรหิารงานเพ่ือสนับสนุนเป็นเงนิทุนหมนุเวยีน 

โดยแต่ละวิสาหกิจชุมชนจะเป็นผู้บริหารจัดการในการระดมหุ้น สอดคล้องกับแนวคิด

วงจรเดมมิ่งหรือ PDCA ศุภชัย อาชีวระงับโรค (2546) ได้อธิบายวิธีการขั้นตอน 

การวางแผน (plan) ขั้นตอนการวางแผนควบคุมถึงการก�ำหนดกรอบหัวข้อที่ต้องการ
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ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงซึ่งรวมถึงการพัฒนาสิ่งใหม่ ๆ การแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นจากการ

ปฏิบัติงานพร้อมกับพิจารณาว่ามีความจ�ำเป็นต้องใช้ข้อมูลใดบ้างเพ่ือการปรับปรุง

เปลี่ยนแปลงนั้นโดยระบุวิธีการเก็บข้อมูลให้ชัดเจน นอกจากนี้ผู้ศึกษาจะต้องวิเคราะห์

ข้อมูลที่รวบรวมได้แล้วก�ำหนดทางเลือกในการปรับปรุงเปล่ียนแปลงดังกล่าว  

การวางแผนยังช่วยให้เราสามารถคาดการณ์สิ่งที่เกิดขึ้นในอนาคตและช่วยลด 

ความสูญเสียต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนได้ท้ังในด้านแรงงานวัตถุดิบชั่วโมงการท�ำงานเงินเวลา 

ซึ่งความสูญเสียเหล่าน้ีเป็นต้นทุนท่ีเพ่ิมขึ้นของสินค้าและการบริการ โดยไม่สร้างมูล

ราคาเพ่ิมใด ๆ  เลยผูบ้รโิภคเองก็ไม่ต้องการท่ีจะเสยีเงนิเพ่ิมเตมิเพ่ือชดใช้ต้นทนุท่ีสงูข้ึน 

เมื่อเป็นเช่นนี้ในที่สุดองค์กรก็จะเสียความสามารถทางการแข่งขันในตลาด และ 

ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ อรนภา ทัศนัยนา (2559) ได้ศึกษารูปแบบการจัดการ 

การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพและกีฬาส�ำหรับผู้สูงอายุโดยมหาวิทยาลัย พบว่ารูปแบบ 

การจดัการการท่องเทีย่วเชงิสขุภาพและกีฬาของมหาวิทยาลัยส�ำหรบัผูสู้งอายุ ประกอบด้วย 

กระบวนการในการบรหิารจดัการด้านการวางแผน (Planning) คือการก�ำหนดหน่วยงาน

หลัก การสรรหาผู้บริหารและคณะกรรมการด�ำเนินการ การก�ำหนดเป้าหมายนโยบาย 

วัตถุประสงค์ก�ำหนดแผนการด�ำเนินงานและแผนปฏิบัติการก�ำหนดกิจกรรม ก�ำหนด

แผนด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ และด้านการจัดการการตลาด 

1.2	ด้านการปฏิบัติ (Do : D) 

	 ด้านการบรหิารการท�ำงานของกลุม่การท่องเทีย่วโดยชุมชนอา่วปากบารา 

มีการบริหารการท�ำงานโดยสร้างทีมงานที่มีการพิจารณาผ่านความสมัครใจตาม 

ความสามารถของแต่ละคน แบ่งออกเป็น 5 ฝ่าย ได้แก่ 1. ฝ่ายอาหาร 2. ฝ่ายมคัคเุทศก์ 

3. ฝ่ายเรือน�ำเที่ยว 4. ฝ่ายประสานงานและ 5. ฝ่ายการเงินและบัญชี ซึ่งในแต่ละฝ่าย

มีการแบ่งหน้าที่รับผิดชอบที่แตกต่างกัน ดังน้ี 1. ฝ่ายอาหาร มีหน้าท่ีรับท�ำอาหาร 

ของลูกค้าตามรายการ 2. ฝ่ายมัคคุเทศก์ มีหน้าที่น�ำเท่ียวลูกค้าไปยังจุดท่องเท่ียว 

ที่ก�ำหนดไว้อย่างปลอดภัย 3. ฝ่ายเรือน�ำเท่ียว มีหน้าที่ในการขับเรือพาลูกค้าไปยัง 

จุดท่องเท่ียว ปฏิบัติหน้าที่ภายใต้กฎกติกาชุมชน 4. ฝ่ายประสานงาน มีหน้าท่ีในการ

การประสานงานระหว่างลูกค้าและกลุ่ม 5. ฝ่ายการเงินและบัญชี มีหน้าท่ีเก่ียวกับ 

การเงินทั้งหมด ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ วรรณวิมล ภู่นาค (2557) ได้ศึกษา 



มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ 38 (1)  มกราคม - เมษายน 2564138

แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา 

อำ�เภอละงู จังหวัดสตูล ประจวบ ทองศรี และ รุวัยดา อาหมัน

เรื่อง ศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน: กรณีศึกษาตลาดน�้ำอัมพวา  

โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือเสนอแนวทางในการเสริมสร้างศักยภาพชุมชนในการจัดการ 

ท่องเที่ยวโดยชุมชนของตลาดน�้ำอัมพวา พบว่าไม่สามารถด�ำเนินการจัดการอย่างเป็น

ระบบและแบ่งหน้าทีค่วามรบัผดิชอบอย่างชดัเจนได้  ในด้านความปลอดภัย ผูป้ระกอบ

การน�ำเที่ยวจะต้องจัดให้มีมาตรการความปลอดภัยแก่นักท่องเท่ียวตามมาตรฐาน 

ต่อไปนี้ 1. ต้องมีการประกันชีวิตส�ำหรับนักท่องเที่ยวท่ีมารับบริการ 2. ต้องมีเส้ือชูชีพ

ส�ำหรับนักท่องเที่ยวทุกคน 3. ต้องมีมัคคุเทศก์ท้องถ่ินท่ีผ่านการฝึกอบรมและมีบัตร

อนุญาตเป็นไกด์น�ำเที่ยว 4. ต้องมีผู ้ช ่วยเหลือในการน�ำเที่ยวอย่างน้อย 2 คน  

ซึ่งสอดคล้องกับหลักการท�ำงานของการท่องเท่ียวโดยชุมชน (สถาบันการท่องเท่ียว 

โดยชุมชน, 2557) ได้กล่าวว่า การท่องเท่ียวโดยชุมชนจะต้องมีมาตรฐานท่ีมาจาก 

ข้อตกลงร่วมภายในชมุชนด้วย เช่น ความสะอาด ความปลอดภัย และในด้านการตลาด  

การท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารามีการเปิดโอกาสให้คนท่ัวไป เช่น ประชาชน 

สามารถขายทริปท่องเที่ยวได้ซึ่งจะต้องใช้บริการน�ำเท่ียวจากกลุ่มการท่องเท่ียว 

โดยชุมชนอ่าวปากบาราซึ่งมีวิสาหกิจชุมชนท้ังหมด 14 วิสาหกิจท่ีให้บริการ 

การท่องเท่ียวโดยแต่ละวิสาหกิจมีการน�ำเสนอโปรแกรมการท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกัน 

ตามความแตกต่างกัน เช่น บ้านบ่อเจ็ดลูกจะมีโบราณสถานบ่อเจ็ดลูก บ้านปากบารา

มีจุดเด่นในการท�ำกิจกรรมที่ต่างจากที่อื่น คือการปล่อยพันธุ์หอยตลับโดย นอกจากนี้

บ้านตะโละใสซึง่เป็นหมูบ้่านทีอ่ยู่ใกล้กบัอทุยานแห่งชาติหมูเ่กาะเภตรา จะได้ชมความ

สวยงามของสะพานข้ามกาลเวลา ซึง่เป็นพ้ืนทีข่องหนิสองยุคท่ีมอีายุมากกว่า 500 ล้าน

ปี และบ้านหัวทางท่ีมีจุดเด่นจากท่ีอื่นคือการชมความงดงามของซุ้มอุโมงค์ป่าโกงกาง 

จะเหน็ได้ว่าท้ัง 4 หมูบ้่านน้ันมกีารน�ำเสนอจดุเด่นทีแ่ตกต่างกันซึง่นักท่องเท่ียวสามารถ

เลอืกได้ตามความสนใจของนกัท่องเท่ียว ซึง่สอดคล้องกับผลการศึกษาของ สุถี เสรฐิศรี 

(2557) ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการจัดการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืนในชุมชนคลองโคน  

อ�ำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากระบวนการจัดการ 

ท่องเท่ียวและกิจกรรมทางการท่องเท่ียวท่ีเหมาะสม พบว่า ชุมชนคลองโคนมีการ 

จัดก�ำจัดจ�ำนวนนักท่องเท่ียวที่เดินทางเข้ามาเท่ียวในชุมชน 100 คนต่อวัน เนื่องจาก 

บุคคลากรทางการท่องเที่ยว ท้ังนี้ด้านการประชาสัมพันธ์ การท่องเท่ียวโดยชุมชน 
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มีการประชาสัมพันธ์โดยการใช้ช่องทางการประชาสัมพันธ์ผ่าน Social Media  

โดยส่วนใหญ่ผูท้ีท่�ำประชาสมัพันธ์ก็จะเป็นผูท้ีม่ส่ีวนได้ส่วนเสยี ในการจดัการท่องเทีย่ว 

เช่น สมาชกิกลุม่การท่องเท่ียวโดยชมุชนอ่าวปากบารา และในด้านการจดัการท่องเท่ียว

โดยชมุชนอ่าวปากบารา ได้ยึดกฎระเบยีบข้อบงัคบัของการท่องเทีย่วโดยชมุชนอ่าวปาก

บารา ถือปฏิบตัติาม โดยทางกลุม่จะใช้เรอืหวัโทงหางยาวหรอืเรอืวางท้องประมงพ้ืนบ้าน

เท่านั้น ที่สามารถน�ำนักท่องเท่ียวเข้าในพ้ืนท่ีเกาะของใหญ่และเรือจะต้องข้ึนทะเบียน

ถูกต้องตามกฎหมายและมีมาตรฐาน นอกจากน้ีทางกลุ่มการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

อ่าวปากบาราไม่อนุญาตให้น�ำภาชนะโฟมบรรจุอาหารเข้าไปในเขตการท่องเท่ียว 

โดยเดด็ขาด แต่จดัเตรยีมอาหารเป็นอาหารบฟุเฟ่ต์ โดยจะใชก้ล่องพลาสตกิทีส่ามารถ

น�ำกลับมาใช้ได้อีกครั้งหรือปิ่นโตในการบรรจุอาหารโดยทางกลุ่มแม่บ้านจะจัดเตรียม 

ช้อน จาน ถ้วย ไปให้โดยมีไกด์บริการให้กับนักท่องเที่ยว นอกจากน้ีด้านการกระจาย

รายได้ การท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารามีการก�ำหนดราคาน�ำเที่ยวในอัตราขั้นต�่ำ 

800 บาทท�ำให้เกิดการกระจายรายได้ภายในชุมชน เช่น ค่าเรือโดยสาร ก็จะได้กับ 

ชาวประมง ค่าอาหาร จะได้กับกลุ่มแม่บ้าน ค่าไกด์น�ำเท่ียวจะได้กับเยาวชน และ 

อีกส่วนหน่ึงจะเข้าชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับหลักการท�ำงานของการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

(สถาบันการท่องเท่ียวโดยชุมชน, 2557) ได้กล่าวว่ารายได้ท่ีได้รับจากการท่องเท่ียว  

มส่ีวนไปสนบัสนุนการพัฒนาชมุชนและรกัษาสิง่แวดล้อม และในประเดน็การกระบวน

การจดัการท่องเท่ียวโดยชมุชนอ่าวปากบาราด้านการปฏบิตั ิซึง่สอดคล้องกับแนวคดิวง

จรเดมมิง่หรอื PDCA ศภุชยั อาชวีระงบัโรค (2546) ได้อธิบายวธีิการข้ันตอนการปฏิบตัิ 

(Do) ขั้นตอนการปฏิบัติคือการลงมือปรับปรุงเปลี่ยนแปลงทางเลือกท่ีก�ำหนดไว ้

ในข้ันตอนการวางแผนในข้ันตอนน้ีเราต้องตรวจสอบระหว่างการปฏิบตัด้ิวยว่าได้ด�ำเนิน

ไปในทิศทางท่ีตั้งใจไว้หรือไม่พร้อมกับสื่อสารให้ผู้ที่เก่ียวข้องรับทราบด้วยเราไม่ควร

ปล่อยให้วินาทสีดุท้ายเพ่ือความคบืหน้าท่ีเกิดขึน้หากเป็นการปรบัปรงุงานในหน่วยงาน

ผู้บริหารย่อมต้องการทราบความคืบหน้าอย่างแน่นอนเพ่ือจะได้มั่นใจว่าโครงการ

ปรับปรุงเกิดความผิดพลาดน้อยที่สุด 



มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ 38 (1)  มกราคม - เมษายน 2564140

แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา 

อำ�เภอละงู จังหวัดสตูล ประจวบ ทองศรี และ รุวัยดา อาหมัน

1.3	ด้านการตรวจสอบ (Check : C)

	 การตรวจสอบราคาน�ำเท่ียว กลุ่มการท่องเท่ียวโดยชุมชนอ่าวปากบารา 

มีปัญหาภายในกลุ่ม คือ มีการขายทริปท่องเท่ียวในราคาต�่ำกว่าข้อตกลงที่ก�ำหนดไว้ 

800 บาท โดยปัญหาท่ีเกิดข้ึนนี้ได้เกิดข้ึนในฤดูกาลท่องเท่ียวท่ีผ่านมา โดยมีเสียง 

เรียกร้องจากกลุ่มนักท่องเที่ยว ชาวบ้านในพ้ืนท่ี รวมถึงกลุ่มวิสาหกิจท่ีปฏิบัติการ 

ข้อตกลงอย่างเคร่งครัด ซึ่งทางกลุ่มมีแนวทางการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้น โดยจะดูจาก

พฤติกรรมการขายทริปท่องเท่ียวและจ�ำนวนนักท่องเท่ียวท่ีเข้ามาของวิสาหกิจ 

ทุกวิสาหกิจ หากมีการพบเห็นว่าจ�ำนวนนักท่องเที่ยวของวิสาหกิจใดวิสาหกิจหน่ึง 

มีจ�ำนวนมากเป็นพิเศษต้องตรวจสอบ ซึ่งทางกลุ่มมีบทลงโทษส�ำหรับวิสาหกิจที่ฝ่าฝืน

กฎระเบียบ โดยจะพิจารณาบทลงโทษตามล�ำดบัดงัต่อไปน้ี ตกัเตอืน ท�ำบนัทกึทณัฑ์บน  

พักการขึ้นทะเบียนชั่วคราวโดยก�ำหนดระยะเวลา ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดวงจร 

เดมมิง่หรอื PDCA ศภุชยั อาชวีระงบัโรค (2546) ได้อธิบายวิธีการขัน้ตอนการตรวจสอบ 

(check) ขัน้ตอนการตรวจสอบคอืการประเมนิผลทีไ่ด้รบัจากการปรบัปรงุเปลีย่นแปลง

เป็นข้ันตอนนี้มักจะถูกมองข้ามเสมอการตรวจสอบท�ำให้เราทราบว่าการปฏิบัติใน 

ขั้นที่สองสามารถบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้หรือไม่สิ่งส�ำคัญก็คือ 

เราต้องรู้ว่าจะตรวจสอบอะไรบ้างและบ่อยครั้งแค่ไหนข้อมูลท่ีได้จากการตรวจสอบ 

จะเป็นประโยชน์ส�ำหรับขั้นตอนถัดไป นอกจากน้ียังสอดคล้องกับยุทธศาสตร ์

การพัฒนาการท่องเที่ยวของฝั่งอันดามัน (กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน, 2556) ต้อง

เน้นต้องมกีารประชมุกับผูท้ีเ่ก่ียวข้องทีม่ผีลประโยชน์ร่วมกัน (Consulting stakeholders 

and the public) ต้องมีการประสานกับประชาคมในพ้ืนท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

กลุม่ผูป้ระกอบการท่องเทีย่ว สถาบนัการศกึษา และเพ่ือความต่อเน่ืองของการประเมนิ

ผลกระทบการท่องเท่ียวและการแก้ปัญหาที่เกิดจากการจัดการท่องเที่ยว ดังนั้น 

การประชุมกับทุกฝ่ายเป็นสิ่งส�ำคัญเพ่ือจะการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวไปในทิศทาง

เดียวกัน

1.4 	ด้านการปรบัปรงุแก้ไขข้อบกพร่องจากผลของการตรวจสอบ (Action)

	 กลุม่การท่องเท่ียวโดยชมุชนอ่าวปากบาราได้น�ำผลทีไ่ด้จากการตรวจสอบ

ตามแผนท่ีวางไว้และพัฒนาให้ดขีึน้ โดยการทบทวนแผนงานเพ่ือปรบัปรงุระบบและวิธี
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การด�ำเนินการให้เหมาะสม ซึ่งส่งผลให้การบริหารงานมีการจัดการระบบการท�ำงาน

อย่างมปีระสทิธิภาพและต่อเน่ือง และมขีัน้ตอนการด�ำเนนิจะพิจารณาผลทีไ่ด้จากการ

ตรวจสอบซึ่งมีอยู่ 2 กรณี คือ ผลที่เกิดขึ้นเป็นไปตามแผนที่วางไว้หรือไม่เป็นไปตาม

แผนที่วางไว้หากเป็นกรณีแรกก็ให้ปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้นไปอีก ซึ่งอาจหมายถึงสามารถ

บรรลุเป้าหมายได้เร็วกว่าเดิมหรือเสียค่าใช้จ่ายน้อยกว่าเดิมหรือท�ำให้คุณภาพดีย่ิงขึ้น

ก็ได้แต่ถ้าหากเป็นกรณีท่ีสองซึ่งก็คือผลที่ได้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนท่ีวางไว้เรา

ควรน�ำข้อมลูทีร่วบรวมไว้มาวิเคราะห์และพิจารณาว่าควรจะด�ำเนนิต่อไป สอดคล้องกับ 

สาลินี ทิพย์เพ็ง (2557) ได้ศึกษาเรื่อง การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน กรณีศึกษา 

ชมุชนวิถีพุทธคลองแดน อ�ำเภอระโนด จงัหวดัสงขลา พบว่า ประชาชนในชมุชนต้องการ

มีส่วนร่วมในการวางแผนอนุรักษ์และจัดการการท่องเที่ยวด้วยการร่วมกัน ก�ำหนด

กิจกรรมการท่องเที่ยว กฎของชุมชนตามพันธะสัญญาชุมชน และต้องการได้รับการ

สนับสนุนจากภายนอก นอกจากนี้ยังพบว่าชุมชนมีแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีศักยภาพ และ 

มีแผนการพัฒนาพื้นที่ให้ เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยตระหนักถึงความเป็น

เอกลักษณ์ของศิลปวัฒนธรรมและ สถาปัตยกรรมพื้นถิ่น ของชุมชน และชุมชนจะต้อง

มแีนวทางในการพัฒนาด้วยการสร้างสิง่อ�ำนวย ความสะดวกต่าง ๆ  ภายในชมุชน ทัง้นี้

จะต้องค�ำนึงถึงสุนทรียภาพ สังคม วัฒนธรรม และวัสดุที่ใช้ ต้องสามารถคงเอกลักษณ์

ของสถาปัตยกรรมในท้องถ่ิน รวมทั้งมีการประชาสัมพันธ์ด้านการ ท่องเท่ียว 

เพื่อเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวกับชุมชนอื่น

2. แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา 

อำ�เภอละงู จังหวัดสตูล

2.1 การพัฒนาด้านความรู้ 

	 เนื่องด้วยสมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา ส่วนใหญ ่

จะประกอบอาชีพประมง ท�ำให้สมาชิกขาดความรู้ความเข้าใจด้านการบริหารจัดการ

การท่องเทีย่วโดยชมุชน เช่น ความรูด้้านบญัช ีความรูด้้านเทคโนโลยี ควรมกีารสนบัสนนุ

จากหน่วยงานท่ีเก่ียวด้านการให้ความรู้เก่ียวกับการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วรวลัญช์ สัจจาภิรัตน์ และ กฤช จรินโท (2556)  
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แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา 

อำ�เภอละงู จังหวัดสตูล ประจวบ ทองศรี และ รุวัยดา อาหมัน

ได้ศึกษา การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษาชุมชนทุ่งเพล ต�ำบลฉมัน  

อ�ำเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงศักยภาพของทรัพยากร

การท่องเท่ียว การมส่ีวนร่วมของชมุชนท้องถ่ิน องค์ประกอบทางการตลาด และแนวทาง

การพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชนทุ่งเพล ผลการศึกษาพบว่า ชุมชนทุ่งเพลยังขาด

บุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถเข้ามาบริหารจัดการการท่องเท่ียวในชุมชนให้มี

ประสทิธิภาพ ท�ำให้ชุมชนยังขาดการบรหิารจดัการด้านการท่องเท่ียวเชงินิเวศอย่างเป็น

ระบบและถูกต้องเหมาะสม และด้านการสนับสนุนจากหน่วยงานทางภาครัฐ  

ขอการสนับสนุนงบประมาณในด้านแหล่งท่องเท่ียว การประชาสัมพันธ์ สิ่งอ�ำนวย 

ความสะดวกโครงสร้างพื้นฐาน และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน เพื่อใช้ในการ

ปรับปรุงพัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชนทุ่งเพล เพราะปัจจุบันน้ีชุมชนทุ่งเพลยังไม่ได้รับ

การสนับสนุนเรื่องการท่องเท่ียวจากหน่วยงานทางภาครัฐอย่างจริงจัง ซึ่งผลการ

วิเคราะห์ข้อมูลในครั้งน้ีจะเป็นแนวทางในการพัฒนาให้ชุมชนทุ่งเพลได้รับการพัฒนา

ให้เป็นการท่องเที่ยวเชิงนิเวศจากหน่วยงานที่เก่ียวข้อง เพ่ือจะได้น�ำไปด�ำเนินการ 

และพัฒนาให้เป็นประโยชน์กับชุมชนต่อไป 

2.2	การพัฒนาด้านบุคลากรการท่องเที่ยว 

	 โดยชมุชนอ่าวปากบารา เนือ่งจากการท�ำงานเป็นกลุม่ ท�ำให้มคีนกลุม่หนึง่

ที่ท�ำงานตามความรับผิดชอบของตัวเอง แต่อีกส่วนหนึ่งได้ละเลยหน้าที่ความรับชอบ

ของตัวเอง ท�ำให้เกิดการท�ำงานกลุ่มที่ไม่ได้ประสิทธิภาพ ควรมีการปรับปรุงในเรื่อง

ความรับผิดชอบในหน้าที่ของตัวเอง และในส่วนของไกด์ท้องถ่ินต้องการเน้นไปท่ี 

การพัฒนาเยาวชนให้เป็นไกด์ท้องถ่ิน และเพ่ิมเติมในเรื่องการใช้ภาษาอังกฤษ 

ซึ่งเป็นภาษาสากล ไกด์ท้องถิ่นควรมีการฝึกการน�ำเที่ยวเป็นภาษาอังกฤษเพ่ือรองรับ 

นักท่องเท่ียวต่างชาติ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อิทธิพล โกมิล (2553) ได้ศึกษา  

รปูแบบการท่องเท่ียวเชงิอนุรกัษ์ : กรณีศกึษาบ้านวังน�ำ้มอก อ�ำเภอศรเีชยีงใหม่ จงัหวดั

หนองคาย ครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการจัดการ

ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ และศึกษารูปแบบการจัดการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ของบ้านวังน�้ำ

มอก จงัหวดัหนองคาย โดยผลการศกึษาพบว่า การรวมกลุม่โฮมสเตย์ในชมุชนโดยอาศยั

สิ่งท่ีมีอยู่ในชุมชนหรือทุนทางสังคมท่ีเป็นจุดขายให้ชุมชนมีความน่าสนใจมากย่ิงข้ึน 
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ได้แก่ ทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชน หมายถึงความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาต ิ

ในชุมชนท่ีเป็นสิ่งดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเข้ามาท่องเที่ยวใน โดยชุมชนต้องมีส่วนร่วม 

ในกระบวนการบริหารจัดการในทุกขั้นตอน การท่องเที่ยวโดยชุมชนส่งผลให้ชุมชน 

มีรายได้ และเกิดความหวงแหนทรัพยากรในชุมชน ตระหนักถึงความส�ำคัญของ

ทรพัยากรในชมุชน และรูส้กึถึงความเป็นเจ้าของทรพัยากรในชมุชน ในส่วนของแนวทาง

การพัฒนารปูแบบการท่องเท่ียวเชิงอนรุกัษ์ ชมุชนมอีาชพี รายได้ และเกิดความเข้มแขง็ 

ส�ำหรับแนวทางการพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ควรด�ำเนินการใน 3 ด้าน 

คือด้านที่พักอาศัย ควรมีการปรับปรุงห้องสุขา และจัดหาที่ทิ้งขยะให้ดีขึ้น ในส่วนด้าน

สถานท่ีท่องเท่ียวและบรกิาร ควรมกีารพัฒนาในด้านการประชาสมัพันธ์ โดยการจดัท�ำ

ป้ายบอกทางไปยังแหล่งท่องเทีย่วในชมุชนให้มคีวามชดัเจนและโดดเด่นเพ่ือดงึดดูสายตา

นกัท่องเทีย่ว และควรมเีพ่ิมเตมิในการบรกิารด้านการนวดแผนโบราณ นวดสปา เป็นต้น 

และนอกจากนี้ ชุมชนควรมีการสนับสนุน ส่งเสริมกลุ่มเด็กและเยาวชนในชุมชน 

ให้เข้ามามีส่วนร่วมกับการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน เพ่ือเป็นการสืบทอดการจัดการ

ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ให้อย่ายั่นยืนไปสู่รุ่นต่อ ๆ ไป เพื่อให้ชุมชนมีการพัฒนาให้เท่าทัน

กับสถานการณ์ในปัจจุบันต่อไป นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับหลักการจัดการท่องเที่ยว

ของร�ำไพพรรณ แก้วสุริยะ (2544) ได้กล่าวถึงหลักการในการจัดการการท่องเท่ียว 

ทีย่ั่งยืนตามหลกัการการพัฒนาการท่องเทีย่วของโลกไว้ว่า การพัฒนาบคุลากรเป็นการ

ให้ความรู้โดยการจัดให้มีการฝึกอบรม การส่งบุคคลากรไปศึกษาดูงานอย่างสม�่ำเสมอ 

เพ่ือให้บุคคลากรมีความรู้ มีแนวคิด และสามารถน�ำมาประยุกต์เพ่ือพัฒนาการ 

ท่องเที่ยว อีกทั้งยังเป็นการยกระดับมาตรฐานการบริการการท่องเที่ยว เช่น การอบรม

นักสื่อความหมายด้านวัฒนธรรม เป็นต้น

2.3	การพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว

	 จากการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบาราเป็นการบริการน�ำเที่ยว

โดยพาเทีย่วแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาต ิจากการสมัภาษณ์พบว่า หมูบ้่านทีเ่ป็นหมูบ้่าน

น�ำร่องของการท่องเทีย่วโดยชมุชนอ่าวปากบารานั้นยังไม่มีการน�ำเสนอวิถีชีวิตของคน 

ในชุมชนซึ่งสามารถเพ่ิมกิจกรรมการท่องเที่ยวได้ เช่น วิถีชีวิตการเล้ียงปลาในกระชัง  

วิถีชีวิตของกลุ่มแม่บ้านแต่ละกลุ่ม ซึ่งมีกลุ่มการท�ำดอกไม้จากน�้ำตาล (บูหงาฆูลา)  
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แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา 

อำ�เภอละงู จังหวัดสตูล ประจวบ ทองศรี และ รุวัยดา อาหมัน

กลุ่มร้านคนจบัปลา กลุม่เกษตรอนิทรย์ีปากน�ำ้น่าอยู่ เป็นต้น จะเหน็ได้ว่าชมุชนสามารถ

น�ำวิถีชีวิตของคนในชุมชนมาน�ำเสนอในรูปแบบของการท่องเที่ยว ซึ่งสามารถกระจาย

รายได้ให้กับกลุ่มต่าง ๆ ในชุมชน นักท่องเที่ยวยังได้ทั้งความรู้และได้แลกเปลี่ยนเรียน

รู้ร่วมกับชุมชน ชุมชนมีศักยภาพในการพัฒนากิจกรรมการท่องเท่ียว โดยน�ำเสนอวิถี

ชวีติของคนในชมุชน ควรมกีารเพ่ิมเติมกิจกรรมทางการท่องเท่ียวให้หลากหลายจากท่ีม ี

อยู่เดมิ เช่น ชมการท�ำดอกไม้จากน�ำ้ตาล การท�ำน�ำ้มนัมะพร้าวสกัดเย็นจากกลุม่เกษตร

อินทรีย์ปากน�้ำน่าอยู่ ชมการแปรรูปอาการทะเลสดจากร้านคนจับปลา การสัมผัสวิถี

ชวีติประมงโดยการออกทะเลไปตกปลาทีซ่ัง้กอ (บ้านปลา) อ่าวปากบารา การพักอาศยั

กับคนในท้องถ่ินเพ่ือเรยีนรูวิ้ถีชวิีตชาวบ้าน ซึง่การท่องเทีย่วเหล่าน้ีนอกจากนักท่องเท่ียว

จะได้ความรู้ ความเป็นกันเองกับชาวบ้านในชุมชนแล้ว ยังจะได้รับความประทับจาก

กิจกรรมท่องเท่ียวอันเป็นการน�ำไปสู่การเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ระหว่างคนในชุมชนกับ 

นักท่องเท่ียว เป็นอีกแพ็คเกจหน่ึงเพื่อเป็นทางเลือกให้กับนักท่องเที่ยว เพ่ือเป็นการ

กระจายได้ให้กลุ่มอื่นๆ ในชุมชน ได้มีรายได้จากการท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ วรวลัญช์ สัจจาภิรัตน์ และ กฤช จรินโท (2556) ได้ศึกษา การพัฒนา 

การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษาชุมชนทุ่งเพล ต�ำบลฉมัน อ�ำเภอมะขาม จังหวัด

จันทบุรี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงศักยภาพของทรัพยากรการท่องเท่ียว การม ี

ส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น องค์ประกอบทางการตลาด และแนวทางการพัฒนาการ 

ท่องเที่ยวของชุมชนทุ่งเพล ผลการศึกษาพบว่า ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว จัดกิจกรรม

การท่องเท่ียวที่น่าสนใจให้กับนักท่องเที่ยว อย่างเช่น การจัดแสดงการท�ำทุเรียนทอด 

การท�ำไวน์ลูกหว้า หรือจะเป็นการพาชมการท�ำสวนผลไม้แบบเกษตรอินทรีย์ของ 

ชาวบ้าน ด้านการมส่ีวนร่วมของชมุชนท้องถ่ิน เน่ืองด้วยการน�ำกิจกรรมท่ีมอียู่ในชมุชน

2.4 การจัดท�ำข้อมูลการส�ำรวจและประเมินผลความพึงพอใจของ 

นักท่องเที่ยว 

	 กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบาราควรมีการจัดท�ำการส�ำรวจ 

และประเมนิผลความพึงพอใจของนกัท่องเทีย่วโดยผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสีย ท้ังภาครฐั เอกชน 

และประชาชนในท้องถ่ินควรร่วมกันส�ำรวจและจัดเก็บสถิติข้อมูลนักท่องเท่ียวและ 

ควรประเมินความพึงพอใจในการใช้บริการของนักท่องเท่ียวบริการ โดยทางกลุ่ม 
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สามารถน�ำข้อมูลท่ีได้มาแก้ไขจุดอ่อนและเสริมจุดแข็งในการให้บริการ ซึ่งสอดคล้อง

กับผลการวิจัยของ ญานีกรณ์ ธรรมโชติ (2549) ได้ศึกษาแนวทางการจัดการท่องเที่ยว

เกษตรเกาะยอ อ�ำเภอเมอืง จงัหวัดสงขลา มวีตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวทางการจดัการ

ท่องเที่ยวเกษตรเกาะยอปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข ผลการวิจัยพบว่า ปัญหา

อปุสรรคทีเ่กิดขึน้มาจากการขาดงบประมาณ ขาดการประชาสมัพันธ์ ขาดการวางแผน

การตลาด ไม่สามารถสือ่สารกับนักท่องเทีย่วต่างชาตไิด้ ขาดบคุลากรในการด�ำเนินงาน 

ขาดความต่อเน่ืองของนกัท่องเท่ียวและขาดการวางแผนระยะยาว แนวทางแก้ไขปัญหา/

อุปสรรค ได้แก่ การให้ชมรมท่องเที่ยวเกษตรเกาะยอเพ่ิมการประชาสัมพันธ์โดยการ 

ท�ำแผ่นพับเป็นภาษามลายูและภาษาองักฤษ ท�ำสถิติ ประเมนิผลและส�ำรวจความคิดเห็น

ของนักท่องเที่ยว 

2.5	การพัฒนาด้านประชาสัมพันธ์ 

	 การท่องเท่ียวโดยชุมชน อ่าวปากบารามีความพร้อมในการด�ำเนินงาน 

และบริการน�ำเที่ยว ให้กับนักท่องเท่ียว แต่ยังขาดการประชาสัมพันธ์ท�ำให้กลุ่มการ 

ท่องเท่ียวโดยชมุชน ยังไม่ได้เป็นรูจ้กัในหมูน่กัท่องเท่ียวและคนทัว่ไป ซึง่จะมเีฉพาะบาง

ที่บางกลุ่มเท่านั้นที่รู้จัก ทางกลุ่มควรมีการประชาสัมพันธ์โดยใช้ช่องทางที่หลากหลาย

เพ่ือให้นักท่องเที่ยวสามารถเข้าถึงได้ง่าย เช่น การน�ำเสนอเป็นคลิปวิดีโอส้ัน ๆ  

เพ่ือแนะน�ำสถานที่ท่องเที่ยวต่าง ๆ และหน่วยงานของรัฐควรเข้ามาสนับสนุนการ

ประชาสัมพันธ์ เน่ืองด้วยแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินพันยอดเป็นส่วนหน่ึงของอุทยาน

ธรณีโลก เพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์อีกทางหนึ่ง ซึ่งสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ 

การพัฒนาการท่องเที่ยวของฝั่งอันดามัน (กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน, 2556)  

ต้องเน้นการส่งเสริมการน�ำการท่องเท่ียวขยายฐานเศรษฐกิจในท้องถ่ิน (Supporting 

local economy) โดยต้องประสานงานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน หน่วยงานรัฐ  

และเอกชนทีเ่ก่ียวข้องกับการส่งเสรมิกิจกรรมการท่องเท่ียวในท้องถ่ิน โดยสรรหาความ

โดดเด่นของทรพัยากรในท้องถ่ินน�ำไปประชาสมัพันธ์และส่งเสรมิการขายการท่องเท่ียว 

เพ่ือให้นักท่องเที่ยวเดินทางไปเท่ียวให้มากข้ึนเป็นการสร้างรายกระจายสู่ประชากร 

ที่ประกอบการในท้องถ่ิน นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของวีระศักด์ิ  

กราเบญจะ (2554) ได้ศกึษาเรือ่งรปูแบบการจดัการท่องเทีย่วเชงินเิวศในพ้ืนท่ีป่าชมุชน
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แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา 

อำ�เภอละงู จังหวัดสตูล ประจวบ ทองศรี และ รุวัยดา อาหมัน

บ้านอ่าวท่าเลน - บ้านท่าพร ุต�ำบลเขาทอง อ�ำเภอเมอืง จงัหวัดกระบี ่โดยมวัีตถุประสงค์

เพ่ือศึกษารูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวแนะแนวทางพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  

ในพ้ืนที่ป่าชุมชนบ้านท่าเลน - บ้านท่าพรุ ต�ำบลเขาทองอ�ำเภอเมือง จังหวัดกระบี่  

ผลการศึกษาพบว่า การพัฒนาควรพัฒนาในด้านการจัดการท่องเท่ียว ด้านความรู ้

ในท้องถ่ิน ด้านเครอืข่ายการท่องเทีย่ว ด้านการประชาสมัพันธ์ ด้านความปลอดภัยและ

สิ่งอ�ำนวยความสะดวก นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ วรวลัญช์ สัจจาภิรัตน์ 

และ กฤช จรนิโท (2556) ได้ศกึษา การพัฒนาการท่องเท่ียวเชงินเิวศ: กรณีศกึษาชมุชน

ทุ่งเพล ต�ำบลฉมัน อ�ำเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 

ถึงศักยภาพของทรัพยากรการท่องเที่ยว การมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น องค์ประกอบ

ทางการตลาด และแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชนทุ่งเพล ผลการศึกษา 

พบว่า ด้านการตลาดการประชาสัมพันธ์จัดท�ำการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว 

ในชุมชนทุ่งเพล เพ่ือเป็นการโฆษณาชุมชนให้เป็นที่รู ้จักของนักท่องเท่ียวมากขึ้น  

โดยการท�ำป้ายประชาสมัพันธ์แหล่งท่องเท่ียว ท�ำการโฆษณาลงในเวบ็ไซด์การท่องเทีย่ว

ต่าง ๆ เพราะจากการสัมภาษณ์นักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในชุมชนทุ่งเพล

นัน้ส่วนใหญ่ไม่มใีครรูจ้กัชมุชนทุ่งเพลมาก่อน แต่จะรูจ้กัจากญาตหิรอืเพ่ือนฝงูท่ีแนะน�ำ

บอกต่อ ๆ กันมาเป็นส่วนใหญ่ ด้านการสรรหาบุคลากร สรรหาบุคลากรท่ีมีความรู ้

ความเชี่ยวชาญเก่ียวกับการท่องเที่ยวให้เพ่ิมมากขึ้น เพ่ือน�ำมาให้ข้อมูลเก่ียวกับ 

การบริหารจัดการการท่องเที่ยวในชุมชนทุ่งเพล

2.6 	การพัฒนาด้านบริการ 

	 การท่องเทีย่วโดยชมุชนอ่าวมกีารน�ำเท่ียวครึง่วัน ซึง่ท�ำให้กลุม่นักท่องเทีย่ว

ที่ต้องการเที่ยวต่อในชุมชนยังไม่มีการบริการที่พัก ซ่ึงทางกลุ่มควรให้คนในชุมชน 

มีความสนใจในการท�ำโฮมสเตย์ได้รับการอบรมที่เก่ียวกับการจัดการท่ีพักแบบสัมผัส

วิถีชวีติของคนในชมุชน และควรมกีารบรกิารทีพั่กทีม่หีลากหลายรปูแบบ เช่น กางเต็นท์ 

โฮมสเตย์ เป็นต้น เพ่ือเป็นทางเลอืกให้กับนกัท่องเทีย่ว เน่ืองด้วยทางกลุม่การท่องเท่ียว

โดยชุมชนในเรื่องการบริการท่ีพักในชุมชนยังไม่มีและทางกลุ่มควรให้คนในชุมชน 

มีความสนใจในการท�ำโฮมสเตย์ได้รับการอบรมที่เก่ียวกับการจัดการท่ีพักแบบสัมผัส

วิถีชีวิตของคนในชุมชน สอดคล้องกับวรวลัญช์ สัจจาภิรัตน์และ กฤช จรินโท (2556)  
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ได้ศึกษา การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษาชุมชนทุ่งเพล ต�ำบลฉมัน  

อ�ำเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี ผลการศึกษาพบว่า ชุมชนต้องพัฒนาทางด้านสิ่งอ�ำนวย

ความสะดวก ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน ปรับปรุงเส้นทางคมนาคม โดยท�ำการซ่อมแซม

ถนนท่ีช�ำรุดเสียหาย ปรับปรุงป้ายบอกสถานที่ ท่องเท่ียวให้มีขนาดใหญ่ขึ้นเพ่ือให้

สะดวกต่อการมองเห็นของนักท่องเที่ยว ปรับปรุงหรือพัฒนาโฮมสเตย์ให้มีจ�ำนวนมาก

ขึน้ ปรบัปรงุห้องน�ำ้ห้องสขุาให้มบีรกิารจ�ำนวนเพียงพอต่อนักท่องเทีย่วท่ีเดินทางเข้ามา 

และต้องมีการดูแลรักษาความสะอาดของห้องน�้ำอยู่เสมอ ด้านการสรรหาบุคลากร  

สรรหาบุคลากรที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญเก่ียวกับการท่องเท่ียวให้เพ่ิมมากข้ึน  

เพ่ือน�ำมาให้ข้อมูลเก่ียวกับการบริหารจัดการการท่องเท่ียวในชุมชน เพ่ือจะได้น�ำไป

ด�ำเนินการและพัฒนาให้เป็นประโยชน์กับชุมชนต่อไป

ข้อเสนอแนะ

จากผลการศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการท่องเท่ียว 

โดยชุมชนอ่าวปากบารา อ�ำเภอละงู จังหวัดสตูล ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะที่ได้จากงานวิจัย

ดังนี้

1.	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้

	 1.1	 ควรให้เยาวชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

อ่าวปากบารา

	 1.2	 ควรมีการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู ้กับพ้ืนที่ใกล้เคียงเพ่ือ

พัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนต่อไป

	 1.3 	หน่วยงานของรัฐควรมีบทบาทหน้าที่ในการสนับความรู้ด้านวิชาการ 

ให้กับกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา

2.	 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป

	 2.1 	ควรมีการศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวในการใช้บริการ 

ของกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบารา อ�ำเภอละงู จังหวัดสตูล
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	 2.2	 ควรมีการศึกษาเก่ียวกับการตลาด การประชาสัมพันธ์เพ่ือให้การ 

ท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าวปากบาราเป็นที่รู้จักมากยิ่งขึ้น

	 2.3	 ควรมกีารศกึษาการพัฒนากิจกรรมการท่องเทีย่วโดยชมุชนอ่าวปากบารา 
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บทคัดย่อ

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาคุณลักษณะผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนา

องค์การบรหิารส่วนจงัหวัด ใช้ระเบยีบวธีิวิจยัเชงิคณุภาพ เก็บข้อมลูด้วยการสมัภาษณ์

เชิงลึกผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ จ�ำนวน 10 ราย ซึ่งเป็นผู้บริหารในองค์การบริหารส่วนจังหวัด 

ได้แก่ นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด จังหวัดละ 1 ราย และผู้ปฏิบัติงานในระดับ

ต�ำแหน่งหัวหน้างาน จังหวัดละ 1 ราย เนื่องจากเป็นผู้ที่มีบทบาทและอ�ำนาจหน้าที ่

ในการบริหารจัดการองค์กร ใช้วิธีการเลือกผู้ให้ข้อมูลแบบเฉพาะเจาะจง โดยศึกษา 

ในพ้ืนที่ 5 จังหวัด ในฐานะที่เป็นตัวแทนแต่ละภูมิภาค เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มีความ 

หลากหลาย อันจะน�ำมาสู ่ข ้อสรุปการเป็นผู ้น�ำเชิงสร ้างสรรค์ท่ีมีคุณลักษณะ 

อันพึงประสงค์ได้อย่างครอบคลุม ได้แก่ ฉะเชิงเทรา กระบี่ อยุธยา น่าน และชัยภูมิ 

* บทความน้ีเป็นส่วนหนึง่ของวิทยานพินธ์เรือ่ง “รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้�ำเชงิสร้างสรรค์ของผูบ้รหิารองค์การ

บริหารส่วนจังหวัด” หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต (รป.ด.) มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
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คณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูน้�ำเชงิสร้างสรรค์ เพ่ือการพัฒนาองค์การบรหิารส่วนจงัหวัด ทวีสันต์ วิชัยวงษ์ และคณะ

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา ผลการศึกษาพบว่า ในการบริหาร

จดัการองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัให้มปีระสทิธิภาพ ควรให้ความส�ำคญักับท้ังส่วนของ

ผู้ปฏิบัติงานและผู้น�ำหรือผู้บริหาร โดยเฉพาะการมีวิสัยทัศน์ด้านการบริหารทั้งในด้าน

ของบุคคล เวลา และความสามารถในการปฏิบัติงานของผู้น�ำ ในลักษณะของการ 

เป็นผู ้น�ำเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งพบว่าจะต้องมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่ส�ำคัญ  

5 ประการ ได้แก่ (1) การท�ำงานเป็นทีม (2) การสร้างความไว้วางใจในองค์กร  

(3) การส่งเสรมิการมทีศันคตเิชงิบวกในการท�ำงาน (4) การเสรมิสร้างแรงจงูใจใฝ่สมัฤทธ์ิ 

และ (5) การมีประสิทธิภาพการสื่อสารภายในองค์กร ซึ่งองค์การบริหารส่วนจังหวัด 

ควรส่งเสรมิให้ผูน้�ำหรอืผูบ้รหิารขององค์กรมกีารพัฒนาตนเองให้มคุีณลกัษณะของผูน้�ำ

เชิงสร้างสรรค์ อันจะน�ำองค์กรไปสู่ความส�ำเร็จได้มากยิ่งขึ้น

ค�ำส�ำคัญ: องค์กร, ผู้น�ำ, ภาวะผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์ 



Humanities & Social Sciences 38 (1) January - April 2021 85

Taweesan Wichaiwong  et al.
The Desired Characteristics of a Creative Leader for 
Developing the Provincial Administrative Organizations

Abstract

The purpose of this study is to examine characteristics of a creative 

leader to develop the Provincial Administrative Organizations under the concept 

“a leader with desired characteristics makes a good organization”. This study 

employed qualitative methodology. The data were obtained from in-depth  

interviews with 10 informants chosen from purposive sampling. All the informants 

were from the Provincial Administrative Organizations in Chachoengsao, Krabi, 

Ayutthaya, Nan and Chaiyaphum. One chief administrator and one chief officer 

were selected from each province as they play a vital role in managing the 

organizations. The study has included 5 provinces because each represents 

a variety in each region. Content analysis was used to analyze data. The results 

showed that to manage such organizations effectively, importance should be 

placed on both officers and leaders, or chief administrators, especially the vision 

to manage people and time as well as the chief’s ability to perform the duty 

effectively. It was also found that a creative leader is defined by five important 

characteristics: (1) teamwork, (2) building trust in the organization, (3) promoting 

a positive work attitude, (4) strengthening achievement motivation and  

(5) effective internal communication in the organization. Thus, to lead a successful 

organization, chief administrators should equip themselves with creative  

leadership characteristics.

Keywords: Organization, Leader, Creative Leadership 
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คณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูน้�ำเชงิสร้างสรรค์ เพ่ือการพัฒนาองค์การบรหิารส่วนจงัหวัด ทวีสันต์ วิชัยวงษ์ และคณะ

บทนำ�

จากสถานการณ์ปัจจุบันท่ีการพัฒนาก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในสังคม  

ทั้งในมิติทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การเมือง ได้ส่งผลต่อการด�ำเนินกิจกรรม 

ของภาคส่วน องค์กร หรือหน่วยงานต่าง ๆ ในหลากหลายลักษณะ โดยเฉพาะในหน่วย

งานภาครัฐที่มีบทบาทส�ำคัญในการพัฒนาและส่งเสริมความก้าวหน้าด้านต่าง ๆ  

ของประเทศ อันเป็นเง่ือนไขส�ำคัญที่ท�ำให้ผู้ปฏิบัติงานในองค์กรจ�ำเป็นต้องมีการปรับ

ตัวตามการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ท้ังในระดับผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา 

เพ่ือสร้างสรรค์กิจกรรมให้ตอบสนองต่อเป้าหมายขององค์กร ท่ีจะน�ำไปสูก่ารขบัเคลือ่น

ประเทศให้เกิดการพัฒนาในมติต่ิาง ๆ  รวมถึงข้ามพ้นจากสถานการณ์วกิฤติของประเทศ 

(ดวงตา ราชอาษา, 2559) 

ภาพปัญหาของการด�ำเนนิงานในองค์กรหรอืหน่วยงานของรฐั ท่ีสะท้อนให้เห็น

ผ่านผลจากการประเมินหรือติดตามการด�ำเนินโครงการ ความพึงพอใจของประชาชน 

ผูใ้ช้บรกิาร ตลอดจนการตรวจสอบกันเองของเจ้าหน้าทีจ่ากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องต่าง ๆ  

ได้ชี้ให้เห็นว่าหลายองค์กรจ�ำเป็นต้องได้รับการปรับปรุงหรือแก้ปัญหาอย่างเร่งด่วน  

ดงัจะพบการรายงานการทุจรติคอรปัช่ันของบคุลากรรฐัในระบบราชการไทย (พิชญ์ณิฐา 

พรรณศิลป์ และคณะ, 2559) อาทิ กรณีปัญหาการทุจริตของภาคการศึกษาท่ีด�ำเนิน

การเป็นเครือข่าย และมีการด�ำเนินงานอย่างเป็นระบบและเป็นเครือข่ายกลุ่มอิทธิพล 

โดยเฉพาะอย่างย่ิงเมือ่การทจุรติถูกมองเป็นเรือ่งธรรมดาจนกลายเป็นวัฒนธรรมไปแล้ว 

(พรอัมรินทร์ พรหมเกิด, 2562) รวมถึงปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่นที่เกิดขึ้นในองค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน ทั้งในแง่ของการยักยอก การแอบเอางบประมาณหรือทรัพย์สิน

ของรฐัไปเป็นของตน การเลอืกจ้างและการท�ำสญัญาหรอืการท�ำสมัปทานต่าง ๆ  เป็นต้น 

(โกวิทย์ พวงงาม, 2550) อันเป็นปัญหาส�ำคัญที่ขัดขวางกระบวนการพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมของประเทศ ผู้น�ำหรือผู้บริหารองค์กร ในฐานะของผู้ท่ีมีบทบาทส�ำคัญและ 

มีอ�ำนาจในการปกครององค์กรจึงกลายเป็นปัจจัยส�ำคัญท่ีจะน�ำพาองค์กรให้หลุดพ้น

จากสภาพปัญหาดังกล่าว รวมถึงการวางแผนการพัฒนาองค์กรได้ต่อไป
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การประสบปัญหาต่าง ๆ ในองค์กรของภาครัฐ ได้น�ำมาสู่การต้ังค�ำถามถึง 

ความเหมาะสมและคุณสมบัติที่พึงประสงค์ของผู้น�ำท่ีจะช่วยให้เกิดการพัฒนาองค์กร 

ทั้งในส่วนของบุคลากร งาน และผู้บริหาร ซ่ึงเก่ียวข้องกับการมีศักยภาพของผู้บริหาร

หรือผู้น�ำในองค์กร ท่ีจ�ำเป็นจะต้องให้ความส�ำคัญเป็นล�ำดับต้น ๆ โดยเฉพาะการ

พิจารณาถึงการพัฒนาบทบาทของผู้น�ำในแต่ละองค์กร ให้สามารถมีคุณลักษณะ 

ของการเป็นผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์ อันจะน�ำไปสู่การน�ำศักยภาพตามคุณลักษณะดังกล่าว

มาใช้ในการน�ำองค์กรและผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติงานเพ่ือการบรรลุเป้าหมาย 

ขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ

องค์การบริหารส่วนจังหวัดในฐานะส่วนหน่ึงขององค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน 

ซึ่งมีบทบาทหน้าที่ในการดูแลรับผิดชอบ และจัดท�ำบริการให้แก่ประชาชนในท้องถ่ิน

ต่าง ๆ อย่างท่ัวถึง เพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของชุมชนได้อย่าง 

ครอบคุลม ให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว และตรงกับความมุ่งหวัง ท้ังยังเป็นตัวกลาง 

ในการขบัเคลือ่นการพัฒนาในภาพรวมระดบัจงัหวัด และการด�ำเนินงานทีเ่ป็นภาพรวม

ระดับจังหวัด เช่น ด้านการศึกษา ด้านสาธารณสุข การจัดการขยะมูลฝอย เป็นต้น  

(ณัฐฏ์ภัทร์ สัมฤทธิ์, 2558) ตลอดจนเป็นหน่วยงานส่งเสริมการเปิดโอกาสให้ประชาชน

ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการปกครองตนเองและมีส่วนร่วมทางการเมืองผ่านการเลือกต้ัง

ในระดับต่าง ๆ ได้มากยิ่งขึ้น ภายใต้สถานการณ์ที่โลกเกิดการเปลี่ยนแปลงอันเป็นผล

มาจากการพัฒนาในมิติต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง ผนวกรวมกับความเป็นสังคมโลกาภิวัตน์

ที่การติดต่อสื่อสารมีความสะดวกรวดเร็ว โดยปราศจากข้อจ�ำกัดในด้านของเวลาและ

พ้ืนที ่(ชาญ สวัสดิส์าล,ี 2555) การเปลีย่นแปลงท่ีเกิดข้ึนอย่างรวดเรว็ โดยเฉพาะในด้าน

เทคโนโลยี เป็นเงื่อนไขส�ำคัญท่ีท�ำให้ผู ้น�ำในยุคปัจจุบันและในอนาคตจะต้องมี

คุณลักษณะเชิงสร้างสรรค์ที่สามารถตัดสินใจภายใต้สถานการณ์เร่งด่วน เข้าใจถึง 

การพัฒนารปูแบบใหม่ทีเ่กิดข้ึนอย่างหลากหลาย ในขณะเดียวกันกค็วรให้ความส�ำคัญ

กับชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน มุ ่งเน้นการเข้าถึงประชาชน รวมถึงน�ำเอา 

ความต้องการของประชาชนมาก�ำหนดแผนการด�ำเนนิงานหรอืยุทธศาสตร์ในการพัฒนา

ท้องถ่ินได้มากย่ิงขึ้น ดังนั้น ในบทความน้ีจึงมุ่งวิเคราะห์ถึงคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์

ของผูน้�ำเชงิสร้างสรรค์ทีส่่งผลต่อการพัฒนาองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั ซึง่ผลการศกึษา
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ที่ได้สามารถน�ำไปใช้เพ่ือการสร้างนโยบายและการส่งเสริมพัฒนาผู้น�ำขององค์การ

บริหารส่วนจังหวัด ให้มีศักยภาพและคุณลักษณะของการเป็นผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์  

ในการยกระดับการบริการและการปฏิบัติงานขององค์กร เพื่อตอบสนองความต้องการ

รับบริการของประชาชนและการพัฒนาท้องถิ่นได้มากยิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์การศึกษา

ภายใต ้สถานการณ์การพัฒนาที่ เ กิดขึ้นอย ่างต ่อเนื่องในยุคป ัจจุบัน  

ท�ำให้องค์การบริหารส่วนจังหวัดจ�ำเป็นท่ีจะต้องมีการปรับตัวในหลายด้าน เพ่ือให้ 

เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงและสามารถปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการใช้

บริการของคนในสังคมได้อย่างครอบคลุม จึงเกิดค�ำถามการวิจัยว่า ผู้บริหารจะด�ำเนิน

การพฒันาตนเองอย่างไรให้สามารถบริหารองค์กรได้อย่างมีประสิทธภิาพ และประสบ

ความส�ำเรจ็ได้ตามจดุมุง่หมายหรอืวตัถุประสงค์ขององค์กร ซึง่ถือได้ว่าเป็นความท้าทาย

อย่างมากของผู้บริหารให้เกิดความสร้างสรรค์ในการท�ำงาน ท้ังน้ีเพ่ือตอบค�ำถาม 

ดังกล่าวจึงมีวัตถุประสงค์การวิจัย คือ เพ่ือศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้น�ำ 

เชิงสร้างสรรค์ที่ส่งผลต่อการพัฒนาองค์การบริหารส่วนจังหวัด

การทบทวนแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

ทฤษฎีภาวะผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์ (Creative Leadership Theory) เป็นแนวคิดที่

ได้รับการพัฒนาโดย Ash and Persall (2000) ซึ่งสะท้อนบทบาทหน้าที่ของผู้บริหาร

ขององค์กรหน่ึง ๆ  ภายใต้ฐานคิดทีเ่ชือ่ว่า ในองค์กรหนึง่อาจมผีูน้�ำได้หลายคน ซึง่แสดง

บทบาทการใช้ภาวะผูน้�ำในลกัษณะต่าง ๆ  เป็นอย่างมาก ทัง้นีภ้าวะผูน้�ำจงึมไิด้จ�ำเพาะ

เจาะจงแต่ผู ้บริหารเท่านั้น แต่หน้าท่ีของผู ้บริหารคือการสร้างโอกาสการเรียนรู ้

ให้แก่บุคลากรในองค์กร เพ่ือให้คนเหล่านี้พัฒนาตนเองสู่การเป็นผู้น�ำท่ีสร้างสรรค์ 

(Productive Leader) ต่อไป ในที่นี้ บุคลากร จึงคือ ผู้น�ำ (Teacher as Leaders)  

โดยมีผู้บริหาร คือ ผู้น�ำของผู้น�ำ (Leader of Leader) อีกทอดหน่ึง ดังน้ันผู้บริหาร 

จงึไม่เพียงแต่มหีน้าท่ีในการส่งเสรมิการเรยีนรูใ้นองค์กรเท่าน้ัน แต่ยังรวมถึงการส่งเสรมิ

การเรียนรู้ของบุคลากรด้วย
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ทั้งน้ีมีนักวิชาการให้การนิยามความหมาย รวมถึงอธิบายลักษณะและ 

ความส�ำคัญของการส่งเสริม และพัฒนา ผู้น�ำหรือผู้บริหารในองค์การต่าง ๆ เพื่อน�ำไป

สู ่การเป็นผู ้น�ำเชิงสร้างสรรค์ท่ีสามารถบริหารจัดการองค์การได้อย่างเหมาะสม  

ทั้งในส่วนขององค์กรภาครัฐ ภาคเอกชน ตลอดจนองค์กรไม่แสวงหาผลก�ำไรต่าง ๆ  

ซึ่งจะช่วยให้องค์กรประสบความส�ำเร็จได้มากขึ้น ในส่วนของนักวิชาการต่างประเทศ 

อาทิ Arellano & Martin (2002) ได้นิยามภาวะผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์ว่า คือ ความสามารถ

ในการสร้างแรงจงูใจ (Inspire) อย่างมเีอกลกัษณ์เพ่ือช่วยให้สามารถเข้าใจสถานการณ์

ที่ซับซ้อน (Complex) พร้อมท่ีจะเปลี่ยนแปลงและก่อให้เกิดการตอบสนองร่วมกัน 

ในเชิงริเริ่มสร้างสรรค์ด้วยวิธีการใหม่ ๆ เช่นเดียวกับ Adair (2007) ท่ีอธิบายถึงการ 

กระตุ้นส่งเสริมและแนะน�ำกระบวนการใหม่ ๆ อย่างเป็นระบบด้วยวิธีการใหม่ ๆ  

อย่างท้าทาย ซึ่งนับว่าเป็นความท้าทายอย่างยิ่งส�ำหรับการน�ำของผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์

ในขณะที ่Danner (2008) สรปุไว้ว่า ภาวะผูน้�ำเชงิสร้างสรรค์จ�ำเป็นต้องมคีวาม

ยืดหยุ่น (Flexibility) และความไว้วางใจ (Trust) ในวิธีการและกระบวนการในภาพรวม 

นอกจากนี้ยังเก่ียวข้องกับการสนับสนุนให้เกิดความสร้างสรรค์จากบุคคลหน่ึง 

ไปอีกบุคคลหนึ่ง โดย Basadur (2008) อธิบายว่า การเป็นผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์ เป็นการ

น�ำบุคคลอื่นผ่านกระบวนการหรือวิธีการร่วมกัน เป็นการค้นหาปัญหาอย่างละเอียด 

ถ่ีถ้วน และการด�ำเนินการแก้ปัญหาด้วยแนวทางใหม่ ๆ เป็นกระบวนการท่ีจ�ำเป็น 

ต้องใช้ภาษาในการสื่อสารระหว่างบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ Puccio, 

Mance and Murdock (2011) ยังชี้ว่าผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์เป็นผู้ท่ีมีความสามารถ 

ในการจูงใจอย่างมีจินตนาการด้วยวิธีการและแนวทางใหม่ ๆ ซึ่งเป็นคุณลักษณะ 

ทีจ่ะช่วยให้ผูน้�ำเชงิสร้างสรรค์สามารถน�ำองค์กรไปสูก่ารประสบความส�ำเรจ็ได้มากย่ิงข้ึน

ในส่วนของประเทศไทย อาทิ คณะกรรมการจัดท�ำพจนานุกรมศัพท์ศึกษา

ศาสตร์ร่วมสมัย ส�ำนักงานราชบัณฑิตยสภา (จินดารัตน์ โพธ์ินอก, 2561) อธิบายว่า 

ภาวะผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง คุณลักษณะของผู้น�ำท่ีมีความรู้ มีเชาวน์ปัญญาสูง  

มบีคุลกิภาพ และมพีฤตกิรรมทางสงัคม มคีวามสามารถส่งเสรมิสนับสนนุให้ผูร่้วมงาน

มีความคิดสร้างสรรค์ ใช้ความคิดใหม่ในการแก้ปัญหา และตอบสนองความต้องการ

ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการคิดสร้างสรรค์ท่ีจะส่งผลให้
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คณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูน้�ำเชงิสร้างสรรค์ เพ่ือการพัฒนาองค์การบรหิารส่วนจงัหวัด ทวีสันต์ วิชัยวงษ์ และคณะ

องค์การมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ซึ่งผู ้น�ำจะต้องพัฒนาตนเองให้มี

คณุลกัษณะของความเป็นผูน้�ำเชงิสร้างสรรค์ นัน่คอืการเป็นผู้ท่ีมคีวามรอบรู ้มไีหวพรบิ 

และมีข้อมูลในเรื่องที่เป็นประเด็นปัญหา โดยอาศัยความรู้ในการก�ำหนดความคิด  

การมีเชาวน์ปัญญาเพื่อช่วยให้มีความคิดสร้างสรรค์ มีความคล่องแคล่ว และสามารถ

จัดการปัญหาและรับมือกับความขัดแย้งและความวุ่นวายได้เป็นอย่างดี 

กฤษพล อัมระนันท์ (2559) ก็ได้อธิบายว่า ผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์ มีความสามารถ

ในการจงูใจหรอืน�ำบคุคลอืน่ ๆ  อย่างมวิีสยัทศัน์ กระตุน้และสนบัสนุนให้เกิดการทดลอง

ภายในองค์กรเพ่ือท่ีจะท�ำให้บุคลากรสามารถคิดนอกกรอบ กล้าคิด กล้าตัดสินใจ  

มีความคิดสร้างสรรค์ หาแนวทางใหม่ ๆ ในการบริหารและการสื่อสารภายในองค์กร  

มีความสามารถในการปรับตัวและกระบวนการท�ำงานต่าง ๆ ในองค์กรให้มีความง่าย 

คล่องตัว และยืดหยุ่นเข้ากับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ดีมากขึ้น ซึ่งกิตติ์กาญจน์ ปฏิพัทธ์ 

(2555) อธิบายว่า ผู้บริหารต้องมีการแสดงออกทั้งในด้านความสามารถในการน�ำ 

ความสร้างสรรค์ และกระตุ้นให้เกิดความสร้างสรรค์ สามารถวัดได้จากองค์ประกอบ

ภาวะผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์ที่ส�ำคัญ 3 ประการ คือ การมีจินตนาการ (Imagination)  

มีความยืดหยุ่น (Flexibility) และมีวิสัยทัศน์ (Vision) 

เช่นเดียวกับสมชาย รุ่งเรือง และธีระวัฒน์ จันทึก (2560) ที่ได้น�ำเสนอรูปแบบ

การพัฒนาผู้น�ำสู่การสร้างแรงผลักดันเชิงสร้างสรรค์ว่าประกอบด้วย จินตนาการ  

(Imagination) ความยืดหยุ่น (Flexibility) และการแก้ปัญหา (Problem Solving) ซึ่ง

แรงผลักดันเชิงสร้างสรรค์เกิดข้ึนได้จากหลายองค์ประกอบ ได้แก่ การส่งเสริมความ

สร้างสรรค์จากองค์กร หัวหน้างาน และผู้ร่วมงาน โดยอาศัยการเปิดโอกาสให้มีการ

ท�ำงานอย่างมอีสิระ การจัดทรพัยากรท่ีจ�ำเป็นและเพียงพอในการท�ำงาน ให้ความส�ำคญั

กับการสร้างบรรยากาศในการท�ำงาน และมใีห้ความรูใ้นกระบวนการคดิสร้างสรรค์และ

การเสริมสร้างให้เกิดองค์ประกอบผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์ดังกล่าว

ส�ำหรับปัจจัยส�ำคัญที่ช่วยให้ผู้น�ำสามารถเป็นผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์ได้น้ัน Ash 

and Pesall (2000) ได้กล่าวถึงหลักของภาวะผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์ ผ่านคุณลักษณะ 

ที่ส�ำคัญ 10 ประการ คือ (1) การเรียนรู้แบบทีม (2) การมีมุมมองว่าครูคือผู้น�ำและครู

ใหญ่คือผู้น�ำของผู้น�ำ (3) มีความไว้วางใจต่อกัน (4) ส่งเสริมการใช้นวัตกรรมและ
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เทคโนโลยี (5) บรหิารเวลากบักิจกรรมท่ีก่อให้เกิดการเพ่ิมมลูค่า (6) ให้ความส�ำคญักับ

ลูกค้าและบริการ (7) สร้างเครือข่ายการสื่อสารแบบสองทาง (8) ปรากฏตัวอยู่กับงาน

และใกล้ชดิกับลกูค้าของตน (9) กระจายอ�ำนาจการตดัสนิใจ และ (10) มคีวามสามารถ

ในการปฏิบัติภารกิจท่ามกลางสถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน ซึ่งสอดคล้องกับ Robson 

(1981) ได้กล่าวถึงค่านิยมที่ยึดการปฏิบัติเป็นฐานของผู้น�ำท้องถิ่นในศตวรรษที่ 21 ว่า

ต้องประกอบด้วย 7 คุณลักษณะ ได้แก่ ก�ำหนดวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Vision Together)  

น�ำร่วมกัน (Leading Together) เรียนรู้ด้วยกัน (Learning Together) สร้างชุมชน 

(Building Community) พัฒนาพลงั (Developing Energy) ปฏิบตักิารร่วมกัน (Acting 

Together) และมีการสื่อสาร (Communicating) ในขณะที่ Mungkasem (2001)  

น�ำเสนอปัจจัยที่ส�ำคัญ คือ ลักษณะความเป็นผู้น�ำ การมีวิสัยทัศน์ การท�ำงานเป็นทีม 

การมีทัศนคติด้านบวก และการมีความสามารถในการปรับตัว เช่นเดียวกับ Stoll and 

Temperley (2009) อธิบายว่าต้องมีความยืดหยุ่นในการปรับตัว มีความคิดสร้างสรรค์ 

ค�ำนงึถึงความเป็นปัจเจกบคุคล นอกจากน้ี จนิดารตัน์  โพธ์ินอก (2561) ชีว่้าคณุลกัษณะ

ภาวะผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์ ประกอบด้วย การสร้างทีมงาน การฟัง การตัดสินใจอย่างมี

อิสระ และความรู้ในการธ�ำรงรักษาบุคลากร

ปัจจบุนัพบว่า มกีารน�ำแนวคิดภาวะผูน้�ำเชงิสร้างสรรค์มาใช้เพ่ือศกึษาผูบ้รหิาร

ในองค์กรต่าง ๆ อย่างหลากหลาย ซึ่งสามารถใช้ในการพิจารณาความเหมาะสมของ

ผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์ที่จะสร้างความส�ำเร็จหรือการพัฒนาองค์กรได้ค่อนข้างมาก อาทิ 

การศึกษาของ ธราดล อัครพัฒนานนท์ และศุภลักษณ์ สุวรรณะชฎ (2559)  

ที่ได้ศึกษาภาวะผู้น�ำและการบริหารงานเชิงสร้างสรรค์ของผู ้บริหารเทศบาลนคร

ขอนแก่น ผลการศึกษาพบว่า นายกเทศมนตรีเทศบาลนครขอนแก่น เป็นผู้บริหาร 

ท่ีมีภาวะผู ้น�ำเชิงสร้างสรรค์ และมีการบริหารงานท่ีดี โดยเป็นผู ้น�ำที่ใช้ความรู ้

ความสามารถในการบริหารงาน มีความรับผิดชอบ กล้าตัดสินใจ ให้ความส�ำคัญกับ

ความส�ำเรจ็ของงาน โดยมกีารก�ำหนดเป้าหมายการท�ำงานอย่างชดัเจน มคีวามคดิรเิริม่

สร้างสรรค์ ให้ก�ำลังใจและกระตุ้นการท�ำงานของพนักงานในรูปแบบต่าง ๆ  บริหารงาน

ด้วยความโปร่งใส ยุติธรรม อันเป็นคุณลักษณะของผู ้น�ำเชิงสร้างสรรค์ที่ช่วยให้

เทศบาลนครขอนแก่นได้รับรางวัลจากสถาบันต่าง ๆ อย่างต่อเน่ือง
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คณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูน้�ำเชงิสร้างสรรค์ เพ่ือการพัฒนาองค์การบรหิารส่วนจงัหวัด ทวีสันต์ วิชัยวงษ์ และคณะ

เช่นเดียวกับ ภัสนันท์ พ่วงเถ่ือน และศุภชัย ยาวะประภาษ (2554) ท่ีศึกษา

วัฒนธรรมองค์การขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั กรณีศกึษาองค์การบรหิารส่วนจงัหวัด

สองแห่งในภาคตะวันออก เพ่ือศึกษาแหล่งที่มาของวัฒนธรรมองค์การท่ีมีอิทธิพล 

ต่อการเกิดวัฒนธรรมองค์การ ซึ่งพบว่าประกอบด้วย สภาพสังคมและเศรษฐกิจ 

ของจงัหวัด นโยบายและระเบยีบของรฐั โครงสร้างอ�ำนาจและการเมอืงท้องถ่ิน ผูก่้อตัง้

และผูบ้รหิารรุน่ต่อมา รวมถึงประสบการณ์การท�ำงานร่วมกันของสมาชกิ โดยแหล่งท่ีมา

ที่เป็นผู้ก่อตั้งและผู้บริหารรุ่นต่อมาเป็นแหล่งที่มาที่มีอิทธิพลมากที่สุด

จงึสรปุได้ว่า ภาวะผูน้�ำเชงิสร้างสรรค์ เป็นพฤตกิรรมการแสดงออกของผูบ้รหิาร

ในการจัดการองค์กรอย่างสร้างสรรค์ เพ่ือน�ำไปสู่ความส�ำเร็จและการบรรลุเป้าหมาย

ขององค์กร โดยมอีงค์ประกอบส�ำคญัหลายและปัจจยัทีเ่ก่ียวข้องหลายประการ ซึง่ผู้วจิยั

เห็นว่ามีความแตกต่างไปจากเพียงการเป็นผู้น�ำโดยท่ัวไป น่ันคือ การมีความสามารถ

ในการน�ำบุคคลอื่นอย่างมีวิสัยทัศน์ มีความคิดสร้างสรรค์ กล้าคิดกล้าตัดสินใจ  

มศีกัยภาพในการสือ่สาร มบีคุลกิภาพและพฤตกิรรมทางสงัคม รอบรู ้มไีหวพรบิในการ

จัดการปัญหาต่าง ๆ ในขณะเดียวกันก็ต้องมีความยืดหยุ่นและปรับตัว โดยค�ำนึงถึง 

ทั้งความเป็นปัจเจกบุคคล และการท�ำงานเป็นทีมร่วมด้วย อย่างไรก็ตาม การมี

คุณลักษณะของภาวะผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์ ไม่เพียงแต่จะต้องมีความรู้ความสามารถ 

หรือการมีความคิดสร้างสรรค์ในการบริหารจัดการงาน แต่ยังต้องให้ความส�ำคัญกับ 

มิติอื่น ๆ ร่วมด้วย อันหมายถึงไม่เพียงการพัฒนาตนเอง แต่ยังต้องให้ความส�ำคัญ 

กับการดึงศักยภาพของผู ้ปฏิบัติงานที่ เป ็นผู ้ใต ้บังคับบัญชา รวมถึงผู ้ร ่วมงาน 

ในส่วนงานอื่น ๆ ในลักษณะเชิงบูรณาการได้อีกด้วย

จากการที่ศึกษานี้มุ่งเน้นการศึกษาในองค์การบริหารส่วนจังหวัด ในฐานะของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีถูกจัดตัง้ข้ึนตามพระราชบญัญัติองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั 

พ.ศ. 2540 เนื่องจากต้องการกระจายอ�ำนาจการบริหารราชการแผ่นดินจากส่วนกลาง

และส่วนภูมิภาคมายังท้องถ่ิน มีฐานะเป็นนิติบุคคล และมีพ้ืนท่ีรับผิดชอบท้ังจังหวัด  

มนีายกองค์การบรหิารส่วนจงัหวัดทีม่าจากการเลอืกตัง้ของสมาชกิสภาองค์การบรหิาร

ส่วนจังหวัด เป็นผู้ปกครองบังคับบัญชาและมีรองนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด 

กับปลัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด และเป็นผู้ปกครองบังคับบัญชารองจากนายก
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องค์การบรหิารส่วนจงัหวัด การพัฒนาองค์กรให้มศีกัยภาพในการด�ำเนินกิจกรรมท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงจ�ำเป็นต้องให้ความส�ำคัญกับ 

ทั้งในส่วนของนายกองค์การบริหารส่วนจงัหวดั ในฐานะของผูบ้งัคบับญัชาหรอืผูบ้รหิาร

ขององค์กรหรอืผูน้�ำ และส่วนของผูป้ฏิบตังิาน ควบคูกั่น ผูว้จิยัจงึน�ำการทบทวนข้างต้น 

มาใช้เพ่ือเป็นแนวทางในการศกึษาคณุลกัษณะทีพึ่งประสงค์ของผูบ้รหิารองค์การบรหิาร

ส่วนจงัหวัด ทีเ่ก่ียวข้องกับการเป็นผูน้�ำทีเ่หมาะสมโดยการเป็นผูน้�ำเชงิสร้างสรรค์ ทีส่ามารถ

น�ำองค์กรไปสู่การประสบความส�ำเร็จได้ โดยอาศัยการพิจารณาร่วมกับข้อมูลท่ีได้ 

จากการศกึษา ท�ำให้ได้กรอบแนวคดิในการศกึษาซึง่มคีวามสอดคล้องตามการอธิบาย

ของ Ash and Persall (2000) โดยมีประเด็นส�ำคัญ 5 ด้าน ดังนี้

ภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดการศึกษา

ระเบียบวิธีการวิจัย

การศกึษาในครัง้นี ้ใช้ระเบยีบวิธีวิจยัเชงิคณุภาพ (Qualitative Methodology) 

ในการศึกษา เพ่ือมุ่งเน้นอธิบายคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้น�ำเชิงสร้างสรรค ์

เพ่ือพัฒนาองค์การบริหารส่วนจังหวัด โดยให้ความส�ำคัญกับการแสดงความคิดเห็น

ของผู้ให้ข้อมูล เก่ียวกับประเด็นการพัฒนาองค์กร โดยอาศัยการบริหารจัดการองค์กร 

9 
 

เพ่ือเปนแนวทางในการศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารองคการบริหารสวนจังหวัด ท่ีเก่ียวของ
กับการเปนผูนําท่ีเหมาะสมโดยการเปนผูนําเชิงสรางสรรค ท่ีสามารถนําองคกรไปสูการประสบความสําเร็จได 
โดยอาศัยการพิจารณารวมกับขอมูลท่ีไดจากการศึกษา ทําใหไดกรอบแนวคิดในการศึกษาซ่ึงมีความ
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ระเบียบวิธีการวิจัย 

การศึกษาในครั้งนี้ ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Methodology) ในการศึกษา 
เพ่ือมุงเนนอธิบายคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูนําเชิงสรางสรรคเพ่ือพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัด 
โดยใหความสําคัญกับการแสดงความคิดเห็นของผูใหขอมูล เก่ียวกับประเด็นการพัฒนาองคกร โดยอาศัย
การบริหารจัดการองคกรท่ีมีประสิทธิภาพของผูนํา ในลักษณะของการเปนผูนําเชิงสรางสรรค ท่ีจําเปน
จะตองมีหลักการ แนวทาง ทักษะความรูความสามารถ ตลอดจนการมีภาวะผูนําท่ีเหมาะสม อันจะนําไปสู
การประสบความสําเร็จหรือบรรลุตามเปาหมายขององคกรได  

ผูใหขอมูลในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผูท่ีมีบทบาทและอํานาจหนาท่ีในการบริหารจัดการองคกร  
ไดแก นายกองคการบริหารสวนจังหวัด จังหวัดละ 1 ราย และผูปฏิบัติงานในระดับตําแหนงหัวหนางาน 
จังหวัดละ 1 ราย รวมท้ังสิ้นจํานวน 10 ราย โดยเปนผูท่ีมีลักษณะของการเปนผูนําเชิงสรางสรรค ซ่ึง
ปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี 5 จังหวัด ท่ีเปนตัวแทนในแตละภูมิภาค เนื่องจากเปนจังหวัดท่ีมีลักษณะท่ีโดดเดน
โดยเฉพาะในดานการบริหารจัดการองคกรใหประสบความสําเร็จ และมีความเขมแข็งในการปฏิบัติหนาท่ี
และการใหบริการแกประชาชนในพ้ืนท่ี รวมถึงเปนองคกรท่ีมีความโปรงใสในการปฏิบัติงาน ตามผล

การทํางาน
เปนทีม 

มีความ
ไววางใจ 

มีทัศนคติเชิง
บวก 

มีแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธ์ิ 

การสื่อสาร 
ในองคกร 

คุณลักษณะภาวะ
ผูนําเชิงสรางสรรค 

การพัฒนาองคการ
บริหารสวนจังหวัด 
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คณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูน้�ำเชงิสร้างสรรค์ เพ่ือการพัฒนาองค์การบรหิารส่วนจงัหวัด ทวีสันต์ วิชัยวงษ์ และคณะ

ที่มีประสิทธิภาพของผู้น�ำ ในลักษณะของการเป็นผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์ ที่จ�ำเป็นจะต้องมี

หลักการ แนวทาง ทักษะความรู้ความสามารถ ตลอดจนการมีภาวะผู้น�ำท่ีเหมาะสม  

อันจะน�ำไปสู่การประสบความส�ำเร็จหรือบรรลุตามเป้าหมายขององค์กรได้ 

ผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้ที่มีบทบาทและอ�ำนาจหน้าที่ในการบริหาร

จัดการองค์กร  ได้แก่ นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด จังหวัดละ 1 ราย และผู้ปฏิบัติ

งานในระดับต�ำแหน่งหัวหน้างาน จังหวัดละ 1 ราย รวมทั้งสิ้นจ�ำนวน 10 ราย โดยเป็น

ผู้ที่มีลักษณะของการเป็นผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี 5 จังหวัด ท่ีเป็น

ตัวแทนในแต่ละภูมิภาค เนื่องจากเป็นจังหวัดที่มีลักษณะท่ีโดดเด่นโดยเฉพาะในด้าน

การบรหิารจดัการองค์กรให้ประสบความส�ำเรจ็ และมคีวามเข้มแขง็ในการปฏิบตัหิน้าท่ี

และการให้บรกิารแก่ประชาชนในพ้ืนที ่รวมถึงเป็นองค์กรทีม่คีวามโปร่งใสในการปฏบิตัิ

งาน ตามผลคะแนนการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด�ำเนินงานขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ�ำ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ส�ำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต

แห่งชาติ (ส�ำนักงาน ป.ป.ช.), 2562) เพื่อเป็นตัวแทนของแต่ละภูมิภาค ได้แก่ จังหวัด

ฉะเชงิเทรา กระบี ่อยุธยา น่าน และชยัภมู ิใช้วิธีการเลอืกผูใ้ห้ข้อมลูแบบเฉพาะเจาะจง 

จากนั้นจึงน�ำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา (Content  

Analysis) รวมถึงน�ำเสนอผลการวิจัยด้วยการพรรณนา เพ่ือให้สามารถอธิบาย

คุณลกัษณะทีเ่หมาะสมของผูน้�ำเชงิสร้างสรรค์ได้อย่างลกึซึง้และรอบด้านให้ได้มากทีส่ดุ

ผลการศึกษา 

ในส่วนนี้จะเป็นการน�ำเสนอผลการศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้น�ำ 

เชิงสร้างสรรค์ เพ่ือพัฒนาองค์การบริหารส่วนจังหวัด ซึ่งจากสถานการณ์การ

เปลีย่นแปลงท่ีเกิดขึน้อย่างต่อเน่ืองในสงัคม ส่งผลกระทบต่อการด�ำเนินงานขององค์กร

ต่าง ๆ ในวงกว้าง ทั้งองค์กรภาครัฐ เอกชน รวมถึงองค์กรไม่แสวงหาผลก�ำไร ที่ต้องมี

การวางแผนการด�ำเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปได้อย่าง 

เหมาะสม โดยการศึกษานี้ให้ความส�ำคัญกับการวิเคราะห์ภาวะผู้น�ำเชิงสร้างสรรค ์

เพ่ือการพัฒนาองค์การบริหารส่วนจังหวัด ซึ่งจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลท่ีเป็นผู้น�ำ
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หรือผู้บริหารในองค์การบริหารส่วนจังหวัด 10 ราย เพ่ือให้ทราบถึงลักษณะผู้น�ำ 

เชิงสร้างสรรค์ที่พึงประสงค์ อันจะช่วยให้สามารถพัฒนาองค์การบริหารส่วนจังหวัด 

ได้นั้น ผลการศึกษาพบว่า ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ให้ความเห็นว่า การจะด�ำเนินกิจกรรม

การพัฒนาองค์กรให้ประสบความส�ำเร็จและบรรลุผลตามภารกิจหรือเป้าหมายที่วาง 

ไว้ได้ นอกเหนือไปจากการก�ำหนดแนวปฏิบัติให้ผู้ปฏิบัติงานแล้ว ผู้น�ำในฐานะของ 

ผูม้บีทบาทอ�ำนาจหน้าท่ีในการตัดสนิใจต่าง ๆ  ก็ถือได้ว่ามคีวามส�ำคญัมากเช่นเดยีวกนั 

โดยผูน้�ำในองค์การบรหิารส่วนจังหวัดในภาพรวมควรมคีณุลกัษณะของการมภีาวะผูน้�ำ

เชงิสร้างสรรค์ทีส่�ำคญัหลายประการ ทัง้ท่ีเป็นทักษะความรูค้วามสามารถในการบรหิาร

องค์กร การคดิเชงิสร้างสรรค์ มปีฏิสมัพันธ์ท่ีดกัีบผูอ้ืน่ ทกัษะด้านการปฏิบตังิานร่วมกับ

ผู้ปฏิบัติงานอื่นในทีมหรือในองค์กร โดยใช้หลักคุณธรรมและจริยธรรมในการบริหาร

องค์กร กล้าตัดสินใจ วางตัวได้อย่างเหมาะสม รวมถึงการมีทักษะความสามารถ 

ในการสื่อสารสร้างความเข้าใจท้ังระหว่างผู้ปฏิบัติงานด้วยกันเอง และประชาชน 

ผู้รับบริการได้อย่างหลากหลาย ซึ่งผู้วิจัยได้ท�ำการสรุปประเด็นดังรายละเอียดต่อไปนี้

1.	 การท�ำงานเป็นทีม

	 การท�ำงานเป็นทีม เป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่จะช่วยให้การปฏิบัติงานหรือด�ำเนิน

โครงการต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดประสบความส�ำเร็จ ซึ่งผู้ให้ข้อมูลส่วน

ใหญ่ให้ความเหน็ว่าการมคีณุลกัษณะของผูน้�ำเชงิสร้างสรรค์ ผูบ้รหิารในองค์การบรหิาร

ส่วนจังหวัดจ�ำเป็นจะต้องมีทักษะการจัดการด้านการท�ำงานเป็นทีม ในฐานะของ 

ผู้น�ำทีมท่ีมีความรู้ความสามารถ โดยการให้ความส�ำคัญกับท้ังผู้ร่วมงาน ผู้ใต้บังคับ

บัญชา รวมถึงผู้รับบริการต่าง ๆ มีการบริหารหรือน�ำทีมภายใต้ความยืดหยุ่น มีความ

เห็นใจผูอ้ืน่ เปิดใจกว้างรบัฟังความคดิเห็นของผูป้ฏิบตังิานหรอืผูใ้ต้บงัคบับญัชาในทีม 

ในลกัษณะเดยีวกันกับภาวะผูน้�ำแบบมส่ีวนร่วม (Participative Leadership) กล่าวคอื 

ในกระบวนการท�ำงานแบบเป็นทีม ผูน้�ำจะต้องเปิดโอกาสให้ผูป้ฏบิตังิานในทมีสามารถ

แสดงความคดิเห็น หรอืแสดงความสามารถในการท�ำงานได้อย่างเต็มท่ี หากผู้น�ำตัดสินใจ

ผดิพลาด จะต้องมคีวามจรงิใจและกล้ายอมรบัผดิ หรอืหากมข้ีอผดิพลาดหรอืมปัีญหา

ในการท�ำงาน ผู้น�ำจะต้องแสดงความรับผิดชอบร่วมกับผู้ปฏิบัติงานทุกคนในทีม  

ในขณะเดียวกันผู้น�ำก็จะต้องมีบทบาทในการติดตามงานเพ่ือรับรู้กระบวนการท�ำงาน
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ทั้งหมดอย่างใกล้ชิด ดังท่ีผู้ให้ข้อมูลจากองค์การบริหารส่วนจังหวัดฉะเชิงเทราได้ให้

ความเห็นว่า

	 	 “...ต้องมกีารปลกูฝังกบัผูใ้ต้บงัคบับญัชาเสมอว่า เราท�ำงานเป็นคน 

	 ของประชาชน เพราะฉะน้ันต้องใจเย็น เข้าถึงประชาชน รวดเร็ว ให้อยู่กัน 

	 แบบครอบครัว เพื่อน พี่น้อง ไม่ได้รักใครมากกว่า หรือน้อยกว่า ก็คือให ้

	 ความส�ำคัญกับคนท�ำงานทุกคน เพราะเป็นทีมเดียวกัน ท�ำงานด้วยกัน...”  

	 (สมศักดิ์ [นามสมมติ], 2563: สัมภาษณ์)

	 จากค�ำกล่าวข้างต้น สะท้อนให้เห็นความส�ำคัญของการท�ำงานเป็นทีม  

ท่ีผู ้น�ำหรือผู ้บริหารองค์กรจะต้องด�ำเนินการเพ่ือให้เกิดกระบวนการดังกล่าวขึ้น  

อันถือได้ว ่าเป็นบทบาทส�ำคัญ และเป็นวิธีการส�ำคัญที่จะช่วยให้เกิดงานท่ีมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลจากศักยภาพของผู้ปฏิบัติงานในองค์กร

2.	 การสร้างความไว้วางใจในองค์กร

	 การสร้างความไว้วางใจในองค์กร เป็นวิธีการทีมุ่ง่สร้างความสามคัคใีห้เกิด

ขึน้ในองค์กร เพ่ือให้การด�ำเนินงานของผูป้ฏบิตังิานเป็นไปได้อย่างราบรืน่และสามารถ

ด�ำเนินงานได้อย่างเต็มความสามารถ ซึ่งจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลท้ัง 10 ราย  

พบว่า นอกเหนือจากเรื่องความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานตามหน้าท่ีแล้ว ผู้น�ำ 

ที่จะสามารถเป็นผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์ได้ ยังจะต้องอาศัยความมีคุณธรรมและจริยธรรม

ในการบรหิารองค์กร โดยการมพีฤตกิรรมท่ีสามารถสร้างความไว้วางใจให้กับผูร่้วมงาน

อีกด้วย นั่นคือ การปฏิบัติงานหรือด�ำเนินภารกิจตามบทบาทหน้าที่อย่างโปร่งใส  

มีผลงานในเชิงประจักษ์ตามระยะเวลาในการด�ำรงต�ำแหน่ง เน้นผลประโยชน์ของ

สาธารณะหรือส่วนรวมเป็นส�ำคัญ ในขณะเดียวกันก็เปิดโอกาสให้บุคคล องค์กร หรือ 

ผู้ร่วมปฏิบัติงาน รวมถึงผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาสามารถตรวจสอบความโปร่งใสของ 

การด�ำเนินงานในแต่ละขั้นตอนได้ตามท่ีระเบียบราชการก�ำหนด นอกจากน้ีผู ้น�ำ 

ยังต้องยึดกฎระเบียบในการด�ำเนินกิจการต่าง ๆ ขององค์กรอย่างเคร่งครัด มีความ

ซื่อสัตย์สุจริต ไม่ประพฤติตนเพ่ือการแสวงหาผลประโยชน์ต่อตนเองและพวกพ้อง 
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ด�ำเนินงานอย่างเป็นระบบ เพ่ือป้องกันการฉ้อโกง หรือคอร์รัปชั่น รวมถึงการ 
ฉวยประโยชน์จากช่องว่างของกฎเกณฑ์หรือกฎระเบียบบางอย่าง อาทิ เรื่องการจัดซื้อ
จัดจ้างขององค์กร การอนุมัติใช้จ่ายเงินในการด�ำเนินโครงการเพ่ือการพัฒนาต่าง ๆ 
เป็นต้น ซึ่งจะต้องให้ประโยชน์แก่ประชาชนและประเทศชาติเป็นส�ำคัญ 

3. 	ส่งเสริมการมีทัศนคติเชิงบวกในการท�ำงาน
	 การมีทัศนคติเชิงบวกในการท�ำงาน เป็นลักษณะของผู้น�ำเชิงสร้างสรรค ์

ทีจ่ะช่วยให้ผูป้ฏิบตังิานสามารถปฏิบตังิานได้อย่างมปีระสทิธิภาพมากขึน้ ซึง่ผูใ้ห้ข้อมลู
ได้กล่าวถึงขอบเขตการมีทัศนคติเชิงบวกในการท�ำงานไว้ว่าสามารถสะท้อนให้เห็นได้
จากการมีความสามารถในการน�ำพาองค์กรให้อยู่รอดได้ท่ามกลางการเปล่ียนแปลง 
หรือวิกฤติการณ์ที่เกิดข้ึนในสังคม ซึ่งผู้น�ำจะต้องเป็นผู้ที่มีบุคลิกท่ีดี วางตัวเหมาะสม 
สามารถปรับตัวได้ดี มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ สามารถสร้างความเชื่อมั่นเชื่อถือให้กับ 
ทั้งผู้ปฏิบัติงานใต้บังคับบัญชา หน่วยงานองค์กรอ่ืน ๆ ท่ีมีการท�ำงานร่วมกัน รวมถึง
สามารถสร้างความไว้วางใจให้กับประชาชนในการใช้บริการขององค์กรได้ ดังที ่
ผู้ให้ข้อมูลที่เป็นตัวแทนจากองค์การบริหารส่วนจังหวัดกระบี่ได้กล่าวว่า

	 	 “...ก็ต้องมองทุกอย่างเป็นบวก ใช้หลักประชาธิปไตยในเชิงบวก  
	 ไม่มองว่าเป็นการแข่งขัน เอาชนะ แล้วก็ต้องพยายามไม่ให้มีฝ่ายค้าน คือ 
	 จะต้องรบัฟังเสยีงทีน้่อยกว่า ให้ความส�ำคญักบัฝ่ายค้านด้วย ต้องสนบัสนนุ 
	 ช่วยเหลืออย่างจริงจัง ไม่มีคู่แข่งหรือแตกแยก ใช้หลักภราดรภาพในการ 
	 ท�ำงาน...” (สมชัย [นามสมมติ], 2563: สัมภาษณ์)

	 ส�ำหรับในส่วนของการปฏิบัติงานในองค์กร ผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์จะต้อง
สามารถวางกลยุทธ์การท�ำงาน เพ่ือพาองค์กรไปสู่ความส�ำเร็จให้บรรลุเป้าหมายท่ีวาง
ไว้ได้อย่างเหมาะสม ท้ังในแง่ของการน�ำการปฏบิตังิาน เข้าใจนโยบาย ภารกิจ วิเคราะห์
ปัญหา รวมท้ังกลยุทธ์ของหน่วยงานว่ามีความเชื่อมโยง หรือสามารถบูรณาการ 
การท�ำงานระหว่างภาคส่วนต่าง ๆ  ได้ รูจ้กัสร้างแรงจงูใจให้กับผูร่้วมงาน เพ่ือดงึศกัยภาพ
ที่แท้จริงของคนเหล่านั้นออกมา โดยมุ่งเสริมสร้างทัศนคติท่ีดีต่อองค์กร มองทุกอย่าง 
ในเชิงบวก ใช้หลักประชาธิปไตยและภารดรภาพในการท�ำงาน ให้ความส�ำคัญกับ 
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เป้าหมายและความส�ำเร็จขององค์กร มีวิสัยทัศน์ในการบริหารองค์กร โดยจะต้อง
สามารถวเิคราะห์ความเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ท้ังในองค์กรและโลกภายนอกได้อย่างลกึ
ซึ้งตลอดเวลา เพ่ือน�ำไปสู่การแก้ปัญหาและหาแนวทางการพัฒนาต่าง ๆ ภายใต ้
การตระหนกัถึงหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบทัง้ต่อหน้าท่ีและต่อองค์กรอยู่เสมอ ซึง่การท่ี
ผู ้น�ำมีทัศนคติเชิงบวก และมีการสร้างทัศนคติที่ดีต่อองค์กรในการท�ำงานให้กับ 
ผู้ปฏิบัติงานอื่น ๆ ก็ย่อมน�ำมาสู่การปฏิบัติงานที่ช่วยให้องค์กรประสบความส�ำเร็จได้

4.	 การเสริมสร้างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
	 ในการปฏิบัติงานเพ่ือมุ่งหวังให้เกิดการพัฒนาองค์กรได้อย่างรอบด้าน  

การส่งเสริมให้ผู้บริหารมีความรู้ความสามารถ และมีทักษะด้านการบริหาร จะช่วย
ให้การขับเคลื่อนองค์กรเป็นไปได้ราบร่ืนและมีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งจากการ
สัมภาษณ์ ผู้ให้ข้อมูลได้ให้ข้อเสนอแนะว่า การเสริมสร้างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิท่ีจ�ำเป็น
ส�ำหรบัผูบ้รหิารเพ่ือเป็นผูน้�ำเชงิสร้างสรรค์ คอื การทีผู่น้�ำมคีวามคิดสร้างสรรค์ สามารถ
คิดแยกแยะอย่างรอบคอบ และมีการบริหารงานได้ภายใต้ความเหมาะสมด้านเวลา  
มีความรอบรู้ในเชิงการบริหารจัดการท่ีดี โดยเฉพาะท่ีเก่ียวข้องกับประชาธิปไตย  
อันจะชว่ยให้สามารถคดิ ไตร่ตรอง และวางแผนเกีย่วกบัสถานการณ์ต่าง ๆ  ขององค์กร
ได้อย่างครอบคลุม มีความรู้เรื่องกฎระเบียบท้ังในระดับองค์กร องค์กรท่ีท�ำงานเก่ียว
เนือ่ง รวมถึงข้อกฎหมายทีเ่ก่ียวข้อง อนัเป็นประโยชน์กับการบรหิารงาน เพ่ือให้สามารถ
ก�ำหนดทิศทางการพัฒนาองค์กรร่วมกบัผูป้ฏบิตังิาน รวมถงึแนะน�ำแนวทางการปฏบิติั
งานที่ถูกต้องให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาได้อย่างถูกต้องเหมาะสม ดังท่ีผู้ให้ข้อมูลที่เป็น 
ผู้บริหารรายหนึ่งกล่าวว่า 

	 	 “...เราก็บอกเขา ก็คุยกันกับคนท�ำงาน ว่าเน่ียเราต้องท�ำเพื่อ 
	 ประโยชน์ต่อสังคมส่วนรวม คือถ้าท�ำได้เราก็จะภูมิใจ จะได้รางวัล  
	 เพราะปลายปีก็มีเลื่อนขั้น เพิ่มโบนัสให้ แล้วก็ก�ำชับกับ ผอ. ทุกฝ่ายด้วยว่า 
	 ให้ช่วยกนัดแูลลกูน้อง ทีน่ีอ่ยูก่นัหลายร้อยคน แต่ละคนต้องยิม้แย้มบรกิาร 
	 ให้ดี เราเองก็ท�ำตัวเป็นตัวอย่าง ท�ำให้เขาเห็นว่าเราก็ท�ำ  บางทีก็มีให ้
	 ก�ำลังใจ พาไปเลี้ยงข้าวเลี้ยงขนมบ้าง เอาอาหารมาเลี้ยงบ้าง...” (เสรี  
	 [นามสมมติ], 2563: สัมภาษณ์)
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	 ทัง้น้ีภายใต้การมกีระบวนการพัฒนาทักษะความสามารถ การสร้างผลงาน

ทีโ่ดดเด่นให้กับองค์กรท่ีอาจน�ำไปสูก่ารเลือ่นต�ำแหน่งและหน้าท่ีรบัผดิชอบในการปฏิบตัิ

งานได้มากขึ้น หรือการส่งเสริมการท�ำงานของบุคลากร เช่น การสนับสนุนให้บุคลากร

ได้รับโอกาสในการเพ่ิมพูนความรู้จากแหล่งความรู้ต่าง ๆ และอาจมีการใช้นวัตกรรม

ใหม่ ๆ ที่สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการท�ำงานให้กับองค์กรได้ โดยสิ่งเหล่านี้ถือได้ว่า

เป็นการสร้างเสริมแรงจูงใจให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาได้อีกด้วย 

5. 	การมีประสิทธิภาพการสื่อสารภายในองค์กร

	 จากการท่ีสังคมเกิดการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องในปัจจุบัน 

เกิดการย้ายถ่ินของชาวต่างชาติเข้ามาอย่างต่อเน่ือง ท้ังการอพยพย้ายถ่ินเข้ามาท�ำงาน 

การเข้ามาอยู่อาศัยเนื่องจากการแต่งงานของคนไทยกับชาวต่างชาติ ท�ำให้การท�ำงาน

ในองค์กรต่าง ๆ รวมถึงองค์การบริหารส่วนจังหวัดท่ีมีความเก่ียวข้องกับประชาชน 

ในท้องถิ่นอย่างใกล้ชิด จ�ำเป็นต้องเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับคนเหล่านี้ไม่ทางตรงก็ทางอ้อม 

ตลอดจนการที่ประเทศไทยเปิดเสรีทางการค้าและการท่องเท่ียวท�ำให้มีชาวต่างชาติ 

เข้ามาในประเทศเป็นจ�ำนวนมาก โดยเฉพาะในภาคการท่องเทีย่วท้องถ่ิน เพ่ือการจดัการ

บรกิารทีค่รอบคลมุ หากผูป้ฏบิตังิานและโดยเฉพาะอย่างยิง่ผู้น�ำองค์กรสามารถส่ือสาร

ภาษาต่างประเทศได้ จะย่ิงท�ำให้การปฏิบตังิานมคีวามราบรืน่ และก่อให้เกิดการพัฒนา

องค์กร ตลอดจนประชาชนในเขตท้องถ่ินท่ีรับผิดชอบดูแลได้มากข้ึนด้วย จากเงื่อนไข

ดังกล่าวน้ี ท�ำให้ผู้น�ำซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาครั้งน้ี ได้ให้ความเห็นเก่ียวกับ

คุณลักษณะที่ส�ำคัญที่จะน�ำไปสู่การเป็นผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์ท่ีสามารถน�ำพาองค์กร 

สู่ความส�ำเร็จได้ โดยให้ความเห็นว่า การสื่อสารถือได้ว่ามีความส�ำคัญอย่างมากต่อ 

การสร้างความเข้าใจระหว่างกันของผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา ท้ังท่ีเป็นการ

สื่อสารในการชื่นชมให้ก�ำลังใจ หรือการลงโทษตักเตือนในกรณีท่ีมีการกระท�ำผิด  

ทัง้การสือ่สารโดยอ้อม เช่น การบอกผ่านหวัหน้างานตามล�ำดบัขัน้ เป็นต้น ซึง่การสือ่สาร

โดยตรงผ่านการพูดคุยระหว่างกัน อันจะช่วยให้เกิดการท�ำงานที่ประสิทธิภาพสูงสุดได้ 

ดังท่ีผู้ให้ข้อมูลรายหน่ึงได้อธิบายคุณสมบัติของผู้น�ำหรือผู้บริหารในองค์การบริหาร 

ส่วนจังหวัดว่า
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คณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูน้�ำเชงิสร้างสรรค์ เพ่ือการพัฒนาองค์การบรหิารส่วนจงัหวัด ทวีสันต์ วิชัยวงษ์ และคณะ

	 	 “...การสื่อสารต้องเน้นการสื่อสารโดยตรงในการท�ำงาน ก็คือ  
	 จะต้องพูดคุยกัน มีการประชุม เพราะจะช่วยให้เกิดการรับรู้โดยท่ัวกัน  
	 ส่วนการสื่อสารอื่น ๆ  เช่น การลงโทษหรือการตักเตือนกรณีมีการกระท�ำผิด  
	 ก็มีบ้างที่จะใช้การสื่อสารทางอ้อม อย่างเช่นเบื้องต้นจะสื่อสารผ่าน 
	 หัวหน้างาน ให้บอกกล่าวกันก่อน ถ้าท�ำแบบน้ีก็จะช่วยให้เกิดผลทางบวก 
	 อยู่ ก็คือจะไม่ค่อยมีคนท�ำผิดหรือมีน้อยลง...” (สินชัย [นามสมมติ], 2563:  
	 สัมภาษณ์)

นอกจากนี้ยังรวมถึงการสื่อสารกับผู้รับบริการจากองค์กรด้วย ซึ่งจะต้องให้ 
ความส�ำคัญกับการสื่อสารด้วยความจริงใจ มีความถูกต้องครบถ้วนของเนื้อหา 
สาระส�ำคัญ ไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผดิ ซึง่ผูใ้ห้ข้อมลูก็ได้กล่าวว่า “...พดูอะไรกจ็ะต้อง
ชดัเจน เพราะคนมารบับรกิารเราบางทเีขากไ็ม่ได้รูเ้ร่ือง กต้็องค่อย ๆ  บอกเขา คุยกบัเขา
ให้รูเ้รือ่ง ค่อยพูดค่อยบอก...” (สริ ิ[นามสมมต]ิ, 2563: สมัภาษณ์) ดังนัน้ จงึกล่าวได้ว่า 
การปฏิบัติงานในฐานะผู้น�ำหรือผู้บริหารองค์การบริหารส่วนจังหวัด ท่ีจะสามารถ 
สร้างการพัฒนาให้เกิดขึ้นในองค์กร รวมถึงน�ำพาองค์กรให้ประสบความส�ำเร็จตาม 
เป้าหมาย พันธกิจ ขององค์กรได้ภายใต้การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง ทั้งใน
ด้านเศรษฐกิจ สงัคม การเมอืง วัฒนธรรม น้ัน จ�ำเป็นต้องมกีารปรบัตวัและพัฒนาตนเอง
เพ่ือให้มีทักษะความรู ้ความสามารถ ตลอดจนมีคุณลักษณะของการเป็นผู ้น�ำ 
เชิงสร้างสรรค์อย่างครบถ้วนในทุก ๆ ด้าน

จากผลการศึกษาที่ค้นพบจึงสามารถสรุปได้ว่า การเป็นผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์  
ผู้น�ำขององค์การบริหารส่วนจังหวัดจ�ำเป็นจะต้องมีการปรับตัว และพัฒนาตนเอง 
ให้กลายเป็นผู้ท่ีมีทักษะความรู้ความสามารถ และศักยภาพในการบริหาร ท้ังในด้าน
บุคคล เวลา และงาน ซึ่งผลการศึกษานี้ได้ค้นพบข้อสรุปคุณลักษณะของการเป็นผู้น�ำ
เชงิสร้างสรรค์ 5 ด้านทีส่�ำคญั ได้แก่ ด้านการท�ำงานเป็นทีม ด้านการสร้างความไว้วางใจ
ในองค์กร ด้านการส่งเสริมการมีทัศนคติเชิงบวกในการท�ำงาน ด้านการเสริมสร้างแรง
จูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ และด้านการมีประสิทธิภาพการสื่อสารภายในองค์กร ที่จะช่วยให้ผู้น�ำ
กลายเป็นผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์ท่ีสามารถบริหารจัดการองค์กรให้ไปสู่ความส�ำเร็จได ้
โดยง่าย ซึ่งจะแตกต่างไปจากเพียงการเป็นผู้น�ำโดยทั่วไป
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ผลจากการศึกษาครั้งนี้พบว่า การเป็นผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์เป็นเงื่อนไขหน่ึง 

ที่จะช่วยให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์การด�ำเนินงานที่ก�ำหนดได้ เน่ืองจากผู้น�ำหรือ 

ผู้บริหารขององค์กรเป็นผู้ที่มีบทบาทในการบังคับบัญชา ก�ำหนดทิศทาง ตลอดจน 

การน�ำองค์กรอนัหมายรวมถึงผูป้ฏบิตังิานให้สามารถปฏบิตังิานได้อย่างราบรืน่ สามารถ

น�ำพาองค์กรไปสู่ความย่ังยืน และอยู่รอดในโลกท่ีมีความก้าวหน้าและเปล่ียนแปลง

อย่างไม่หยุดย้ัง (สมชาย รุ่งเรือง และธีระวัฒน์ จันทึก, 2560) โดยผู้น�ำหรือผู้บริหาร 

ขององค์การบรหิารส่วนจงัหวัดควรค�ำนงึถึงการมทีกัษะหรอืพฤติกรรมตามคุณลักษณะ

ของผูน้�ำเชงิสร้างสรรค์ท่ีส�ำคญั อนัประกอบด้วย (1) ส่งเสรมิการท�ำงานเป็นทีม โดยเปิด

โอกาสให้ทีมหรือผู้ปฏิบัติงานร่วมแสดงความคิดเห็นได้อย่างเปิดกว้าง (2) การสร้าง

ความไว้วางใจในองค์กร โดยมุ่งเน้นการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง โปร่งใส และสามารถ 

ตรวจสอบการท�ำงานได้ในทุกขั้นตอน (3) การส่งเสริมการมีทัศนคติเชิงบวกในการ

ท�ำงาน โดยมุง่ส่งเสรมิการท�ำงานภายใต้การมทัีศนคตท่ีิดต่ีองาน (4) การเสรมิสร้างแรง

จงูใจใฝ่สมัฤทธ์ิในการท�ำงาน ทัง้การมคีวามคดิสร้างสรรค์ เพ่ือน�ำไปสูก่ารบรหิารจดัการงาน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และการส่งเสริมพัฒนาทักษะความรู้ความสามารถของผู้น�ำ 

และผู้ปฏิบัติงานอื่น ๆ ร่วมกัน และ (5) การมีประสิทธิภาพการส่ือสารภายในองค์กร  

อันเป็นทักษะท่ีจะช่วยให้ผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสามารถ

สื่อสารท�ำความเข้าใจกับผู้ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องแม่นย�ำ รวมถึงสามารถให้บริการ

ประชาชนที่มาใช้บริการต่าง ๆ ของหน่วยงานได้อย่างครอบคลุม

อภิปรายผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ

การศกึษาคณุลกัษณะทีพึ่งประสงค์ของผูน้�ำเชงิสร้างสรรค์ทีส่่งผลต่อการพัฒนา

องค์การบริหารส่วนจังหวัด พบว่า การพัฒนาผู้น�ำหรือผู้บริหารในองค์การบริหาร 

ส่วนจังหวัด สู ่การมีภาวะผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งประกอบด้วยคุณลักษณะส�ำคัญ  

5 ประการ ทัง้ด้านศกัยภาพในการท�ำงานเป็นทมี สามารถสร้างความไว้วางใจในองค์กร

ได้ มีการส่งเสริมผู้ปฏิบัติงานให้มีทัศคติเชิงบวกในการท�ำงาน เสริมสร้างแรงจูงใจใฝ่

สมัฤทธ์ิ และสามารถด�ำเนนิงานภายใต้ความมปีระสทิธิภาพในการสือ่สารภายในองค์กร
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คณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูน้�ำเชงิสร้างสรรค์ เพ่ือการพัฒนาองค์การบรหิารส่วนจงัหวัด ทวีสันต์ วิชัยวงษ์ และคณะ

ได้เป็นอย่างดี การมีคุณลักษณะดังกล่าว จึงจะสามารถน�ำองค์กรไปสู่การประสบ 

ความส�ำเร็จและบรรลุเป้าหมายขององค์กรได้ ผลการศึกษาข้างต้นสอดคล้องกับงาน

ของ ธราดล อัครพัฒนานนท์ และศุภลักษณ์ สุวรรณะชฎ (2559) เรื่อง ภาวะผู้น�ำและ

การบริหารงานเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารเทศบาลนครขอนแก่น โดยผลการศึกษา 

พบว่า นายกเทศมนตรีเทศบาลนครขอนแก่น เป็นผู้บริหารที่มีภาวะผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์ 

ที่สร้างความส�ำเร็จให้กับองค์กร โดยการน�ำทักษะความรู้ความสามารถเชิงการบริหาร

มาใช้ในการน�ำองค์กร มีความรับผิดชอบ กล้าตัดสินใจ มีแนวทางในการบริหาร 

โดยก�ำหนดเป้าหมายการท�ำงานท่ีชัดเจน โปร่งใส ยุติธรรม และกระตุ้นการท�ำงาน 

ของพนักงานในรูปแบบต่าง ๆ เช่นเดียวกับการศึกษาของ พลากร สุมงฺคโล (อนุพันธ์) 

และคณะ (2561) ที่ศึกษาภาวะผู้น�ำท้องถ่ินในศตวรรษท่ี 21 ผลจากการศึกษาพบว่า 

ผู ้น�ำที่ดีต้องประกอบด้วยการมีความคิดสร้างสรรค์ สร้างความสัมพันธ์อันดีกับ 

ผู้ใต้บังคับบัญชา เปิดใจกว้างยอมรับความคิดเห็นและรู้จักให้เกียรติเพ่ือนร่วมงาน  

มีการติดตามงานอย่างสม�่ำเสมอ มีการตัดสินใจบนพ้ืนฐานของความยุติธรรม  

กล้ายอมรบัผดิ ยดึหลกัทศพิธราชธรรมในการบรหิารองค์กร รวมถึงมคีวามรู ้สติปัญญา 

และวุฒิภาวะทางอารมณ์ที่ดี อันหมายรวมถึงการเป็นผู้ที่มีความรู้คู่คุณธรรม 

นอกจากน้ีคุณลักษณะท่ีเหมาะสมของผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์จากผลการศึกษา 

ครั้งนี้ยังสอดคล้องกับการอธิบายของ ภัสนันท์ พ่วงเถ่ือน และศุภชัย ยาวะประภาษ 

(2554) ที่เสนอแนะว่า เนื่องจากผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีความส�ำคัญ 

ต่อการก่อเกิดวัฒนธรรมทางการเมืองอย่างมาก จึงควรมีภาวะผู้น�ำในการสร้างสรรค์

วัฒนธรรมองค์การ และสามารถปรบัวฒันธรรมองค์การให้เหมาะสมต่อการบรรลเุป้าหมาย

ขององค์การด้วย 

จากการศึกษาในคร้ังน้ีสะท้อนให้เห็นถึงความส�ำคัญของการมีภาวะผู้น�ำ 

เชิงสร้างสรรค์ของผู้น�ำหรือผู้บริหารองค์การบริหารส่วนจังหวัด ที่จะช่วยให้สามารถ

พัฒนาองค์การบริหารส่วนจังหวัดให้บรรลุผลส�ำเร็จในการปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนอง

ความต้องการรับบริการของประชาชนได้อย่างครอบคลุม ดังน้ัน ผู้น�ำหรือผู้บริหาร 

ในองค์การบรหิารส่วนจงัหวัด จงึควรจะต้องให้ความส�ำคญักับการพัฒนาและยกระดับ

คุณลักษณะของตนเองในหลากหลายมิติ ท้ังมิติด้านทักษะความรู้ ความสามารถ  
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การท�ำงานร่วมกับผู้ปฏิบัติงานอื่น ๆ การมีวิสัยทัศน์หรือมุมมองในการน�ำองค์กร 

สูค่วามส�ำเรจ็ รวมถึงทักษะการสือ่สารทีจ่ะช่วยให้เกิดความเข้าใจท่ีตรงกันในการปฏบิตัิ

งาน และเข้าถึงความต้องการที่แท้จริงของประชาชนผู้รับบริการได้ โดยอาจจัดให้มี 

การประเมินภาวะผู้น�ำองค์กรในแต่ละองค์กรก่อน เพื่อน�ำไปสู่การสร้างแนวทางในการ

พัฒนาผูน้�ำให้มลีกัษณะของภาวะผูน้�ำเชงิสร้างสรรค์ทีช่ดัเจนมากข้ึน เช่น การพจิารณา

จากผลการปฏิบัติงาน หรือภาพสะท้อนความคิดเห็นจากผู้ที่ปฏิบัติงานด้วย อาทิ  

ผู้ใต้บังคับบัญชา หรือเพือ่นร่วมงาน เป็นต้น ซึ่งจะช่วยให้เห็นถึงศักยภาพในการปฏิบัติ

งานและคุณลักษณะผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารในองค์กรได้มากย่ิงข้ึน และ 

ในขณะเดยีวกันก็ควรทีจ่ะมกีารพัฒนาผูป้ฏบิตังิานในองค์กรให้มคีวามรูค้วามสามารถ 

และมศีกัยภาพในการปฏิบตังิานร่วมกบัผูน้�ำทีม่คีณุลกัษณะเชงิสร้างสรรค์ ซึง่จะส่งผลดี

ต่อทั้งในส่วนขององค์กร และประชาชนผู้รับบริการอย่างครอบคลุม

เอกสารอ้างอิง

กฤษพล อมัระนันท์. (2559). การศกึษาภาวะผูน้�ำเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้รหิารสถานศกึษา

ในอ�ำเภอแม่วงก์ สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ 

เขต 2. วิทยานิพนธ์ปรญิญาครศุาสตรมหาบณัฑิต สาขาการบรหิารการศกึษา, 

มหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค์).

กิตติ์กาญจน์ ปฏิพันธ์. (2555). โมเดลสมการโครงสร้างภาวะผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์ของ 

ผู้บริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษา. วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขา 

การบริหารการศึกษา, มหาวิทยาลัยขอนแก่น).

โกวิทย์ พวงงาม. (2550). การทจุรติคอร์รปัชัน่ในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน: มาตรการ

และกลไกการป้องกัน. วารสารสถาบันพระปกเกล้า. 5(3). 1-30.

จินดารัตน์ โพธิ์นอก. (23 สิงหาคม 2561). ผู้น�ำเชิงสร้างสรรค์. เดลินิวส์. น. 23.

ดวงตา ราชอาษา. (2559). บทบาทของผู้น�ำในกระบวนทัศน์ใหม่. วารสารวิชาการ 

แพรวากาฬสินธุ์ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์. 3(2). 180-196.

ชาญ สวัสดิ์สาลี. (2555). คู่มือการประเมินและการติดตามผลการฝึกอบรม ส�ำหรับ 

ผูร้บัผดิชอบโครงการฝึกอบรม/สมัมนา (ฉบบัเพิม่เตมิ). สวัสดกิารส�ำนักงาน ก.พ.



มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ 38 (1)  มกราคม - เมษายน 2564104

คณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูน้�ำเชงิสร้างสรรค์ เพ่ือการพัฒนาองค์การบรหิารส่วนจงัหวัด ทวีสันต์ วิชัยวงษ์ และคณะ

ณัฐฏ์ภทัร์ สมัฤทธ์ิ. (2558). การรบัรูเ้ก่ียวกับหน้าทีแ่ละความจ�ำเป็นขององค์การบรหิาร
ส่วนจังหวัด. วารสารการบริหารท้องถิ่น. 8(3). 1-9.

ธราดล อัครพัฒนานนท์ และศุภลักษณ์ สุวรรณชฎ. (2559). ภาวะผู้น�ำและการบริหาร
งานเชงิสร้างสรรค์ของผูบ้รหิารเทศบาลนครขอนแก่น. ใน การประชมุวชิาการ
และน�ำเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ราชธานีวิชาการ ครั้งที่ 1 “สร้างเสริมสห
วิทยาการ ผสมผสานวัฒนธรรมไทย ก้าวอย่างมั่นใจเข้าสู่ AC. วันที่ 29 
กรกฎาคม 2559 ณ มหาวิทยาลัยราชธานี. 1334-1342.

พลากร สมุงคฺโล (นพัุนธ์) ปรยัิต ิวรเมธี สยามพร พันธไช และไทยน้อย สลางสงิห์. (2561). 
ภาวะผู ้น�ำท้องถ่ินในศตวรรษท่ี 21. วารสารวิชาการแพรวากาฬสินธุ ์
มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์. 5(1). 194-213.

พิชญ์ณิฐา พรรณศิลป์ ภักดี โพธิ์สิงห์ และสัญญา เคณาภูมิ. (2559). การคอรัปชั่นใน
ระบบราชการไทย: แนวทางการป้องกันและแก้ไข. วารสารสันติศึกษา
ปริทรรศน์ มจร. 4(2). 326-340.

พรอัมรินทร์ พรหมเกิด. (2562). ผลวิจัยพบผู้บริหารในวงการศึกษาทุจริตจนเป็น
วัฒนธรรม. สืบค้นวันที่ 5 กรกฎาคม 2563, จาก https://www.chorsaard.
or.th/content/26010/ผลวิจัยพบผู ้บริหารในวงการศึกษาทุจริตจนเป็น
วัฒนธรรม

ภัสนันท์ พ่วงเถื่อน และศุภชัย ยาวะประภาษ. (2554). วัฒนธรรมองค์การขององค์การ
บริหารส ่วนจังหวัด กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนจังหวัดสองแห่ง 
ในภาคตะวันออก. วิทยานิพนธ์ปริญญารัฐศาสตรดุษฎีบัณฑิต, จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย).

สมชาย รุ่งเรือง และธีระวัฒน์ จันทึก. (2560). รูปแบบการพัฒนาผู้น�ำสู่การสร้างแรง
ผลักดันเชิงสร้างสรรค์. ฉบับภาษาไทย สาขามนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์  
และศิลปะ. 10(1). 29-46.

ส�ำนกังานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจรติแห่งชาต ิ(ส�ำนกังาน ป.ป.ช.). 
(2562). ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด�ำเนินงานของ
หน่วยงานภาครฐั ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562. สบืค้นวันท่ี 19 กุมภาพันธ์ 
2564, จาก https://drive.google.com/uc?id=1v51hKWLhy7jQiXBO_



Humanities & Social Sciences 38 (1) January - April 2021 105

Taweesan Wichaiwong  et al.
The Desired Characteristics of a Creative Leader for 
Developing the Provincial Administrative Organizations

evF3zSKkXrjoPbO&export=download

Adair, J. (2007). Leadership for Innovation: How to Organize Team Creativity 

and Harvest Ideas. London: Kogan Page.

Arellano, R.B. and Martin, H. (2002). Skew-normal linear mixed medels. Journal 

of Data Science. 3(2). 415-438.

Ash, R. C. and Persall, J.M. (2000). The Principal as Chief Learning officer:  

The New Work of Formative Leadership. NASSP Bulletin. 84. 15-22.

Basadur, M. (2008). Leading Other to Think Innovatively Together: Creative 

Leadership. Journal of The Leadership Quarterly. 15(1): 103-121.

Danner, S.E. (2008). Creative Leadership in Art Education: Perspectives of an 

Art Educator. Doctor’s Thesis, Ohio: Art Education (Fine Arts), Ohio.

Mungkasem, U. (2001). The experimental Chief Executive officer. A Dissertation 

Presented to the Graduate School Technical University of the  

Philippines.

Puccio, G., Mance, M. and Murdock, M. (2011). Creative Leadership: Skills that 

Drive Change. Thousand Oaks: SAGE Pub.

Robson, W.A. (1981). Local Government. Encyclopedia of Social Science. Vol. 

New York: McMillan.

Stoll, L. and Temperley, J. (2009). Creative Leadership Teams. Journal of  

Management in Education. 23(1). 12-18.

การสัมภาษณ์

มานี (นามสมมติ). (9 สิงหาคม 2563). [สัมภาษณ์]. ผู้อ�ำนวยการกองแผนงานและ 

งบประมาณองค์การบริหารส่วนจังหวัดน่าน. จังหวัดน่าน.

มานะ (นามสมมติ). (3 สิงหาคม 2563). [สัมภาษณ์]. ผู้ช่วยนายกองค์การบริหาร 

ส่วนจังหวัดกระบี่. จังหวัดกระบี่. 

มนตรี (นามสมมติ). (5 สิงหาคม 2563). [สัมภาษณ์]. หัวหน้าฝ่ายก่อสร้างและบ�ำรุง



มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ 38 (1)  มกราคม - เมษายน 2564106

คณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูน้�ำเชงิสร้างสรรค์ เพ่ือการพัฒนาองค์การบรหิารส่วนจงัหวัด ทวีสันต์ วิชัยวงษ์ และคณะ

องค์การบริหารส่วนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา. จังหวัดพระนครศรีอยุธยา.

สิริ (นามสมมติ). (24 สิงหาคม 2563). [สัมภาษณ์]. ผู้อ�ำนวยการกองแผนงานและ 

งบประมาณองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ. จังหวัดชัยภูมิ.

สนิชยั (นามสมมต)ิ. (5 สงิหาคม 2563). [สมัภาษณ์]. นายกองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั

พระนครศรีอยุธยา. จังหวัดพระนครศรีอยุธยา.

สมชยั (นามสมมต)ิ. (3 สงิหาคม 2563). [สมัภาษณ์]. นายกองค์การบรหิารส่วนจงัหวัด

กระบี่. จังหวัดกระบี่.

สมพร (นามสมมติ). (2 สิงหาคม 2563). [สัมภาษณ์]. รองปลัดองค์การบริหาร 

ส่วนจังหวัดฉะเชิงเทรา. จังหวัดฉะเชิงเทรา.

สมศกัดิ ์(นามสมมต)ิ. (2 สงิหาคม 2563). สมัภาษณ์. นายกองค์การบรหิารส่วนจงัหวัด

ฉะเชิงเทรา. จังหวัดฉะเชิงเทรา.

เสร ี(นามสมมต)ิ. (9 สงิหาคม 2563). สมัภาษณ์. นายกองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัน่าน. 

จังหวัดน่าน.

อานนท์ (นามสมมติ). (24 สงิหาคม 2563). สมัภาษณ์. นายกองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั

ชัยภูมิ. จังหวัดชัยภูมิ.



รบัต้นฉบบั 10 กุมภาพันธ์ 2564 แก้ไขตามผูท้รงคุณวฒุ ิ1 เมษายน 2564 รบัลงตพิีมพ์ 5 เมษายน 2564

เงื่อนไขเชิงโครงสร้างเกี่ยวกับอุตสาหกรรมบริษัทผู้ ให้บริการ

ภายนอกในประเทศมาเลเซียที่มีต่อการย้ายถิ่นแรงงานไทย 

เชื้อสายมลายูระดับทักษะในประเทศมาเลเซีย  

The Structural Factors Associated with Outsourcing Industry 

in Malaysia Affecting the Migration of Thai-Melayu Skilled 

Workers in Malaysia 

สุทธิพร บุญมาก* และ มูห�ำหมัด สาแลบิง2

Suttiporn Bunmak1,* and Muhammad Salaebing2

 สาขาการบริหารและพัฒนาชุมชน 

 Program in Community Administration and Development
2 สาขาภาษามลายู

2 Program in Malay Language 
1, 2 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

1, 2 Faculty of Humanities and Social Sciences 
1, 2 มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา

1, 2 Thaksin University, Songkhla Campus
1* Corresponding author: e-mail: sutiporn@tsu.ac.th

บทคัดย่อ

แรงงานไทยเชือ้สายมลายูระดบัทกัษะจากจงัหวัดชายแดนภาคใต้เป็นส่วนหน่ึง

ของกระแสการย้ายถ่ินแรงงานไทยเชื้อสายมลายูที่เข้าไปท�ำงานในตลาดแรงงาน 

ของประเทศมาเลเซีย การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาเงื่อนไขเชิงโครงสร้าง 

ในระดับมหภาคเก่ียวกับอุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซีย 

ที่มีต่อการย้ายถ่ินแรงงานไทยเชื้อสายมลายูระดับทักษะจากจังหวัดชายแดนภาคใต ้
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เง่ือนไขเชงิโครงสร้างเก่ียวกับอตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอก 
ในประเทศมาเลเซยีทีม่ต่ีอการย้ายถ่ินแรงงานไทยเชือ้สายมลายูระดบัทกัษะ 
ในประเทศมาเลเซยี สุทธิพร บุญมาก และ มูห�ำหมัด สาแลบิง

ทีเ่ข้าไปท�ำงานในตลาดแรงงานปฐมภมูขิองประเทศมาเลเซยี โดยอาศัยระเบยีบวธีิวิจยั

เชิงคุณภาพในการศึกษา ผลการศึกษา พบว่าอุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอก

ในประเทศมาเลเซียเป็นเง่ือนไขเชิงโครงสร้างในระดับมหภาคอย่างหน่ึงท่ีส�ำคัญต่อ 

การย้ายถ่ินแรงงานไทยเชื้อสายมลายูระดับทักษะจากจังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีเข้าไป

ท�ำงานในตลาดแรงงานปฐมภูมขิองประเทศมาเลเซยี ความต้องการใช้แรงงานไทยระดบั

ทักษะของอุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซียเป็นโอกาส 

และแหล่งว่าจ้างแรงงานไทยเช้ือสายมลายูในตลาดแรงงานปฐมภูมิของประเทศ

มาเลเซีย ความเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอกในประเทศ

มาเลเซยีจงึเป็นสาเหตหุรอืเงือ่นไขเชงิโครงสร้างในระดบัมหภาคของประเทศปลายทาง

ของการย้ายถ่ินแรงงานไทยเชื้อสายมลายูระดับทักษะจากจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ในระดับจุลภาค ดังน้ัน การย้ายถ่ินของแรงงานชาวไทยเชื้อสายมลายูระดับทักษะ 

จากจงัหวัดชายแดนภาคใต้ในประเทศมาเลเซยี จงึไม่ได้มสีาเหตุในระดับจลุภาคเท่าน้ัน 

แต่ยังมีเงื่อนไขเชิงโครงสร้างในระดับมหภาคของประเทศปลายทางท่ีเชื่อมโยงต่อ 

การย้ายถิ่นแรงงานไทยเชื้อสายมลายูระดับทักษะ

ค�ำส�ำคัญ: แรงงานไทยเช้ือสายมลายูระดับทักษะ, บริษัทผู ้ให้บริการภายนอก,  

มาเลเซีย, จังหวัดชายแดนภาคใต้
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Abstract

The Thai-Melayu skilled workers from Thailand’s southernmost provinces 

are a part of the migration of Thai-Melayu labors working in the primary labor 

market of Malaysia. The research was aimed at studying the macro-level  

structural factors associated with the outsourcing industry in Malaysia affecting 

the migration of Thai-Melayu skilled workers to the primary labor market of  

Malaysia. Using the qualitative method, the research showed that the outsourcing 

industry was a key macro-level structural factor affecting the migration of 

Thai-Melayu skilled workers from Thailand’s southernmost provinces to the 

primary labor market of Malaysia. Since the demand for Thai-Melayu skilled 

workers from outsourcing companies in Malaysia was considered as a chance 

and a source of employment in the primary labor market of Malaysia, the growth 

of the outsourcing industry was the major macro-level determinant of the micro- 

level migration of Thai-Melayu skilled workers from the southernmost provinces 

to the country of destination. The migration of Thai-Melayu skilled labour from 

Thailand’s southernmost provinces to Malaysia is not only related to the cause 

at the micro level. The macro level in the country of destination is also found to 

be causal to the international labour migration among Thai-Melayu skilled labour 

migrants. 

Keywords: Thai-Melayu skilled workers, outsourcing, Malaysia, southernmost 

provinces
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เง่ือนไขเชงิโครงสร้างเก่ียวกับอตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอก 
ในประเทศมาเลเซยีทีม่ต่ีอการย้ายถ่ินแรงงานไทยเชือ้สายมลายูระดบัทกัษะ 
ในประเทศมาเลเซยี สุทธิพร บุญมาก และ มูห�ำหมัด สาแลบิง

บทนำ� 

พ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้มีกระแสการย้ายถ่ินแรงงานไทยเชื้อสายมลายู

เข้าไปท�ำงานในประเทศมาเลเซยีเป็นจ�ำนวนมาก โดยเฉพาะแรงงานไทยเชือ้สายมลายู

ระดับทักษะต�่ำหรือก่ึงทักษะท่ีเข้าไปท�ำงานในประเทศมาเลเซีย (ค�ำนวณ นวลสนอง,  

นิสากร กล้าณรงค์ และมูห�ำหมัด สาแลบิง, 2552) อย่างไรก็ดี พ้ืนท่ีจังหวัดชายแดน 

ภาคใต้ไม่มีเฉพาะกระแสการย้ายถ่ินแรงงานไทยเชื้อสายมลายูระดับทักษะต�่ำหรือ 

ก่ึงทักษะท่ีเข้าไปท�ำงานในประเทศมาเลเซียเท่านั้น แต่แรงงานไทยเชื้อสายมลายู 

ระดบัทกัษะก็เป็นส่วนหน่ึงของกระแสการย้ายถ่ินเข้าไปท�ำงานในประเทศมาเลเซยีเช่น

กัน ในขณะที ่การศกึษาการย้ายถ่ินระหว่างประเทศทีผ่่านมาให้ความสนใจเฉพาะกลุม่

แรงงานไทยเชือ้สายมลายูระดบัทกัษะต�ำ่หรอืก่ึงทักษะทีเ่ข้าไปท�ำงานในตลาดแรงงาน

ทุติยภูมิ1 ของประเทศมาเลเซยีเท่านัน้ (ค�ำนวณ นวลสนอง และคณะ, 2552; พรพันธ์  

เขมคณุาศยั และศุภรัตน์ พิณสุวรรณ, 2552; สุทธิพร บุญมาก, 2554; อารี จ�ำปากลาย, 

2558) อย่างไรก็ตาม การย้ายถ่ินแรงงานไทยเชือ้สายมลายูระดบัทักษะท่ีท�ำงานในตลาด

แรงงานปฐมภูมิ2ของประเทศมาเลเซียยังไม่มีการศึกษาและยังขาดองค์ความรู้ในการ

อธิบายปรากฏการณ์ดังกล่าว ในบทความวิจัยน้ี นักวิจัยต้องการแสวงหาองค์ความรู้

เก่ียวกับแรงงานไทยเชื้อสายมลายูระดับทักษะในตลาดแรงงานปฐมภูมิของประเทศ

มาเลเซีย

1  ตลาดแรงงานทุติยภูมิ (secondary labour market) เป็นตลาดแรงงานที่มีระบบการผลิตแบบไม่เป็นทางการ 

เน้นการใช้แรงงานเป็นหลกั จงึมคีวามต้องการว่าจ้างแรงงานระดบัทักษะต�ำ่หรอืก่ึงมทีกัษะ มรีะดับการศึกษาน้อย
2  ตลาดแรงงานปฐมภูม ิ(primary labour market) เป็นตลาดแรงงานท่ีมรีะบบการผลติทีท่นัสมยั มคีวามต้องการ

ว่าจ้างแรงงานระดับทักษะที่มีความรู้ มีระดับการศึกษาดี และมีความเชี่ยวชาญเฉพาะ ซึ่งมีค่าจ้างค่อนข้างสูง

ในการท�ำงาน 
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ในบทความวิจัยนี้ นักวิจัยต้องการน�ำเสนอสาเหตุหรือเงื่อนไขเชิงโครงสร้าง 

ในระดับมหภาคเก่ียวกับอุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอก (Outsourcing3)  

ในประเทศมาเลเซียที่เป็นแหล่งว่าจ้างงานท่ีส�ำคัญของแรงงานไทยเชื้อสายมลายู 

ระดับทักษะในตลาดแรงงานปฐมภูมิของประเทศมาเลเซีย อุตสาหกรรมบริษัท 

ผูใ้ห้บรกิารภายนอกในประเทศมาเลเซยีมคีวามต้องการใช้แรงงานต่างชาตริะดบัทกัษะ

เพื่อให้บริการแก่บริษัทลูกค้าในต่างประเทศ รวมถึงความต้องการใช้แรงงานไทยระดับ

ทักษะ ซึ่งบทความวิจัยน้ีต้องการตอบค�ำถามวิจัยว่าอุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการ

ภายนอกในประเทศมาเลเซียเป็นเง่ือนไขท่ีมีต่อการย้ายถ่ินแรงงานไทยเชื้อสายมลายู

ระดับทักษะในตลาดแรงงานปฐมภูมิของประเทศมาเลเซียอย่างไร เนื่องจากแรงงาน

ไทยเชือ้สายมลายูระดบัทกัษะจากจงัหวดัชายแดนภาคใต้เข้ามาท�ำงานในอตุสาหกรรม

บริษัทผู้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซียจ�ำนวนมาก ซึ่งเป็นการว่าจ้างงานใน

ต�ำแหน่งงานทางวชิาชพีและเชีย่วชาญเฉพาะทางในตลาดแรงงานปฐมภมูขิองประเทศ

มาเลเซีย เนื่องจากแรงงานไทยเชื้อสายมลายูระดับทักษะได้รับใบอนุญาตท�ำงาน

ประเภทระยะยาว (Employment Pass; EP) จากรัฐบาลมาเลเซีย ซึ่งแตกต่างจาก

แรงงานต่างชาตริะดบัทักษะต�ำ่หรอืก่ึงทกัษะทีไ่ด้รบัใบอนญุาตท�ำงานประเภทชัว่คราว 

(Visit Pass for temporary Employment) (สทุธพิร บุญมาก, 2555; 2562) ความเจริญ

เติบโตของอุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซีย จึงอาจเป็น

เง่ือนไขเชิงโครงสร้างในระดับมหภาคที่มีต่อโอกาสและความต้องการใช้แรงงานไทย 

เชื้อสายมลายูระดับทักษะจากจังหวัดชายแดนภาคใต้ การท�ำความเข้าใจถึงเงื่อนไข 

เชงิโครงสร้างในระดบัมหภาคเกีย่วกับอตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอกในประเทศ

มาเลเซียอาจท�ำให้เข้าใจถึงการย้ายถิ่นแรงงานไทยเชื้อสายมลายูระดับทักษะในระดับ

จลุภาคหรอืปัจเจกบคุคลท่ีเข้าไปท�ำงานในตลาดแรงงานปฐมภูมขิองประเทศมาเลเซยี 

3 บรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอกหรอืเอาต์ซอร์ส (outsourcing) คอื นิตบิคุคลทีเ่ป็นผูใ้ห้บริการภายนอกเพ่ือด�ำเนินการ

แทนส�ำหรับงานที่โดยปกติบริษัทคู่สัญญาจ้างต้องด�ำเนินการเองทั้งหมดหรือบางส่วน
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เง่ือนไขเชงิโครงสร้างเก่ียวกับอตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอก 
ในประเทศมาเลเซยีทีม่ต่ีอการย้ายถ่ินแรงงานไทยเชือ้สายมลายูระดบัทกัษะ 
ในประเทศมาเลเซยี สุทธิพร บุญมาก และ มูห�ำหมัด สาแลบิง

วัตถุประสงค์ 

เพ่ือศกึษาเง่ือนไขเชงิโครงสร้างเก่ียวกับอตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอก

ในประเทศมาเลเซยีท่ีมต่ีอการย้ายถ่ินแรงงานไทยเชือ้สายมลายูระดบัทักษะจากจงัหวัด

ชายแดนภาคใต้ที่เข้าไปท�ำงานในตลาดแรงงานปฐมภูมิของประเทศมาเลเซีย 

ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจยัในครัง้นีอ้าศยัวิธีวิจยัเชงิคณุภาพเพ่ืออธิบายปรากฏการณ์การย้ายถ่ิน

แรงงานไทยเชื้อสายมลายูระดับทักษะจากจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่ท�ำงานในตลาด

แรงงานปฐมภูมิของประเทศมาเลเซีย เนื่องจากวิธีวิจัยเชิงคุณภาพช่วยค้นหาความรู้

ความเข้าใจโดยการสืบสวนหาข้อมูลและความรู้ที่เก่ียวกับประสบการณ์ทางสังคม 

ทีไ่ม่เคยมกีารศกึษามาก่อนและยังขาดองค์ความรูใ้นการอธิบายปรากฏการณ์ทางสงัคม

ดังกล่าว (Leavy, 2017) วิธีวิจัยเชิงคุณภาพจึงเหมาะสมส�ำหรับจุดมุ่งหมายของ 

การวิจัยแบบบุกเบิก (exploration) ที่ศึกษาข้อมูลเบื้องต้นของเรื่องท่ีต้องการศึกษา 

ประกอบกับจุดมุ ่งหมายของการวิจัยในครั้งน้ี เพ่ือพรรณนารายละเอียดเก่ียวกับ

อตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอกในประเทศมาเลเซยีกับการย้ายถ่ินแรงงานไทย

เชื้อสายมลายูระดับทักษะจากจังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีเข้าไปท�ำงานในประเทศ

มาเลเซยี ดงันัน้ การวิจยัเชิงคณุภาพจงึมคีวามเหมาะสมต่อค�ำถามวจิยัและวัตถุประสงค์

ของการวิจัยในครั้งน้ี การศึกษาเงื่อนไขเชิงโครงสร้างในระดับมหภาคเก่ียวกับ

อุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซียมีหน่วยวิเคราะห์ในระดับ

มหภาค (Macro Level) คือ อตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอกในประเทศมาเลเซยี 

ซึ่งเป็นเงื่อนไขหรือสาเหตุอย่างหน่ึงของการย้ายถ่ินแรงงานไทยเชื้อสายมลายูระดับ

ทักษะในระดับปัจเจกบุคคลหรือระดับจุลภาค (Micro Level) ที่เข้าไปท�ำงานในตลาด

แรงงานของประเทศมาเลเซีย การศึกษาในครั้งนี้จึงเป็นการศึกษาข้ามระดับของหน่วย

วิเคราะห์ในระดับมหภาคที่เป็นเงื่อนไขเชิงโครงสร้างระดับมหภาคท่ีมีต่อการย้ายถ่ิน

แรงงานไทยเชื้อสายมลายูระดับทักษะจากจังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีเข้าไปท�ำงาน 

ในประเทศมาเลเซียในระดับปัจเจกบุคคล 



Humanities & Social Sciences 38 (1) January - April 2021 157

Suttiporn Bunmak and Muhammad Salaebing

The Structural Factors Associated with Outsourcing Industry 
in Malaysia Affecting the Migration of Thai-Melayu Skilled 
Workers in Malaysia

แหล่งข้อมูลในการวิจัย การวิจัยคร้ังนี้อาศัยแหล่งข้อมูล 2 ประเภท คือ  

1) แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ ได้แก่ ข้อมูลเอกสารและข้อมูลสถิติที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรม

บรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอกในประเทศมาเลเซยี และ 2) แหล่งข้อมลูปฐมภูม ิได้แก่ ข้อมลู

จากผู ้ให้ข ้อมูลหลักที่นักวิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองจากการสัมภาษณ ์

แรงงานไทยเชื้อสายมลายูระดับทักษะจากจังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีเข้าไปท�ำงาน 

ในประเทศมาเลเซียด้วยแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง เนื่องจากการวิจัยครั้งน้ี 

ไม่มีวัตถุประสงค์เพ่ือน�ำเสนอความเป็นตัวแทนของประชากรเป้าหมายในการวิจัย  

ดังน้ัน การวิจัยเชิงคุณภาพจึงอาศัยผู้ให้ข้อมูลหลักในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก 

แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ โดยเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

ซึ่งก�ำหนดคุณสมบัติเพ่ือคัดสรรผู ้ให้ข ้อมูลหลักที่มีประสบการณ์และมุมมองท่ี 

หลากหลาย ได้แก่ 1) เป็นผู้ส�ำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือสูงกว่า ซึ่งมีฐานะ

เป็นแรงงานต่างชาติระดับทักษะในประเทศมาเลเซีย 2) เป็นลูกจ้างท่ีได้รับค่าจ้าง 

จากการท�ำงานในประเทศมาเลเซยีอย่างน้อย 1 ปี เพ่ือสะท้อนผลลพัธ์ของประสบการณ์

และกระบวนการย้ายถ่ินในรอบปี และ 3) เป็นคนสัญชาติไทยและเป็นชาวมุสลิม 

ที่มีภูมิล�ำเนามาจากจังหวัดชายแดนภาคใต้ของประเทศไทย ซึ่งเป็นแรงงานไทย 

เชื้อสายมลายูจากจังหวัดชายแดนภาคใต้ เพ่ือเจาะจงพ้ืนที่ถ่ินต้นทางในประเทศ

มาเลเซียโดยเฉพาะ ประกอบกับการเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักแบบบอกต่อ (Snowballing 

Sampling) เพ่ือติดต่อผูใ้ห้ข้อมลูหลกัในประเทศมาเลเซยีตามคณุสมบตัขิองผูใ้ห้ข้อมลู

หลักแบบเจาะจง ทั้งน้ี นักวิจัยด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลหลัก 

ในระหว่างเดอืนมถุินายน พ.ศ. 2556 ถึงเดอืนมนีาคม พ.ศ. 2557 ณ เมอืงกัวลาลมัเปอร์ 

ประเทศมาเลเซีย ซึ่งสามารถเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลหลักท่ีหลากหลาย 

และแตกต่างกันตามเพศและสถานภาพสมรสจนกระท่ังข้อมูลมีความอิ่มตัวโดยมี 

ผู้ให้ข้อมูลหลัก จ�ำนวน 31 คน (ดังตารางที่ 1) อย่างไรก็ดี ในการน�ำเสนอผลการศึกษา

ครัง้น้ี นกัวิจยัขออาศยันามแฝงแทนชือ่จรงิของผูใ้ห้ข้อมลูหลักและชือ่บรษิทัผู้รบับรกิาร

ภายนอกจากบริษัทผู้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซียท่ีกล่าวถึง เพ่ือเคารพ 

ความเป็นส่วนตัว และความลับของผู้ให้ข้อมูลหลัก



มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ 38 (1)  มกราคม - เมษายน 2564158

เง่ือนไขเชงิโครงสร้างเก่ียวกับอตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอก 
ในประเทศมาเลเซยีทีม่ต่ีอการย้ายถ่ินแรงงานไทยเชือ้สายมลายูระดบัทกัษะ 
ในประเทศมาเลเซยี สุทธิพร บุญมาก และ มูห�ำหมัด สาแลบิง

ตารางที่ 1 แสดงเพศและสถานภาพสมรสของผู้ให้ข้อมูลหลัก

เพศ
สถานภาพสมรส

รวม
โสด สมรสแล้ว

ชาย 8 5 13

หญิง 10 8 18

รวม 18 13 31

การตรวจสอบและประเมนิคณุภาพของข้อมลูน้ัน นกัวิจยัอาศยัวิธีการตรวจสอบ

แบบสามเส้าด้านข้อมูล ซึ่งเป็นการตรวจสอบแหล่งที่มาของข้อมูลในการวิจัยที ่

แตกต่างกัน เพ่ือความน่าเชือ่ถือ และความสามารถตรวจสอบซ�ำ้โดยอาศยัวธีิการย้อนกลบั 

จากการสมัภาษณ์ด้วยข้อค�ำถามในแต่ละผูใ้ห้ข้อมลูหลกั เพ่ือตรวจสอบข้อมลูเบือ้งต้น

ในภาคสนาม ในการวิเคราะห์ข้อมลูนัน้ นกัวิจยัอาศยัการวิเคราะห์ข้อมลูแบบพรรณนา

อธิบายเงื่อนไขเชิงโครงสร้างในระดับมหภาคเก่ียวกับอุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการ

ภายนอกในประเทศมาเลเซียเพ่ือให้เข้าใจคุณลักษณะต่าง ๆ ของอุตสาหกรรม 

ผู ้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซีย เพ่ือค้นหาความกระจ่างของเง่ือนไข 

เชิงโครงสร้างท่ีเก่ียวกับแบบแผนพฤติกรรมการย้ายถ่ินแรงงานไทยเชื้อสายมลายู 

ระดับทักษะในตลาดแรงงานปฐมภูมิของประเทศมาเลเซีย 

ผลการศึกษา

ในบทความวิจยันี ้ขอน�ำเสนอผลการศกึษา 2 ประเดน็ คอื 1) อตุสาหกรรมบรษิทั

ผู้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซีย ซึ่งเป็นการอธิบายคุณลักษณะของเงื่อนไข 

เชงิโครงสร้างในระดับมหภาคท่ีมคีวามต้องการใช้แรงงานต่างชาตริะดับทักษะในตลาด

แรงงานปฐมภูมิของประเทศมาเลเซีย และ 2) ความเชื่อมโยงระหว่างอุตสาหกรรม 

บรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอกในประเทศมาเลเซยีกับการย้ายถ่ินแรงงานไทยเชือ้สายมลายู 

ระดับทักษะ ซึ่งเป็นสาเหตุหรือเง่ือนไขเชิงโครงสร้างในระดับมหภาคที่มีต่อกระแส 

การย้ายถ่ินแรงงานไทยเชื้อสายมลายูระดับทักษะจากจังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีเข้าไป

ท�ำงานในประเทศมาเลเซีย โดยมีรายละเอียดตามล�ำดับ ดังต่อไปนี้
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1. อุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซีย

	 เน่ืองด้วยรฐับาลมาเลเซยีต้องการเปลีย่นแปลงระบบเศรษฐกิจของประเทศ

จากระบบเศรษฐกิจที่อาศัยฐานการเกษตรและการผลิตสินค้าโภคภัณฑ์ท่ีเน้น 

การใช้แรงงานเป็นส�ำคัญหรือการใช้แรงงานระดับทักษะต�่ำหรือก่ึงทักษะมาสู ่

ระบบเศรษฐกิจที่อาศัยฐานการบริการและเทคโนโลยี รัฐบาลจึงมีนโยบายกระตุ้น 

และเพ่ิมการลงทุนภายในภาคเทคโนโลยีค่อนข้างสูง ต้ังแต่ ค.ศ. 1990 ถึง 1999  

เป็นต้นมา การเปลีย่นโครงสร้างทางเศรษฐกจิของประเทศมาเลเซยีท�ำให้บรษิทัต่างชาติ

ชั้นน�ำระดับโลกในสายธุรกิจการบริการและการประกันภัย บริษัทธุรกิจด้านประกัน 

การเงินและการธนาคาร (Banking, Financial Services and Insurance; BFSI) และ

บริษัทธุรกิจภาคการส่งก�ำลังบ�ำรุงด้านก๊าซและน�้ำมันเชื้อเพลิง เข้ามาด�ำเนินกิจการ

ธุรกิจในประเทศมาเลเซียในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) และกิจการธุรกิจรับจ้าง

กระบวนการทางธุรกิจ (Business Process Outsourcing; BPO) เข้ามาตั้งฐานกิจการ

ธุรกิจในประเทศมาเลเซียจ�ำนวนมาก ท้ังน้ี อาจกล่าวได้ว่า การลงทุนของรัฐบาล

มาเลเซียในภาคเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นเง่ือนไขท่ีช่วยส่งเสริมบริษัทเก่ียวกับธุรกิจ 

ผู ้ให้บริการภายนอก (Outsourcing) ในประเทศมาเลเซียให้มีความเจริญเติบโต 

อย่างยิ่ง (Outsourcing Malaysia, 2013; Outsourcing Malaysia, 2009)

	 ใน ค.ศ. 1997 รัฐบาลมาเลเซียได้ก่อตั้งโครงการระเบียงทางด่วนมัลติมีเดีย 

(the Multimedia Super Corridor; MSC) เพ่ือพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารในประเทศมาเลเซีย ซ่ึงอยู่ภายใต้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมประเทศ

มาเลเซีย ฉบับที่ 7 (the Seventh Malaysia Plan) ซึ่งรัฐบาลต้องการพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือเป็นเคร่ืองมือทางกลยุทธ์ในการพัฒนาเศรษฐกิจ 

ของประเทศมาเลเซยี (Soon & Quek, 2009; Okposin, Abdul Hamid & Boon, 2005) 

การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารภายใต้โครงการดังกล่าว ท�ำให้บริษัท 

ผูใ้ห้บรกิารภายนอกได้ขยายตวัเพ่ิมจ�ำนวนขึน้ในประเทศมาเลเซยี ส่งผลท�ำให้ประเทศ

มาเลเซียเป็นศูนย์กลางของอุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอกแห่งหน่ึงของโลก 

ในปัจจุบัน อุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซียได้รับความเชื่อ

ถือในฐานะที่เป็นแหล่งบริษัทผู้ให้บริการภายนอกทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
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เง่ือนไขเชงิโครงสร้างเก่ียวกับอตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอก 
ในประเทศมาเลเซยีทีม่ต่ีอการย้ายถ่ินแรงงานไทยเชือ้สายมลายูระดบัทกัษะ 
ในประเทศมาเลเซยี สุทธิพร บุญมาก และ มูห�ำหมัด สาแลบิง

การสื่อสาร (ICT) และทางด้านการให้บริการในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (ITES)  

ซึ่งบริษัทผู้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซียมาจากบริษัทผู้ให้บริการภายนอก 

ต่างชาติชั้นน�ำระดับโลก ซึ่งบริษัทเหล่าน้ีมีการด�ำเนินธุรกิจเก่ียวกับการให้บริการท่ี 

หลากหลาย และมีการผสมผสานการให้บริการหลายด้าน ในการน้ี บริษัทผู้ให้บริการ

ภายนอกในประเทศมาเลเซียสามารถจ�ำแนกออกเป็น 3 ประเภท (Outsourcing  

Malaysia, 2013; Outsourcing Malaysia, 2009) โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1) 	การให้บรกิารด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT Outsourcing Services) ได้แก่ 

การให้บริการด้านการจัดการเก่ียวกับโครงสร้างพ้ืนฐาน การพัฒนาและการจัดการ 

ด้านโปรแกรมคอมพิวเตอร์ การให้บริการในเรื่องโปรแกรมคอมพิวเตอร์และเครือข่าย 

การบริการให้ค�ำปรึกษา และการเสนอแนวทางแก้ปัญหาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ให้แก่กิจการอื่น เป็นต้น 

2) 	การให้บริการเก่ียวกับกระบวนการทางธุรกิจหรือระบบงานให้แก่บุคคล 

ที่สามท�ำงานรับผิดชอบแทน หรือท่ีเรียกว่า กิจการธุรกิจรับจ้างกระบวนการทางธุรกิจ  

(Business Process Outsourcing: BPO) ได้แก่ การให้บรกิารด้านศนูย์การตดิต่อลกูค้า

สัมพันธ์ การขายและการตลาด การให้บริการด้านการเงินและบัญชี และการจัดการ 

ด้านทรัพยากรมนุษย์ เป็นต้น

3) 	การให้บริการกระบวนการจัดการความรู้ให้แก่กิจการอื่น (Knowledge  

Services) ได้แก่ การให้บรกิารด้านความรู ้การวิจยัและวิเคราะห์ทางการตลาด การวิจยั

ด้านตลาดหลักทรัพย์และการเงิน การบริการด้านการออกแบบและการสร้างภาพ

เคลื่อนไหว (Animation) และการบริการด้านวิศวกรรม เป็นต้น

ทั้งนี้ การให้บริการของบริษัทผู้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซียมีทั้งเป็น

บริษัทท้องถ่ินของคนมาเลเซีย และบริษัทต่างชาติชั้นน�ำระดับโลก ซึ่งสามารถจ�ำแนก

อย่างกว้าง ๆ ออกเป็น 3 ประเภท (Outsourcing Malaysia, 2013; Outsourcing  

Malaysia, 2009) โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1) 	บริษัทผู้ให้บริการภายนอกท่ีให้บริการให้แก่บริษัทในส�ำนักงานภูมิภาค 

ของตนเองเท่านัน้ คอื บรษิทัเป็นเจ้าของและจดัการในการให้บรกิารต่าง  ๆ  ให้แก่บรษิทั

ลกูหรอืบรษิทัในอาณัตเิองของบรษิทัตนเอง บรษิทัเหล่านีด้�ำเนนิกจิการด้านการว่าจ้าง
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คนภายนอกในกิจกรรมท่ีไม่ได้เป็นกิจกรรมหลักของบริษัท โดยมีการจัดการให้บริการ 

ที่หลากหลายให้แก่บริษัทลูกในอาณัติ ทั้งในเรื่องข้อมูลสารสนเทศ การเงิน การบัญชี 

รวมถึงการติดต่อสื่อสารให้แก่ศูนย์ต่าง ๆ อาทิ บริษัทฟูจิสึ (มาเลเซีย) จ�ำกัด (Fujitsu 

(Malaysia) Sdn Bhd) และบริษัทซายคอม จ�ำกัด (มหาชน) (Scicom Berhad) เป็นต้น

2)	 บริษัทผู้ให้บริการภายนอกท่ีเข้ามาให้บริการและเป็นบริษัทของประเทศ

มาเลเซีย คือ เป็นบริษัทท้องถิ่นที่มีความสามารถทางภาษาต่างประเทศ และให้บริการ

ด้านการตลาดภายในประเทศมาเลเซีย ตลอดจนการให้บริการด้านการตลาดในทวีป

เอเชยี ซึง่ส่วนมากให้บรกิารในเรือ่งศนูย์การตดิต่อ (Call Center) การเงนิและการบญัชี 

การพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศ อาทิ บริษัทซิมโฟนี่เฮ้าส์ จ�ำกัด 

(Symphony House Sdn Bhd) 

3) 	บรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอกทีเ่ข้ามาให้บรกิารและเป็นบรษิทัต่างชาต ิคอื เป็น

บรษิทัต่างชาตยัิกษ์ใหญ่ระหว่างประเทศด�ำเนนิการขยายบรกิารให้กับประเทศใกล้เคยีง 

และขยายขอบข่ายไปยังลกูค้าอืน่ ๆ  ในตลาดเอเชยีด้วย ซึง่การบรกิารมท้ัีงในเทคโนโลยี

สารสนเทศ (IT Outsourcing Services) กิจการธุรกิจรับจ้างกระบวนการทางธุรกิจ 

(BPO) และการให้บรกิารกระบวนการจดัการความรู ้(Knowledge Services) ซึง่ข้ึนอยู่กบั

ความต้องการของลกูค้าเป็นส�ำคญั อาท ิบรษิทัไอบเีอม็มาเลเซยี จ�ำกัด (IBM Malaysia 

Sdn Bhd) 

อุตสาหกรรมบริษัทผู ้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซียได้เกิดขึ้น 

ภายใต้นโยบายการดึงดูดการลงทุนของรัฐบาลมาเลเซียจากการด�ำเนินงานของบริษัท

ผู้ให้บริการภายนอกและบริษัทที่อยู่ในอาณัติของบริษัทมาเลเซีย ซึ่งกลุ่มบริษัทต่าง ๆ 

เหล่าน้ีมาจากบริษัทต่างชาติชั้นน�ำระดับโลก และบริษัทเหล่านี้ก็เป็นบริษัทท่ีเก่ียวกับ

อุตสาหกรรมที่หลากหลาย ในปัจจุบัน อุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอก 

ในประเทศมาเลเซียมีพัฒนาการในการให้บริการเพ่ิมมากขึ้น โดยให้บริการทั้งในด้าน

การบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Outsourcing Services) และการให้บริการ

ด้านกระบวนการทางธุรกิจ (BPO) ซึ่งเป็นการมอบระบบงาน หรือบริการภายในองค์กร

ออกไปให้บคุคลทีส่ามท�ำงานรบัผดิชอบแทน รวมถึงการให้บรกิารในกระบวนการจดัการ

ด้านความรู้ (Knowledge Services) ให้แก่บริษัทอื่น ๆ ประเทศมาเลเซียจึงกลายเป็น
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เง่ือนไขเชงิโครงสร้างเก่ียวกับอตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอก 
ในประเทศมาเลเซยีทีม่ต่ีอการย้ายถ่ินแรงงานไทยเชือ้สายมลายูระดบัทกัษะ 
ในประเทศมาเลเซยี สุทธิพร บุญมาก และ มูห�ำหมัด สาแลบิง

หน่ึงในประเทศเป้าหมายของบริษัทผู้ให้บริการภายนอกของบริษัทต่างชาติชั้นน�ำ 

ระดับโลก ซึ่งประเทศมาเลเซียได้รับความเชื่อถือให้เป็นศูนย์กลางของอุตสาหกรรม

บริษัทผู้ให้บริการภายนอกของอุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ประเทศมาเลเซียกลายเป็นแหล่งอุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอก

ประเทศหน่ึงที่ได้รับความน่าเชื่อถือในฐานะที่เป็นแหล่งของอุตสาหกรรมบริษัท 

ผู้ให้บริการภายนอกของบริษัทต่างชาติช้ันน�ำระดับโลก บริษัทต่างชาติเข้ามาด�ำเนิน

กิจการให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซีย เนื่องด้วยเงื่อนไขหลายประการ ทั้งนี้ 

เงื่อนไขที่ส�ำคัญในการขับเคลื่อนให้ประเทศมาเลเซียให้กลายเป็นศูนย์กลาง 

ของอุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอกในระดับโลก ได้แก่ นโยบายของรัฐบาล

มาเลเซียท่ีมีต่อการสนับสนุนและส่งเสริมโครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในประเทศมาเลเซยี บรบิททางความหลากหลายทางภาษาและวฒันธรรมของประเทศ

มาเลเซีย และบริบททางภูมิศาสตร์ของประเทศมาเลเซีย (Outsourcing Malaysia, 

2013; Outsourcing Malaysia, 2009) ซึ่งเป็นเงื่อนไขท่ีส�ำคัญในการขับเคลื่อน 

ให้ประเทศมาเลเซียกลายเป็นศูนย์กลางของอุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอก 

ในระดับโลก อุตสาหกรรมบริษัทผู ้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซียเหล่านี ้

จึงมีความต้องการใช้แรงงานต่างชาติระดับทักษะ รวมถึงความต้องการใช้แรงงานไทย

เชื้อสายมลายูจากจังหวัดชายแดนภาคใต้ในอุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอก 

ในประเทศมาเลเซีย อุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซีย 

จึงเป็นแหล่งการว่าจ้างแรงงานไทยเชื้อสายมลายูจากจังหวัดชายแดนภาคใต ้

ของประเทศไทยที่เข้าไปท�ำงานในตลาดแรงงานปฐมภูมิของประเทศมาเลเซีย 

	 2. ความเชื่อมโยงระหว่างเง่ือนไขเชิงโครงสร้างของอุตสาหกรรมบริษัท 

ผู้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซียกับการย้ายถ่ินแรงงานไทยเชื้อสายมลายู 

ระดับทักษะจากจังหวัดชายแดนภาคใต้

แม้ว ่าประเทศมาเลเซียได้รับการยอมรับว่าเป็นประเทศเป้าหมายของ

อุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอกให้แก่บริษัทต่างชาติชั้นน�ำต่าง ๆ ท่ัวโลก  

แต่ประเทศมาเลเซยีก็ยังมข้ีอจ�ำกัดในการขยายอตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอก

ในประเทศ เนื่องจากจ�ำนวนประชากรของมาเลเซียค่อนข้างน้อย เมื่อเทียบกับขนาด 
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ของโอกาสของอุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอกในประเทศโดยรวม และปัญหา

ความขาดแคลนทรพัยากรมนษุย์ตามความต้องการของอตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิาร

ภายนอกทีเ่หมาะสมกับต�ำแหน่งงานอาชพี ในขณะที ่รฐับาลมาเลเซยีพยายามผลกัดนั

ให้อุตสาหกรรมบริษัทเหล่าน้ีมีความสามารถในการแข่งขันในระดับโลก ท�ำให้รัฐบาล

มาเลเซียต้องมีนโยบายเปิดรับแรงงานต่างชาติระดับทักษะท่ีให้เข้ามาท�ำงานในตลาด

แรงงานปฐมภูมขิองประเทศ โดยรฐับาลอนุญาตให้แรงงานต่างชาติระดับทักษะท่ีได้รบั

ค่าจ้างต่อเดือนไม่ต�่ำกว่า 3,000 ริงกิต สามารถข้ึนทะเบียนเป็นแรงงานต่างชาติ 

ระดับทักษะโดยได้รับใบอนุญาตท�ำงานประเภทระยะยาว (EP) ตามระยะเวลาของ

สญัญาว่าจ้างงานไม่เกินกว่า 2 ปี ซ่ึงเป็นใบอนญุาตท�ำงานส�ำหรบัแรงงานต่างชาตริะดบั

ทักษะในต�ำแหน่งงานทางวิชาชีพและต�ำแหน่งงานบริหาร แรงงานไทยเชื้อสายมลายู

ระดับทักษะท่ีเข้ามาท�ำงานในอุตสาหกรรมผู้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซีย 

ได้รับสิทธิท�ำงานด้วยใบอนุญาตประเภทระยะยาว (EP) โดยเป็นการได้รับสิทธิท�ำงาน 

ในตลาดแรงงานปฐมภมูขิองประเทศมาเลเซยี จึงกล่าวได้ว่าแรงงานไทยเชือ้สายมลายู

ระดับทกัษะท่ีท�ำงานในอตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอกในประเทศมาเลเซยีเป็น

แรงงานต่างชาตริะดบัทกัษะในตลาดแรงงานปฐมภมูขิองประเทศมาเลเซยี ซึง่แตกต่าง

จากแรงงานระดับทักษะต�่ำหรือก่ึงทักษะในตลาดแรงงานทุติยภูมิท่ีได้รับใบอนุญาต

ท�ำงานประเภทแบบชั่วคราว ไม่เกินกว่า 1 ปี (สุทธิพร บุญมาก, 2555; 2562) 

อตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอกในประเทศมาเลเซยี ส่วนใหญ่เป็นธุรกิจ

ที่ให้บริการลูกค้าต่างชาติในต่างประเทศ โดยเฉพาะในตลาดของประเทศอาเซียนและ

ประเทศในทวีปเอเชีย อุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซีย 

จึงมีความต้องการใช้แรงงานต่างชาติระดับทักษะเพ่ือให้บริการแก่ลูกค้าต่างชาติ 

ในประเทศน้ัน โดยเฉพาะแรงงานต่างชาตท่ีิสามารถพูดภาษาท้องถ่ินกับลกูค้าต่างชาติ

ในประเทศนั้น เนื่องจากแรงงานท้องถ่ินชาวมาเลเซียยังขาดทักษะทางภาษาต่างชาติ 

ในขณะท่ีอุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอกมีความเจริญเติบโตอย่างต่อเน่ือง  

จงึท�ำให้มคีวามต้องการใช้แรงงานต่างชาตริะดับทักษะในบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอกใน

ประเทศมาเลเซียจ�ำนวนมาก การขยายตัวของอุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอก

ในประเทศมาเลเซยี จงึเป็นสะพานเชือ่มโยงระหว่างอปุสงค์และอปุทานของแรงงานไทย
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เง่ือนไขเชงิโครงสร้างเก่ียวกับอตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอก 
ในประเทศมาเลเซยีทีม่ต่ีอการย้ายถ่ินแรงงานไทยเชือ้สายมลายูระดบัทกัษะ 
ในประเทศมาเลเซยี สุทธิพร บุญมาก และ มูห�ำหมัด สาแลบิง

เชื้อสายมลายูระดับทักษะในตลาดแรงงานปฐมภูมิของประเทศมาเลเซีย เน่ืองจาก

แรงงานไทยเชื้อสายมลายูระดับทักษะมีความสามารถทางภาษาไทยที่ให้บริการ 

แก่ลูกค้าคนไทยในประเทศไทย และมีความสามารถในภาษามลายูและภาษาอังกฤษ 

รวมถึงความสามารถเฉพาะต�ำแหน่งงานอาชพีตามความต้องการของบรษิทัผูใ้ห้บรกิาร

ภายนอกในประเทศมาเลเซียที่ด�ำเนินกิจกรรมต่าง ๆ กับกลุ่มตลาดลูกค้าคนไทย 

ในประเทศไทย จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักที่เป็นแรงงานไทยเชื้อสายมลายู 

ระดับทักษะจากจังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีท�ำงานในอุตสาหกรรมผู้ให้บริการภายนอก 

ในประเทศมาเลเซียพบว่า ผู้ให้ข้อมูลหลักท�ำงานเป็นพนักงานชาวต่างชาติตามระยะ

เวลาของสญัญาว่าจ้างงานในอตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอก โดยมใีบอนุญาต

ประเภทระยะยาว (EP) ที่รัฐบาลมาเลเซียให้แก่แรงงานต่างชาติท่ีเข้ามาท�ำงาน 

ในประเทศมาเลเซีย และผู้ให้ข้อมูลหลักหลายคนเปลี่ยนต�ำแหน่งงานอาชีพอยู่ใน

อตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอกในประเทศมาเลเซยี โดยเฉพาะบรษิทัผูใ้ห้บรกิาร

ภายนอกท่ีมีกลุ่มเป้าหมายลูกค้าเป็นคนไทยในประเทศไทย ดังตัวอย่างของประวัติ

บริษัทผู้ให้บริการภายนอกของผู้ให้ข้อมูลหลัก 4 บริษัท ดังนี้ 

กรณีที่ 1 บริษัทซิมโฟนี่เฮ้าส์ จ�ำกัด (Symphony House Sdn Bhd) บริษัทนี้ 

เป็นบริษัทผู้ให้บริการภายนอกของประเทศมาเลเซียท่ีให้บริการเก่ียวกับกระบวนการ 

ทางธุรกิจ (BPO) รวมถึงการส่งมอบงานทีห่ลากหลาย ได้แก่ การแก้ไขปัญหาทรพัยากร

มนุษย์ ปัญหาทางการเงิน เลขานุการ การลงทะเบียนและประกันภัย โดยจดทะเบียน 

ในตลาดหลักทรัพย์ตั้งแต่ ค.ศ. 2003 ในปัจจุบันบริษัทมีพนักงานบริษัทท่ีเป็น 

ชาวต่างชาติระดับทักษะมากกว่า 1,600 คน จาก 19 สัญชาติ เพื่อให้บริการแก่ลูกค้า 

ในประเทศภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก โดยมีลูกค้าเลือกใช้บริการของบริษัทนี้มากกว่า  

3,000 บริษัท ทั้งท่ีเป็นบริษัทเอกชนและหน่วยงานของรัฐบาลมาเลเซีย ส�ำนักงาน 

ของบรษิทัตัง้อยูท่ีเ่มอืง Petaling Jaya; Selangor (Symphony House, 2018) ซึง่บรษิทั

นี้มีการให้บริการแก่บริษัทและลูกค้าที่เป็นคนไทยในประเทศไทย บริษัทจึงมีการ 

ว่าจ้างคนไทยเชื้อสายมลายูระดับทักษะจากจังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นจ�ำนวนมาก 

เพ่ือให้บริการลูกค้าที่เป็นคนไทยในประเทศไทยโดยเฉพาะ ดังค�ำกล่าวของผู้ให้ข้อมูล

หลักที่กล่าวว่า
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		  เป็นงานออฟฟิศ ได้ HR [Human resources: เจ้าหน้าท่ีบุคคล]  

		  บริษัทซิมโฟน่ี เป็น Outsource คือ มันจะมีลูกเป็นนานาชาติและ 

		  หนึ่งในนั้นก็เป็นบริษัทของคนไทยหลาย ๆ บริษัทด้วย . . . บริษัทนี้ 

		  จะเป็นบริษัทท่ีท�ำเก่ียวกับท�ำเงินเดือนให้บริษัทท่ีไทยเวลาท่ีบริษัท 

		  ที่ไทยสอบถามเร่ืองการเงิน การคิดภาษี จะเป็นคนท่ีให้ค�ำแนะน�ำ 

		  ในส่วนนี้ เริ่มเข้ามาท�ำงานเมื่อปี 2006 . . . ท�ำงานอยู่เกือบป ี

		  ในต�ำแหน่ง HR หลงัจากน้ันก็ย้ายแผนกไปท�ำงานทีแ่ผนกเงนิเดือน  

		  ตอนแรกก็เป็นแค่ผู ้ให้ค�ำแนะน�ำ ซึ่งถ้ามี Issue หรืออะไรมาก็ 

		  จะต้องท�ำการตรวจกับฝ่าย Payroll analyst [นกัวิเคราะห์เงนิเดอืน]  

		  พอหลังจากนั้นก็จะมาเป็น Payroll analyst เลยประมาณปีที่ 2 คือ 

		  ท�ำงานที่นี่อยู่ประมาณ 3 ปีก็ย้ายแผนก แล้วพอท�ำ Payroll [บัญชี 

		  เงินเดือน] ให้กับบริษัทที่ไทยคือ บริษัท B [นามแฝง] บริษัท C  

		  [นามแฝง] ท่ีไทย แล้วก็ต้องเร่งกับ deadline [วันก�ำหนดส่ง]  

		  แต่ละเดือนค่ะ . . เพราะว่าบริษัทนี้เป็นบริษัทที่เป็นนานาชาติ  

		  เหมือนกับมันจะมีหลาย ๆ ประเทศท่ีให้เขาท�ำให้อาจจะเป็น 

		  เครือข่ายของเขาเองก็ได้ค่ะ [นางสาวฆอรีฟ๊ะห์, ผู้ให้ข้อมูลหลัก,  

		  16 สิงหาคม 2556]

กรณีที่ 2 บริษัทฟูจิสึ (มาเลเซีย) จ�ำกัด (Fujitsu (Malaysia) Sdn Bhd)  

เป็นบริษัทต่างชาติในกลุ่มบริษัทฟูจิสึท่ีจัดตั้งเพ่ือให้บริการในกลุ่มตลาดในประเทศ

มาเลเซีย ซึ่งเป็นบริษัทผู้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซียท่ีให้บริการแก่บริษัท 

ในอาณัติของตนเองในกลุ ่มประเทศอาเซียนรวมถึงกลุ ่มประเทศเอเชียแปซิฟิก 

ในบางประเทศ บริษัทฟูจิสึเข้ามาด�ำเนินกิจการธุรกิจในประเทศมาเลเซีย ตั้งแต่  

ค.ศ. 1940 และได้จดทะเบยีนเป็นบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอกในประเทศมาเลเซยีตัง้แต่ 

ค.ศ. 1997 ซึ่งบริษัทมีพนักงานบริษัทที่เป็นชาวต่างชาติระดับทักษะมากกว่า 300 คน 

ทีเ่ข้ามาท�ำงานในประเทศมาเลเซยี เพ่ือให้บรกิารแก่ลกูค้าชาวต่างชาตเิก่ียวกับการแก้ไข

ปัญหาเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงการดูแลระบบ การแก้ไขปัญหา และการให้บริการ
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เง่ือนไขเชงิโครงสร้างเก่ียวกับอตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอก 
ในประเทศมาเลเซยีทีม่ต่ีอการย้ายถ่ินแรงงานไทยเชือ้สายมลายูระดบัทกัษะ 
ในประเทศมาเลเซยี สุทธิพร บุญมาก และ มูห�ำหมัด สาแลบิง

เก่ียวกับธุรกิจ (Fujitsu, 2018) ซึง่บรษิทันีม้แีผนกส�ำหรบัการให้บรกิารแก่ลกูค้าคนไทย

ในประเทศไทยโดยเฉพาะ จึงมีการจ้างพนักงานบริษัทที่เป็นแรงงานไทยเชื้อสายมลายู

ระดับทักษะจากจังหวัดชายแดนภาคใต้ ดังค�ำสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลหลักที่กล่าวว่า 

		  ท�ำงานครั้งแรกที่ บริษัทซิมโฟนี่ [Symphony] หลังจากบริษัทน้ี 

		  ก็ย้ายไปที่ฟูจิสึ [Fujitsu] มันเป็นต�ำแหน่งเทรนเนอร์ เพราะสินค้า 

		  ของเขา [บริษัท] จะเป็นเครื่องถ่ายเอกสารท้ังท่ีเล็กและใหญ่  

		  ใช้ในออฟฟิศ หรือใช้ในบ้าน แล้วผมก็ต้องไปเรียนรู้การท�ำงาน 

		  ของตัวเครื่องแล้วก็การแก้ปัญหาต่าง ๆ ผมต้องรู้ว่าปัญหามาจาก 

		  ตรงไหน แล้วผมก็ต้องไปเทรนพนักงานใหม่ เพ่ือให้เขาพร้อมที่จะ 

		  รับสาย [โทรศัพท์ลูกค้าบริษัท] ต่อไป . . . ผมต้องเทรนให้กับ 

		  หลาย ๆ ประเทศท่ีมีในโปรเจกต์ด้วย แต่บังเอิญว่าประเทศไทย 

		  มีพนักงาน [บริษัท] เกือบ 40 คน เยอะที่สุด เขาก็เลยต้องการ 

		  เทรนเนอร์ที่เป็นคนไทยสักคน เพ่ือรองรับพนักงานคนไทยจาก 

		  เมืองไทยโดยตรงครับ ฟูจิสึเป็นของญ่ีปุ่น แล้วเขา [บริษัท] ก็เปิด 

		  สาขาคลมุในเอเชยีแปซฟิิกทัง้หมด ตอนนีฟู้จสิซึลีอ็กจะคลมุในยุโรป  

		  ท่ีมาเลเซียมีพวกที่เป็น Outsourcing เยอะ มันมีศูนย์กลางอยู่ท่ีน่ี 

		  เยอะ บรษิทัพึง่ย้ายมาอยู่ทีม่าเลเซยี เมือ่สามปีมานีเ้อง แต่เมือ่ก่อน 

		  ก็จะมอียู่เกือบทกุประเทศเลย อยู่แยกกัน แต่หลงัจากน้ันทางบรษิทั 

		  ก็คิดว่ามันต้องมารวมที่เดียวกัน มีมาตรฐานท่ีเท่าเทียมกัน ท�ำให้ 

		  โปรโมชั่นที่จะให้ลูกค้ามันเท่าเทียมกัน เหมือนถ้าลูกค้าท่ีเมืองไทย 

		  มปัีญหาเราก็จะใส่ลงไปในระบบแล้วทางช่าง เขาก็จะรูว่้าเออ ลกูค้า 

		  ทีน่ี่มปัีญหานะ แล้วเขาก็จะส่งเข้าไป [นายมหู�ำหมดั, ผู้ให้ข้อมลูหลกั,  

		  20 ตุลาคม 2556]

กรณีที่ 3 บริษัทไอบีเอ็มมาเลเซีย จ�ำกัด (IBM Malaysia Sdn Bhd) เป็นบริษัท

ต่างชาตท่ีิเข้ามาให้บรกิารของลกูค้าในตลาดของประเทศมาเลเซยี บรษิทัเข้ามาด�ำเนิน

กิจการธุรกิจในประเทศมาเลเซียตั้งแต่ ค.ศ. 1961 และเป็นบริษัทที่ด�ำเนินกิจกรรม 
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ที่หลากหลายในการแก้ไขปัญหาทุกประเภทของบริษัทมาเลเซีย บริษัทน้ีมีทักษะและ

ประสบการณ์เก่ียวกับบุคลากรทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และโครงสร้างพ้ืนฐาน 

ของส�ำนกังานและพนกังานบรษิทัท่ีเป็นชาวต่างชาตริะดบัทักษะทีม่อียู่ท่ัวโลกท่ีท�ำงาน

ในบรษิทัในประเทศมาเลเซยี บรษิทัไอบเีอม็มาเลเซยีเป็นบรษิทัต่างชาตทิีเ่ข้ามาด�ำเนิน

กิจการบริษัทผู ้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซีย ซึ่งเป็นบริษัทขนาดใหญ ่

จากสหรัฐอเมริกา (IBM World Trade Corporation) ที่มีสาขามากกว่า 170 ประเทศ

ทั่วโลก รวมถึงในประเทศมาเลเซีย (IBM Malaysia, 2018) บริษัทผู้ให้บริการภายนอก

นีม้กีลุม่เป้าหมายลกูค้าในบางโครงการเป็นคนไทยในประเทศไทย บรษิทัจงึมกีารว่าจ้าง

แรงงานไทยเชื้อสายมลายูจากจังหวัดชายแดนภาคใต้เข้ามาท�ำงานในบริษัทเพ่ือให้

บริการแก่ลูกค้าคนไทยโดยเฉพาะ ดังค�ำสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลหลักที่กล่าวว่า 

		  ก็หางานตามเว็บไซต์หาในเว็บไซต์ต่าง ๆ  ค่ะ ก็เลยเจองานทีเ่ก่ียวข้อง 

		  กับคอมพิวเตอร์ของบริษัทลอ [นามแฝง] ซึ่งมันเป็นโครงการ 

		  ของบรษิทัซมิโฟนี ่[Symphony] แล้วโครงการนีก็้ย้ายไปอยู่ท่ีบรษิทั  

		  IBM แล้วหนูก็ย้ายไปอยู่ที่ IBM จนถึงปัจจุบันน้ีค่ะ ก็เหมือนเรา 

		  สมคัรใหม่หมดเลย เพราะเป็นโครงการใหม่ของบรษิทัลอ [นามแฝง]  

		  น่ีแหล่ะ แต่เป็นโครงการใหม่ที่ IBM ซึ่งเขาก็รับ ท�ำตามขั้นตอน 

		  สมัครงานเหมือนเดิมหมดเลย แล้วก็เป็นภาษาอังกฤษท้ังหมด  

		  เขาก็ดขู้อมลูเราว่าเราได้ท้ัง IT และภาษาองักฤษ เขาก็เลยรบัท�ำงาน  

		  ท�ำอยู่หน่ึงปีแล้วทีนี้ [นางสาวซีตีอาอีเส๊าะ, ผู ้ให้ข้อมูลหลัก,  

		  18 สิงหาคม 2556]

กรณีที่ 4 บริษัทซายคอม จ�ำกัด (มหาชน) (Scicom Berhad) เป็นบริษัท 

ผู้ให้บริการภายนอกที่จัดตั้งในประเทศมาเลซียตั้งแต่ ค.ศ. 1997 เป็นบริษัทที่ให้บริการ

เก่ียวกับกระบวนการทางธุรกิจ (BPO) การแก้ไขปัญหาและการให้บริการศูนย์กลาง

ติดต่อ (Contact Centre) ให้แก่บริษัทอ่ืน ๆ บริษัทซายคอมน้ีมีสาขาต่าง ๆ อยู่ใน  

5 ประเทศในทั่วโลก บริษัทผู้ให้บริการภายนอกจัดให้บริการแก่ลูกค้าของสินค้าบริษัท

ต่าง ๆ  ในปัจจบุนัพนักงานบรษิทัทีเ่ป็นชาวต่างชาตริะดบัทกัษะมคีวามสามารถพูดภาษา
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เง่ือนไขเชงิโครงสร้างเก่ียวกับอตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอก 
ในประเทศมาเลเซยีทีม่ต่ีอการย้ายถ่ินแรงงานไทยเชือ้สายมลายูระดบัทกัษะ 
ในประเทศมาเลเซยี สุทธิพร บุญมาก และ มูห�ำหมัด สาแลบิง

ต่างประเทศได้ถึง 30 ภาษา ซึ่งมีความครอบคลุมถึง 91 ประเทศทั่วโลก และมีลูกค้า

ของบริษัทในการให้บริการมากกว่า 40 ล้านคนทั่วโลก (Scicom, 2018) ซึ่งลูกค้าคน

ไทยในประเทศไทยเป็นกลุ่มเป้าหมายลูกค้าของสินค้าบริษัทด้วย ท�ำให้บริษัทจึงมีการ

ว่าจ้างแรงงานไทยเชือ้สายมลายูจากจงัหวัดชายแดนภาคใต้เข้ามาท�ำงานเป็นพนักงาน

ต่างชาติในบริษัทเพ่ือให้บริการแก่ลูกค้าคนไทยในประเทศไทย ดังค�ำสัมภาษณ์ของ 

ผู้ให้ข้อมูลหลักที่กล่าวว่า 

		  ได้ต�ำแหน่งเป็น Executive Technical support [ผูบ้รหิารฝ่ายบรกิาร 

		  เทคนิค] คือ ท�ำหน้าที่ดูแลลูกค้าคนไทยที่ใช้โทรศัพท์ที่อยู่เมืองไทย 

		  แล้ว ก็คนฝรั่งที่อยู่เมืองไทยด้วย บริษัทเป็น Outsourcing [บริษัท 

		  ผูใ้ห้บรกิารภายนอก] ทีใ่ห้บรกิารลกูค้าท่ีตดิต่อรบับรกิาร ศนูย์บรกิาร  

		  [Call Center] บรษิทัซายคอม [Scicom] น้ีเป็นบรษิทัของคนมาเลย์  

		  จะมีพนักงานทั้ง คนอินโด [อินโดนิเซีย] คนฟิลิปปินส์ คนอิหร่าน  

		  แล้วก็คนเวียดนามครับ และมีอีก เพราะเป็นบริษัทนานาชาติ  

		  [นายลุกมาน, ผู้ให้ข้อมูลหลัก, 18 สิงหาคม 2556]

จากข้อมลูการสมัภาษณ์สะท้อนให้เหน็ว่า ประเทศมาเลเซยีมบีรษิทัผู้ให้บรกิาร

ภายนอกท่ีให้บรกิารลกูค้าในต่างประเทศเป็นจ�ำนวนมาก บรษิทัเหล่านีม้คีวามต้องการ

ใช้แรงงานต่างชาติระดับทักษะเพ่ือให้บริการแก่ลูกค้าต่างชาติในต่างประเทศ ท�ำให ้

ต้องอาศยัแรงงานต่างชาตริะดบัทกัษะทีม่คีวามสามารถทางภาษาต่างชาต ิโดยเฉพาะ

จากประเทศต้นทางเดยีวกับกลุม่เป้าหมายลกูค้าของบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอก รวมถึง

มีความต้องการใช้แรงงานไทยระดับทักษะในบริษัทผู้ให้บริการภายนอกในประเทศ

มาเลเซียเหล่านี้ เนื่องจากบริษัทมีฐานลูกค้าบริษัทในประเทศไทยและลูกค้าคนไทย 

ในประเทศไทย บริษัทผู้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซียท่ีมีกิจกรรมธุรกิจกับ 

กลุ่มลูกค้าคนไทยในประเทศจึงมีความต้องการใช้แรงงานไทยระดับทักษะที่สามารถ

สือ่สารภาษาไทยกับลกูค้าไทยในประเทศไทยโดยเฉพาะ ความจ�ำเป็นท่ีต้องใช้แรงงาน

ไทยระดับทักษะที่มีความสามารถทางภาษาไทยอย่างดีในการให้บริการดังกล่าว  

จงึเป็นโอกาสของการว่าจ้างแรงงานไทยเชือ้สายมลายูระดบัทักษะ เนือ่งจากเป็นบคุคล
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ที่มีความสามารถทางภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษามลายูกลาง เพื่อการสื่อสาร 

จึงเป็นโอกาสให้แก่แรงงานไทยเช้ือสายมลายูระดับทักษะเข้ามาท�ำงานในบริษัท 

ผู้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซียเป็นจ�ำนวนมาก 

ทั้งนี้ นักวิจัยได้เก็บข้อมูลสถิติจากเว็บไซต์หางานสมัครส�ำหรับคนหางาน  

www.jobstreet.com ของประเทศมาเลเซีย เพ่ือสืบค้นต�ำแหน่งงานของอุตสาหกรรม

บรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอกในประเทศมาเลเซยีท่ีระบคุณุสมบตัขิองต�ำแหน่งงานสรรหา

คนไทยหรือผู ้ที่มีความสามารถในการพูดภาษาไทย (Thai Speaking) ระหว่าง 

เดือนกันยายน พ.ศ. 2556 ถึงเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2557 พบว่ามีบริษัทผู้ให้บริการ

ภายนอกในประเทศมาเลเซียจ�ำนวนมากท่ีมีความต้องการใช้คนหางานคนไทยหรือ 

ผู ้มีความสามารถพูดภาษาไทยเข้ามาท�ำงานในบริษัทเพ่ือติดต่อสื่อสารกับลูกค้า 

ในประเทศไทย จ�ำนวน 1,037 ต�ำแหน่งงาน โดยต�ำแหน่งงานเก่ียวกับการตลาด/ 

งานขายมคีวามต้องการใช้คนหางานคนไทยหรอืมคีวามสามารถพูดภาษาไทยมากทีส่ดุ 

เป็นล�ำดบัหน่ึง รองลงมา คอื งานบรกิาร และงานการบญัช/ีการเงนิ ตามล�ำดบั จากสถิติ

โฆษณารบัสมคัรงานคนหางานในตลาดแรงงานปฐมภูมขิองประเทศมาเลเซยี (ดงัตาราง

ท่ี 2) สะท้อนให้เห็นว่าอุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซีย 

มคีวามต้องการใช้คนหางานคนไทยระดับทักษะท่ีพูดภาษาไทยเป็นจ�ำนวนมากให้เข้าไป

ท�ำงานในต�ำแหน่งงานต่าง ๆ ในตลาดแรงงานของประเทศมาเลเซีย ขนาดของ 

ความต้องการใช้คนหางานคนไทยในตลาดแรงงานของประเทศมาเลเซียโดยเฉพาะ 

ในอตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอก ท�ำให้แรงงานไทยเชือ้สายมลายูระดับทักษะ

จากจงัหวดัชายแดนภาคใต้มโีอกาสเข้าไปท�ำงานในตลาดแรงงานปฐมภูมขิองประเทศ

มาเลเซีย ในการน้ี จึงกล่าวได้ว่าอุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอกในประเทศ

มาเลเซียเป็นเงื่อนไขเชิงโครงสร้างในระดับมหภาคอย่างหนึ่งท่ีมีผลต่อการย้ายถ่ิน

แรงงานไทยเชื้อสายมลายูระดับทักษะที่เข้าไปท�ำงานในตลาดแรงงานปฐมภูมิ 

ของประเทศมาเลเซีย
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เง่ือนไขเชงิโครงสร้างเก่ียวกับอตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอก 
ในประเทศมาเลเซยีทีม่ต่ีอการย้ายถ่ินแรงงานไทยเชือ้สายมลายูระดบัทกัษะ 
ในประเทศมาเลเซยี สุทธิพร บุญมาก และ มูห�ำหมัด สาแลบิง

ตารางที ่2 แสดงจ�ำนวนต�ำแหน่งงานส�ำหรบัคนหางานทีม่คีวามสามารถทางภาษาไทย

ในประเทศมาเลเซีย

ที่มา: ส�ำรวจโดยนักวิจัย

สรุปและอภิปรายผล

นักวิจัยได้น�ำเสนอผลการวิจัยเงื่อนไขเชิงโครงสร้างในระดับมหภาคเก่ียวกับ

อุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซีย ซึ่งเป็นความต้องการ 

ใช้แรงงานต่างชาติระดับทักษะในประเทศมาเลเซีย อุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการ

ภายนอกในประเทศมาเลเซียเป็นเง่ือนไขหรือสาเหตุอย่างหนึ่งของการย้ายถ่ินแรงงาน

ไทยเชื้อสายมลายูระดับทักษะจากจังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีเข้ามาท�ำงานในตลาด

แรงงานปฐมภูมิของประเทศมาเลเซีย ซึ่งอุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอก 

ในประเทศมาเลเซียเป็นห่วงโซ่ที่ส�ำคัญของการว่าจ้างแรงงานไทยเชื้อสายมลายู 

ระดบัทกัษะจากจงัหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีมทีกัษะ มคีวามรูแ้ละความเชีย่วชาญเฉพาะทาง 

เน่ืองจากรัฐบาลมาเลเซียต้องการเปลี่ยนแปลงระบบเศรษฐกิจประเทศมาเลเซีย  

 

14 
 

ตารางที่ 2 แสดงจํานวนตําแหนงงานสําหรับคนหางานที่มีความสามารถทางภาษาไทยในประเทศมาเลเซีย 

ลักษณะงาน 
เดือน รวม 

กย. ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย กค. สค 
การบัญชี/การเงิน 8 10 10 14 8 9 20 16 15 16 13 10 149 

ทรัพยากรมนุษย 1 7 6 4 3 3 7 10 6 3 4 8 62 

การส่ือสารและส่ือ 3 3 2 3 4 2 3 5 4 4 4 3 40 

การกอสราง 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 2 2 7 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 13 13 11 5 4 4 12 10 8 5 6 3 94 

ฝกอบรม 1 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 3 

วิศวกร 6 3 7 0 0 1 1 3 3 3 3 2 32 

สุขภาพ 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 2 

ธุรกิจโรงแรม 5 3 15 12 5 2 6 3 9 7 7 5 79 

โรงงานอุตสาหกรรม 5 4 2 2 3 3 0 6 1 4 5 0 35 

การตลาด/การขาย 20 17 21 28 20 19 31 35 15 21 19 17 263 

วิทยศาสตร 0 0 1 0 1 0 1 1 1 0 0 0 5 

งานบริการลูกคา 12 19 21 23 22 23 26 26 24 17 17 10 240 

งานอื่นๆ 2 4 4 1 1 2 1 4 1 3 2 1 26 

รวม 76 83 100 92 72 69 108 121 89 84 82 61 1,037 

 
ที่มา: สํารวจโดยนักวิจัย 

 

สรุปและอภิปรายผล 
 นักวิจัยไดนําเสนอผลการวิจัยเง่ือนไขเชิงโครงสรางในระดับมหภาคเก่ียวกับอุตสาหกรรมบริษัทผู

ใหบริการภายนอกในประเทศมาเลเซีย ซึ่งเปนความตองการใชแรงงานตางชาติระดับทักษะในประเทศมาเลเซีย 
อุตสาหกรรมบริษัทผูใหบริการภายนอกในประเทศมาเลเซียเปนเง่ือนไขหรือสาเหตุอยางหน่ึงของการยายถิ่น
แรงงานไทยเช้ือสายมลายูระดับทักษะจากจังหวัดชายแดนภาคใตท่ีเขามาทํางานในตลาดแรงงานปฐมภูมิของ
ประเทศมาเลเซีย ซ่ึงอุตสาหกรรมบริษัทผูใหบริการภายนอกในประเทศมาเลเซียเปนหวงโซท่ีสําคัญของการวาจาง
แรงงานไทยเช้ือสายมลายูระดับทักษะจากจังหวัดชายแดนภาคใตท่ีมีทักษะ มีความรูและความเช่ียวชาญเฉพาะทาง 
เน่ืองจากรัฐบาลมาเลเซียตองการเปล่ียนแปลงระบบเศรษฐกิจประเทศมาเลเซีย โดยเปล่ียนจากระบบเศรษฐกิจท่ีมี
ฐานการเกษตรและการผลิตสินคาโภคภัณฑท่ีเนนการใชแรงงานเปนหลักหรือคาจางแรงงานตํ่ามาสูระบบเศรษฐกิจ
ที่มีฐานการบริการและเศรษฐกิจที่มีฐานเทคโนโลยี รัฐบาลมาเลเซียจึงไดกระตุนและเพิ่มการลงทุนภายในประเทศ
โดยเฉพาะภาคเทคโนโลยีคอนขางสูงดวยนโยบายการสนับสนุนและสงเสริมของรัฐบาลมาเลเซียต้ังแต ค.ศ. 1990 
เปนตนมา ประกอบกับปจจัยอ่ืน ๆ ท่ีเปนเง่ือนไขในการขับเคล่ือนที่เก่ียวของอีกหลายปจจัย ไดแก ลักษณะทาง

งานอื่น ๆ
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โดยเปลี่ยนจากระบบเศรษฐกิจที่มีฐานการเกษตรและการผลิตสินค้าโภคภัณฑ์ที่เน้น

การใช้แรงงานเป็นหลักหรือค่าจ้างแรงงานต�่ำมาสู่ระบบเศรษฐกิจท่ีมีฐานการบริการ

และเศรษฐกิจทีม่ฐีานเทคโนโลยี รฐับาลมาเลเซยีจึงได้กระตุน้และเพ่ิมการลงทนุภายใน

ประเทศโดยเฉพาะภาคเทคโนโลยีค่อนข้างสูงด้วยนโยบายการสนับสนุนและส่งเสริม

ของรฐับาลมาเลเซยี ตัง้แต่ ค.ศ. 1990 เป็นต้นมา ประกอบกับปัจจยัอืน่ ๆ  ทีเ่ป็นเงือ่นไข

ในการขับเคลื่อนที่เกี่ยวข้องอีกหลายปัจจัย ได้แก่ ลักษณะทางภูมิศาสตร์ของประเทศ 

และลักษณะความหลากหลายทางสังคมวัฒนธรรมของประเทศ การเปลี่ยนโครงสร้าง

ทางเศรษฐกิจของประเทศมาเลเซียน้ีจึงเป็นการส่งเสริมอุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการ

ภายนอกในประเทศมาเลเซียให้มีความเจริญเติบโตและกลายเป็นศูนย์กลาง 

ของอุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอกระดับโลก

รฐับาลมาเลเซยีมวีสิยัทศัน์ให้ประเทศมาเลเซยีเป็นศูนย์กลางของอตุสาหกรรม

บริษัทผู้ให้บริการภายนอกในภูมิภาคเอเชีย เนื่องจากลักษณะท่ีตั้งทางภูมิศาสตร ์

ของประเทศมาเลเซียสามารถจะเข้าถึงได้ง่ายและสะดวกในภูมิภาคอาเซียน รวมถึง

ความสามารถของการใช้ภาษาต่างประเทศเพ่ือสื่อสารของพลเมืองมาเลเซียในกลุ่ม

ชนชาติพันธุ์ต่าง ๆ ของประเทศมาเลเซีย ท�ำให้ประเทศมาเลเซียสามารถตอบสนอง 

ความต้องการของอุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอกให้แก่ตลาดลูกค้าต่างชาติ 

ในกลุม่ประเทศเอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต้และประเทศเอเชยี รวมถึงกลุม่เป้าหมายลกูค้า

คนไทยในประเทศไทย ความพยายามของรัฐบาลมาเลเซียที่ต ้องการผลักดัน

อุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอกให้มีความสามารถในการแข่งขันในระดับ

นานาชาต ิอตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอกในประเทศมาเลเซยีจงึมคีวามต้องการ

ใช้แรงงานต่างชาติระดับทักษะเป็นจ�ำนวนมาก เนื่องจากชาวมาเลเซียยังขาดทักษะ 

บางประการที่เหมาะสมกับต�ำแหน่งงานอาชีพเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร และภาษาต่างประเทศ โดยเฉพาะภาษาไทย ท�ำให้มีความจ�ำเป็นต้อง 

เปิดรับแรงงานต่างชาติระดับทักษะให้เข้ามาท�ำงานในต�ำแหน่งงานท่ีตลาดแรงงาน 

ปฐมภูมขิองประเทศมาเลเซยี โดยเฉพาะอตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอก ดังน้ัน 

อตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอกในประเทศมาเลเซยีจงึเป็นเงือ่นไขเชงิโครงสร้าง

ในระดับมหภาคของการย้ายถิ่นแรงงานไทยเชื้อสายมลายูจากจังหวัดชายแดนภาคใต้
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เง่ือนไขเชงิโครงสร้างเก่ียวกับอตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิารภายนอก 
ในประเทศมาเลเซยีทีม่ต่ีอการย้ายถ่ินแรงงานไทยเชือ้สายมลายูระดบัทกัษะ 
ในประเทศมาเลเซยี สุทธิพร บุญมาก และ มูห�ำหมัด สาแลบิง

ทีแ่สดงให้เหน็ถึงความต้องการใช้แรงงานไทยเชือ้สายมลายูระดับทักษะในอตุสาหกรรม
บริษัทผู้ให้บริการภายนอก เน่ืองจากอุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอกมีความ
จ�ำเป็นต้องพ่ึงพาแรงงานไทยเชื้อสายมลายูระดับทักษะเพ่ือให้บริการลูกค้าคนไทย 
ในประเทศไทย ความต้องการใช้แรงงานไทยเชือ้สายมลายูจากจงัหวดัชายแดนภาคใต้
ในอุตสาหกรรมผู้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซีย จึงเป็นโอกาสให้แรงงานไทย
เชื้อสายมลายูจากจังหวัดชายแดนภาคใต้เข้าไปท�ำงานในตลาดแรงงานปฐมภูม ิ
ของประเทศมาเลเซีย เนื่องจากพวกเขามีความรู ้ความสามารถทางภาษาไทย  
ภาษาอังกฤษ และภาษามลายูกลาง 

เงื่อนไขเชิงโครงสร้างเก่ียวกับอุตสาหกรรมผู้ให้บริการภายนอกในประเทศ
มาเลเซียกับการย้ายถ่ินแรงงานไทยเชื้อสายมลายูจากจังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีเข้าไป
ท�ำงานในตลาดแรงงานของประเทศมาเลเซีย จึงสามารถอธิบายได้ด้วยทฤษฎีการ 
ย้ายถิ่นเศรษฐศาสตร์คลาสสิกใหม่ (Neo-Classical Economic Theory of Migration) 
ซึ่งเป็นการวิเคราะห์สาเหตุในระดับมหภาคท่ีอธิบายแบบแผนการย้ายถ่ินและปัจจัย 
ทีม่อีทิธิพลต่อการตดัสนิใจย้ายถิน่ระหว่างประเทศตามทศันะของนกัเศรษฐศาสตร์กลุม่
คลาสสกิใหม่เก่ียวกับดลุยภาพทางด้านเศรษฐกิจเพ่ืออธิบายการย้ายถ่ินแรงงานระหว่าง
ประเทศในเชงิโครงสร้างของประเทศปลายทางและต้นทาง นักวชิาการกลุม่นีม้กัอ้างถงึ
แนวคิดเก่ียวกับปัจจัยผลักดันและปัจจัยดึงดูดของประเทศต้นทางและประเทศ 
ปลายทางทีม่ต่ีอการย้ายถ่ินแรงงานระหว่างประเทศ (Todaro, 1969) นักเศรษฐศาสตร์ 
คลาสสกิใหม่ให้ความส�ำคญักับความแตกต่างและความไม่สมดลุในเงือ่นไขการจ้างงาน
และค่าจ้างระหว่างประเทศต้นทางและปลายทาง ผลของความไม่เท่าเทียมของค่าจ้าง
แรงงานส่วนเกินของประเทศต้นทางจะเคลื่อนย้ายไปสู่ประเทศปลายทางท่ีมีค่าจ้าง 
ที่สูงกว่าหรือมีแรงงานไม่เพียงพอ การวิเคราะห์เงื่อนไขเชิงโครงสร้างในระดับมหภาค
ของเศรษฐศาสตร์คลาสสกิใหม่จงึมคีวามส�ำคญัต่อการอธิบายการย้ายถ่ินแรงงานไทย
เชือ้สายมลายูจากจงัหวัดชายแดนภาคใต้เข้าไปท�ำงานในอตุสาหกรรมบรษิทัผูใ้ห้บรกิาร
ภายนอกในประเทศมาเลเซีย เนื่องจากอุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอก 
ในประเทศมาเลเซียเป็นเงื่อนไขเชิงโครงสร้างระดับมหภาคอย่างหน่ึงของประเทศ
มาเลเซียท่ีเป็นโอกาสและแหล่งว่าจ้างแรงงานไทยเชื้อสายมลายูระดับทักษะในตลาด
แรงงานของประเทศมาเลเซีย 
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การศึกษาครั้งนี้ค้นพบว่า อุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอกในประเทศ

มาเลเซยีซึง่เป็นเง่ือนไขเชงิโครงสร้างในระดบัมหภาคอย่างหน่ึงทีส่�ำคญัของการย้ายถ่ิน

แรงงานไทยเชื้อสายมลายูระดับทักษะในตลาดแรงงานปฐมภูมิของประเทศมาเลเซีย 

เน่ืองจากความต้องการใช้แรงงานไทยระดับทักษะในตลาดแรงงานปฐมภูมขิองประเทศ

มาเลเซีย ในการนี้ สถาบันอุดมศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้จึงควรให้ความส�ำคัญ

ต่อการพัฒนาทักษะและความสามารถภาษามลายูกลางและภาษาอังกฤษให้แก่

นักเรียนไทยเชื้อสายมลายู เพ่ือโอกาสในการมีงานท�ำและรายได้จากการท�ำงาน 

ในอุตสาหกรรมบริษัทผู้ให้บริการภายนอกในประเทศมาเลเซียในอนาคต 
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บทคัดย่อ

บทความนีเ้ป็นส่วนหนึง่ของงานวิจยั เรือ่ง ชือ่นามสกุลคนลาว โดยมุง่จะอธิบาย

โครงสร้างชือ่นามสกุล และภาษาท่ีใช้ตัง้ชือ่นามสกุล  งานวิจยัน้ีเป็นงานวิจยัเชงิคณุภาพ

ทางภาษาศาสตร์ กลุ่มตัวอย่างคือชื่อนามสกุลของคนลาวที่อาศัยอยู่ในนครหลวง

เวยีงจนัทน์ โดยวิธีการสุม่ตัวอย่างแบบเจาะจงและไม่นับซ�ำ้ ได้รายชือ่นามสกุลคนลาว 

จ�ำนวน 1,102 นามสกุล ใช้กรอบแนวคิดการวิเคราะห์เรื่องโครงสร้างค�ำ (word  

structure) เพื่อวิเคราะห์ชื่อนามสกุล และแนวคิดเรื่องที่มาภาษา (language source) 

เพ่ือวเิคราะห์ท่ีมาของภาษา น�ำเสนอผลการวิจยัโดยการพรรณนาวิเคราะห์ (descriptive 

analysis) และใช้ข้อมูลเชิงปริมาณเพื่อเพิ่มเติมการอธิบาย

ผลการวิจัย พบว่า ในด้านโครงสร้างนามสกุลคนลาวมี 3 ลักษณะ ได้แก่ 

นามสกุลที่มีโครงสร้าง 1 ค�ำ นามสกุลที่มีโครงสร้าง 2 ค�ำ และชื่อที่มีโครงสร้าง 3 ค�ำ  

โดยพบว่านามสกุลที่มีโครงสร้าง 2 ค�ำมีจ�ำนวนมากท่ีสุดอย่างชัดเจนนามสกุล 

ทีม่โีครงสร้างค�ำเดยีวทัง้หมดเป็นนามสกุลทีม่าจากภาษาอืน่ โดยเฉพาะภาษาเวยีดนาม  

นามสกุลที่มีโครงสร้าง 2 และ 3 ค�ำ ส่วนมากเป็นการประสมค�ำระหว่างภาษาลาว 

หรือภาษาลาวกับภาษาบาลีสันสกฤต
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ด้านภาษาท่ีใช้ตั้งชื่อนามสกุล พบว่า ชื่อนามสกุลคนลาวมีท่ีมาจาก 7 ภาษา 

ได้แก่ ภาษาลาว ภาษาบาล-ีสนัสกฤต ภาษาเวียดนาม  ภาษาม้ง  ภาษาจนี ภาษาเกาหลี 

ภาษาฝรั่งเศส โดยพบว่า ชื่อนามสกุลที่มาจากภาษาบาลีสันสกฤตและภาษาลาว 

มีปริมาณใกล้เคียงกันและมากกว่าภาษาอื่นอย่างชัดเจน ปรากฏการณ์น้ีสะท้อน 

ให้เห็นว่าคนลาวในนครหลวงเวียงจันทน์ในปัจจุบันมีการแต่งงานข้ามวัฒนธรรม 

หรือมีการอพยพของชาวต่างชาติเข้ามาตั้งถิ่นฐานในเวียงจันทน์ปัจจุบัน

	

ค�ำส�ำคัญ : ชื่อ, นามสกุล, คนลาว, ภาษาลาว
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โครงสร้างและทีม่าภาษาของนามสกุลคนลาว กัลยรัตน์ อุ่นทานนท์ และ รัตนา จันทร์เทาว์

Abstract

This research is a part of research namely Lao’s family names. The aim 

is to explain the family name structure and language source. This is  

qualitative research in linguistics. The data are 1,102 names collected by  

accidental sampling on Lao’s family name of who have a living in Vientiane  

capital city. The framework of word structure is adapted to analyze the family 

name’s structure while the language family framework is used to find their 

language source. The finding will be presented by descriptive analysis as well 

as the quantitative data will be supported.

The research result was found that there are 3 structure categories: 

one-word, two-words, and three-words. The two-word structure is the most 

prominently. All one-word structures borrowed from other source languages  

especially Vietnamese. The two/three-structures mostly being in Laotian or 

mixing between Laotian and Pali-Sanskrit.

In terms of language source it was found that there are 7 languages: 

Laotian, Pali-Sanskrit, Vietnamese, Hmong, Chinese, Korean, and French. 

Laotian and Pali-Sanskrit sources have similar numbers as well as they  

outnumber other languages. This phenomenon implies that in the present time 

Laos have been cross-cultural marriage with foreign men, or there are  

foreigners who have moved into Vientiane.

Keywords: Name, Family Name, Laos, Laotian language
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บทนำ�

การศึกษาภาษากับบริบทสังคมสามารถแสดงถึงอัตลักษณ์ของกลุ่มคนหรือ 

เชื้อชาติได้ เช่น การศึกษาชื่อบุคคล การศึกษาชื่อหมู่บ้าน เป็นต้น งานวิจัยของ  

Hartmann and Sysamouth (2012) เปรียบเทียบชื่อหมู่บ้านของไทยและลาว พบว่า 

ชื่อหมู่บ้านในประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (สปป.ลาว) ส่วนใหญ ่

จะประกอบด้วยค�ำที่บอกถึงลักษณะภูมิประเทศที่หมู่บ้านนั้นตั้งอยู่ เช่น ป่า ดง พู ห้วย 

น�้ำ ดอน  โคก นอกจากนี้ยังพบว่า มีการประกอบค�ำที่บอกลักษณะส�ำคัญของหมู่บ้าน

มากกว่าหนึ่ง ค�ำ เช่น บ้านดงพูคา ค�ำว่า ดง หมายถึง ป่า ค�ำว่า พู หมายถึง ภูเขา และ

ค�ำว่า คา หมายถึง ต้นหญ้า เป็นต้น งานของพวกเขายังเปรียบเทียบชื่อหมู่บ้านกับ 

ชื่อหมู่บ้านในประเทศไทย โดยเฉพาะในภาคตะวันออกเฉียงเหนือซึ่งอยู่ติดกับประเทศ 

สปป.ลาว ซึ่งมีลักษณะของชื่อหมู่บ้านใกล้เคียงกัน ดังน้ัน ผลการวิจัยน้ีจึงแสดง 

อตัลกัษณ์ทางภาษาเก่ียวกับการตัง้ชือ่สถานทีข่องคนลาว (place name) หรอืชือ่หมูบ้่าน

ของพวกเขาด้วยการบอกต�ำแหน่งท่ีตั้งท่ีสัมพันธ์กับสภาพภูมิประเทศท่ีหมู่บ้านตั้งอยู่ 

เช่น ชื่อหมู่บ้านเป็นชื่อเดียวกับแม่น�้ำ หรือชื่อภูเขา ฯลฯ

ส่วนการศึกษาชื่อคนไทยหรือนามสกุลคนไทยที่มีเชื้อสายแตกต่างกันอาจจะ

มชีือ่หรอืนามสกุลแตกต่างกันทียั่งคงแสดงอตัลกัษณ์ของกลุม่  เช่น กลุ่มคนไทยเชือ้สาย

จีน จะยังคงค�ำศัพท์ท่ีแสดงที่มาของชื่อนามสกุลหรือแซ่เดิมของตนเองไว้ อาทิ    

โคว้ จิว หลิว ฯลฯ โดยน�ำค�ำที่เป็นชื่อแซ่เป็นส่วนหน่ึงของนามสกุลท่ีเปล่ียนแปลง 

มาเป็นนามสกุลในภาษาไทย อาทิ โคว้เจริญ โคว้สกุล โคว้วิรัตน์ จิวสกุล จิววัฒนา  

หลิวสุวรรณกุล ฯลฯ งานวิจัยเก่ียวกับชื่อหรือนามสกุล นอกจากจะเป็นงานทาง

ภาษาศาสตร์แล้วยงัสมัพันธ์กับสาขาอืน่ ๆ  อาท ิสาขาสงัคมศาสตร์  สาขามานุษยวิทยา 

สาขาวัฒนธรรม การวิเคราะห์ชื่อนามสกุล ของคนในชาติใดจึงสามารถอธิบายได ้

ทัง้ลกัษณะทางภาษา ความส�ำคญัของสิง่รอบตวัทีค่นในสงัคมนัน้ให้คณุค่า เช่น คนไทย

ให้ความส�ำคญักับความเจรญิรุง่เรือ่ง จงึพบว่ามนีามสกุลทีป่รากฏค�ำว่า เจรญิ รุง่ พัฒน์  

วิไล หรือให้ความส�ำคัญกับความร�่ำรวย จึงพบว่ามีค�ำว่า ทอง สุวรรณ ล�่ำซ�ำ รวย มั่งมี  

เป็นต้น
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นอกจากการศึกษาชื่อคนไทยโดยทั่วไปแล้ว นักวิชาการและนักศึกษาระดับ

บัณฑิตศึกษายังมีงานเผยแพร่ท่ีศึกษาช่ือคนไทยท่ีมาจากชาติพันธุ์ต่าง ๆ อาศัยอยู่ใน

หลายภมูภิาคของประเทศไทย ท�ำให้เหน็ว่าคนไทยเชือ้สายต่างกันมอีตัลกัษณ์ทางภาษา

ในการตั้งชื่อที่ใช้ภาษาแตกต่างกันออกไป รวมถึงความหมายของชื่อก็สะท้อนลักษณะ

การอยู่อาศัย โดยเฉพาะลักษณะภูมิประเทศท่ีพวกเขาอาศัยอยู่ในบริเวณใกล้เคียง 

ด้วย งานของคันธรส วิทยาภิรมย์ (2554) พบว่า ชาวละเวือะ จังหวัดแม่ฮ่องสอน  

ตั้งชื่อจริง จากชื่อของนักบุญในศาสนาคริสต์ ชื่อของบรรพบุรุษของชาวละเวือะและ

คนในครอบครัว และชื่อของบุคคลที่พ่อแม่นับถือ ภาษาท่ีใช้ต้ังชื่อมีภาษาอังกฤษ  

ซึ่งเป็นชื่อของนักบุญ

ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว แม้ว่าจะมีภาษาใกล้เคียงกับ

ภาษาไทย แต่ประเด็นการตั้งชื่อก็มีความแตกต่างกันอยู่บ้าง ดังที่ สาริสา คนพูดเพราะ 

(2553) วิเคราะห์การตั้งชื่อจริง ของคนลาว โดยวิเคราะห์ค�ำและความหมาย พบว่า  

ชื่อจริงหรือชื่อแรกของคนลาวนั้น ไม่แสดงถึงเพศชายหรือเพศหญิงที่ชัดเจน แม้ว่า 

ค�ำจะมีความหมายสื่อไปทางเพศหญิง แต่สามารถน�ำมาต้ังชื่อเพศชายได้ด้วย เช่น  

บัว  มะน ี(มณ)ี เป็นตน้ นอกจากนีย้งัพบความหมายของชื่อทีป่รากฏค�ำทีม่ีความหมาย

แสดงถึงความร�่ำรวย เช่น ทอง เพด (เพชร) เป็นต้น ต่อมา Kunyarat and Rattana 

(2018) ได้อธิบายเพ่ิมเตมิถึงพัฒนาการชือ่ของคนลาว โดยพบว่า ปัจจบุนัคนลาวท่ีมอีายุ

ต�่ำกว่า 25 ปี มีพัฒนการการตั้งชื่อจริงด้วยค�ำศัพท์ที่มาจากภาษาบาลี สันสกฤต และ

มีการตั้งชื่อเล่นที่ไม่สัมพันธ์กับชื่อจริงหรือช่ือแรก นอกจากน้ียังพบว่ามีการใช้ค�ำศัพท์

ภาษาอังกฤษในการตั้งชื่อเล่นและชื่อจริงด้วย ปรากฏการณ์ท่ีมีการต้ังชื่อด้วยภาษา

องักฤษเกิดจากการแต่งงานข้ามวฒันธรรมระหว่างคนลาว และคนตะวนัตก นอกจากน้ียัง

มาจากค่านยิมการต้ังชือ่บคุคลด้วยภาษาองักฤษของคนลาวในปัจจบุนั ดงัจะเหน็ได้ชดั

ในการตั้งชื่อเล่น สอดคล้องกับงานของ นันทนา รณเกียรติ (2559) เรื่อง ทัศนคติการตั้ง

ชื่อเล่นสองพยางค์ของคนไทย ท่ีพบว่าการตั้งชื่อสองพยางค์ รวมถึงมีการใช้ภาษา

องักฤษด้วย เช่น โบนสั ลติเติล้ เฟรนเฟรน แสดงถึงความทันสมยัและไม่ซ�ำ้กับชือ่คนอืน่

ที่ส่วนใหญ่ใช้ภาษาไทย เช่นเดียวกับงานของ คันธรส วิทยาภิรมย์ (2554) ท่ีพบว่า 

ชาวละเวือะ ตั้งชื่อภาษาอังกฤษตามชื่อของนักบุญในศาสนาคริสต์ ซึ่งเป็นศาสนา 
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ของชาวละเวือะส่วนใหญ่ งานศึกษาเก่ียวกับชื่อบุคคลน้ีได้รับความสนใจในประเทศ 

ต่าง ๆ ทั่วโลกอาทิ งานของ Monasterio (2017) เรื่อง Surnames and ancestry in 

Brazil พบว่านามสกุลของชาวบราซิลในปัจจุบันสะท้อนให้เห็นว่ามีคนจากหลายเชื้อ

ชาตอิพยพเข้ามาอาศยัอยู่ในประเทศนี ้โดยเฉพาะชาวยุโรป ได้แก่ เยอรมนั  อติาล ียุโรป

ตะวันออก นอกจากนี้ยังมีชาวเอเชียโดยเฉพาะชาวญี่ปุ่นจ�ำนวนมากด้วย

กล่าวได้ว่าภาษาท่ีใช้ตั้งชื่อนามสกุลของแต่ละชนชาติเป็นปรากฏการณ ์

ทางภาษาศาสตร์ที่สะท้อนให้เห็นความหลากหลายของภาษาท่ีใช้อยู่ สปป.ลาว  

ยืมภาษาอืน่เข้ามาใช้และยังคงใช้มาถึงปัจจบุนั แต่ภาษาต่าง ๆ  นัน้มบีทบาทและหน้าที่

แตกต่างกันไปในสังคมลาว โดยเฉพาะอย่างยิ่งชื่อนามสกุลของคนลาวในปัจจุบัน   

วัตถุประสงค์

เพ่ือวิเคราะห์โครงสร้างชื่อนามสกุลและภาษาท่ีปรากฏในชื่อนามสกุล 

ของคนลาวที่อาศัยอยู่ในนครหลวงเวียงจันทน์ ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว ใน พ.ศ. 2561 

ระเบียบวิธีวิจัย

1.  แบบการวิจัย (Research Design)

	 งานวิจยันีเ้ป็นงานวิจยัเชงิคณุภาพทางภาษาศาสตร์ มุง่วเิคราะห์โครงสร้าง

และท่ีมาของภาษาในนามสกุลของคนลาวทีอ่าศัยและมชีือ่นามสกุลในทะเบยีนราษฎร์

ของประเทศสาธารณรฐัประชาธิปไตยประชาชนลาว ในปี ค.ศ. 2019 พ้ืนท่ีวจิยัหลกั คือ 

นครหลวงเวยีงจนัทน์  เก็บข้อมลูโดยการคดัเลอืกกลุม่ตวัอย่างด้วยวธีิการสุม่แบบสะดวก 

(Accidental sampling) จ�ำนวนมากกว่า 1,500 นามสกุล (ไม่นับซ�้ำ) บันทึกเฉพาะ 

นามสกุล โดยไม่บนัทกึช่ือ และน�ำมาวิเคราะห์ข้อมลู โครงสร้างนามสกุล โดยใช้แนวคดิ

เรือ่งโครงสร้าง และวเิคราะห์ท่ีมาภาษาในการตัง้นามสกลุ โดยใช้แนวคดิการยืมภาษา 

ผลการวิจัยน�ำเสนอด้วยการพรรณนาวิเคราะห์ และสนับสนุนด้วยข้อมูลเชิงปริมาณ 

ด้วยอัตราส่วนร้อยละและแผนภูมิ กอปรกับตัวอย่างชื่อนามสกุล 
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2.	 ข้อมูลและพื้นที่วิจัย

	 คนลาวเมื่อแต่งงานฝ่ายหญิงจะเปลี่ยนไปใช้นามสกุลของฝ่ายชายรวมถึง

บุตรที่เกิดจากการแต่งงานด้วย ดังนั้น ชื่อนามสกุลที่ใช้เป็นข้อมูลในการวิจัยนี้จึงไม่ได้

จ�ำกัดเพียงว่าต้องเป็นนามสกุลที่เกิดจากการแต่งงานเฉพาะคนลาวกับคนลาวเท่าน้ัน

การวิจัยน้ีเก็บข้อมูลจากชื่อนามสกุลของคนลาวจ�ำนวน 1,102 นามสกุล ท่ีตั้งถ่ินฐาน

อยู่ในนครหลวงเวียงจันทน์ ซึ่งเป็นเขตท่ีมีความหลากหลายของคนที่อพยพเข้ามา 

ตั้งถ่ินฐานจากภูมิภาคต่าง ๆ การเก็บข้อมูลใช้การให้คนลาวบันทึกชื่อนามสกุล 

ด้วยการเขียนภาษาลาว ของบุคคลท่ีรู ้จักและมีภูมิล�ำเนาอยู่ในพ้ืนท่ีสามแขวง  

โดยไม่ได้เฉพาะเจาะจงว่าต้องอาศยัอยู่ในเขตตวัเมอืงเท่านัน้ ท�ำเช่นน้ีไปจนครบจ�ำนวน 

3.	 ขั้นตอนและวิธีในการวิจัย 

	 3.1	 ทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับ แนวคิด/ทฤษฎี เก่ียวกับ 

การอัตลักษณ์ภาษา และการตั้งชื่อบุคคล

	 3.2	 ทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวกับการตั้งชื่อ ชื่อนามสกุล ชื่อเล่น ทั้งในภาษา

ลาว ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ

	 3.3	 ก�ำหนดพ้ืนที่วิจัยที่เป็นตัวแทนของชื่อนามสกุลคนลาวในนครหลวง

เวียงจันทน์ 

	 3.4	 วิเคราะห์ข้อมลูด้วยแนวคดิโครงสร้างค�ำ (word structure) เพ่ือวิเคราะห์

โครงสร้างนามสกุล และใช้แนวคิดตระกูลภาษา (language family) 

เครื่องมือที่ใช้ประกอบการวิเคราะห์โครงสร้างค�ำและภาษาจะใช้การอ้างอิง 

ทีม่าภาษาของค�ำศพัท์จากการเปรยีบเทยีบค�ำศพัท์เดยีวกันในภาษาไทย ในพจนานุกรม

ไทย และใช้การให้ข้อมลูประเภทของค�ำจากพจนานุกรมภาษาลาว เน่ืองจากภาษาลาว

มีระบบการเขียนตามการออกเสียง ดังนั้น ค�ำยืมในภาษาลาวจึงไม่เขียนสะกด 

เพ่ือคงรปูดงัทีป่รากฏในภาษาไทย นอกจากนียั้งใช้การตรวจสอบความหมายกับเจ้าของ

ภาษาหรือผู้ให้ข้อมูลหลักชาวลาวท่ีมีความรู้เก่ียวกับภาษาลาว เพ่ือใช้ประกอบการ

วิเคราะห์นามสกุลบางนามสกุลที่ไม่ปรากฏค�ำในพจนานุกรมภาษาลาว

	 3.5	 ตรวจสอบความหมายและความถูกต้องของข้อมลู จากผูใ้ห้ข้อมลูหลกั 

ซึ่งมีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับภาษาลาว
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	 3.6	 เรียบเรียงงานวิจัย และบทความวิจัย

4.	 ค�ำถามวิจัย

	 ชือ่นามสกุลคนลาวแสดงอตัลกัษณ์ทางภาษาอย่างไร จากผลการวเิคราะห์

โครงสร้างนามสกุลและที่มาภาษาที่ตั้งนามสกุล

5.	 สมมติฐานการวิจัย

	 อัตลักษณ์ภาษาในการตั้งชื่อนามสกุลของคนลาว จากลักษณะโครงสร้าง

ชื่อ ที่มาภาษา และ น่าจะมีอัตลักษณ์เด่นชัดด้านโครงสร้างนามสกุลแบบสองค�ำ  

ซึ่งมีที่มาจากการประสมค�ำในภาษาตระกูลไท (Tai language family)

6.	 ขอบเขตของโครงการวิจัย

   	 เกบ็รวบรวมนามสกลุของคนลาวท่ีปรากฏในทะเบยีนราษฎร์และอาศยัและ

ต้ังถ่ินฐานในก�ำแพงนครเวยีงจนัทน์ แขวงเวยีงจนัทน์ ประเทศสาธารณรฐัประชาธิปไตย

ประชาชนลาว ในปี พ.ศ. 2561

7.	 นิยามศัพท์

	 ภาษาลาว หมายถงึ ภาษาท่ีมลีกัษณะทางภาษาศาสตร์อยู่ในภาษาตระกลูไท 

และคนลาวสามารถทราบได้ว่าค�ำน้ีเป็นค�ำลาวหรือเป็นนามสกุลคนลาวโดยทั่วไป  

ภาษาลาวแม้ว่าจะรับค�ำภาษาอื่นมาใช้แต่ได้ปรับเสียงของค�ำเหล่าน้ันให้ใกล้เคียงกับ

ธรรมชาตขิองการออกเสยีงในภาษาตน อาทิ “เพ็ญ” ในภาษาลาวปรบัการออกเสยีงเป็น       
       (เพ็ง) ดังนั้น ผู้วิจัยจึงตัดสินให้ค�ำว่า “เพ็ง” เป็นค�ำในภาษาลาว แต่หากไม่มีการ

ปรับแต่งเสียงและยังคงเสียงและการเขียนที่แสดงให้เห็นถึงที่มาของภาษาเดิม เช่น        
            (เหว่ียน) เป็นภาษาเวียดนามเพราะมสีทัลกัษณะแตกต่างจากภาษาลาว หรอืเป็น

ค�ำทราบแน่ชัดว่าค�ำนั้นไม่มีใช้ในภาษาลาว เช่น           (ยุอาญี) หรือเป็นค�ำที่มาจาก

ภาษาอื่นอย่างชัดเจน เช่น       (วิน) แม้ว่าจะมีสัทลักษณะตรงกับภาษาตระกูลไทหรือ

ภาษาลาว แต่เมื่อพิจารณาจากชื่อจริงร่วมด้วย คนลาวสามารถทราบได้ว่าไม่ใช่ชื่อ

นามสกุลของคนลาวแต่มาจากภาษาเมยีนมาร์หรอื       (ล)ี มาจากภาษาเกาหล ีเป็นต้น 

ดังนั้น ชื่อนามสกุลลักษณะเหล่านี้ ผู้วิจัยจะตัดสินว่าเป็นค�ำยืมจากภาษาอื่น 
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    7. นิยามศัพท 
      ภาษาลาว หมายถึง  ภาษาท่ีมีลักษณะทางภาษาศาสตรอยูในภาษาตระกูลไท และคนลาวสามารถ
ทราบไดวาคํานี้เปนคําลาวหรือเปนนามสกุลคนลาวโดยท่ัวไป ภาษาลาวแมวาจะรับคําภาษาอ่ืนมาใชแตไดปรับ
เสียงของคําเหลานั้นใหใกลเคียงกับธรรมชาติของการออกเสียงในภาษาตน อาทิ  “เพ็ญ” ในภาษาลาวปรับการ
ออกเสียงเปน ເພັງ (เพ็ง) ดังนั้น ผูวิจัยจึงตัดสินใหคําวา “เพ็ง” เปนคําในภาษาลาว แตหากไมมีการปรับแตง
เสียงและยังคงเสียงและการเขียนท่ีแสดงใหเห็นถึงท่ีมาของภาษาเดิม เชน ຫວ່ນ(เหวี่ยน) เปนภาษาเวียดนาม
เพราะมีสัทลักษณะแตกตางจากภาษาลาว หรือเปนคําทราบแนชัดวาคํานั้นไมมีใชในภาษาลาว เชน ຍຸອາຍີ (ยุ
อาญี) หรือเปนคําท่ีมาจากภาษาอ่ืนอยางชัดเจน เชน ວິ ນ(วิน)แมวาจะมีสัทลักษณะตรงกับภาษาตระกูลไทหรือ
ภาษาลาว แตเม่ือพิจารณาจากชื่อจริงรวมดวย คนลาวสามารถทราบไดวาไมใชชื่อนามสกุลของคนลาวแตมาจาก
ภาษาเมียนมารหรือລີ  (ลี) มาจากภาษาเกาหลี เปนตน ดังนั้น ชื่อนามสกุลลักษณะเหลานี้ ผูวิจัยจะตัดสินวาเปน
คํายืมจากภาษาอ่ืน  
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
การศึกษาเก่ียวกับชื่อบุคคลในภาษาลาวหรือคนลาวนั้นมีจํานวนไมมากนัก เชน งานวิจัยของ  

สาริสา  อุนทานนท (2553) ท่ีวิเคราะหชื่อจริงของคนลาว โดยวิเคราะหดานโครงสรางคํา และ ความหมาย ของ
ชื่อ พบวา ชื่อคนลาวท่ีมีสองพยางคหรือสามพยางค จะมีการสงสัมผัสคลองจองท้ังสัมผัสสระและสัมผัสพยัญะ 
เชน สุดสาคอน  วงดวงเดือน  นอกจากนี้ยังพบวา ชื่อบุคคลในครอบครัวเดียวกันจะมีชื่อท่ีมีความสัมพันธกัน เชน 
การใชพยัญชนะข้ึนตนเสียงเดียวกัน หรือสระสัมผัสคลองจองกัน สวนความหมายของชื่อคนลาวมีอัตลักษณเดน 
โดยพบวามีความหมายเก่ียวกับสิ่งของมีคา โดยเฉพาะคําวา “คํา” หมายถึง “ทองคํา” มากท่ีสุด และคําอ่ืนท่ีมี
ความหมายใกลเคียงกับสิ่งของท่ีมีคา  นอกจากนั้นมีคําวา “บุน” หมายถึง “บุญ” ในศาสนาพุทธ ดังนั้น จากการ
ปรากฎของสองคํานี้สะทอนใหเห็นวา คนลาวมีคานิยมเก่ียวกับการต้ังชื่อใหแสดงถึงความร่ํารวย ความม่ังค่ัง และ
ความเชื่อและเลื่อมใสในพุทธศาสนา Kunyarat and Rattana (2018) เขียนบทความเรื่อง Development of 
Personal Naming in Laos โดยการเปรียบเทียบชื่อของคนลาวท่ีมีอายุแตกตางกัน และมีการศึกษาชื่อเลนดวย 
ผลการศึกษาพบวา ชื่อคนลาวในปจจุบันมีแนวโนมการใชคําท่ีมีจากภาษาบาลี สันสกฤต เพ่ิมข้ึน จํานวนพยางค
เพ่ิมข้ึน มีการแบงแยกคําท่ีมีความหมายเก่ียวกับผูหญิงและผูชาย และมีการต้ังชื่อเลนท่ีไมสัมพันธกับชื่อจริง 
นอกจากนี้ยังพบวา คนหนุมสาวในปจจุบันมีชื่อเลนและชื่อจริงมาจากภาษาอังกฤษ และภาษาอ่ืน อาทิ ภาษาจีน 
ภาษามง ภาษาเวียดนาม เปนตน 
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เพราะมีสัทลักษณะแตกตางจากภาษาลาว หรือเปนคําทราบแนชัดวาคํานั้นไมมีใชในภาษาลาว เชน ຍຸອາຍີ (ยุ
อาญี) หรือเปนคําท่ีมาจากภาษาอ่ืนอยางชัดเจน เชน ວິ ນ(วิน)แมวาจะมีสัทลักษณะตรงกับภาษาตระกูลไทหรือ
ภาษาลาว แตเม่ือพิจารณาจากชื่อจริงรวมดวย คนลาวสามารถทราบไดวาไมใชชื่อนามสกุลของคนลาวแตมาจาก
ภาษาเมียนมารหรือລີ  (ลี) มาจากภาษาเกาหลี เปนตน ดังนั้น ชื่อนามสกุลลักษณะเหลานี้ ผูวิจัยจะตัดสินวาเปน
คํายืมจากภาษาอ่ืน  
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
การศึกษาเก่ียวกับชื่อบุคคลในภาษาลาวหรือคนลาวนั้นมีจํานวนไมมากนัก เชน งานวิจัยของ  

สาริสา  อุนทานนท (2553) ท่ีวิเคราะหชื่อจริงของคนลาว โดยวิเคราะหดานโครงสรางคํา และ ความหมาย ของ
ชื่อ พบวา ชื่อคนลาวท่ีมีสองพยางคหรือสามพยางค จะมีการสงสัมผัสคลองจองท้ังสัมผัสสระและสัมผัสพยัญะ 
เชน สุดสาคอน  วงดวงเดือน  นอกจากนี้ยังพบวา ชื่อบุคคลในครอบครัวเดียวกันจะมีชื่อท่ีมีความสัมพันธกัน เชน 
การใชพยัญชนะข้ึนตนเสียงเดียวกัน หรือสระสัมผัสคลองจองกัน สวนความหมายของชื่อคนลาวมีอัตลักษณเดน 
โดยพบวามีความหมายเก่ียวกับสิ่งของมีคา โดยเฉพาะคําวา “คํา” หมายถึง “ทองคํา” มากท่ีสุด และคําอ่ืนท่ีมี
ความหมายใกลเคียงกับสิ่งของท่ีมีคา  นอกจากนั้นมีคําวา “บุน” หมายถึง “บุญ” ในศาสนาพุทธ ดังนั้น จากการ
ปรากฎของสองคํานี้สะทอนใหเห็นวา คนลาวมีคานิยมเก่ียวกับการต้ังชื่อใหแสดงถึงความร่ํารวย ความม่ังค่ัง และ
ความเชื่อและเลื่อมใสในพุทธศาสนา Kunyarat and Rattana (2018) เขียนบทความเรื่อง Development of 
Personal Naming in Laos โดยการเปรียบเทียบชื่อของคนลาวท่ีมีอายุแตกตางกัน และมีการศึกษาชื่อเลนดวย 
ผลการศึกษาพบวา ชื่อคนลาวในปจจุบันมีแนวโนมการใชคําท่ีมีจากภาษาบาลี สันสกฤต เพ่ิมข้ึน จํานวนพยางค
เพ่ิมข้ึน มีการแบงแยกคําท่ีมีความหมายเก่ียวกับผูหญิงและผูชาย และมีการต้ังชื่อเลนท่ีไมสัมพันธกับชื่อจริง 
นอกจากนี้ยังพบวา คนหนุมสาวในปจจุบันมีชื่อเลนและชื่อจริงมาจากภาษาอังกฤษ และภาษาอ่ืน อาทิ ภาษาจีน 
ภาษามง ภาษาเวียดนาม เปนตน 
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โครงสร้างและทีม่าภาษาของนามสกุลคนลาว กัลยรัตน์ อุ่นทานนท์ และ รัตนา จันทร์เทาว์

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

การศึกษาเก่ียวกับชื่อบุคคลในภาษาลาวหรือคนลาวน้ันมีจ�ำนวนไม่มากนัก  

เช่น งานวิจยัของ สารสิา  อุน่ทานนท์ (2553) ท่ีวิเคราะห์ชือ่จรงิของคนลาว โดยวิเคราะห์

ด้านโครงสร้างค�ำและความหมายของชื่อ พบว่า ช่ือคนลาวท่ีมีสองพยางค์หรือ 

สามพยางค์ จะมกีารส่งสมัผสัคล้องจองท้ังสมัผสัสระและสมัผสัพยัญชนะ เช่น สดุสาคอน  

วงดวงเดอืน  นอกจากนียั้งพบว่า ชือ่บคุคลในครอบครวัเดยีวกันจะมชีือ่ทีม่คีวามสมัพันธ์กัน 

เช่น การใช้พยัญชนะขึ้นต้นเสียงเดียวกัน หรือสระสัมผัสคล้องจองกัน ส่วนความหมาย

ของชื่อคนลาวมีอัตลักษณ์เด่น โดยพบว่ามีความหมายเกี่ยวกับสิ่งของมีค่า โดยเฉพาะ

ค�ำว่า “ค�ำ” หมายถึง “ทองค�ำ” มากที่สุด และค�ำอื่นที่มีความหมายใกล้เคียงกับสิ่งของ

ที่มีค่า นอกจากนั้นมีค�ำว่า “บุน” หมายถึง “บุญ” ในศาสนาพุทธ ดังนั้น จากการปรากฏ

ของสองค�ำน้ีสะท้อนให้เห็นว่า คนลาวมีค่านิยมเก่ียวกับการต้ังชื่อให้แสดงถึง 

ความร�่ำรวย ความม่ังคั่ง และความเชื่อและเลื่อมใสในพุทธศาสนา Kunyarat and 

Rattana (2018) เขียนบทความเร่ือง Development of Personal Naming in Laos  

โดยการเปรียบเทียบช่ือของคนลาวที่มีอายุแตกต่างกัน และมีการศึกษาชื่อเล่นด้วย  

ผลการศึกษาพบว่า ชื่อคนลาวในปัจจุบันมีแนวโน้มการใช้ค�ำที่มีจากภาษาบาลี 

สนัสกฤต เพ่ิมขึน้ จ�ำนวนพยางค์เพ่ิมข้ึน มกีารแบ่งแยกค�ำทีม่คีวามหมายเก่ียวกับผูห้ญิง

และผู้ชาย และมีการตั้งชื่อเล่นที่ไม่สัมพันธ์กับชื่อจริง นอกจากนี้ยังพบว่า คนหนุ่มสาว

ในปัจจุบันมีชื่อเล่นและชื่อจริงมาจากภาษาอังกฤษ และภาษาอื่น อาทิ ภาษาจีน  

ภาษาม้ง ภาษาเวียดนาม เป็นต้น

จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยในภาษาลาวไม่พบการศึกษาชื่อบุคคล 

รวมถึงไม่มกีารศกึษาชือ่นามสกุลของคนลาว ดงันัน้ งานวิจยัน้ีจงึไม่ซ�ำ้ซ้อนกับงานวิจยั

ที่ผ่านมาแต่เป็นการเพิ่มองค์ความรู้เกี่ยวกับการศึกษาชื่อบุคคลของคนลาว และท�ำให้

เห็นอัตลักษณ์ทางภาษาของชื่อนามสกุลของคนลาวได้

งานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับชื่อบุคคลในประเทศไทย

การศึกษาเรื่องชื่อบุคคลในประเทศไทย งานในยุคบุกเบิก คือ งานของ ศุภาพร  

ณ บางช้าง (2527) โดยศึกษาชื่อจริงของคนไทยตั้งแต่สมัยสุโขทัยถึงปัจจุบัน  

(พ.ศ. 2525) ผลการวิจัยพบว่า คนไทยในอดีตมีโครงสร้างชื่อพยางค์เดียว แต่ปัจจุบัน 
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มีโครงสร้างชื่อหลายพยางค์ และมีที่มาจากภาษาบาลี สันสกฤต มากกว่าในอดีต  

คนไทยมีการให้ความส�ำคัญกับความหมายของชื่อบุคคลที่มีความเป็นสิริมงคล 

ในปัจจุบัน แต่อดีตมีการตั้งช่ือตามบรรพบุรุษและลักษณะของบุคคลร่วมด้วย ต่อมา 

ได้มีงานวิจัย โดยเฉพาะในระดับบัณฑิตศึกษาท่ีสนใจศึกษาเก่ียวกับ ชื่อบุคคล ชื่อ

นามสกุล และชื่อเล่น เผยแพร่ออกมามากขึ้น ทั้งที่เป็นการศึกษาในกรุงเทพฯ และ

ภูมิภาค รวมถึง ชื่อบุคคลของกลุ ่มคนไทยเชื้อสายจีน เวียดนาม มาเลย์ และ 

กลุ่มชาติพันธุ์ต่าง ๆ ด้วย 

พรทพิย์  ครามจนัทึก (2558)  ได้ศกึษาชือ่นามสกุลของคนไทยท่ีสมัพันธ์กับชือ่

จงัหวัด หรอื อ�ำเภอ ในประเทศไทย พบว่า ชือ่นามสกุลทีต่ัง้ท่ีปรากฏค�ำแสดงชือ่จงัหวัด 

อ�ำเภอ ในประเทศไทย สัมพันธ์กับการเมืองการปกครองและนโยบายการต้ังนามสกุล

ในแต่ละยุคสมัย งานวิจัยของ อาภรณ์ คูประเสริฐวงศ์ (2544) เรื่อง นามสกุลของ 

คนไทยเชื้อสายมาเลย์ ในอ�ำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัย พบว่า นามสกุล

คนไทยกลุม่นีม้คีวามหมายสมัพันธ์กับสิง่ทีเ่ป็นนามธรรม จติวิญญาณ และส่ิงแวดล้อม 

โดยมีการใช้ค�ำที่มาจากภาษาบาลี สันสกฤต มากท่ีสุด รองลงมาคือประสมกับค�ำ 

ภาษาไทย และพบว่ามีการใช้ภาษาอาหรับ ภาษามาลายู ด้วย แต่ไม่มากนัก ค่านิยม

ของการตั้งนามสกุล ได้มาจากการได้รับพระราชทานนามสกุลจากพระมหากษัตริย์ 

ในช่วงแรกของการอพยพเข้ามาอยู่ในพ้ืนท่ี และการตัง้จากนามสกุลเดิมในภาษามลายู 

นอกจากน้ียังพบว่ามกีารตัง้นามสกุลใหม่หรอืเปลีย่นจากนามสกุลเดิมภายหลงัท่ีเข้ามา

ต้ังถ่ินฐานในบรเิวณอ�ำเภอปากเกรด็ นอกจากนียั้งมงีานศกึษาเก่ียวกับชือ่กลุม่ชาตพัินธ์ุ 

เช่น งานของ คันธรส วิทยาภิรมย์ (2554) ที่ศึกษาชื่อจริงของชาวละเวือะ บ้านป่าแปะ 

จังหวัดแม่ฮ่องสอน ชาวบ้านในหมู่บ้านนี้นับถือศาสนาคริสต์ จึงพบว่าชื่อจริงของพวก

เขาใช้ภาษาอังกฤษ ซึ่งเป็นชื่อนักบุญ หรือชื่อบุคคลท่ีท�ำคุณความดีให้กับหมู่บ้าน 

อย่างไรก็ตาม พบว่ามีการตั้งชื่อภาษาไทย และภาษาละเวือะ แต่ไม่มากนัก ค่านิยม 

ในการตั้งชื่อ พบว่า นิยมตั้งชื่อสัมพันธ์กับบรรพบุรุษ ต้ังชื่อโดยบาทหลวง และต้ังชื่อ 

โดยหน่วยงานภาครัฐ ที่ประชาชนเข้าไปติดต่อ แต่ไม่มีชื่อจริง หน่วยงานภาครัฐเหล่านี้

จึงตั้งชื่อจริงให้ ด้วยภาษาไทยหรือภาษาบาลี สันสกฤต เพื่อการบันทึกข้อมูลทะเบียน

บุคคล 
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โครงสร้างและทีม่าภาษาของนามสกุลคนลาว กัลยรัตน์ อุ่นทานนท์ และ รัตนา จันทร์เทาว์

งานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับชื่อบุคคลในต่างประเทศ

การศึกษาชื่อบุคคล ชื่อนามสกุล มีความสัมพันธ์กับหลากหลายศาสตร์ อาทิ 

สารสนเทศศาสตร์ มานุษยวิทยา สังคมวิทยา เป็นต้น อาทิ งานของ Mateos, Pablo 

(2007) เสนอดุษฎีนิพนธ์ในทางสารสนเทศนศาสตร์ เรื่อง An Ontology of Ethnicity 

Based up on Personal Names: with implications for neighborhood profiling เขา

พยายามสร้างแบบส�ำรวจชือ่บคุคลท่ีมาจากชาตพัินธ์ุแตกต่างกัน (ไม่นับรวมคนองักฤษ) 

เพ่ือน�ำไปปรบัใช้กับประเทศอืน่ ๆ  โดยเขาได้รวบรวมชือ่บคุคลในกรงุลอนดอน ประเทศ

สหราชอาณาจักรและน�ำมาวิเคราะห์ด้วยกระบวนการ alternative ontology of  

ethnicity ซึ่งน�ำมาวิเคราะห์กับชื่อบุคคลที่มาจากหลายชาติพันธุ์ ผลการศึกษาพบว่า  

ชื่อมีความสัมพันธ์กับที่อยู่อาศัย โดยเขาแสดงเป็นรูปภาพและระยะห่างของการ 

ตัง้ถ่ินฐานในแต่ละชือ่ด้วย นอกจากนีเ้ขายังได้พัฒนาระบบการจดัแบ่งชือ่ทีส่มัพันธ์กับ 

วัฒธรรม ชาติพันธุ์ และภาษาศาสตร์ ของเจ้าของชื่อ (The Culture, Ethnicity, and 

Linguistic of Names: CEL Classification) ขึน้ เพ่ือให้เป็นต้นแบบน�ำไปปรบัใช้ในการ

ศึกษาของประเทศอื่น ๆ อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษาน้ีหรือวิธีวิจัยท่ีสร้างขึ้นมาน้ี 

อาจจะมีข้อบกพร่องหากมีการอพยพโยกย้ายที่อยู่อาศัยและการย้ายถ่ินฐานเข้า 

หรือออกอย่างต่อเนื่อง อาจจะท�ำให้การวิเคราะห์ด้วยเครื่องมือวิจัยนี้คลาดเคลื่อนได้ 

ในกลุม่ประเทศเศรษฐกิจใหม่ของทวีปอเมรกิาใต้ อย่างประเทศบราซลิ ท่ีมกีาร

อพยพของคนหลายเชือ้ชาตเิข้าไปอาศยัในประเทศน้ีมากข้ึน ดังเห็นได้จากผลการศึกษา

ของ Monasterio (2017) ที่เสนอไว้ในบทความเรื่อง Surnames and ancestry in  

Brazil บทความนี้น�ำเสนอวิธีการจ�ำแนกนามสกุลของชาวบราซิลตามแง่มุมทาง

ประวัติศาสตร์ จากจ�ำนวนประชากรกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 46 ล้านคน จากรายงานชื่อ

ของพนักงานในหน่วยงานภาคธุรกิจและรัฐบาล ซึ่งเป็นรายงานประจ�ำปี 2013  

(Annual Social Information Report) ข้อมูลนี้เรียกว่า historical sources และน�ำมา

จัดแยกและวิเคราะห์ด้วยระบบการจับคู่แบบ ฟุซซี่ (contemporary fuzzy matching) 

ตามกระบวนการของ Caviar and Trenkle (1994) ผลการวิจัยพบว่า นามสกุลของ 

ผู้ที่อาศัยอยู่ในบราซิลปัจจุบันแบ่งออกเป็น 5 หมวดหมู่ ตามประวัติการอพยพโดยจาก

ภาษาที่ใช้ตั้งชื่อนามสกุล ได้แก่ ไอบีเรีย อิตาลี ญี่ปุ่น เยอรมัน และยุโรปตะวันออก 
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จากการทบทวนงานวิจัยเกี่ยวกับการศึกษาชื่อจริง ชื่อนามสกุล ทั้งในประเทศ 

สปป.ลาว ประเทศไทย และต่างประเทศพอสังเขป สะท้อนให้เห็นว่า การศึกษาเรื่องชื่อ

บคุคลนัน้สมัพันธ์กับสาขาอืน่ ๆ  เช่น ภูมศิาสตร์  มานษุยวทิยา  วัฒนธรรม เศรษฐศาสตร์ 

และวิทยาศาสตร์การแพทย์ ข้อมูลชื่อนามสกุล จึงไม่เป็นเพียงงานทางภาษาศาสตร์

เท่าน้ัน แต่ยังเป็นการสะท้อนให้เห็นค่านิยมท่ีมีต่อภาษา การอพยพ บรรพบุรุษ   

การแต่งงานข้ามวัฒนธรรม ที่ชี้ให้เห็นผ่านนามสกุลของคนลาวในปัจจุบัน

ผลการวิจัย

ภาษาลาวมีระบบการเขียนที่แตกต่างจากภาษาไทย กล่าวคือ ภาษาลาวไม่ได้

คงลกัษณ์ค�ำยืมท่ีมาจากภาษาอืน่ดงัท่ีปรากฏในภาษาไทย อาทิ ค�ำในภาษาบาลี ค�ำว่า 

“ปัญญา” ภาษาลาวจะเขียนสะกดตามการออกเสยีงทีเ่ป็นธรรมชาตใินภาษาตนเองและ

เขียนค�ำนี้ เป็น       (ปันยา) หรือค�ำในภาษาเขมร เช่น “เจริญ” ภาษาลาวจึงเขียน

สะกดตามการออกเสยีง เป็น              (จะเลนี) เป็นต้น ดงันัน้ การวิเคราะห์ข้อมลู ประเดน็

การแบ่งโครงสร้างค�ำ และตระกูลภาษา ผู้วิจัยใช้เกณฑ์การเปรียบเทียบกับการเขียน

สะกดในภาษาไทยและตรวจสอบกับพจนานกุรมภาษาไทย ฉบบัราชบณัฑิตยสภา และ 

พจนานุกรมภาษาลาว ร่วมด้วย

ผลการวจิยัแบ่งออกเป็น ประเดน็ตามวตัถุประสงค์การวิจยั ได้แก่ โครงสร้างชือ่

นามสกุล และ ภาษาที่ใช้ตั้งนามสกุล ดังนี้ 

1.	 โครงสร้างนามสกุล

	 นามสกุลในภาษาลาวแบ่งตามโครงสร้างค�ำได้เป็น 4 ประเภท ได้แก่ 

โครงสร้าง 1 ค�ำ โครงสร้าง 2 ค�ำ โครงสร้าง 3 ค�ำ และโครงสร้าง 4 ค�ำ โดยพบว่า 

โครงสร้าง 2 ค�ำ มีจ�ำนวนมากที่สุด รองลงมาคือนามสกุลท่ีมีโครงสร้าง 3 ค�ำ และ

โครงสร้าง 4 ค�ำ

 	 นามสกุลท่ีมีโครงสร้าง 2 หรือ 3 ค�ำ เป็นค�ำประสมหรือค�ำสมาส  

ส่วนนามสกุลทีม่โีครงสร้างค�ำ เป็นค�ำทีม่าจากภาษาอืน่ ได้แก่ ภาษาจนี ภาษาเวยีดนาม 

ภาษาเมียนมา ภาษาม้ง ภาษาเกาหลี ภาษาฝรั่งเศส  และภาษาบาลี-สันสกฤต ดังนี้
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อังกฤษ) เพ่ือนําไปปรับใชกับประเทศอ่ืน ๆ โดยเขาไดรวบรวมชื่อบุคคลในกรุงลอนดอน ประเทศสหราช
อาณาจักรและนํามาวิเคราะหดวยกระบวนการ alternative ontology of ethnicity ซ่ึงนํามาวิเคราะหกับชื่อ
บุคคลท่ีมาจากหลายชาติพันธุ ผลการศึกษาพบวา ชื่อมีความสัมพันธกับท่ีอยูอาศัย โดยเขาแสดงเปนรูปภาพและ
ระยะหางของการต้ังถ่ินฐานในแตละชื่อดวย นอกจากนี้เขายังไดพัฒนาระบบการจัดแบงชื่อท่ีสัมพันธกับ วัฒ
ธรรม ชาติพันธุ และภาษาศาสตร ของเจาของชื่อ (The Culture, Ethnicity, and Linguistic of Names: CEL 
Classification) ข้ึน เพ่ือใหเปนตนแบบนําไปปรับใชในการศึกษาของประเทศอ่ืน ๆ อยางไรก็ตาม ผลการศึกษานี้
หรือวิธีวิจัยท่ีสรางข้ึนมานี้อาจจะมีขอบกพรองหากมีการอพยพโยกยายท่ีอยูอาศัยและการยายถ่ินฐานเขาหรือ
ออกอยางตอเนื่อง อาจจะทําใหการวิเคราะหดวยเครื่องมือวิจัยนี้คลาดเคลื่อนได  

ในกลุมประเทศเศรษฐกิจใหมของทวีปอเมริกาใต อยางประเทศบราซิล ท่ีมีการอพยพของคนหลายเชื้อ
ชาติเขาไปอาศัยในประเทศนี้มากข้ึน ดังเห็นไดจากผลการศึกษาของ Monasterio (2017)  ท่ีเสนอไวในบทความ
เรื่อง Surnames and ancestry in Brazil บทความนี้นําเสนอวิธีการจําแนกนามสกุลของชาวบราซิลตามแงมุม
ทางประวัติศาสตร จากจํานวนประชากรกลุมตัวอยางจํานวน 46 ลานคน จากรายงานชื่อของพนักงานใน
หนวยงานภาคธุรกิจและรัฐบาล ซ่ึงเปนรายงานประจําป 2013 (Annual Social Information Report) ขอมูลนี้
เรียกวา historical sources และนํามาจัดแยกและวิเคราะหดวยระบบการจับคูแบบ ฟุซซ่ี (contemporary 
fuzzy matching) ตามกระบวนการของ Caviar and Trenkle (1994) ผลการวิจัยพบวา นามสกุลของผูท่ีอาศัย
อยูในบราซิลปจจุบันแบงออกเปน 5 หมวดหมู ตามประวัติการอพยพโดยจากภาษาท่ีใชต้ังชื่อนามสกุล  ไดแก  
ไอบีเรีย อิตาลี  ญี่ปุน  เยอรมัน  และยุโรปตะวันออก  

 จากการทบทวนงานวิจัยเก่ียวกับการศึกษาชื่อจริง ชื่อนามสกุล ท้ังในประเทศ สปป.ลาว ประเทศไทย 
และตางประเทศพอสังเขป สะทอนใหเห็นวา การศึกษาเรื่องชื่อบุคคลนั้นสัมพันธกับสาขาอ่ืน ๆ เชน ภูมิศาสตร  
มานุษยวิทยา  วัฒนธรรม เศรษฐศาสตร และวิทยาศาสตรการแพทย ขอมูลชื่อนามสกุล จึงไมเปนเพียงงานทาง
ภาษาศาสตรเทานั้น แตยังเปนการสะทอนใหเห็นคานิยมท่ีมีตอภาษา การอพยพ  บรรพบุรุษ  การแตงงานขาม
วัฒนธรรม ท่ีชี้ใหเห็นผานนามสกุลของคนลาวในปจจุบัน 

 
ผลการวิจัย 
 ภาษาลาวมีระบบการเขียนท่ีแตกตางจากภาษาไทย กลาวคือ ภาษาลาวไมไดคงลักษณคํายืมท่ีมาจาก
ภาษาอ่ืนดังท่ีปรากฏในภาษาไทย อาทิ คําในภาษาบาลี คําวา “ปญญา” ภาษาลาวจะเขียนสะกดตามการออก
เสียงท่ีเปนธรรมชาติในภาษาตนเองและเขียนคํานี้ เปน ປັນຍາ(ปนยา)” หรือคําในภาษาเขมร เชน “เจริญ” 
ภาษาลาวจึงเขียนสะกดตามการออกเสียง เปน  ຈະເລີ ນ(จะเลีน)เปนตน ดังนั้น การวิเคราะหขอมูล ประเด็นการ
แบงโครงสรางคํา และ ตระกูลภาษา ผูวิจัยใชเกณฑการเปรียบเทียบกับการเขียนสะกดในภาษาไทยและ
ตรวจสอบกับพจนานุกรมภาษาไทย ฉบับราชบัณฑิตยสภา และ พจนานุกรมภาษาลาว รวมดวย 

ผลการวิจัยแบงออกเปน ประเด็นตามวัตถุประสงคการวิจัย ไดแก โครงสรางชื่อนามสกุล และ ภาษาท่ีใช
ต้ังนามสกุล  ดังนี้  
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ภาษาศาสตรเทานั้น แตยังเปนการสะทอนใหเห็นคานิยมท่ีมีตอภาษา การอพยพ  บรรพบุรุษ  การแตงงานขาม
วัฒนธรรม ท่ีชี้ใหเห็นผานนามสกุลของคนลาวในปจจุบัน 

 
ผลการวิจัย 
 ภาษาลาวมีระบบการเขียนท่ีแตกตางจากภาษาไทย กลาวคือ ภาษาลาวไมไดคงลักษณคํายืมท่ีมาจาก
ภาษาอ่ืนดังท่ีปรากฏในภาษาไทย อาทิ คําในภาษาบาลี คําวา “ปญญา” ภาษาลาวจะเขียนสะกดตามการออก
เสียงท่ีเปนธรรมชาติในภาษาตนเองและเขียนคํานี้ เปน ປັນຍາ(ปนยา)” หรือคําในภาษาเขมร เชน “เจริญ” 
ภาษาลาวจึงเขียนสะกดตามการออกเสียง เปน  ຈະເລີ ນ(จะเลีน)เปนตน ดังนั้น การวิเคราะหขอมูล ประเด็นการ
แบงโครงสรางคํา และ ตระกูลภาษา ผูวิจัยใชเกณฑการเปรียบเทียบกับการเขียนสะกดในภาษาไทยและ
ตรวจสอบกับพจนานุกรมภาษาไทย ฉบับราชบัณฑิตยสภา และ พจนานุกรมภาษาลาว รวมดวย 

ผลการวิจัยแบงออกเปน ประเด็นตามวัตถุประสงคการวิจัย ไดแก โครงสรางชื่อนามสกุล และ ภาษาท่ีใช
ต้ังนามสกุล  ดังนี้  
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โครงสร้างและทีม่าภาษาของนามสกุลคนลาว กัลยรัตน์ อุ่นทานนท์ และ รัตนา จันทร์เทาว์

นามสกุลที่มีโครงสร้าง 1 ค�ำ

จากทบทวนเอกสารข้างต้นเก่ียวกับลักษณะทางภาษาศาสตร์ของภาษา 

ในตระกูลต่าง ๆ  จงึน�ำมาวิเคราะห์นามสกุลทีม่โีครงสร้าง ค�ำ ซึง่อาจจะมจี�ำนวนพยางค์

หลายพยางค์ได้โดยสัมพันธ์กับลักษณะทางภาษาของแต่ละตระกูลภาษา เช่น ภาษา

บาลี-สันสกฤต เป็นภาษาท่ีมีหลายพยางค์ ดังน้ัน ค�ำ 1 ค�ำ จึงประกอบด้วยต้ังแต่  

2 พยางค์ขึ้นไป ตัวอย่างต่อไปนี้เป็นนามสกุลที่มีโครงสร้าง 1 ค�ำ ดังนี้

ตัวอย่างที่ 1  นามสกุลที่มีโครงสร้าง 1 ค�ำ

ภาษาบาลี-สันสกฤต  	 ລັດສະຫມີ  (รัศมี) ທິນນະກອນ (ทินกร) ພະນະຄອນ 	

		  (พระนคร)

ภาษาเวียดนาม	 ເຮລ່ອງ (เฮล่อง) ຮວ່າງ (ฮว่าง) ຫວ່ຽນ (เหวี่ยน)	

	 ภาษาจีน	 ແຊ່ເຈົ າ (แซ่เจา) ເທົາ (เทา) ເກຍຫວ່າງ (เกียหว่าง)	

	 ภาษาเมียนมา	 ວິ ນ (วิน)        

ภาษาม้ง	 ເຍ່ຍລີ ້  (เยี่ยลี่) ເຍ່ຍໂປະ (เยี่ยโปะ)

ภาษาเกาหลี	 ລີ  (ลี)		

ภาษาฝรั่งเศส	 ດູບົວສ (ดูบัวส์)    

นามสกุลภาษาจีน ແຊ່ເຈົ າ (แซ่เจา) ให้นับเป็น 1 ค�ำ เพราะค�ำว่า “แซ่”  

หมายถึง นามสกุล และเป็นลกัษณะเฉพาะของการบอกนามสกุลในภาษาจนีส่วนภาษา

บาล-ีสนัสกฤตมจี�ำนวนพยางค์มากกว่า 2 พยางค์ เช่นเดียวกับภาษาม้งมจี�ำนวนพยางค์

มาก แต่มีความหมายเพียงความหมายเดียวในชื่อนามสกุลนี้

นามสกุลที่มีโครงสร้าง 2 ค�ำ

ผลการวิจยัพบว่านามสกุลท่ีมโีครงสร้าง 2 ค�ำ พบปรมิาณมากทีส่ดุอย่างชดัเจน 

ซึ่งเกิดจากการประสมค�ำที่มาจากภาษาลาวทั้งสองค�ำ หรือภาษาลาวกับภาษาอื่น  

หรอืเกิดจากการสมาสค�ำในภาษาบาลสีนัสกฤต หรอืภาษาบาลี-สันสกฤต กับภาษาอืน่ 

โดยเป็นลักษณะที่พบมากที่สุด ดังตัวอย่างต่อไปนี้
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ตัวอย่างที่ 2	 นามสกุลที่มีโครงสร้าง 2 ค�ำ

ภาษาลาว		 เช่น 	 ແກ້ວມາກ  ຟອງຄ� ຳ ຂັນຄ� ຳ

				    (แก้วมาก)  (ฟองค�ำ)  (ขันค�ำ)	

ภาษาบาลี-สันสกฤต + ลาว  	 เช่น     ຊົມສະຫມຸດ  ປັນຍາສິ ມ  ຈັນແດງ  ພູພະອິ ນ

				    (ชม-สะหมุด) (ปันยา-สิม)(จัน-แดง)(พู-พะอิน)

ค�ำในภาษาบาลี-สันสกฤต 	 (สมุทร) (ปัญญา) (จันทร์) (พระอินทร์)

ภาษาบาลี-สันสกฤต	 เช่น 	 ໄຊຍະສານ ອິ ນທະຈັກ ລັດຊະດາວົງ ໂຄດມະນີ
				    (ไซยะสาน) (อนิทะจกั) (ลดัซะดาวง) (โคดมะน)ี

ค�ำในภาษาบาลี-สันสกฤต	 (ไชย-สาร) (อนิทร-จกัร) (รชัดา-วงษ์) (โคตร-มณี)

ตัวอย่างนามสกุลข้างต้นเกิดจากการน�ำค�ำภาษาเดียวกันมาประสมหรือ 

สมาสกันเพ่ือให้เกิดเป็นค�ำท่ีมคีวามหมายหลากหลายในภาษาลาว นอกจากน้ียังพบว่า

มีการน�ำค�ำที่มีจากภาษาต่างตระกูลกันมาประสมกัน เช่น ภาษาลาว กับ ภาษา 

บาลี-สันสกฤต เป็นต้น

นามสกุลที่มีโครงสร้าง 3 ค�ำ

ผลการวิจัยนี้พบโครงสร้างนามสกุลแบบ 3 ค�ำ จ�ำนวนไม่มาก ซึ่งส่วนใหญ่ 

เกิดจากการประสมกันระหว่างภาษาต่างตระกูล มีเพียงจ�ำนวนไม่มากนักท่ีพบว่า 

เป็นนามสกุลท่ีมาจากภาษาเดยีว เช่น ภาษาลาว ภาษาบาล-ีสนัสกฤต ดงัตวัอย่างต่อไปนี้

ตัวอย่างที่ 3	 นามสกุลที่มีโครงสร้าง 3 ค�ำ

ภาษาลาว		  เช่น  	 ແກ້ວບົວທອງ 	 ບ້ານນາວັງ

				    (แก้ว-บัว-ทอง)	 (บ้าน-นา-วัง)

 				   ສີ ທອງສຸກ     	 ແສງຄ� ຳຫລ້າ

				    (สี-ทอง-สุก)  	 (แสง-ค�ำ-หล้า)   	

ภาษาบาลี-สันสกฤต เช่น   	 ວິ ມານພິມມະຫາ  	 ວິ ສຸວັນນະວົງສາ

				    (วิมาน-พิม-มะหา)	(วิสุ-วัน-นะ-วงสา) 

				    (วิมาน-พิมพ์-มหา)	(วิสุทธิ์-วรรณ-วงศา)
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โครงสร้างและทีม่าภาษาของนามสกุลคนลาว กัลยรัตน์ อุ่นทานนท์ และ รัตนา จันทร์เทาว์

ภาษาลาว +บาลี-สันสกฤต  เช่น   ນາຫນອງສັກ  ພັນນາວົງ   ສ້ອຍສຸວັນເລີ ດ	

 				     (นา-หนอง-ศกัดิ)์ (พัน-นา-วงษ์)  (ส้อย-สุวรรณ-เลศิ)

			 

ตวัอย่างนามสกุลข้างต้นท่ีเป็นภาษาลาว เช่น “แก้วบวัทอง” “บ้านนาวัง” สทีอง

สุก” “แสงค�ำหล้า” ค�ำที่เกิดจากการสมาสของค�ำจากภาษาบาลี-สันสกฤต เมื่อเปรียบ

เทียบกับการเขียนสะกดในภาษาไทย ได้แก่ “วิมาน-พิมพ์-มหา” “วิสุทธ์ิ-วรรณ-วงศา/

วงษา)” และค�ำที่เกิดจากการปรากฏร่วมระหว่างภาษาลาวกับภาษาบาลี-สันสกฤต 

ได้แก่ “นา-หนอง-ศักดิ์” ค�ำว่า “ศักดิ์” มาจากภาษาสันสกฤต  “พัน-นา-วงษ์/วงศ์” ค�ำว่า 

พัน ในนามสกุลน้ีมหีมายถงึ จ�ำนวนนับในหลกัพัน  ส่วนค�ำว่า “วง” ในภาษาลาวสามารถ

เขียนเป็น“วงษ์” “หรือ “วงศ์” ดังนั้น ผู้วิจัยจึงใช้เครื่องหมาย/เพื่อแสดงการเขียนสะกด

ในภาษาไทยกับค�ำศัพท์ที่เขียนได้หลายแบบ และ นามสกุล “ส้อย-สุวรรณ-เลิศ” ค�ำว่า 

“ส้อย” หมายถงึ “สร้อย” ในภาษาไทย และประกอบกับค�ำท่ีมาจากภาษาบาล-ีสนัสกฤต 

คอื ค�ำว่า “สวุรรณ” “เลศิ” ส่วนค�ำว่า “นา” ภาษาลาวหมายถึง นาข้าว เหมอืนภาษาไทย

นามสกุลที่มีโครงสร้าง 4ค�ำ

ผลการวิจัยไม่พบว่านามสกุลท่ีมีโครงสร้าง 4 ค�ำ ส่วนใหญ่เกิดจากการ 

สมาสค�ำหรือการประสมค�ำท่ีมาจากภาษาลาวหรือภาษาอื่นกับภาษาบาลีสันสกฤต 

เน่ืองด้วยโครงสร้างนามสกุลในกลุ ่มนี้มีจ�ำนวนไม่มาก จึงยกตัวอย่างไว้รวมกัน  

ดังต่อไปนี้

ตัวอย่างที่ 4	 นามสกุลที่มีโครงสร้าง 4 ค�ำ

		  	 ເພ່ັງສະໜຸກພົງຈະເລີ ນ        	 ສີ ໂຄດຈຸນນະມາລີ       	

                              	 (เพ่ง-สนุก-พงษ์-เจริญ)     	 (ศรี-โคตร-จุล-มาลี)

        		   ຫລວງພະຈະເລີ ນໄຊ      	 ສວນເທບພິມມະສອນ

			   (หลวง-พระ-เจริญ-ชัย)	 (สวน-เทพ-พิมพ์-สอน)

		  	 ນັນທະວົງດວງສີ 	      	 ຊະຍະວົງຄ� ຳດີ 	

			   (นันท์-วงษ์/วงศ์-ดวง-ศรี)     	(ชัย-วงษ์-ค�ำ-ดี)
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ตัวอย่างนามสกุลข้างต้นเขียนสะกดตามภาษาไทยโดยการแยกค�ำ ไม่รวม

พยางค์ทีอ่อกเสยีงอนัเน่ืองจากการสมาสค�ำ เช่น  ສີ ໂຄດຈຸນນະມາລີ  (ส-ีโคด-จนุ-นะ-มาล)ี  

พยางค์ “นะ” เกิดจากการลากเสียงเพื่อให้เกิดความไพเราะและเป็นการออกเสียงแบบ

สมาสค�ำ ดงัน้ัน พยางค์ “นะ” ไม่มคีวามหมายในนามสกลุน้ี จงึไม่นับรวมเป็นโครงสร้าง

ค�ำเพราะอยู่ในระดับพยางค์ เท่านั้น และการเขียนนามสกุลน้ีในภาษาไทยท่ีคงรูป 

ค�ำศพัท์ค�ำยืมไว้ จงึเขยีนแบ่งโครงสร้างค�ำ เป็น “ศร-ีโคตร-จลุ-มาล”ี และจดัเป็นนามสกุล

ที่มีโครงสร้าง 4  ค�ำ 

นามสกุลที่ปรากฏข้างต้นส่วนใหญ่เกิดจากการประกอบค�ำระหว่างค�ำภาษา

บาล-ีสนัสกฤต ซึง่เป็นภาษาทีม่ลีกัษณะค�ำหลายพยางค์ ประกอบกับค�ำภาษาลาวและ

ภาษาเขมร เช่น ເພ່ັງສະໜຸກພົງຈະເລີ ນ (เพ่ง-สนกุ-พงษ์-เจรญิ) โดยค�ำว่า “เพ่ง” มาจาก

ภาษาลาว ค�ำว่า “สนุก” “เจริญ” มาจากภาษาเขมร และค�ำว่า “พงษ์” มาจากภาษา

สันสกฤต เป็นต้น ส่วนนามสกุลอ่ืน ๆ เกิดจากการประสมค�ำภาษาบาลี-สันสกฤตกับ

ภาษาลาว ได้แก่ ຫລວງພະຈະເລີ ນໄຊ (หลวง-พระ-เจริญ-ชัย) ສວນເທບພິມມະສອນ 

ນັນທະວົງດວງສີ  (นันท์-วงษ์/วงศ์-ดวง-ศรี) ຊະຍະວົງຄ� ຳດີ  (ชัย-วงษ์-ค�ำ-ดี) โดยค�ำที่ใช้

อักษรตัวเอียงเป็นค�ำในภาษาลาว

	 2. ภาษาที่ใช้ตั้งนามสกุล

	 ภาษาลาวจัดให้อยู่ในกลุ่มภาษาตระกูลไท (Tai language family) ซึ่งมี

ลักษณะค�ำเป็นค�ำพยางค์เดียว (monosyllabic word) การเพ่ิมจ�ำนวนค�ำให้ม ี

ความหมายมากขึน้ใช้วิธีการประสมค�ำ (word compounding) อย่างไรก็ตาม ภาษาลาว

มีค�ำยืมจ�ำนวนมากท่ีมาจากภาษาเขมร (Khmer language) ซึ่งเป็นภาษาในตระกูล

มอญเขมร (Mon-Khmer language family) ภาษาเขมรนี้มีลักษณะค�ำเป็นค�ำพยางค์

เดียวและค�ำสองพยางค์ (disyllabic word) ค�ำภาษาเขมรจ�ำนวนมากได้รับอิทธิพล 

จากภาษาบาลีสันสกฤตที่เข้ามาสู่ภาษาเขมรและภาษาลาวรับเข้ามาใช้อีกทอดหน่ึง  

ดังนัน้ ค�ำในภาษาลาวจงึปรากฏค�ำยืมภาษาบาลสีนัสกฤตในปรมิาณเช่นกัน ภาษาบาลี

สันสกฤต (Pali-Sanskrit language) เป็นภาษาที่อยู่ในตระกูลอินโด-ยูโรเปียน (Indo- 

European language family) มลีกัษณะค�ำเป็นค�ำหลายพยางค์ (polysyllabic words) 
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โครงสร้างและทีม่าภาษาของนามสกุลคนลาว กัลยรัตน์ อุ่นทานนท์ และ รัตนา จันทร์เทาว์

นอกจากนี้ภาษาลาวยังมีค�ำยืมภาษาเวียดนามซ่ึงเป็นภาษาท่ีมีพ้ืนท่ีพูดใกล้เคียงกับ

ประเทศลาว และภาษาจีนที่เป็นภาษาตระกูลจีน-ทิเบต (Chino-Tibetan language 

family) ชาวจีนโพ้นทะเลในสมัยอดีตอพยพเข้ามาตั้งถ่ินฐานในประเทศแถบลุ่มน�ำ้โขง

หลายประเทศ รวมท้ังประเทศ สปป.ลาว ส่วนภาษาไทยน้ันเป็นภาษาตระกูลเดียวกับ

ภาษาลาวจงึมลีกัษณะใกล้เคยีงกบัภาษาลาวความหลากหลายของภาษาในสังคมลาว

เหล่านี้ส่งผลต่อโครงสร้างนามสกุลตามภาษาที่น�ำมาตั้งนามสกุลด้วย

บริบทแวดล้อมของภาษาที่ปรากฏการใช้ในประเทศลาวข้างต้นสัมพันธ์กับผล

การวิจยัท่ีพบว่า นามสกลุของคนลาวท่ีอาศยัอยู่ในก�ำแพงนครเวยีงจนัทน์ในปัจจบุนันัน้

เกิดการใช้ภาษาที่หลากหลายตามสิ่งแวดล้อมทางภาษา (language ecology) ที่มีอยู่

ในสงัคมลาว อย่างไรก็ตาม ผลการวิจยัพบว่า ภาษาท่ีใช้ตัง้นามสกุลยังมมีากกว่าภาษา

ที่กล่าวไว้ข้างต้น กล่าวคือ ภาษาที่พบในนามสกุลคนลาว มีจ�ำนวน 9 ภาษา โดยใช้

เกณฑ์ลกัษณะภาษาในตระกูลภาษาทีแ่ตกต่างกัน ภาษาตระกูลไท (ภาษาลาว) ภาษา

ตระกูลมอญ-เขมร (ภาษาเขมร ภาษาเวียดนาม) ภาษาตระกูลอินโด-ยูโรเปียน (ภาษา

บาล-ีสนัสกฤต ภาษาฝรัง่เศส)  ภาษาตระกูลจนี-ทิเบต (ภาษาจนี ภาษาเมยีนมา) ภาษา

ตระกูลม้ง-เย้า (ภาษาม้ง) ภาษาตระกูลออสโตรนีเชียน (ภาษาเกาหลี) 

ผลการวิจัยต่อไปนี้อธิบายถึงภาษาที่พบมาก 3 ล�ำดับแรกในนามสกุลคนลาว 

ได้แก่ ภาษาบาล-ีสนัสกฤต ภาษาลาว และภาษาเขมรท้ังน้ีจะอธิบายนามสกุลท่ีมาจาก

ภาษาอื่นท่ีพบไม่มากนักรวมกัน พร้อมกับการยกตัวอย่างนามสกุล โดยคงการเขียน

สะกดภาษาลาวและเขียนค�ำอ่านภาษาไทย พร้อมท้ังเทียบค�ำศัพท์การเขียนค�ำศัพท ์

ในภาษาไทยเพ่ือประกอบการอธิบายท่ีมาภาษาของค�ำศัพท์เหล่าน้ันโดยเทียบเคียง 

กับค�ำในภาษาไทย 

ภาษาบาลี-สันสกฤต 

ภาษาบาล-ีสนัสกฤตมบีทบาทเป็นภาษาสงู (prestige language) ในสงัคมลาว 

ตามการนบัถือพุทธศาสนา คนลาวจงึมค่ีานยิมตัง้ชือ่นามสกุลด้วยภาษาบาล-ีสนัสกฤต

เพ่ือให้นามสกุลของตนมีความศักดิ์สิทธ์ิ นอกจากนี้ คนลาวมีทัศนคติต่อค�ำภาษา 

บาลี-สันสกฤตว่ามีความไพเราะ ผลการวิจัยนี้ พบว่า นามสกุลของคนลาวใช้ภาษา
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บาลี-สันสกฤต มากที่สุด โดยพบทั้งนามสกุลที่ใช้เฉพาะภาษาบาลี-สันสกฤต และ 

ภาษาบาลี-สันสกฤตร่วมกับค�ำจากภาษาอื่น ดังนี้

	 ตัวอย่างที่ 3	 นามสกุลที่ปรากฏค�ำภาษาบาลี-สันสกฤต

		  	 ກິດຕິລັດ      ກັນຍາວົງ     ລາດຊະວົງ  	   ຈັນທະລັງສີ   

			   (กิดติลัด)	    (กันยาวง)     (ลาดซะวง)    (จันทะลังสี)

                              ເທບພະຈັນ   ພົງສະຫວັນ   ສິ ລິ ສັກ	   ອັກຄະວົງ

                             (เทบพะจัน)  (พงสะหวัน)   (สิลิสัก)         (อักคะวง)

                               ອິ ນປັນຍາ    ສຸກສະຫວັນ    ອິ ນພົມ	    ສະນຸກພົນ

		               (อินปันยา)    (สุกสะหวัน)   (อินพม)       (สะนุกพน)

ตัวอย่างนามสกุลข้างต้นเป็นนามสกุลที่ปรากฏเฉพาะค�ำภาษาบาลี-สันสกฤต 

ได้แก่ กิดติลดั (กิตตริตัน์) กันยาวง (กันยาวงศ์/วงษ์) ลาดซะวง (ราชวงศ์/วงษ์) จนัทะลงัสี 

(จันทรรังสี)เทบพะจัน (เทพพระจันทร์) พงสะหวัน (พงษ์สวรรค์) สิลิสัก (สิริศักดิ์)   

อกัคะวง (อคัรวงศ์/วงษ์) อนิปันยา (อนิทรปัญญา)  สกุสะหวัน (สขุสวรรค์)  อนิพม (อนิทร์

พรม/พรหม) โดยชื่อนามสกุลเหล่าน้ีเป็นค�ำสมาส หรือการน�ำค�ำที่มาจากภาษา 

บาลี-สันสกฤตมาประสมกัน ส่วนตัวอย่างนามสกุลในบรรทัดสุดท้ายเป็นการปรากฏ 

ร่วมกันระหว่างค�ำบาล-ีสนัสกฤตกับภาษาเขมร ได้แก่ สะนุกพน (สนุกพล) ค�ำว่า “สนุก” 

เป็นภาษาเขมร ผลการวจิยัพบว่าค�ำบาล-ีสนัสกฤต นยิมปรากฏร่วมกันหรอืเป็นค�ำสมาส

ที่พบในนามสกุลและปรากฏร่วมกับค�ำภาษาอื่นไม่มากนัก

ภาษาลาว 

ภาษาลาวเป็นภาษาประจ�ำชาติและเป็นภาษาท่ีคนลาวส่วนใหญ่ของประเทศ

ใช้สื่อสารนามสกุล โดยแบ่งได้เป็น 2 ลักษณะ ได้แก่ นามสกุลที่มาจากภาษาลาว และ

นามสกุลที่ปรากฏภาษาลาวร่วมกับภาษาอื่น ดังนี้
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โครงสร้างและทีม่าภาษาของนามสกุลคนลาว กัลยรัตน์ อุ่นทานนท์ และ รัตนา จันทร์เทาว์

ตัวอย่างที่  4	 นามสกุลที่ปรากฏค�ำภาษาลาว

ภาษาลาว	 7erao     0aog’uo    fk;gInv’    f;’9exk       mucdh;  mv’7e  	[q;gduf

	 (ค�ำพัน) (ขันเงนิ)   (ดาวเฮอืง)  (ดวงจ�ำปา)  (ทีแก้ว)  (ทองค�ำ)  (บวัเกิด)

ภาษาลาว	 g,nv’sko   ,j;o,k      ;afohvp  7es]hk    oheg’uo      [q;cdh;  ‘jk7e

	 (เมอืงหาน) (ม่วนมา) (วัดน้อย)  (ค�ำหล้า)   (น�ำ้เงนิ)      (บวัแก้ว)    (ง่าค�ำ)

ภาษาลาว	 ບຸນມີ   ຟອງສະຫມຸດ ວຽງມະນີ ວົງແກ້ວຮອມສົມບັດ    ອຸ່ນດາລາ

	 (บนุม)ี  (ฟองสะหมดุ)   (เวียงมะน)ี   (วงแก้ว)    (ฮอมสมบดั)    (อุน่ดาลา)    

ตัวอย่างนามสกุลข้างต้นเป็นการประสมค�ำระหว่างค�ำลาวกับค�ำลาวและ 

เป็นค�ำที่ไม่หลากหลาย ผลการวิจัยพบชุดค�ำที่ปรากฏซ�้ำในนามสกุลของค�ำลาว เช่น 

“ค�ำ” “ขัน” “บัว” “แก้ว” “เงิน” “หล้า” เป็นต้น ค�ำเหล่าน้ีมักจะปรากฏร่วมกับค�ำลาว

มากกว่าปรากฏร่วมกับภาษาอื่น อย่างไรก็ตาม นามสกุลจ�ำนวนมากเกิดจากค�ำลาว

และค�ำที่มาจากภาษาอ่ืน เช่น บุนมี (บุญ-มี) ฟองสะหมุด (ฟอง-สมุทร) เวียงมะนี  

(เวียง-มณี) วงแก้ว (วงษ์/วงศ์- แก้ว) ฮอมสมบัด (ฮอม-สมบัติ) อุ่นดาลา (อุ่น-ดารา)   

เป็นต้น ค�ำที่มาจากภาษาลาว ได้แก่ “มี” “ฟอง” “เวียง” “แก้ว” “ฮอม” (เก็บออม) “อุ่น” 

ส่วนค�ำที่ปรากฏร่วมมาจากภาษาบาลี-สันสกฤต ได้แก่ “บุญ” “สมุทร” “มณี” “สมบัติ” 

	

ภาษาเขมร

อดีตอาณาจักรขอมของเขมรแผ่ขยายครอบคลุมพ้ืนท่ีในหลายประเทศของ 

แผ่นดินสุวรรณภูมิ โดยเฉพาะในประเทศไทยและประเทศ สปป. ลาว หลักฐาน 

ทางประวัติศาสตร์และชาติพันธุ ์วิทยาแสดงให้เห็นอิทธิพลของอาณาจักรขอม 

อย่างชดัเจน ดงันัน้ ภาษาเขมรจึงได้รบัการน�ำไปใช้ปนหรอืเป็นค�ำยืมในหลายภาษาและ

คงอยู่มาถึงปัจจุบันรวมถึงในประเทศ สปป.ลาว นอกจากน้ีลาวยังมีพรมแดนเชื่อมต่อ

กับประเทศกัมพูชาทางภาคใต้และประชาชนในแขวงภาคใต้ของลาว อาทิ จ�ำปาสัก  

อัดตะปือ เซกอง สาละวัน ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มชาติพันธุ์เขมรและยังคงพูดภาษาเขมร 
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ผลการวิจัยนี้พบว่านามสกุลคนลาวใช้ภาษาเขมรจ�ำนวนมากแต่ยังน้อยกว่า

ภาษาบาล-ีสนัสกฤตและภาษาลาว ภาษาเขมรท่ีอยู่ในนามสกุลคนลาวส่วนมากปรากฏ

ร่วมกับค�ำที่มาจากบาลี-สันสกฤต ดังตัวอย่างต่อไปนี้

ตัวอย่างที่  5	 นามสกุลปรากฏค�ำภาษาเขมร

	 ເພັດຊະລາດ  	 ຊະຍະເພັດ     ສີ ລາເພັດ    ພົມມະຫານ   ເມື ອງຫານ  

	 (เพ็ดซะลาด)	 (ซะยะเพ็ด)  (สลีาเพ็ด) (พมมะหาน)    (เมอืงหาน)

                        ຫານສັກດາ 	 ສີ ວິ ໄລ     	ສວ່າງ

	 (หานสักดา)   (สีวิไล)   (สว่าง)	

ตัวอย่างนามสกุลข้างต้นปรากฏค�ำจากภาษาเขมร ได้แก่ “เพ็ด” (เพชร) “หาน” 

(หาญ) “สว่าง” (สว่าง) “วิไล” (วิลัย) ค�ำนี้ไม่ทราบท่ีมาแน่ชัด เพราะภาษาลาวไม่ม ี

หลักการเขียน ค�ำว่า “ลัย” ต้องใช้เป็น ไล หรือ ใล แทนทั้งหมด ดังนั้น หากวิเคราะห ์

ตามรูปเขียนค�ำว่า วิไล จึงเป็นค�ำภาษาบาลี-สันสกฤต หมายถึง “งาม” นอกจากน้ี 

ยังมีค�ำว่า “เพ็ง” ที่ปรับการออกเสียงมาจากค�ำภาษาเขมร “เพ็ญ” อีกจ�ำนวนมาก  

อย่างไรก็ตาม ผู้วิจัยตัดสินให้เห็นว่า “เพ็ง” เป็นภาษาลาว ค�ำว่า “สว่าง” ในนามสกุลนี้

ยังคงรักษาการออกเสียงในภาษาเขมร คือ การออกเสียงอักษรควบ /สว-/ ซึ่งพบเสียงนี้

จ�ำนวนมากในภาษาลาว

ภาษาอื่น ๆ 

นามสกุลคนลาวท่ีปรากฏค�ำยืมจากภาษาอื่น ๆ ได้แก่ ภาษาเวียดนาม  

ภาษาจีน ภาษาเมียนมา ภาษาม้ง ภาษาเกาหลี ภาษาฝรั่งเศส ภาษาเหล่านี ้

พบจ�ำนวนไม่มากนัก แต่พบค�ำภาษาเวียดนามมากกว่าภาษาอื่น การปรากฏของ 

ค�ำภาษาอื่น ๆ เหล่านี้มีลักษณะคล้ายคลึงกัน คือ ไม่ปรากฏร่วมกับค�ำที่มาจากภาษา

อื่น ดังตัวอย่างต่อไปนี้
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ตัวอย่างที่  6	 นามสกุลปรากฏค�ำภาษาอื่น ๆ

	 ภาษาเวียดนาม ເຮລ່ອງ (เฮล่อง) ຮວ່າງ (ฮว่าง) ຫວ່ຽນ (เหวี่ยน)	

		  ภาษาจีน ແຊ່ເຈົ າ (แซ่เจา) ເທົາ (เทา) ເກຍຫວ່າງ (เกียหว่าง)	

		  ภาษาเมียนมา	ວິ ນ (วิน) (พบเพียง 1 นามสกุล)

	 ภาษาม้ง  ເຍ່ຍລີ ້  (เยี่ยลี่) ເຍ່ຍໂປະ (เยี่ยโปะ)

	 ภาษาเกาหล ีລີ  (ลี) (พบเพียง 1 นามสกุล)

	 ภาษาฝรั่งเศส	 ດູບົວສ (ดูบัวส์)(พบเพียง 1 นามสกุล)

ตวัอย่างนามสกุลข้างต้นแม้ว่าแต่ละภาษาจะมจี�ำนวนน้อยเพียง 1-3 นามสกุล 

แต่แสดงให้เห็นว่ามีคนหลายเชื้อชาติอพยพเข้ามาอยู่ในก�ำแพงนครเวียงจันทน์  

ซึ่งเป็นศูนย์กลางการปกครอง เศรษฐกิจ การศึกษา ความเจริญทางเทคโนโลยี 

ของประเทศ แต่ละเชื้อชาติมีการอพยพท่ีแตกต่างกัน ชาวเวียดนามภายหลังสงคราม

อนิโดจนีระหว่างตะวนัตกและประเทศเวียดนาม ลาว และกัมพูชา ชาวเวียดนามจ�ำนวน

มากอพยพเข้ามาตั้งถ่ินฐานในประเทศ สปป.ลาว และปัจจุบันชาวเวียดนามก็ยังคง

อพยพเข้ามาท�ำงานในประเทศลาวและแต่งงานกับคนลาวเชื้อสายเวียดนามท่ีอาศัย 

อยู่ก่อนแล้ว ชาวจนีอพยพเข้ามาจากทางตอนบนหรอืภาคเหนือของประเทศทีม่พีรมแดน

เชื่อมต่อกับลาว ค่อย ๆ ทยอยอพยพลงมาสู่ภาคกลางโดยเฉพาะในหัวเมืองเศรษฐกิจ

อย่างเวียงจันทน์ ชาวม้ง เป็นกลุ่มชาติพันธุ์ท่ีอาศัยอยู่ตอนบนและตามเขตพรมแดน

ระหว่างไทย-ลาว เมียนมา-ลาว และเวียดนามตอนบน-ลาว ภายหลังการรวบรวม

ประเทศของ สปป.ลาว ชาวม้งเป็นกลุ่มท่ีมีบทบาทส�ำคัญในการร่วมรบกับชาวลาว  

กอปรกับชาวม้งเป็นประชากรกลุ่มใหญ่ท่ีอาศัยอยู่ในประเทศ ดังนั้น ในนครหลวง

เวียงจันทน์จึงมีชาวม้งจ�ำนวนมาก บางกลุ่มเปลี่ยนนามสกุลเป็นภาษาลาวแต่ยังคง 

ค�ำศัพท์ภาษาม้งไว้ใน ซึ่งชาวลาวโดยทั่วไปจะทราบว่าเป็นนามสกุลของชาวม้ง   

ส่วนภาษาเกาหลีและภาษาฝร่ังเศสเกิดจากการแต่งงานข้ามวัฒนธรรมระหว่างผู้หญิง

ลาวกับสามชีาวเกาหล ีหรอืชาวฝรัง่เศส และยังคงอาศยัอยู่ในประเทศ สปป.ลาว เกาหลี

เป็นประเทศคู่พันธมิตรส�ำคัญของลาวด้านการลงทุนในประเทศและการช่วยเหลือ 

แบบให้เปล่า ดงันัน้ จงึมพีนักงานชาวเกาหลเีดินทางเข้ามาท�ำงานในประเทศ สปป.ลาว  
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ส่วนนามสกุลภาษาฝรัง่เศสสะท้อนให้เหน็ว่าชาวฝรัง่เศสทีไ่ด้สทิธิพิเศษภายหลงัสงคราม

ได้มาตั้งถ่ินฐานหรือท�ำงานในบริษัทที่ชาวฝรั่งเศสเป็นเจ้าของธุรกิจ นอกจากน้ี  

ชาวฝรั่งเศสยังท�ำงานเป็นอาสาสมัครในโครงการต่าง ๆ ที่ลาวได้รับการช่วยเหลือ 

จากต่างประเทศด้วย

สรุปผลและอภิปรายผล 

ผลการวิจัยแบ่งออกเป็นประเด็นตามวัตถุประสงค์การวิจัย พบว่า โครงสร้าง

นามสกุลของคนลาวแบ่งได้เป็น 4  ลกัษณะ ตามการวิเคราะห์ค�ำ ได้แก่ โครงสร้าง 1 ค�ำ  

โครงสร้าง 2 ค�ำ โครงสร้าง 3 ค�ำ และโครงสร้าง 4 ค�ำ โดยพบว่า โครงสร้าง 2 ค�ำ  

พบจ�ำนวนมากกว่าโครงสร้างประเภทอื่นอย่างชัดเจน รองลงมา คือ โครงสร้างแบบ  

3 ค�ำ ส่วนโครงสร้าง 1 ค�ำ และ โครงสร้าง 4 ค�ำ มีจ�ำนวนใกล้เคียงกับและพบไม่มาก

นัก โครงสร้างแบบ 2,3 และ 4 ค�ำ พบว่า เกิดจากการประสมค�ำในภาษาลาวกับ 

ภาษาลาว และเกิดจากภาษาลาวประสมกับภาษาอื่น โดยเฉพาะภาษาบาลี-สันสกฤต 

โครงสร้างนามสกุลแบบ 1 ค�ำ เป็นค�ำที่มาจากภาษาอื่นทุกนามสกุล

ด้านภาษาท่ีพบในนามสกุลมีจ�ำนวน 9 ภาษา ได้แก่ ภาษาลาว ภาษา 

บาลี-สันสกฤต ภาษาเขมร ภาษาจีน ภาษาเวียดนาม ภาษาม้ง ภาษาเมียนมา ภาษา

เกาหล ีและภาษาฝรัง่เศส โดยพบค�ำทีม่าจากภาษาบาล-ีสนัสกฤต มากทีส่ดุอย่างชดัเจน 

รองลงมาเป็นค�ำที่มาจากภาษาลาว ส่วนภาษาอื่นนั้นพบไม่มากนัก ส่วนมากเป็นการ

น�ำไปประสมกับค�ำที่มาจากภาษาอื่น ในโครงสร้างนามสกุลที่มีหลายค�ำ 

ผลการวิจัยตรวจสอบกับค�ำถามการวิจัยและสมมติฐานการวิจัย พบว่า  

ด้านโครงสร้างนามสกุลของคนลาวนยิมตัง้นามสกุลทีม่โีครงสร้าง 2 หรอื 3 ค�ำ มากทีส่ดุ 

และอัตลักษณ์ด้านภาษาในการตั้งนามสกุล ผู ้วิจัยพบว่า คนลาวนิยมน�ำภาษา 

บาลี-สันสกฤต และสังคมลาวเป็นสังคมที่มีความศรัทธาต่อพุทธศาสนาอย่าง 

เหนียวแน่น ภาษาบาลี-สันสกฤต ที่ปรากฏในบทสวดมนต์ บทเทศน์ของพระสงฆ ์ 

จึงเป็นภาษาศักดิ์สิทธ์ิและเป็นภาษาที่มีศักดิ์ศรีในสังคมลาว ดังนั้น การปรากฏค�ำท่ี 

มาจากภาษาบาล-ีสนัสกฤต จ�ำนวนมากในชือ่นามสกลุของคนลาวจงึมปัีจจยัท่ีสัมพันธ์ 

กับบทบาทของภาษาบาลี-สันสกฤตในสังคมลาวด้วย
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โครงสร้างและทีม่าภาษาของนามสกุลคนลาว กัลยรัตน์ อุ่นทานนท์ และ รัตนา จันทร์เทาว์

อย่างไรก็ตาม การวิจยันีจ้ะไม่พบค�ำท่ีมาจากภาษาไทย แม้ว่าประเทศไทยและ

ประเทศ สปป.ลาว จะมีพรมแดนเชื่อมต่อกันและมีการเดินทางของประชาชนท้ังสอง

ประเทศอย่างกว้างขวางในทุกภูมิภาคของลาว แต่การไม่ปรากฏค�ำยืมภาษาไทย  

อาจจะเน่ืองจากภาษาไทยและภาษาลาวจัดอยู่ในภาษาตระกูลไทร่วมกัน ดังน้ัน 

จึงมีลักษณะทางภาษาศาสตร์ใกล้เคียงกัน ได้แก่ การออกเสียง การใช้ค�ำ และ 

ความหมาย นอกจากนี้ทั้งสองภาษายังพบการยืมค�ำภาษาเขมร การยืมค�ำภาษา 

บาลี-สันสกฤตในปริมาณสูงมาใช้กับภาษาตน ดังนั้น จึงไม่สามารถแยกว่าค�ำใด 

เป็นภาษาไทยและค�ำใดเป็นภาษาลาวอย่างชัดเจนการวิเคราะห์นามสกุล กอปรกับ  

คนไทยนิยมใช้ค�ำภาษาบาลี-สันสกฤต ในการต้ังนามสกุล ดังนั้น ค�ำศัพท์จากภาษา 

บาลี-สันสกฤต ในท้ังสองภาษาจึงเป็นค�ำเดียวกันและออกเสียงตรงกัน แต่ต่างกัน 

ที่รูปเขียน

ผลการวิจัยน้ีท�ำให้เข้าใจอัตลักษณ์ทางภาษาของการต้ังนามสกุลคนลาว 

ในประเดน็อืน่ อาท ิอพยพเข้ามาตัง้ถ่ินฐานในเมอืงหลวงของกลุ่มชาติพันธ์ุม้ง กะเหรีย่ง 

ชาวจีน ชาวเวียดนาม เป็นต้น การแต่งงานข้ามวัฒนธรรมของผู้หญิงลาวกับสาม ี

ชาวต่างชาติ อาทิ ฝรั่งเศส เกาหลี ซึ่งเป็นผลมาจากการพัฒนาทางเศรษฐกิจและ 

การเปิดให้ชาวต่างประเทศเข้ามาประกอบธุรกิจในประเทศ สปป.ลาว อย่างกว้างขว้างข้ึน

ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจ-สังคม ของลาวในฉบับปัจจุบัน 

อย่างไรก็ตาม การวิจัยน้ียังมีข้อจ�ำกัดหลายประการ อาทิ การเก็บข้อมูล 

ที่อาจจะไม่ครอบคลุมพ้ืนท่ีของการอพยพเข้ามาอาศัยของชาวเวียดนาม ชาวม้ง  

หรือชาวลาวจากแขวงอ่ืน จึงอาจจะส่งผลให้ไม่พบรายชื่อนามสกุลคนกลุ่มน้ีมาก 

หรือไม่พบชื่อกลุ่มชาติพันธุ์อ่ืน ซ่ึงน่าจะเป็นประเด็นการวิจัยท่ีเพ่ิมเติมจากงานวิจัยนี้ 

ได้ในการก�ำหนดขอบเขตการเก็บข้อมูลในพ้ืนที่ใดพ้ืนที่หนึ่งในขอบเขตท่ีแคบกว่า 

การวิจัยนี้
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ข้อเสนอแนะ

ผลของการวิจัยนี้น�ำไปสู่การวิจัยประเด็นอื่น ๆ ดังนี้

1. 	การวิเคราะห์นามสกุลของคนลาวและคนไทยท่ีอยู ่ในเมืองตรงข้าม 

ของแม่น�้ำโขง เพ่ือให้ทราบลักษณะการตั้งนามสกุลและความเชื่อมโยงของประชาชน

ทั้งสองประเทศในอดีตและปัจจุบันจากการวิเคราะห์นามสกุล

2. 	การวิเคราะห์ชื่อเล่น ของวัยรุ่นชาวลาว เนื่องจากอดีตคนลาวไม่นิยมตั้งชื่อ

เล่น เพราะชือ่จรงิมกีารใช้ค�ำสัน้ 1 หรอื 2 ค�ำ แต่ปัจจบุนัพบว่าผูป้กครองนิยมตัง้ชือ่เล่น

ให้ลกูของตนเองและมคีวามแตกต่างทางเพศ ซึง่ตรงข้ามกับอดตีทีช่ือ่คนลาวท้ังเพศชาย

และหญิงสามารถใช้ชื่อเดียวกันได้

3. 	การวิเคราะห์นามสกุลของคนลาวเชือ้สายเวยีดนามหรอืม้งซึง่เป็นประชากร

ลาวกลุ่มใหญ่ที่อาศัยอยู่ในนครหลวงเวียงจันทน์ เพ่ือค้นหาอัตลักษณ์ชื่อนามสกุล 

ของคนลาวที่มีเชื้อชาติแตกต่างกัน

4. 	การวิจัยในประเด็นข้างต้นจะท�ำให้ประเทศไทยมีองค์ความรู ้เก่ียวกับ 

ภาษาลาว สังคมลาว เพ่ิมขึ้น และจะน�ำไปปรับใช้กับการเรียนการสอนภาษาลาว  

การวิจัยทางสังคม และประเด็นอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องต่อไป
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บทคัดย่อ

บทความวิชาการนีม้วัีตถุประสงค์เพ่ืออธิบายปรากฏการณ์การจ้างงานผู้สงูอายุ 

และวิเคราะห์หลักการและการน�ำไปปฏิบัติในงานภาครัฐและงานภาคเอกชน โดยการ

วิเคราะห์ จ�ำแนก และเปรียบเทียบข้อมูลหลักการจ้างงานในงานภาครัฐและงาน 

ภาคเอกชน พบว่า 1) ในงานภาครัฐมีการศึกษาเกี่ยวกับการก�ำหนดมาตรการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลภาครัฐ เพ่ือรองรับสังคมสูงอายุ และในลักษณะงานบางประเภท 

ได้มีการขยายระยะเวลาในการปฏิบัติงาน การจ้างงานในภาครัฐพิจารณาถึงต�ำแหน่ง

งานที่มีความจ�ำเป็นและขาดแคลน ความรู ้ความสามารถและทักษะเฉพาะงาน  

การก�ำหนดกฎหมายที่ เ ก่ียวข ้องกับการจ ้างงาน 2) ในงานภาคเอกชนจะมี 

การพิจารณาอุปสงค์และอุปทานแรงงาน ลักษณะและประเภทของธุรกิจ ลักษณะงาน 

และจ�ำนวนชัว่โมงในการท�ำงาน ความรู ้ความสามารถ ประสบการณ์และทักษะ สขุภาพ
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ร่างกายและจติใจของแรงงาน กฎหมายเก่ียวกับการจ้างงานผูส้งูอายุในงานภาคเอกชน

และยังไม่มีการก�ำหนดกฎหมายบังคับส�ำหรับสถานประกอบการเอกชนที่ชัดเจน  

แต่มกีารขอความร่วมมอืและรณรงค์ส่งเสรมิให้สถานประกอบการเอกชนมกีารจ้างงาน

ผู้สูงอายุตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติผู้สูงอายุแห่งชาติ

ค�ำส�ำคัญ : การจ้างงานผู้สูงอายุ, ภาครัฐ, ภาคเอกชน, หลักการ, การน�ำไปปฏิบัติ
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Abstract

This academic paper aims to explain the phenomenon of elderly  

employment and analyze principles and practices in public and private sectors, 

classifying and comparing information on employment principles in the public 

sector and the private sector. It was found that 1) in the public sector which was 

a study on the determination of human resource management measures to support 

the aging society and for some types of work, which working period has been 

extended. The employment in the public sector was considered job positions 

that are necessary and shortage, knowledge, abilities and job skills and  

establishment of employment-related laws. 2) in the private sector which will 

be considered according to demand and supply of labor, nature and type of  

business, job and number of hours worked, knowledge, competence,  

experience and skills, the physical and mental health of workers, laws on  

employment of the elderly in the private sector. The employment was no clear 

set of laws for private establishments but there was a request for cooperation 

and campaigning to promote private enterprises to employ the elderly in  

accordance with the spirit of the National Plan on the Elderly.

Keywords : Elderly Employment, Public Sector, Private Sector Principles, Practices
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บทนำ�

ด้วยสถานการณ์การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุเป็นเรื่องส�ำคัญที่มีผลต่อการพัฒนา

ประเทศ ซึ่งจะต้องอาศัยความร่วมมือและมีการเตรียมพร้อมของท้ังภาครัฐและ 

ภาคเอกชนเพ่ือให้ประเทศไทยมีภูมิคุ ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง และลดผลกระทบ 

ทีจ่ะเกิดขึน้ กระทรวงแรงงานซึง่มหีน้าทีร่บัผดิชอบด้านการบรหิารจดัการก�ำลงัแรงงาน

ของประเทศ จะต้องมกีารปรบัเปลีย่นนโยบายและแนวทางการด�ำเนินงาน เพ่ือให้สอดรบั

กับโครงสร้างการผลิตของประเทศท่ีจะเปลี่ยนจากการใช้แรงงานเข้มข้นเป็นการใช้ 

องค์ความรู้และเทคโนโลยีมากขึ้น โดยการเพ่ิมผลิตภาพแรงงานและสนับสนุนการ

ท�ำงานของผูส้งูอายุ ศกึษาถึงลกัษณะอาชพี ต�ำแหน่งงาน และลกัษณะงานท่ีเหมาะสม

กับผู้สูงอายุ เพ่ือให้ได้แนวทางการจ้างงาน อัตราค่าจ้าง ผลประโยชน์ตอบแทน 

สวัสดิการ และเงื่อนไขการท�ำงานท่ีเหมาะสมกับลักษณะกายภาพของแรงงานสูงอายุ 

ซึ่งผลตอบแทนท่ีจะได้รับนั้น นอกจากจะช่วยให้ผู้สูงอายุมีงานท�ำ มีคุณภาพชีวิตท่ีดี  

ลดปัญหาสังคมและลดปัญหาเร่ืองการขาดแคลนแรงงานแล้วยังจะช่วยลดภาระ 

การคลังของประเทศเก่ียวกับการสงเคราะห์ผู้สูงอายุในด้านต่าง ๆ ซึ่งจะเป็นผลดีต่อ 

การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศต่อไป อีกท้ังยังเป็นการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุสามารถ

พ่ึงพาตนเองได้ (กิตตสิดุา กิตตศิกัดิกุ์ลและเกียรตพิร อ�ำไพ, 2562: 182) ให้เป็นไปตาม

กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจสังคม และวัฒนธรรม (ICESCR)  

ค.ศ. 1966 มีผลบังคับใช้เมื่อมกราคม ค.ศ. 1976 เป็นต้นมา ซึ่งในส่วนที่ 2 ก�ำหนดให้

รฐัภาคดี�ำเนินมาตรการต่าง ๆ  อย่างเหมาะสมโดยปราศจากการเลือกปฏิบติั สอดคล้อง

กับหลักการส�ำหรับผู้สูงอายุขององค์การสหประชาชาติท่ีเก่ียวข้องกับการจ้างแรงงาน 

ผู้สูงอายุและปฏิญญาทางการเมืองและแผนปฏิบัติการระหว่างประเทศมาดริดว่าด้วย

เรื่องผู้สูงอายุ ที่ได้วางแนวคิดในการสร้างแรงงานผู้สูงอายุว่าผู้สูงอายุควรได้รับโอกาส

ในการท�ำงานตามความต้องการและความสามารถรวมถึงการเรียนรู้และการฝึกอาชีพ

อย่างต่อเน่ืองและการมส่ีวนร่วมในก�ำลงัแรงงานของผูส้งูอายุน้ันเป็นสิง่ส�ำคญัต่อสงัคม

และตัวผู้สูงอายุ (พรเพ็ญ ไตรพงษ์ และคณะ, 2562) 
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อย่างไรก็ตามพบข้อมูลว่าผู้สูงอายุที่มีอายุตั้งแต่ 60 – 64 ปี มากกว่าครึ่งหนึ่ง

ยังคงท�ำงานอยู่ สะท้อนให้เห็นว่าผู้สูงอายุยังคงมีความประสงค์ท�ำงานต่อจ�ำนวนมาก 

เพื่อไม่ให้เป็นภาระของครอบครัว ดังนั้นการให้ผู้สูงอายุยังสามารถท�ำงานและมีรายได้

ย่อมเป็นการช่วยผูส้งูอายุและครอบครวัในเชงิเศรษฐกจิและท�ำให้มคีวามมัน่คงในด้าน

รายได้มากขึ้น (เฉลิมพล แจ่มจันทร์ และสุภรต์ จรัสสิทธิ์, 2563) สอดคล้องกบัผู้อ�ำนวย

การวิจยัด้านการพัฒนาแรงงาน สถาบนัวจิยัเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย ทีก่ล่าวว่า “…

ยังมีผู้สูงอายุเป็นหลักล้านหรืออย่างน้อยก็หลายแสนคนท่ียังต้องการท�ำงานอยู่ ฉะน้ัน

ถ้าหากสามารถขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุให้มีงานท�ำได้ นอกจากจะเป็นการสร้างรายได้ 

ให้แก่ผู้สูงอายุได้มีเงินออมต่อไป ก็จะได้ไม่ต้องเป็นภาระของครอบครัวในอนาคต…” 

(วิรวินท์ ศรีโหมด, 2559) 

จากความเป็นมาข้างต้นจึงเป็นท่ีมาของบทความวิชาการเรื่องการจ้างงาน 

ผู ้สูงอายุ: หลักการและการน�ำไปปฏิบัติในงานภาครัฐและงานภาคเอกชน ซึ่งมี

วัตถุประสงค์เพื่ออธิบายปรากฏการณ์การจ้างงานผู้สูงอายุ และวิเคราะห์หลักการและ

การน�ำไปปฏิบัติในงานภาครัฐและงานภาคเอกชน เพ่ือเป็นข้อมูลส�ำหรับการศึกษา

ประเภทและลักษณะงานของแรงงานสูงอายุ การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพก่อน

เกษียณและการวิจัยเกี่ยวกับผู้สูงอายุในอนาคต โดยมีรายละเอียด ดังนี้

นิยามและประเภทการจ้างงานผู้สูงอายุ

การจ้างแรงงาน เป็นข้อตกลงระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง ท่ีลูกจ้างจะต้อง

กระท�ำการบางอย่างเพ่ือการท�ำงานนัน้ และการจ้างแรงงานน้ันสามารถทีจ่ะกระท�ำการ

ให้มีผลเฉพาะบุคคล โดยสามารถที่จะท�ำด้วยวาจา หรือเป็นลายลักษณ์อักษร เช่น 

จดหมาย อีเมล มีผลจ้างงานโดยปริยาย หรือจะท�ำเป็นหนังสือสัญญาการจ้าง 

อย่างเป็นทางการ ซึง่ทักษะความสามารถในด้านฝีมอืแรงงานนัน้มคีวามส�ำคญัอย่างย่ิง

ในการขับเคลื่อนองค์กรธุรกิจให้ด�ำเนินต่อไปได้ (กิตติสุดา กิตติศักดิ์กุล และเกียรติพร 

อ�ำไพ, 2562: 178) ในการจ�ำแนกประเภทของทกัษะด้านแรงงานนัน้สามารถจ�ำแนกได้ 

3 ประเภท ดังนี้ 
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1) 	แรงงานฝีมอื หมายถึง ผูท้ีม่คีวามรูท้างทฤษฎแีละเชีย่วชาญด้านใดด้านหนึง่

โดยเฉพาะ สามารถคิดวิเคราะห์แก้ไขและตัดสินใจแก้ไขปัญหาข้อผิดพลาดจากการ

ท�ำงานได้ด้วยตนเอง ตัวอย่างงานที่ใช้แรงงานประเภทแรงงานฝีมือ เช่น แพทย์ 

ทนายความ เลขานุการ พนักงานตัวแทนฝ่ายขาย พนักงานตัวแทนบริการลูกค้า 

พยาบาล ครู พ่อครัวช่างตัดเสื้อ พนักงานฝ่ายสินเชื่อ เป็นต้น 

2)	 แรงงานก่ึงฝีมือ หมายถึง ผู ้ท่ีมีความรู้ทางทฤษฎีและปฏิบัติในส่ิงท่ีมี 

ความช�ำนาญเพียงบางส่วนของงานอาชีพ ตัวอย่างงานที่ใช้แรงงานประเภทแรงงาน 

ก่ึงฝีมือ เช่น คนขับรถบรรทุก พนักงานร้านขายปลีก พนักงานรักษาความปลอดภัย 

พนักงานเสิร์ฟ คนขับรถแท๊กซี่ ผู้ช่วยพยาบาล ชาวประมง พนักงานซักรีด คนยกและ 

ติดตั้งเฟอร์นิเจอร์ คนดูแลและค้นหาเอกสาร เป็นต้น 

3) 	แรงงานไร้ฝีมือ หมายถึง ผู้ที่ท�ำงานโดยใช้ก�ำลังกาย ไม่จ�ำเป็นต้องใช ้

ความรู้ความช�ำนาญ เพียงได้รับค�ำแนะน�ำบ้างเล็กน้อยก็สามารถท�ำงานได้ ตัวอย่าง

งานท่ีใช้แรงงานประเภทแรงงานไร ้ฝ ีมือ เช ่น แม่บ ้าน พนักงานรับโทรศัพท์  

พนักงานร้านฟาสต์ฟู้ด กรรมกรก่อสร้าง โรงงานที่ใช้เครื่องกึ่งอัตโนมัติ ประชาสัมพันธ์ 

คนปลูกผัก พนักงานรับแลกบัตรประจ�ำลานจอด เป็นต้น 

ทั้งนี้การจัดประเภทของแรงงาน นายจ้างสามารถท่ีจะคัดกรองประเภท 

ของลูกจ้างที่จะได้รับการจ้างงานรวมไปจนถึงการก�ำหนดเงื่อนไขการจ้างแรงงาน 

แต่ละประเภท เช่น แรงงานฝีมือแรงงานจะได้อัตราค่าจ้างและสวัสดิการที่นายจ้างจัด

ให้มากกว่าแรงงานก่ึงฝีมือแรงงาน และแรงงานไร้ฝีมือ (กิตติสุดา กิตติศักดิ์กุล และ

เกียรตพิร อ�ำไพ, 2562: 178) จากการศกึษาข้อมลูของกองส่งเสรมิการมงีานท�ำ (ม.ป.ป.) 

พบว่า การท�ำงานของผู้สูงอายุมีลักษณะส�ำคัญ ดังนี้

1) 	ผู ้สูงอายุ 2 ใน 3 หรือร้อยละ 62.7 ท�ำธุรกิจส่วนตัวโดยไม่มีลูกจ้าง  

รองลงมาช่วยธุรกิจครัวเรือนโดยไม่ได้รับค่าจ้างร้อยละ 20.3 และลูกจ้างเอกชน 

ร้อยละ 9.2 ท้ังนี้การท�ำงานของลูกจ้างเอกชนมีแนวโน้มลดลงมากเมื่อมีอายุมากขึ้น  

ชี้ว่าภาคเอกชนมีแนวโน้มเลิกจ้างแรงงานก่อนอายุ 60 ปี 
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2) 	ผู ้สูงอายุมีชั่วโมงท�ำงานเฉลี่ย 38 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ โดยเมื่อจ�ำแนก 

ตามสาขา ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ท�ำงานอยู่ในภาคเกษตรกรรมและเหมืองแร่ร้อยละ 63.9 

ขายส่งขายปลีกและซ่อมยานยนต์ ร้อยละ 14.0 การผลิตร้อยละ 7.7 และโรงแรมและ

บริการร้านอาหารร้อยละ 4.2 ซึ่งเป็นอุตสาหกรรมที่ขาดแคลนแรงงานและใช้แรงงาน

เข้มข้น 

3) 	ผูส้งูอายุร้อยละ 62.1 มอีาชพีผูป้ฏิบตังิานทีม่ฝีีมอืในด้านเกษตรและประมง 

ร้อยละ 15.5 เป็นพนกังานบรกิารและพนกังานร้านค้า และร้อยละ 8.2 เป็นผูป้ฏิบตังิาน

ด้านความสามารถทางฝีมอืและธุรกิจการค้า ขณะทีอ่าชพีของผูสู้งอายุท่ีท�ำงานในระบบ

ส่วนใหญ่กระจายอยู่ในอาชีพพนักงานบริการร้านค้า งานขาย งานฝีมือ งานธุรกิจ 

การค้า งานด้านการเกษตรและประมง 

อย่างไรก็ตามการคงอยู่ของลกูจ้างภาคเอกชนทีล่ดลงมากตัง้แต่ก่อนอาย ุ60 ปี 

ท�ำให้ขาดการคุ้มครองในเร่ืองบ�ำเหน็จบ�ำนาญ และสวัสดิการต่าง ๆ ขณะท่ีแรงงาน 

ที่จะเป็นผู้สูงอายุยังมีเงินออมน้อย ไม่เพียงพอต่อการบริโภคหลังครบก�ำหนดอายุ 

การท�ำงาน เน่ืองจากระยะเวลาที่แรงงานอยู่ในระบบสังคมไม่มากนักท�ำให้ระยะ 

การออมสัน้ การส่งเสรมิให้มกีารขยายเวลาท�ำงานและการจ้างงานหลงัครบก�ำหนดอายุ

การท�ำงานในภาคเอกชนให้มีจ�ำนวนเพิ่มขึ้น 

การจ้างงานผู้สูงอายุในงานภาครัฐ

ส�ำหรับการเตรียมความพร้อมของบุคคลภาครัฐเพ่ือรองรับบริบทสังคมสูงอายุ 

พบว่า คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน ก.พ. ในการประชุม ครั้งที่ 11/2561 เมื่อวันที่ 

5 พฤศจิกายน 2561 ได้เห็นชอบ “มาตรการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ เพื่อรองรับ

สังคมสูงอายุ” โดยเน้นว่าระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐต้องน�ำไปสู่การ 

ธ�ำรงรักษาและเพ่ิมขีดความสามารถของภาครัฐในการจัดท�ำและให้บริการสาธารณะ

อย่างมีประสิทธิภาพ ก�ำลังคนภาครัฐมีขนาดและขีดความสามารถท่ีเหมาะสม 

กับบทบาทภารกิจของส่วนราชการ พร้อมรองรับสังคมสูงอายุและบริบท การบริหาร

ราชการท่ีเปลีย่นแปลงไป โดยภาครฐัสามารถใช้ก�ำลงัคนทกุช่วงอายุอย่างเตม็ศกัยภาพ

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารราชการและขีดความสามารถ ในการแข่งขัน 
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ของประเทศ ทั้งน้ี ประกอบด้วยมาตรการส�ำคัญ 4 มาตรการ ได้แก่ 1) มาตรการ 

ปรบัโครงสร้างอตัราก�ำลงัให้มขีนาดทีเ่หมาะสม 2) มาตรการปรบัปรงุโครงสร้างต�ำแหน่ง

งาน และการบรหิารอตัราก�ำลงัภาครฐัให้เหมาะสมกับภารกิจและบรบิทท่ีเปลีย่นแปลง

ไป 3) มาตรการปรับปรุงอายุเกษียณและขยายระยะเวลา การท�ำงานให้สอดคล้องกับ

ความจ�ำเป็นและลักษณะงานภาครัฐ และ 4) มาตรการพัฒนาระบบบริหารอายุของ 

ส่วนราชการ อาทิ การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน ความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานและ 

การท�ำงานหลังเกษียณ ระบบการท�ำงานที่มีความยืดหยุ่น ระบบจูงใจและการประเมิน

ผลงานที่เหมาะสมกับช่วงอายุ และระบบบริหารจัดการความรู้ เป็นต้น (สุรพงษ์ มาลี, 

2561: 10) 

ในส่วนของหน่วยงานภาครัฐ ได้มีประกาศส�ำนักนายกรัฐมนตรี เมื่อวันท่ี 6 

เมษายน พ.ศ. 2561 เรื่องการประกาศแผนการปฏิรูปประเทศ โดยแผนงานโครงการ 

ท้ายประกาศ หน้า 34 มเีน้ือหากล่าวถึงแผนการปฏิรปูประเทศด้านสงัคม เรือ่งและประเดน็

ปฏิรูปที่ 2: กลุ่มผู้เสียเปรียบในสังคม ก�ำหนดกิจกรรมการเสริมสร้างศักยภาพผู้สูงอายุ

ในการท�ำงาน กิจกรรมที่ 1 “ขยายอายุเกษียณราชการจาก 60 ปี เป็น 63 ปี” โดยใช้ 

ระยะเวลาด�ำเนินการ 6 ปี ซึ่งวิธีด�ำเนินการ คือ ในระยะเวลา 2 ปี จะขยายอายุเกษียณ

ราชการ 1 ปี เช่น พ.ศ. 2563 เกษียณอายุที่ 61 ปี ต่อมา พ.ศ. 2565 เกษียณอายุที่  

62 ปี และใน พ.ศ. 2567 จะเกษียณอายุที่ 63 ปี เพ่ือเป็นต้นแบบในการขยายเวลา 

การท�ำงานและจะไม่กระทบต่อการจ้างงานคนรุ ่นใหม่ทดแทนคนท่ีเกษียณอายุ  

โดยไม่ครอบคลมุหน่วยงานท่ีต้องใช้ศกัยภาพทางร่างกาย เป้าหมายการด�ำเนนิการ คอื 

ข้าราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ และเจ้าหน้าที่ของรัฐ เกษียณอายุราชการเมื่ออายุตัว

ครบ 63 ปี ภายใน พ.ศ. 2567 (ธนินทร์พัทรา จันทร์อาภรณ์, ม.ป.ป.: 3) 

นอกจากนี้กระทรวงแรงงานและกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง 

ของมนุษย์ได้มีการจัดโครงการส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุที่เหมาะสม ประกอบด้วย  

2 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรม 1 อ�ำเภอ 1 ภูมิปัญญา และกิจกรรมส่งเสริมการมีงานท�ำ 

ของผู้สูงอายุในอุตสาหกรรมบริการและจัดท�ำโครงการขยายโอกาสการมีงานท�ำให้ 

ผู้สูงอายุ รวมถึงก�ำหนดอัตราค่าจ้างท่ีเหมาะสมไม่ต�่ำกว่า 45 บาท/ชั่วโมง และมีการ

ก�ำหนดระยะเวลาการท�ำงานไม่ควรเกิน 7 ชั่วโมง/วัน (ชวลิต สวัสดิ์ผล, 2563: 128)  
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การจ้างงานในภาครัฐจึงเป็นการจ้างงานท่ีค�ำนึงถึง 1) ต�ำแหน่งงานท่ีมีความจ�ำเป็น  

มีความขาดแคลน 2) ความรู้ความสามารถและทักษะเฉพาะงาน 3) การก�ำหนด

กฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการจ้างงาน ท้ังน้ีเพ่ือให้การก�ำหนดการจัดการค่าตอบแทน 

และสวัสดกิารมคีวามเหมาะสมสอดคล้องกบัระยะเวลาในการปฏิบตังิานและเพ่ือไม่ให้

กระทบต่อโอกาสในการท�ำงานของคนรุน่หลงัและสมัพันธภาพของผู้สูงอายุกับผู้ปฏบิติั

งานอื่นที่มีอายุแตกต่างกัน

การจ้างงานผู้สูงอายุในภาคเอกชน

ในงานวิจัยของ นนทยา อิทธิชินบัญชร (2559: 119) ได้น�ำเสนอการจ้างงาน 

ผู้สูงอายุของภาคธุรกิจแบบยืดหยุ่นหรือจ้างงานในลักษณะชั่วคราวท่ีมีรูปแบบการ

ท�ำงานแบบกระจายงาน เพ่ือก่อให้เกดิการกระจายรายได้ซึง่จะช่วยให้ผูส้งูอายุมงีานท�ำ

เพ่ิมขึ้นตามศักยภาพ และความต้องการในการท�ำงานของผู้สูงอายุ นอกจากน้ีมูลนิธิ

สถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย (2563) ได้น�ำเสนอผลการศึกษาของ ชลธิชา  

อัศวนิรันดร ในโครงการวิจัยการศึกษารูปแบบการจ้างงานผู้สูงอายุในภาคเอกชน 

ของไทย: ความยืดหยุ่น ผลติภาพ และการคุม้ครอง พบว่า รปูแบบการจ้างงานผูส้งูอายุ

มีอยู่ 2 รูปแบบ คือ การจ้างงานแบบต่อเนื่องหลังจากครบอายุเกษียณท่ีอายุ 55 ปี  

และการจ้างงานแบบจ้างใหม่ส�ำหรับกลุ่มอายุ 60 ปีขึ้นไป โดยลักษณะงานท่ีเปิดรับ 

ส่วนใหญ่เก่ียวกับงานภาคการบริการ การบริการลูกค้า การจัดเรียงสินค้า แคชเชียร์ 

ธุรการ และแม่บ้าน 

ในส่วนของการจ้างใหม่เป็นรูปแบบการจ้างงานท่ีมีลักษณะของการจ้างงาน

แบบบางเวลาท่ีไม่จ�ำกัดวุฒิการศึกษา แต่จะพิจารณาท่ีสุขภาพ ความสามารถในการ

ท�ำงานและประสบการณ์ของผู้สูงอายุเป็นส�ำคัญโดยในส่วนของสัญญาการจ้างงาน 

จะอยู่ท่ีการตกลงระหว่างกัน ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นแบบปีต่อปี จ�ำนวนวันและชั่วโมง 

การท�ำงานค่อนข้างยืดหยุ่นประมาณ 5-6 วันต่อสัปดาห์และเข้างานเป็นกะประมาณ 

7-8 ชัว่โมงต่อวัน หวัหน้างานให้ความส�ำคญักับการท�ำงานเป็นทีม ท้ังน้ีแรงงานผูส้งูอายุ

ยังคงได้รับการพัฒนาทักษะและการอบรมตามล�ำดับขั้น ได้รับค่าตอบแทนและ

สวัสดิการตามท่ีแต่ละองค์กรระบุไว้ซ่ึงไม่น้อยกว่าข้ันต�่ำที่กฎหมายก�ำหนดคุ้มครองไว้ 
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สวัสดิการเบื้องต้นท่ีผู ้สูงอายุได้รับจากองค์กร ประกอบไปด้วย การตรวจสุขภาพ 

ประจ�ำปี สิทธิสมทบค่ารักษาพยาบาล เบ้ียขยันรายเดือน อีกท้ังบางบริษัทยังเพ่ิมเติม

สวัสดิการพิเศษให้แรงงานสูงอายุ เช่น กองทุนเงินทดแทน ประกันอุบัติเหตุกลุ่ม  

และประกันสขุภาพกลุม่ ส�ำหรบัรปูแบบการท�ำงานทีเ่หมาะสม คือ การท�ำงานแบบบาง

เวลา (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย, 2563) และจากการส�ำรวจความคิด

เห็นของสถานประกอบการเก่ียวกับการวางแผนเพ่ือเตรียมการจ้างผู้สูงอายุ พบว่า  

สถานประกอบการร้อยละ 60 เห็นด้วยต่อการขยายอายุการท�ำงานแบบมีเงื่อนไข  

โดยเงื่อนไขการจ้างที่เห็นว่าควรปรับแก้ไข ได้แก่ การปรับต�ำแหน่งร้อยละ 41.4  

ปรับเงินเดือนร้อยละ 24.3 และปรับเวลาท�ำงานร้อยละ 21.4 อย่างไรก็ตาม 

สถานประกอบการส่วนใหญ่ยังไม่มีการวางแผน เพ่ือเตรียมจ้างงานผู้สูงอายุ มีเพียง 

ร้อยละ 31.1 ที่มีการวางแผนเตรียมการจ้างผู้สูงอายุ ส่วนใหญ่เป็นการวางแผน 

ก�ำลังคนมากที่สุด รองลงมาเป็นการก�ำหนดต�ำแหน่งที่เหมาะสม และก�ำหนดเกณฑ์ 

การจ้างงาน ตามล�ำดบั ท้ังน้ีหากมกีารรบัผูส้งูอายุเข้าท�ำงาน สถานประกอบการมเีกณฑ์

ในการคัดเลือกที่ส�ำคัญ คือ ประสบการณ์ท�ำงาน ความรู้ความสามารถที่เป็นประโยชน์

ต่อองค์กร ลักษณะส่วนบุคคล และสุขภาพของผู้สูงอายุ (กองส่งเสริมการมีงานท�ำ, 

ม.ป.ป.)

ตัวอย่างหน่วยงานที่มีการจ้างงานผู้สูงอายุ

จากข้อมูลส�ำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (ม.ป.ป.: 6-7)  

พบว่า โรงพยาบาลส�ำโรงการแพทย์ได้ด�ำเนินการจ้างงานวัยเกษียณมากว่า 10 ปี 

ภายใต้แนวคิดการดูแลพนักงานดุจคนในครอบครัวเดียวกัน และนโยบายท่ีว่า  

“พนักงานเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าสูงสุดขององค์กร” ด้วยเล็งเห็นคุณค่าและศักยภาพ

ของพนักงานท่ีอยู่กันมานานนับ 10 ปีหรือมากกว่านั้นเมื่อพนักงานเข้าสู่วัยเกษียณท่ี

อายุ 55 ปี จะมีการต่ออายุการท�ำงาน โดยทางโรงพยาบาลและพนักงานมีข้อตกลง 

ร่วมกันที่จะท�ำงานในต�ำแหน่งหรือหน้าที่ท่ีเหมาะสมกับวัยวุฒิ สุขภาพ และทักษะ 

ความช�ำนาญ โดยพิจารณาเป็นรายบุคคล โดยที่พนักงานยังคงได้รับค่าตอบแทนและ

สวัสดิการต่าง ๆ เหมือนเดิมยกเว้นกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ เช่นเดียวกับการจ้างงาน 
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ผู้สูงอายุในธุรกิจโรงแรมเครือข่ายไทยที่มีการด�ำเนินการจ้างบุคลากรผู้สูงอายุหรือ 
ผู้ท่ีเกษียณอายุโดยพิจารณาลักษณะงานท่ีจ�ำเป็นต้องใช้ประสบการณ์ และบุคลากร 
ผู้สูงอายุมีศักยภาพตามความต้องการขององค์การ ซึ่งการจ้างงานยังไม่มีการก�ำหนด
เป็นนโยบาย ส่วนใหญ่จะขึ้นอยู่กับผู้บริหารระดับสูง และความเหมาะสมของต�ำแหน่ง
งานเป็นรายกรณี ลักษณะของการจ้างงานผู้สูงอายุ คือ การขยายเวลาการเกษียณอายุ 
และการจ้างกลบัเข้าท�ำงาน ส่วนมากเป็นลกูจ้างชัว่คราวทีท่�ำสญัญาจ้างเป็นรายปีหรอื
สญัญาจ้าง 3 ปี และบางโรงแรมจ้างเป็นพนกังานประจ�ำท่ีขอขยายอายุเกษยีณ ต�ำแหน่ง
งานที่มีการจ้างงานผู้สูงอายุมากที่สุด คือ ผู้บริหารระดับสูง รองลงมา คือ กลุ่มงาน
สนับสนุนส่วนหลังและกลุ่มงานบริการส่วนหน้าในต�ำแหน่งผู้จัดการและหัวหน้าแผนก 
เช่น แผนกดูแลลูกค้าสัมพันธ์ และแผนกบัญชี ส�ำหรับค่าตอบแทนและสวัสดิการ 
ทางโรงแรมจะก�ำหนดค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมกับลักษณะงาน ส่วนใหญ่ยังได้รับ
สวัสดิการค่ารักษาพยาบาล (สุรีย์ เข็มทอง และคณะ, 2561) สอดคล้องกับ พรรัตน์  
แสดงหาญ (2561: 131) ท่ีระบวุ่ารปูแบบการจ้างงานผูส้งูอายุในธุรกิจโรงแรมภาคตะวันออก
จะพิจารณาจากลักษณะงานที่เหมาะสมส�ำหรับผู้สูงอายุ ประเภทงาน คุณสมบัติ  
การสรรหาและคัดเลือก ระยะเวลาการท�ำงาน สัญญาการจ้างงาน ค่าตอบแทนและ
สวัสดิการ ซึ่งจากการศึกษาลักษณะการจ้างงานข้างต้น พบว่าการจ้างงานในงาน 
ภาคเอกชนมีความเหมือนกัน คือ ยังไม่มีการก�ำหนดนโยบายการจ้างงานผู้สูงอายุ 
ท่ีชัดเจน แต่การจ้างงานจะพิจารณาจากลักษณะงานท่ีจ�ำเป็นต้องใช้ประสบการณ์ 
ศักยภาพของผู้สูงอายุ สุขภาพกายและสุขภาพจิตของผู้สูงอายุ และพิจารณาเป็น 
รายบุคคล โดยการท�ำสัญญาจ้างงาน จ�ำแนกเป็นการจ้างงานระยะสั้น การจ้างงาน 
ระยะปานกลาง และการจ้างงานระยะยาว เพ่ือให้สอดคล้องกับการก�ำหนดค่าจ้าง 
และสวัสดิการของหน่วยงานภาคเอกชน

หลักการจ้างงานผู้สูงอายุและการน�ำไปปฏิบัติในงานภาครัฐและในงาน
ภาคเอกชน

จากการศึกษาหลักการจ้างงานผู้สูงอายุในงานภาครัฐ งานภาคเอกชนและ
ตัวอย่างหน่วยงานที่มีการจ้างงานผู้สูงอายุ พบว่า มีหลักการและการน�ำไปปฏิบัติ 
แตกต่างกัน ดังนี้
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การจ้างงานผู้สูงอายุ: หลกัการและการน�ำไปปฏิบตัใินงานภาครฐัและงานภาคเอกชน นิภาพรรณ  เจนสันติกุล

หลักการจ้างงานผู้สูงอายุและการน�ำไปปฏิบัติในงานภาครัฐ

1)	 หลักการจ้างงาน พบว่า ในงานภาครัฐมีการศึกษาเก่ียวกับการก�ำหนด

มาตรการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ เพ่ือรองรับสังคมสูงอายุ และในลักษณะงาน

บางประเภทได้มีการขยายระยะเวลาในการปฏิบัติงาน อาทิ 1.1) พระราชบัญญัติ 

เก่ียวกับหลกัเกณฑ์และการด�ำรงต�ำแหน่งผูพิ้พากษาอาวุโส พ.ศ. 2542 และ พ.ศ. 2543 

ขยายอายุเกษียณผู้พิพากษาและอัยการแผ่นดิน 1.2) ส�ำนักงานคณะกรรมการ 

การอุดมศึกษาภายใต้กระทรวงศึกษาธิการออกระเบียบข้าราชการพลเรือนในสถาบัน

อุดมศึกษา พ.ศ. 2547 ก�ำหนดว่าข้าราชการในมหาวิทยาลัยท่ีท�ำหน้าท่ีเป็นอาจารย์

ตั้งแต่รองศาสตราจารย์เป็นต้นไป เมื่อถึงวัยเกษียณอายุที่ 60 ปีแล้ว สามารถท�ำหน้าที่

อาจารย์ผู ้สอนต่อไปได้จนอายุครบ 65 ปีบริบูรณ์ โดยขึ้นอยู่กับความสมัครใจ  

1.3) กฎ ก.พ. ว่าด้วยการให้ข้าราชการพลเรือนสามัญ ซึ่งมีอายุครบหกสิบปีบริบูรณ ์

รับราชการต่อไป พ.ศ. 2552 ประกอบด้วย ต�ำแหน่งประเภทวิชาการ ระดับเชี่ยวชาญ

หรือระดับทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 4 สายงาน ได้แก่ นักกฎหมายกฤษฎีกา แพทย์       

ทันตแพทย์ และสัตวแพทย์ และต�ำแหน่งประเภทท่ัวไป ระดับทักษะพิเศษ จ�ำนวน  

4 สายงาน ได้แก่ ปฏิบัติงานช่างศิลปกรรม คีตศิลป์ ดุริยางคศิลป์ และนาฏศิลป์ 

2)	 การน�ำไปปฏบิตัใินงานภาครฐั พบว่า หน่วยงานภาครฐัมกีารศกึษาเก่ียวกับ

การก�ำหนดมาตรการปรับปรุงอายุเกษียณและขยายระยะเวลาเป็นการจ้างงานแบบ 

ต่อเนื่อง โดยการจ้างงานต้องสอดคล้องกับความจ�ำเป็นและลักษณะงานภาครัฐ  

มีกฎหมายรองรับ ซึ่งการก�ำหนดนโยบายและการด�ำเนินงานจะเป็นการขยายอายุ

เกษียณในภาครัฐในสายงานที่ขาดแคลนที่ไม่ใช่ต�ำแหน่งงานบริหาร พร้อมทั้งมีเกณฑ์

ก�ำหนดการประเมินประสิทธิภาพการท�ำงานผู ้ท่ีได้รับการขยายอายุการเกษียณ  

และปรับปรุงระบบบ�ำเหน็จบ�ำนาญข้าราชการให้สอดคล้องกับการขยายการเกษียณ

อายุราชการและการต่ออายุราชการ สรุปดังแผนผังที่ 1
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แผนผังที่ 1 มโนทัศน์หลักการจ้างงานผู้สูงอายุและการน�ำไปปฏิบัติในงานภาครัฐ

หลักการจ้างงานผู้สูงอายุและการน�ำไปปฏิบัติในงานภาคเอกชน

1) หลักการจ้างงาน พบว่า ในภาคเอกชนจะมีการพิจารณาตามศักยภาพของ

ผู ้สูงอายุและก�ำลังแรงงานในระบบ ส�ำหรับเร่ืองการเกษียณอายุการท�ำงาน 

จะขึ้นอยู่กับนโยบายและโครงสร้างของแต่ละองค์กรว่ามีลักษณะการควบคุมและ 

การจัดสรรทรัพยากรบุคคลเป็นอย่างไร แต่โดยทั่วไปแล้ว การเกษียณอายุการท�ำงาน

ของภาคเอกชน จะอยู่ในช่วงอายุระหว่าง 55 - 65 ปี และในส่วนของเงินชดเชยหรือ 

เงนิทดแทนการเกษยีณอายุนัน้ แล้วแต่นโยบายของแต่ละองค์กรว่ามกีารบรหิารจดัการ

อย่างไร (กัญญณัฐ โภคาพันธ์, 2560: 25-27) โดยในงานของอัครวินท์ ศาสนพิทักษ์ 

(2560: 95) ได้ระบุถึงข้อควรค�ำนึงถึงเก่ียวกับแรงงานผู้สูงอายุในสถานประกอบการ 

ประกอบด้วย การให้ความส�ำคัญกับผู้สูงอายุในการเป็นส่วนส�ำคัญในการพัฒนา

องค์การเพ่ือมิให้ผู้ที่ท�ำงานซึ่งเป็นผู้สูงอายุเกิดความรู้สึกท่ีแตกต่างในเชิงความคิด  

การจัดช่วงเวลาในการปฏิบัติงานและเวลาพักท่ีเหมาะสมซึ่งผู้ท่ีท�ำงานซึ่งเป็นผู้สูงอายุ

โดยส่วนใหญ่จะไม่ประสงค์ท�ำงานนอกเวลาและท�ำงานในระยะเวลายาวนานมากจน

เกินไป การจัดสถานท่ีท�ำงานเพ่ืออ�ำนวยความสะดวกในการท�ำงานของผู้ท่ีท�ำงาน 

ซึ่งเป็นผู้สูงอายุ รวมทั้งดูแลสภาพทางด้านจิตใจในการท�ำงาน ซึ่งมีการรายงานสภาพ

ปัญหาท่ีเกิดขึ้นขององค์การที่มีการจ้างผู ้สูงอายุเข้าไปท�ำงานในองค์การ พบว่า  

9 
 

ศาสตราจารยเปนตนไป เม่ือถึงวัยเกษียณอายุท่ี 60 ปแลว สามารถทําหนาท่ีอาจารยผูสอนตอไปไดจน
อายุครบ 65 ปบริบูรณ โดยข้ึนอยูกับความสมัครใจ 1.3) กฎ ก.พ. วาดวยการใหขาราชการพลเรือน
สามัญ ซ่ึงมีอายุครบหกสิบปบริบูรณรับราชการตอไป พ.ศ. 2552 ประกอบดวย ตําแหนงประเภท
วิชาการ ระดับเชี่ยวชาญหรือระดับทรงคุณวุฒิ จํานวน 4 สายงาน ไดแก นักกฎหมายกฤษฎีกา แพทย       
ทันตแพทย และสัตวแพทย และตําแหนงประเภทท่ัวไป ระดับทักษะพิเศษ จํานวน 4 สายงาน ไดแก 
ปฏิบัติงานชางศิลปกรรม คีตศิลป ดุริยางคศิลป และนาฏศิลป  
 2) การนําไปปฏิบัติในงานภาครัฐ พบวา หนวยงานภาครัฐมีการศึกษาเก่ียวกับการกําหนด
มาตรการปรับปรุงอายุเกษียณและขยายระยะเวลาเปนการจางงานแบบตอเนื่อง โดยการจางงานตอง
สอดคลองกับความจําเปนและลักษณะงานภาครัฐ มีกฎหมายรองรับ ซ่ึงการกําหนดนโยบายและการ
ดําเนินงานจะเปนการขยายอายุเกษียณในภาครัฐในสายงานท่ีขาดแคลนท่ีไมใชตําแหนงงานบริหาร 
พรอมท้ังมีเกณฑกําหนดการประเมินประสิทธิภาพการทํางานผูท่ีไดรับการขยายอายุการเกษียณ และ
ปรับปรุงระบบบําเหน็จบํานาญขาราชการใหสอดคลองกับการขยายการเกษียณอายุราชการและการ
ตออายุราชการ สรุปดังแผนผังท่ี 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

แผนผังท่ี 1 มโนทัศนหลักการจางงานผูสูงอายุและการนําไปปฏิบัติในงานภาครัฐ 
 

 
 

หลักการจางงานผูสูงอาย ุ
 

ความจําเปน/ 
ความขาดแคลน 

ความรู ความสามารถ
และทักษะเฉพาะงาน 
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ผู้ที่ท�ำงานซึ่งเป็นผู้สูงอายุส่วนหนึ่งในองค์การมีความรู้สึกขาดก�ำลังใจ มีความผูกพัน

และมกิีจกรรมท่ีมส่ีวนร่วมกับองค์การลดน้อยลง และมคีวามวติกกังวลเก่ียวกับอนาคต

ในการท�ำงาน สุขภาพและการเจ็บป่วย และผู้บริหารตามส่วนงานต้องให้ความใส่ใจ 

ผู้ท�ำงานซึ่งเป็นผู้สูงอายุเพ่ือเป็นการดึงศักยภาพของผู้สูงอายุมาใช้ให้เป็นประโยชน์

สูงสุดแก่องค์การ

ดงันัน้การจ้างงานผูส้งูอายุในภาคเอกชน จ�ำเป็นต้องพิจารณารายละเอยีด ดงัน้ี

1.1) อุปสงค์และอุปทานแรงงานที่มีความสัมพันธ์กับค่าจ้าง โดยปัจจัยท่ีเป็น

ตัวก�ำหนดค่าจ้าง ประกอบด้วย ปัจจยัทางเศรษฐกิจ ปัจจยัลักษณะทางประชากรศาสตร์ 

ปัจจัยสภาพแวดล้อมทางการเมือง ปัจจัยทางเทคโนโลยี และสถานการณ์การ 

แพร่ระบาดของโรค ท้ังน้ีเนื่องจากประชากรวัยแรงงานมีจ�ำนวนลดลงในขณะที่ก�ำลัง

แรงงานผู ้สูงอายุมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นในอัตราที่สูงกว่าความต้องการการจ้างงาน  

จึงเกิดความไม่สมดุลในระบบแรงงานที่อาจส่งผลไปถึงระบบเศรษฐกิจของประเทศ  

(พรรัตน์ แสดงหาญ, 2561: 135) ประกอบกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 

ไวรัสโคโรนา (COVID-19) ตั้งแต่มกราคม พ.ศ. 2563 เป็นต้นมา เพื่อเป็นการควบคุม

การแพร่ระบาดท�ำให้รัฐบาลมีมาตรการปิดเมือง หรือการยกเลิกกิจกรรมทางเศรษฐกิจ

ส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย ท�ำให้ส่งผลกระทบต่อแรงงานสูงอายุ เช่น  

การให้แรงงานสูงอายุย้ายสถานท่ีท�ำงาน หรือการให้แรงงานสูงอายุบางส่วนต้องว่าง

งานเนือ่งจากบางกิจการปิดตวัลง หรอืการให้แรงงานสงูอายุจ�ำนวนหนึง่ปรบัลดจ�ำนวน

ชั่วโมงท�ำงานหรือการลดจ�ำนวนค่าจ้างและสวัสดิการ (นิภาพรรณ เจนสันติกุล, 2563) 

1.2) ลักษณะและประเภทของธุรกิจมีผลต่อการตัดสินใจจ้างแรงงานสูงอายุ 

โดย ชลธิชา อัศวนิรันดร (2563) ได้น�ำเสนอเรื่องขีดความสามารถและประสิทธิภาพ

ของแรงงานผู้สูงอายุในการสร้างสรรค์เศรษฐกิจไทย ที่ศึกษารูปแบบการจ้างงาน

ของผูส้งูอายุในภาคเอกชนของไทย ผลการศกึษา พบว่า ก่อนสถานการณ์การแพร่ระบาด

ของไวรสัโคโรนา (COVID-19) ผูส้งูอายุมโีอกาสทีจ่ะมปีระสทิธิภาพการท�ำงานมากกว่า

เมื่อเทียบเท่าแรงงานทั่วไป เมื่อพิจารณาด้านทัศนคติที่ดีต่อการท�ำงาน โดยเฉพาะงาน

ทีเ่น้นการบรหิารจดัการในระดบัสงู การใช้ทกัษะวชิาชพี การประสานงานและการเรยีนรู้ 

จะเกิดความคุ้มค่าในการจ้างงาน แต่เม่ือเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส   
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โคโรนา (COVID-19) ข้ึนแรงงานสงูอายุกลายเป็นกลุม่แรกทีถู่กเลอืกให้พักงานในธุรกิจ

ประเภทงานบรกิารท่ีต้องมกีารตดิต่อประสานงาน เนือ่งจากมคีวามเสีย่งในด้านสขุภาพ 

ซึ่งท�ำให้แรงงานสูงอายุได้รับผลกระทบต่อการจ้างงานและต้องมีการปรับตัว 

1.3) ลกัษณะงานและจ�ำนวนชัว่โมงในการท�ำงาน โดยลกัษณะงานทีแ่รงงานสงู

อายุสามารถปฏิบัติได้ควรเป็นการท�ำงานท่ีใช้แรงงานน้อย และไม่ควรใช้ระยะเวลา 

ในการท�ำงานเกิน 7 ชั่วโมงต่อวัน และไม่เกินสัปดาห์ละ 6 วันตามประกาศกระทรวง

แรงงาน เรื่อง ขอความร่วมมือส่งเสริม และสนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีงานท�ำ ประกาศ  

ณ วันที ่8 มนีาคม พ.ศ. 2562 เพ่ือไม่ให้กระทบต่อสขุภาพ ตวัอย่างงานทีไ่ม่เป็นอนัตราย

ต่อสขุภาพ เช่น เสมยีนพนกังาน พนกังานในร้านค้าและตลาด เป็นต้น และนายจ้างควร

จัดสถานที่ท�ำงานให้เหมาะสมส�ำหรับแรงงานสูงอายุ (นิภาพรรณ เจนสันติกุล, 2563) 

สอดคล้องกับ Barnes, et al. (2009) ที่ระบุถึงหลักในการจ้างงานผู ้สูงอายุใน 

สถานประกอบการแต่ละประเภท จ�ำเป็นต้องพิจารณาถึงลกัษณะงานและจ�ำนวนชัว่โมง

ในการท�ำงานและจ�ำนวนค่าจ้างท่ีลดลง รวมถึงข้อจ�ำกัดด้านการใช้เทคโนโลยีของ 

ผูส้งูอายุ ซึง่จากการศกึษาในงาน Francine, et al (2012) พบว่า นายจ้างมคีวามเชือ่ว่า

แรงงานสูงอายุมีประสิทธิภาพในการท�ำงานต�่ำกว่าแรงงานที่มีอายุน้อยกว่า 

1.4) ความรู ้ความสามารถ ประสบการณ์และทักษะ โดยผูส้งูอายุขององค์การนัน้

ล้วนแต่เป็นผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีประสบการณ์ในการท�ำงานมาหลายปีและอยู่กับองค์การ

มานาน ซึ่งบุคคลเหล่าน้ีต่างเป็นผู้ซึ่งมีความรู้ ความสามารถและมีความเชี่ยวชาญ 

ในแต่ละสาขาแตกต่างกัน เมือ่ถงึวันท่ีต้องเกษยีณอายุ องค์การอาจต้องสญูเสยีบคุลากร

ทีม่คีวามสามารถไป ดงันัน้องค์การควรมกีารจัดการถ่ายทอดองค์ความรู ้ประสบการณ์ 

ตลอดจนภูมิปัญญาจากแรงงานสูงอายุไปสู ่บุคลากรรุ ่นหลังด้วยการจัดท�ำคู่มือ 

การท�ำงาน การจัดกิจกรรมการถ่ายทอดความรู้จากระบบการสอนงานจากรุ่นสู่รุ ่น 

หรือการจัดโครงการอบรมการถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์จากผู้เชี่ยวชาญ 

โดยให้ผู ้สูงอายุเข้ามามีส่วนร่วม เช่น เชิญผู้สูงอายุที่ท�ำงานในต�ำแหน่งแม่บ้าน 

ของโรงแรมมาเป็นวิทยากรสอนเรื่องเทคนิคการท�ำความสะอาดห้องพัก เป็นต้น  

(พงศ์เสวก เอนกจ�ำนงค์พร และธัญญลักษณ์ เอนกจ�ำนงค์พร, 2563: 225) 
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1.5) สุขภาพร่างกายและจิตใจของแรงงาน เน่ืองมาจากสุขภาพร่างกาย 

ที่เปลี่ยนไปส่งผลให้การท�ำงานและการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ ของผู้สูงอายุมีความคิด

ที่ช้าลง ใช้เวลาในการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ นานขึ้นท�ำให้มีแนวโน้มท่ีจะกลัวหรือต่อต้าน 

การเรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ หากมีการเรียนรู้ท่ีใช้ระยะเวลานาน อาจเกิดความเครียด 

ความวิตกกังวลซึ่งแต่ละคนมีความสามารถในการเรียนรู ้ไม ่เท ่ากันข้ึนอยู ่กับ

ประสบการณ์ที่ผ่านมา (กัญญณัฐ โภคาพันธ์, 2560: 25-27) 

1.6) กฎหมายเก่ียวกับการจ้างงานผู ้สูงอายุในงานภาคเอกชน พบว่า  

ในประเทศไทยยังไม่มีกฎหมายส�ำหรับสถานประกอบการเอกชนท่ีชัดเจน แต่มีการ

รณรงค์ส่งเสริมให้สถานประกอบการเอกชนมีการจ้างงานผู้สูงอายุตามเจตนารมณ ์

ของพระราชบัญญัติผู้สูงอายุแห่งชาติโดยพิจารณาจากสุขภาพ ความสามารถในการ

ท�ำงานและประสบการณ์ของผู้สูงอายุ ซึ่งสัญญาการจ้างงาน เงินเดือน สวัสดิการ

เป็นการตกลงระหว่างนายจ้างและแรงงานสงูอายุ โดยจ�ำนวนวนัและเวลาในการท�ำงาน

มีความยืดหยุ่น ในขณะที่ต่างประเทศ อาทิ ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศฟินแลนด์ 

ประเทศอิตาลี ต่างมีการสนับสนุนการท�ำงานให้ผู้สูงอายุอย่างจริงจังโดยการก�ำหนด

กฎหมายว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติหรือว่าด้วยการปฏิบัติที่ เท ่าเทียมกัน 

อย่างชัดเจน โดยในประเทศสหรัฐอเมริกามีกฎหมายเฉพาะที่ชื่อว่า กฎหมายอิสรภาพ

ของพลเมืองสูงอายุในการท�ำงานท่ีเป็นการคงผู้สูงอายุไว้ในการท�ำงาน โดยห้ามมิให ้

มกีารหักลดการจ้างงานหรอืสทิธิประโยชน์จากประกันสงัคม กฎหมายว่าด้วยการลงทุน

ในก�ำลังแรงงาน ที่เปิดโอกาสให้ทุกวัยโดยไม่มีการระบุอายุ ให้สามารถเข้าร่วมการฝึก

อบรมทกัษะแรงงาน ในขณะทีภ่าคเอกชนได้มบีรษิทัทีท่�ำหน้าท่ีจดัหางาน ให้ค�ำปรกึษา 

การฝึกอบรมให้กับผู้สูงอายุ ส�ำหรับผู้สูงอายุท่ีไม่ต้องการออกนอกชุมชนยังมีโครงการ

จ้างงานผู้สูงอายุให้ท�ำหน้าที่บริการชุมชนได้ (ธีรนงค์ สกุลศรี และคณะ, 2561: 228)

2) การน�ำไปปฏิบัติในงานภาคเอกชน พบว่า ส่วนใหญ่หน่วยงานภาคเอกชน 

มีลักษณะการจ้างงานแบบบางเวลา และเป็นสัญญาจ้างแบบปีต่อปี โดยพิจารณา

ลกัษณะงาน อายุ และสขุภาพของแรงงานสงูอายุ ซึง่สอดคล้องกับ นนทยา อทิธิชนิบญัชร 

(2559) และมูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย (2563) ที่ระบุว่า รูปแบบ 

การจ้างงานที่มีลักษณะของการจ้างงานแบบบางเวลาที่ไม่จ�ำกัดวุฒิการศึกษา แต่จะ
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พิจารณาที่สุขภาพ ความสามารถในการท�ำงานและประสบการณ์ของผู ้สูงอายุ 

เป็นส�ำคญัโดยในส่วนของสญัญาการจ้างงานจะอยูท่ีก่ารตกลงระหว่างกัน ซึง่ส่วนใหญ่

จะเป็นแบบปีต่อปี แม้ว่าในภาพรวมผู้สูงอายุมีการท�ำงานเพ่ิมขึ้น อาชีพและสาขา 

ที่ท�ำอยู่สอดคล้องกับสาขาที่มีการขาดแคลน อย่างไรก็ตามการคงอยู่ของลูกจ้าง 

ภาคเอกชนที่ลดลงมากตั้งแต่ก่อนอายุ 60 ปี ท�ำให้ขาดการคุ้มครองในเรื่องบ�ำเหน็จ

บ�ำนาญ และสวัสดกิารต่าง ๆ  ขณะทีแ่รงงานท่ีจะเป็นผูส้งูอายุยังมเีงนิออมน้อย ไม่เพียง

พอต่อการบริโภคหลังครบก�ำหนดอายุการท�ำงาน เนื่องจากระยะเวลาท่ีแรงงานอยู่ใน

ระบบสังคมไม่มากนักท�ำให้ระยะการออมสั้น การส่งเสริมให้มีการขยายเวลาท�ำงาน 

และการจ้างงานหลังครบก�ำหนดอายุการท�ำงานในภาคเอกชนให้มีจ�ำนวนเพิ่มขึ้น 

ทั้งนี้ผู้สูงอายุพึงได้รับการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมโดยไม่ค�ำนึงถึงความแตกต่าง

ทางวัยเชือ้ชาติ เผ่าพันธ์ุ ภูมหิลงั ศาสนา ความพิการ ฐานะทางเศรษฐกิจ หรอืสถานภาพ

อืน่ใด และผูส้งูอายุพึงมสีทิธิและโอกาสได้ท�ำงาน หรอืมโีอกาสทีจ่ะสร้างรายได้ทางอืน่

ให้กับตนเอง ดงัเช่นในประเทศสหรฐัอเมรกิาทีม่มีาตรการควบคุมและก�ำหนดไว้เฉพาะ

เจาะจงส�ำหรับเรื่องการจ้างงานผู้สูงอายุ และมีหน่วยงานกลางเพ่ือเข้ามาตรวจสอบ  

เมือ่มแีรงงานสงูอายุร้องเรยีนในเรือ่งของการเลอืกปฏิบตัขิองนายจ้างในการจ้างแรงงาน

ในทุกขัน้ตอน ซึง่ในประเทศสหรฐัอเมรกิาน้ันได้ให้ความส�ำคัญ เน่ืองจากบทบญัญัติการ

จ้างงานว่าด้วยการเลือกปฏิบัติด้านอายุ ค.ศ. 1967 ได้พยายามช่วยผู้สูงอายุให้มีชีวิต

อยู่อย่างดีในหลายวิธี เช่น สนับสนุนให้ผู ้สูงอายุออมเงินต้ังแต่อยู่ในวัยท�ำงาน  

และสนับสนุนให้ผู้สูงอายุอยู่ในชีวิตการท�ำงานนานข้ึน (กิตติสุดา กิตติศักด์ิกุลและ

เกียรติพร อ�ำไพ, 2562: 182; Khamngae, et al, 2014) เพ่ือลดการตีตราทางสังคม 

ทีม่มีมุมองต่อผูส้งูอายุว่าเป็นผูท่ี้อ่อนแอ เป็นวัยพ่ึงพิง เป็นวัยท่ีไม่ทันสมยั และเป็นภาระ

ทางสังคม อย่างไรก็ตามในงานวิจัยโครงการวิจัยถอดบทเรียนสถานประกอบการที่ม ี

การจ้างแรงงานสงูวัยของ ศภุชยั ศรสีชุาต ิและแก้วขวัญ ตัง้ตพิงศ์กูล (2559) ได้ระบถึุง

รูปแบบการจ้างแรงงานสูงอายุไว้ 4 รูปแบบ คือ การจ้างงานกลับเข้ามาใหม่ การขยาย

อายุการเกษยีณ การใช้รปูแบบการจ้างงานในรปูแบบทียื่ดหยุ่น การจ้างแรงงานสูงอายุ

โดยไม่ค�ำนึงถึงว่าแรงงานนั้นจะเคยท�ำงานที่สถานประกอบการน้ันมาก่อน ท้ังน้ี 

การจ้างแรงงานสูงอายุจะเป็นรูปแบบใดขึ้นอยู่กับลักษณะและประเภทของธุรกิจ 
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ลักษณะงานและจ�ำนวนชั่วโมงในการท�ำงานที่สถานประกอบการพิจารณาตาม 

ความเหมาะสมและเป็นไปตามข้อตกลงระหว่างนายจ้างและแรงงานสูงอายุ  

สรุปดังแผนผังที่ 2

แผนผังที ่2 มโนทศัน์หลกัการจ้างงานผูส้งูอายุและการน�ำไปปฏิบตัใินงานภาคเอกชน

บทสรุป

จากการศึกษาหลักการจ้างงานผู้สูงอายุข้างต้น สะท้อนให้เห็นว่าหลักการจ้าง

งานผูส้งูอายุในงานภาครฐัและการน�ำไปปฏิบตัมิลีกัษณะของการจ้างงานแบบต่อเนือ่ง

ด้วยการขยายอายุเกษยีณในลกัษณะงานบางประเภท เช่น นักกฎหมายกฤษฎีกา แพทย์  

ทนัตแพทย์ สตัวแพทย์ ปฏิบตังิานช่างศลิปกรรม คตีศลิป์ ดรุยิางคศลิป์ นาฏศลิป์ เป็นต้น 

14 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

แผนผังท่ี 2 มโนทัศนหลักการจางงานผูสูงอายุและการนําไปปฏิบัติในงานภาคเอกชน 
 
บทสรุป 
 จากการศึกษาหลักการจางงานผูสูงอายุขางตน สะทอนใหเห็นวาหลักการจางงานผูสูงอายุใน
งานภาครัฐและการนําไปปฏิบัติมีลักษณะของการจางงานแบบตอเนื่องดวยการขยายอายุเกษียณใน
ลักษณะงานบางประเภท เชน นักกฎหมายกฤษฎีกา แพทย  ทันตแพทย สัตวแพทย ปฏิบัติงานชาง
ศิลปกรรม คีตศิลป ดุริยางคศิลป นาฏศิลป เปนตน ในขณะท่ีหลักการจางงานผูสูงอายุในงาน
ภาคเอกชนและการนําไปปฏิบัติมีลักษณะของการจางงานในภาคเอกชนสวนใหญมีลักษณะการจาง
งานแบบบางเวลา และเปนสัญญาจางแบบปตอป ซ่ึงมีหลักการในการพิจารณารับเขาทํางานโดยมี
ปจจัยท่ีมีผลตอการพิจารณาจํานวนมาก อาทิ สุขภาพรางกายและจิตใจของแรงงานสูงอายุ จํานวน
ชั่วโมง ความรู ความสามารถ ประสบการณและทักษะ เปนตน ท้ังนี้ในงานภาคเอกชนมีหลักการ

หลักการจางงานผูสูงอาย ุ

อุปสงคและอุปทานแรงงาน 

ลักษณะและประเภทของ
ธุรกิจ 

ลักษณะงานและจํานวน
ช่ัวโมงในการทํางาน 

ความรู ความสามารถ 
ประสบการณและทักษะ 

สุขภาพรางกายและจิตใจ
ของแรงงาน 

การนําไปปฏิบัติในงานภาคเอกชน 
 

กฎหมายเก่ียวกับการจาง
งานผูสูงอาย ุ
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ในขณะที่หลักการจ้างงานผู้สูงอายุในงานภาคเอกชนและการน�ำไปปฏิบัติมีลักษณะ

ของการจ้างงานในภาคเอกชนส่วนใหญ่มีลักษณะการจ้างงานแบบบางเวลา และ 

เป็นสัญญาจ้างแบบปีต่อปี ซึ่งมีหลักการในการพิจารณารับเข้าท�ำงานโดยมีปัจจัย 

ที่มีผลต่อการพิจารณาจ�ำนวนมาก อาทิ สุขภาพร่างกายและจิตใจของแรงงานสูงอายุ 

จ�ำนวนชั่วโมง ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์และทักษะ เป็นต้น ท้ังน้ีในงาน 

ภาคเอกชนมีหลักการพิจารณาการจ้างงานผู้สูงอายุที่ค�ำนึงถึงความยืดหยุ่นในการจ้าง

และสามารถควบคุมค่าใช้จ่ายการจ้างงาน โดยในปัจจุบันการจ้างงานผู้สูงอายุ 

ในงานภาคเอกชนไม่ได้มีกฎหมายใดก�ำหนดชัดเจนให้มีสภาพบังคับแต่เป็น 

การขอความร่วมมือให้สถานประกอบการพิจารณารับแรงงานสูงอายุเข้าท�ำงาน 

ตามความเหมาะสม ซึ่งในอนาคตอาจต้องมีการทบทวนและก�ำหนดมาตรการ 

ที่เหมาะสมและสร้างแรงจูงใจให้มีการจ้างแรงงานสูงอายุในจ�ำนวนท่ีเหมาะสมและ

สอดคล้องกับความต้องการของตลาด โดยการจ้างงานนั้นไม่ท�ำให้เกิดอคติหรือการ 

เลือกปฏิบัติ หรือท�ำให้แรงงานอายุน้อยรู้สึกถึงความไม่เป็นธรรมในการจ้างแรงงาน  

หรือการลดขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคเอกชน 
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บทคัดย่อ
บทความวิชาการนี้มุ่งศึกษาว่า ฮอลันดาชาติตะวันตกเพียงชาติเดียวท่ีติดต่อ

สัมพันธ์กับญ่ีปุ่นในช่วงสมัยแยกตัวโดดเดี่ยวภายใต้สถานการณ์โลกท่ีเปล่ียนแปลง 
ไปอย่างรุดหน้านั้นมีบทบาทอย่างไร โดยศึกษาค้นคว้าจากข้อมูลทุติยภูมิและน�ำเสนอ
ข้อมูลแบบพรรณนาเชิงวิเคราะห์ เพื่อเพิ่มเติมองค์ความรู้เกี่ยวกับฮอลันดาในช่วงสมัย 
ดังกล่าว รวมถึงเพื่อเพิ่มมิติการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ญี่ปุ่นในประเทศไทยให้ลึกซึ้ง

จากการศึกษาพบว่าบทบาทของฮอลันดานอกจากเป็นคู่ค้าแล้ว ยังมีบทบาท
ของการเป็นประตูเชื่อมต่อโลกภายนอก ได้แก่ การเป็นสื่อกลางในการเรียนรู้วิทยาการ
ตะวันตกผ่านสินค้าที่ฮอลันดาน�ำเข้ามาในญ่ีปุ่น เช่น เครื่องมือทางวิทยาศาสตร์  
ต�ำราต่าง ๆ รวมถึงผ่านภาษาดัตช์และชาวดัตช์เอง อีกทั้ง เกาะเดจิมะ พื้นที่ที่ฮอลันดา
อาศัยอยู่ยังเป็นแหล่งเปิดโลกทัศน์ทางวัฒนธรรมจากการปฏสิมัพันธ์กันในรปูแบบต่าง ๆ 
นอกจากนี ้ยังมบีทบาทของการเป็นผูบ้นัทึกสถานการณ์โลกภายนอกให้ญีปุ่น่รบัรู ้และ
การเป็นเสมือนตัวแทนจากฮอลันดาเดินทางเข้าพบโชกุนในเมืองหลวงเพ่ือเจริญ
สัมพันธไมตรีทางการค้า บทบาทข้างต้นล้วนเป็นส่วนหน่ึงในการสร้างญ่ีปุ่นให้เตรียม
พร้อมรับมือและพัฒนาเป็นสมัยใหม่ต่อไป

ค�ำส�ำคัญ: ญี่ปุ่น, เอโดะ, ฮอลันดา, ดัตช์, ปิดประเทศ 
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Abstract

This article aims to study about roles of the Dutch from Holland during 

the isolated period of Japan (1639-1853). Holland was the only western  

country that Japan maintained contact with, by the time that European nations 

were colonizing and were developed by the scientific and industrial revolutions.

The study found that alongside with being a well-known trader, the Dutch 

were also the western world connection for Japanese by diffusing the western 

knowledge via the imported goods, books, languages, the Dutch, themselves. 

Also, Dejima, the island where they inhabited in, was an intercultural space for 

Japanese to directly learn western culture by interacting with them. Moreover, 

the Dutch recorded and reported the world affairs to Japan government and 

periodically paid respect to the Shogun, the header of the government, through 

the court journey to Edo to obtain a good relationship and some benefits for 

their trade. These roles of the Dutch could be one of the preparations for Japan 

to develop into the modern nation state after ending the national seclusion.

Keywords: Japan, Edo, Holland, Dutch, seclusion
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บทบาทของฮอลันดาในช่วงสมยัญ่ีปุน่แยกตวัโดดเดีย่ว (1639-1853) ปฐมาภรณ์ วรศิริ

บทนำ�

สมยัเอโดะ (1603-1868) ของประเทศญ่ีปุน่ถือเป็นช่วงระยะเวลาหน่ึงท่ีสงบสุข

หลังจากผ่านการสูร้บจากสงครามกลางเมอืงเกือบ 100 ปี และยังเป็นสมยัแรกทีป่กครอง

ภายใต้รัฐบาลเดียว (รัฐบาลเอโดะโดยโชกุนตระกูลโทะกุงะวะ) ได้อย่างยาวนานกว่า 

200 ปี โดยมีการด�ำเนินนโยบายแยกตัวโดดเดี่ยวหรือปิดประเทศต้ังแต่ ค.ศ. 1639  

ไปจนกระทัง่สหรฐัอเมรกิาเข้ามาเจรจาขอให้เปิดประเทศอกีครัง้ใน ค.ศ. 1853 แม้ญ่ีปุน่

จะแยกตวัโดดเดีย่วโดยไม่ยอมให้เกิดการแทรกแซงจากโลกภายนอก แต่ความจรงิแล้ว 

ญี่ปุ่นก็ยังติดต่อสัมพันธ์กับชาติอื่นอยู่ ได้แก่ เกาหลี จีน และฮอลันดา 

ฮอลนัดาหรอืเนเธอร์แลนด์ในปัจจบุนัเป็นชาตติะวันตกชาตเิดยีวทีญ่ี่ปุน่ตดิต่อ

ค้าขายด้วยในช่วงสมัยแยกตัวโดดเด่ียว ทว่า ในช่วงเวลาดังกล่าว โลกภายนอก 

ก�ำลังเปลี่ยนแปลง ประเทศตะวันตกก�ำลังพัฒนาและปฏิวัติอย่างรุดหน้านับต้ังแต่ 

เกิดการฟื้นฟูศิลปวิทยา ชาติตะวันตกเริ่มเดินทางส�ำรวจโลกด้วยการเดินเรือซึ่งน�ำไปสู่

การล ่าอาณานิคม และยังเกิดการปฏิวัติ เกษตรไปจนถึงปฏิวัติวิทยาศาสตร ์  

ซึ่งล้วนเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของผู้คนให้เข้าสู่ความเป็นสมัยใหม่ ท่ามกลางสถานการณ์

ดังกล่าว ฮอลันดาที่ได้กลายเป็นช่องทางเดียวท่ีญ่ีปุ่นเชื่อมสู่โลกตะวันตกจึงย่อมมี

บทบาทมากกว่าการเป็นแค่ชาติที่เข้ามาท�ำการค้ากับญี่ปุ่น

เอกสารภาษาไทยเก่ียวกับฮอลันดาที่ลงรายละเอียดในเชิงลึกได้แก่ “เกียวโต 

ในเอกสารของฮอลันดา: กรณีศึกษาจดหมายเหตุระยะการเดินทางของหมอแกมเฟอร์

ในญ่ีปุน่ ค.ศ. 1691” โดยพีรภัทร ห้าวเหิม ได้ศกึษาบรบิทของเมอืงเกียวโตจากการรบัรู้

ของแพทย์ท่ีสังกัดบริษัทการค้าของฮอลันดาในช่วงสมัยเอโดะซึ่งเป็นการให้ภาพบ้าน

เมืองญ่ีปุ ่นในมุมมองของชาวตะวันตกโดยใช้เอกสารปฐมภูมิทางประวัติศาสตร์  

ส่วนหนังสือ ต�ำรา และเอกสารส่วนใหญ่ท่ีเป็นภาษาไทยเก่ียวกับฮอลันดาในช่วงสมัย

ญ่ีปุ ่นแยกตัวโดดเดี่ยวมักกล่าวถึงฮอลันดาอย่างคร่าว ๆ ในฐานะเป็นส่วนหน่ึง 

ของประวัติศาสตร์ในสมัยเอโดะเท่าน้ันและมักมุ่งเน้นประเด็นในมุมมองของญ่ีปุ่น 

โดยเฉพาะในเรื่องการศึกษาวิทยาการตะวันตก

ดังนั้น บทความนี้จะมุ่งศึกษาว่า ฮอลันดาท่ีเป็นชาติตะวันตกเพียงชาติเดียว 

ที่ติดต่อสัมพันธ์กับญ่ีปุ่นในช่วงสมัยแยกตัวโดดเดี่ยวมีบทบาทอย่างไรบ้างภายใต้
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สถานการณ์โลกที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรุดหน้า โดยศึกษาค้นคว้าจากข้อมูลทุติยภูม ิ

และน�ำเสนอข้อมลูแบบพรรณนาเชงิวิเคราะห์ เพ่ือเพ่ิมเตมิองค์ความรูเ้ก่ียวกับฮอลนัดา

ในช่วงสมัยดังกล่าว รวมถึงเพ่ือเพ่ิมมิติการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ญ่ีปุ่นในประเทศไทย 

ให้ลึกซึ้งขึ้น

พัฒนาการการติดต่อกับต่างชาติ

หากมองย้อนกลับไป ประเทศญี่ปุ่นติดต่อกับต่างชาติมาตั้งแต่สมัยโบราณ  

โดยเริ่มตั้งแต่สมัยยะโยะอิ (300 ปีก่อนคริสต์ศักราช-ค.ศ. 300) เกิดสังคมเกษตรกรรม

จากการปลกูข้าว เนือ่งจากได้รบัวิทยาการการปลกูข้าวทีแ่พร่กระจายมาจากคาบสมทุร

เกาหลี สมัยอะซึกะนารา (คริสต์ศตวรรษที่ 6- ค.ศ. 794) รับตัวอักษรจากจีนมาปรับใช้ 

รวมทั้งรับระบบข้าราชการซึ่งเป็นรูปแบบการปกครองที่ช่วยลดทอนอ�ำนาจขุนนาง 

และเพิ่มอ�ำนาจจักรพรรดิให้มากขึ้น (พิพาดา ยังเจริญ, 2539: 32, 41) ต่อมาในสมัย 

เฮอัน (ค.ศ. 794-1185) ญ่ีปุ่นได้ติดต่อค้าขายกับจีนและเกาหลีเป็นหลัก โดยในช่วง

ปลายสมยั มกีารน�ำเหรยีญจนีเข้ามาใช้ในญ่ีปุน่ ซึง่แต่เดมิเหรยีญเหล่านีใ้ช้ถ่วงน�ำ้หนกั 

ใต้ท้องเรอืสนิค้าเท่านัน้ การน�ำเหรยีญมาใช้จงึท�ำให้เกิดการเปลีย่นแปลงการหมนุเวยีน

สินค้าที่แต่เดิมใช้ระบบของแลกของ รวมถงึน�ำไปสู่การพฒันาการใช้เหรียญในยุคสมัย

ต่อ ๆ ไป (Kyoto, 2020)  

เมื่อเข้าสู่สมัยคะมะกุระ (ค.ศ. 1185-1333) เป็นช่วงท่ีความสัมพันธ์ระหว่าง

ญ่ีปุน่และจนีถดถอยเพราะมองโกลชนเผ่าท่ีปกครองจนีในขณะนัน้ยกทพัมารกุรานญ่ีปุน่

ถงึ 2 ครัง้ แต่ความสมัพนัธ์ทางการค้ากลบัมารือ้ฟ้ืนอีกครัง้ในสมยัมุโรมะช ิ(ค.ศ.1336-

1573) โดยมีสินค้าส่งออกจากญี่ปุ่น เช่น ดาบ ทองแดง ฉากกั้น ฯลฯ สินค้าน�ำเข้าจาก

จีน เช่น ผ้าไหม ผ้าฝ้าย ยาสมุนไพร ฯลฯ ญ่ีปุ่นยังท�ำการค้าผ่านอาณาจักรริวกิว  

(จ.โอกินาว่าในปัจจบุนั) กับประเทศในแถบเอเชียตะวันออกเฉยีงใต้ เช่น ไทย อนิโดนเีซยี 

อีกทางหนึ่ง (Asada, 2000: 32)  

ประเทศทางเอเชียตะวันออกเข้ามาญ่ีปุ่นเร็วกว่าเพราะปัจจัยทางภูมิศาสตร ์

ที่เอื้ออ�ำนวย ในขณะที่ชาติจากทวีปยุโรปหรือชนชาติตะวันตกชาติแรกที่เข้ามาติดต่อ

สมัพันธ์กับญ่ีปุน่คอื โปรตุเกส ใน ค.ศ. 1542 สิง่ท่ีชาตติะวนัตกอย่างโปรตเุกสน�ำเข้ามา
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คืออาวุธปืนที่ชาวญี่ปุ่นเรียกว่า “ทะเนะงะ” ตามชื่อเกาะที่พ่อค้าโปรตุเกสมาถึง (เพ็ชรี 

สุมิตร, 2543: 81) การเข้ามาของอาวุธปืนท�ำให้รูปแบบการรบท่ีแต่เดิมใช้ดาบหรือ 

การต่อสูป้ระชดิตวัเปลีย่นไป มกีารปรบัใช้ยทุธศาสตร์การรบแบบใช้ปืนร่วมด้วยในเวลา

ต่อมา (เทิร์นบูล เอส, 2530: 147) ซึง่นับว่ามอีทิธิพลต่อญ่ีปุน่ในเวลานัน้มากเพราะก�ำลงั

ตกอยู่ในช่วงการสู ้รบระหว่างแคว้นยาวนานจนถึง ค.ศ.1600 ในขณะเดียวกัน  

ศาสนาคริสต์ก็ได้เข้าสู่ญ่ีปุ่นในช่วงนี้โดยนักบวชโปรตุเกสและสเปน มีผู้ศรัทธาและ 

ผันตัวเป็นคริสต์ศาสนิกชนจ�ำนวนมากจนญี่ปุ่นพยายามปราบปราม

เมือ่เข้าสูส่มยัเอโดะ (ค.ศ. 1603-1868) ญีปุ่น่เริม่ให้พ่อค้าออกเรอืไปค้าขายกับ

ประเทศในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้อย่างเป็นทางการ รัสเซียเริ่มติดต่อกับญี่ปุ่นทาง 

ตอนเหนือแต่ยังไม่มีบทบาทมากนัก ทางด้านฮอลันดาได้ส่งเรือภายใต้บริษัทการค้า

สัญชาติดัตช์ (ฮอลันดา) จ�ำนวน 5 ล�ำออกส�ำรวจช่องทางการท�ำการค้ากับเอเชีย  

โดยเรือชื่อ Liefde เป็นเรือเพียงล�ำเดียวที่มาถึงยังญ่ีปุ่นใน ค.ศ. 1600 ชาวดัตช์และ 

ชาวอังกฤษท่ีมากับเรือนั้นแสดงให้เห็นถึงความพยายามเข้าใจวัฒนธรรมและภาษา

ญีปุ่่นซึ่งสร้างความพงึพอใจให้โชกนุตระกลูโทะกงุะวะผู้ปกครองสูงสุดในรัฐบาลเอโดะ

เป็นอย่างมาก (Yamashita, 2015: 59) ต่อมา ฮอลันดาและอังกฤษจึงได้ส่งเรือการค้า

เข้ามาและเริ่มตั้งสถานีการค้าใน ค.ศ. 1609 และ ค.ศ. 1613 ตามล�ำดับที่เมืองท่า 

ฮิราโดะ จ.นางาซากิทางตอนใต้ของญี่ปุ่น (Asada, 2000: 36)  

ช่วงต้นคริสต์ศตวรรษที่ 17 นี้เอง ชาติตะวันตกออกล่าอาณานิคมแล้วจากการ

ส�ำรวจทางทะเลทีเ่ริม่มาตัง้แต่ครสิต์ศตวรรษที ่15 จนเกิดจกัรวรรดอิาณานิคมของยุโรป 

โดยมีการเดินเรือและขยายอิทธิพลด้านอาณาเขตและการค้าเพื่อผลประโยชน์ทางการ

เมอืงและเศรษฐกิจ รวมถึงเกิดการฟ้ืนฟูศลิปวทิยาการ การปฏวัิตวิิทยาศาสตร์ไปจนถึง

การปฏิวัติอุตสาหกรรมในคริสต์ศตวรรษที่ 18 (วีระชัย โชคมุกดา, 2554: 11, 17, 24)  

ทว่า ในช่วงเวลานั้น รัฐบาลเอโดะเร่ิมรู้สึกไม่มั่นคงและไม่ปลอดภัยจากการเข้ามา 

ของต่างชาติที่ไม่ได้ต้องการค้าขาย โดยความรู้สึกไม่วางใจถูกกระตุ้นจากการกลับเข้า

มาของสเปนท่ีเน้นการล่าอาณานิคม รวมทั้งการเผยแพร่ศาสนาคริสต์ของนักบวช 

เยซอูติของโปรตเุกส ในขณะท่ีองักฤษและฮอลนัดาแสดงให้เห็นว่าไม่จ�ำเป็นต้องค้าขาย

ปะปนกับการเผยแพร่ศาสนา (จอนห์ เค. แฟร์แบงค์ และคณะ, 2007: 34) 
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อย่างไรก็ตาม เมื่อรัฐบาลเอโดะเร่ิมรู ้สึกถูกแทรงแซงและศาสนาคริสต ์

อาจกลายเป็นเครือ่งมอืท�ำให้เกิดความรูส้กึต่อต้านรฐับาล ญ่ีปุน่จงึเริม่เข้าสู่การแยกตัว

โดดเดี่ยวหรือปิดประเทศ

การดำ�เนินนโยบายแยกตัวโดดเดี่ยว

การเผยแพร่ศาสนาคริสต์ได้ขยายวงกว้างมาเรื่อย ๆ นับต้ังแต่คริสต์ศตวรรษ 

ที ่16  โดยบาทหลวงนิกายคาทอลกิ ฟรานซสิ ซาเวียร์จากสเปนเข้ามาเป็นกลุ่มแรกและ

ตามมาด้วยนักบวชเยซูอิตจากโปรตุเกสที่มีบทบาทมากในทางตอนใต้ของญ่ีปุ ่น  

แม้มีการออกกฎขับไล่คริสต์ศาสนิกชนไปครั้งหนึ่งแล้วในสมัยดังกล่าว แต่ยังไม่ 

จริงจังนักเพราะเกรงจะส่งผลกระทบด้านการค้า สเปนท่ีเคยถูกขับไล่ออกไปแล้ว 

ครั้งหน่ึง ก็กลับมาส�ำรวจร่องน�้ำตามชายฝั่งทะเลของญ่ีปุ่น ท�ำให้รัฐบาลเอโดะรู้สึก 

ถึงการคุกคามของชาติตะวันตก กอปรกับทางยุโรปเองเกิดสงครามศาสนาระหว่าง 

นกิายคาทอลกิกับโปรเตสแตนท์ ทางฝ่ายองักฤษกับฮอลนัดาเตอืนรฐับาลเอโดะให้ระวัง

โปรตเุกสกับสเปน เพราะเป็นพวกหาเมอืงข้ึน รฐับาลเอโดะเริม่เกรงอทิธิพลครสิต์ศาสนา

ที่เพ่ิมขึ้นจึงออกประกาศขับไล่ชาวคริสต์อย่างเป็นทางการใน ค.ศ. 1606 และขับไล่ 

นกัสอนศาสนาออกจากประเทศจนหมดใน ค.ศ. 1614 ชาวองักฤษถอนตวัออกไปอย่าง

สมคัรใจจากเมอืงท่าฮริาโดะในช่วง ค.ศ. 1623 เพราะหวัน่เกรงต่อการต่อต้านชาวต่างชาติ

อันรุนแรงของญ่ีปุ่น รวมทั้งยังมองไม่เห็นผลประโยชน์จากการค้าขายกับญ่ีปุ่นมากนัก  

ในขณะที่โปรตุเกสกับสเปนยังรีรอ แต่สุดท้ายก็ยอมล่าถอยไปเมื่อต้องเผชิญกับ 

ความกดดันทางเศรษฐกิจและสิทธิในการนับถือศาสนา อีกทั้ง เมื่อเกิดจลาจลในทาง

ตอนใต้ของญี่ปุ่นที่มีผู้นับถือศาสนาคริสต์จ�ำนวนมาก รัฐบาลเอโดะต้องใช้มาตรการ

ปราบปรามอย่างรุนแรงใน ค.ศ. 1637-1638 จึงสามารถขับไล่บาทหลวง พ่อค้า 

ชาวโปรตุเกสและสเปนออกไปได้อย่างเด็ดขาด แม้มีเรือทูตจากโปรตุเกสมาขอเจรจา

ด้วย แต่ญ่ีปุน่ก็จบัคนเหล่านัน้สงัหารท้ิง (จอนห์ เค. แฟร์แบงค์ และคณะ, 2007: 35-36; 

Nishihira, 1975: 10-11) การปิดประเทศโดยไม่เปิดรับต่างชาติจึงเป็นผลนับแต่นั้น 

ช่วงทศวรรษ 1630 ไม่ใช่ชาวต่างชาตเิท่านัน้ทีถู่กห้ามเข้าประเทศ โชกุนปฏเิสธ

ความเป็นต่างชาติทุกรูปแบบ และไม่อนุญาตให้ชาวญ่ีปุ่นเดินทางไปยังประเทศอื่น  
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บทบาทของฮอลันดาในช่วงสมยัญ่ีปุน่แยกตวัโดดเดีย่ว (1639-1853) ปฐมาภรณ์ วรศิริ

ส่วนชาวญ่ีปุ่นที่อยู่นอกประเทศในตอนนั้นซ่ึงส่วนใหญ่อยู่ในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 

ก็ห้ามกลับเข้ามาโดยเด็ดขาด อีกทั้งยังห้ามสร้างเรือขนาดใหญ่ท่ีใช้เดินทางข้าม

มหาสมทุร เรอืท่ีมสีทิธิเข้ามาค้าขายตามชายฝ่ังได้ต้องมตีราจากโชกุนอย่างเป็นทางการ 

(Henshall, 1999: 56)  

กล่าวได้ว่า การแยกตัวโดดเดี่ยวเป็นการป้องกันการแทรกแซงและกลืนกลาย

จากชาติอื่น โดยมีปัจจัยหลักคือการป้องกันการเผยแพร่ศาสนาคริสต์ ซึ่งน�ำไปสู ่

ความแตกแยกทางความคดิ ท�ำให้ความเป็นเอกภาพและความจงรกัภักดท่ีีมต่ีอรฐับาล

เอโดะสั่นคลอน รวมถึงการกลืนกลายทางวัฒนธรรมในด้านอื่น ๆ เช่น การแต่งงาน 

ของชาวญี่ปุ่นกับชาวโปรตุเกส การที่ชาวโปรตุเกสเข้ามาสัมพันธ์กับญี่ปุ่นนานกว่าชาติ

อืน่นับตัง้แต่ปลายครสิต์ศตวรรษที ่16 จนเกิดรปูแบบการผกูสมัพันธ์ทีเ่อือ้ประโยชน์กนั

กับพวกไดเมียว (นักรบผู้ครองแคว้น) (Cullen, 2003: 13) รวมท้ังป้องกันผลกระทบ 

จากการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั่วโลกอย่างการล่าอาณานิคม ฯลฯ นอกจากนี้ การออก

นโยบายแยกตัวโดดเดี่ยวยังท�ำให้รัฐบาลเอโดะควบคุมการค้าได้ง่ายขึ้น เพราะสิทธิ 

การซือ้สนิค้าต้องด�ำเนินการโดยรฐับาลเท่านัน้ การผกูขาดการค้าไม่ให้เกิดการค้าเสรน้ีี

เป็นการลดอ�ำนาจของไดเมียว โดยเฉพาะไดเมียวเมืองท่าไม่ให้มีอ�ำนาจ (คงศักด์ิ  

สันติพฤกษวงศ์, 2528: 21) การผูกสัมพันธ์และเอื้อผลประโยชน์ต่อกันกับไดเมียว 

เมอืงท่าและต่างชาตอิาจน�ำไปสูก่ารสร้างฐานอ�ำนาจทางเศรษฐกิจ และส่งผลต่อเอกภาพ

ของรัฐบาลต่อไป การออกนโยบายเช่นนี้ เมื่อร่วมกับระบบซังกินโคไต ระบบที่ก�ำหนด

ให้ไดเมียวต้องเดินทางเข้าพบโชกุนและมาพักอยู่ที่เอโดะในระยะเวลาต่างกันไป  

และระบบตัวประกัน ระบบที่ต้องให้ครอบครัวของไดเมียวมาอยู่ท่ีเอโดะเสมือนเป็น 

ตัวประกัน ทัง้สองระบบท�ำให้ไดเมยีวต้องเสยีค่าใช้จ่ายมากในการเดินทางมาเอโดะหรอื

ส่งเสียเงินทองให้ครอบครัวในเอโดะใช้จ่าย ก็เท่ากับเป็นการสกัดก้ันการสร้างอ�ำนาจ

จากความร�่ำรวยหรือความกระด้างกระเดื่องของไดเมียวที่อาจเกิดขึ้นได้อีกทางหนึ่ง

ดงัน้ัน รฐับาลเอโดะจงึด�ำเนินนโยบายแยกตวัโดดเด่ียวใน ค.ศ. 1639 โดยจ�ำกัด

ขอบเขตเหลือเพียงการติดต่อทางการค้าผ่านรัฐบาลเอโดะเท่านั้น โดยรัฐบาลเอโดะได้

ก�ำหนดเมืองท่าเฉพาะทางการค้าไว้ 4 แห่งเท่านั้น คือ 1) มัตสึมาเอะ เมืองท่าในเอโซะ 

จ.ฮอกไกโดในปัจจุบันส�ำหรับติดต่อค้าขายกับชนเผ่าไอนุ 2) ซัทสึมะ เมืองท่าใน  



Humanities & Social Sciences 38 (1) January - April 2021 229

Pathamaporn VarasiriRoles of the Dutch in Japan During the Period of Isolation (1639-1853)

จ.คาโงะชิมะส�ำหรับติดต่อค้าขายกับอาณาจักรริวกิว (จ.โอกินาว่าในปัจจุบัน) 3) เกาะ

สึชิมะส่วนหนึ่งของ จ.นางาซากิส�ำหรับติดต่อค้าขายกับเกาหลี และ 4) เกาะเดจิมะ 
ส่วนหนึง่ของ จ.นางาซากิ ส�ำหรบัติดต่อค้าขายกับจีนและฮอลนัดา (Tanaka, 2015: 56) 
ซึ่งฮอลันดาเป็นชาติตะวันตกเพียงชาติเดียวที่ญี่ปุ่นติดต่อสัมพันธ์ด้วย

บทบาทของฮอลันดาในช่วงสมัยญี่ปุ่นแยกตัวโดดเดี่ยว
ฮอลันดาหรือเนเธอร์แลนด์ในปัจจุบัน ประกอบด้วยหลายแคว้นหลายเชื้อชาติ

ท่ีผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนขึ้นปกครองสมัยตั้งแต่ที่ยังไม่รวมแคว้น ปกครองด้วยระบบ
กษัตริย์ท่ีมีการแก่งแย่งบัลลังก์กันเร่ือยมา เร่ิมต้นด้วยชนชาติบัตเทเวียนและชนชาติ 
เฟรเซียอันเป็นเผ่าแรกเร่ิม และมีการต่อสู้ระหว่างเผ่าพันธุ์และเชื้อสายอยู่ไม่ขาด  
ในช่วงปลายศตวรรษที ่16 จนถึงกลางศตวรรษที ่17 ฮอลนัดาท�ำสงครามกับสเปนท่ีรูจ้กั
กันในนาม “สงครามแปดสิบปี” จนกระทั่งในช่วงที่เริ่มค้าขายกับญ่ีปุ่น อยู่ในช่วงท่ี
ฮอลันดาพักรบจากสงครามภายใน จึงเป็นช่วงท่ีฮอลันดาหันมาพัฒนาเศรษฐกิจและ
เดินเรือค้าขายกับชาติอื่น ๆ  

การที่ญ่ีปุ ่นในช่วงสมัยแยกตัวโดดเดี่ยวยอมติดต่อค้าขายกับฮอลันดา 
ก็เพราะมองว่าตนจะไม่เป็นฝ่ายเสียเปรียบและฮอลันดาเองก็มุ ่งเน้นการค้าขาย 
เพียงอย่างเดียวโดยไม่คิดเผยแพร่ศาสนาคริสต์เข้าสู ่ญ่ีปุ ่น บทบาทของฮอลันดา 
จึงเริ่มจากการเป็นคู่ค้าอันน�ำมาซึ่งบทบาทอื่น ๆ ตามมา

1.	การเป็นคู่ค้า
	 ฮอลันดา เป็นชาติตะวันตกท่ีเข้ามาติดต่อสัมพันธ์กับญ่ีปุ่นในเวลาไล่เลี่ย 

กับรัสเซียและอังกฤษ โดยมุ่งเน้นการค้ากับญี่ปุ่นครั้งแรก เมื่อ ค.ศ. 1600 ที่เมืองเบปปุ
ในคิวชูทางตอนใต้ของญี่ปุ่น ต่อมาตั้งสถานีการค้าขึ้นที่เมืองท่าฮิราโดะใน ค.ศ. 1609 
แต่ภายหลังรัฐบาลญ่ีปุ่นด�ำเนินนโยบายแยกตัวโดดเดี่ยว ได้ขอให้ฮอลันดาย้ายไปยัง
เกาะเดจมิะ จ.นางาซากิเช่นเดยีวกับจนีใน ค.ศ. 1641 (Nishihira, 1975: 11) นางาซากิ 
จึงกลายเป็นเมืองท่าส�ำคัญในการติดต่อค้าขายกับต่างชาติ โดยอนุญาตให้อาศัยและ
ค้าขายอยู่ท่ีนั่นเท่าน้ัน สถานีการค้าที่ตั้งบนเกาะเดจิมะด�ำเนินการโดยบริษัทดัตช์อีสต์
อนิเดยี (Dutch East India Company) หรอืภาษาดตัช์คอื “Vereenigde Oost Indische 

Compannie” จึงมักใช้ตัวย่อว่า “VOC” (Screech, 1996: 8)  
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เรือสินค้าของฮอลันดาท่ีเข้ามายังญ่ีปุ่นแตกต่างกันไปตามช่วงเวลาแต่มีแนว

โน้มน้อยลดลงเรื่อย ๆ โดย ค.ศ. 1665 เรือดัตช์เข้ามาปีละ 12 ล�ำ ค.ศ. 1698 ปีละ 7 ล�ำ 

หลังจาก ค.ศ. 1716 ปีละ 2 ล�ำ และหลังจาก ค.ศ. 1790 จนกระทั่งปิดสถานีการค้าใน 

ค.ศ. 1850 ปีละ 1 ล�ำ (Nishihira, 1975: 9) แม้การค้ากับญี่ปุ่นจะลดถอยเนื่องจากเป็น

ช่วงท่ีฮอลันดาเกิดสงครามและพ่ายแพ้ต่ออังกฤษและฝรั่งเศส ทางบริษัทดัตช์อีสต์

อินเดียจึงมีท่าทีท่ีจะปิดสถานีการค้าในญ่ีปุ่น แต่อิทธิพลของฮอลันดาก็ได้แทรกซึมไป

ในวัฒนธรรมญี่ปุ่นแล้ว (Doolan, 2000: 38) โดยเฉพาะในช่วง ค.ศ. 1716-1745 เกิด

การปฏริปูเคยีวโฮขึน้ ซึง่เป็นนโยบายทีร่ฐับาลออกมารบัมอืกับสภาวะเศรษฐกิจท่ีตกต�ำ่

ในช่วงดงักล่าว การปฏริปูฯ ช่วยชะลอการถอนตวัไปจากเกาะเดจมิะของบรษิทัดตัช์อสี

ต์อินเดียด้วย เนื้อหาการปฏิรูปดังกล่าว นอกจากจัดระบบการค้าขายใหม่แล้ว ยังจัด

ระบบการเงินให้เป็นระบบเดยีว ขึน้ภาษข้ีาวแลกกับการลดระยะเวลาทีไ่ดเมยีวต้องเข้า

มาพ�ำนักท่ีเอโดะจากแต่เดิม 1 ปีลดลงเป็น 6 เดือน และยังผ่อนปรนกฎเกณฑ์การ 

น�ำเข้าสินค้าและขยายขอบเขตชนิดของสินค้าที่น�ำเข้าด้วย เช่น หนังสือต่าง ๆ ท่ีไม่

เก่ียวข้องกับศาสนาคริสต์ จึงถือเป็นช่วงท่ีสินค้าจากตะวันตกหล่ังไหลเข้ามามากขึ้น 

กอปรกับช่วงเวลาต่อมาในทศวรรษ 1770 ผู้มีอ�ำนาจในรัฐบาลเปิดรับและไม่ต่อต้าน

การเข้ามาของต่างชาติโดยมีความคิดที่จะเปิดประเทศเพ่ือความเจริญก้าวหน้า 

จากค้าขายด้วย

	 สินค้าที่ญ่ีปุ่นและฮอลันดาแลกเปลี่ยนซื้อขายจะเปล่ียนไปตามช่วงเวลา  

แต่สนิค้าส่งออกหลกัของญ่ีปุน่คอื ทองแดงและเงนิ ภายหลังมผีลผลติทางทะเล การบรู 

เซรามิกเนื้อขาว สินค้าเคลือบเงา เป็นต้น ส่วนสินค้าน�ำเข้าจากฮอลันดานั้น นอกจาก

น�้ำตาลแล้ว ยังมีหนังสัตว์ ผ้าขนสัตว์ ผ้าก�ำมะหยี่ ผ้าฝ้ายที่มีลวดลาย ผ้าลายทาง 

กระดองเต่าส�ำหรับท�ำเครื่องประดับ แผ่นหนังฉลุลาย ภาพสีน�้ำมัน ภาพพิมพ์ เม็ดสี 

สฟ้ีา ไม้หอม เชงิเทยีน กรรไกร นาฬิกา แว่นตา เครือ่งแก้ว ผลติภณัฑ์จากกระจก หนงัสอื

ต่าง ๆ และขนมหวาน รวมไปถึงกิจกรรมด้านสันทนาการ เช่น การเล่นฟองสบู่ การจัด

แสดงสตัว์ทีน่�ำเข้า เช่น นกยูง อฐู  เป็นต้น (National Diet Library, 2009) เมือ่พิจารณา

แล้ว จะพบว่าเป็นสินค้าประเภทฟุ่มเฟือย แต่เป็นสิ่งที่เปล่ียนแปลงวิถีชีวิตหรือขนบ 

บางอย่างของชาวญี่ปุ่น เช่น การน�ำเข้าผ้าก�ำมะหยี่ท�ำให้เริ่มใช้กันทั่วไปในหมู่ชาวบ้าน 
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ไม่ใช่ของส�ำหรับชนชั้นสูงเท่านั้น การสวมใส่ชุดจากผ้าฝ้ายท่ีมีลวดลายของชาวบ้าน 

การประดับผมด้วยเครื่องประดับท่ีท�ำจากกระดองเต่า การใช้กระจกหรือแว่นตา  

การใช้เมด็สสีฟ้ีาในงานจติรกรรมน�ำมาซึง่การนยิมใช้สนี�ำ้เงนิจากฮอลันดาท่ีเรยีกกันว่า 

Prussian Blue 

	 สินค้าส่วนหน่ึงที่น�ำเข้าจากฮอลันดา ชาวญ่ีปุ่นจะเรียกกันโดยท่ัวไปว่า  

“ของแปลก” (Screech, 1996: 8) โดยเฉพาะเครือ่งมอืทางวิทยาศาสตร์หรอืสิง่ทีม่กีระจก

เป็นส่วนประกอบ เช่น กล้องโทรทรรศน์ กล้องจุลทรรศน์ กล้องสลับลาย เครื่องก�ำเนิด

ไฟฟ้าสถิต เครื่องฉายภาพ บารอมิเตอร์ เทอร์โมมิเตอร์ ปริซึม เป็นต้น ซึ่งเมื่อน�ำเข้ามา

แล้ว ผู้เป็นเจ้าของจะน�ำมาต้ังโชว์ไว้ การเข้ามาของสินค้าท่ีเรียกว่า “ของแปลก”  

เหล่านี้ บางครั้งจึงเป็นเสมือนของเล่นหรือสิ่งสร้างความบันเทิงสร้างเสริมจินตนาการ

มากกว่าที่จะน�ำมาใช้ให้ตรงกับวัตถุประสงค์ที่แท้จริง 

	 ไดเมียวบางคนจะตั้งโชว์สินค้าแปลก ๆ  ที่จัดหามาได้ไว้ภายในพื้นที่รับแขก

ของตน การเข้าถึงสินค้าและได้มาจึงย่อมหมายถึงการมีอภิสิทธิ์บางอย่าง เช่น อ�ำนาจ

เงิน เส้นสายที่ต้องรู้จักพ่อค้าผู้รับซื้อสินค้ามาขายในเมืองซึ่งมักมีราคาค่อนข้างแพง  

ส่วนชาวบ้านก็ได้เห็นสนิค้าทีเ่ป็นเสมอืนเครือ่งมอืถ่ายทอดความแตกต่างทางวัฒนธรรม

เหล่านีผ่้านร้านค้าในเมอืง ในขณะทีนั่กปราชญ์อาจได้รบัการอปุถัมภ์จากไดเมยีวให้มา

แปลเอกสารการใช้งานสินค้าเหล่านั้น การรู้จักหรือได้เรียนรู ้วิธีใช้ของแปลก ๆ  

จากฮอลนัดา จงึเป็นเสมอืนตวัชีว้ดัระดบัความเป็นผูเ้ชีย่วชาญในวทิยาการตะวันตกได้

อีกทางหนึ่ง ทั้งยังช่วยประกอบสร้างตัวตนและอ�ำนาจของบุคคลนั้น ๆ ในกลุ่มของตน

ด้วย (Terrence, 2007: 68)

	 ฮอลันดาที่มีบทบาทเป็นคู่ค้าผู้น�ำสินค้าอันเป็นสิ่งแปลกใหม่เข้ามานั้น  

จึงมีบทบาทของการน�ำวัฒนธรรมเชิงวัตถุมาแพร่กระจายในญี่ปุ่น ท�ำให้เกิดการเรียนรู้

วิทยาการผ่านสินค้าเหล่านั้นในกลุ่มนักปราชญ์ เกิดการแสดงตัวตนทางอ�ำนาจ 

โดยใช้สินค้าประหลาดเหล่าน้ันเป็นเครื่องมือแสดงฐานะทางเศรษฐกิจและเส้นสาย 

ในชนชัน้นักรบอย่างไดเมยีว เกิดการเปลีย่นโลกทศัน์ของชาวบ้านทีไ่ด้เห็น “ของแปลก” 

รวมถึงเกิดการเปลี่ยนแปลงวิถีในชีวิตประจ�ำวันด้วยเช่นกัน เช่น เครื่องแต่งกาย  

การละเล่นต่าง ๆ
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2.	การเป็นประตูสู่โลกกว้าง

	 2.1	ดัตช์ศึกษา วิทยาการตะวันตกในญี่ปุ่น

		  เมื่อพูดถึงฮอลันดาในสมัยเอโดะ เอกสารและต�ำราส่วนใหญ่ใน

ประเทศไทยมกักล่าวถึง การเป็นผูน้�ำวิทยาการตะวันตกเข้ามาซึง่ท�ำให้เกิด “ดตัช์ศกึษา” 

กล่าวคือ การศึกษาวิทยาการตะวันตกท้ังหลายในญ่ีปุ่นจะใช้ภาษาดัตช์เป็นสื่อกลาง 

(Tooyama, 2011: 119) ดัตช์ศึกษาจึงเป็นค�ำท่ัวไปท่ีใช้เรียกการเรียนรู้วิทยาการ 

ตะวันตก เพราะชาวญ่ีปุน่ศกึษาเรือ่งราวภายนอกน้ันผ่านภาษาดัตช์ท้ังหมด (Goodman, 

2013A: 6)

		  Goodman (2013A: 6) มองว่า ดัตช์ศึกษาแบ่งเป็น 2 กระแสใหญ่ ๆ 

ได้แก่ 1) วิทยาการทางการแพทย์ ซึง่รวมถึงพฤกษศาสตร์ เภสชัต�ำรบั การศึกษาแร่ธาตุ 

เคมี ฟิสิกส์ สัตววิทยา ฯลฯ และ 2) ดาราศาสตร์ ซึ่งรวมถึงศาสตร์การท�ำปฏิทิน  

การส�ำรวจ การท�ำแผนที่ ภูมิศาสตร์ ฯลฯ เนื่องจากญี่ปุ่นในช่วงสมัยนั้นสนใจเกี่ยวกับ

ความต้องการต่อชีวิตให้ยืนยาว รวมถึงการจัดการปีปฏิทินเพ่ือพัฒนาวงจรทาง 

การเกษตรอันเป็นปัจจัยหนึ่งในการพึ่งพาตนเองของญี่ปุ่น

		  แพทย์จากฮอลนัดาท่ีมาประจ�ำทีส่ถานกีารค้าบนเกาะเดจมิะมบีทบาท

ในการถ่ายทอดศาสตร์ด้านเทคนิคการแพทย์ เช่น การผ่าตัด ซึ่งชาวเอเชียตะวันออก

มองว่าเป็นการท�ำลายร่างกายที่ส่งต่อมาจากบรรพบุรุษ (Tantri, 2016: 147) ในช่วง

ทศวรรษ 1680 ล่ามชาวญี่ปุ่นที่ท�ำงานให้ฮอลันดาที่มีความสนใจใฝ่รู้มากพอได้เรียนรู้

จากแพทย์เหล่านั้นและแปลหนังสือเกี่ยวกับกายวิภาคออกมาหลายเล่ม เช่น Treatise 

on the Internal (Organs), Dutch Illustrations of the Meridians, Muscles, Artery 

and Viscera ซึ่งถือเป็นหนังสือแปลทางการแพทย์เล่มแรก ๆ (Yamashita, 2015: 65) 

		  อันท่ีจริงแล้ว ผู้ท่ีท�ำให้เกิดการเรียนรู้เก่ียวกับวิทยาการตะวันตกอย่าง

จรงิจงัคอื โทะกุงะวะ โยะชมิเุนะ โชกุนล�ำดบัที ่8 (ปกครอง ค.ศ. 1716-1745) เขาได้เห็น

ภาพช้างในหนังสือแปลภาษาดัตช์ชื่อว่า “Natural History of Quadrupeds” ที่เขียน

โดยชาวสก็อตแลนด์ (Screech, 1996: 10) เขาเห็นว่าควรมคีนเรยีนรูภ้าษาดตัช์เพ่ือเผย

แพร่ความรู้เหล่านั้น ซึ่งบุคคลดังกล่าวคือซุงิตะ เก็มปะกุ (1733-1817) ผู้ได้ชื่อว่า 

เป็นนักปราชญ์ผู ้เชี่ยวชาญดัตช์ศึกษาในเวลาต่อมา ซุงิตะสนใจวิชาแพทย์แบบ 
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ตะวันตก เพราะพบว่าข้อมลูในหนังสอืจากประเทศตะวันตกท่ีฮอลนัดาน�ำเข้ามาน้ันตรง

กับความจริงและเหนือกว่าวิทยาการจีนท่ีเคยเรียนรู้มา นอกจากโชกุนแล้ว นับต้ังแต ่

ช่วง 1780 เจ้าหน้าระดบัสงูในรฐับาลก็เปิดรบัและศกึษาวิทยาการตะวนัตกอย่างจรงิจงั

มากขึ้น เพ่ือศึกษาให้รู ้เท่าทันชาติตะวันตกและน�ำมาปรับใช้ในการบริหาร เช่น  

วางนโยบายการรับมือกับต่างชาติ (Cullen, 2003: 4) 

		  นอกจากการแพทย์และการบรหิารแล้ว การทหารก็ยังเป็นเรือ่งท่ีรฐับาล

เอโดะให้ความสนใจมาตลอดตัง้แต่แรก อาจเพราะหวาดระแวงกับการเข้ามาแทรกแซง

ของชาติตะวันตกอย่างสเปนและโปรตุเกส รัฐบาลเอโดะยังคงสนใจเก่ียวกับอาวุธปืน 

ฮอลันดาจึงได้น�ำปืนครกและอาวุธสงครามอื่น ๆ เช่น ระเบิดแบบต่าง ๆ รวมท้ังช่าง 

ท�ำปืนเข้ามาเพ่ือสอนเก่ียวกับอาวุธของชาวตะวันตกตั้งแต่ทศวรรษที่ 1630 คนจาก

ฮอลันดาจึงมีบทบาทส�ำคัญในการถ่ายทอดวิทยาการเหล่านี้ เช่น ปลายคริสต์ศตวรรษ

ที่ 17 เองเกลเบิร์ต แกมเฟอร์ (Engelbert Kaempfer) แพทย์ชาวเยอรมันท่ีฮอลันดา 

ส่งมาประจ�ำการท่ีสถานีการค้าของบริษัทดัตช์อีสต์อินเดียบนเกาะเดจิมะ สอนล่าม 

ชาวญ่ีปุ่นเก่ียวกบัอาวุธปืนดตัช์ เพ่ือแลกเปลีย่นกับการช่วยท�ำวิจยั ซึง่ต่อมาล่ามคนดงักล่าว

เขียนหนังสือออกมา 2 เรื่องคือ “The Secret of Dutch Gunnery” และ “The Secret of 

Poisonous Drugs for Gunnery” หัวหน้าสถานีการค้าจากฮอลันดาในช่วงทศวรรษ 

1820 ยังได้สอนข้าราชการในนางาซากิเกี่ยวกับวิทยาการทหารของยุโรป มีการน�ำเข้า

อาวุธและหนังสือเกี่ยวกับการยิงปืนและยุทธศาสตร์การรบ อันน�ำไปสู่การเปิดโรงเรียน

เพ่ือสอนความรูด้งักล่าว รวมถึงเปิดโรงเรยีนสอนภาษาดตัช์เพ่ือน�ำไปใช้ศกึษาวทิยาการ

ตะวันตกผ่านต�ำราภาษาดัตช์ และมีการแปลหนังสือภาษาดัตช์ออกมามากมาย  

อีกทั้ง โชกุนยังให้มีการฝึกหัดการทหารราบแบบสมัยใหม่และฝึกหัดการยิงปืนให้แก ่

เจ้าหน้าที่ของรัฐบาลอีกด้วย นอกจากน้ี ยังมีชาวญ่ีปุ่นที่ได้เขียนหนังสือเก่ียวกับ

ภูมิศาสตร์และธรรมเนียมปฏิบัติของประเทศตะวันตกและเหรียญยุโรปหลังจากได ้

เรียนรู้เกี่ยวกับวิทยาการตะวันตกจากไอแซค ทิตซิงฮ์ (Isaac Titsingh) หัวหน้าสถานี

การค้าที่มาประจ�ำการในช่วง ค.ศ. 1781-1784 (Nishihira, 1975: 15-16, 18)
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		  คนจากฮอลันดาท่ีมาประจ�ำการภายใต้ชื่อของบริษัทดัตช์อีสต์อินเดีย 

ที่เกาะเดจิมะจึงมีบทบาทในการเป็นผู ้ถ ่ายทอดองค์ความรู ้ของอีกซีกโลกหน่ึง  

การน�ำวัฒนธรรมเชิงรูปธรรมอย่างหนังสือต่าง ๆ เข้ามาในญ่ีปุ่นล้วนกระตุ้นให้เกิด 

ความสนใจและเกิดกระแสการศึกษาวิทยาการตะวันตกผ่านภาษาดัตช์ ไม่ว่าจะเป็นการ

ศึกษาด้วยตนเอง ศึกษาตามค�ำสั่งรัฐบาล ศึกษาผ่านการท�ำงานกับชาวดัตช์ ไปจนถึง

ศึกษาผ่านโรงเรียนที่ชาวดัตช์หรือนักปราชญ์ผู ้เชี่ยวชาญด้านดัตช์ศึกษาเปิดสอน  

ซึ่งท�ำให้ญ่ีปุ ่นได้เรียนรู้วิทยาการตะวันตกโดยมีฮอลันดาเป็นส่ือกลางแม้ญ่ีปุ ่น 

จะแยกตัวโดดเดี่ยวอยู่ก็ตาม

		  นอกจากดตัช์ศกึษาจะท�ำให้ญีปุ่น่ได้เรยีนรูโ้ลกภายนอกแล้ว เกาะเดจมิะ

พ้ืนทีอ่ยู่อาศยัของฮอลนัดาเพียงแห่งเดยีวในญ่ีปุน่ยังเป็นเสมอืนพ้ืนทีพิ่เศษท่ีชาวญ่ีปุน่

จ�ำนวนหนึ่งได้สัมผัสโดยตรงกับความต่างทางวัฒนธรรม

	 2.2	 เดจิมะ พื้นที่พิเศษทางวัฒนธรรม

		  พ้ืนท่ีอยู ่อาศัยส�ำหรับชาวต่างชาติจากบริษัทดัตช ์อีสต ์อินเดีย 

ของฮอลันดาท่ีรัฐบาลเอโดะก�ำหนดไว้น้ันคือเกาะเล็ก ๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการถมทะเล 

ใน จ.นางาซากิทางตอนใต้ของญี่ปุ่น เกาะเดจิมะเป็นเกาะรูปพัดคลี่ยื่นออกไปในทะเล

และตดิกับแผ่นดนิใหญ่ ล้อบรอบด้วยรัว้ก�ำแพงหินสงูสองชัน้ราวกับต้องการจองจ�ำและ

ป้องกันการหลบหนี ขนาดโดยรวมทั้งเกาะมีพ้ืนที่แค่เพียงพอต่อการต้ังบ้านเรือน 

ของชาวดัตช์ 20 หลังคาเรือน ที่พักของเจ้าหน้าที่ฝ่ายญี่ปุ่น เช่น ล่าม ทหาร รวมทั้งสวน

ผกัและคลงัสนิค้า ทางตะวันตกของเกาะเป็นท่าเรอื ทางใต้คอืส่วนทีต่ดิกับแผ่นดนิใหญ่

โดยเชื่อมด้วยสะพานหินที่มีทหารเฝ้าและมีป้ายระบุชัดเจนว่า “ห้ามเข้าหากไม่ได้รับ

อนญุาต” ชาวดตัช์ต้องตกแต่งบ้านเรอืนด้วยเงนิของตนเอง ต้องจ่ายค่าเช่าพ้ืนท่ีบนเกาะ

เดจิมะเป็นรายปี มีการเลี้ยงสัตว์ เช่น วัว แกะ หมู ไก่ ฯลฯ เพื่อน�ำมาเป็นอาหาร ส่วนน�้ำ

จะได้จากท่อไม้ไผ่ที่ต่อมาจากแผ่นดินใหญ่ซึ่งค่าน�้ำน้ีไม่รวมกับค่าเช่าพ้ืนท่ี (Jansen, 

2002: 80; Goodman, 2013B: 19)

		  ชี วิตบนเกาะแห่งนี้ ไม ่ได ้ เป ็นอิสระนักโดยเฉพาะในระยะแรก  

คนจากฮอลันดาจะไม่ได้รับอนุญาตให้ออกจากเกาะและมีชีวิตความเป็นอยู่ภายใต้ 

การถูกจบัตามองโดยคนของรฐับาลเอโดะตลอดเวลา กลุม่คนท่ีอาศยัอยู่บนเกาะเดจมิะ 
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ได้แก่ หัวหน้าสถานีการค้าหรือที่ชาวญี่ปุ่นเรียกว่า “กะปิตัน” ที่มีระยะเวลาประจ�ำการ

แค่ 1 ปีซึ่งไม่นานจนเกินไปที่จะท�ำให้เกิดความสนิทสนมกับชาวญ่ีปุ ่นในท้องที่  

รองหัวหน้า ผู้ดูแลคลังสินค้า หมอ ผู้ช่วยหมอ ช่างต่อเรือ ช่างไม้ ทาสผิวด�ำ (Negro 

Slave) เปน็ต้น (Goodman, 2013B: 20) โดยเฉลีย่ มีคนของฮอลันดาอาศยัอยูบ่นเกาะ

ประมาณ 20 คน อาจมีมากกว่าน้ันถึง 40 คนในช่วงเรือจากฮอลันดามาเทียบท่า  

ในทางตรงกันข้าม จ�ำนวนชาวญ่ีปุ่นที่เก่ียวข้องกับฮอลันดาบนเกาะมีมากกว่า เช่น  

ค.ศ. 1708 มีถึง 224 คน (Wahid, 2016: 9) เช่น ล่าม คนลาดตระเวนในเวลากลางคืน  

		  การใช้ชีวิตในแต่ละปีบนเกาะเดจิมะมีรูปแบบค่อนข้างจ�ำเจเป็นวงจร

ตามการมาของเรือสินค้า เรือสินค้ามาถึงในช่วงเดือนกรกฎาคมของทุกปี เมื่อน�ำสินค้า

ลงมาจากเรือ จะมีพ่อค้าทีไ่ด้รับอนุญาตจากรัฐบาลมาตรวจสินค้าเหล่านั้น โดยรัฐบาล

เอโดะมีสิทธิท่ีจะเลือกก่อนและเก็บวัตถุดิบหรือสินค้าเก่ียวกับสงครามไว้ (Jansen, 

2002: 81) จากน้ันเรอืจะกลบัไปในเดอืนกันยายนหรอืตลุาคมพร้อมสนิค้าส่งออกเตม็ล�ำ 

หลังจากเรือดัตช์กลับไปแล้ว จะเข้าสู ่ช่วงการเตรียมเดินทางไปพบโชกุนที่เอโดะ 

ซึ่งกินระยะเวลารวม 3-4 เดือนจึงเดินทางกลับมายังเกาะเดจิมะในช่วงกลางปี จากนั้น

เป็นช่วงที่ชาวดัตช์ต้องต้อนรับแขกที่มาเยี่ยมชมเกาะเดจิมะ เช่น  เจ้าหน้าที่รัฐบาล

		  เจ้าหน้าที่ของรัฐบาลหรือนักปราชญ์ท่ีสนใจเก่ียวกับดัตช์ศึกษา 

จะเดินทางมายังเกาะเดจิมะและได้สัมผัสกับขนบธรรมเนียมของชาติตะวันตกโดยตรง 

ชาวดัตช์จะพาชมสถานท่ีต่าง ๆ บนเกาะหรือแม้กระทั่งเล่นบิลเลียตให้ชม การเข้าชม

คลังสินค้าและบ้านพักของหัวหน้าสถานีการค้าที่มีรูปแบบการตกแต่ง เฟอร์นิเจอร์  

ข้าวของเครือ่งใช้ โดยเฉพาะการใช้กระจก ได้เปิดโลกทศัน์ให้แก่ชาวญ่ีปุน่เป็นอย่างมาก 

นอกจากนี้ งานปีใหม่ที่ชาวดัตช์จัดขึ้นบนเกาะเดจิมะนั้น จะเชิญคนของรัฐบาลจากฝั่ง

นางาซากิมาเข้าร่วม มีการเตรียมของขวัญไว้ให้ รวมถึงมีการน่ังร่วมโต๊ะอาหารแบบ

ตะวันตก Hesselink (2000: 113) ถ่ายทอดทรรศนะไว้ว่า วัฒนธรรมเชิงวัตถุต่าง ๆ  

ของชาวตะวันตก เช่น ผ้าคลุมโต๊ะ เก้าอี้ ส้อม มีด ช้อน จาน ภาชนะแก้ว ภาชนะเครื่อง

ปั้นส�ำหรับเข้าเตาอบ ฯลฯ รวมถึงอาหารและขนมหวานต่าง ๆ เช่น พาย แพนเค้ก  

น่าจะดึงดูดความสนใจของแขกท่ีมาร่วมงานเลี้ยงปีใหม่ในแบบฉบับของฮอลันดา 

ได้เป็นอย่างมาก กล่าวได้ว่าเป็นการเปิดโลกทัศน์และเรียนรู้วัฒนธรรมจากอีกซีกโลก
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	 อย่างไรก็ตาม แม้รัฐบาลเอโดะจะมีข้อห้ามไม่ให้ชาวญ่ีปุ่นเข้าไปในเกาะ 

เดจิมะหากไม่ได้รับอนุญาต แต่ก็มีข้อยกเว้นส�ำหรับหญิงคณิกาท่ีสังกัดส�ำนักนางโลม

บนฝ่ังนางาซากิ ส�ำนกันางโลมทีใ่ห้บรกิารแก่ชาวดตัช์คอืส�ำนกัมะรยุะมะและส�ำนกัโยะระอิ 

(Wadid, 2016: 11) ชาวดัตช์สามารถขอให้หญิงคณิกาเหล่าน้ีมาค้างคืนท่ีบ้านพัก 

ของตนบนเกาะได้ ตั้งแต่หนึ่งคืนไปจนถึง 3-5 วัน และอาจนานกว่านั้นในช่วงฤดูหนาว 

เนื่องจากทุกครั้งท่ีหญิงคณิกาเหล่านี้เดินทางไปพักที่บ้านของชาวดัตช์ จะมีคนจาก 

ส�ำนักนางโลมคอยติดตามเพ่ืออ�ำนวยความสะดวกแก่พวกเธอด้วย เช่น การจัดหา 

น�ำ้อุน่ การมหีญิงคณิกาอยู่บรกิารเท่ากับว่าชาวดตัช์เองจะมคีนคอยดแูลและย่อมได้รบั

ความสะดวกสบายไปด้วย หากกรณีที่มีลูกด้วยกัน ลูกจะได้รับอนุญาตให้อยู่บนเกาะ

กับผู้เป็นพ่อจนถึงอายุเจ็ดปีเท่าน้ัน แต่ผู้เป็นพ่อสามารถจ่ายค่าเลี้ยงดูได้ และลูก 

ก็ยงัสามารถเดนิทางไปเย่ียมผูเ้ป็นพ่อได้เป็นครัง้คราวเพ่ือเปิดโอกาสให้ได้รบัการอบรม

สั่งสอนจากพ่อชาวตะวันตก ความสัมพันธ์ระหว่างชาวดัตช์กับหญิงคณิกาเหล่าน้ี 

จึงมองได้ว่าเป็นเสมือนผู้อุปถัมภ์ทางการเงินไปจนถึงการเป็นผู้ปลูกฝังวัฒนธรรม 

ตะวันตกให้แก่ลูก

	 แม้ความเป็นอยู่ของฮอลนัดาบนเกาะจะถูกบบีบงัคบั ถูกสอดส่องดแูล และ

ค่อนข้างจ�ำกัด โดยเฉพาะในช่วงแรก ๆ ตามที่ Jansen (2002: 85) อ้างถึงเองเกลเบิร์ต 

แกมเฟอร์ แพทย์ประจ�ำสถานีการค้าทีไ่ด้กล่าวไว้ในบนัทกึว่า ความเป็นอยู่ของฮอลนัดา

ในนางาซากิโดยเฉพาะในระยะแรก ๆ ท่ียังไม่มีการผ่อนปรนใด ๆ น้ัน มีสภาพดีกว่า 

คุกเพียงเล็กน้อยเท่านั้น แม้กระนั้น เกาะเดจิมะก็มีความเป็นเมืองนานาชาติ และ 

เป็นเสมือนพื้นที่พิเศษในด้านศาสนา วิทยาการ และวัฒนธรรม (Koshita, 2017: 58)  

บทบาทของฮอลันดาในเกาะเดจิมะจึงเป็นเสมือนแหล่งเรียนรู้วัฒนธรรมและเปิดโลก

ทัศน์ให้แก่ชาวญี่ปุ่นโดยตรง 

3. การเป็นผู้บันทึกประวัติศาสตร์โลก

	 นอกจากการเป็นผู ้แพร่กระจายวัฒนธรรมทางวัตถุ เช่น สินค้าต่าง ๆ  

การถ่ายทอดความรู้วิทยาการตะวันตก และการเป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีเกาะเดจิมะโดยตรง

แล้ว อีกบทบาทหนึ่งของฮอลันดาคือการเป็นผู้ให้ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับเหตุการณ์ 

ที่เกิดขึ้นในนานาประเทศโดยการบันทึกเป็นรายงาน 
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	 รัฐบาลเอโดะขอให้หัวหน้าสถานีการค้าส่ง “รายงานข่าวสารดัตช์” (Dutch 

Report News; Oranda fusetsugaki) มาพร้อมกับรายการสนิค้าและใบแจ้งราคาสนิค้า

ทกุครัง้ท่ีเรอืดตัช์เข้ามาถึงนางาซากิ เพ่ือให้รฐับาลเอโดะได้ทราบข่าวสารการเคลือ่นไหว

ของนานาประเทศตั้งแต่ช่วง ค.ศ. 1650 (Nishihira, 1975: 11) เน้ือหาของรายงานฯ  

ในช่วงแรกจะเก่ียวกับความสมัพนัธ์ของโปรตุเกสและสเปนท่ีมต่ีอประเทศอืน่ ๆ  ในยุโรป

เป็นหลกั ต่อมา มกีารขยายขอบเขตเน้ือหาออกไปโดยมข่ีาวสารเก่ียวกับอนิเดยีและจนี

ด้วย ทางฮอลันดาหรือหัวหน้าสถานีการค้าจะเป็นผู้เขียนรายงานสถานการณ์ที่เกิดขึ้น

ในโลกตัง้แต่เรอืสนิค้าดตัช์กลบัออกไปจนกระทัง่ถึงวนัท่ีมายังนางาซากิอกีครัง้ จากนัน้

จะมีล่ามชาวญ่ีปุ่นท�ำหน้าที่แปลเป็นฉบับภาษาญ่ีปุ่นและน�ำส่งไปยังรัฐบาลเอโดะ 

(Tanaka, 2015: 59) แม้รายงานฯ นีจ้ะถูกเวียนส่งในวงจ�ำกัด แต่ก็ท�ำให้โชกนุ เจ้าหน้าที่

ชั้นสูงในรัฐบาล และไดเมียวบางแคว้นได้ทราบสถานการณ์โลกอยู่ตลอดเวลา

	 การมีอยู ่ของรายงานฯ นี้แสดงให้เห็นว่ารัฐบาลเอโดะมิได้เพิกเฉย 

ต่อสถานการณ์ภายนอกแม้แยกตัวโดดเดี่ยว โดยเฉพาะเมื่อชาติตะวันตกรุกราน 

ประเทศใกล้เคียงอย่างจีน ใน ค.ศ. 1839-1842 สงครามระหว่างอังกฤษและจีนครั้งนี้

เรียกกันว่า สงครามฝิ ่น ความขัดแย้งเร่ิมจากอังกฤษขาดดุลการค้าจ�ำนวนมาก 

เพราะน�ำเข้าใบชาจากจีน แต่กลับไม่สามารถขายสินค้าให้จีนได้อย่างเสรีเนื่องจากจีน

ใช้ระบบผกูขาดทางการค้า ต่อมา องักฤษเริม่ขายฝ่ินท่ีปลกูในอนิเดยีซึง่เป็นอาณานคิม

ของตนให้จีน ท�ำให้จีนเสียเปรียบทางการค้า คนจีนติดฝิ่นเป็นจ�ำนวนมากและพิษภัย

จากการติดฝิ่นก็ท�ำให้จีนประกาศห้ามน�ำเข้าฝิ่น แต่พ่อค้าชาวอังกฤษยังคงน�ำเข้ามา 

จีนจึงยึดฝิ่นไว้เป็นจ�ำนวนมาก เม่ืออังกฤษขอฝิ่นคืน จีนปฏิเสธและโต้ตอบด้วยการ 

ทิง้ฝ่ินท้ังหมดลงทะเลอนักลายเป็นข้ออ้างให้องักฤษบกุเข้าปิดล้อมจนีและมชียัเหนือจนี

ในทีส่ดุ องักฤษบงัคบัให้จนีเปิดเมอืงท่าชายทะเลทัง้ 5 แห่ง และต้องชดใช้ค่าปฏิกรรม 

สงครามด้วย

	 เมือ่ญ่ีปุน่ได้ทราบเหตกุารณ์นีผ่้านฮอลนัดา จงึให้ฮอลนัดาจดัท�ำรายงานข่าว

ชาวดัตช์ฉบับพิเศษ (Betsudan Fusetsugaki) ข้ึนมาอีกหน่ึงฉบับ โดยเริ่มต้ังแต่  

ค.ศ. 1840  (National Diet Library, 2009) ซึง่รายงานฯ ฉบบัพิเศษน้ีสิน้สดุใน ค.ศ. 1859 

เน้ือหาในช่วง ค.ศ. 1840-1845 จะเน้นไปท่ีความสัมพันธ์ระหว่างจีนและอังกฤษ  



มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ 38 (1)  มกราคม - เมษายน 2564238

บทบาทของฮอลันดาในช่วงสมยัญ่ีปุน่แยกตวัโดดเดีย่ว (1639-1853) ปฐมาภรณ์ วรศิริ

หลงัจากนัน้เนือ้หาจะเก่ียวกับสถานการณ์โลกทัว่ไป (Matsukata, 2008: 1) อย่างไรกด็ี 

ข้อมูลบางอย่างในรายงานฯ เหล่านี้ย่อมคลาดเคลื่อนอยู่บ้าง เน่ืองจากฮอลันดา 

จะบันทึกในสิ่งท่ีตนเห็นว่าไม่ก่อให้เกิดการเสียผลประโยชน์ ข้อมูลในรายงานฯ จึงมี 

ส่วนที่ไม่ตรงตามความจริง อีกทั้ง ล่ามชาวญ่ีปุ่นเองก็ถ่ายทอดออกมาได้ไม่ถูกต้อง 

นักเนื่องด้วยอุปสรรคทางภาษา 

	 การได้รับรู้ข่าวสารจากรายงานฯ เหล่าน้ี ท�ำให้ญ่ีปุ่นคาดเดาการมาถึง

ของกองเรอืชาตติะวันตกทีใ่หญ่ขึน้ รวมถึงคาดเดาได้ว่าเรอืจากตะวันตกทีเ่ข้ามาในช่วง 

ครสิต์ศตวรรษท่ี 18 มจีดุประสงค์ใด (Koshita, 2017: 15) ซึง่เป็นส่วนหน่ึงท่ีท�ำให้ญ่ีปุน่

เร่งพัฒนาอตุสาหกรรม เรยีนรูก้ารทหาร และตืน่ตวัท่ีจะท�ำประเทศให้เท่าทนัไม่ด้อยกว่า

ตะวันตก นอกจากน้ี Takano (2010: 87) แสดงทรรศนะว่า การรบัรูเ้ก่ียวกับสงครามฝ่ิน

จากรายงานฯ ฉบับพิเศษ ส่งผลให้ญี่ปุ่นตระหนักถึงความจริง 3 ประการคือ 1) ความ

ก้าวไกลและความเหนือกว่าของชาติตะวันตกท่ีสามารถเอาชนะจีนท่ีย่ิงใหญ่และ 

เป็นต้นแบบหลายอย่างในสายตาญ่ีปุ่น 2) ความส�ำคัญของความเป็นเอกภาพ 

ในประเทศ ซึง่น�ำไปสูค่วามเป็นชาตนิยิม และ 3) การทบทวนถึงการด�ำเนนินโยบายแยก

ตัวโดดเดี่ยวของตนว่า ในสถานการณ์ที่โลกเปลี่ยนแปลงและชาติตะวันตกรุดหน้า  

ญี่ปุ่นไม่มีทางพัฒนาต่อไปได้หากยังคงปิดประเทศอยู่เช่นนี้

	 การมีอยู่ของรายงานฯ นี้เน้นย�้ำว่าฮอลันดากลายเป็นช่องทางเดียวที่จะส่ง

มอบข่าวสารความเป็นไปของซีกโลกตะวันตกและนานาประเทศให้ญ่ีปุ่นได้ การเป็น 

ผู ้บันทึกประวัติศาสตร์เหล่านั้นอาจเป็นเหตุผลส�ำคัญที่รัฐบาลเอโดะยังคงรักษา 

ความสัมพันธ์กับฮอลันดาไว้โดยจ�ำกัดอิสระและควบคุมให้อยู่ในสายตา ญ่ีปุ่นมองว่า

เป็นการไม่ฉลาดทีจ่ะปล่อยฮอลนัดาไป แต่ก็อนัตรายเกินไปท่ีจะยอมเปิดรบัอย่างเตม็ที่ 

(Jansen, 2002: 85) 

	 อย่างไรก็ตาม ชาวดัตช์มิได้คอยส่งมอบข่าวสารจากบนเกาะเดจิมะเท่าน้ัน 

การเดินทางไปยังเอโดะหรือโตเกียวในปัจจุบันเพ่ือเข้าพบโชกุนแห่งรัฐบาลเอโดะ 

ก็เป็นการให้ข้อมูลข่าวสารและน�ำมาซึ่งอีกบทบาทหนึ่ง
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4.	การเป็นเสมือนทูต

	 รัฐบาลเอโดะก�ำหนดให้หัวหน้าสถานีการค้าจากฮอลันดาเดินทางเข้าไป

รายงานตัวยังเอโดะเมืองหลวงเป็นระยะ ตั้งแต่ ค.ศ. 1633 ก�ำหนดให้เดินทางไปปีละ  

1 ครั้ง 2 ปีต่อครั้งตั้งแต่ ค.ศ. 1764 และ 4 ปีต่อครั้งในช่วง ค.ศ. 1790-1850 (Jansen, 

2002: 82) คณะเดินทางประกอบด้วยหัวหน้าสถานีการค้า แพทย์ ล่ามชาวญ่ีปุ่น  

เจ้าหน้าท่ีของรัฐบาล ฯลฯ ซึ่งชาวดัตช์ต้องเป็นฝ่ายออกค่าใช้จ่ายเองท้ังหมด อีกท้ัง  

การเดนิทางและความเป็นอยู่เป็นไปในลกัษณะถูกควบคมุดูแลอย่างเข้มงวดและไม่เป็น

อสิระ แม้กระนัน้ก็นบัเป็นช่วงเวลาเดยีวทีช่าวดตัช์จะได้ชมเมอืงและเปลีย่นบรรยากาศ 

(Fris, 2014: 133) แม้จะอยู่ภายใต้การควบคุมดูแลของเจ้าหน้าท่ีอย่างเคร่งครัด เช่น 

การได้แวะชมวัดหรือโรงละครในเกียวโตก่อนเดินทางกลับ (Titsingh, 2006: 9)

	 การเดนิทางใช้เวลาไปกลบัรวม 90-142 วัน โดยเดินเท้าและเรอืเล็กจากเกาะ

เดจิมะไปยังชิโมโนเซกิ จากนั้นไปถึงโอซาก้าด้วยเรือใหญ่และเกี้ยว และโดยสารเรือไป

ยังเกียวโต สดุท้ายจงึใช้เส้นทางสายโทไคโดมุง่สูเ่อโดะ (Watanabe, 2017: 3; Titsingh, 

2006: 9) เมือ่ไปถึงเอโดะแล้ว จะพ�ำนกัอยู่ประมาณ 2-3 สัปดาห์ในบรเิวณใกล้ปราสาท

ของโชกุนทีท่างรฐับาลจดัไว้ให้เรยีกว่า “นางาซากิยะ” นางาซากิยะน้ีเองกลายเป็นพ้ืนที่

สังสรรค์ทางวัฒนธรรม เช่น นักปราชญ์ที่ต้องการเสวนาเก่ียวกับวิทยาการตะวันตก 

และได้รับอนุญาตจะเดินทางมาเข้าพบอย่างไม่ขาดสาย แม้แต่ชาวบ้านเอง ก็จะคอย

มามงุดรูาวกับคณะเดนิทางจากฮอลนัดาเป็นของแปลก (Terrence, 2007: 67) ชาวดัตช์

กลายเป็นจุดสนใจระหว่างการเดินทางและมักถูกขอร้องให้น�ำข้าวของเครื่องใช้ เช่น 

หมวก ดาบ นาฬิกา ฯลฯ ออกมาให้ดู (Nishihira, 1975: 16)

	 การเข้าพบโชกุนใน ค.ศ. 1691 และ ค.ศ. 1692 ของคณะเดินทางท่ีมีเอง

เกลเบิร์ต แกมเฟอร์ แพทย์ชาวเยอรมันสังกัดบริษัทดัตช์อีสต์อินเดียน้ัน กินระยะเวลา  

4 ชั่วโมงครึ่งซึ่งสิ่งที่เองเกลเบิร์ตบันทึกไว้ท�ำให้ทราบว่า โชกุนมองชาวตะวันตกเป็นสิ่ง

ที่น่าตื่นตาตื่นใจ (Jansen, 2002: 83-84) โดยโชกุนสั่งให้เขาท�ำหลายสิ่งหลายอย่าง 

ต้ังแต่ให้ตอบค�ำถามทั่วไป เช่น ชื่อ อายุ ครอบครัว ให้พูดคุยเรื่องต่าง ๆ เช่น 

ขนบธรรมเนียมหรอืข้าวของเครือ่งใช้ต่าง ๆ  ในฮอลนัดา ให้อธิบายแผนท่ีโลก ให้หัวเราะ 

ให้ลุกขึ้นยืน ให้ถอดเสื้อคลุม ให้เดินเข้าไปใกล้ ไปจนถึงให้เต้นร�ำและร้องเพลงให้ฟัง 
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(Goodman, 2013A: 29; Titsingh, 2006: 16) แม้ชาวดัตช์จะถูกบังคับให้ท�ำสิ่งต่าง ๆ 
จนดูน่าอึดอัดใจ แต่ของขวัญที่โชกุนมอบให้เป็นการตอบแทนกลับมานั้นมีจ�ำนวนมาก
และมีค่าขึ้นทุกครั้งที่เข้าพบ หลังจากเข้าพบโชกุนแล้ว ภายในค�่ำวันน้ันจะมีงานเลี้ยง
ต้อนรบัซึง่ขนาดงานค่อนข้างใหญ่หากเทยีบกับการทีฮ่อลนัดาเป็นแค่กลุม่พ่อค้าธรรมดา
มิใช่ทูตอย่างเป็นทางการ อีกท้ัง จ�ำนวนคนในขบวนที่ร่วมเดินทางเข้าสู่ปราสาทโชกุน
ในบางปีมีมากถึง 250 คนซึ่งขบวนใหญ่เช่นน้ีมีเกียรติเทียบเท่าไดเมียวท่ีมีอ�ำนาจ 
(Goodman, 2013A: 29-30) 

	 หัวหน้าสถานีการค้าหรือตัวแทนจากฮอลันดาเข้าพบโชกุนในแต่ละครั้ง 
นอกจากการแจ้งข่าวสารเก่ียวกับโลกภายนอกแล้ว การยอมตอบค�ำถามหรอืท�ำทุกอย่าง
ทีโ่ชกุนต้องการย่อมแสดงถึงการยินยอมพร้อมใจรกัษาสมัพันธ์อนัด ีแม้ไม่ใช่ทตูโดยตรง 
แต่ก็เป็นด่ังตัวแทนจากฮอลันดาท่ีพร้อมจะเจริญสัมพันธไมตรีให้การค้าเป็นไป 
อย่างราบรื่น การปรากฏตัวของคณะเดินทางจากฮอลันดายังท�ำให้ชาวบ้านได้เห็น 
ความเป็นตะวันตกจากรูปลักษณ์ การแต่งกาย ฯลฯ และยังเป็นแหล่งเรียนรู้วิทยาการ
จากการสังสรรค์ทางวัฒนธรรมกับนักปราชญ์หรือคนของรัฐบาลที่มาสนทนาด้วย 

บทสรุป
บทบาทหน้าที่ของฮอลันดาเข้ามาญี่ปุ่นในฐานะคู่ค้า โดยน�ำไปสู่บทบาทอื่น ๆ 

อีกไม่ว่าจะเป็นการเป็นประตูเชื่อมสู ่โลกภายนอกซึ่งเป็นผู ้น�ำวิทยาการตะวันตก 
เข้ามาทัง้ในรปูแบบสนิค้า เช่น อปุกรณ์ทางการแพทย์ ต�ำรา ฯลฯ จนน�ำไปสูก่ระแสดัตช์
ศึกษาในหมู ่นักปราชญ์ชาวญ่ีปุ ่น รวมถึงการถ่ายทอดความรู ้จากชาวดัตช์เอง  
อย่างไรก็ตาม เมื่อระยะเวลาผ่านไป รัฐบาลเอโดะมีท่าทีผ่อนปรนกอปรกับเมื่อรู้ว่า 
ชาติตะวันตกจะเข้ามาในช่วงศตวรรษท่ี 19 ก็ย่ิงมีท่าทีเปิดรับฮอลันดามากขึ้น 
เพื่อรับวิทยาการตะวันตก เช่น อนุญาตให้น�ำเข้าหนังสือ ให้ชาวดัตช์เปิดโรงเรียนสอน
ดัตช์ศึกษา ให้ชาวญี่ปุ่นเสวนารับความรู้ต่าง ๆ จากชาวดัตช์ในพื้นที่ต่าง ๆ หรือแม้แต่
ปล่อยให้ชาวดัตช์เรียนภาษาญี่ปุ่นได้ในภายหลัง เหล่าผู้เรียนดัตช์ศึกษาน้ันกลายเป็น 
ผู้ขับเคลื่อนและพัฒนาให้ญ่ีปุ่นไม่ล้าหลังนานาประเทศ นอกจากน้ี ฮอลันดายังเป็น
แหล่งถ่ายทอดวฒันธรรมทีแ่ตกต่างและเปิดโลกทัศน์ให้แก่ชาวญีปุ่น่จากการปฏสิมัพันธ์

ในรูปแบบต่าง ๆ ผ่านพื้นที่ของตน เช่น เกาะเดจิมะในนางาซากิ นางาซากิยะในเอโดะ 
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ฮอลันดายังมีบทบาทเป็นผู้บันทึกสถานการณ์โลกให้ญ่ีปุ่นได้รับรู้และท�ำให้

ญ่ีปุ ่นตระหนักถึงจุดยืนของตนและเตรียมตัวรับมือกับการเปลี่ยนแปลงท่ีจะมาถึง 

อย่างแน่นอน และบทบาทการเป็นเสมอืนทตูทีเ่ดนิทางไปพบโชกุนในเมอืงหลวงเป็นการ

เจริญสัมพันธไมตรีด้านการค้าและการให้ข้อมูลเก่ียวกับความเป็นตะวันตกโดยตรง  

ข้อมูลข่าวสารและวิทยาการที่ส่งมอบ การเปิดโลกทัศน์ให้แก่ชาวญ่ีปุ่น ไปจนถึงการ 

เป็นแหล่งสมัผสัวัฒนธรรมทีแ่ตกต่างนีเ้ป็นส่วนหน่ึงของพ้ืนฐานในการเปลีย่นเป็นสมยั

ใหม่หลังเปิดประเทศญี่ปุ่น บทบาทของฮอลันดาในช่วงสมัยแยกตัวโดดเดี่ยวของญี่ปุ่น

จึงเป็นดังฟันเฟืองให้ญ่ีปุ ่นเตรียมพร้อมท่ีจะพัฒนาให้รุดหน้าแต่ยังคงอัตลักษณ ์

ของญ่ีปุ่นไว้ได้ ญ่ีปุ่นจึงมีท้ังความดั้งเดิมและความทันสมัยแบบตะวันตกเมื่อเข้าสู่ 

ยุคสมัยต่อไป
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บทคัดย่อ

บทความวิชาการน้ีได้ถกเถียงให้เห็นว่า การพัฒนาประชาธิปไตยและการ

พัฒนาเศรษฐกิจทั่วโลก ก�ำลังเผชิญกับปัญหาความเหลื่อมล�้ำทางสังคมอย่างรุนแรง  

ซึ่งในปัจจุบันสังคมไทยก�ำลังประสบปัญหานี้อย่างรุนแรงเช่นเดียวกัน ปัญหา 

ความเหลือ่มล�ำ้ทีเ่กิดข้ึนในสงัคมไทยมหีลายมติ ิแต่เมือ่วิเคราะห์ถึงปัจจยัเชงิสาเหตุหลกั 
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พบว่ามีอยู ่สองประการคือ หน่ึง เกิดจากปัญหาเชิงโครงสร้างของสังคมไทย  

สอง เกิดจากข้ออ่อนของพ้ืนฐานวัฒนธรรมทางการเมืองไทยและพฤติกรรมของผู้คน 

ในสังคม ท้ังสองส่วนน้ีมีความเก่ียวเน่ืองเชื่อมโยงกัน ท�ำให้สังคมไทยติดกับดักอยู่กับ

ความเหลื่อมล�้ำมายาวนาน ตลอดระยะเวลาที่ผ ่านมา รัฐไทยได้พยายามลด 

ความเหลื่อมล�้ำและสร้างความเท่าเทียมกันทางสังคม แต่ผลลัพท์ของการแก้ไขปัญหา

ยังไม่ประสบผลส�ำเรจ็ ยังเป็นเพียงแนวนโยบายและแผนงาน ไม่มผีลในทางปฏบิตัจิรงิ

ใด ๆ  ในบทความนีไ้ด้ทดลองเสนอทางออกในการขจดัปัญหาความเหล่ือมล�ำ้ทางสังคม

ในมมุมองทางสงัคมวิทยาการเมอืง  ด้วยการสร้างวัฒนธรรมทางการเมอืงแบบพลเมอืง

หรือแบบใหม่ โดยวัฒนธรรมทางการเมืองแบบใหม่นี้ ประชาชนต้องมีความเชื่อมั่น 

ในการมสีมรรถนะทางการเมอืงของตนเอง และต้องมแีนวความคดิความเชือ่ในเบือ้งต้น

ว่า ประการแรก การแก้ไขปัญหาความเหลื่อมล�้ำทางสังคมเป็นหน้าท่ีหลักของทุกคน 

ที่จะต้องเอาใจใส่ และมีความรับผิดชอบร่วมกันในการผลักดันหรือเข้าไปด�ำเนินการ     

จะปฏิเสธความรับผิดชอบของตนหาได้ไม่ ประการที่สอง ประชาชนต้องเชื่อว่าตนเอง

เป็นพลงัทางสงัคมการเมอืงอย่างหน่ึง มคีวามสามารถในการเปลีย่นแปลงแก้ไขปัญหา

ความเหลื่อมล�้ำไม่เท่าเทียมกันทางสังคมให้เป็นไปในทิศทางที่ดีข้ึนได้ และต้องเข้าไป 

มีส่วนร่วมในปฏิบัติการเพ่ือเป็นพลังผลักดันให้เกิดการปรับปรุงเปล่ียนแปลงปัญหา 

ที่เกิดขึ้นนี้อย่างจริงจังต่อไป

ค�ำส�ำคญั : ความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคม, วัฒนธรรมทางการเมอืงแบบพลเมอืง, วัฒนธรรม

ทางการเมืองแบบประชาธิปไตย, ความเป็นพลเมือง
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Abstract

This academic article has argued that the democracy and economic 

development around the world is facing serious social inequality issues.  

Currently, Thai society is also facing this severe problem. The problem of social 

inequality in Thai society has many dimensions. However, But when analyzing 

the main cause factors, it was found that there are two things, The first is from 

the structural problems of Thai society, and the second is due to the weakness 

of the basis of Thai political culture and the behavior of people in society. Both 

of these are interrelated. causing Thai society to have been trapped in social 

inequality for a long time. Throughout the period of many past years, the Thai 

state has sought to reduce inequality and create social equality but the  

consequences of the solution have not been successful. It still just a policy and 

roadmap. There is no practical effect. This this article tries to propose a  

solution to eliminating the problem of social inequality in the political sociology 

perspective. By creating a civic culture or a brand - new political culture. 

People must have the fundamental beliefs that they have political efficacy as 

follows. First, solving the problem of social inequality is a primary duty of  

everyone to be attentive and have a shared responsibility to push forward or 

take action. Everyone cannot deny their responsibility. Second, people must 

believe that they are one of the political forces that have the capability of  

changing the problem of social inequality in a better direction and must  

participate in the operation as a driving force to seriously keep improve this 

problem.

Keywords : social inequality, civic culture, democratic political culture,  

citizenship 
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บทนำ�

		  “มนุษย์เราเกิดมามีร่างกายและปัญญาสมองไม่เสมอกัน 

		  เมื่อเริ่มต้นก็เกิดความอยุติธรรมเสียแล้ว  เช่นนี้ก็เป็นหน้าที่

		  ของสังคมที่จะต้องช่วยขจัดปัดเป่าความไม่เสมอภาคนั้น

		  ให้น้อยลงที่สุด” (ป๋วย  อึ้งภากรณ์, 2512)

การพัฒนาประชาธิปไตยและการพัฒนาเศรษฐกิจทัว่โลก ก�ำลงัเผชญิกับปัญหา

ความเหลื่อมล�้ำทางสังคมอย่างรุนแรง จนเกิดปรากฏการณ์ที่นายแพทย์ประเวศ  

วะสี (2562) เรียกว่า 99 ต่อ 1 หรือเป็นการพัฒนาที่คนส่วนน้อยเพียงร้อยละ 1 เท่านั้น

ทีไ่ด้ประโยชน์ ส่วนคนทีเ่หลอือกีร้อยละ 99 ไม่ได้รบัประโยชน์จากผลพวงของการพัฒนา

ดังกล่าว ซึ่งในปัจจุบันสังคมไทยก็ก�ำลังประสบปัญหาความเหลื่อมล�้ำอย่างรุนแรง 

เช่นเดียวกัน กล่าวคือคนเพียงร้อยละ 1 ของประชากร หรือประมาณ 6 แสนคนเท่านั้น       

ทีถื่อครองทรพัย์สนิทัง้หมดถึงร้อยละ 70 ของประเทศ (กมล กมลตระกูล, 2563)  ปัญหา

ความเหลื่อมล�้ำของสังคมไทยที่มีอย่างมากนี้มีความสัมพันธ์กับประชาธิปไตยที่มี

คุณภาพ ซึ่งเชื่อมโยงถึงความเป็นเหตุเป็นผลกันทั้งในเชิงทฤษฎีและเชิงประจักษ์   

โดยในประเทศที่มีความเหลื่อมล�้ำทางสังคมสูงเช่นกรณีของไทย ย่อมก่อให้เกิดผลเสีย

อย่างมากต่อประโยชน์สาธารณะ กล่าวคือท�ำให้ประชาชนมีความรู้สึกถึงความเหลื่อม

ล�้ำไม่เท่าเทียมกันที่เกิดขึ้น และเกิดการตั้งค�ำถามเก่ียวกับความไม่เป็นธรรมจาก 

ภาครฐั เช่น ความไม่เป็นธรรมด้านเศรษฐกิจ ความไม่เป็นธรรมด้านกฎหมาย ความไม่เป็นธรรม

ด้านการจัดสรรทรัพยากรและงบประมาณตามนโยบายของรัฐ ตลอดจนกลไก 

การบรหิารประเทศโดยรวม (วรญัญา ศรรีนิ และพรอมัรนิทร์ พรหมเกดิ, 2562)  เมือ่เป็น

เช่นน้ีแล้วย่อมส่งผลเสียหายต่อการปกครองในระบอบประชาธิปไตยด้วย กล่าวอีก 

นัยหน่ึงคือ ระบอบประชาธิปไตยที่ไม่มีคุณภาพนั้นได้ส่งผลให้เกิดความเหลื่อมล�ำ้ขึ้น 

ในสังคม ปัญหาดังกล่าวหากไม่มีการแก้ไขท่ีถูกวิธีอาจน�ำไปสู่การเกิดความไม่พอใจ 

จนเกิดแรงต้านจากประชาชนและท�ำให้เกิดความขัดแย้งทางการเมืองอย่างเรื้อรังได ้

ในท้ายที่สุด (สถาบันพระปกเกล้า, 2562)
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บททดลองเสนอว่าด้วยการเสรมิสร้างวัฒนธรรมทางการเมอืงแบบพลเมอืง

กับการขจดัปัญหาความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคม : มมุมองทางสงัคมวิทยาการเมอืง พรอัมรินทร์  พรหมเกิด และคณะ

ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมากว่า 88 ปี บนเส้นทางประชาธิปไตยของไทย ได้มี

ความพยายามอย่างยิ่งที่จะเปลี่ยนผ่านให้ประชาธิปไตยเกิดความย่ังยืนและสถาพร  
น�ำมาสูค่วามเสมอภาคและความเท่าเทยีมกันของสงัคมไทย โดยมกีารปรบัแก้ไขกฎหมาย
รัฐธรรมนูญและกฎหมายท่ีเก่ียวข้องต่าง ๆ เพ่ือลดช่องว่างความเหลื่อมล�้ำ ดังเช่น  
มีการบัญญัติเรื่อง การแก้ไขความเหลื่อมล�้ำไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 ในมาตราท่ี 257 ว่าด้วย “การปฏิรูปประเทศด้วยการสร้างสังคม 
ที่มีความสงบสุขเป็นธรรม และมีโอกาสทัดเทียมกันเพื่อแก้ไขความเหลื่อมล�้ำ” และ
มาตราที่ 258 อันมีสาระส�ำคัญว่าด้วย “การลดความเหลื่อมล�้ำในการศึกษาและเสริม
สร้างพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพครู” รวมทั้งมีแผนก�ำหนดยุทธศาสตร์ชาติระยะ 
20 ปี ในส่วนที่ 4 ว่าด้วยการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม จากข้อเท็จจริง
ดังกล่าว แสดงให้เห็นถึงการให้ความส�ำคญัต่อประเดน็การแก้ไขปัญหาความเหลือ่มล�ำ้
ในสังคมไทย หากแต่ผลลัพธ์ของการแก้ไขปัญหาท่ีผ่านมาก็ยังไม่ประสบความส�ำเร็จ
เท่าที่ควร และยังเป็นเพียงแค่แนวนโยบายและแผนงานในเอกสาร แต่ไม่มีผลใน 
ทางปฏิบัติจริงใด ๆ 

ดังน้ัน เราจึงไม่สามารถอาศัยกลไกตลาดแบบทุนนิยมในการแก้ไขความ 
เหลื่อมล�้ำทางเศรษฐกิจได้แต่เพียงอย่างเดียว แต่จ�ำเป็นต้องอาศัยรัฐที่มีบทบาท 
เข้มแข็งในการปฏิรูปโครงสร้างทางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวัฒนธรรมใหม่  
เพ่ือลดปัญหาความเหลื่อมล�้ำทางสังคมที่เกิดขึ้น (คณะกรรมการปฏิรูป, 2554)  
ขณะเดียวกันก็ต้องเพ่ิมบทบาทของภาคประชาสังคมหรือภาคพลเมืองได้เข้าไป 
มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหานี้ให้มากข้ึน ด้วยการสร้างวัฒนธรรมทางการเมือง 
แบบใหม่ เพ่ือเป็นพลังผลักดันในการขจัดปัญหาความเหลื่อมล�้ำทางสังคมและ 
สร้างความเท่าเทียมกัน  ในบทความนีจ้ะเริม่ต้นด้วยการวิเคราะห์ให้เห็นถึงสถานการณ์
ปัญหาความเหลื่อมล�้ำในสังคมไทย ที่มีสาเหตุมาจากปัจจัยหลักสองประการคือ  
สาเหตุที่เกิดจากปัญหาเชิงโครงสร้างของสังคมไทย และปัญหาเชิงวัฒนธรรม 
ทางการเมืองรวมถึงพฤติกรรมทางการเมืองของคนไทยเอง ในตอนท้ายจะกล่าวถึง
ทางออก ด้วยการเสนอบททดลองว่าด้วยการสร้างวัฒนธรรมทางการเมอืงแบบพลเมอืง
ในมุมมองทางสังคมวิทยาการเมือง (political sociological perspective) เพ่ือขจัด
ปัญหาความเหลื่อมล�้ำทางสังคม ดังจะได้น�ำเสนอให้เห็นตามล�ำดับต่อไป
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การวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาความเหลื่อมล้ำ�ในสังคมไทย

สังคมไทยร่วมสมัยมีความไม่เท่าเทียมกันทางด้านรายได้ ความมั่งค่ัง และ

อ�ำนาจเป็นอย่างมาก(ผาสุก พงษ์ไพจิตร, 2562)  ข้อมูลสถานการณ์ความเหลื่อมล�้ำ 

ของประเทศไทยในเวทนีานาชาต ิจากรายงาน “Global Wealth Report” ของกลุม่เครดิต

สวิสที่วิเคราะห์โดยกลุ่มธนาคาร ได้แสดงข้อมูลที่น่ากังวลเป็นอย่างย่ิงต่อปัญหา 

ความเหลือ่มล�ำ้ของสงัคมไทย โดยพบว่าในปี พ.ศ. 2561 ประเทศไทยได้รบัการจดัอนัดบั

ความเหลือ่มล�ำ้ทางรายได้ของประเทศทีม่ค่ีาสงูอยู่ในอนัดบั 3 ของโลก รองจากประเทศ

รัสเซีย และประเทศอินเดีย ซึ่งหมายความว่า ประเทศไทยมีระดับความเหลื่อมล�้ำที่เลว

ร้ายมากกว่าประเทศอินโดนีเซีย และบราซิล หรือประเทศท่ีมีรายได้น้อยหลายสิบ

ประเทศทั่วโลก (ไกรยส ภัทราวาท, 2561) และประเทศไทยยังติดอันดับ 10 ประเทศ  

ท่ีมีความเหลื่อมล�้ำด้านความมั่งค่ังมากท่ีสุดในโลก ข้อเท็จจริงซึ่งมีลักษณะพิเศษน้ี 

ชวนให้สงสัยว่าระบบเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมของเราน่าจะมีส่วนเอื้อให้เกิด 

ความเหลือ่มล�ำ้อย่างมาก อย่างเช่นมงีานวิจยัพบว่า ในปัจจบุนัการแข่งขนัในภาคเอกชน

ของเราลดลง อ�ำนาจทางธุรกิจกระจกุตวัมากข้ึน การทจุรติคอร์รปัชนัแพร่หลายมากข้ึน 

และกระท�ำได้ง่ายขึน้โดยเฉพาะในกลุม่ผูม้ฐีานะทางเศรษฐกิจสงู และผลประโยชน์ท่ีได้

โดยมิชอบนี้ยิ่งเพิ่มความเหลื่อมล�้ำทางสังคมให้สูงยิ่งขึ้น (สมชัย จิตสุชน, 2563)

จากปัญหาความเหลือ่มล�ำ้ของสงัคมไทยเช่นนี ้นับเป็นปัญหาเชงิสาเหตุท่ีท�ำให้

เกิดปัญหาด้านเศรษฐกิจ สงัคม และปัญหาด้านการเมอืงตามมา ถึงแม้ภาครฐัพยายาม

ที่จะแก้ไขปัญหาความเหลื่อมล�้ำที่เกิดขึ้น แต่ทิศทางในการแก้ไขปัญหาค่อนข้างล่าช้า 

ประกอบกับสงัคมไทยตกอยู่ภายใต้กับดกันโยบายประชานยิมมาอย่างยาวนาน จงึมผีล

ต่อการแก้ไขความเหลื่อมล�้ำได้ไม่มากนัก (สมชัย จิตสุชน, 2561) หากภาครัฐยังไม่

สามารถแก้ไขปัญหาความเหลื่อมล�้ำผ่านนโยบายด้านเศรษฐกิจและสังคมได้อย่าง

จริงจัง เพื่อเปลี่ยนแปลงและจัดระเบียบทางสังคมใหม่ให้กับผู้คนในสังคมไทย เพื่อให้

มคีวามเสมอภาคเท่าเทยีมกันและมคุีณภาพชวิีตความเป็นอยู่ท่ีดีขึน้ได้แล้ว อาจเกิดผล

ร้ายและสร้างความเสยีหายให้กับสงัคมและประเทศชาตเิป็นอย่างมาก (วรญัญา ศรรีนิ 

และพรอมัรนิทร์ พรหมเกิด, 2562) จากการศกึษาของผูเ้ขียนพบว่า ปัญหาความเหลือ่มล�ำ้

ของสงัคมไทยมอียู่หลากหลายมติ ิแต่เมือ่ได้วิเคราะห์เชงิลกึถึงปัจจยัเชงิสาเหตท่ีุท�ำให้
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บททดลองเสนอว่าด้วยการเสรมิสร้างวัฒนธรรมทางการเมอืงแบบพลเมอืง

กับการขจดัปัญหาความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคม : มมุมองทางสงัคมวิทยาการเมอืง พรอัมรินทร์  พรหมเกิด และคณะ

เกิดความเหลือ่มล�ำ้ในสงัคมไทยแล้ว จะพบว่า มสีาเหตหุลักอยู่สองประการด้วยกัน คือ 

ประการแรก สาเหตุเกิดจากปัญหาเชิงโครงสร้างของสังคมไทย และประการที่สอง คือ 

ปัญหาเชงิวฒันธรรมทางการเมอืงและพฤตกิรรมของผูค้นในสงัคมไทย ซึง่ท้ังสองส่วนน้ีมี

ความเกี่ยวเนื่องและเชื่อมโยงกัน ท�ำให้สังคมไทยยังคงติดกับดักอยู่กับความเหลื่อมล�้ำ

มาอย่างยาวนาน ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้ 

1.	 ปัญหาเชิงโครงสร้างของสังคมไทย  

	 คณะกรรมการปฏริปู (2554) ได้เคยเสนอภาพรวมของปัญหาเชงิโครงสร้าง

ซึ่งเชื่อมโยงกัน อันก่อให้เกิดปัญหาความเหลื่อมล�้ำอย่างรุนแรงในสังคมไทย โดยสรุป

คือ ตัวโครงสร้างของการจัดสรรอ�ำนาจกีดกันมิให้คนจ�ำนวนมากสามารถเข้าถึง 

“ทรัพยากร” หรือเข้าถึงได้อย่างเท่าเทียมกัน ค�ำว่า “ทรัพยากร” ในท่ีนี้ มีความหมาย 

กว้างกว่าทรัพยากรที่จับต้องได้ (tangible) เพียงอย่างเดียว หากแต่รวมถึงโอกาสและ

พลงัทีเ่พิม่พนูขึน้ในการใช้ประโยชน์จากเง่ือนไขทางเศรษฐกจิ สงัคม และการเมอืงด้วย 

คณะกรรมการปฏิรูป (คปร.) สรุปว่า หากไม่สามารถปรับโครงสร้างของการเข้าถึง

ทรัพยากรดังกล่าว ก็ไม่มีทางท่ีจะลดความเหลื่อมล�้ำทางสังคมซึ่งนับวันจะเลวร้ายย่ิง

ขึ้นได้ และความเหลื่อมล�้ำยังเป็นสาเหตุส�ำคัญแห่งการชะงักงันในเกือบทุกด้าน 

ของสังคมไทยเวลานี้

	 คณะกรรมการปฏิรูป (คปร.) ยังมีความเห็นว่า ความอยุติธรรมหรือการ 

ถูกเลือกปฏิบัติ จากโครงสร้างอ�ำนาจทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม ได้สร้างสภาวะ

ความเหลื่อมล�้ำหรือความไม่เท่าเทียมกันในทุกด้าน จนท�ำให้อ�ำนาจต่อรองของผู้คน 

ต่าง ๆ ในสังคม ที่จะปกป้องสิทธิเสรีภาพหรือบรรลุถึงความเท่าเทียมกันเป็นไปได้ยาก 

โครงสร้างความอยุตธิรรมหรอืความเหลือ่มล�ำ้ดังกล่าว คอื ความรนุแรงทีส่งัคมไทยก�ำลงั

เผชิญอยู่ในเวลานี้ และความเหลื่อมล�้ำอย่างสุดขั้วทุกด้านนับเป็นปัญหาเชิงโครงสร้าง

ทีเ่ป็นแกนกลาง อนัก่อให้เกิดปัญหาเชงิโครงสร้างด้านอืน่ ๆ  ตามมาอกี การปฏริปูสงัคม

และการเมอืงจงึควรจดัการกับปัญหานีเ้ป็นหลกั ส่วนส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2557) ได้เสนอปัญหาเชิงโครงสร้างไว้หลายประการเช่น

เดียวกัน อันเป็นปัญหาของระบบโครงสร้างสังคมไทยที่เอื้อโอกาสหรือเพ่ิมช่องว่าง 

ให้เกิดความเหลื่อมล�้ำข้ึน ซึ่งผู้เขียนจะได้น�ำมาเป็นฐานของการวิเคราะห์เพ่ือชี้ให้เห็น
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สถานการณ์ปัญหาความเหลื่อมล�้ำเชิงโครงสร้างของสังคมไทย ตามการจ�ำแนกสภาพ

ปัญหาที่เกิดขึ้นจริงในแต่ละประเด็นดังต่อไปนี้ 
	 1.1	 โครงสร้างทางสังคมและเศรษฐกิจไทย สังคมไทยมีโครงสร้าง 

ทางสังคมแบบแนวดิ่ง (vertical society) ผู้คนมีความสัมพันธ์กันในเชิงระบบอุปถัมภ์
ในแทบทุกระดับ โดยผู้น้อยต้องพ่ึงพาผู้ใหญ่ซึ่งเป็นผู้ให้การอุปถัมภ์ ระบบอุปถัมภ์ 
นับเป็นลักษณะเฉพาะของสังคมไทยที่มีมานาน ในยุคปัจจุบันระบบอุปถัมภ์ได้พัฒนา
มาเป็นระบบเส้นสายและพรรคพวก ระบบนี้ด�ำรงอยู่และฝังตัวอย่างหนาแน่นในระบบ
ราชการ แม้กระทั่งในระบบภาคธุรกิจเอกชนที่มีการจัดองค์กรทันสมัยก็ยังมีระบบน้ี 
อยู่ ผู้ใดท่ีไม่มีเส้นสายย่อมมีโอกาสเจริญก้าวหน้าในหน้าท่ีการงานได้ยาก โดยเฉพาะ
อย่างย่ิงคนจนและคนไร้อ�ำนาจ (พรอมัรนิทร์ พรหมเกิด, 2558) เราจงึเห็นได้ว่า ในสงัคม
ที่มีโครงสร้างแนวดิ่งซึ่งผู ้คนมีความสัมพันธ์กันในเชิงอุปถัมภ์ ย่ิงเป็นการตอกย�้ำ 
และช่วยหล่อเลีย้งให้เกิดความเหลือ่มล�ำ้และเกิดความไม่เท่าเทียมกันทางสงัคมมากย่ิงขึน้ 

	 เช่นเดยีวกันเมือ่พิจารณาถึงโครงสร้างทางเศรษฐกิจไทยจะพบว่า  โครงสร้าง
ทางเศรษฐกิจและระเบยีบของทางราชการทีด่�ำรงอยู่ มส่ีวนเอือ้อย่างมากต่อกลุม่นายทนุ
มากกว่ากลุม่ผูใ้ช้แรงงาน อนัเนือ่งมาจากผลประโยชน์จากการเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกิจ 
มาจากฐานของธุรกิจและอุตสาหกรรมเป็นส�ำคัญ ผลตอบแทนของการลงทุนจึงเป็น 
ของผูป้ระกอบการเป็นส่วนใหญ่ ส่วนค่าตอบแทนแรงงานและสวัสดกิารมเีพียงเลก็น้อย
เท่าน้ัน (ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2558)  
ในขณะท่ีระบบเศรษฐกิจไทยกลุ ่มทุนขนาดใหญ่ทั้งในประเทศและต่างประเทศ  
มักมีอิทธิพลต่อการก�ำหนดทิศทางของระบบการเมืองและระบบราชการ ส่วนภาค 
ประชาสังคมมีอ�ำนาจน้อยกว่าและไม่เข้มแข็งพอที่จะถ่วงดุลและทัดทานกับภาครัฐ  
และภาคธุรกิจเอกชนขนาดใหญ่ได้ ผลคือภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชนขนาดใหญ่  
จึงสามารถดึงเอาทรัพยากรต่าง ๆ เข้ามาหาตนเองได้มากกว่า (ประเวศ วะสี, 2562)  
ในท้ายที่สุดย่อมส่งผลให้นายทุนและนักธุรกิจ นักการเมือง และกลุ่มข้าราชการระดับ
สูง กลายเป็นกลุ่มคนท่ีได้รับผลประโยชน์จากนโยบายการพัฒนาประเทศมากท่ีสุด  
(พรอัมรินทร์ พรหมเกิด และคณะ, 2562) อันน�ำไปสู่ปัญหาการเกิดช่องว่างทางด้าน 
รายได้และเกิดความเหลื่อมล�้ำทางสังคมระหว่างชนชั้น ซึ่งเห็นได้อย่างชัดเจนในสังคม
ไทยยุคปัจจุบัน
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บททดลองเสนอว่าด้วยการเสรมิสร้างวัฒนธรรมทางการเมอืงแบบพลเมอืง

กับการขจดัปัญหาความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคม : มมุมองทางสงัคมวิทยาการเมอืง พรอัมรินทร์  พรหมเกิด และคณะ

ตัวอย่างสถานการณ์ความเหลื่อมล�้ำในสังคมไทยที่น่าสนใจ เช่น มีรายงาน 

การวิเคราะห์สถานการณ์ความเหลือ่มล�ำ้ของประเทศไทยในปี พ.ศ. 2556 โดยส�ำนักงาน

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ พบว่า ปัญหาความเหลื่อมล�้ำ 

มีหลากหลายมิติ เช่น  

มิติแรก ความเหลื่อมล�้ำด้านรายได้หรือการกระจายรายได้ของประเทศไทย  

พบว่า รายได้ยังคงกระจุกตัวอยู่กับคนกลุ่มเล็ก ๆ โดยเฉพาะกลุ่มคนรวย ซึ่งเป็นผลให้

เกิดความแตกต่างของรายได้ระหว่างกลุม่คนรวยทีส่ดุ และกลุม่คนจนทีส่ดุ โดยต่างกัน

มากถึง 34.9 เท่า หรือที่เรียกกันทั่วไปว่า “รวยกระจุก จนกระจาย” มาอย่างยาวนาน  

ความแตกต่างด้านรายได้ส่งผลให้มคีวามแตกต่างด้านความมัง่ค่ัง ด้านการศึกษา และ

การเข้าถึงอ�ำนาจตามมา (ผาสุก พงษ์ไพจิตร, 2562)

มิติที่สอง ความเหลื่อมล�้ำด้านทรัพย์สินทางการเงิน โดยสินทรัพย์ทางการเงิน

กระจุกตัวอยู่ในกลุ่มคนเล็ก ๆ กล่าวคือ บัญชีเงินฝากที่มีวงเงินเกิน 10 ล้านบาทขึ้นไป  

มเีพียงจ�ำนวน 111,517 บญัช ีหรอืคดิเป็นประมาณร้อยละ 0.1 ของจ�ำนวนบญัชท้ัีงหมด 

แต่ในขณะที่บัญชีเงินฝากขนาดเล็กวงเงินไม่เกิน 10 ล้านบาทมีจ�ำนวน 84 ล้านบัญชี 

หรือคิดเป็นร้อยละ 99.9 ของจ�ำนวนบัญชีท้ังหมด ซึ่งท�ำให้เห็นระยะห่างที่ชัดเจน 

ของฐานทรัพย์สินคนมีฐานะร�่ำรวยที่มีจ�ำนวนน้อย เมื่อเปรียบเทียบกับฐานทรัพย์สิน 

ของคนส่วนใหญ่ของประเทศ

มิติที่สาม ความเหลื่อมล�้ำด้านการศึกษา มีความเหลื่อมล�้ำอย่างมากในเรื่อง

โอกาสในการเข้าถึงบริการด้านการศึกษา ระหว่างกลุ่มประชากรที่มีฐานะดีและฐานะ

ยากจน และพ้ืนที่อยู่อาศัยที่แตกต่างกันในเขตเมือง - ชนบท และระหว่างภูมิภาค  

โดยเฉพาะการเข้าถึงการศึกษาในระดับปริญญาตรี โดยกลุ่มประชากร 10% ที่มีฐานะ

ความเป็นอยู่ท่ีดทีีส่ดุ มโีอกาสเข้าถึงการศึกษาระดบัปรญิญาตร ีมากกว่ากลุม่ประชากร 

10% ท่ีมีฐานะความเป็นอยู่ด้อยที่สุดประมาณ 19.1 เท่า ความเหลื่อมล�้ำในด้าน 

การศึกษานี้ย่อมส่งผลต่อโอกาสในการพัฒนาทักษะ อาชีพ และการสร้างรายได้ท่ีมี

ความแตกต่างกันมากขึ้นด้วย จะเห็นได้ว่าความเหลื่อมล�้ำทางการศึกษาในปัจจุบัน  

ยิ่งท�ำให้ความเหลื่อมล�้ำทางสังคมที่มีอยู่แล้วเลวร้ายลงไปอีก
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	 1.2 	โครงสร้างการบรหิารจดัการภาครฐัทีม่ลัีกษณะรวมศนูย์ไว้ทีส่่วน

กลาง และหวัเมอืงใหญ่ต่าง ๆ  ในภมูภิาค  การบรหิารจดัการภาครฐัท่ีมกีารรวมศนูย์

อ�ำนาจไว้ท่ีส่วนกลางและหวัเมอืงใหญ่เช่นน้ี  ย่อมมผีลท�ำให้ชมุชนท้องถ่ินอ่อนแอ และ

ยังได้ส่งผลกระทบต่อความเหลื่อมล�้ำในการเข้าถึงบริการพ้ืนฐานของรัฐในเชิงปริมาณ

และเชิงคุณภาพ ระหว่างประชากรในเขตเมืองและเขตชนบท และประชากรในแต่ละ

ภูมภิาค  ในขณะทีบ่รกิารพ้ืนฐานของรฐัท้ังบรกิารด้านการศกึษา การพัฒนาอาชพี ทกัษะ

ฝีมือแรงงาน ด้านสาธารณสุข และโครงสร้างพื้นฐานต่าง ๆ ส่วนใหญ่ก็ยังมีการกระจุก

ตวัหนาแน่นในเขตกรงุเทพมหานครและปรมิณฑล รวมทัง้เมอืงใหญ่ต่าง ๆ   ดงัตวัอย่าง

เช่น ความเหลือ่มล�ำ้คณุภาพการให้บรกิารสาธารณสขุ โดยเฉพาะอย่างย่ิงความเหล่ือมล�ำ้

ของการกระจายบุคลากรทางการแพทย์ โดยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แพทย์  

1 คน ต้องให้บริการประชากรสูงถึง 3,918 คน ในขณะที่กรุงเทพมหานครแพทย์ 1 คน 

ให้บริการประชากรเพียง 1,075 คน ซึ่งแตกต่างกันเกินกว่า 3 เท่าตัว (ส�ำนักงาน 

คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2558) จะเห็นได้ว่าแม้กระท่ัง 

การให้บรกิารด้านสาธารณสขุ ก็ยังมคีวามเหลือ่มล�ำ้แตกต่างกันอย่างมากในแต่ละภมูภิาค

ของไทย ซึ่งย่อมส่งผลต่อภาวะการมีสุขภาพดีและคุณภาพการให้บริการสาธารณสุข   

ที่มีความแตกต่างกันในแต่ละภูมิภาคอีกด้วย เป็นต้น 

	 1.3  ระบบกรรมสทิธิท์ีดิ่น ท่ีดนิมคีวามส�ำคญัสงู เพราะเป็นปัจจยัพ้ืนฐาน

ในการประกอบอาชพี และความมัน่คงในการด�ำรงชวิีต ปัญหากรรมสทิธ์ิท่ีดนิจงึมคีวาม

เชื่อมโยงกับปัญหาความยากจน และความเหลื่อมล�้ำในด้านโอกาสทางเศรษฐกิจและ

ชีวิตความเป็นอยู่อย่างมาก ที่ดินยังเป็นส่วนหนึ่งที่ส�ำคัญของฐานชีวิตส�ำหรับทุกคน 

และเป็นทรัพยากรมีอยู่อย่างจ�ำกัด ดังนั้น ในการปฏิรูปสังคมจึงไม่ควรถือว่าที่ดิน 

เป็น “สนิค้าเสร”ี เหมอืนสนิค้าทัว่ไป (คณะกรรมการปฏิรปู, 2554) ในตลาดทนุนยิมเสรี 

การปล่อยให้รัฐและอ�ำนาจทุนเข้าถือครองท่ีดินอย่างไม่จ�ำกัด น�ำไปสู่การสร้างความ 

ไม่เป็นธรรมในสังคมอย่างใหญ่หลวง เช่น มีท่ีดินจ�ำนวนมากท่ีถูกปล่อยให้รกร้าง 

ว่างเปล่าเพราะรัฐครอบครองโดยไม่ใช้ประโยชน์ หรือการปล่อยให้นายทุนบางราย

สามารถถือครองที่ดินจ�ำนวนมหาศาลเพ่ือการเก็งก�ำไร ท�ำให้ท่ีดินมีราคาแพงจน

ประชาชนทั่วไปที่เป็นคนชนชั้นล่าง มนุษย์เงินเดือน และคนชนชั้นกลางเข้าถึงได้ยาก 
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บททดลองเสนอว่าด้วยการเสรมิสร้างวัฒนธรรมทางการเมอืงแบบพลเมอืง

กับการขจดัปัญหาความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคม : มมุมองทางสงัคมวิทยาการเมอืง พรอัมรินทร์  พรหมเกิด และคณะ

ขณะท่ีเกษตรกรและคนยากไร้อกีเป็นจ�ำนวนมากไม่มทีีด่นิเป็นของตนเอง หรอืมทีีด่นิท�ำกิน

ไม่เพียงพอ (พรอมัรนิทร์  พรหมเกิด, 2556) เป็นต้น นอกจากนียั้งมตีวัอย่างความเหลือ่มล�ำ้

ด้านการถือครองท่ีดินในประเทศไทยซึ่งนับว่ามีสูงมาก โดยพบว่า มีการถือครองที่ดิน 

ที่มีเอกสารสิทธิประเภทโฉนดที่ดินกระจุกตัวอยู่ในคนกลุ่มเล็ก ๆ ที่เป็นคนรวยเท่าน้ัน 

โดยมีสัดส่วนกลุ่มผู้ท่ีถือครองท่ีดินมากท่ีสุดร้อยละ 20.0 ของคนไทย คิดเป็นการ 

ถือครองท่ีดินสูงถึงร้อยละ 79.9 ของพ้ืนที่ทั้งหมด และมีสัดส่วนสูงกว่ากลุ่มผู้ถือครอง

ที่ดินน้อยท่ีสุดในประเทศไทยมากถึง 325.7 เท่า (ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนา

เศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาต,ิ 2557) อันแสดงให้เหน็ถึงความแตกต่างและความเหลือ่มล�ำ้

อย่างมาก  ในการถือครองที่ดินระหว่างคนรวยและคนจนในสังคมไทย

	 1.4	 ระบบกระบวนการยุติธรรมยังมีข้อจ�ำกัดส�ำหรับคนจน กล่าวคือ 

ความยากจนเป็นปัญหาส�ำคัญที่ท�ำให้คนชั้นล่างของสังคมไม่มีโอกาสเข้าถึง

กระบวนการยุติธรรมได้ เนื่องจากกระบวนการยุติธรรมของรัฐมีข้ันตอนทางกฎหมาย 

ทียุ่่งยากซบัซ้อนและต้องใช้เวลานาน ต้องมกีารจ้างทนายในการต่อสู้คดีและมค่ีาใช้จ่าย

สงู แม้ว่าประเทศไทยจะมรีะบบท่ีให้การช่วยเหลอืคนยากจน เพ่ือให้เข้าถึงความยุติธรรม

ได้ด้วยการขอด�ำเนินคดีอย่างคนอนาถา หรือมีการจัดตั้งกองทุนยุติธรรมเพื่อช่วยเหลือ

ประชาชนในการต่อสูค้ด ีแต่ก็ยังไม่ท�ำให้คนจนซึง่อยู่ในฐานะเสยีเปรยีบในการต่อสูค้ดี

สามารถเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้อย่างเต็มที่ และเมื่อมีคดีถูกฟ้องร้อง จากการ 

มีสภาพฐานะยากจนท�ำให้ไม่มีเงินสดหรือหลักทรัพย์ท่ีใช้ย่ืนประกันตัว เป็นผลท�ำให ้

ผู ้ต้องหาที่มีฐานะยากจนหลายคนต้องถูกกักขังก่อนศาลมีค�ำพิพากษา (จิตติมา  

กุลประเสริฐรัตน์, 2561) ขณะท่ีคนรวยและคนที่มีอ�ำนาจมักไม่ค่อยติดคุก จนมีการ 

พูดกันว่า “คุกมีไว้ขังคนจนเท่านั้น” โดยสรุปแล้วปัจจัยต่าง ๆ เหล่าน้ีล้วนท�ำให้เกิด 

ความเหลื่อมล�้ำในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมระหว่างคนรวยและคนจนทั้งสิ้น

	 1.5	 ระบบการบรหิารราชการแผ่นดนิทีข่าดประสทิธภิาพ ขาดความ

โปร่งใส และการปฏบิตัหิน้าทีโ่ดยมิชอบ/มกีารทุจรติคอร์รัปชนัของเจ้าหน้าทีร่ฐั 

นับเป็นสาเหตุส�ำคัญอีกประการหนึ่งที่ท�ำให้การด�ำเนินนโยบายสาธารณะ และการจัด

บริการสาธารณะเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนขาดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล จนท�ำให้เกิดปัญหาความเหลื่อมล�ำ้ทางสังคมท่ีรุนแรงข้ึน ดังตัวอย่างเช่น 
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ผลการศึกษาวิจัยที่พบว่า การทุจริตคอรัปชันในภาคการศึกษาในท้ายที่สุดจะเป็นภัย

คุกคามต่อการเข้าถึงความเสมอภาคและคุณภาพของการศึกษา โดยเฉพาะอย่างย่ิง 

จะกระทบต่อคนจนมากที่สุด (พรอัมรินทร์ พรหมเกิด และคณะ, 2562) เป็นต้น รวมถึง

ในหลายกรณีได้มีการน�ำงบประมาณของรัฐจ�ำนวนมากไปใช้จ่ายในการด�ำเนินงาน 

ตามโครงการต่าง ๆ  ท่ีเอื้อประโยชน์ให้กับคนรวยและกลุ่มคนมีอ�ำนาจเพียงส่วนน้อย  

ซึ่งย่ิงเพ่ิมช่องว่างให้เกิดความเหลื่อมล�้ำทางสังคมมากย่ิงขึ้น ขณะเดียวกันหน่วยงาน

ของรัฐก็ยังขาดระบบฐานข้อมูลท่ีทันสมัย เพ่ือเป็นฐานข้อมูลที่บ่งชี้คุณลักษณะ 

ของคนจนหรือผู ้ด้อยโอกาส จึงท�ำใหการบริหารจัดการของรัฐเข้าไม่ถึงกลุ่มคน 

ด้อยโอกาส จนท�ำให้เกิดช่องว่างของความเหลื่อมล�้ำทางสังคมอย่างเห็นได้ชัด 

(ส�ำนักงานคณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2557)

โดยสรุปแล้ว จะเห็นได้ว่าปัญหาเชิงโครงสร้างของสังคมไทยดังท่ีกล่าวมา  

ทั้งในเรื่องโครงสร้างทางสังคมและเศรษฐกิจ โครงสร้างการบริหารจัดการภาครัฐ 

ที่มีลักษณะการรวมศูนย์ไว้ที่ส่วนกลาง ระบบกรรมสิทธิ์ในที่ดินที่มีการถือครองจ�ำนวน

มากโดยนายทุน กระบวนการยุติธรรมท่ีคนจนไม่สามารถเข้าถึงได้ และระบบราชการ 

ทีข่าดประสทิธิภาพเตม็ไปด้วยปัญหาการทจุรติคอร์รปัชนัของเจ้าหน้าท่ีรฐั  มกีารใช้จ่าย

งบประมาณภาครฐัท่ีเอือ้ต่อคนรวยและกลุม่คนมอี�ำนาจ  ล้วนแล้วแต่เป็นต้นเหตสุ�ำคญั

ที่ท�ำให้เกิดปัญหาความเหลื่อมล�้ำอย่างรุนแรงในสังคมไทย และปัญหาเชิงโครงสร้าง

เช่นนี ้ในท้ายทีส่ดุแล้วยังเป็นตวักีดกันมใิห้คนชนชัน้ล่าง และคนชนชัน้กลางท่ีไร้อ�ำนาจ

จ�ำนวนมาก สามารถเข้าถึงทรัพยากรได้อย่างเท่าเทียมกันอีกด้วย

2.	 ปัญหาเชงิวฒันธรรมทางการเมอืงและพฤตกิรรมของผูค้นในสงัคมไทย 

	 “วัฒนธรรมทางการเมือง” ตามความหมายน้ี หมายถึง แบบแผนค่านิยม 

ทศันคติ ความคดิความเชือ่พ้ืนฐาน และความโน้มเอยีง (orientations) ของปัจเจกบคุคล

หรือกลุ่มคนที่มีต่อระบบการเมือง แล้วในท่ีสุดย่อมส่งผลต่อพฤติกรรมทางสังคม

การเมืองของปัจเจกบุคคลหรือกลุ่มคนในสังคมน้ัน ๆ (Almond and Verba, 1965) 

ตัวอย่างเช่น คนไทยมีทัศนคติและค่านิยมที่ชื่นชมยกย่องคนรวยและคนมีอ�ำนาจ  

แต่ไม่ได้ตั้งค�ำถามหรือมีการตรวจสอบร่วมกันว่า ทรัพย์สินเงินทองและอ�ำนาจที่เขาได้
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บททดลองเสนอว่าด้วยการเสรมิสร้างวัฒนธรรมทางการเมอืงแบบพลเมอืง

กับการขจดัปัญหาความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคม : มมุมองทางสงัคมวิทยาการเมอืง พรอัมรินทร์  พรหมเกิด และคณะ

มาน้ันมคีวามสจุรติและมคีวามถูกต้องหรอืไม่ (วิชติวงศ์ ณ ป้อมเพชร, 2553) ผลกระทบ

ที่ตามมาต่อสังคมคือ ท�ำให้บางกลุ่มคนในสังคมมีเป้าหมายชีวิตเพื่อสร้างความร�่ำรวย

ให้กับตนเองเหนือสิ่งอื่นใด  แม้ว่าทรัพย์สินเงินทองที่ได้มานั้นบางครั้งอาจเกิดจากการ 

กระท�ำที่ทุจริตหรือผิดกฎหมายก็ตาม ขณะเดียวกันยังท�ำให้คนท่ีมีอ�ำนาจและร�่ำรวย 

บางคน ซึ่งได้ทรัพย์สินเงินทองมาจากการเอารัดเอาเปรียบสังคมหรือการฉ้อโกง หรือ

ประกอบอาชพีหรอืธุรกิจท่ีผดิกฎหมายสามารถยืนอยู่ได้ในสงัคมอย่างมเีกียรต ิเช่นเดยีว

กับคนไทยส่วนใหญ่ทีม่ค่ีานยิมและความเชือ่เรือ่งการท�ำบญุให้กับวัด เพ่ือหวังว่าจะได้

ไปเกิดในภพภูมิที่ดีในชาติหน้า ขณะเดียวกันก็ไม่พร้อมท่ีจะบริจาคเงินเพ่ือช่วยเหลือ

สงัคม หรอืบรจิาคเงินให้กับโครงการรณรงค์เพ่ือลดความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคม โดยเฉพาะ

การช่วยเหลือคนยากคนจนหรือคนด้อยโอกาสต่าง ๆ ให้มีโอกาสทางการศึกษาท่ีดีข้ึน 

(พรอัมรินทร์ พรหมเกิด, 2556) เป็นต้น จากค่านิยมและความเชื่อพ้ืนฐานเช่นน้ี  

ยิ่งซ�้ำเติมให้ปัญหาความเหลื่อมล�้ำทางสังคมไทยทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น 

	 มีข ้อน่าสังเกตว่า ในสังคมท่ีมีความเหลื่อมล�้ำอย่างมากและสั่งสม 

มายาวนาน ไม่อาจท�ำให้คนจนเชือ่ได้ว่าอนาคตของตนและลกูหลานจะดข้ึีนได้ ประเดน็ 

ที่ส�ำคัญมากกว่านั้นคือ สภาวะความเหลื่อมล�้ำอย่างมากจะท�ำลายศักยภาพ หรือขีด

ความสามารถที่แฝงเร้นอยู่ของคนชนชั้นล่างไม่ให้แสดงออกมา เพราะไม่มีโอกาส 

หรือไม่มีพลังเพียงพอในการต่อสู้ดิ้นรนเพื่อชีวิตที่ดีกว่า หรืออาจเป็นเพราะเสี่ยงเกินไป

ที่จะริเริ่มสิ่งใหม่ ๆ Ernest Hemingway (1937) นักเขียนรางวัลโนเบลได้เขียนไว้ว่า  

“คนจนไม่เคยได้รับอนุญาตให้มีตัวเลือก คนจนตรอกไม่เคยมีเวลามากพอท่ีจะค่อย ๆ 

หาทางออกให้กับตัวเอง” น่ีจึงเป็นสาเหตุส�ำคัญที่ท�ำให้คนชนชั้นล่างตกอยู่ใน “วงจร 

ของความยากจน” (cycle of poverty) เราจึงเห็นได้ว่า ความเหลื่อมล�้ำได้ท�ำลาย 

ทั้งศักยภาพของตัวคน กลุ่มทางสังคมต่าง ๆ และประเทศชาติโดยส่วนรวม การแก้ไข

ความเหลื่อมล�้ำทางสังคมจึงต้องมุ่งปลดปล่อยพลังการผลิตของสังคม ซึ่งไม่ได้มี 

ความหมายแต่เพียงโอกาสในการผลิตด้านสินค้าและบริการท่ีมีมูลค่าเท่าน้ัน  

หากแต่รวมถึงการเปิดโอกาสให้เขาได้ผลิตสิ่งท่ีมีคุณค่าอื่น ๆ เช่น ศิลปะ วิชาความรู้  

สติปัญญา นวัตกรรมทางสังคม และมีโอกาสในการเลื่อนชั้นทางสังคมท่ีเท่าเทียมกัน 

อีกได้ด้วย (คณะกรรมการปฏิรูป, 2554)
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	 ในการศกึษาเรือ่งวัฒนธรรมทางการเมอืงของนักวิชาการในโลกตะวันตกน้ัน 

ได้น�ำมาสู่การตั้งค�ำถามส�ำคัญที่ว่า “ประชาชนสามารถสร้างผลกระทบต่อระบบสังคม

การเมืองที่พวกเขาด�ำรงอยู่ได้อย่างไร” (Heywood, 2007) ดังตัวอย่างการศึกษา 

ของ Putnam, Leonardi and Nonetti (1993) ที่เคยพบว่า ทางตอนเหนือของประเทศ

อิตาลี แถบมิลาน และทอรีโน มีเศรษฐกิจดี การเมืองและศีลธรรมดี อันเนื่องมาจาก 

มีการรวมตัวกันของผู้คนในรูปของกลุ่ม ชมรม สมาคม สหกรณ์ หรือมีการรวมตัวกัน 

ในรปูองค์กรประชาสงัคมต่าง ๆ   การรวมตวักันของผูค้นในรปูแบบต่าง ๆ  ดงักล่าว ยังเป็น

ตัวก�ำหนดท่ีส�ำคัญที่สุดต่อการสร้างความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ รวมถึงความเป็น

ประชาธิปไตยที่เท่าเทียมกันและความสงบสุขของสังคม ขณะท่ีอิตาลีทางตอนใต ้ 

กลับพบความแตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญนั่นคือ แถบซิซิลี ท่ีมีแต่ความยากจน  

ความเหลื่อมล�้ำ การทุจริตคอร์รัปชัน และนักเลงผู้มีอิทธิพล เป็นต้น อันแสดงให้เห็นว่า 

คนเราสามารถสร้างผลกระทบต่อระบบสงัคม หรอืสามารถสร้างการเปลีย่นแปลงสงัคม

ที่เราอยู่อาศัยให้ดีขึ้นได้หากผู้คนมีแนวความคิด ความเชื่อ ค่านิยม และมีเจตจ�ำนง 

ร่วมกันในรูปของการรวมตัวกันเป็นองค์กรภาคประชาสังคม และยังสะท้อนให้เห็นว่า

วัฒนธรรมทางการเมืองที่ประกอบด้วย ระบบความคิด ความเชื่อพื้นฐาน และค่านิยม

ของผู้คนที่เห็นความส�ำคัญของการรวมตัวกันเป็นกลุ่มภาคประชาสังคม สามารถสร้าง

ความมั่งคั่งได้อย่างยั่งยืน  ตลอดจนก่อให้เกิดความเท่าเทียมกันทางสังคมได้  

	 ในตอนหลังการศึกษาเรื่อง วัฒนธรรมทางการเมืองได้น�ำไปสู่การพัฒนา

แนวคดิ เรือ่ง “การมคีวามรูส้กึรบัผดิชอบของพลเมอืง” (sense of civic responsibility) 

อันท�ำให้ระบอบการเมืองแบบประชาธิปไตยมีความยั่งยืนและมีความเท่าเทียมกันเกิด

ขึน้ได้ ขณะเดยีวกันก็เกิดความคดิของผูค้น ในเรือ่งความจ�ำเป็นทีจ่ะต้องมกีารปรบัปรงุ

แนวคิดเรื่อง “ประชาสังคม” เสียใหม่ ในความหมายและขอบเขตของการมีกลมุ  

ชมรม หรือสมาคมท่ีมีการรวมตัวกันอย่างอิสระ ซึ่งหมายความรวมถึงองค์กรธุรกิจ  

กลุม่ผลประโยชนตาง ๆ  และชมรม สมาคม สโมสรต่าง ๆ  ซึง่แท้ท่ีจรงิแลว แนวความคดิ

เหล่าน้ีก็สามารถสบืย้อนไปไดถึงแนวความคดิของ Alexis de Tocqueville ในศตวรรษ

ที ่19 ท่ีไดพยายามอธิบายถึงการสร้างสถาบนัทางสงัคมอนัเก่ียวของกับความเสมอภาค

ของมวลมนุษย์ (egalitarian institutions) และการสร้างประชาธิปไตยในทางปฏิบัติ 
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บททดลองเสนอว่าด้วยการเสรมิสร้างวัฒนธรรมทางการเมอืงแบบพลเมอืง

กับการขจดัปัญหาความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคม : มมุมองทางสงัคมวิทยาการเมอืง พรอัมรินทร์  พรหมเกิด และคณะ

ของผู้คนด้วยการเขาร่วมเป็นกลุ่ม ชมรม หรือสมาคมของพลเมือง (Heywood, 2007) 
ซึ่งจะช่วยลดความเหลื่อมล�้ำและความไม่เท่าเทียมกันทางสังคมได้

 เราจึงเห็นได้ว่า ปัญหาเชิงวัฒนธรรมทางการเมืองและพฤติกรรมของผู้คน 
ในสงัคมนัน้ มคีวามส�ำคัญอย่างมากต่อการขจดัปัญหาความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคมลงได้  
โดยเฉพาะอย่างย่ิงถ้าหากผูค้นมวัีฒนธรรมทางการเมอืงท่ีสนใจเข้าร่วมกิจกรรมกับกลุ่ม 
ชมรม หรือสมาคมต่าง ๆ (associations) ในทางกลับกันถ้าหากผู้คนมีความคิด 
ความเชื่อ และค่านิยมยอมรับเรื่องความไม่เท่าเทียมกัน และขาดการรวมตัวกัน 
ในแนวราบเป็นกลุ่มองค์กรภาคประชาสังคม เพ่ือร่วมกันแก้ไขปัญหาของตนเองแล้ว 
ย่อมเอือ้ให้เกิดความเหลือ่มล�ำ้ไม่เท่าเทียมกันมากขึน้ดงัเห็นได้ชดัในกรณีของสงัคมไทย 
และประเดน็ปัญหาเรือ่งน้ีจะเหน็ได้อย่างชดัเจนมากย่ิงขึน้ ในการวเิคราะห์และอภิปราย 
เรื่องพื้นฐานวัฒนธรรมทางการเมืองไทยในหัวข้อล�ำดับต่อไป

	 2.1	 พืน้ฐานวฒันธรรมทางการเมอืงไทยทีก่่อให้เกิดความเหลือ่มล�ำ้
ทางสังคม

	 มรดกทางประวัติศาสตร์ของชนชาติใด ย่อมมีอิทธิพลต่อระบบการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมของชนชาตินั้น สังคมไทยสมัยเก่าอย่างน้อยนับตั้งแต่
สมยัอยุธยาเป็นต้นมามกีารจัดระเบยีบทางสงัคมในรปูของระบบไพร่ กล่าวคอืมกีารแบ่ง
คนในสังคมอย่างกว้าง ๆ ออกเป็นสองชนชั้นคือ ชนชั้นผู ้ปกครอง และชนชั้น 
ผู้ถูกปกครอง ชนชั้นผู้ปกครองหรือมูลนาย ประกอบด้วย กษัตริย์ เจ้านาย และขุนนาง 
ส่วนชนชั้นผู้ถูกปกครอง ประกอบด้วย ไพร่ และทาส ไพร่ หมายถึง ราษฎรสามัญทั่วไป
ทั้งชายและหญิง ที่มิได้เป็นมูลนายและมิได้เป็นทาส ไพร่ทุกคนจะต้องลงทะเบียนข้ึน
สังกัดมูลนาย แม้ว่าการจัดระเบียบทางสังคมในรูปของระบบไพร่ได้ถูกยกเลิกไปตั้งแต่
รัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว แต่ลักษณะส�ำคัญหลายประการ 
ของระบบไพร่ก็ยังมีอิทธิพลครอบง�ำอยู่ในวิถีความสัมพันธ์ทางสังคมของไทยอยู่จนถึง
ปัจจุบัน เช่น ความสัมพันธ์แบบอุปถัมภ์ ลักษณะเจ้าขุนมูลนายในระบบราชการ   
การนอบน้อมยินยอมต่อผู้มีอ�ำนาจ การยึดมั่นในตัวบุคคลมากกว่าหลักการ การเน้น
พ่ึงพาผู้อื่น และการยอมรับความแตกต่างในเรื่องฐานะของบุคคล เป็นต้น เราจึงอาจ
กล่าวได้ว่า ระบบไพร่คือรากฐานส�ำคัญของสังคมไทยมาเป็นเวลานานหลายร้อยป ี

(สุมาลี บ�ำรุงสุข และศุภรัตน์ เลิศพาณิชย์กุล, 2552)
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	 การจดัระเบยีบสังคมไทยในรปูของระบบไพร่ ตัง้อยูบ่นพืน้ฐานแนวคดิทีว่่า 

พระมหากษัตริย์ทรงเป็นทั้งเจ้าของแผ่นดินภายในราชอาณาจักร และเป็นเจ้าชีวิตของ

พสกนิกรทุกหมู่เหล่าด้วย ไม่ว่าจะเป็นเจ้านาย ขุนนาง ไพร่ และทาส จากความเชื่อนี้

ท�ำให้มีการขยายแนวความคิดเพ่ิมเติมว่า คนทุกคนจะต้องมีบุคคลใดบุคคลหน่ึง 

เป็นผู้คุ้มครองดูแลตนเองเสมอ และจากแนวความคิดเช่นนี้ท�ำให้มีการจัดล�ำดับชั้น 

ของคนในสังคม รวมถึงมีการจัดวางต�ำแหน่งต่าง ๆ อย่างกว้างขวางในรูปของระบบ

ศักดินา (อคิน รพีพัฒน์, 2525) จะเห็นได้ว่า จากพ้ืนฐานวัฒนธรรมทางการเมือง 

ของผู้คนหลายประการดังที่กล่าวมาแล้ว ได้กลายเป็นอุปสรรคและเป็นปัจจัยท่ีไม่เอื้อ

ต่อการพัฒนาการเมืองแบบประชาธิปไตย และยังเป็นปัจจัยส�ำคัญท่ีก่อให้เกิดปัญหา

ความเหลื่อมล�้ำไม่เท่าเทียมกันอย่างรุนแรงของสังคมไทย ดังเช่นกรณีต่อไปนี้ 

	 2.1.1 วัฒนธรรมทางการเมืองแบบอ�ำนาจนิยม 

	 ในสังคมไทยนอกจากอิทธิพลของความสัมพันธ์ในระบบอุปถัมภ์แล้ว  

คนไทยยังมีความโน้มเอียงไปในทางการมีวัฒนธรรมแบบอ�ำนาจนิยม วัฒนธรรมแบบ

อ�ำนาจนิยมคือ วัฒนธรรมของการยึดหลักการใช้อ�ำนาจเป็นธรรม กล่าวคือมาตรฐาน

ความชอบธรรมถูกก�ำหนดด้วยอ�ำนาจเป็นเกณฑ์ ภายใต้วัฒนธรรมดังกล่าวความเห็น

ของผู้มีอ�ำนาจย่อมถูกต้องมากกว่าความเห็นของผู้ไร้อ�ำนาจ ความถูกผิดมิได้ก�ำหนด

ด้วยเหตุผลและข้อเท็จจริง ในสังคมที่ถูกครอบง�ำด้วยวัฒนธรรมแบบอ�ำนาจนิยม  

จะมีค่านิยมยกย่องผู้มีอ�ำนาจ และผู้ทรงอ�ำนาจมีแนวโน้มที่จะใช้อ�ำนาจเพ่ือแสดง 

ความยิง่ใหญ่แห่งตน (รงัสรรค์ ธนะพรพันธ์ุ, 2538) วัฒนธรรมทางการเมอืงแบบอ�ำนาจ

นิยมของไทยสะท้อนให้เห็นได้ ดังเช่น คนไทยส่วนใหญ่ชอบการใช้อ�ำนาจเด็ดขาด  

เคารพเชือ่ฟังและอ่อนน้อมต่อผูม้อี�ำนาจ รวมทัง้มอบอ�ำนาจและความรบัผดิชอบในทุก

สิง่ทุกอย่างไว้ท่ีผูน้�ำ ทัง้นีจ้ะเห็นได้จากการปกครองในทุกระดบั นบัแต่ครอบครวัไปจนถึง

ระดบัชาต ิจะนยิมการใช้อ�ำนาจบงัคบัให้มกีารปฏิบตัติาม มากกว่าการใช้หลกัการและ

เหตผุล ผูน้�ำมกันยิมรวบอ�ำนาจไว้กับตวัเอง การท�ำงานจงึมลีกัษณะสัง่การจากเบือ้งบน

ลงมา มากกว่าที่จะยินยอมให้มีการริเริ่มจากเบื้องล่าง (ทินพันธุ์ นาคะตะ, 2543)
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บททดลองเสนอว่าด้วยการเสรมิสร้างวัฒนธรรมทางการเมอืงแบบพลเมอืง

กับการขจดัปัญหาความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคม : มมุมองทางสงัคมวิทยาการเมอืง พรอัมรินทร์  พรหมเกิด และคณะ

	 จะเห็นได้ว่าวัฒนธรรมทางการเมืองแบบน้ี ย่ิงส่งเสริมการเกิดโครงสร้าง 

การบริหารจัดการภาครัฐแบบรวมศูนย์ ท่ีมีผู ้บังคับบัญชาสั่งการจากส่วนกลาง   

ลงมาสู่หัวเมืองใหญ่ ๆ ในภูมิภาคตามล�ำดับและจากปรากฏการณ์เช่นนี้ ยิ่งท�ำให้การ 

ให้บรกิารโครงสร้างพ้ืนฐานทีอ่ยู่ในการด�ำเนนิการของรฐั เช่น ด้านสาธารณสุข ด้านการ

ศึกษา และด้านสาธารณูปโภค ฯลฯ ไม่สามารถกระจายอ�ำนาจการบริหารลงสู่ชุมชน

ท้องถ่ินได้อย่างเสมอภาคและเท่าเทียม แต่ยังกระจุกตัวอยู่ท่ีส่วนกลาง จนท�ำให้เกิด

ปัญหาความเหลื่อมล�้ำทางสังคมของคนในแต่ละภูมิภาคมากยิ่งขึ้นเช่นในปัจจุบัน

	 2.2.2 วัฒนธรรมทางการเมืองที่ผู้คนเฉ่ือยชา  ไม่กระตือรือร้นหรือ

สนใจต่อกิจกรรมทางการเมือง (apathy) กล่าวคือ คนไทยส่วนใหญ่มักมีค่านิยม 

ไม่ค่อยสนใจกิจกรรมทางการเมือง หรือเร่ืองราวท่ีเก่ียวข้องกับประโยชน์สาธารณะ  

(ทินพันธุ์ นาคะตะ, 2555) เน่ืองจากเห็นว่า การเมืองเป็นเรื่องของนักการเมือง  

ของผูป้กครอง และคนมอี�ำนาจเท่านัน้ (พรอมัรนิทร์ พรหมเกิด, 2558) สาเหตทุีเ่ป็นเช่น

นีอ้าจมาจากอทิธิพลของการกันไพร่ออกจากอ�ำนาจการเมอืงการปกครองมาแต่โบราณ 

(สุมาลี บ�ำรุงสุข และศุภรัตน์ เลิศพาณิชย์กุล, 2552) จึงท�ำให้ผู้คนโดยทั่วไปมักพอใจ

ในสถานภาพเดมิทีเ่ป็นอยู่ของตน และยอมรบัสภาพท่ีเสยีเปรยีบไม่เป็นธรรมของตนเอง 

โดยถือว่าเป็นเรื่องของบุญกรรม โชคชะตาหรือวาสนา (วิทยากร เชียงกูล, 2561)  

การมีวัฒนธรรมทางการเมืองเช่นนี้ยังท�ำให้ประชาชนขาดมุมมองในเรื่องสิทธิเสรีภาพ  

ประชาธิปไตย ความเสมอภาคเท่าเทียม ความถูกต้องชอบธรรม และอุดมการณ ์

เพ่ือส่วนรวม ฯลฯ (พรอมัรนิทร์ พรหมเกิด, 2557 ข.) ดงัเช่น ภายใต้ระบบกรรมสิทธ์ิท่ีดิน 

ท่ีมีความส�ำคัญสูงต่อปัจจัยด้านการประกอบอาชีพเกษตรกรรม อันเป็นอาชีพหลัก 

ของผู้คนในสังคมไทย และเป็นพ้ืนฐานในการสร้างความมั่นคงในการด�ำรงชีวิตน้ัน  

เมื่อประชาชนพบว่ามีการบุกรุกที่สาธารณะบางแห่ง แต่ประชาชนในท้องถิ่นก็มิได้เกิด

ความกระตือรือร้น เพ่ือเรียกร้องท่ีดินอันเป็นพ้ืนที่สาธารณะของชุมชนท้องถ่ินตนกลับ

คืนมา หรือพยายามเข้าไปมีอ�ำนาจทางการเมืองเพ่ือการตรวจสอบการใช้ท่ีดินของ 

รัฐใด ๆ (วรัญญา ศรีริน และพรอัมรินทร์ พรหมเกิด, 2562) จากการเพิกเฉยไม่

กระตอืรอืร้นต่อกิจของส่วนรวมเช่นนี ้จงึเป็นการเปิดโอกาสให้แก่กลุม่นายทุน ข้าราชการ

ระดับสูง และนักการเมืองท่ีทุจริตบางราย ได้เข้ามาแสวงหาผลประโยชน์ด้วยการ 
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ครอบครองท่ีดินสาธารณะโดยมิชอบ อันน�ำไปสู่การสร้างความมั่งค่ังร�่ำรวยให้กับ 

กลุม่ตนเองได้อย่างง่าย และนับเป็นปัจจยัหน่ึงทีท่�ำให้เกิดความเหลือ่มล�ำ้ของสงัคมไทย

ด้านการถือครองที่ดินและทรัพย์สินอื่น ๆ (พรอัมรินทร์ พรหมเกิด, 2558) เป็นต้น

	 2.2.3 วัฒนธรรมทางการเมืองแบบเจ้าขุนมูลนาย และการจัดล�ำดับ

ฐานะสูงต�่ำในความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ในสังคมไทยมักมีการจัดล�ำดับฐานะ

ความสัมพันธ์ของคนที่แยกเป็นสูง – ต�่ำ และมีการยอมรับความไม่เท่าเทียมกัน จึงมัก

ให้ความส�ำคัญกับเจ้านายหรือผู ้มีอ�ำนาจมากกว่า (ทินพันธุ์ นาคะตะ, 2546)  

ในวัฒนธรรมทางการเมืองแบบนี้ ชนชั้นผู้ปกครองจะมีการครอบง�ำเพ่ือให้ประชาชน

ยกย่องศรทัธาตน และท�ำให้รูส้กึเป็นหน้ีบญุคณุต่อชนชัน้ผูป้กครอง ขณะทีต่วัประชาชน

เองขาดความรู้ความเข้าใจเรื่องสิทธิและหน้าที่ของพลเมือง จึงต้องฝากความหวังไว ้

ที่ชนชั้นสูง เพ่ือหวังพ่ึงพาอ�ำนาจการอุปถัมภ์ วัฒนธรรมทางการเมืองแบบน้ีนับเป็น

สาเหตสุ�ำคญัอกีประการหน่ึง ท่ีท�ำให้เกิดความเหลือ่มล�ำ้ทางสังคมตามมา และยังท�ำให้

การพัฒนาทางสังคมของไทยล้าหลังกว่าหลายประเทศ (วิทยากร เชียงกูล, 2563) 

เนื่องจากผู้มีอ�ำนาจสามารถเข้าถึงทรัพยากรมากกว่าคนชั้นล่าง และระบบเจ้าขุน 

มูลนายแบบข้าราชการก็มักเอื้อประโยชน์ หรือให้ความส�ำคัญกับผู้มีอ�ำนาจมากกว่า

ประชาชนท่ัวไป อนัเป็นค่านยิมทีข้่าราชการจ�ำนวนมากมแีนวโน้มสนใจท่ีจะรบัใช้ผู้ใหญ่

หรือผู้มีอ�ำนาจ จึงท�ำให้ประชาชนผู้มีรายได้น้อยขาดที่พ่ึงและมักเสียเปรียบให้กับ 

ผู ้มีอ�ำนาจอยู ่เสมอ และลักษณะเช่นนี้ ยังขัดกับวัฒนธรรมทางการเมืองแบบ

ประชาธิปไตย ทีใ่ห้การเคารพในศกัด์ิศรคีวามเป็นมนุษย์ ให้ความส�ำคัญกับความเสมอ

ภาค และเสรีภาพของบุคคล ฯลฯ (พรอัมรินทร์ พรหมเกิด, 2556)

	 วัฒนธรรมทางการเมืองแบบเจ้าขุนมูลนาย ยังท�ำให้ประชาชนส่วนใหญ ่

มทีศันคตแิบบยอมจ�ำนน เชือ่ในเรือ่งบญุบารมวีาสนา เช่น เชือ่ว่าการจดัล�ำดบัชัน้ฐานะ

ของคนหรือการจัดกลุ่มทางสังคมที่แตกต่างกันอย่างมากน้ัน ได้ถูกก�ำหนดมาแล้ว 

อย่างตายตัว ไม่สามารถเปลี่ยนแปลงได้ และคนไทยส่วนใหญ่ยังมองว่าตัวเองเป็น 

คนตัวเล็ก ๆ ที่ต้องพึ่งพาคนมีอ�ำนาจและมีต�ำแหน่ง ทั้ง ๆ ที่ความเป็นจริงแล้วในทุกรัฐ

หรือทุกประเทศ ประชาชนคือพลเมืองผู้ท�ำการผลิต เสียภาษี และเป็นเจ้าของทรัพย์

สมบัติสาธารณะของประเทศร่วมกัน และพลเมืองทุกคนไม่ว่าจะยากดีมีจนอย่างไร  



มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ 38 (1)  มกราคม - เมษายน 2564262

บททดลองเสนอว่าด้วยการเสรมิสร้างวัฒนธรรมทางการเมอืงแบบพลเมอืง

กับการขจดัปัญหาความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคม : มมุมองทางสงัคมวิทยาการเมอืง พรอัมรินทร์  พรหมเกิด และคณะ

ก็ควรจะมสีทิธิเสรภีาพ ความเสมอภาคในด้านโอกาสอย่างเท่าเทยีมกัน ไม่ควรมพีลเมอืง
คนใดมีอภิสิทธิ์เหนือคนอื่น ๆ (วิทยากร เชียงกูล, 2561) 

	 2.2.4 วัฒนธรรมที่ชอบอิสระและไม่ชอบการรวมกลุ่ม จากความรัก 
ในอิสระ มีผลท�ำให้คนไทยไม่ชอบการรวมตัวหรือมีการจัดตั้งเป็นกลุ่ม องค์กร สมาคม 
เพ่ือรวมกลุ่มกันต่อสู้หรือด�ำเนินการแก้ไขปัญหาความไม่เท่าเทียมกันในด้านต่าง ๆ  
ที่เกิดขึ้นในชุมชนท้องถ่ิน หรือปัญหาท่ีเกิดขึ้นกับสังคมส่วนรวมได้ แต่คนไทยมักมุ่ง
แสวงหาทางหลุดพ้นหรือแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าของตนเอง ดังนั้น การรวมกลุ่ม 
หรือการจัดตั้งองค์กรทางการเมืองข้ึนมาเพ่ือต่อสู้เรียกร้องให้มีการปฏิรูปสังคม  หรือ 
ให้มีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางสังคมท่ีไม่เท่าเทียมกัน โดยมีเป้าหมายเพ่ือการ 
ลดความเหลื่อมล�้ำทางสังคม รวมถึงเพื่อวัตถุประสงค์ทางการเมืองในการแก้ไขปัญหา
ของสังคมส่วนรวมด้านอ่ืน ๆ เหมือนดังเช่นหลายประเทศในตะวันตกจึงเกิดขึ้นได ้
ค่อนข้างยาก และจากความรกัในอสิระยังส่งผลท�ำให้คนไทยขาดความส�ำนึกรบัผดิชอบ
ต่อสังคมส่วนรวมน้อยลงไปด้วย (พรอัมรินทร์ พรหมเกิด, 2558) และเมื่อมีการรวมตัว
กันเป็นกลุ่ม ชมรม หรือองค์กรเพ่ือแก้ไขปัญหาของสังคมส่วนรวมน้อย ย่ิงท�ำให้เกิด
ความเหลื่อมล�้ำทางสังคมมากย่ิงขึ้น ดังกรณีเห็นได้ชัดจากการศึกษาของ Robert D. 
Putnam ที่ผ่านมา เป็นต้น

โดยสรปุ ปัญหาเชงิวัฒนธรรมทางการเมอืงและพฤติกรรมของคนไทยท่ีผ่านมา 
อันเป็นเรื่องของแบบแผนค่านิยม ทัศนคติ ระบบความคิด ความเชื่อ รวมถึงพฤติกรรม
ของคนไทย ดงัท่ีกล่าวมาแล้ว เช่น วัฒนธรรมทางการเมอืงแบบอ�ำนาจนยิม วัฒนธรรม
ทางการเมืองแบบเฉื่อยชาไม่สนใจต่อกิจกรรมทางการเมืองหรือปัญหาของสาธารณะ 
วัฒนธรรมทางการเมืองแบบเจ้าขุนมูลนายและการจัดล�ำดับฐานะสูง - ต�่ำ ในความ
สมัพันธ์ระหว่างบคุคล และการไม่ชอบรวมกลุม่กันแก้ไขปัญหา ทัง้หมดนีล้้วนมส่ีวนเอือ้
ให้เกิดปัญหาความเหลื่อมล�้ำทางสังคมทั้งสิ้น

บททดลองเสนอว่าด้วยการเสริมสร้างวัฒนธรรมทางการเมืองแบบพลเมือง 
เพื่อขจัดปัญหาความเหลื่อมล้ำ�ทางสังคม

แนวคิดทางสังคมวิทยาการเมืองได้วิพากษ์วิจารณ์ว่า  ในอดีตที่ผ่านมาสังคม
ไทยไดพยายามเปลีย่นแปลงโครงสราง ระบบ และสถาบนัทางการเมอืงครัง้แล้วครัง้เล่า 
แต่ไม่ค่อยไดค�ำนึงถึงปัจจัยพ้ืนฐานทางด้านสังคมและวัฒนธรรมทางการเมืองไทย  
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โดยเฉพาอย่างย่ิงการมงุปลูกฝัง “วัฒนธรรมทางการเมืองแบบพลเมือง” ให้กลายเป็น

สวนหนึ่งของวิถีชีวิตผู ้คนในสังคม จึงท�ำให้ประชาธิปไตยของไทยไร้เสถียรภาพ  

และสร้างความเหลื่อมล�้ำไม่เท่าเทียมกันทางสังคมเกิดข้ึนอย่างมากมาย (ทินพันธุ์   

นาคะตะ, 2543, 2555 ; พรอัมรินทร์ พรหมเกิด, 2556, 2557ก., 2558, 2559) แท้จริง

แล้ว ค�ำว่า “ประชาธิปไตย” (democracy) นอกจากหมายถึง ระบอบการปกครอง 

ทีอ่�ำนาจสงูสดุของประเทศมาจากปวงชนแล้ว ในอกีความหมายหนึง่เป็นเรือ่งเกีย่วข้อง

กับความเสมอภาคทางสังคมอีกด้วย (วิทย์ เที่ยงบูรณธรรม, 2554) ดังนั้น การพัฒนา

ประชาธิปไตยยุคหลังของไทยให้มีคุณภาพ จึงต้องมีเป้าหมายเพ่ือมุ่งขจัดปัญหา 

ความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคมทีส่งัคมไทยก�ำลงัประสบอยู่ ท้ังน้ีเพ่ือปพ้ืูนฐานไปสู่ความเสมอ

ภาคเท่าเทียมกันทางสังคมต่อไป และการด�ำเนินงานในเรื่องน้ีนับว่าเป็นสิ่งท่ีมี 

ความชอบธรรมเป็นอย่างมากในสังคมสมัยใหม่

ส่วนแนวความคิดเรื่อง “วัฒนธรรมทางการเมืองแบบพลเมือง” (civic culture) 

นั้น เป็นแนวคิดในทางสังคมวิทยาการเมืองและรัฐศาสตร์ ซึ่งถือก�ำเนิดมาต้ังแต ่

ในยุคกรกีโบราณ  โดย Aristotle เชือ่ว่า รปูแบบของการปกครองทีบ่รรลผุลส�ำเรจ็ได้มาก

ทีส่ดุ คอืรปูแบบผสมทีใ่นสงัคมหนึง่ ๆ  ต้องมพีวกชนชัน้กลางจ�ำนวนท่ีมากกว่าเป็นหลัก 

(predominate) รปูแบบการปกครองแบบผสมนีม้กีารจดัระเบยีบการปกครองท่ีมท้ัีงหลกั

การคณาธิปไตย (oligarchic) และประชาธิปไตย (democratic principles) รวมกันอยู่

ด้วย นั่นหมายความว่า ในระบอบการปกครองแบบนี้ต้องมีตัวแทนทั้งจากคนที่มีฐานะ

และการศกึษาดี และคนยากจนเป็นฐานของการปกครองอยู่ด้วย จากแนวความคิดเช่นนี้ 

Gabriel A. Almond & Sidney Verba (1980) ได้น�ำมาออกแบบในการสร้างแนวความ

คดิเรือ่ง “Civic Culture” อนัเป็นวฒันธรรมผสมระหว่างพวกท่ีมลีกัษณะอยู่เฉยไม่ดิน้รน 

และมีความคิดคับแคบอยู่ในชุมชนท้องถ่ิน (parochial passivity) กับพวกท่ีม ี

ความกระตือรือร้นสนใจในการมีส่วนร่วมทางการเมืองซึ่งมีอยู่ในสังคมสมัยใหม่  

(modern participant activism)
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บททดลองเสนอว่าด้วยการเสรมิสร้างวัฒนธรรมทางการเมอืงแบบพลเมอืง

กับการขจดัปัญหาความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคม : มมุมองทางสงัคมวิทยาการเมอืง พรอัมรินทร์  พรหมเกิด และคณะ

แนวคิดเรื่องวัฒนธรรมทางการเมืองแบบพลเมือง ได้ถูกน�ำมาใช้อย่างจริงจัง 

ในการศกึษาของ Gabriel A. Almond  & Sidney Verba ในผลงานคลาสสกิทีม่ชีือ่เสยีง

เรื่อง “The Civic Culture : Political Attitudes and Democracy in Five Nations” 

(1963) โดยมกีารจ�ำแนกลกัษณะท่ัวไปของวัฒนธรรมทางการเมอืงออกเป็นสามประเภท 

ได้แก่  1) วัฒนธรรมทางการเมอืงแบบคบัแคบหรอืท้องถ่ิน (parochial political culture) 

เป็นลกัษณะวฒันธรรมทางการเมอืงท่ีปรากฏอยู่ในสงัคมล้าหลงั หรอืเป็นสังคมท่ียึดถือ

จารีตประเพณีดั้งเดิม ในวัฒนธรรมทางการเมืองประเภทน้ีประชาชนรับรู้เพียงคร่าว ๆ 

ว่ามีรัฐบาลกลางอยู่ แต่ประชาชนไม่มีความผูกพันกับระบบการเมืองของประเทศ  

2) วัฒนธรรมทางการเมืองแบบไพร่ฟ้า (subject political culture) ในสังคมที่มี

วัฒนธรรมทางการเมืองแบบน้ีสมาชิกมีความรู้ความเข้าใจในระบบการเมืองโดยท่ัวไป

ระดบัหน่ึง แต่ก็ไม่สนใจทีจ่ะเข้ามส่ีวนร่วมทางการเมอืง โดยจะท�ำหน้าท่ีให้ความเคารพ

เชื่อฟังและยอมรับอ�ำนาจของรัฐบาล รวมถึงสถาบันทางการเมืองต่าง ๆ ไม่ท�ำหน้าท่ี 

เรียกร้องหรือกดดันรัฐบาลแต่อย่างใด ประชาชนมองตนเองว่า เป็นผู้อยู่ใต้การบังคับ

บัญชาหรือผู ้ถูกปกครองจากรัฐบาล 3) วัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วม  

(participant political culture) เป็นวฒันธรรมทางการเมอืงทีป่ระชาชนเชือ่ว่า ตนมส่ีวน

ก�ำหนดความเป็นไปของสังคมและระบบการเมืองได้ และขณะเดียวกันตนก็ได้รับ 

ผลกระทบจากระบบการเมือง ประชาชนจึงมีความรู้ความเข้าใจและมีความผูกพันกับ

ระบบการเมอืงของประเทศ มกีารเรยีกร้องเข้าไปมส่ีวนร่วมทางการเมอืงในรปูแบบต่าง ๆ  

เพื่อให้ระบบการเมืองตอบสนองตามข้อเรียกร้องของกลุ่มตน 

แม้ว ่าจากผลการศึกษาพบว่า วัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วม 

ที่ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจและมีความผูกพันกับระบบการเมือง รวมถึงมีการ 

เรียกร้องเข้าไปมีส่วนร่วมทางการเมืองในรูปแบบต่าง ๆ อยู่มาก แต่ทว่า Almond & 

Verba ก็มิได้ยืนยันว่า “วัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วม” เป็นวัฒนธรรมทาง 

การเมอืงทีเ่อือ้อ�ำนวยต่อระบอบประชาธิปไตยมากท่ีสดุ ภายหลงันกัคดิท้ังสองได้พัฒนา

ต่อยอดแนวคิดเรื่องวัฒนธรรมทางการเมืองขึ้นมาใหม่ พร้อมกับการเสนอรูปแบบ

วัฒนธรรมทางการเมืองแบบผสม หรือเรียกว่า “วัฒนธรรมทางการเมืองแบบพลเมือง” 

(The Civic Culture) อนัเป็นการผสมผสานของตวัแบบวฒันธรรมทางการเมอืงท้ัง 3 รปู
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แบบด้วยกัน คือ วัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีส่วนร่วมเป็นหลักอยู่ และมีวัฒนธรรม

ทางการเมืองแบบไพร่ฟ้า และวัฒนธรรมทางการเมืองแบบคับแคบหรือแบบท้องถ่ิน

คานกันอยู่ แต่มสีดัส่วนน้อยกว่าวัฒนธรรมทางการเมอืงแบบมส่ีวนร่วม ซึง่ “วัฒนธรรม

ทางการเมอืงแบบพลเมอืง” นี ้ทัง้ Almond & Verba เชือ่ว่า จะเอือ้อ�ำนวยต่อการปกครอง

ประชาธิปไตยให้มเีสถียรภาพได้ เพราะประชาชนเป็นผูท้ีส่นใจการเมอืงอย่างใคร่ครวญ

รอบคอบ เชื่อว่าตนเองมีสมรรถนะทางการเมือง (political efficacy) มีส่วนร่วม 

อย่างสร้างสรรค์ และเป็นไปด้วยความสมัครใจ และมีจิตส�ำนึกของประชาธิปไตย 

อย่างแท้จรงิ จากการศกึษาท้ังสองยังยืนว่าเสถียรภาพของระบอบประชาธิปไตยจะเกิด

ขึ้นได้ ต้องอาศัยการมีระบบค่านิยมบางอย่างมาเป็นตัวสนับสนุน (supportive value 

systems) (Faulk, 2000) ซึ่งก็คือการมีค่านิยมแบบประชาธิปไตยนั่นเอง

มีข้อสังเกตว่า Almond & Verba ใช้ค�ำว่า “วัฒนธรรมทางการเมืองแบบ

ประชาธิปไตย” (democratic political culture) และวัฒนธรรมทางการเมืองแบบ

พลเมือง (civic culture) แทนกันได้ ภายหลังแนวคิดวัฒนธรรมทางการเมืองแบบ

พลเมือง ได้รับการศึกษาค้นคว้าต่อยอดมากขึ้นจากนักวิชาการหลายคน เช่น Ronald 

Inglehart ในเรื่อง “Modernization, Cultural Change, and the Persistence of  

Traditional Values” (2000) ซึ่งมีข้อสรุปที่ส�ำคัญว่า วัฒนธรรมทางการเมืองมีบทบาท

ส�ำคัญต่อการพัฒนาประชาธิปไตย กล่าวคือความอยู่รอดของประชาธิปไตยนั้น  

ขึ้นอยู่กับการที่ประชาชนคนธรรมดาสามัญที่มีทัศนคติ ค่านิยม และความเชื่อเป็นไป 

ในแนวทางประชาธิปไตยด้วยหรือไม่ น่ันคือความส�ำเร็จของกระบวนการเป็น

ประชาธปิไตย (democratization) นัน้ ประชาชนจะต้องมบีรรทดัฐาน (norms) ค่านยิม 

(values) และแบบแผนของการประพฤติปฏิบัติท่ีมีส่วนช่วยเอื้อให้เกิดประชาธิปไตย

ด้วย การพัฒนาประชาธิปไตยจงึจะส�ำเรจ็ได้ ซึง่ Samuel P. Huntington (1991) ได้เห็น

พ้องด้วยโดยเขาชี้ให้เห็นว่า ปัจจัยต่าง ๆ ที่กล่าวมานี้คือเงื่อนไขที่ส�ำคัญและจ�ำเป็น 

อันดับแรก ก่อนที่จะมีการเปลี่ยนผ่านไปสู่ความเป็นประชาธิปไตยที่มีเสถียรภาพได้ 

ในผลงานของ Russell J. Dalton & Christian Welzel เรือ่ง “The Civic Culture 

Transformed from Allegiant to Assertive Citizens” (2018) ได้เสนอข้อค้นพบท่ีท้าทาย

ต่องานวชิาการสงัคมศาสตร์เป็นอย่างมาก กล่าวคอืได้ชีใ้ห้เห็นว่า  ในปัจจบุนัมปีระเทศ



มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ 38 (1)  มกราคม - เมษายน 2564266

บททดลองเสนอว่าด้วยการเสรมิสร้างวัฒนธรรมทางการเมอืงแบบพลเมอืง

กับการขจดัปัญหาความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคม : มมุมองทางสงัคมวิทยาการเมอืง พรอัมรินทร์  พรหมเกิด และคณะ

จ�ำนวนมากทั่วโลกที่ประชาชนมีการเปลี่ยนแปลงแนวความคิด ความเชื่อ และค่านิยม

ไปอย่างมาก กล่าวคือจากเดิมที่เคยมีความจงรักภักดียินยอมต่อระบบการเมือง  

(allegiance) ได้เปลี่ยนไปสู่การกล้าเรียกร้อง และกล้ายืนยันในสิทธิของตนเอง 

อย่างชัดเจนในการแสดงออกทางการเมืองมากขึ้น (decidedly assertive) หรือ 

มีลักษณะที่เรียกว่า “assertive model of citizenship” นั่นคือประชาชนเริ่มเกิดความ

ไม่ไว้วางใจต่อระบบการเมืองท่ีมาจากการเลือกต้ัง รวมถึงสถาบันทางการเมืองต่าง ๆ 

และตัวแทนของพวกเขา และประชาชนกล้าท่ีจะเผชิญหน้ากับกลุ ่มชนชั้นน�ำ 

ทางการเมือง ด้วยการเสนอข้อเรียกร้องใหม่ ๆ ที่มาจากความต้องการของพวกเขาเอง 

ท่ีส�ำคัญมากไปกว่าน้ันท้ัง Dalton & Welzel พบว่า แต่ละสังคมเริ่มมีการ

เปลี่ยนแปลงในทางก้าวหน้ามากข้ึน ท้ังหมดนี้ในท้ายที่สุดแล้วจะท�ำให้ประชาธิปไตย

ประสบความส�ำเร็จ ท้ังในแง่ของการท�ำให้ชนชั้นน�ำมีความรับผิดชอบต่อประชาชน 

(accountable) มากย่ิงขึ้น และท�ำให้ระบบการเมืองการปกครองมีประสิทธิภาพ  

(effective governance) มากยิ่งขึ้นเช่นเดียวกัน Dalton & Welzel ยังเห็นว่า ในสังคม

ที่ประชาชนตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงที่ตนเองสามารถท�ำให้เกิดขึ้นได้ สังคม 

ที่ประชาชนมีความเจริญมั่งคั่งทางเศรษฐกิจมากขึ้น สังคมที่ประชาชนได้รับการศึกษา

มากขึ้น มีข้อมูลข่าวสารมากข้ึน ผนวกกับการมีแรงบังคับอื่น ๆ จากความทันสมัย 

ของสงัคม ท้ังหมดน้ีจะก่อให้เกิดการเปลีย่นแปลงระบบค่านิยมและความเชือ่ใหม่ในหมู่

พลเมอืง  และยังเป็นกระบวนท่ีท�ำให้เกิดการพัฒนาประชาธิปไตยขึน้มาได้  จากทีก่ล่าว

มาน้ีจะเห็นได้ว่า ในสังคมที่ผู้คนมีวัฒนธรรมทางการเมืองแบบพลเมือง จะก่อให้เกิด

การเปลีย่นแปลงทางสงัคมและการเมอืงขึน้ได้ และวัฒนธรรมทางการเมอืงแบบพลเมอืง

จะเอื้อให้เกิดการพัฒนาประชาธิปไตยท่ีมีคุณภาพ พร้อมท้ังสามารถน�ำมาขจัดปัญหา

ความเหลื่อมล�้ำทางสังคมได้ หากพลเมืองส่วนใหญ่มีเจตจ�ำนงร่วมกันในการผลักดัน 

อันเป็นมุมมองในทางสังคมวิทยาการเมือง

William Gumede (2016) เห็นว่า คนที่มีวัฒนธรรมทางการเมืองแบบพลเมือง

ต้องสามารถสร้างแรงสั่นสะเทือน (vibrant) ได้อย่างหลากหลาย และต้องมีความ

สามารถในการวิพากษวิจารณ์สังคมที่ไม่มีความเป็นธรรม ในสังคมท่ีผู้คนมีวัฒนธรรม

ทางการเมอืงแบบพลเมอืง ยังเอือ้ให้เกดิองค์กรภาคประชาสังคมได้ง่าย ในสังคมยุคหลัง
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องค์กรภาคประชาสังคมมีความส�ำคัญอย่างมาก เน่ืองจากไม่เพียงแต่จะช่วยรัฐบาล 

ในเรือ่งการให้บรกิารทางสงัคม แต่ยังท�ำหน้าทีใ่นการวิพากษ์วิจารณ์และช่วยตรวจสอบ

ถ่วงดุลการท�ำงานของรัฐบาล กลุ่มประชาสังคมยังช่วยท�ำให้รัฐบาลมีการท�ำงาน 

ที่รับผิดชอบต่อประชาชนมากขึ้น นอกจากน้ีแล้ว พวกเขายังช่วยท�ำให้ประชาชน 

ได้รบัประสบการณ์และมศีลิปะในการเข้าร่วมกับกลุม่กจิกรรมทางการเมอืง (the art of  

political association) อนัเป็นการเพ่ิมขดีความสามารถให้กับพลเมอืง และยังช่วยสร้าง

บรรทดัฐานและค่านยิมแบบประชาธิปไตย อนัจะน�ำไปสูก่ารสะสมทุนทางสังคม (social 

capital) ให้กับประชาชนที่เป็นพลเมืองมากขึ้น

นักวิชาการไทย เช่น ชัยอนันต์ สมุทวณิช และคณะ (2553) เสนอว่า การสร้าง

วัฒนธรรมทางการเมืองแบบพลเมืองให้เกิดข้ึนในสังคมไทย ถึงแม้จะต้องใช้เวลานาน 

แต่ทว่ามคีวามจ�ำเป็นและมคีวามส�ำคญัย่ิง เพราะวฒันธรรมทางการเมอืงแบบพลเมอืง

ถือเป็นรากฐานส�ำคญัในการแก้ไขปัญหาสงัคมการเมอืง โดยเฉพาะปัญหาความเหล่ือม

ล�้ำทางสังคมที่ต้องผนึกก�ำลังร่วมกันแก้ไข เพราะฉะนั้นการจะเปลี่ยนแปลงทัศนคติ  

ค่านิยม ความเชือ่พ้ืนฐานของผูค้นในสงัคมไทยทีม่อียู่ดัง้เดิม ในลักษณะของวัฒนธรรม

ทางการเมืองแบบไพร่ฟ้า (subject political culture) ที่ประชาชนมักเป็นผู้รอรับค�ำสั่ง

จากฝ่ายรัฐเพียงอย่างเดียว และมักมีส่วนร่วมน้อยในการแก้ไขปัญหาสาธารณะ  

ให้มาเป็นวัฒนธรรมทางการเมืองแบบใหม่ หรือวัฒนธรรมทางการเมืองแบบพลเมือง

ขึ้นได้นั้น จะต้องค่อย ๆ ด�ำเนินการและต้องปลูกฝังจากทุกภาคส่วนในสังคม 

เมือ่ “วฒันธรรมทางการเมอืงแบบพลเมอืง” มคีวามส�ำคญัเช่นนีแ้ล้ว การสร้าง

วัฒนธรรมทางการเมืองแบบพลเมือง จากข้อเสนอของผู้เขียนจึงต้องเริ่มต้นด้วยการ

ขัดเกลาทางสังคม (socialization) ให้คนไทยทุกคนมีการเปลี่ยนแปลงแบบแผน 

ของทศันคต ิค่านิยม ระบบความคดิความเชือ่พ้ืนฐาน และพฤตกิรรมของตนเอง เพ่ือให้

หลุดพ้นและแตกหักจากความเชื่อแบบเก่า และการยึดมั่นอยู่กับวัฒนธรรมประเพณี

แบบดั้งเดิมท่ีไม่เป็นประชาธิปไตยและไม่มีเหตุผลซึ่งฝังรากลึกมานาน อันจะน�ำไปสู่ 

การขจัดปัญหาความเหลื่อมล�้ำทางสังคม และสามารถสร้างความเสมอภาคเท่าเทียม

กันได้ อย่างเช่น การเปลี่ยนแปลงระบบความคิดความเชื่อ และค่านิยมใหม่ ด้วยการ 

ไม่ยอมรบัคนรวยและคนมอี�ำนาจท่ีทุจรติคอร์รปัชันทัง้หลาย รวมถึงคนรวยท่ีเหน็แก่ตวั
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บททดลองเสนอว่าด้วยการเสรมิสร้างวัฒนธรรมทางการเมอืงแบบพลเมอืง

กับการขจดัปัญหาความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคม : มมุมองทางสงัคมวิทยาการเมอืง พรอัมรินทร์  พรหมเกิด และคณะ

ไม่เคยบริจาคให้กับสังคม เพราะคนกลุ่มน้ีย่ิงตอกย�้ำความเหล่ือมล�้ำทางสังคมให้มี 

ความรุนแรงมากขึ้น

พลเมืองต้องเชื่อว่า “สังคมท่ีดีคนต้องมีความเท่าเทียมกัน” และพลเมืองต้อง 

มีความเชื่อว่า “แต่ละคนมีพลังหรือมีสมรรถนะทางการเมืองของตนเอง (political  

efficacy) ในการสร้างความเปลีย่นแปลงได้”  และต้องกล้าทีจ่ะเสนอข้อเรยีกร้องใหม่ ๆ  

อันมาจากความต้องการของพลเมืองเอง เช่น การเรียกร้องให้มีการปฏิรูปการถือครอง

ที่ดิน, การปฏิรูปภาษีรายได้ท้ังบุคคลและนิติบุคคลในอัตราก้าวหน้า, การจัดเก็บภาษี

มรดกในอัตราก้าวหน้า, การเรียกร้องการห้ามผูกขาดในกิจกรรมทางเศรษฐกิจและ 

การค้า การเรียกร้องต่อรัฐให้มีการน�ำงบประมาณมาใช้อย่างมีเหตุผลเพ่ือสร้างความ

เป็นธรรมทางสังคมให้มากขึ้น หรือการมาร่วมพลังกันผลักดันให้เรื่องการขจัดปัญหา

ความเหลื่อมล�้ำทางสังคมและการสร้างความเท่าเทียมกันเป็นวาระแห่งชาติ เป็นต้น   

จากประสบการณ์ของหลายประเทศได้แสดงให้เห็นว่า ระบอบประชาธิปไตย  

การกระจายอ�ำนาจ และการท่ีประชาชนมีส่วนร่วมในการปกครองอย่างเต็มท่ี  

จะเป็นพลังส�ำคัญในการผลักดันให้มาตรการต่าง ๆ ดังที่กล่าวมาเกิดข้ึนได้ และส่งผล

ให้ลดความเหลื่อมล�้ำไม่เท่าเทียมกันทางสังคมลงได้ โดยจะต้องให้การเมือง 

ในระบอบประชาธิปไตยแบบรฐัสภาได้พัฒนาต่อไป เพราะในระบบการเมอืงแบบนีเ้ท่านัน้ 

ทีใ่ห้สทิธิเสรภีาพแก่ประชาชน และสือ่มวลชน  เพ่ือท่ีจะมส่ีวนร่วมในการจดัวางนโยบาย

และมีการผลักดันให้เกิดการปฏิรูปด้านต่าง ๆ (ผาสุก พงษ์ไพจิตร, 2552) 

อย่างไรก็ด ีในการขัดเกลาทางสงัคมให้ประสบผลส�ำเรจ็ได้นัน้ ต้องมอีงค์กรและ

สถาบันต่าง ๆ ท่ีท�ำหน้าทีใ่นการถ่ายทอดวัฒนธรรมทางการเมอืง ท่ีส่งเสรมิความเสมอภาค

เท่าเทียมกันให้แก่ผู้คนในสังคม อันได้แก่ ครอบครัว ชุมชน สถาบันทางการศึกษา 

ทกุระดบั สถาบนัศาสนา องค์กรภาคประชาสงัคม สือ่มวลชน สถานท่ีท�ำงาน หน่วยงาน

ของรัฐบาล ผู้น�ำชุมชน และผู้น�ำทางการเมืองที่เป็นแบบอย่างท่ีดี ท่ีจะต้องเข้ามา 

มีส่วนช่วยในการท�ำหน้าท่ีปลูกฝัง “วัฒนธรรมทางการเมืองแบบพลเมือง” พร้อมกับ 

การสร้าง “จติส�ำนกึแบบพลเมอืง” (civic consciousness) ให้เกิดขึน้ เพ่ือให้ประเทศไทย

สามารถพัฒนาประชาธิปไตยไปได้ อันจะท�ำให้สังคมไทยมีประชาธิปไตยท่ีมีคุณภาพ 

และสามารถขจดัปัญหาความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคมได้ (พรอมัรนิทร์ พรหมเกิด, 2557 ข.)
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มีผลงานการศึกษาวิจัยจ�ำนวนมาก พบว่า กระบวนการถ่ายทอดวัฒนธรรม

ทางการเมืองของสถาบันทางสังคมต่าง ๆ มีอิทธิพลต่อการปลูกฝังวัฒนธรรมทางการ

เมืองแบบใดแบบหนึ่งให้เกิดขึ้นแก่สมาชิกในสังคมได้ ดังน้ัน หากเราต้องการพัฒนา 
ให้ระบอบประชาธิปไตยของไทยมีความเสมอภาค และสามารถลดความเหล่ือมล�้ำ 
ทางสังคมได้ สถาบันท่ีเป็นตัวแทนต่าง ๆ ในสังคม (agents) จะต้องมีบทบาทส�ำคัญ 
ในการอบรมกล่อมเกลา ให้คนเรายึดมั่นในหลักการปกครองของระบอบประชาธิปไตย
ที่มีความเสมอภาคและความเท่าเทียมดังกล่าวด้วย (วิชัย ตันศิริ, 2551)

ในอดีตถึงแม้ว่าจะมีบทบัญญัติทางกฎหมาย เช่น ภายใต้รัฐธรรมนูญแห่ง 
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ที่ขยายความถึงบทบาทของประชาชน จากท่ีเคยเป็น
เพียง “ผู้รอคอยดู” มาสู่การ “เป็นผู้มีส่วนร่วม” อันจะท�ำให้ประชาชนกลายเป็นพลเมือง
อย่างเตม็รปูแบบ หรอืแม้กระท่ังในปัจจบุนักฎหมายรฐัธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทย
ฉบับปี พ.ศ. 2560 ที่รับรองสิทธิของประชาชน เช่น สิทธิของประชาชนที่จะมีส่วนร่วม
แสดงความคิดเห็นในกระบวนการก�ำหนดนโยบาย การออกกฎหมายท่ีจะมีผลกระทบ
ต่อตวัเอง  (ราชกิจจานเุบกษา, 2560) แต่ในทางปฏิบตัปิระชาชนเองกลบัมไิด้ตอบสนอง
สทิธิอนัพึงมเีท่าทีค่วร เหตเุพราะประชาชนส่วนใหญ่ยังขาดความรูค้วามเข้าใจเพียงพอ
ต่อหน้าท่ีความเป็นพลเมือง อันเนื่องมาจากในอดีตท่ีผ่านมายังไม่เคยมีการวาง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาพลเมือง หรือมีการสร้างวัฒนธรรมทางการเมืองแบบใหม่อย่าง
ครอบคลมุครบถ้วนทกุมติ ิเพราะฉะนัน้การจะมุง่ปลกูฝังค่านยิมวัฒนธรรมทางการเมอืง
แบบใหม่จ�ำเป็นต้องปลูกฝัง กล่อมเกลา บ่มเพาะในทุกมิติและทุกภาคส่วนของสังคม 
อันจะเป็นการสร้างคุณค่าใหม่ให้เกิดข้ึนกับผู้คนในสังคม ซึ่งสามารถด�ำเนินการได้ดัง
ต่อไปนี้ (วรัญญา ศรีริน และพรอัมรินทร์ พรหมเกิด, 2562)

1) การอบรมบ่มเพาะในระดับสถาบันครอบครัว ต้องให้พ่อแม่มีบทบาท
ส�ำคัญในการบ่มเพาะจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองให้กับเยาวชนตั้งแต่วัยเยาว์ โดยการ
บ่มสอนให้รูจ้กัคดิวิเคราะห์ ตระหนักถึงปัญหาของสงัคมการเมอืงว่า เป็นปัญหาท่ีส�ำคัญ
ของทุกคนและต้องร่วมกันแก้ไข และการบ่มสอนให้รู้จักเคารพสิทธิผู้อื่น รักความ 
เป็นธรรมและความเท่าเทียมกันของสมาชิกในสังคม ซึ่งสิ่งเหล่าน้ีหากได้รับการอบรม
บ่มเพาะเป็นเวลานาน จะกลายเป็นค่านิยมพื้นฐานในการแก้ไขปัญหาความเหลื่อมล�้ำ
ในสังคมไทยในระยะยาวได้
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บททดลองเสนอว่าด้วยการเสรมิสร้างวัฒนธรรมทางการเมอืงแบบพลเมอืง

กับการขจดัปัญหาความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคม : มมุมองทางสงัคมวิทยาการเมอืง พรอัมรินทร์  พรหมเกิด และคณะ

2) การเปิดสอนวิชาวัฒนธรรมทางการเมืองแบบพลเมืองในสถาบัน 

การศึกษาทุกระดับ ตั้งแต่ระดับโรงเรียนจนถึงสถาบันอุดมศึกษา เพราะสถาบัน 

การศึกษามีครูผู ้สอนที่ช่วยถ่ายทอดความรู้ และประสบการณ์ความเป็นพลเมือง 

ให้สามารถเข้าใจได้ง่าย ในหลายประเทศที่ประสบความส�ำเร็จในการสร้างพลเมือง 

แบบใหม่ จะมีการน�ำหลักสูตร “Civic Education” มาใช้ เช่น ในประเทศเยอรมัน และ

อิตาลี ฯลฯ ซึ่งการจะสร้างความเข้าใจให้กับผู้คนในสังคมได้ จ�ำเป็นต้องพ่ึงพาระบบ 

การศึกษาเป็นตัวกลางในการท�ำหน้าที่ถ่ายทอดให้เกิดการเรียนรู้ความเป็นพลเมือง 

อย่างย่ังยืน นอกเหนือจากสองประเทศดังกล่าว ในประเทศสหรัฐอเมริกาก็เช่นกัน  

มกีารจดัการเรยีนการสอนวิชา “วัฒนธรรมทางการเมอืงแบบพลเมอืง” ในหลายโรงเรยีน 

ดังน้ัน หากสังคมไทยต้องการสร้างวัฒนธรรมทางการเมืองแบบพลเมืองให้เกิดข้ึน 

กับผู้คน จ�ำเป็นต้องใช้ระบบการศึกษาในการส่งเสริมและสนับสนุน แต่ทั้งน้ีการสร้าง

พลเมอืงแบบใหม่ต้องค�ำนึงถึงความสอดคล้องกับวถิชีวีติ  หรอืวัฒนธรรมทางการเมอืง

ของไทยเป็นส�ำคัญด้วย (ทิพย์พาพร ตันติสุนทร, 2553) เพื่อให้ภารกิจที่ท้าทายนี้ส�ำเร็จ

ไปได้

3) การใช้ช่องทางสือ่สารมวลชน (Social Media) เพ่ือช่วยปลกูฝังวัฒนธรรม

ทางการเมืองแบบพลเมืองให้เกิดอย่างต่อเนื่อง ดังเช่น สื่อวิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ 

หอกระจายข่าว โซเชียลมีเดีย หรือการใช้สื่ออินเทอร์เน็ตอย่างมีส่วนร่วม ในการแลก

เปลีย่นความคดิเห็นเก่ียวกับประเด็นความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคม หรอืประเดน็ปัญหาสงัคม

การเมืองอื่น ๆ เพราะอินเตอร์เน็ตมีความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารโดยไร ้

ข้อจ�ำกัดเชิงภูมิศาสตร์ และสามารถรวมกลุ่มคนของสังคมขนาดใหญ่เพ่ือเข้าร่วม

กิจกรรมชุมชนสังคมท่ีมีความสนใจร่วมกัน อันจะเกิดการรวมตัวกันเพ่ือสร้างสรรค ์

แนวคิดใหม่ ๆ ในการขจัดปัญหาความเหลื่อมล�้ำทางสังคมได้ (กระทรวงดิจิทัล 

เพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2562)

4) บทบาทของปัญญาชนในภาคประชาสังคม ปัญญาชนหัวก้าวหน้า 

ในภาคประชาสังคม นับว่ามีบทบาทส�ำคัญในการช่วยเสริมสร้างวัฒนธรรมทาง 

การเมืองแบบพลเมืองให้เกิดข้ึนได้ไม่น้อย เพ่ือน�ำไปสู่การขจัดปัญหาความเหลื่อมล�้ำ

และสร้างความเสมอภาคทางสังคมได้ ทว่างานแรกท่ีบรรดาปัญญาชนหัวก้าวหน้า 



Humanities & Social Sciences 38 (1) January - April 2021 271

Pornamarin  Promgird et al.
An Introductory Essay of Civic Culture and The Eliminating  
of Social Inequality :  The Political Sociology Perspective

ควรกระท�ำคอื การสนับสนุนให้มกีารสนทนาแลกเปลีย่นความคดิเหน็กันในหมูป่ระชาชน

ทั่วไป (public dialogue) โดยเฉพาะในปัญหาเรื่องความเหลื่อมล�้ำทางสังคมที่เกิดขึ้น

ในสังคม ในวัฒนธรรมของการสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันนั้น อาจมีการตั้ง

ค�ำถามแล้วน�ำไปสูก่ารแสวงหาค�ำตอบแบบโสเครตสิ (Socratic questioning) จากนัน้

ควรจัดให้มีการอภิปรายและมีการพูดถึงเรื่องนโยบายและความรับผิดชอบ (account-

ability) ท้ังของฝ่ายการเมืองและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ต่อปัญหาเรื่องความเหลื่อมล�้ำ 

ทางสังคมที่เกิดขึ้น (Gumede, 2016) ขณะที่การปรึกษาหารือกัน (deliberation)  

การอภิปราย (discussion) และการโต้แย้งกัน (debate) ก็มีความส�ำคัญอย่างมาก

ส�ำหรับพลเมือง เน่ืองจากจะช่วยให้มีการประเมินนโยบายและการด�ำเนินงาน 

ของรฐับาลได้จากภาคประชาสงัคม โดยเฉพาะอย่างย่ิงการถกเถียงกันในประเดน็ปัญหา

ของสาธารณะ  หรือปัญหาท่ีเกิดข้ึนกับสังคมส่วนรวม (discussing public issues)  

จะช่วยให้พลเมืองมีความตื่นตัวและมีโอกาสได้แสดงออกซึ่งความคิดเห็นร่วมกัน  

ซึ่งบางครั้งพวกเขาไม่อาจหาจากที่อื่นได้ การปรึกษาหารือและการถกเถียงกันยังช่วย

ส่งเสริมสนับสนุนให้สามัญชนคนธรรมดา ได้มีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ 

เชงินโยบายเพ่ือน�ำไปสูก่ารขจดัปัญหาความเหลือ่มล�ำ้ทางสังคมได้ และยังเป็นส่วนหน่ึง

ของการกระท�ำในทางสาธารณะ  เพือ่การเปลี่ยนแปลงสงัคมของพวกเขาได้เองอีกด้วย 

(Gumede, 2016)

จะเห็นได้ว่าในสงัคมประชาธิปไตย การสร้างวฒันธรรมทางการเมอืงแบบใหม่

หรอืวัฒนธรรมทางการเมอืงแบบพลเมอืง (civic culture)  เพ่ือขจดัปัญหาความเหลือ่มล�ำ้

ทางสงัคมและสร้างความเท่าเทียมกันน้ันมคีวามส�ำคญัและจ�ำเป็นอย่างมาก การสร้าง

วัฒนธรรมทางการเมอืงแบบใหม่ในสงัคมประชาธิปไตย ยังหมายถึงการก�ำหนดค่านยิม

ใหม่ทางการเมือง เพ่ือน�ำไปสู่ความเป็นสังคมประชาธิปไตยที่มีความเสมอภาคและ 

เท่าเทียมกัน โดยต้องมีลักษณะองค์ประกอบส�ำคัญ ดังนี้ (ประมวล  รุจนเสรี, 2551)

1) วัฒนธรรมทางการเมอืงแบบใหม่ ต้องท�ำให้เกิดการปฏบิตักิารทางการเมอืง

ร่วมกันด้วยความสมานฉันท์ และมีการส่งเสริมให้ภาคประชาสังคมได้มีโอกาสเข้ามา 

มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และก�ำหนดความเป็นไปเรื่องราวทางสังคมและการเมือง 

ให้มากขึ้น
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บททดลองเสนอว่าด้วยการเสรมิสร้างวัฒนธรรมทางการเมอืงแบบพลเมอืง

กับการขจดัปัญหาความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคม : มมุมองทางสงัคมวิทยาการเมอืง พรอัมรินทร์  พรหมเกิด และคณะ

2) วัฒนธรรมทางการเมืองแบบใหม่ จะต้องท�ำให้เกิดค่านิยมใหม่ของผู้คนท่ี 

มุ่งไปสู่การรวมตัวกันเป็นกลุ่ม สมาคม หรือองค์กร แล้วจะต้องท�ำให้เกิดแนวคิด 

หรอืแนวทางปฏิบตั ิทีท่�ำให้ค่านยิมพ้ืนฐานเรือ่งการสร้างความเสมอภาคและเท่าเทยีม

กันในสังคมได้ถูกน�ำไปปฏิบัติจริง หรือเกิดแผนงาน โครงการปฏิบัติการทางการเมือง 

ที่สอดคล้องกับค่านิยมพื้นฐานเหล่านั้น

3) วัฒนธรรมทางการเมืองแบบใหม่ ต้องมุ่งส่งเสริมให้เกิดการอภิปรายปัญหา

สาธารณะในเรื่องการขจัดปัญหาความเหลื่อมล�้ำทางสังคมอย่างต่อเน่ือง และต้องมี

การกระตุ้นให้เกิดการถกเถียงกันเพ่ือน�ำไปสู่ความเข้าใจร่วมกันอย่างเป็นรูปธรรม  

ในวัฒนธรรมทางการเมืองแบบใหม่น้ียังต้องการพ้ืนท่ีสาธารณะ (public sphere)  

เพ่ือการอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น วิพากษ์วิจารณ์ถกเถียงกัน อันจะน�ำไปสู่ 

ความเข้าใจร่วมกันในการขจัดปัญหาความเหลื่อมล�้ำทางสังคมที่เกิดขึ้นได้

ในท้ายทีส่ดุแล้ว การพัฒนาวัฒนธรรมทางการเมอืงแบบใหม่หรอืแบบพลเมอืง

จะเกดิขึน้ได้ ก็ต่อเมือ่เกิดการท�ำหน้าทีข่อง “การเป็นพลเมอืง” (citizenship) ในกลุม่คน

ส่วนใหญ่ของประเทศอย่างแท้จริง จนกลายเป็นค่านิยมพ้ืนฐานของประชาชนหมู่มาก

ในสงัคม คณุสมบัตขิองพลเมอืงทีเ่อือ้ต่อหลกัการประชาธิปไตยเพ่ือสร้างความเท่าเทียม 

และการขจดัปัญหาความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคม เช่น การคดิถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า

ส่วนตน การรักความยุติธรรม มีความเห็นอกเห็นใจต่อเพ่ือนมนุษย์และผู้ทุกข์ยาก  

การรู ้จักใช้สิทธิของตนเองและรู ้จักเคารพสิทธิผู ้อื่น มีคุณธรรมและจริยธรรม  

มีความส�ำนึกในการมีส่วนร่วมทางการเมือง การกล้าออกมาวิพากษ์วิจารณ์นโยบาย

ของรัฐบาลที่สร้างปัญหาความเหลื่อมล�้ำทางสังคมขึ้น (พรอัมรินทร์ พรหมเกิด, 2559)  

เช่น มีข้อกล่าวหาทางสื่อมวลชนว่า รัฐบาลบางสมัยทุ่มงบประมาณจ�ำนวนมากช่วย 

เจ้าสวัมหาเศรษฐ ีและนักลงทุนต่างชาตเิพียงไม่ก่ีรายจนร�ำ่รวยมหาศาล (ลมเปลีย่นทศิ, 

2562) เมื่อมีข้อมูลเช่นน้ี พลเมืองต้องกล้าออกมาแสดงความคิดเห็นวิพากษ์วิจารณ ์

เพ่ือให้เกิดการเปลีย่นแปลงในนโยบาย หรอืให้ความสนใจตดิตามตรวจสอบการท�ำงาน

ของรัฐบาลอย่างจริงจัง เป็นต้น (พรอัมรินทร์  พรหมเกิด, 2558)
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กล่าวโดยสรุปแล้ว การขจัดปัญหาความเหลื่อมล�้ำทางสังคมให้ได้นั้น ผู้คน 

ในสังคมต้องมีวัฒนธรรมทางการเมืองแบบใหม่หรือวัฒนธรรมทางการเมืองแบบ

พลเมือง นอกจากคุณสมบัติของพลเมืองดังที่ได้กล่าวมาแล้ว ผู้คนที่มีวัฒนธรรมทาง 

การเมืองแบบพลเมืองยังต้องมีความคิดความเชื่อว่าตนเองมีสมรรถนะทางการเมือง 

(political afficacy) และ มีค่านิยมในเบื้องต้นว่า “การแก้ไขปัญหาความเหล่ือมล�้ำ 

ทางสงัคมเป็นหน้าทีข่องคนทกุคนทีต้่องเอาใจใส่ และมคีวามรบัผิดชอบร่วมกนัท่ีจะต้อง

เข้าไปด�ำเนินการ จะหลีกเลี่ยงหรือปฏิเสธความรับผิดชอบของตนหาได้ไม่” จะเห็นได้

ว่าถึงที่สุดแล้ว การแก้ไขปัญหาความเหลื่อมล�้ำทางสังคมให้ส�ำเร็จได้น้ัน ต้องเริ่มต้น

จากการพัฒนาให้ประชาชนมีจิตส�ำนึกของความเป็นพลเมืองเสียก่อน ทว่าจิตส�ำนึก 

ของความเป็นพลเมืองที่แท้จริงต้องสะท้อนออกมาในตัวคน ดังต่อไปนี้ 

ประการแรก คอืการมองสงัคมอย่างทีต่นเป็นเจ้าของ มคีวามรูส้กึร้อนหนาวกับ

ปัญหาของสังคมและประเทศชาติท่ีเกิดขึ้น รวมถึงการมองเห็นปัญหาความเหลื่อมล�้ำ

ทางสังคมของประเทศชาติที่เกิดขึ้นว่า เป็นภัยร้ายแรงของประเทศชาติและเป็นปัญหา

ของตัวเราเองด้วยที่จะต้องเข้าไปมีส่วนร่วมแก้ไข 

ประการที่สอง ต้องเชื่อว่าตนเองเป็นพลังทางสังคมการเมืองอย่างหนึ่ง มีความ

สามารถในการเปลี่ยนแปลงหรือขจัดปัญหาความเหลื่อมล�้ำไม่เท่าเทียมกันทางสังคม

ให้เป็นไปในทิศทางที่ดีขึ้นได้ และ

ประการที่สาม พลเมืองจะต้องเข้าไปมีส่วนร่วมในการพัฒนา แก้ไข ปรับปรุง

เปลีย่นแปลง และช่วยกันผลกัดนัประเดน็ปัญหาความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคม ให้กลายเป็น

วาระแห่งชาติที่รัฐต้องปฏิบัติอย่างจริงจัง (พรอัมรินทร์  พรหมเกิด, 2557) ถ้าปฏิบัต ิ

ได้ตามน้ีก็จะมีพลังทางสังคมในการขับเคลื่อนเพ่ือขจัดปัญหาความเหลื่อมล�้ำท่ีเกิดข้ึน 

ในสังคมไทยได้

	

บทสรุป

ในบทความน้ีได้น�ำเสนอข้อถกเถียงให้เห็นว่า การพัฒนาประชาธิปไตยและ 

การพัฒนาเศรษฐกิจทัว่โลก ก�ำลงัเผชญิกับปัญหาความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคมอย่างรนุแรง 

ซึ่งสังคมไทยในปัจจุบันก็ก�ำลังประสบปัญหาความเหล่ือมล�้ำทางสังคมอย่างรุนแรง 
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บททดลองเสนอว่าด้วยการเสรมิสร้างวัฒนธรรมทางการเมอืงแบบพลเมอืง

กับการขจดัปัญหาความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคม : มมุมองทางสงัคมวิทยาการเมอืง พรอัมรินทร์  พรหมเกิด และคณะ

เช่นกัน ปัญหาความเหลื่อมล�้ำของสังคมไทยที่มีอย่างมากนี้ มีความสัมพันธ์กับ

ประชาธิปไตยท่ีมีคุณภาพ ซึ่งเชื่อมโยงถึงความเป็นเหตุเป็นผลกันท้ังในเชิงทฤษฎี 

และเชงิประจกัษ์ ในประเทศท่ีมคีวามเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคมสงู ย่อมก่อให้เกิดผลเสยีอย่าง

มากต่อประโยชน์สาธารณะ และเกิดการตั้งค�ำถามเกี่ยวกับความไม่เป็นธรรมที่เกิดขึ้น

จากภาครัฐได้ จนอาจน�ำไปสู่การเกิดความไม่พอใจ และเกิดแรงต้านจากประชาชน  

ในท้ายที่สุดอาจท�ำให้เกิดความขัดแย้งทางการเมืองชนิดเรื้อรังขึ้นได้

ในบทความนี ้ได้วเิคราะห์ให้เห็นถึงสถานการณ์ปัญหาความเหลือ่มล�ำ้ในสงัคม

ไทย แต่เมือ่ได้วเิคราะห์ถึงปัจจยัเชงิสาเหตทุีท่�ำให้เกิดความเหลือ่มล�ำ้ในสงัคมไทยแล้ว 

พบว่ามีสาเหตุหลักอยู่สองประการด้วยกันคือ หนึ่ง เกิดจากปัญหาเชิงโครงสร้าง 

ของสังคมไทย เช่น โครงสร้างทางเศรษฐกิจและสังคม  โครงสร้างการบริหารจัดการ 

ภาครัฐที่มีลักษณะรวมศูนย์ไว้ที่ส่วนกลางและหัวเมืองใหญ่ในภูมิภาคระบบกรรมสิทธ์ิ 

ที่ดิน  ระบบกระบวนการยุติธรรม  ระบบการบริหารราชการแผ่นดินที่ขาดประสิทธิภาพ

และมีการทุจริตคอร์รัปชันของเจ้าหน้าที่รัฐ และสอง เกิดจากปัญหาพ้ืนฐานทางด้าน

วัฒนธรรมทางการเมอืงไทยและพฤตกิรรมของผูค้นในสงัคมทีเ่อือ้ให้เกิดความเหลือ่มล�ำ้ 

เช่น วัฒนธรรมทางการเมืองแบบอ�ำนาจนิยม วัฒนธรรมทางการเมืองท่ีผู้คนเฉ่ือยชา  

ไม่สนใจกิจกรรมทางการเมืองและเรื่องประโยชน์สาธารณะ วัฒนธรรมแบบเจ้าขุน

มูลนายและมีการจัดล�ำดับฐานะสูงต�่ำในความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล มีการยอมรับ

ความไม่เท่าเทียมกัน  และไม่ชอบการรวมกลุม่แก้ไขปัญหาด้วยกัน ฯลฯ ในตอนท้ายได้

น�ำเสนอบททดลองเพ่ือสร้างวัฒนธรรมทางการเมืองแบบพลเมือง เพ่ือขจัดปัญหา 

ความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคมตามแนวทางสงัคมวิทยาการเมอืง  อย่างไรก็ด ี การขจดัปัญหา

ความเหลื่อมล�้ำทางสังคมมีความสัมพันธ์กับประชาธิปไตยอยู่ด้วย หมายความว่า   

ในสังคมท่ีมีความเป็นประชาธิปไตยย่อมง่ายท่ีจะก่อให้เกิดการรวมตัวกันในรูปองค์กร

ภาคประชาสังคม เพื่อการแก้ไขปัญหาความเหลื่อมล�้ำทางสังคมที่เกิดขึ้นได้

นักวิชาการเชื่อว่า แนวคิดวัฒนธรรมทางการเมืองแบบพลเมือง จะเอื้อต่อ 

การปกครองแบบประชาธิปไตยให้มีเสถียรภาพและมีคุณภาพได้ เพราะประชาชน 

เป็นผู้ท่ีสนใจการเมืองอย่างใคร่ครวญรอบคอบ อันเป็นการมีส่วนร่วมทางการเมือง 

อย่างสร้างสรรค์ เป็นไปด้วยความสมัครใจ และมีจิตส�ำนึกของประชาธิปไตยอย่าง
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แท้จริง ขณะท่ีประชาธิปไตยจะมีเสถียรภาพและมีคุณภาพได้ต้องอาศัยระบบค่านิยม

บางอย่างมาเป็นตัวสนับสนุน ซึ่งก็คือค่านิยมแบบประชาธิปไตยน่ันเอง ค�ำว่า 

“ประชาธิปไตย” นอกจากหมายถึงระบอบการปกครองทีอ่�ำนาจสงูสดุมาจากปวงชนแล้ว 

ในอกีความหมายหนึง่ยังเก่ียวข้องกับความเสมอภาคทางสงัคมด้วย ดงันัน้ การเรยีกร้อง

ให้มีการขจัดปัญหาความเหลื่อมล�้ำทางสังคม เพ่ือสร้างความเสมอภาคเท่าเทียมกัน  

จึงนับว่าเป็นเรื่องที่มีความชอบธรรมอย่างมากในสังคมประชาธิปไตยสมัยใหม่

ในสังคมท่ีผู ้คนมีวัฒนธรรมทางการเมืองแบบพลเมือง จะก่อให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงทางสังคมและการเมืองข้ึนได้ ทั้งยังท�ำให้ประชาธิปไตยมีคุณภาพและ 

ช่วยลดปัญหาความเหลื่อมล�้ำทางสังคมได้หากพลเมืองมีเจตจ�ำนงร่วมกัน การสร้าง

วัฒนธรรมทางการเมืองแบบพลเมืองต้องเริ่มต้นด้วยการขัดเกลาทัศนคติ ค่านิยม  

ความเชือ่พ้ืนฐาน และพฤตกิรรมท่ีไม่สอดคล้องกับประชาธิปไตยให้หมดไปเพ่ือให้สังคม

ไทยสามารถพัฒนาประชาธิปไตยท่ีมคีณุภาพ และสามารถขจดัปัญหาความเหลือ่มล�ำ้

ทางสังคมได้ การสร้างวัฒนธรรมทางการเมืองแบบพลเมืองต้องใช้เวลานาน และ 

ต้องได้รับการสนับสนุนจากทุกภาคส่วนในสังคม โดยข้อเท็จจริงแล้วประชาชนมิได้ 

มวัีฒนธรรมทางการเมอืงแบบพลเมอืงทีเ่กิดข้ึนเองตามธรรมชาต ิแต่เป็นผลมาจากการ

ขัดเกลาทางสังคมและการเมืองโดยตัวแทน หรือสถาบันทางสังคมต่าง ๆ ดังนั้น  

จึงต้องมีองค์กร และสถาบันทางสังคม ท่ีท�ำหน้าท่ีในการถ่ายทอดวัฒนธรรมทาง 

การเมืองแบบพลเมืองที่ส่งเสริมความเท่าเทียมกันให้กับผู้คน ได้แก่ ครอบครัว ชุมชน 

สถาบันการศึกษา สื่อมวลชน และปัญญาชนหัวก้าวหน้าในภาคประชาสังคม ฯลฯ  

พร้อมกับการสร้างจิตส�ำนึกแบบพลเมืองให้เกิดขึ้น และต้องท�ำให้เกิดการปฏิบัติการ

ทางการเมืองร่วมกัน เพ่ือมุ่งขจัดปัญหาความเหลื่อมล�้ำทางสังคมอันจะน�ำไปสู่สังคม

ประชาธิปไตยที่มีความเสมอภาคและเท่าเทียมกัน  

ในสังคมที่ผู้คนมีวัฒนธรรมทางการเมืองแบบพลเมือง  ยังต้องมีความเชื่อและ

ค่านิยมว่า การแก้ไขปัญหาความเหลื่อมล�้ำทางสังคมเป็นหน้าที่ของประชาชนทุกคน 

ที่ต้องเอาใจใส่ และมีความรับผิดชอบร่วมกันท่ีจะต้องเข้าไปด�ำเนินการ จะหลีกเล่ียง

หรือปฏิเสธความรับผิดชอบของตนหาได้ไม่ ในท้ายที่สุดการแก้ไขปัญหาความเหล่ือม

ล�ำ้ทางสงัคม ไม่อาจท�ำให้ส�ำเรจ็ได้ด้วยอ�ำนาจของคนกลุม่ใดกลุม่หนึง่ จากประสบการณ์
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บททดลองเสนอว่าด้วยการเสรมิสร้างวัฒนธรรมทางการเมอืงแบบพลเมอืง

กับการขจดัปัญหาความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคม : มมุมองทางสงัคมวิทยาการเมอืง พรอัมรินทร์  พรหมเกิด และคณะ

ของหลายประเทศแสดงให้เห็นว่า ในระบอบประชาธิปไตยที่ประชาชนมีส่วนร่วม 
อย่างเต็มท่ีจะเป็นพลังส�ำคัญในการผลักดันให้มาตรการต่าง ๆ เกิดขึ้นได้ และ 
ความส�ำเรจ็ยังเกิดจากความใฝ่ฝันร่วมกันด้วยพลงัหรอืแรงขบัเคลือ่นของสงัคมทัง้มวล  
ถ้าปฏิบตัติามนีไ้ด้ก็จะมพีลงัทางสงัคมในการผลกัดนัให้การขจดัปัญหาความเหลือ่มล�ำ้
ทางสังคม ท่ีเกิดข้ึนในสังคมไทยมีโอกาสประสบผลส�ำเร็จ และยังท�ำให้การพัฒนา
ประชาธิปไตยไทยมีโอกาสเข้าใกล้ความเป็นจริงมากขึ้นในอนาคตอีกด้วย
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และระบุชื่อหรือค�ำอธิบายภาพ
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