
ว่าง

ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของ

แรงงานนอกระบบ ในชนบทจังหวัดขอนแก่น
1

Factor related to Understanding of Labour Rights of 

Informal Labourers in Rural Khon Kaen

ดุษฎี อายุวัฒน์ 2 

วณิชชา ณรงค์ชัย 

บทคัดย่อ
 	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของ

แรงงานนอกระบบในชนบทจังหวัดขอนแก่นและปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับ

ความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของแรงงานนอกระบบในชนบทจังหวัดขอนแก่น 

โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ หน่วยในการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นระดับปัจเจก

ได้แก่ แรงงานนอกระบบที่รับงานไปท�ำที่บ้านในชนบทจังหวัดขอนแก่น ใช้แบบ

สัมภาษณ์ที่พัฒนามาจากข้อมูลเชิงคุณภาพในการศึกษาช่วงแรก เป็นเครื่องมือ

เก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 343 คนที่สุ่มตัวอย่างมาแบบชั้นภูมิ 

การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา และใช้สถิติ Chi-square เพื่อวิเคราะห์
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	 ผลการศึกษา พบว่า แรงงานนอกระบบที่เป็นผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน  

มคีวามรูค้วามเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงานของแรงงานนอกระบบ ตามพระราชบญัญตัิ

คุม้ครองผูร้บังานไปท�ำทีบ้่าน พ.ศ. 2553 ในระดบัต�่ำ และระดบัปานกลาง มากถงึ

ร้อยละ 52.5 และร้อยละ 41.7 ตามล�ำดับ เมื่อพิจารณาในประเด็นเกี่ยวกับสิทธิ

แรงงานของแรงงานนอกระบบ เป็นรายข้อ พบว่า 2 ใน 3 ของแรงงานนอกระบบ

ส่วนใหญ่ไม่มคีวามเข้าใจ ทัง้ในส่วนของกฎหมายทีใ่ห้การคุม้ครองและในส่วนของ

การส่งเสรมิสทิธแิรงงาน  ส�ำหรบัในด้านสทิธแิละหน้าทีข่องผูจ้้างงานและผูร้บังาน

ไปท�ำทีบ้่าน พบว่า กว่า 2 ใน 3 ของแรงงานนอกระบบไม่มคีวามเข้าใจเรือ่งการท�ำ

สัญญาจ้าง รายละเอียดของสัญญาจ้างงาน นอกจากนี้ในด้านความปลอดภัยใน

การท�ำงาน ยังพบว่า ร้อยละ 60.1 ของแรงงานนอกระบบ ไม่ทราบว่ามีมาตรการ

ห้ามให้เด็กต�่ำกว่าอายุ 15 ปี และหญิงมีครรภ์รับงานไปท�ำที่บ้าน และไม่ทราบว่า 

ผู ้จ้างงานต้องรับผิดชอบค่ารักษาพยาบาล ในกรณีที่แรงงานที่รับงานไปท�ำ 

ที่บ้านประสบอันตราย หรือ เจ็บป่วยจากการใช้อุปกรณ์ที่ผู้จ้างงานส่งมอบให้  

เมือ่วเิคราะห์ปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัความเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงานของแรงงาน

นอกระบบ ด้วยสถติ ิChi-square พบว่า ปัจจยัคณุลกัษณะของแรงงานนอกระบบ  

(รายได้รวม  อาชพีหลกัในชมุชน) ปัจจยัด้านประสบการณ์การย้ายถิน่ของแรงงาน

นอกระบบ ปัจจยัด้านการรบังานไปท�ำทีบ้่านของแรงงานนอกระบบ (ได้แก่ เหตผุล 

ทีร่บังานมาท�ำทีบ้่าน ลกัษณะงานทีร่บัไปท�ำทีบ้่าน และผูจ้้างงานทีจ่่ายค่าตอบแทน) 

ตลอดจนปัจจัยด้านการได้รับสนับสนุนทางสังคมเพื่อช่วยเหลือในการใช้สิทธิ

แรงงานนอกระบบในจังหวัดขอนแก่น มีความสัมพันธ์กับระดับความเข้าใจเรื่อง

สิทธิแรงงานของแรงงานนอกระบบอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมี

ระดับความสัมพันธ์ค่อนข้างต�่ำเท่ากับ 0.189 0.244 0.212 0.257 0.287 0.250 

และ 0.209 ตามล�ำดับ 

ค�ำส�ำคัญ: 	สทิธแิรงงาน แรงงานนอกระบบ ผูร้บังานไปท�ำทีบ้่าน พระราชบญัญตั ิ

	 คุ้มครองผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน พ.ศ. 2553 แรงงานที่ไม่เป็นทางการ
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Abstracts
	 This research aims to study the understanding of labour rights of 

informal labourers in rural Khon Kaen province and others related factors 

to understanding of labour rights. Quantitative research was employed 

with an individual-level unit of analysis of informal home based labourers  

who worke in rural Khon Kaen province. A interview schedule has  

been developed by qualitative data from the first phase and structural 

interviewing method was used for data collection. The sample composed 

of 343 informal labourers by stratified random technique. Descriptive  

statistics and Chi-square test were used for data analysis.

	 The study has found that labourers who were home based workers 

understood labour rights of informal labourers according to Protection Act 

2010 at low and moderate levels of up to 52.5 percent and 41.7 percent 

respectively. Considering the issues about the labour rights of informal 

labourers, it was found that two out of three workers did not understand, 

both in terms of legal protection and promoting labor rights. For the rights 

and duties of employers and workers who are home based workers, it was 

found that more than two out of three informal labourers did not understand  

contract and its details. In addition, for safety at work, 60.1 percent 

of informal labourers didn’t know that there were measures to prevent  

children under the age of 15 and pregnant women for getting jobs to work 

at home. They also didn’t know that if they were injured during working, 

the employer must be responsible for their medical expenses.

	 When analyzing factors related to labor rights understanding of 

informal labourers with Chi-square, it was found that the characteristics  

of informal labourers (total income, main occupation), the migration  

experience of informal labourers, type of getting home based work of 

informal labourers (including reasons for home based work, type of 
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home based worker, and type of employer who paid compensation), as 

well as social support for accessing informal labor rights have related to  

understanding of labour rights of informal labourers at low level of  

relationship at 0.189 0.244 0.212 0.257 0.287 0.250 and 0.209 respectively 

at statistically significant at the 0.05 level.

Keywords:	Labour rights, Informal labourers, Home based Protection Act  

	 2010, Home based work, Informal sector Labourers 

บทน�ำ
นับตั้งแต่ประเทศไทยได้เริ่มใช้แผนพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติ ซึ่งสาระ

หลักมุ่งเน้นการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน การขยายตัวของภาคอุตสาหกรรม 

และบริการ โดยใช้ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเป็นเครื่องชี้วัดการพัฒนา  

การพัฒนาเศรษฐกิจแบบทุนนิยมดังกล่าวได้ก่อให้เกิดความยากจนและ 

ความไม่เสมอภาค ซึ่งเกิดจากความไม่สามารถแข่งขันได้ของเศรษฐกิจ ระดับ 

ท้องถิ่นตลาดเสรีตามพัฒนาการของระบบทุนนิยม (Aron, Kahn and Kingdom,  

2008) ส่งผลให้เกิดความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในสังคมเมืองเป็นหลัก  

เกดิปัญหาช่องว่างของรายได้ระหว่างสงัคมเมอืงกบัสงัคมชนบทมาจนถงึปัจจบุนั  

อย่างไรก็ตาม แม้ว่าภาคตะวันออกเฉียงเหนือจะมีการเปลี่ยนแปลง 

ของสังคมในยุคโลกาภิวัตน์ที่มีระบบทุนนิยมเป็นกลไกหลักในการขับเคลื่อน  

กลับพบว่า แรงงานภาคตะวันออกเฉียงเหนือยังเป็นแรงงานระดับไร้ฝีมือ  

มีการศึกษาไม่สูงนัก ส่งผลให้แรงงานดังกล่าวโดยส่วนใหญ่เข้าสู่ตลาดแรงงาน

ระดบัล่าง เผชญิกบังานทีเ่สีย่งภยั อนัตราย และงานทีม่คีวามสกปรก หรอืทีรู่จ้กักนั 

ว่า “3D” ท�ำให้แรงงานได้รับค่าจ้างไม่เป็นไปตามที่ก�ำหนด แต่แรงงานก็ไม่กล้า

ออกมาต่อสู้เรียกร้อง เพราะยังต้องการมีรายได้จากการท�ำงาน ประกอบกับ 

ในปัจจุบันมีการลดต้นทุนด้านแรงงานด้วยหลายวิธีการ เช่น การให้ค่าจ้างต�่ำ 

ไม่มีสวัสดิการหรือมีเท่าที่จ�ำเป็น สภาพแวดล้อมการท�ำงานต�่ำกว่ามาตรฐาน

ความปลอดภัย รวมทั้งเคลื่อนย้ายโรงงานสู่ภูมิภาคที่มีแรงงานราคาถูก แม้รัฐ 
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จะพยายามใช้กฎหมายแรงงานควบคุมให้นายจ้างปฏิบัติต่อคนงานอย่างเป็น

ธรรมมากขึน้ แต่ยงัมกีารหาทางลดต้นทนุด้านแรงงานด้วยวธิปีรบัรปูแบบการจ้าง

งานใหม่ที่เรียกว่า การจ้างงานแบบยืดหยุ่น เช่น การจ้างแบบชั่วคราว การจ้าง 

แบบเหมาช่วงหรือการจ้างเหมาค่าแรง รวมทั้งการผลักงานบางอย่างออกจาก

โรงงานไปให้แรงงานนอกระบบรบังานผลติบางส่วนไปท�ำในครวัเรอืนของแรงงาน  

การจ้างงานในลักษณะนี้ หมายถึงการจ้างงานแรงงานนอกระบบ กล่าวคือ เป็น

ผู้ใช้แรงงานที่ท�ำงานโดยไม่มีสัญญาการจ้างงานที่เป็นทางการ หรือไม่มีนายจ้าง

ตามความหมายของกฎหมายแรงงาน ไม่ได้ท�ำงานอยู่ในสถานประกอบการของ

นายจ้าง ไม่มีค่าจ้างหรือค่าตอบแทนที่แน่นอน หรือเป็นผู้ประกอบอาชีพอิสระ 

หรือเป็นผู้ที่ท�ำงานชั่วคราว (มูลนิธิเพื่อการพัฒนาแรงงานและอาชีพ, 2552)  ซึ่ง

แรงงานนอกระบบ นับว่าเป็นส่วนประกอบส�ำคัญของเศรษฐกิจในประเทศก�ำลัง

พัฒนา โดยเฉพาะในเอเชีย ซึ่งมีแรงงานนอกระบบถึงร้อยละ 60 (Chen, 2007)

ผลการส�ำรวจแรงงานนอกระบบผู้ที่รับงานไปท�ำที่บ้าน พ.ศ. 2550 ของ

ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ พบว่า ในจ�ำนวนครัวเรือน 294,290 ครัวเรือน มีแรงงาน 

ซึ่งมีรายได้จากการรับงานไปท�ำที่บ้านอยู่ถึง 440,251 คน และส่วนใหญ่ของ

แรงงานเหล่านี้หรือราวร้อยละ 73.7 อยู ่นอกเขตเทศบาล ในขณะที่ร้อยละ 

76.7 ของแรงงานเหล่านี้เป็นผู้หญิง และเป็นแรงงานชายอยู่เพียงร้อยละ 23.3  

อนึ่งปัญหาส�ำคัญเกี่ยวกับสภาพการท�ำงานของผู้รับงานไปท�ำที่บ้านประสบอยู่ 

แบ่งได้เป็น 2 ประเภท ประเภทแรกเป็นเรื่องเกี่ยวกับสภาพการจ้างงาน ที่ผู้รับงาน 

ไปท�ำที่บ้านยังได้ค่าจ้างต�่ำ โดยเฉลี่ยแล้วผู้รับงานไปท�ำที่บ้านได้รับค่าจ้างปีละ 

39,858 บาท หรือเฉลี่ยวันละ 3 เหรียญสหรัฐ และมีความเสี่ยงในการถูกนายจ้าง

เอาเปรยีบและโกงค่าแรง หรอืไม่กม็กีารถ่วงเวลาการจ่ายค่าจ้าง หรอืถกูหกัค่าจ้าง 

อย่างไม่เป็นธรรม ส�ำหรับประเภทที่สอง คือ ปัญหาสภาพแวดล้อมการท�ำงาน

ที่ไม่ถูกสุขลักษณะและไม่ปลอดภัย เนื่องจากผู้รับงานไปท�ำที่บ้านต้องใช้ที่พัก

ของตนเองเป็นที่ท�ำงาน จึงอาจเกิดปัญหาแสงสว่างไม่เพียงพอ มีฝุ่นฟุ้ง เสียงดัง

หนวกห ูขาดอปุกรณ์การท�ำงานทีป่ลอดภยั หรอือาจต้องสมัผสัสดูดมสารเคมมีพีษิ  

(ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ, 2548, 2549, 2553; สุนทรี เซ่งกิ่ง, 2551)  
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อย่างไรก็ตามรัฐได้พยายามช่วยเหลือแรงงานนอกระบบให้ได้รับสิทธิ 

ได้รับการคุ้มครองตามกฎหมายที่ดีขึ้น โดยในปี พ.ศ. 2547 ได้ออกกฎหมาย 

ทีส่�ำคญั 2 ฉบบัเพือ่คุม้ครองงานนอกระบบ ได้แก่ กฎกระทรวงว่าด้วยการคุม้ครอง

แรงงานในงานที่รับไปท�ำที่บ้าน พ.ศ. 2547 และกฎกระทรวงว่าด้วยการคุ้มครอง

แรงงานในงานเกษตรกรรม พ.ศ. 2547 แต่กฎหมายดังกล่าวยังไม่เอื้อให้แรงงาน

นอกระบบเข้าถึงสิทธิได้ จึงท�ำให้แรงงานนอกระบบส่วนใหญ่ยังไม่มีหลักประกัน

ในเรื่องสิทธิแรงงานและความมั่นคงในการท�ำงาน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องงานที่มั่นคง 

ค่าตอบแทนแรงงานที่เป็นธรรม สุขภาพความปลอดภัยในการท�ำงาน ส่งผล 

ต่อเนื่องไปถึงการขาดความมั่นคงของชีวิต (มูลนิธิเพื่อการพัฒนาแรงงานและ

อาชพี, 2552) นอกจากนีด้้วยสภาพการจ้างงานเปลีย่นแปลงไป กฎหมายทีบ่งัคบั 

ใช้อยู ่ในปัจจุบันไม่อาจให้ความคุ ้มครองแก่ผู ้รับงานไปท�ำที่บ้านให้ได้รับ 

ความเป็นธรรม และไม่มมีาตรฐานด้านความปลอดภยัในการท�ำงาน จงึมกีฎหมาย

ว่าด้วยการคุ้มครองผู้รับงานไปท�ำที่บ้านฉบับใหม่ และประกาศใช้เป็นกฎหมาย

หลัก คือ พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน พ.ศ. 2553 เพราะรัฐได้

เล็งเห็นความส�ำคัญทางการคุ้มครองแรงงานนอกระบบ หรือผู้รับงานไปท�ำงาน

ที่บ้าน แต่เนื่องจากเรื่องสิทธิแรงงานเป็นเรื่องใหม่ส�ำหรับแรงงาน จึงมีค�ำถามว่า 

แรงงานนอกระบบที่รับงานไปท�ำที่บ้าน มีความเข้าใจต่อสิทธิแรงงานที่ตนได้รับ 

ความคุ้มครองตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน พ.ศ. 2553 

อย่างไร มากน้อยเพยีงใด และมปัีจจยัใดบ้างทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัความเข้าใจเรือ่ง

สิทธิแรงงานของแรงงานนอกระบบ จึงควรศึกษาวิจัยเพื่อให้ทราบสถานการณ์

ความเข้าใจของแรงงานนอกระบบต่อพระราชบญัญตัดิงักล่าว ซึง่ผลการวจิยัจะมี

ประโยชน์อย่างมากในการพฒันาให้แรงงานนอกระบบเข้าใจถงึเรือ่งสทิธแิรงงาน

เพิ่มขึ้น 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
เพือ่ศกึษาความเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงานของแรงงานนอกระบบในชนบท

จงัหวดัขอนแก่น  และศกึษาปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัความเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงาน 

ของแรงงานนอกระบบในชนบทจังหวัดขอนแก่น



มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ 30 (1) ม.ค. - เม.ย. 56 23

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
สทิธแิรงงาน เป็นแนวคดิพืน้ฐานในการคุม้ครองแรงงาน ให้มคีณุภาพชวีติ 

ทีด่แีละให้ได้รบัความเป็นธรรมจากการใช้แรงงาน นกัวขิาการส่วนใหญ่ มกักล่าว

ถงึสทิธแิรงงานว่าเป็นสทิธขิัน้พืน้ฐานของลกูจ้างทีพ่งึได้รบัจากระบบการจ้างงาน

หรือมาตรฐานแรงงาน นอกจากนี้ยังมองว่าเป็นสิทธิตามหลักมนุษยชนที่เกิดจาก

ความสมัพนัธ์ระหว่างแรงงานและนายจ้าง โดยแรงงานมกัใช้การเจรจาต่อรองเพือ่

ประโยชน์ทีต่นจะได้รบัตามความชอบธรรม (International Labour Organisation.  

2006; Organisation for Economic Co-operation and Development, 1996)  

ส�ำหรบัประเทศไทย  ราชบณัฑติยสถานซึง่เป็นผูบ้ญัญตัศิพัท์ยงัไม่ได้ให้ความหมาย 

ค�ำว่าสทิธแิรงงานทีช่ดัเจน แต่ได้ให้ความหมายค�ำว่า มาตรฐานแรงงาน (Labour 

Standard) ว่าหมายถึง สิ่งที่ก�ำหนดขึ้นเพื่อน�ำมาใช้เป็นหลักหรือบรรทัดฐาน 

เกี่ยวกับการแรงงาน เช่น ค่าจ้าง ชั่วโมงท�ำงาน การศึกษา การฝึกอบรม สุขภาพ

อนามัย ความปลอดภัย และภาวะการท�ำงาน มาตรฐานแรงงานนี้อาจเกิดขึ้นได้

โดยรัฐบาลเป็นผู้ก�ำหนดและตราขึ้นเป็นกฎหมายใช้บังคับทั่วไป หรืออาจเกิดขึ้น

โดยการตกลงระหว่างฝ่ายจัดการกับฝ่ายคนงานหรือสหภาพแรงงาน หรืออาจ

เกดิขึน้โดยองค์การกรรมกรระหว่างประเทศเป็นผูก้�ำหนดขึน้ (ราชบณัฑติยสถาน, 

2549) นอกจากนี้คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ (2549) และ บัณฑิตย์  

ธนชัยเศรษฐวุฒิ (2550) ให้ความหมายสิทธิแรงงานว่า หมายถึงสิทธิมนุษยชน

ที่ครอบคลุมสิทธิเสรีภาพ 5 ด้านได้แก่ สิทธิพลเมือง สิทธิทางการเมือง สิทธิทาง

เศรษฐกจิ สทิธทิางสงัคม และสทิธทิางวฒันธรรม ผูว้จิยัจงึน�ำมาก�ำหนดความหมาย 

ของสิทธิแรงงาน ในการวิจัยนี้ว่า สิทธิแรงงาน หมายถึง ประโยชน์ที่กฎหมาย

แรงงานของไทยคุ ้มครองให้แก่ลูกจ้างในอันที่จะได้รับ ค่าจ้างที่เป็นธรรม  

การประกันสังคม ความคุ้มครองด้านการท�ำงาน บริการรักษาพยาบาลในกรณี

บาดเจ็บจากการท�ำงาน ได้รับเงินทดแทนหรือเงินชดเชยในกรณีต่างๆ รวมทั้ง 

การได้รบับรกิารและความช่วยเหลอืจากหน่วยงานของรฐัคอืส�ำนกังานสวสัดกิาร

และคุม้ครองแรงงานและส�ำนกังานประกนัสงัคม ในกรณลีกูจ้างถกูกระท�ำละเมดิ

สิทธิแรงงานจากนายจ้าง
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อย่างไรก็ตาม การพิจารณาว่าสิทธิแรงงานมีขอบเขตเพียงใดนั้น ก็ต้อง

พจิารณาจากกฎหมายทีเ่กีย่วข้อง การวจิยันี ้ผูว้จิยัก�ำหนดศกึษาสทิธแิรงงานของ

แรงงานนอกระบบ โดยเฉพาะกรณีผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน จึงก�ำหนดขอบเขตของ 

สทิธแิรงงานตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองผูร้บังานไปท�ำทีบ้่าน พ.ศ. 2553 ภายใต้ 

การดูแลและบังคับใช้โดยกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน  

ซึง่พระราชบญัญตัคิุม้ครองผูร้บังานไปท�ำทีบ้่าน พ.ศ. 2553 ได้ให้ความหมายเกีย่ว

กับ “งานที่รับไปท�ำที่บา้น” ว่าหมายถึง งานที่ผู้จ้างงานในกิจการอุตสาหกรรม

มอบให้ผูร้บังานไปท�ำทีบ้่านเพือ่น�ำไปผลติหรอืประกอบนอกสถานประกอบกจิการ

ของผู้จ้างงานหรืองานอื่นที่ก�ำหนดในกระทรวง โดย ผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน คือ 

บุคคลหรือกลุ่มบุคคลซึ่งตกลงกับผู้จ้างงานเพื่อรับท�ำงานอันเป็นงานที่รับไปท�ำ 

ที่บ้าน และ ผู้จ้างงาน คือ ผู้ประกอบกิจการซึ่งตกลงจ้างผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน 

ให้ท�ำงานที่รับไปท�ำที่บ้าน ไม่ว่าตกลงมอบงานโดยตนเองหรือโดยผ่านตัวแทน 

หรือกระท�ำในลักษณะผู้รับเหมาช่วงก็ตาม (ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์, 

2553)  ส�ำหรับการวิจัยนี้มุ ่งศึกษาสิทธิแรงงานที่แรงงานนอกระบบพึ่งได้รับ 

การคุม้ครองจากพระราชบญัญตัดิงักล่าว โดยศกึษาความเข้าใจของแรงงานนอก

ระบบ ใน 4 หมวด ที่เกี่ยวข้องกับแรงงานนอกระบบโดยตรง ได้แก่ (1) หมวดว่า

ด้วยสิทธิและหน้าที่ของผู้จ้างงานและผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับ 

เอกสารเกี่ยวกับการรับงานมาท�ำที่บ้าน รายละเอียดของเอกสาร ตลอดจน 

รายละเอียดของเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข เกี่ยวกับการรับงานมาท�ำที่บ้าน  

(2) หมวดว่าด้วยค่าตอบแทน มเีนือ้หาเกีย่วกบัเงือ่นไขการจ่ายค่าตอบแทนในงาน

ที่รับมาท�ำที่บ้าน และการก�ำหนดค่าตอบแทน (3) หมวดว่าด้วยความปลอดภัย

ในการท�ำงาน ที่ห้ามให้หญิงมีครรภ์หรือเด็กซึ่งมีอายุต�่ำกว่า 15 ปี ท�ำงานที่มี

ลักษณะเป็นอันตรายต่อสุขภาพ ลักษณะหรือประเภทของงานตามกฎกระทรวง 

ตลอดจนสวัสดิการและความคุ้มครองที่ผู้รับงานมาท�ำที่บ้านพึ่งได้รับ และ (4) 

หมวดว่าด้วยบทก�ำหนดโทษ กรณีผู้จ้างงานฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตราต่างๆ  

ในพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน พ.ศ. 2553 ตลอดจนศึกษา 

ความเข้าใจเกีย่วกบักฎหมายว่าด้วยสทิธแิรงงานของแรงงานนอกระบบ ร่วมด้วย  
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ดังนั้นความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิแรงงานของแรงงาน ในการวิจัยนี้ 

จงึหมายถงึ การทีแ่รงงานนอกระบบทีร่บังานไปท�ำทีบ้่าน สามารถเข้าใจประโยชน์

ที่กฎหมายแรงงานคุ้มครองให้แก่คนงานหรือลูกจ้างในอันที่สมควรจะได้รับ  

อาทิ สัญญาการจ้างงาน ค่าจ้างที่เป็นธรรม การประกันสังคม การคุ้มครองด้าน

การท�ำงาน การบรกิารรกัษาพยาบาลในกรณเีจบ็ป่วยจากการท�ำงาน การได้รบัเงนิ 

ทดแทนหรอืเงนิชดเชยในกรณต่ีางๆตลอดจนการได้รบับรกิารหรอืความช่วยเหลอื

จากหน่วยงานของรัฐ ซึ่งผู้วิจัยเชื่อว่า คุณลักษณะ ของแรงงานนอกระบบ (ได้แก่ 

อายุ ระดับการศึกษา จ�ำนวนภาระเลี้ยงดู อาชีพหลักในชุมชน และรายได้รวมต่อ

เดอืน) ปัจจยัประสบการณ์การย้ายถิน่ของแรงงานนอกระบบ(ได้แก่ ประสบการณ์

การย้ายถิ่น และประเภทงานที่ท�ำเดิม) ปัจจัยการรับงานมาท�ำที่บ้านของแรงงาน

นอกระบบ(ได้แก่ เหตุผลที่รับงานมาท�ำที่บ้าน แหล่งข้อมูลการรับงานมาท�ำ 

ทีบ้่าน ลกัษณะงานทีร่บัมาท�ำทีบ้่าน ประสบการณ์การรบังานมาท�ำทีบ้่าน ลกัษณะ

การท�ำงาน ระยะเวลาที่ท�ำงานโดยเฉลี่ยต่อวัน ผู้จ้างงานที่จ่ายค่าตอบแทน  

ค่าตอบแทนรวมจากงานที่รับมาท�ำที่บ้าน) และปัจจัยด้านจิตวิทยาสังคม (ได้แก่

การรับรู้ความเดือดร้อนจากการท�ำงานนอกระบบ  ความคาดหวังต่อการใช้สิทธิ

แรงงานนอกระบบ และการได้รับสนับสนุนทางสังคมเพื่อช่วยเหลือในการใช้สิทธิ

แรงงานนอกระบบ) น่าจะมคีวามสมัพนัธ์กบัความเข้าใจเกีย่วกบัสทิธแิรงงานของ

แรงงานนอกระบบผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน

ระเบียบวิธีวิจัย
การวิจัยนี้ ด�ำเนินการวิจัยด้วยวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ ใช้หน่วยการ

วเิคราะห์เป็นระดบัปัจเจก ใช้แบบสมัภาษณ์ (Interview Schedule) เป็นเครือ่งมอื 

ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งแบบสัมภาษณ์นี้ผู ้วิจัยพัฒนาขึ้นจากการศึกษา 

ในเชิงคุณภาพระยะแรกร่วมกับการใช้แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ครอบคลุม

ประเด็น กฎหมายว่าด้วยสิทธิแรงงานของแรงงานนอกระบบ หมวดว่าด้วยสิทธิ

และหน้าที่ของผู้จ้างงานและผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน หมวดว่าด้วยค่าตอบแทน  

หมวดว่าด้วยความปลอดภยัในการท�ำงาน และหมวดว่าด้วยบทก�ำหนดโทษ ทัง้นี้

แบบสัมภาษณ์ได้ผ่านการตรวจสอบความถูกต้องเชิงเนื้อหาและการทดลองใช้
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กับกลุ่มแรงงานนอกระบบที่รับงานไปท�ำที่บ้านที่มิใช่กลุ่มตัวอย่างในพื้นที่วิจัย  

ได้ค่าความเชื่อถือได้ (Reliability) เท่ากับ 0.92 

การวิจัยนี้ก�ำหนดกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 343 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่ม

ตัวอย่างด้วยวิธีแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยสุ่มพื้นที่ระดับ

อ�ำเภอ ได้แก่ อ�ำเภอเมืองขอนแก่น อ�ำเภอหนองเรือ และอ�ำเภอบ้านฝาง ซึ่งเป็น

พื้นที่ที่มีกิจกรรมการผลิตนอกระบบในชุมชนที่หลากหลาย และในแต่ละอ�ำเภอ 

ได้สุ่มพื้นที่เขตต�ำบลที่มีกิจกรรมการผลิตได้ต�ำบลตัวอย่าง รวม 9 ต�ำบล ด�ำเนินการ 

เก็บข้อมูลในเดือนมิถุนายน-สิงหาคม 2553ในการวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติ 

เชิงพรรณนา ด้วยค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าต�่ำสุด และ 

ค่าสงูสดุ ส่วนการวเิคราะห์ปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัความเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงาน

นอกระบบในชนบทจงัหวดัขอนแก่น ใช้สถติ ิChi-square และใช้ค่า Contingency 

Coefficient(CC.) บ่งชี้ระดับความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 

ผลการวิจัย 
การน�ำเสนอผลการวิจัยและการอภิปรายผล ประกอบด้วย ภูมิหลัง

แรงงานนอกระบบทีร่บังานไปท�ำทีบ้่าน ความเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงานของแรงงาน

นอกระบบในชนบทจังหวัดขอนแก่น ปัจจัยการรับงานมาท�ำที่บ้านของแรงงาน

นอกระบบ  ปัจจัยประสบการณ์การย้ายถิ่นของแรงงานนอกระบบ และปัจจัย 

ด้านจิตวิทยาสังคม  ดังรายละเอียดต่อไปนี้

1.	 ภูมิหลังแรงงานนอกระบบที่รับงานไปท�ำที่บ้าน 

แรงงานนอกระบบในชนบทจงัหวดัขอนแก่นทีเ่ป็นกลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่ 

เป็นหญิง มากถึงร้อยละ 87.2 อายุเฉลี่ย 48.1 ปี โดยมีอายุน้อยที่สุดเพียง 16.0 

ปี และอายุมากที่สุดคือ 80.0 ปี ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าการรับงานมาท�ำที่บ้านนี้  

เปิดโอกาสให้แรงงานเข้าร่วมการผลิตได้แม้ว่าจะอายุมากก็ตาม และพบว่ากว่า

ร้อยละ 70 มสีถานภาพสมรส/อยูด้่วยกนักบัสามภีรรยา ส่วนใหญ่ส�ำเรจ็การศกึษา

ระดับประถมศึกษา  กว่าร้อยละ 80 มีภาระต้องเลี้ยงดูสมาชิกวัยพึ่งพิง โดยมี

ภาระเลี้ยงดูเด็กอายุต�่ำกว่า 15 ปี มากที่สุดคือ 5 คน และกว่าร้อยละ 70 มีภาระ

เลี้ยงดูผู้สูงอายุ จะเห็นได้ว่าการเข้าร่วมการผลิตในฐานะแรงงานนอกระบบนั้น
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เป็นความจ�ำเป็นเพราะแรงงานนอกระบบมีภาระเลี้ยงดูสมาชิกวัยพึ่งพิง แรงงาน

นอกระบบมีรายได้รวมเฉลี่ยเดือนละ 5,302.3 บาท โดยมีรายได้จากเงินค่าจ้าง

งานนอกระบบเฉลีย่ 4,182.4 บาทต่อเดอืน ชีใ้ห้เหน็ว่าการรบังานไปท�ำทีบ้่านของ

แรงงานนอกระบบก่อให้เกิดรายได้ที่ใกล้เคียงกับรายได้ขั้นต�ำ่ต่อวันของจังหวัด

ขอนแก่น (167 บาทต่อวัน ณ ช่วงเวลาที่เก็บข้อมูล) แรงงานนอกระบบมีโอกาส 

ได้รับสิทธิสวัสดิการต่างๆ จากชุมชน/ท้องถิ่น/รัฐ โดยส่วนใหญ่ได้รับสวัสดิการ 

บัตรทอง รองลงมาคือสวัสดิการด้านกองทุนฌาปนกิจหมู่บ้าน คิดเป็นร้อยละ  

43.3 และ 34.7 ตามล�ำดับ 

แม้แรงงานนอกระบบส่วนใหญ่ไม่เคยมปีระสบการณ์การย้ายถิน่  แต่ราว

ร้อยละ 48.6 มปีระสบการณ์การไปท�ำงานต่างถิน่ โดยส่วนใหญ่ย้ายถิน่ไปท�ำงาน

กรุงเทพฯและปริมณฑล รองลงมาคือ ย้ายถิ่นไปท�ำงานในตัวจังหวัดขอนแก่นราว

ร้อยละ 39.7 ขณะที่ร้อยละ 4.1 ของแรงงานนอกระบบเคยไปท�ำงานต่างประเทศ 

แสดงให้เห็นว่า การรับงานไปท�ำที่บ้านของแรงงานนอกระบบเป็นทางเลือกหนึ่ง

ของแรงงานที่มีประสบการณ์ย้ายถิ่นเมื่อต้องกลับคืนถิ่นเดิม กว่าร้อยละ 60.0 

เคยท�ำงานในโรงงานอุตสาหกรรม รองลงมาคือ ท�ำงานก่อสร้าง/รับจ้างทั่วไป 

และท�ำงานในภาคบริการ คิดเป็นร้อยละ 19.2 และ 5.5 ตามล�ำดับ ทั้งนี้สาเหตุ

ที่ต้องเลิกท�ำงานดังกล่าวเพื่อเข้าสู่งานนอกระบบ เพราะต้องการดูแลบุตรที่เล็ก

หรือพ่อแม่ที่อายุมาก ตลอดจนครอบครัวต้องการให้กลับมาอยู่ร่วมกัน คิดเป็น

ร้อยละ 35.6 และ 26.0 ตามล�ำดับ ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลจ�ำนวนภาระการเลี้ยง

ดูที่แรงงานนอกระบบต้องดูแล  

2. 	 ปัจจัยการรับงานไปท�ำที่บ้านของแรงงานนอกระบบ

การรบังานไปท�ำทีบ้่านของแรงงานนอกระบบในชนบทจงัหวดัขอนแก่น 

พบว่า กว่าร้อยละ 50 ของแรงงานนอกระบบประกอบอาชีพหลักเกษตรกรรม  

(ท�ำนา ท�ำสวน) รองลงมา คอื ท�ำงานรบัจ้าง คดิเป็นร้อยละ 36.7 แรงงานนอกระบบ 

ส่วนใหญ่ให้เหตุผลที่รับงานไปท�ำที่บ้านเพราะถือว่าเป็นงานอดิเรก เสริมรายได้ 

ให้กับครอบครัว ต้องดูแลบุตรที่เล็กหรือพ่อแม่ที่อายุมาก คิดเป็นร้อยละ 40.2 

และ 21.6 ตามล�ำดบั โดยราวร้อยละ 29.4 ได้รบัข้อมลูการรบังานไปท�ำทีบ้่านจาก

เพื่อนบ้านในชุมชนเดียวกัน รองลงมา คือ รับทราบข้อมูลการรับงานมาท�ำที่บ้าน 
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จากผู้จ้างงานเข้ามาติดต่อโดยตนเอง ส่วนหนึ่งก็รับทราบข้อมูลด้วยตนเอง  

หรือการแสวงหาแหล่งข้อมูลเรื่องงานด้วยตนเอง คิดเป็นร้อยละ 27.7 และ 27.4 

ตามล�ำดับ 

ปัจจุบันแรงงานนอกระบบรับงานประเภทสิ่งทอมาท�ำที่บ้าน มากถึง 

ร้อยละ 80.2 โดยกว่าร้อยละ 50 เป็นงานเกี่ยวกับการท�ำอวน อาทิ การถักอวน  

ปะอวน ซ่อมอวน ถ่ายหูอวน เข้ายางอวน ใส่ตะกั่วอวน เป็นต้น แรงงาน 

มปีระสบการณ์ในงานทีร่บัไปท�ำทีบ้่านเฉลีย่ 14.3 ปี โดยแรงงานทีม่ปีระสบการณ์

ท�ำงานมากทีส่ดุคอืท�ำมากกว่า 60 ปี ทัง้นีแ้รงงานนอกระบบส่วนใหญ่ได้รบัการฝึก

ทักษะและเรียนรู้จากญาติพี่น้อง/เพื่อนในชุมชน และเรียนรู้ด้วยตนเอง ถึงร้อยละ 

40.2 และ 37.9 ตามล�ำดบั ทัง้นีแ้รงงานนอกระบบเป็นผูจ้ดัหาวตัถดุบิหรอือปุกรณ์

ส�ำหรับท�ำงานด้วยตนเองถึงร้อยละ 64.8 

ส่วนใหญ่แรงงานนอกระบบที่รับงานไปท�ำที่บ้านมีลักษณะการท�ำงาน

แบบไม่มีเวลาที่แน่นอน โดยใน 1 วัน ท�ำงานเฉลี่ย 7.8 ชั่วโมง และมีระยะเวลา

ท�ำงานยาวนานมากที่สุดคือท�ำงาน 18 ชั่วโมงต่อวัน และกว่าร้อยละ 80 ท�ำงาน

ทกุวนัไม่มวีนัหยดุ โดยส่วนใหญ่ต้องส่งงานทีร่บัไปท�ำใน 7 วนัต่อครัง้ ทัง้นีแ้รงงาน

นอกระบบรับค่าตอบแทนจากพ่อค้าคนกลางหรือนายหน้าหรือตัวแทนที่หักค่า

คอมมสิชัน่ มากทีส่ดุ ถงึร้อยละ 44.9 รองลงมาคอื รบัเงนิค่าตอบแทนจากตวัแทน

บริษัทแม่หรือตัวแทนจากบริษัทที่ท�ำการผลิตเบ็ดเสร็จ คิดเป็นร้อยละ 24.8 โดย 

ค่าตอบแทนที่ได้รับจากการรับงานไปท�ำที่บ้านต่อเดือน เฉลี่ย 4,217 บาท และ

ส่วนใหญ่แรงงานนอกระบบได้รบัค่าตอบแทนเป็นรายชิน้ ส่วนใหญ่ราคาชิน้ละ 5.0 

บาท โดยค่าตอบแทนน้อยทีส่ดุ คอื ชิน้ละ 0.25 บาท (25 สตางค์) และมากทีส่ดุ คอื

ชิ้นละ 15.00 บาท ในกรณีที่รับค่าตอบแทนเป็นรายเดือนหรือเงินเดือน ส่วนใหญ่

แรงงานนอกระบบรบัค่าตอบแทนเดอืนละ 2,800 บาท ส่วนกรณทีีร่บัค่าตอบแทน

เป็นรายวนั ส่วนใหญ่ได้รบัวนัละ 150 บาท นอกจากนีแ้รงงานนอกระบบได้รบัสทิธิ

และสวัสดิการเพียงวัตถุดิบและอุปกรณ์ส�ำหรับการท�ำงาน คิดเป็นร้อยละ 55.6 
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3. 	 ความเข ้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของแรงงานนอกระบบ  

(กรณีรับงานไปท�ำที่บ้าน) 

ผลจากการศึกษาเชิงคุณภาพท�ำให้ผู้วิจัยสามารถสร้างแบบสัมภาษณ์

ที่อยู่บนพื้นฐานบริบทเกี่ยวกับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงาน เมื่อส�ำรวจด้วยแบบ

สมัภาษณ์กบัแรงงานนอกระบบเกีย่วกบัความเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงานของแรงงาน

นอกระบบ กรณีรับงานไปท�ำที่บ้าน ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้รับงานไปท�ำ 

ทีบ้่าน พ.ศ. 2553 พบว่า แรงงานนอกระบบในจงัหวดัขอนแก่นมคีวามเข้าใจเรือ่ง

สทิธแิรงงานของแรงงานนอกระบบ โดยคะแนนเฉลีย่ 13.6 คะแนน คะแนนสงูสดุ 

และต�่ำสดุเท่ากบั 30.0 และ 32.0 ตามล�ำดบั จะเหน็ได้ว่ากลุม่ตัวอย่างมแีนวโน้ม

ของความเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงานของแรงงานนอกระบบอยูใ่นระดบัต�่ำ โดยเมือ่จดั

กลุม่คะแนนพบว่า แรงงานนอกระบบมคีวามเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงานอยูใ่นระดบัต�่ำ 

(1-10 คะแนน) มากถึงร้อยละ 44.7 รองลงมาคือ มีความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงาน

ของแรงงานนอกระบบในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 33.8 เป็นที่น่าสังเกตว่า

มเีพยีงร้อยละ 22.4 ของแรงงานนอกระบบในจงัหวดัขอนแก่นทีม่คีวามเข้าใจเรือ่ง

สิทธิแรงงานของแรงงานนอกระบบในระดับสูง (ตารางที่ 1) 

ตารางที่ 1	 ร้อยละของแรงงานนอกระบบ จ�ำแนกตามระดบัความเข้าใจเรือ่งสทิธ ิ

		  แรงงานของแรงงานนอกระบบ 

ระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของแรงงานนอกระบบ

(กรณีรับงานไปท�ำที่บ้าน)
ร้อยละ

ระดับต�่ำ (ระหว่าง 1-10 คะแนน) 44.7

ระดับปานกลาง (ระหว่าง 11-20 คะแนน) 33.8

ระดับสูง (มากกว่า 20 คะแนน) 22.4

รวม 100.0 (343)

Mean = 13.6  S.D. = 7.2  Min = 2.0  Max = 30.0

	

เมือ่พจิารณาความเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงานแต่ละหมวดตามพระราชบญัญตัิ

คุ้มครองผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน พ.ศ. 2553 จากค่าร้อยละคะแนนเฉลี่ยจากคะแนน

เต็มของความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของแรงงานนอกระบบ พบว่า แรงงาน 
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นอกระบบมคีวามเข้าใจสทิธแิรงงานในหมวดบทก�ำหนดโทษ  ตามพระราชบญัญตัิ

คุ้มครองผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน พ.ศ. 2553 เป็นสัดส่วนน้อยที่สุดเพียงร้อยละ 27.6 

ในขณะที่ความเข้าใจสิทธิแรงงานในหมวดกฎหมายว่าด้วยสิทธิแรงงานของ

แรงงานนอกระบบ ก็อยู่ในสัดส่วนที่น้อย เป็นสัดส่วนถึงร้อยละ 36.9  ทั้งนี้เกือบ

ร้อยละ 50.0 ของแรงงานนอกระบบมีความเข้าใจสิทธิแรงงานในหมวดสิทธิและ

หน้าที่ของผู้จ้างงานและผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน รองลงมา คือ มีความเข้าใจสิทธิ

แรงงานในหมวดความปลอดภัยในการท�ำงาน และหมวดค่าตอบแทน คิดเป็น 

ร้อยละ 45.6 และ 45.2 ตามล�ำดับ 

นอกจากนี้ยังพบว่า 2 ใน 3 ของแรงงานนอกระบบส่วนใหญ่ไม่มีความ

เข้าใจในด้านกฎหมายว่าด้วยสิทธิแรงงานของแรงงานนอกระบบ ทั้งในส่วนของ

กฎหมายที่ให้การคุ้มครองและในส่วนของกฎหมายที่ให้การส่งเสริมในด้านสิทธิ

และหน้าที่ของผู้จ้างงานและผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน และ กว่า 2 ใน 3 ของแรงงาน

นอกระบบไม่มีความเข้าใจเรื่องการท�ำสัญญาจ้าง แรงงานนอกระบบส่วนใหญ่

มีความเข้าใจเพียงว่าผู ้จ้างงานห้ามเรียกรับเงินประกันหรือหลักประกันใดๆ  

จากผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน ในส่วนของค่าตอบแทน แรงงานนอกระบบกว่าร้อยละ  

60 ไม่มีความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานในประเด็นการหักค่าตอบแทน อาทิเช่น  

ผู้จ้างงานสามารถหักได้เพียงภาษีเงินได้ตามจ�ำนวนที่ผู้รับงานไปท�ำที่บ้านต้อง

ช�ำระ  และการต้องช�ำระค่าเสยีหายจากการรบังานไปท�ำทีบ้่าน  หกัได้ไม่เกนิร้อยละ  

10 ของค่าตอบแทนในแต่ละงวดตน ส่วนในด้านความปลอดภัยในการท�ำงาน

พบว่า กว่าร้อยละ 60 ของแรงงานนอกระบบ ไม่ทราบว่ามีมาตรการห้ามให้เด็ก

ต�่ำกว่าอายุ 15 ปี และหญิงมีครรภ์รับงานไปท�ำที่บ้าน และไม่ทราบว่าผู้จ้างงาน

ต้องรับผิดชอบค่ารักษาพยาบาล ในกรณีที่แรงงานที่รับงานไปท�ำที่บ้านประสบ

อนัตราย เจบ็ป่วยจากการใช้อปุกรณ์ทีผู่จ้้างงานส่งมอบให้ และเป็นทีน่่าสงัเกตว่า  

กว่า 2 ใน 3 ของแรงงานนอกระบบจังหวัดขอนแก่นไม่มีความเข้าใจเรื่องสิทธิ

แรงงานในด้านบทก�ำหนดโทษในกรณีที่ฝ่าฝืนพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้รับงาน

ไปท�ำที่บ้าน พ.ศ. 2553 (ตารางที่ 2)
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ตารางที่ 2	 ร้อยละของแรงงานนอกระบบ จ�ำแนกตามความเข้าใจเรื่องสิทธิ 

	 แรงงานของแรงงานนอกระบบ 

ข้อความ
ระดับความรู้ รวม

(N=343)ใช่ ไม่ใช่

กฎหมายว่าด้วยสิทธิแรงงานของแรงงานนอกระบบ

1. 	 กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน มีกฎหมายเกี่ยวกับ 

การคุ้มครองสิทธิและส่งเสริมแรงงานในงานที่รับไปท�ำที่บ้าน 

ในประเทศไทย

39.7 60.3 100.0

2. 	 กระทรวงแรงงาน มีพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน 

โดยเฉพาะ

34.4 65.6 100.0

3. 	 กระทรวงแรงงาน มรีะเบยีบว่าด้วยการส่งเสรมิผูร้บังานไปท�ำทีบ้่าน 36.7 63.3 100.0

สิทธิและหน้าที่ของผู้จ้างงานและผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน

4. 	 ผู้จ้างงานต้องท�ำเอกสาร (สัญญา) เกี่ยวกับการรับงานไปท�ำที่บ้าน 37.4 62.4 100.0

5. 	 พนักงานตรวจแรงงานสามารถตรวจเอกสารการรับงาน (สัญญา) 

ได้ในเวลาท�ำงาน

36.4 23.6 100.0

6. 	 รายละเอียดเอกสารการรับงาน ประกอบด้วย ชื่อ ที่อยู่ เพศ อายุ 

ของผู้รับงาน

56.3 43.7 100.0

7. 	 รายละเอียดเอกสารการรับงาน ประกอบด้วย ชื่อ ที่อยู่ เพศ อายุ 

ของผู้จ้างงาน*

42.9 57.1 100.0

8. 	 รายละเอียดเอกสารการรับงาน ประกอบด้วย อัตราค่าตอบแทน

และจ�ำนวนค่าตอบแทน

40.5 59.5 100.0

9. 	 รายละเอียดเอกสารการรับงาน ประกอบด้วย ประเภท ปริมาณ 

และมูลค่าของงาน

39.7 60.3 100.0

10. 	รายละเอียดเอกสารการรับงาน ประกอบด้วย ก�ำหนดวันเริ่มต้น

และวันสิ้นสุดของการท�ำงาน ตลอดจนวันส่งมอบงานและวันจ่าย

ค่าตอบแทน

39.7 60.3 100.0

11. 	ผู้จ้างงานจะบอกเลิกการจ้างได้ กรณีที่งานที่รับไปท�ำที่บ้าน 

ไม่เสร็จในช่วงเวลาที่ตกลงกัน* 

32.7 67.3 100.0

12. 	ผู้จ้างงานไม่ต้องจ่ายค่าสินไหมทดแทน กรณีที่ผู้จ้างงานจะบอก

เลิกการจ้างงาน ในช่วงเวลาที่ตกลงกัน เพราะเป็นงานนอกระบบ*  

34.1 65.9 100.0

13. 	ผู้จ้างงานห้ามเรียกรับเงินประกันหรือหลักประกันใดๆ  

จากผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน 

65.9 34.1 100.0
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ข้อความ
ระดับความรู้ รวม

(N=343)ใช่ ไม่ใช่

14. 	หากมีการเรียกรับเงินประกันหรือหลักประกันการท�ำงาน  

ผู้จ้างงานต้องคืนภายใน 70 วัน หลังผู้จ้างงานได้รับงานที่ท�ำ

44.3 55.7 100.0

15. 	กรณีผู้จ้างงานเป็นผู้จัดหาวัตถุดิบหรืออุปกรณ์การผลิต ผู้รับงาน

ไปท�ำที่บ้านต้องส่งคืนส่วนที่เหลือให้กับผู้จ้างงานเมื่องานรับมอบ

ส�ำเร็จแล้ว

49.6 50.4 100.0

ค่าตอบแทน

16. 	ผู้จ้างงานไม่ต้องก�ำหนดค่าตอบแทนให้กับผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน

ตามอัตราจ้าง   ขั้นต�่ำ *

46.9 53.1 100.0

17. 	หลังจากผู้รับงานไปท�ำที่บ้านส่งมอบงานที่ท�ำนั้น ผู้จ้างงาน 

ต้องจ่ายเงินภายใน   70 วัน

55.1 44.9 100.0

18. 	ผู้รับงานไปท�ำที่บ้านจะรับค่าตอบแทนในสถานที่ที่ตนเองยินยอม

เท่านั้น

44.6 55.4 100.0

19. 	ผู้รับงานไปท�ำที่บ้านจะได้รับค่าตอบแทนเต็มจ�ำนวน โดยผู้จ้าง

งานสามารถหักได้เพียงภาษีเงินได้ตามจ�ำนวนที่ผู้รับงานไปท�ำที่

บ้านต้องช�ำระ

36.7 63.3 100.0

20. 	การหักค่าตอบแทนเพื่อช�ำระค่าเสียหายจากการรับงานไปท�ำที่

บ้าน หักได้ไม่เกินร้อยละ 10 ของค่าตอบแทนในแต่ละงวด

36.4 63.6 100.0

ความปลอดภัยในการท�ำงาน

21. 	ห้ามให้หญิงมีครรภ์รับงานไปท�ำที่บ้าน 30.6 69.4 100.0

22.	 ห้ามให้เด็กต�่ำกว่าอายุ 15 ปี รับงานไปท�ำที่บ้าน 39.9 60.1 100.0

23.	 ห้ามผู้จ้างงานส่งมอบวัตถุดิบหรืออุปกรณ์ที่เป็นอันตรายแก ่

ผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน รวมทั้งชุมชนและสิ่งแวดล้อมใกล้เคียง

54.5 45.5 100.0

24. 	ผู้จ้างงานไม่ได้จัดให้มีอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยในการ

ท�ำงานกับผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน*

43.1 56.9 100.0

25. 	ผูจ้้างงานต้องรบัผดิชอบค่ารกัษาพยาบาล ในกรณทีีผู่ร้บังานไปท�ำ 

ที่บ้านประสบอันตราย เจ็บป่วยจากการใช้อุปกรณ์ที่ผู้จ้างงาน 

ส่งมอบให้

39.7 60.3 100.0

26.	 ผู้จ้างงานไม่ต้องรับผิดชอบค่าฟื้นฟูสมรรถภาพ ค่าท�ำศพ กรณีที่

ผู้รับงานไปท�ำที่บ้านประมาทเลินเล่อหรือจงใจเสี่ยงอันตราย*

47.8 52.2 100.0

ตารางที่ 2	 ร้อยละของแรงงานนอกระบบ จ�ำแนกตามความเข้าใจเรื่องสิทธิ 

	 แรงงานของแรงงานนอกระบบ (ต่อ)
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ข้อความ
ระดับความรู้ รวม

(N=343)ใช่ ไม่ใช่

บทก�ำหนดโทษ

27. หากผู้จ้างงานไม่ท�ำเอกสารการรับงาน (สัญญา) ต้องระวางโทษ

ปรับไม่เกิน 10,000 บาท

25.9 74.1 100.0

28. หากผู้จ้างงานไม่จ่ายค่าตอบแทนภายใน 70 วันหลังผู้รับงานไปท�ำ

ที่บ้านส่งมอบงาน ต้องระวางโทษจ�ำคุก ไม่เกิน 3 เดือน หรือปรับ

ไม่เกิน 50,000 บาท หรือทั้งจ�ำทั้งปรับ

28.3 71.7 100.0

29. หากผู้จ้างงานฝ่าฝืนให้หญิงมีครรภ์ รับงานไปท�ำที่บ้าน ต้องระวาง

โทษจ�ำคุก ไม่เกิน 6 เดือน หรือปรับไม่เกิน 100,000 บาท  

หรือทั้งจ�ำทั้งปรับ

23.9 76.1 100.0

30. หากผู้จ้างงานฝ่าฝืนให้เด็กต�ำ่กว่าอายุ 15 ปี รับงานไปท�ำที่บ้าน 

ต้องระวางโทษจ�ำคกุ ไม่เกนิ 6 เดอืน หรอืปรบัไม่เกนิ 100,000 บาท  

หรือทั้งจ�ำทั้งปรับ

28.0 72.0 100.0

31. หากผู้จ้างงานฝ่าฝืนให้หญิงมีครรภ์ รับงานไปท�ำที่บ้าน ได้รับ

อันตรายแก่ กายหรือจิตใจ หรือถึงแก่ความตาย ต้องระวาง

โทษจ�ำคุก ไม่เกิน 1 ปี หรือปรับไม่เกิน 200,000 บาท หรือทั้งจ�ำ

ทั้งปรับจ้าง

27.1 72.9 100.0

32. หากผู้จ้างงานฝ่าฝืนให้เด็กต�่ำกว่าอายุ 15 ปี รับงานไปท�ำที่บ้าน 

ได้รับอันตรายแก่ กายหรือจิตใจ หรือถึงแก่ความตาย ต้องระวาง

โทษจ�ำคุก ไม่เกิน 1 ปี หรือปรับไม่เกิน 200,000 บาท หรือทั้งจ�ำ

ทั้งปรับจ้าง

27.4 72.6 100.0

33. หากผู้จ้างงานส่งมอบวัตถุดิบหรืออุปกรณ์ที่เป็นอันตรายแก ่

ผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน รวมทั้งชุมชนและสิ่งแวดล้อมใกล้เคียง  

ต้องระวางโทษจ�ำคุก ไม่เกิน 1 ปี หรือปรับไม่เกิน 200,000 บาท 

หรือทั้งจ�ำทั้งปรับ

32.7 67.3 100.0

หมายเหตุ * ค�ำถามเชิงลบ

ตารางที่ 2	 ร้อยละของแรงงานนอกระบบ จ�ำแนกตามความเข้าใจเรื่องสิทธิ 

	 แรงงานของแรงงานนอกระบบ (ต่อ)
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	 4.	 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของ

แรงงานนอกระบบ

		  4.1	 ปัจจัยคุณลักษณะของแรงงานนอกระบบ ได้แก่ อายุ

ของแรงงานนอกระบบ พบว่า ครึ่งหนึ่งของแรงงานนอกระบบที่อายุ 51-60 ปี  

มีระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานในระดับต�่ำ ในขณะที่แรงงานนอกระบบที่มี 

อายุ 31-40 ปี มีระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานในระดับสูงเพียงร้อยละ 30.1  

เมือ่ทดสอบความสมัพนัธ์ด้วยสถติ ิChi-square พบว่า อายขุองแรงงานนอกระบบ

ไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัระดบัความเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงานอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ 

ที่ระดับ 0.05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะแรงงานนอกระบบส่วนใหญ่อายุค่อนข้างสูง  

ส่วนด้าน ระดับการศึกษาของแรงงานนอกระบบ  พบว่า แรงงานนอกระบบที่

มีระดับการศึกษาชั้นประถมศึกษาส่วนใหญ่มีระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงาน

ในระดับต�่ำมากถึงร้อยละ 46.4 ในขณะที่แรงงานนอกระบบที่มีการศึกษาสูงขึ้น

คือในระดับชั้นมัธยมศึกษาและระดับอื่นๆเช่น ระดับอนุปริญญาและปริญญาตรี  

มีระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 44.8 

และ 55.6 ตามล�ำดับ แต่เมื่อทดสอบความสัมพันธ์ด้วยสถิติ Chi-square พบว่า  

การศึกษาของแรงงานนอกระบบไม่มีความสัมพันธ์กับระดับความเข้าใจเรื่อง

สิทธิแรงงานของแรงงานนอกระบบอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   

ส่วนจ�ำนวนภาระเลี้ยงดู พบว่า แรงงานนอกระบบที่มีภาระเลี้ยงดูเด็กและ 

ผู้สูงอายุ จ�ำนวนน้อยกว่า 2 คนส่วนใหญ่มีระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงาน 

ในระดบัต�ำ่ถงึร้อยละ 45.1 ในขณะทีก่ลุม่แรงงานนอกระบบทีม่ภีาระเลีย้งดมูากกว่า  

2 คนขึน้ไป มรีะดบัความเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงานในระดบัปานกลาง ถงึร้อยละ 43.6  

อย่างไรกต็ามเมือ่ทดสอบความสมัพนัธ์ด้วยสถติ ิChi-square พบว่า จ�ำนวนภาระ

เลี้ยงดูของแรงงานนอกระบบไม่มีความสัมพันธ์กับระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิ

แรงงานของแรงงานนอกระบบอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ทัง้นีอ้าจเป็น

เพราะแรงงานนอกระบบกลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่มสีภาพภาระเลีย้งดคูล้ายคลงึกนั

		  นอกจากนี้ยังพบว่าแรงงานนอกระบบที่มีรายได้รวมต�่ำกว่า 9,000 

บาท (เกอืบทกุกลุม่) มรีะดบัความเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงานในระดบัต�ำ่ โดยกลุม่รายได้ 

ต�่ำกว่า 3,000 บาท และกลุ่มมีรายได้ระหว่าง 6,001-9,000 บาท มีสัดส่วน 
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สงูถงึร้อยละ 50.0 ในขณะทีแ่รงงานนอกระบบทีม่รีายได้มากกว่า 9,000 บาท ส่วน

ใหญ่มีระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานในระดับปานกลาง มากถึงร้อยละ 48.5 

เมื่อทดสอบความสัมพันธ์ด้วยสถิติ Chi-square พบว่า รายได้รวมของแรงงาน

นอกระบบ มีความสัมพันธ์กับระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของแรงงาน 

นอกระบบ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีระดับความสัมพันธ์ 

(Contingency Coefficient) ค่อนข้างต�่ำ 0.189 ส่วนอาชีพหลักในชุมชน พบว่า  

แรงงานนอกระบบที่มีอาชีพค้าขายหรือธุรกิจส่วนตัว มีระดับความเข้าใจเรื่อง 

สิทธิแรงงานในระดับปานกลาง มากถึงร้อยละ 62.5 ในขณะที่แรงงานนอกระบบ 

ที่อาชีพรับจ้าง มีระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานในระดับสูงเพียงร้อยละ 35.7 

เมื่อทดสอบความสัมพันธ์ด้วยสถิติ Chi-square พบว่า อาชีพหลักในชุมชนของ

แรงงานนอกระบบมีความสัมพันธ์กับระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของ

แรงงานนอกระบบ อย่างมนียั ส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมรีะดบัความสมัพนัธ์  

ที่ค่อนข้างต�่ำ 0.244 (ดังตารางที่ 3)

ตารางที่ 3	 ร้อยละของแรงงานนอกระบบ จ�ำแนกตามการทดสอบความสัมพันธ์ 

ระหว่างระดบัความเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงานของแรงงานนอกระบบ กบั

ปัจจัยคุณลักษณะ

ปัจจัยคุณลักษณะ

ระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของ 

แรงงานนอกระบบ รวม

ระดับต�่ำ ระดับปานกลาง ระดับสูง

อายุของแรงงานนอกระบบ

อายุต�่ำกว่า 31 ปี 42.9 33.3 23.8 100.0 (21)

อายุระหว่าง 31-40 ปี 33.7 36.1 30.1 100.0 (83)

อายุระหว่าง 41-50 ปี 44.0 35.0 21.0 100.0 (100)

อายุระหว่าง 51-60 ปี 55.1 28.2 16.7 100.0 (78)

อายุมากกว่า 60 ปี 42.6 36.1 21.3 100.0 (61)

Pearson Chi-square = 8.713  df = 8  Sig. = 0.367
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ปัจจัยคุณลักษณะ

ระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของ 

แรงงานนอกระบบ รวม

ระดับต�่ำ ระดับปานกลาง ระดับสูง

ระดับการศึกษาของแรงงานนอกระบบ

ประถมศึกษา 46.4 30.8 22.8 100.0 (276)

มัธยมศึกษา 36.2 44.8 19.0 100.0 (58)

อืน่ๆ (อนปุรญิญา ปรญิญาตร)ี 11.1 55.6 33.3 100.0 (9)

Pearson Chi-square = 8.269  df = 4  Sig. = 0.082

จ�ำนวนภาระเลี้ยงดู

น้อยกว่า 2 คน (0-2 คน) 45.1 31.9 22.9 100.0 (288)

มากกว่า 2 คนขึ้นไป (3-5 คน) 36.4 43.6 20.0 100.0 (55)

Pearson Chi-square = 2.855  df = 2  Sig. = 0.240

รายได้รวมของแรงงาน

ต�่ำกว่า 3,000 บาท 50.4 32.2 17.4 100.0 (115)

ระหว่าง 3,000 - 6,000 บาท 40.7 31.9 27.4 100.0 (135)

ระหว่าง 6,001 - 9,000 บาท 50.0 33.3 16.7 100.0 (60)

มากกว่า 9,000 บาท 21.2 48.5 30.3 100.0 (33)

Pearson Chi-square = 12.762  df = 6  Sig. = 0.047  Contingency Coefficient = 0.189

อาชีพหลักในชุมชน

รับราชการ 50.0 0.0 50.0 100.0 (2)

เกษตรกร 48.1 34.8 17.1 100.0 (181)

ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว 37.5 62.5 0.0 100.0 (8)

รับจ้าง 35.7 30.2 34.1 100.0 (126)

แม่บ้าน/พ่อบ้าน 58.3 33.3 8.3 100.0 (24)

Pearson Chi-square = 21.511  df = 8  Sig. = 0.006  Contingency Coefficient = 0.244

	

ตารางที่ 3	 ร้อยละของแรงงานนอกระบบ จ�ำแนกตามการทดสอบความสัมพันธ์ 

ระหว่างระดบัความเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงานของแรงงานนอกระบบ กบั

ปัจจัยคุณลักษณะ (ต่อ)
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		  4.2	 ประสบการณ์การย ้ายถิ่นของแรงงานนอกระบบ  

ประกอบด้วย ประสบการณ์การย้ายถิ่น พบว่า แรงงานนอกระบบที่ไม่เคย 

มปีระสบการณ์การย้ายถิน่ส่วนใหญ่มรีะดบัความเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงานในระดบั

ปานกลางและสูง ร้อยละ 34.1 เมื่อทดสอบความสัมพันธ์ด้วยสถิติ Chi-square  

พบว่า ประสบการณ์การย้ายถิ่นของแรงงานนอกระบบมีความสัมพันธ์กับระดับ

ความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของแรงงานนอกระบบ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่

ระดบั 0.05 โดยมรีะดบัความสมัพนัธ์ทีต่�่ำเพยีง 0.212 ส่วน ประเภทงานทีท่�ำเดมิ  

พบว่า แรงงานนอกระบบที่เคยท�ำงานในโรงงานอุตสาหกรรมมีระดับความเข้าใจ

เรื่องสิทธิแรงงานในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 39.1 ในขณะที่แรงงานนอก

ระบบที่เคยท�ำงานในภาคบริการ รับจ้างทั่วไป รับราชการหรือพนักงานเอกชน 

และค้าขายหรือธุรกิจส่วนตัว ต่างมีระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานในระดับ

ต�่ำและระดับปานกลาง เป็นสัดส่วนเท่ากัน เมื่อทดสอบความสัมพันธ์ด้วยสถิติ 

Chi-square พบว่าประเภทงานเดิมของแรงงานนอกระบบ ไม่มีความสัมพันธ์กับ

ระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของแรงงานนอกระบบ  อย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถติทิีร่ะดบั 0.05 ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะแรงงานนอกระบบสามารถเรยีนรูก้ารท�ำงาน

กับเพื่อนบ้าน หรือญาติพี่น้องที่มาชักชวนให้ท�ำงานได้ (ดังตารางที่ 4)

		  4.3	 การรบังานไปท�ำทีบ้่านของแรงงานนอกระบบ  ประกอบด้วย  

เหตุผลที่รับงานไปท�ำที่บ้าน พบว่า แรงงานนอกระบบที่รับงานไปท�ำที่บ้าน

เพราะผลตอบแทนจากการท�ำงานมากกว่า และมภีาวะสขุภาพร่างกายไม่สมบรูณ์ 

มีระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานในระดับต�่ำ มากถึงร้อยละ 62.2 และ 60.9 

ตามล�ำดับ ในส่วนกลุ่มแรงงานนอกระบบที่รับงานไปท�ำที่บ้านเพราะต้องดูแล

บุตรที่เล็กหรือพ่อแม่ที่อายุมาก อายุมากขึ้นท�ำงานได้ไม่มาก และเห็นว่าเป็นงาน

อดิเรกเสริมรายได้ให้ครอบครัว มีระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานในระดับต�ำ่

เช่นกัน ในขณะที่แรงงานนอกระบบที่รับงานไปท�ำที่บ้านเพราะได้รับการชักชวน

จากชาวบ้านในชุมชน ส่วนใหญ่มีระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานในระดับ

ปานกลางและระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 37.5 เท่ากัน เมื่อทดสอบความสัมพันธ์

ด้วยสถติ ิChi-square พบว่า เหตผุลของแรงงานนอกระบบทีร่บังานไปท�ำทีบ้่านมี

ความสมัพนัธ์กบัระดบัความเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงานของแรงงานนอกระบบ อย่างมี 

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีระดับความสัมพันธ์ที่ค่อนข้างต�่ำเพียง 
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0.257 ส�ำหรับ แหล่งข้อมูลการรับงานไปท�ำที่บ้าน พบว่า แรงงานนอกระบบ

ที่หาแหล่งข้อมูลการรับงานมาท�ำที่บ้านด้วยตนเอง ส่วนใหญ่มีระดับความเข้าใจ

เรื่องสิทธิแรงงานในระดับปานกลาง ร้อยละ 38.3 ในขณะที่แรงงานนอกระบบ 

ที่มีแหล่งข้อมูลจากเพื่อนบ้านในชุมชน และ จากผู้จ้างงาน ส่วนใหญ่มีระดับ 

ความเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงานในระดบัต�ำ่ มากถงึร้อยละ 49.5 และ50.5 ตามล�ำดบั 

และเป็นทีน่่าสงัเกตว่า แรงงานนอกระบบทีม่แีหล่งข้อมลูในการรบังานไปท�ำทีบ้่าน

โดยญาติพี่น้อง มีระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานในระดับสูง มากถึงร้อยละ 

35.7 อย่างไรก็ตามเมื่อทดสอบความสัมพันธ์ด้วยสถิติ Chi-square พบว่าแหล่ง

ข้อมูลการรับงานมาท�ำที่บ้านของแรงงานนอกระบบไม่มีความสัมพันธ์กับระดับ

ความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของแรงงานนอกระบบ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานที่รับรู้จากเพื่อนบ้าน

หรือญาตินั้นยังมีความไม่ถูกต้องส่วนประสบการณ์การรับงานไปท�ำที่บ้าน 

พบว่า  แรงงานนอกระบบทีเ่คยมปีระสบการณ์การรบังานไปท�ำทีบ้่านส่วนใหญ่มรีะดบั 

ความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานในระดับต�่ำ คิดเป็นร้อยละ 55.6 แต่เป็นที่น่าสังเกต

ว่าแรงงานนอกระบบทีไ่ม่เคยมปีระสบการณ์การรบังานไปท�ำทีบ้่าน มากถงึร้อยละ 

23.4 มีระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานในระดับสูง เมื่อทดสอบความสัมพันธ์

ด้วยสถิติ Chi-square พบว่า ประสบการณ์การรับงานมาท�ำที่บ้านของแรงงาน

นอกระบบไม่มีความสัมพันธ์กับระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของแรงงาน

นอกระบบอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ดังตารางที่ 4)

	 นอกจากนีใ้นด้าน ลกัษณะงานทีร่บัไปท�ำทีบ้่าน พบว่า กว่าร้อยละ 

50.0  แรงงานนอกระบบทีร่บังานไปท�ำทีบ้่านในงานเกีย่วกบัอวนมรีะดบัความเข้าใจ 

เรื่องสิทธิแรงงานต�่ำ เช่นเดียวกับแรงงานนอกระบบที่รับงานเกี่ยวกับผ้าอื่นๆ  

และงานเกี่ยวกับไม้และจักสาน คิดเป็นร้อยละ 43.6 และ 41.5 ตามล�ำดับ  

ในขณะที่แรงงานนอกระบบที่รับงานเกี่ยวกับเย็บผ้าโหล และงานเจียระไนพลอย 

ส่วนใหญ่มีระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานในระดับปานกลาง มากถึงร้อยละ  

49.1 และ 54.5 ตามล�ำดับ เมื่อทดสอบความสัมพันธ์ด้วยสถิติ Chi-square  

พบว่า ลกัษณะงานทีร่บัไปท�ำทีบ้่านมคีวามสมัพนัธ์กบัระดบัความเข้าใจเรือ่งสทิธิ

แรงงานของแรงงานนอกระบบ อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมรีะดบั

ความสัมพันธ์ที่ค่อนข้างต�ำ่เพียง 0.287  ด้านประสบการณ์การรับงานไปท�ำ 
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ที่บ้าน พบว่า กว่าร้อยละ 50.0 แรงงานนอกระบบที่มีประสบการณ์การรับงาน

มาท�ำที่บ้านต�่ำกว่า 1 ปี และระหว่าง 1-5 ปี มีระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงาน

ในระดับต�่ำ เช่นเดียวกับแรงงานนอกระบบที่มีประสบการณ์การรับงานไปท�ำที่

บ้านระหว่าง 6-10 ปี และมากกว่า 10 ปี ที่ส่วนใหญ่มีระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิ

แรงงานในระดับต�่ำ ร้อยละ 38.3 และ 40.9 ตามล�ำดับ เมื่อทดสอบความสัมพันธ์

ด้วยสถติ ิChi-square พบว่าประสบการณ์การรบังานมาท�ำทีบ้่านของแรงงานนอก

ระบบไม่มีความสัมพันธ์กับระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของแรงงานนอก

ระบบอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เช่นเดียวกับ ลักษณะการท�ำงาน 

พบว่าแรงงานนอกระบบทีร่บังานมาท�ำทีบ้่านในลกัษณะการท�ำงานทีก่�ำหนดเป็น

ชั่วโมงหรือท�ำงานเป็นเวลาแน่นอนต่อวัน ส่วนใหญ่มีระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิ

แรงงานในระดับต�่ำ ถึงร้อยละ 53.3 ในส่วนของแรงงานนอกระบบที่รับงานไปท�ำ

ทีบ้่านในลกัษณะไม่มเีวลาแน่นอน ส่วนใหญ่มรีะดบัความเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงาน

ในระดับต�่ำเช่นกัน ร้อยละ 43.3 เมื่อทดสอบความสัมพันธ์ด้วยสถิติ Chi-square 

พบว่า ลกัษณะการท�ำงานของแรงงานนอกระบบไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัระดบัความ

เข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของแรงงานนอกระบบ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะสภาพการท�ำงานที่ส่วนใหญ่มีความยืดหยุ่น ส่วนระยะ 

เวลาที่ท�ำงานโดยเฉลี่ยต่อวัน พบว่า ส่วนใหญ่แรงงานนอกระบบที่ท�ำงาน 

โดยเฉลีย่ 6-9 ชัว่โมง และ ระหว่าง 10-13 ชัว่โมงใน 1 วนั มรีะดบัความเข้าใจเรือ่ง

สิทธิแรงงานในระดับต�่ำ คิดเป็นร้อยละ 43.3 และ 42.9 ตามล�ำดับ และเป็นที่น่า

สังเกตว่า กว่าร้อยละ 75.0 ของแรงงานนอกระบบที่ท�ำงานมากกว่า 13 ชั่วโมง  

มรีะดบัความเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงานในระดบัต�ำ่ เมือ่ทดสอบความสมัพนัธ์ด้วยสถติิ 

Chi-square พบว่าระยะเวลาที่ท�ำงานโดยเฉลี่ยใน 1 วัน ของแรงงานนอกระบบ 

ไม่มีความ สัมพันธ์กับระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของแรงงานนอกระบบ 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ดังตารางที่ 4)

	 ด้านผูจ้้างงานทีจ่่ายค่าตอบแทน พบว่า กว่าร้อยละ 50.0 แรงงาน 

นอกระบบที่รับเงินค่าตอบแทนจากเพื่อนบ้านในชุมชนเดียวกัน กลุ่มอาชีพหรือ

กลุ่มหนึ่งต�ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ นายหน้าหรือตัวแทน และตัวแทนจากบริษัท

ทีท่�ำการผลิตเบด็เสรจ็ มรีะดบัความเข้าใจเรื่องสทิธแิรงงานในระดบัต�่ำ ในขณะที่ 

ส่วนใหญ่ของแรงงานนอกระบบที่รับเงินค่าตอบแทนจากพ่อค้าคนกลาง มีระดับ
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ความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานในระดับปานกลาง มากถึงร้อยละ 37.7 เมื่อทดสอบ

ความสัมพันธ์ด้วยสถิติ Chi-square พบว่า ประเภทของผู้จ้างงานมีความสัมพันธ์

กบัระดบัความเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงานของแรงงานนอกระบบ อย่างมนียัส�ำคญัทาง

สถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมรีะดบัความสมัพนัธ์ทีค่่อนข้างต�ำ่ 0.250 ส่วน ค่าตอบแทน 

จากงานที่รับไปท�ำที่บ้าน(รวม) พบว่าแรงงานนอกระบบที่ได้รับค่าตอบแทน

จากงานที่รับไปท�ำที่บ้าน โดยรวมน้อยกว่า 2,000 บาทต่อเดือน และระหว่าง 

2,000-4,000 บาทต่อเดือน ส่วนใหญ่มีระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานใน

ระดบัต�ำ่ ถงึร้อยละ 51.8 และ 44.2 ตามล�ำดบั ในขณะทีแ่รงงานนอกระบบทีไ่ด้รบั 

ค่าตอบแทนจากงานที่รับมาท�ำที่บ้านโดยรวมมากกว่า 6,000 บาท ส่วนใหญ่ 

มรีะดบัความเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงานในระดบัปานกลางถงึร้อยละ 42.1 เมือ่ทดสอบ

ความสัมพันธ์ด้วยสถิติ Chi-square พบว่าค่าตอบแทนจากงานที่รับไปท�ำที่บ้าน

ไม่มีความ สัมพันธ์กับระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของแรงงานนอกระบบ 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ดังตารางที่ 4)

ตารางที่ 4	 ร้อยละของแรงงานนอกระบบ จ�ำแนกระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิ

แรงงานกับลักษณะส�ำคัญของแรงงานนอกระบบ

ลักษณะส�ำคัญของแรงงานนอกระบบ

ระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของ

แรงงานนอกระบบ รวม

ระดับต�่ำ ระดับปานกลาง ระดับสูง

ประสบการณ์การย้ายถิ่น

ไม่เคย 53.1 28.1 18.9 100.0 (196)

เคย 31.3 41.5 27.2 100.0 (147)

Pearson Chi-square = 16.184  df = 2  Sig. = 0.000  Contingency Coefficient = 0.212

ประเภทงานที่ท�ำเดิม

ท�ำงานในโรงงานอุตสาหกรรม 25.0 39.1 35.9 100.0 (92)

ท�ำงานในภาคบริการ 50.0 50.0 0.0 100.0 (8)

ท�ำงานรับจ้างทั่วไป 42.4 42.4 15.2 100.0 (33)

รับราชการ/ พนักงานเอกชน 33.3 33.3 33.3 100.0 (6)

ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว 42.9 42.9 14.3 100.0 (7)

Pearson Chi-square = 10.714  df = 8  Sig. = 0.218
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ลักษณะส�ำคัญของแรงงานนอกระบบ

ระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของ

แรงงานนอกระบบ รวม

ระดับต�่ำ ระดับปานกลาง ระดับสูง

การรับงานไปท�ำที่บ้านของแรงงานนอกระบบ

เหตุผลที่รับงานมาท�ำที่บ้าน

ผลตอบแทนจากการท�ำงานมากกว่า 62.2 28.9 8.9 100.0 (45)

มีภาวะสุขภาพร่างกายไม่สมบูรณ์ 60.9 26.1 13.0 100.0 (23)

ต้องดูแลบุตรที่เล็ก/พ่อแม่ที่อายุมาก 35.1 31.1 33.8 100.0 (74)

เป็นงานอดเิรก เสรมิรายได้ให้ครอบครวั 42.0 38.4 19.6 100.0 (138)

อายุมากขึ้น ท�ำงานได้ไม่มาก 51.6 29.0 19.4 100.0 (31)

ชาวบ้านในชุมชนชักชวน 25.0 37.5 37.5 100.0 (32)

Pearson Chi-square = 24.203  df = 10  Sig. = 0.007  Contingency Coefficient =0.257

แหล่งข้อมูลการรับงานมาท�ำที่บ้าน

ด้วยตนเอง 34.0 38.3 27.7 100.0 (94)

ญาติพี่น้อง 38.1 26.2 35.7 100.0 (42)

เพื่อนบ้านในชุมชนเดียวกัน 49.5 36.6 13.9 100.0 (101)

ผู้จ้างงานเข้ามาติดต่อด้วยตนเอง 50.5 29.5 20.0 100.0 (95)

หน่วยราชการเข้ามาสนับสนุน 36.4 36.4 27.3 100.0 (11)

Pearson Chi-square = 14.415  df = 8  Sig. = 0.072

ประสบการณ์การรับงานมาท�ำที่บ้าน

ไม่เคยท�ำมาก่อน 43.1 33.5 23.4 100.0 (325)

เคยท�ำมาแล้ว 55.6 38.9 5.6 100.0 (18)

Pearson Chi-square = 3.167  df = 2  Sig. = 0.205

ประเภทงานที่รับมาท�ำที่บ้าน ณ ปัจจุบัน

สิ่งทอ 46.5 32.0 21.5 100.0 (275)

แปรรูปไม้/จักรสาน 42.4 36.4 21.2 100.0 (33)

เบ็ดเตล็ด 13.6 54.5 31.8 100.0 (22)

แปรรูปอาหาร 40.0 30.0 30.0 100.0 (10)

อื่นๆ (โลหะ/หนัง/พลาสติก) 33.3 33.3 33.3 100.0 (3)

Pearson Chi-square = 16.225  df = 12  Sig. = 0.181

ตารางที่ 4	 ร้อยละของแรงงานนอกระบบ จ�ำแนกระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิ

แรงงานกับลักษณะส�ำคัญของแรงงานนอกระบบ (ต่อ)
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ลักษณะส�ำคัญของแรงงานนอกระบบ

ระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของ

แรงงานนอกระบบ รวม

ระดับต�่ำ ระดับปานกลาง ระดับสูง

ลักษณะงานที่รับมาท�ำที่บ้าน

งานเกี่ยวกับอวน (ถัก/ปะ/ซ่อม/ถ่ายหู/

เข้ายาง/ใส่ตะกั่ว)

55.5 26.0 18.5 100.0 (173)

เย็บผ้าโหล 20.8 49.1 30.2 100.0 (53)

งานเกี่ยวกับผ้าอื่นๆ (ทอผ้า/ทอพรม

เช็ดเท้า/ เย็บผ้าห่ม/ ตัดชุดครุย/ 

เย็บเปลผ้า/แปรรูปเศษผ้า/ตัดเศษด้าย)

43.6 35.9 20.5 100.0 (39)

งานเกีย่วกบัไม้และจกัสาน (ไม้ไผ่/ต้นกก) 41.5 36.6 20.0 100.0 (41)

เจียระไนพลอย 13.6 54.5 31.8 100.0 (22)

อื่นๆ (เย็บรองเท้า/เย็บกระเป๋า/ 

เชื่อมท่อไอเสีย/ท�ำขนม/การเกษตร)

40.0 26.7 33.3 100.0 (15)

Pearson Chi-square = 30.782  df = 10  Sig. = 0.001 Contingency Coefficient =0.287

ลักษณะการท�ำงาน

ก�ำหนดเป็นชั่วโมง/ท�ำงานแน่นนอน

ต่อวัน

53.3 40.0 6.7 100.0 (15)

ไม่มีเวลาแน่นอน 43.3 33.5 23.2 100.0 (328)

Pearson Chi-square = 2.248  df = 2  Sig. = 0.325

ระยะเวลาที่ท�ำงานโดยเฉลี่ยต่อวัน 

(ชั่วโมง)

ต�่ำกว่า 6 ชั่วโมง 42.2 40.6 17.2 100.0 (64)

ระหว่าง 6-9 ชั่วโมง 43.3 34.4 22.2 100.0 (180)

ระหว่าง 10-13 ชั่วโมง 42.9 29.7 27.5 100.0 (91)

มากกว่า 13 ชั่วโมง 75.0 12.5 12.5 100.0 (8)

Pearson Chi-square = 6.451  df = 6  Sig. = 0.375

ตารางที่ 4	 ร้อยละของแรงงานนอกระบบ จ�ำแนกระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิ

แรงงานกับลักษณะส�ำคัญของแรงงานนอกระบบ (ต่อ)
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ลักษณะส�ำคัญของแรงงานนอกระบบ

ระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของ

แรงงานนอกระบบ รวม

ระดับต�่ำ ระดับปานกลาง ระดับสูง

ผู้จ้างงานที่จ่ายค่าตอบแทน

ญาติพี่น้อง 33.3 33.3 33.3 100.0 (6)

เพื่อนบ้านในชุมชนเดียวกัน 61.9 28.6 9.5 100.0 (21)

กลุม่อาชพี/กลุม่หนึง่ผลติภณัฑ์หนึง่ต�ำบล 54.5 31.8 13.6 100.0 (22)

พ่อค้าคนกลาง 31.8 37.7 30.5 100.0 (154)

นายหน้า/ตัวแทนหักค่าคอมมิสชั่น 40.0 40.0 20.0 100.0 (25)

พนักงานจากบริษัทในเครือ/บริษัทที่

ผลิตวัตถุดิบ

56.7 26.7 16.7 100.0 (30)

ตัวแทนบริษัทแม่/บริษัทที่ท�ำการผลิต

เบ็ดเสร็จ

55.3 29.4 15.3 100.0 (85)

Pearson Chi-square = 22.801  df = 12  Sig. = 0.029  Contingency Coefficient =0.250

ค่าตอบแทนจากงานที่รับไปท�ำที่บ้าน 

(รวม) 

น้อยกว่า 2,000 บาท 51.8 30.4 17.9 100.0 (112)

ระหว่าง 2,000 - 4,000 บาท 44.2 31.7 24.0 100.0 (104)

ระหว่าง 4,001 - 6,000 38.6 35.7 25.7 100.0 (70)

มากกว่า 6,000 บาท 33.3 42.1 24.6 100.0 (57)

Pearson Chi-square = 6.880  df = 6  Sig. = 0.332

		  4.4 	ปัจจัยจิตวิทยาสังคม  ได้แก่  การรับรู้ความเดือดร้อน

จากการท�ำงานนอกระบบ พบว่า แรงงานนอกระบบในทุกระดับการรับรู ้ 

ความเดือดร้อนจากการท�ำงานนอกระบบ มีระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงาน

ของแรงงานนอกระบบในระดับต�่ำ เป็นที่น่าสังเกตว่า กว่าครึ่งหนึ่งของกลุ่ม

แรงงานนอกระบบที่มีระดับการรับรู้ความเดือดร้อนจากการท�ำงานนอกระบบ

ในระดับสูง กลับมีระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของแรงงานนอกระบบต�่ำ  

ตารางที่ 4	 ร้อยละของแรงงานนอกระบบ จ�ำแนกระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิ

แรงงานกับลักษณะส�ำคัญของแรงงานนอกระบบ (ต่อ)
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เมื่อทดสอบความสัมพันธ์ด้วยสถิติ Chi-square ระหว่างระดับการรับรู้ความ

เดือดร้อนจากการท�ำงานนอกระบบกับระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของ

แรงงานนอกระบบ พบว่าไม่มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าแรงงานนอกระบบส่วนใหญ่ยังท�ำหารผลิตเกี่ยวกับ

อวนซึ่งรับรู้ว่าไม่มีผลกระทบใดๆ  ส่วนความคาดหวังต่อการใช้สิทธิแรงงาน

นอกระบบ พบว่า แรงงานนอกระบบที่มีระดับความคาดหวังต่อการใช้สิทธิ

แรงงานนอกระบบทุกระดับ มีระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของแรงงาน

นอกระบบในระดับต�่ำ เป็นที่น่าสังเกตว่า กว่าร้อยละ 50.0 ของกลุ่มแรงงาน 

นอกระบบที่มีระดับความคาดหวังต่อการใช้สิทธิแรงงานนอกระบบในระดับสูง 

กลับมีระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของแรงงานนอกระบบต�ำ่ เมื่อทดสอบ

ความสัมพันธ์ด้วยสถิติ Chi-square ระหว่างระดับความคาดหวังต่อการใช้สิทธิ

แรงงานนอกระบบ กับระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของแรงงานนอกระบบ 

พบว่าไม่มีความสัมพันธ์กัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนการได้รับ 

สนับสนุนทางสังคมเพื่อช่วยเหลือในการใช้สิทธิแรงงานนอกระบบ พบว่า 

แรงงานนอกระบบที่มีระดับการได้รับสนับสนุนทางสังคมเพื่อช่วยเหลือในการใช้ 

สิทธิแรงงานนอกระบบในระดับต�่ำ มีระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของ

แรงงานนอกระบบในระดบัต�ำ่เช่นกนั มากถงึร้อยละ 52.8 อย่างไรกด็กีลุม่แรงงาน

นอกระบบที่มีระดับการได้รับสนับสนุนทางสังคมเพื่อช่วยเหลือในการใช้สิทธิ

แรงงานนอกระบบในระดับสูง ก็มีระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของแรงงาน

นอกระบบสูง มากถึงร้อยละ 40 เมื่อทดสอบความสัมพันธ์ด้วยสถิติ Chi-square 

ระหว่างระดับการได้รับสนับสนุนทางสังคมเพื่อช่วยเหลือในการใช้สิทธิแรงงาน

นอกระบบ กับระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของแรงงานนอกระบบ พบว่า  

มคีวามสมัพนัธ์กนั อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมรีะดบัความสมัพนัธ์ 

ค่อนข้างต�่ำ 0.209 (ดังตารางที่ 5)
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ตารางที่ 5	ร้อยละของแรงงานนอกระบบ จ�ำแนกตามระดับความเข้าใจเรื่อง

สิทธิแรงงานของแรงงานนอกระบบ กับระดับการรับรู้ความเดือดร้อน             

จากการท�ำงานนอกระบบ

ระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงาน

ระดับการรับรู้ความเดือดร้อนจากการท�ำงาน 

นอกระบบ

ระดับต�่ำ ระดับปานกลาง ระดับสูง

ระดับการรับรู้ความเดือดร้อนจากการท�ำงานนอกระบบ

ระดับต�่ำ 41.0 42.9 55.1

ระดับปานกลาง 37.3 30.8 30.6

ระดับสูง 21.7 26.3 14.3

รวม 100.0 (161) 100.0 (133) 100.0 (49)

Pearson Chi-square = 5.191  df = 4 Sig. = 0.268

ระดับความคาดหวังต่อการใช้สิทธิแรงงานนอกระบบ

ระดับต�่ำ 40.9 43.0 52.7

ระดับปานกลาง 36.5 33.8 27.3

ระดับสูง 22.6 23.2 20.0

รวม 100.0 (137) 100.0 (151) 100.0 (55)

Pearson Chi-square = 2.462  df = 4 Sig. = 0.652

ระดับการได้รับสนับสนุนทางสังคมเพื่อช่วยเหลือในการใช้สิทธิแรงงานนอกระบบ

ระดับต�่ำ 52.8 35.0 25.0

ระดับปานกลาง 30.6 37.8 35.0

ระดับสูง 16.7 27.3 40.0

รวม 100.0 (180) 100.0 (143) 100.0 (20)

Pearson Chi-square = 15.626  df = 4 Sig. = 0.004 Contingency Coefficient = 0.209
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สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ
	 สรุปผลการวิจัย แรงงานนอกระบบมีความรู้ความเข้าใจเรื่องสิทธิ

แรงงานของแรงงานนอกระบบกรณีรับงานไปท�ำที่บ้าน ตามพระราช บัญญัติ

คุ้มครองผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน พ.ศ.2553 ในระดับต�่ำและระดับปานกลาง มากถึง 

ร้อยละ 52.5 และ 41.7 ตามล�ำดับ เมื่อพิจารณาตามข้อกฎหมายที่เกี่ยวกับ 

สิทธิแรงงานของแรงงานนอกระบบ เป็นรายข้อ พบว่า 2 ใน 3 ของแรงงาน 

นอกระบบส่วนใหญ่ไม่มีความเข้าใจ ทั้งในส่วนของกฎหมายที่ให้การคุ้มครอง

และในส่วนของการส่งเสริม ซึ่งในด้านสิทธิและหน้าที่ของผู้จ้างงานและผู้รับงาน

ไปท�ำทีบ้่าน พบว่ากว่า 2 ใน 3 ของแรงงานนอกระบบไม่มคีวามเข้าใจเรือ่งการท�ำ 

สัญญาจ้าง รายละเอียดของสัญญาจ้างงาน นอกจากนี้ในด้านความปลอดภัย 

ในการท�ำงานพบว่า กว่าร้อยละ 60 ของแรงงานนอกระบบ ไม่ทราบว่ามมีาตรการ

ห้ามเด็กอายุต�่ำกว่า 15 ปี และหญิงมีครรภ์รับงานไปท�ำที่บ้าน และไม่ทราบว่า 

ผู้จ้างงานต้องรับผิดชอบค่ารักษาพยาบาลกรณีแรงงานที่รับงานไปท�ำที่บ้าน

ประสบอันตราย เจ็บป่วยจากการใช้อุปกรณ์ที่ผู้จ้างงานส่งมอบให้ 

	 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของ

แรงงานนอกระบบ ได้แก่  

	 1) 	 ปัจจัยคุณลักษณะของแรงงานนอกระบบ พบว่า เพศ อายุ 

สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา และจ�ำนวนภาระเลี้ยงดูของแรงงานนอกระบบ 

ไม่มีความสัมพันธ์กับระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของแรงงานนอกระบบ 

โดยรายได้รวมของแรงงานนอกระบบ และ อาชีพหลักในชุมชน มีความ

สมัพนัธ์กบัระดบัความเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงานของแรงงานนอกระบบ โดยมรีะดบั

ความสัมพันธ์ที่ค่อนข้างต�่ำเพียง 0.189 

	 2) 	 ปัจจัยด้านประสบการณ์การย้ายถิ่นของแรงงานนอกระบบ 

พบว่า มีเพียงประสบการณ์การย้ายถิ่นของแรงงานนอกระบบ ที่มีความ

สมัพนัธ์กบัระดบัความเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงานของแรงงานนอกระบบ โดยมรีะดบั

ความสมัพนัธ์ทีค่่อนข้างต�ำ่เพยีง 0.212 ในขณะที ่ประเภทงานทีท่�ำเดมิ ไม่มคีวาม

สัมพันธ์กับระดับความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานของแรงงานนอกระบบ 
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	 3) 	 ปัจจัยด้านการรับงานมาท�ำที่บ้านของแรงงานนอกระบบ  

พบว่า คุณลักษณะด้านแหล่งข้อมูลการรับงานมาท�ำที่บ้าน ประสบการณ์การรับ

งานมาท�ำที่บ้าน ประสบการณ์การรับงานมาท�ำที่บ้าน ลักษณะการท�ำงาน ระยะ

เวลาที่ท�ำงานโดยเฉลี่ยใน 1 วัน และค่าตอบแทนจากงานที่รับไปท�ำที่บ้าน(รวม)

ไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัระดบัความเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงาน มเีพยีง เหตผุลทีร่บังาน

มาท�ำทีบ้่าน ลกัษณะงานทีร่บัมาท�ำทีบ้่าน และ ผูจ้้างงานทีจ่่ายค่าตอบแทน 

ทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัระดบัความเข้าใจเรือ่งสทิธแิรงงาน โดยมรีะดบัความสมัพนัธ์

ที่ค่อนข้างต�่ำเพียง 0.244  0.257  0.287 และ 0.250 ตามล�ำดับ 

	 4)	 ปัจจยัด้านจติวทิยา พบว่า ระดบัการรบัรูค้วามเดอืดร้อนจากการ

ท�ำงานนอกระบบของแรงงานนอกระบบ และ ระดับความคาดหวังต่อการใช้สิทธิ

แรงงานนอกระบบของแรงงานนอกระบบไม่มีความสัมพันธ์กับระดับความเข้าใจ

เรื่องสิทธิแรงงาน มีเพียง ระดับการได้รับสนับสนุนทางสังคมเพื่อช่วยเหลือ

ในการใช้สทิธแิรงงานนอกระบบ มคีวามสมัพนัธ์กบัระดบัความเข้าใจเรือ่งสทิธิ

แรงงานของแรงงานนอกระบบ โดยมรีะดบัความสมัพนัธ์ทีค่่อนข้างต�ำ่เพยีง 0.209 

เท่านั้น

	 ข้อเสนอแนะ จากผลการศึกษาข้างต้นรัฐควรมีการประชาสัมพันธ์

กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับแรงงานนอกระบบและบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ

แรงงานนอกระบบอย่างจริงจัง ทั้งนี้เพราะเมื่อปีพ.ศ. 2547 ได้ออกกฎหมาย 

ทีส่�ำคญั 2 ฉบบัเพือ่คุม้ครองงานนอกระบบได้แก่ กฎกระทรวงว่าด้วยการคุม้ครอง

แรงงานในงานที่รับไปท�ำที่บ้าน พ.ศ. 2547 และกฎกระทรวงว่าด้วยการคุ้มครอง

แรงงานในงานเกษตรกรรม พ.ศ. 2547 แต่กฎหมายดังกล่าวยังไม่เอื้อให้แรงงาน

นอกระบบเข้าถึงสิทธิได้ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องงานที่มั่นคง ค่าตอบแทนแรงงาน 

ที่เป็นธรรม สุขภาพความปลอดภัยในการท�ำงาน ส่งผลต่อเนื่องไปถึงการขาด

ความมั่นคงของชีวิต จึงท�ำให้แรงงานนอกระบบส่วนใหญ่ยังไม่มีหลักประกัน 

ในเรื่องสิทธิแรงงานและความมั่นคงในการท�ำงาน แม้จะมีการปรับปรุงและ 

ออกพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน พ.ศ. 2553 มาเพิ่มเติมแล้ว

กต็าม แต่แรงงานนอกระบบทีร่บังานมาท�ำทีบ้่านกย็งัไม่มคีวามรูแ้ละยงัไม่เข้าถงึ

ข้อมูลด้านกฎหมายดังกล่าว 
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	 นอกจากนี้หน่วยงานภาครัฐและเอกชนที่มีพันธกิจเกี่ยวข้องกับแรงงาน

นอกระบบ ควรมีการส่งเสริมและสนับสนุนการให้ความรู้เรื่องสิทธิแรงงานของ

แรงงานนอกระบบเพราะผลการวจิยัพบว่าระดบัการได้รบัสนบัสนนุทางสงัคมเพือ่

ช่วยเหลือในการใช้สิทธิแรงงานนอกระบบเป็นปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับระดับ

ความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงาน โดยเฉพาะในกรณีที่รับงานมาท�ำที่บ้าน ทั้งนี้ควร

จัดตั้งศูนย์ให้ค�ำปรึกษาหรือค�ำแนะน�ำช่วยเหลือแก่แรงงานผู้รับงานไปท�ำที่บ้าน 

โดยมีบทบาทในการเป็นศูนย์การคัดกรองงานให้กับแรงงานนอกระบบที่มีความ

ต้องการจะรับงานไปท�ำที่บ้านเพื่อให้สามารถท�ำงานได้อย่างต่อเนื่อง บทบาท

ในการต่อรองเรื่องอัตราค่าตอบแทน การสนับสนุนแหล่งเงินทุน หรือสนับสนุน 

การจัดตั้งกลุ ่มแรงงานผู ้รับงานไปท�ำที่บ้าน ตลอดจนมีการฝึกอบรม และ 

การแนะน�ำความรู้เรื่องการดูแลสุขภาพ เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้ด้วยความ

ปลอดภัย 
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