
1	 บทความจากรายงานการศึกษาอิสระหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชา

การปกครองท้องถิ่น  วิทยาลัยการปกครองท้องถิ่น  มหาวิทยาลัยขอนแก่น
2	 นักบริหารงานสวัสดิการสังคม 6 หัวหน้ากองสวัสดิการสังคม เทศบาลตำ�บลโนนไทย  

อำ�เภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา และบัณฑิตสาขารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  

วิทยาลัยการปกครองท้องถิ่น มหาวิทยาลัยขอนแก่น
3	 รองศาสตราจารย์ สาขาวิชาการจัดการสารสนเทศและการสื่อสาร คณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยขอนแก่น

ความต้องการสวัสดิการสำ�หรับผู้สูงอายุของเทศบาล 

ตำ�บลโนนไทย อำ�เภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา 
1

Welfare needs of the Elderly in Nonthai Municipality,

Nonthai District, Nakhon Ratchasima Province.

พรพรม  ไขชัยภูมิ 2

ภรณี  ศิริโชติ 3

บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความต้องการสวัสดิการ 

ของผู้สูงอายุและเพื่อเสนอแนวทางในการจัดสวัสดิการสำ�หรับผู้สูงอายุ ในเขต

เทศบาลตำ�บลโนนไทย อำ�เภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ 

ในการศกึษาประกอบดว้ย ประธานกรรมการชมุชน ประธานศนูยส์งเคราะหร์าษฎร 

ประจำ�ชุมชน ประธานอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ�ชุมชน กลุ่มชมรมผู้สูงอายุ

เทศบาลตำ�บลโนนไทย  และตัวแทนประชาชนทั่วไป จาก 8 ชุมชนของเทศบาล

ตำ�บลโนนไทย รวมทั้งสิ้น 48 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์ 

ที่เก็บรวบรวมข้อมูลประเด็นความต้องการเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ  

ทั้ง 13 ด้านตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 มาตรา 11   ดำ�เนินการ 

เก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างเดือน กุมภาพันธ์ ถึงเดือนมีนาคม 2553
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	 ผลการศึกษาประเด็นความต้องการสวัสดิการของผู้สูงอายุ   พบว่า  

ผู้สูงอายุของเทศบาลตำ�บลโนนไทย  ได้รับสวัสดิการการสงเคราะห์เบี้ยยังชีพ 

อย่างทั่วถึง แต่ต้องการให้เพิ่มวงเงินเบี้ยยังชีพ เป็นเดือนละ 1,000 บาท    

ความต้องการอื่นที่สำ�คัญ คือ ต้องการพัฒนาตนเองและต้องการมีส่วนร่วม 

ในกจิกรรมทางสงัคม และตอ้งการการรวมกลุม่ในลกัษณะเครอืขา่ย ตอ้งการใหม้ี

ศนูยบ์รกิารผูส้งูอายใุนชมุชน ขอ้เสนอแนะจากการศกึษาครัง้นี ้คอื เทศบาลตำ�บล

โนนไทยควรจัดให้มี ศูนย์บริการชุมชนเอนกประสงค์แก่ผู้สูงอายุ จัดให้มีบุคลากร

ของเทศบาลที่รับผิดชอบด้านผู้สูงอายุ รวมทั้งการส่งเสริมให้มีอาสาสมัครดูแล

ผู้สูงอายุ (อผส). และสนับสนุนให้มีการจัดตั้งกองทุนส่งเสริมสวัสดิการผู้สูงอายุ

ในชุมชน

คำ�สำ�คัญ:	 สวสัดกิารสำ�หรบัผูส้งูอาย ุ  เทศบาลตำ�บลโนนไทย  อำ�เภอโนนไทย 

	 	 จังหวัดนครราชสีมา

Abstract
	 The objectives of this study  were  to  examine the  welfare needs 

of the Elderly of  Nonthai Municipality,Nonthai  District,  Nakhon Ratchasima  

Province and to suggest guidelines for elderly welfare.  The study samples 

consisted of  8 community chairperson, 8  village welfare chairperson,  

8 village health volunteers  chairperson,   representative of elderly club 

and  representative of Nonthai people , totally 48 samples.  The tool used 

for collecting data was  interview  forms on  welfare needs of  the elderly  

in compliance with   The Act on Older Persons B.E. 2546 (2003 A.D.)  

Section11.  The interview  was taken during February and March 2010.  

The study found that they have got maintenance allowances support   and 

want   it to be 1,000 Bath per month.  The others support needed were 

self - development and participation in social activities and the formation 

of groups bearing the characteristics of network or community; as well as 
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community service center fore elderly.  The suggestions were that  Nonthai 

Municipality  should establish  Multi purposes Service Center for  elderly 

of  Nonthai  municipality;  provide  personal  as well as  health volunteer 

who take responsibility of elderly;  and should establish  Social welfare 

fund for elderly.

   

Keywords: 	 Elderly  Welfare, Nonthai Municipality, Nonthai  District, 

	 	 Nakhon Ratchasima Province

บทนำ�
	 การบริการประชาชนเป็นหน้าที่หลักที่สำ�คัญของเทศบาลตามนโยบาย

ของรัฐ   รัฐมีภารกิจที่ต้องจัดทำ�  “บริการสาธารณะ” เพื่อประโยชน์แห่งมหาชน 

หรือประโยชน์สาธารณะ ซึ่งต้องตอบสนองความต้องการของส่วนรวม หรือเป็น

ส่วนเสริมข้อบกพร่องหรือความไม่เพียงพอของประชาชน และรัฐพึงดําเนินการ

ให้บริการแก่ประชาชนอย่างทั่วถึง ต่อเนื่อง และเท่าเทียม  หน้าที่หนึ่งขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นคือ การจัดสวัสดิการสำ�หรับผู้สูงอายุ สำ�หรับบุคคลที่มี 

สัญชาติไทยและอายุเกิน 60 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป มีสิทธิประโยชน์ของผู้สูงอายุ 

ตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546   มาตรา 11 ดังนี้ (พระราชบัญญัติ 

ผู้สูงอายุพ.ศ. ๒๕๔๖)

	 มาตรา ๑๑  ผู้สูงอายุมีสิทธิได้รับการคุ้มครอง การส่งเสริม และ 

การสนับสนุนในด้านต่างๆ ดังนี้

	 (๑) 	 การบริการทางการแพทย์และการสาธารณสุขที่จัดไว้โดยให้ 

ความสะดวกและรวดเร็วแก่ผู้สูงอายุเป็นกรณีพิเศษ

	 (๒)	 การศึกษา การศาสนา และข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อ 

การดำ�เนินชีวิต

	 (๓) 	 การประกอบอาชีพหรือฝึกอาชีพที่เหมาะสม

	 (๔) 	 การพฒันาตนเองและการมสีว่นรว่มในกจิกรรมทางสงัคม การรวม

กลุ่มในลักษณะเครือข่ายหรือชุมชน
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	 (๕) 	 การอำ�นวยความสะดวกและความปลอดภัยโดยตรงแก่ผู้สูงอายุ

ในอาคาร สถานที่ ยานพาหนะหรือการบริการสาธารณะอื่น

	 (๖) 	 การช่วยเหลือด้านค่าโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม

	 (๗) 	 การยกเว้นค่าเข้าชมสถานที่ของรัฐ

	 (๘) 	 การช่วยเหลือผู้สูงอายุซึ่งได้รับอันตรายจากการถูกทารุณกรรม 

หรือถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบด้วยกฎหมาย หรือถูกทอดทิ้ง

	 (๙) 	 การให้คำ�แนะนำ�  ปรึกษา ดำ�เนินการอื่นที่เกี่ยวข้องในทางคดี  

หรือในทางการแก้ไขปัญหาครอบครัว

	 (๑๐) 	การจัดที่พักอาศัย อาหารและเครื่องนุ่งห่มให้ตามความจำ�เป็น

อย่างทั่วถึง

	 (๑๑) 	การสงเคราะหเ์บีย้ยงัชพีตามความจำ�เปน็อยา่งทัว่ถงึและเปน็ธรรม

	 (๑๒)	การสงเคราะห์ในการจัดการศพตามประเพณี

	 (๑๓)	การอื่นตามที่คณะกรรมการประกาศกำ�หนด

	 ในการดำ�เนินการตามวรรคหนึ่ง ให้คณะกรรมการเสนอความเห็นต่อ

นายกรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาและประกาศกำ�หนดให้หน่วยงานหนึ่งหน่วยงานใด

ของกระทรวงหรือทบวงในราชการบริหารส่วนกลาง ราชการบริหารส่วนภูมิภาค 

ราชการบริหารส่วนท้องถิ่นและรัฐวิสาหกิจเป็นผู้มีอำ�นาจหน้าที่รับผิดชอบ 

ดำ�เนนิการ ทัง้นี ้โดยคำ�นงึถงึความเชีย่วชาญเฉพาะดา้น ความสมัพนัธก์บัภารกจิ

หลกัและปรมิาณงานในความรบัผดิชอบ รวมทัง้การมสีว่นรว่มของภาคประชาชน

ประกอบด้วยเป็นสำ�คัญ

	 การคุม้ครอง การสง่เสรมิ และการสนบัสนนุตามวรรคหนึง่ ใหห้นว่ยงาน

ตามวรรคสองดำ�เนนิการใหโ้ดยไมค่ดิมลูคา่หรอืโดยใหส้ว่นลดเปน็กรณพีเิศษกไ็ด้ 

แล้วแต่กรณี ทั้งนี้ ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่รัฐมนตรี 

ผู้รับผิดชอบประกาศกำ�หนด

	 เทศบาลตำ�บลโนนไทย   อำ�เภอโนนไทย   จังหวัดนครราชสีมา ได้รับ 

การเปลีย่นแปลงสถานะจากสขุาภบิาลมาเปน็เทศบาลตำ�บลตามพระราชบญัญตัิ

การเปลี่ยนแปลงฐานะของสุขาภิบาลเป็นเทศบาล พ.ศ.    2542     มีโครงสร้าง

อัตรากำ�ลังแบ่งงานรับผิดชอบด้านสวัสดิการสังคมไว้ชัดเจน  คือ กองสวัสดิการ
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สังคม  มีบุคลากร จำ�นวน  3  คน  ประกอบไปด้วย  นักบริหารงานสวัสดิการสังคม   

นักพัฒนาชุมชน และเจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบาย และแผน (ช่วยปฏิบัติงาน 

ในกองสวัสดิการสังคม  	

	 เนื่องจากรัฐบาลกำ�หนดให้จัดสวัสดิการผู้สูงอายุให้ครอบคลุมและ 

ครบทุกด้าน แต่ปัจจุบันเทศบาลตำ�บลโนนไทย ไม่ได้ดำ�เนินการครบทุกด้าน 

ยกเวน้สวสัดกิารเบีย้ยงัชพีสามารถจดัใหไ้ดอ้ยา่งทัว่ถงึตามความตอ้งการทีเ่ปน็จรงิ   

ผูว้จิยัจงึตอ้งการใหป้ระชาชนมสีว่นรว่มในการเสนอความคดิเหน็วา่ผูส้งูอายใุนเขต

เทศบาลตำ�บลโนนไทยต้องการสวัสดิการด้านใดอีกบ้างนอกเหนือจากเบี้ยยังชีพ

ผู้สูงอายุ  เพื่อที่เทศบาลตำ�บลโนนไทยจะได้เสนอแนวทางในการจัดทำ�แผนงาน/

โครงการ เตรียมการที่จะจัดสวัสดิการของผู้สูงอายุให้ครอบคลุม เพื่อให้สามารถ

เตรียมความพร้อมในการตอบสนองความต้องการของผู้สูงอายุได้อย่างแท้จริง 

อีกทั้งยังเป็นการพัฒนาและเสริมสร้างการจัดสวัสดิการสังคมแก่ผู้สูงอายุต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการศึกษา
	 1.	 เพื่อศึกษาความต้องการสวัสดิการของผู้สูงอายุในเขตพื้นที่  

เทศบาลตำ�บลโนนไทย อำ�เภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา

	 2.	 เพื่อเสนอแนวทางในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุในเขตพื้นที่  

เทศบาลตำ�บลโนนไทย  อำ�เภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา

	 วิธีดำ�เนินการวิจัย  การศึกษาเรื่องแนวทางในการจัดสวัสดิการ

สำ�หรับผู้สูงอายุของเทศบาลตำ�บลโนนไทย  อำ�เภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา 

ครั้งนี้เป็นการศึกษาที่ใช้รูปแบบการวิจัยสนามที่ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ  

โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับประชาชนในเขตพื้นที่เทศบาลตำ�บลโนนไทย  

ซึ่งประกอบด้วย 8 ชุมชน ได้แก่

	 1) 	 ประธานกรรมการชมุชน 8 คน ประธานศนูยส์งเคราะหร์าษฎรประจำ�

ชมุชน 8 คน  และประธานอาสาสมคัรสาธารณสขุประจำ�ชมุชน 8 คน รวม  24 คน 

เนื่องจากการปฎิบัติงานด้านสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุในพื้นที่มีการประสานงาน

และทำ�งานร่วมกับประชากรกลุ่มนี้    
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	 2) 	 กลุ่มผู้สูงอายุทั่วไป กลุ่มชมรมผู้สูงอายุเทศบาลตำ�บลโนนไทย   

และตัวแทนประชาชนทั่วไป   โดยกำ�หนดตัวแทนทั้ง 3 กลุ่ม กลุ่มละ 1 คน  

จากแต่ละชุมชนทั้ง 8 ชุมชน รวม 24 คน เนื่องจากสวัสดิการสำ�หรับผู้สูงอายุ

ไม่ใช่เป็นเฉพาะความต้องการของผู้สูงอายุเท่านั้น ผู้ที่ดูแลผู้สูงอายุในครอบครัว

ก็มีความต้องการอยากให้ผู้สูงอายุได้รับสวัสดิการตามความต้องการของตัวเอง 

เหมือนกัน   วิธีที่ใช้ในการเลือกกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย  

โดยใช้วิธีจับฉลาก  

	 กรอบแนวคิดในการศึกษา คือ สภาพและความต้องการสวัสดิการ 

ของผู้สูงอายุเทศบาลตำ�บลโนนไทยทั้ง 13 ด้าน ตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ 

พ.ศ. 2546 ในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู  ผูว้จิยัไดอ้ธบิายภาพรวมสวสัดกิารผูส้งูอาย ุ

ตามพระราชบญัญตัผิูส้งูอาย ุพ.ศ.2546 ใหก้ลุม่ตวัอยา่งทราบ และไดด้ำ�เนนิการ 

สัมภาษณ์ตามแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้น นำ�ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์   

มากำ�หนดเป็นคำ�สำ�คัญแล้วจดบันทึกลงหมวดหมู่ตามกรอบแนวคิด ในการจัด

สวัสดิการผู้สูงอายุ ตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุปี พ.ศ. 2546 และได้บันทึก

รวบรวมข้อมูลและประมวลเรียบเรียงความคิดเห็นทั้งหมดที่ได้  

ผลการศึกษา	  
	 ข้อมูลทั่วไปของผู้สูงอายุเทศบาลตำ�บลโนนไทย พบว่า เป็นเพศหญิง

มากกว่าเพศชาย ส่วนมากอยู่ในวัยผู้สูงอายุตอนต้น   อายุระหว่าง   60-69 ปี  

ผู้สูงอายุส่วนใหญ่จบการศึกษาชั้นประถมศึกษาและไม่ได้ เรียนหนังสือ  

สขุภาพแขง็แรง  รายไดส้ว่นใหญม่าจากลกูหลานเฉลีย่ไมเ่กนิเดอืนละ 1,000 บาท  

ผู้สูงอายุได้รับสวัสดิการเบี้ยยังชีพ เดือนละ 500 บาท   ซึ่งปัจจุบันเทศบาล 

ตำ�บลโนนไทยสามารถจัดให้ได้อย่างทั่วถึง ผู้สูงอายุเทศบาลตำ�บลโนนไทย 

ส่วนใหญ่ยังอยู่กับคู่สมรส รองลงมามีสถานะเป็นม่าย แยกทางหรือหย่าร้าง  

ผู้สูงอายุโดยทั่วไปมีภาระที่ต้องรับผิดชอบดูแลลูกหลานและสมาชิกในครอบครัว

มากขึ้นกว่าในอดีต อันนำ�ไปสู่ความกังวลใจและปัญหาในการทำ�งาน เพื่อหา

รายได้เพิ่มขึ้น
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	 บริการสวัสดิการสังคมที่ผู้สูงอายุของเทศบาลตำ�บลโนนไทย สามารถ

เข้าถึงบริการได้ในชุมชน ได้แก่  บริการด้านสาธารณสุข คือ โครงการหลักประกัน

สุขภาพถ้วนหน้า (บัตรทอง 30 บาท) รองลงมา คือ บริการฌาปนกิจสงเคราะห์ 

และกองทุนต่างๆ ที่ชาวบ้านดำ�เนินการกันเองในลักษณะงานประจำ�ของชุมชน 

โรงพยาบาล   สถานีตำ�รวจ ส่วนบริการที่เข้าถึงได้น้อย ได้แก่ สวนสุขภาพและ 

ลานออกกำ�ลังกาย ชมรมผู้สูงอายุ ศูนย์สงเคราะห์ราษฎรประจำ�ชุมชน บริการ 

ด้านการศึกษา และข้อมูลข่าวสารด้านสิทธิของผู้สูงอายุ เป็นต้น  

	 ผลการศึกษา จำ�แนกตามสิทธิได้รับการคุ้มครอง การส่งเสริม และ 

การสนับสนุนในด้านต่างๆ ตามรายละเอียดในมาตรา 11 ของพระราชบัญญัติ 

ผู้สูงอายุ พ.ศ.2546  มีดังนี้

	 1. 	 การบริการทางการแพทย์และการสาธารณสุขที่จัดไว้โดยให้

ความสะดวกและรวดเร็วแก่ผู้สูงอายุเป็นกรณีพิเศษ  

	 สภาพในการรับบริการสวัสดิการผู้สูงอายุของเทศบาลตำ�บลโนนไทย  

อำ�เภอโนนไทย  จังหวัดนครราชสีมา  พบว่า  เทศบาลตำ�บลโนนไทยมีการบริการ

ทางการแพทย์และการสาธารณสุข โดยโครงการหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า 

และบริการรถรับส่งโรงพยาบาลเวลาเจ็บป่วยตลอด  24 ชั่วโมง  กลุ่มตัวอย่าง

	 ส่วนใหญ่ต้องการให้มีบริการเพิ่มขึ้น คือบริการการตรวจสุขภาพ 

ผูสู้งอายปุระจำ�ปี  และบรกิารชว่ยเหลอืคา่รกัษาพยาบาลและบรกิารยานพาหนะ

ในการเดินทางไปรับบริการทางการแพทย์และสาธารณสุข

	 2.	 การศึกษา การศาสนา และข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อ

การดำ�เนินชีวิต

	 สภาพในการรับบริการสวัสดิการผู้สูงอายุของเทศบาลตำ�บลโนนไทย  

อำ�เภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา เทศบาลตำ�บลโนนไทยไม่ได้จัดบริการ 

ดา้นการศกึษา แตก่ารบรกิารการศกึษาสำ�หรบัผูส้งูอายดุำ�เนนิการโดยศนูยบ์รกิาร 

การศึกษานอกโรงเรียนอำ�เภอโนนไทย ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนไม่ทราบ

รายละเอียดการจัดบริการการศึกษาสำ�หรับผู้สูงอายุที่จัดให้โดยศูนย์บริการ 

การศึกษานอกโรงเรียนอำ�เภอโนนไทย จึงไม่ได้ใช้บริการของดังกล่าว กลุ่มตัวอย่าง

ส่วนใหญ่ ต้องการให้เทศบาลมจัดบริการสอนหนังสือแก่ผู้สูงอายุ จัดเผยแพร่



ความต้องการสวัสดิการสำ�หรับผู้สูงอายุของเทศบาลตำ�บลโนนไทย 
อำ�เภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา92

ข่าวสารตามสิทธิของผู้สูงอายุ จัดให้ผู้สูงอายุถ่ายทอดความรู้และทักษะแก่ 

คนรุ่นหลัง   และต้องการให้เทศบาลจัดทัศนศึกษาที่เป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ  

และจัดให้ร่วมกิจกรรมทางศาสนา

	 3.  	การประกอบอาชีพหรือฝึกอาชีพที่เหมาะสม

	 สภาพในการรับบริการสวัสดิการผู้สูงอายุของเทศบาลตำ�บลโนนไทย  

อำ�เภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา พบว่า ได้รับบริการด้านการประกอบอาชีพ 

หรอืฝกึอาชพีทีเ่หมาะสม คอื อาชพีดอกไมป้ระดษิฐแ์ละของชำ�รว่ย   และการนวด 

แผนไทยเพื่อสุขภาพ   แต่มีปัญหาและอุปสรรคคือความไม่ทั่วถึงของบริการ   

และผูส้งูอายสุว่นใหญย่งัไมเ่ขา้มามสีว่นรว่มมากนกั  เพราะเทศบาลตำ�บลโนนไทย

ไมไ่ดม้กีารรณรงคอ์ยา่งจรงิจงัจงึขาดความตอ่เนือ่งในการรบับรกิาร    กลุม่ตวัอยา่ง

ส่วนใหญ่ ต้องการให้เทศบาลจัดฝึกอบรมอาชีพให้กับผู้สูงอายุที่มีศักยภาพ 

ในการทำ�งานและสงวนอาชพีนัน้ไวเ้ฉพาะผูส้งูอายุ   พรอ้มทัง้ตอ้งการใหเ้ทศบาล

จัดหาแหล่งหรือสถานที่จัดจำ�หน่ายผลผลิตของผู้สูงอายุ   รวมถึงจัดส่งเสริม 

ให้สูงอายุได้ถ่ายทอดประสบการณ์อาชีพแก่เยาวชน

	 4. 	 การพัฒนาตนเองและการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม  

การรวมกลุ่มในลักษณะเครือข่ายหรือชุมชน

	 สภาพในการรับบริการสวัสดิการผู้สูงอายุของเทศบาลตำ�บลโนนไทย  

อำ�เภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา พบว่า ผู้สูงอายุได้รับทราบถึงการส่งเสริม 

และสนบัสนนุชมรมผูส้งูอายใุหม้กีจิกรรมทางสงัคมภายในชมุชนรว่มกนั ผูส้งูอายุ

ไดม้กีารกำ�หนดการพฒันาตนเอง  โดยการจดักจิกรรมนนัทนาการ  และจดัสถานที ่

ออกกำ�ลังกาย กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ ต้องการให้มีเครือข่ายผู้สูงอายุช่วยเหลือ

ซึ่งกันและกันในชุมชนและกับชุมชนใกล้เคียง ต้องการให้เทศบาลจัดกิจกรรม

นันทนาการแก่ผู้สูงอายุในงานวันสำ�คัญต่างๆ และจัดเจ้าหน้าที่คอยแนะนำ�  

ส่งเสริม ให้ความช่วยเหลือแก่ผู้สูงอายุด้านการรวมกลุ่มกิจกรรมทางสังคม  

นอกจากนี้ผู้สูงอายุต้องการมีส่วนร่วมในการเป็นสมาชิกของสมาคม หรือชมรม

ต้องการให้มีการส่งเสริมการรวมกลุ่มผู้สูงอายุในรูปของกลุ่ม ชมรม หรือสมาคม 

ผู้สูงอายุ รวมทั้งจัดให้มีศูนย์บริการผู้สูงอายุในชุมชน ส่งเสริมให้ครอบครัว 

และชุมชนร่วมมือกันในการดูแลเอาใจใส่เมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุ
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	 5. 	 การอำ�นวยความสะดวกและความปลอดภัยโดยตรงแก่

ผู้สูงอายุ ในอาคาร สถานที่ ยานพาหนะหรือบริการสาธารณะอื่น  

	 สภาพในการรับบริการสวัสดิการผู้สูงอายุของเทศบาลตำ�บลโนนไทย  

อำ�เภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา ด้านการอำ�นวยความสะดวกและ 

ความปลอดภัยโดยตรงแก่ผู้สูงอายุ ในอาคาร สถานที่ ยานพาหนะหรือบริการ

สาธารณะอื่น   พบว่า ยังไม่เพียงพอกับความต้องการและจำ�นวนของผู้สูงอายุ 

ในชุมชน กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่   ต้องการให้จัดสวัสดิการทางด้านที่อยู่อาศัย  

จัดสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุ จัดศูนย์ดูแลผู้สูงอายุในเวลา 

กลางวัน และต้องการให้มีบริการตรวจติดตามที่พักอาศัยให้ถูกสุขลักษณะ   

จัดให้มีบริการอำ�นวยความสะดวกและความปลอดภัยโดยตรงแก่ผู้สูงอายุ 

ในอาคาร สถานที่ ยานพาหนะหรือบริการสาธารณะอื่นๆ อาทิ ทางเดิน ทางเท้า 

ห้องนํ้า  เป็นต้น

	 6. 	 การชว่ยเหลอืดา้นคา่โดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม

	 สภาพในการรับบริการสวัสดิการผู้สูงอายุของเทศบาลตำ�บลโนนไทย  

อำ�เภอโนนไทย จงัหวดันครราชสมีา  พบวา่   ผูส้งูอายยุงัไมไ่ดร้บับรกิารสวสัดกิาร

ดา้นนี ้ เนือ่งจากประชาชนไมท่ราบวา่มสีวสัดกิารนีแ้ละไมเ่คยไดร้บัความชว่ยเหลอื 

ดา้นคา่โดยสารยานพาหนะจากผูป้ระกอบการ กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่ ตอ้งการให้

ประชาสมัพนัธก์ารลดหยอ่นคา่โดยสารยานพาหนะใหท้ราบทัว่ถงึ และปดิประกาศ

ให้ทราบทั่วกัน

	 7. 	 การยกเว้นค่าเข้าชมสถานที่ของรัฐ  

	 สภาพในการรับบริการสวัสดิการผู้สูงอายุของเทศบาลตำ�บลโนนไทย  

อำ�เภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา  ผลการศึกษาพบว่า ผู้สูงอายุไม่เคยทราบว่า 

มีบริการสวัสดิการนี้   และต้องการให้ประชาสัมพันธ์ให้ผู้สูงอายุทราบถึงสิทธิ 

การยกเว้นค่าเข้าชมสถานที่ของรัฐให้กับผู้สูงอายุ และต้องการให้จัดทัศนศึกษา

ให้ผู้สูงอายุได้เข้าชมสถานที่ของรัฐทุกปี

	 8.	 การช่วยเหลือผู้สูงอายุที่ได้รับอันตรายจากการทารุณกรรม  

หรือถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบด้วยกฎหมาย หรือถูกทอดทิ้ง

	 สภาพในการรับบริการสวัสดิการผู้สูงอายุของเทศบาลตำ�บลโนนไทย  



ความต้องการสวัสดิการสำ�หรับผู้สูงอายุของเทศบาลตำ�บลโนนไทย 
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อำ�เภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา  พบว่า ผู้สูงอายุไม่ทราบบริการสวัสดิการ

ด้านนี้ และต้องการให้ประชาสัมพันธ์ข่าวสารข้อมูลเกี่ยวกับสิทธิ/กฎหมายมรดก    

การฌาปณกิจ ต้องการให้มี เจ้าหน้าที่ซึ่งอาจจะเป็นนักสังคมสงเคราะห์  

หรอื นกัจติวทิยา ใหค้ำ�ปรกึษาเฉพาะแกผู่ส้งูอายทุีป่ระสบปญัหาในเรือ่งดงักลา่ว

	 9.  	การใหค้ำ�แนะนำ� ปรกึษา ดำ�เนนิการอืน่ทีเ่กีย่วขอ้งในทางคด ี

หรือในทางการแก้ไขปัญหาครอบครัว

	 สภาพในการรับบริการสวัสดิการผู้สูงอายุของเทศบาลตำ�บลโนนไทย  

อำ�เภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา พบว่า เทศบาลโนนไทยมีการดำ�เนินการ 

ให้นิติกรของเทศบาลให้คำ�แนะนำ� ปรึกษา ดำ�เนินการอื่นที่เกี่ยวข้องในทางคดี   

แต่ยังไม่ทั่วถึงและประชาชนบางส่วนไม่ทราบว่าเทศบาลมีบริการด้านนี้   

กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ ่ ตอ้งการใหม้ทีนายอาสาใหค้ำ�แนะนำ� ปรกึษาและชว่ยใน

การดำ�เนินการในทางคดี

	 10.	 การจดัทีพ่กัอาศยั อาหารและเครือ่งนุง่หม่ใหต้ามความจำ�เปน็

อย่างทั่วถึง

	 สภาพในการรับบริการสวัสดิการผู้สูงอายุของเทศบาลตำ�บลโนนไทย  

อำ�เภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา ผลการศึกษาพบว่า เทศบาลดำ�เนินการ 

ช่วยเหลือแก่ผู้สูงอายุโดยการจัดหาผ้าห่มให้ผู้สูงอายุในฤดูหนาว  และซ่อมแซม

ที่พักอาศัยให้แก่ผู้สูงอายุที่พึ่งตนเองไม่ได้ตามความจำ�เป็น โดยจัดงบประมาณ

ในการซอ่มแซมบา้นไวป้ลีะ 500,000 บาท แตส่วสัดกิารดงักลา่วผส้งูอายยุงัไดร้บั 

ไม่ทั่วถึง กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ ต้องการให้เทศบาลดำ�เนินการสร้างที่พักอาศัย 

ให้กับผู้สูงอายุที่ยากจนและถูกบุตรหลานทอดทิ้ง

	 11. 	การสงเคราะห์เบี้ยยังชีพตามความจำ�เป็นอย่างทั่วถึงและ 

เป็นธรรม

	 สภาพในการรับบริการสวัสดิการผู้สูงอายุของเทศบาลตำ�บลโนนไทย  

อำ�เภอโนนไทย จงัหวดันครราชสมีา  พบวา่  เทศบาลตำ�บลโนนไทยสามารถจดัให ้

ได้อย่างทั่วถึงตามความต้องการที่เป็นจริง แต่กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่   ต้องการ

ให้มีการจัดเบี้ยยังชีพเพิ่มเติมจากเดือนละ 500 บาท  เป็นเดือนละ  1,000  บาท    

และต้องการให้จัดจัดตั้งกองทุนเลี้ยงชีพผู้สูงอายุ
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	 12.	 การสงเคราะห์ในการจัดการศพตามประเพณี   

	 สภาพในการรับบริการสวัสดิการผู้สูงอายุของเทศบาลตำ�บลโนนไทย  

อำ�เภอโนนไทย จงัหวดันครราชสมีา พบวา่ มกีารดำ�เนนิการจดัตัง้กองทนุฌาปนกจิ

สงเคราะห์หมู่บ้าน ซึ่งประชาชนดำ�เนินการกันเอง   ปัจจุบันมีกองทุนศพละ  

12,000  บาท  ซึง่เกบ็จากสมาชกิศพละ 10 บาท  ในสว่นของเทศบาลตำ�บลโนนไทย 

ไม่มีบริการฌาปนกิจสงเคราะห์ให้แก่ผู้สูงอาย ุ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ ต้องการ 

ใหท้างเทศบาลจดังานศพใหแ้กผู่ส้งูอายุ  ในกรณทีีไ่มม่ญีาตพิีน่อ้ง  และประสาน

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อให้ผู้สูงอายุที่มีคุณสมบัติตามที่กฎหมายกำ�หนดได้รับ 

การสงเคราะห์ในการจัดการศพตามประเพณี

	 13.	 การอืน่ตามทีค่ณะกรรมการผูส้งูอายแุหง่ชาต ิ(กผส.) ประกาศ

กำ�หนดหรือโดยให้ส่วนลดพิเศษก็ได้แล้วแต่กรณี

	 สภาพในการรับบริการสวัสดิการผู้สูงอายุของเทศบาลตำ�บลโนนไทย  

อำ�เภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา พบว่า เทศบาลตำ�บลโนนไทยสนับสนุนให้ 

ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อการรับบริการสวัสดิการต่างๆ  

รวมถึงรับฟังข้อชี้แจงของประชาชนในชุมชนในเรื่องสวัสดิการของผู้สูงอายุ   

แตก่ารแกป้ญัหายงัตอ้งเปน็ไปตามขัน้ตอนและนโยบายของเทศบาล  กลุม่ตวัอยา่ง 

ส่วนใหญ่ ต้องการให้มีการจัดบริการสวัสดิการเพิ่มเติม   และควรจัดสวัสดิการ

หลากหลายรูปแบบ

สรุปผลและอภิปรายผล
	 การวจิยัความตอ้งการสวสัดกิารสงัคมและแนวทางในการจดัสวสัดกิาร

สำ�หรบัผูส้งูอายขุองเทศบาลตำ�บลโนนไทย   อำ�เภอ โนนไทย จงัหวดันครราชสมีา   

ในครัง้นีท้ำ�ใหท้ราบถงึความตอ้งการสวสัดกิารสงัคมทัง้  13  ดา้นตามพระราชบญัญตั ิ

ผูส้งูอาย ุพ.ศ. 2546  และแนวทางในการจดัสวสัดกิารสำ�หรบัผูส้งูอายขุองเทศบาล

ตำ�บลโนนไทย ดังนี้

	 ประเด็น ความต้องการสวัสดิการของผู้สูงอายุ   พบว่า ผู้สูงอายุของ

เทศบาลตำ�บลโนนไทย ได้รับสวัสดิการการสงเคราะห์เบี้ยยังชีพอย่างทั่วถึง   

แต่ต้องการให้เพิ่มจำ�นวนเงินมากยิ่งขึ้น เพราะผู้สูงอายุเห็นว่าเบี้ยยังชีพเป็นหลัก
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ประกนัดา้นรายไดท้ีม่ัน่คงทีส่ดุ และจะไดร้บัตลอดชพี ดงันัน้ เพือ่ใหก้ารสงเคราะห์

เบี้ยยังชีพตามความจำ�เป็นอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม เทศบาลตำ�บลโนนไทย  

ควรคงไว้ซึ่งสวัสดิการนี้   และควรมีนโยบายเพิ่มวงเงินเบี้ยยังชีพจากเดือนละ  

500 บาท เป็นเดือนละ 1,000 บาท สำ�หรับผู้สูงอายุที่ยากไร้และถูกทอดทิ้ง  

ให้สามารถดำ�รงชีพอยู่ได้   และสนับสนุนให้มีการจัดตั้งกองทุนส่งเสริมสวัสดิการ 

ผู้สูงอายุในชุมชน ซึ่ง สอดคล้องกับงานวิจัยของของกิติพงษ์ เร่งถนอมทรัพย์  

(2550) ที่ศึกษาเรื่องประสิทธิภาพการบริหารงานขององค์กรปกครอง  

สว่นทอ้งถิน่  ในการสง่เสรมิคณุภาพชวีติของผูส้งูอายุ : ศกึษาเฉพาะกรณเีทศบาล

ตำ�บลยางเนิ้ง อำ�เภอสารภี  จังหวัดเชียงใหม่  ผลการศึกษาพบว่า  การจัดบริการ

สวสัดกิารสงัคมเพือ่พฒันาคณุภาพชวีติของกลุม่ผูส้งูอายใุนเทศบาลตำ�บลยางเนิง้   

เป็นการบริหารจัดการที่ตรงกับความต้องการของกลุ่มผู้สูงอายุ เพราะนโยบาย

ของคณะผู้บริหารเทศบาลตำ�บลยางเนิ้ง   ได้ให้ความสนใจและเห็นความสำ�คัญ

ของผู้สูงอายุมากขึ้น การพัฒนาคุณภาพชีวิต โดยการจ่ายเบี้ยยังชีพให้ กับ 

ผู้สงูอายเุปน็ทีต่อ้งการของผูส้งูอายเุปน็อยา่งมาก   จงึนา่จะเพิม่วงเงนิใหส้งูขึน้ดว้ย

ปัญหาของผู้สูงอายุเป็นปัญหาใหญ่   ซึ่งไม่อาจแก้ไขปัญหาให้หมดไปได้   ดังนั้น 

ผูส้งูอายจุงึควรไดรบัความชว่ยเหลอืจากภาครฐัมากขึน้  อนัจะสง่ผลใหค้ณุภาพชวีติ 

ของผู้สูงอายุดีขึ้น

	 ในประเด็นการตอบสนองของครอบครัวและชุมชนที่มีต่อผู้สูงอายุ    

ผู้วิจัยมีความเห็นว่าเทศบาลตำ�บลโนนไทย ควรมีนโยบายส่งเสริมให้ครอบครัว

และชุมชนร่วมมือกันในการดูแลเอาใจใส่ผู้สูงอายุ รวมทั้งเอาใจใส่กันและกัน

เมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุ   แนวทางสำ�หรับประเด็นนี้อาจจะจัดในลักษณะเครือข่าย 

หรือชุมชนของผู้สูงอายุ   

	 ส่วนประเด็นการสนับสนุนจากเทศบาลตำ�บลโนนไทยนั้น   ผู้วิจัยหลัก 

ในฐานะทีเ่ปน็นกับรหิารงานสวสัดกิารสงัคม  เหน็วา่แนวทางทีเ่ทศบาลตำ�บลโนนไทย  

จะพิจารณาดำ�เนินการให้ได้ ก็คือ การสนับสนุนการพัฒนาตนเองและการมี 

ส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม  การรวมกลุ่มในลักษณะเครือข่ายหรือชุมชนของ 

ผูส้งูอาย ุ  โดยอาศยัความรว่มมอืระหวา่งหนว่ยงานภาครฐัและองคก์รพฒันาเอกชน 

เพื่อสร้างเครือข่ายผู้สูงอายุช่วยเหลือซึ่งกันและกันในชุมชนและชุมชนใกล้เคียง   



มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ 28 (1) ม.ค. - เม.ย. 54 97

เพราะการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม   จะทำ�ให้ผู้สูงอายุ

ได้มีความภาคภูมิใจที่เป็นส่วนหนึ่งของสังคม และรู้สึกว่าตนเป็นผู้ที่ยังมีคุณค่า

และเป็นที่ต้องการของสังคม      

	 นอกจากนั้นเทศบาลตำ�บลโนนไทยควรจะจัดให้มีศูนย์บริการผู้สูงอายุ 

ในชุมชน ทั้งนี้เพื่อ จัดให้มีบริการกิจกรรมอาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุในเขตพื้นที่   

ซึ่งแนวคิดดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของศศิพัฒน  ยอดเพชร (2542)  

ที่ศึกษาวิจัยเรื่อง “แนวทางการจัดบริการสวัสดิการสำ�หรับผู้สูงอายุ”  พบปัญหา

ต่างๆ ของผู้สูงอายุคือ ปัญหาทางด้านร่างกายอันเนื่องมาจากสภาพ ร่างกาย

เสื่อมอวัยวะต่างๆ ดำ�เนินไปไม่ปกติทำ�ให้เกิดภาวการณ์เจ็บป่วยหรือมี 

โรคแทรกซ้อนและก่อให้เกิดปัญหาทางจิตตามมา  ปัญหาเศรษฐกิจและสังคม

เปน็ปญัหาหนึง่ทีผู่ส้งูอายตุองเผชญิ  ปจัจบุนัการเปลีย่นแปลงจากหนา้ทีก่ารงาน 

อาชีพ และสถานภาพทางสังคม ก่อให้เกิดปัญหาการขาดรายได้ และถูกทอดทิ้ง  

และการไม่ยอมรับความสามารถและปัญหาอื่นๆ ตามมาอีกหลายประการ  

และไดเ้สนอแนวทางแกไ้ขคอื  ใชช้มุชนเปน็พืน้ฐาน เนน้ความสำ�คญัของครอบครวั

ในการให้ความดูแลผู้สูงอายุเพื่อจะมุ่งแก้ไขปัญหาและส่งเสริมความต้องการ 

ของผู้สูงอายุมากขึ้นสามารถตอบสนองต่อปัญหาความต้องการของผู้สูงอายุได้

อยา่งมปีระสทิธภิาพ  สง่เสรมิใหค้รอบครวัและชมุชนรว่มมอืกนัในการดแูลเอาใจใส่ 

เมือ่เขา้สูว่ยัสงูอาย ุ จดัใหม้บีรกิารกจิกรรมอาสาสมคัรผูด้แูลผูส้งูอาย ุ  นอกจากนัน้ 

งานวจิยัของฐติโิรจน ์ รนิรส  (2550) เหน็วา่ควรมกีารเตรยีมความพรอ้มดา้นบคุลากร 

ของเทศบาล เทศบาลควรมกีารปรบัเปลีย่นโครงสรา้งอตัรากำ�ลงัดา้นสงัคมสงเคราะห ์ 

เพือ่ใหม้บีคุลากรทีม่คีวามเชีย่วชาญสำ�หรบังานผูส้งูอายโุดยตรงเปน็ผูด้แูลรบัผดิชอบ  

หรือจัดอบรมงานด้านสวัสดิการผู้สูงอายุให้แก่บุคลากรของเทศบาล ควรมี 

การระดมทุนจากภาคเอกชน เพื่อให้ภาคเอกชนเข้ามาจัดบริการสำ�หรับผู้สูงอายุ 

ทีส่ามารถซือ้บรกิารได ้ และรฐัควรสรา้งกลไกการบงัคบัใชพ้ระราชบญัญตัผิูส้งูอายุ  

พ.ศ. 2546 เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เป็นหน่วยจัดสวัสดิการสำ�หรับ

ผู้สูงอายุได้ถือปฏิบัติ เพื่อที่จะสามารถตอบสนองความต้องการของผู้สูงอายุ 

ได้โอกาสต่อไป
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	 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา เพื่อส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้มีการพัฒนา

ตนเองและการมสีว่นรว่มในกจิกรรมทางสงัคม  การรวมกลุม่ในลกัษณะเครอืขา่ย 

หรือรวมทั้งการรวมกลุ่มในลักษณะเครือข่ายหรือชุมชน   ผู้วิจัยจึงได้เสนอแนะ 

ให้เทศบาลตำ�บลโนนไทยจัดให้มี ศูนย์บริการชุมชนเอนกประสงค์แก่ผู้สูงอายุ  

ทีส่ามารถใหผู้ส้งูอายไุดใ้ชเ้ปน็สถานทีร่วมกลุม่กนัเพือ่ทำ�กจิกรรมในการพฒันาตวัเอง  

ใชเ้ปน็สถานทีจ่ดักจิกรรมทางสงัคมสำ�หรบัผูส้งูอายทุีอ่ยูใ่นพืน้ที ่  เชน่  เปน็สถานที ่

สำ�หรับชมรมผู้สูงอายุเพื่อดำ�เนินภารกิจด้านการสงเคราะห์และสวัสดิการ 

ด้านต่างๆ เป็นศูนย์กลางในการประชาสัมพันธ์ให้ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวกับ 

การจัดสวัสดิการสังคมสำ�หรับผู้สูงอายุโดยตรง   เป็นสถานที่จัดกิจกรรมสำ�หรับ 

ผู้สูงอายุในเทศกาลต่างๆ เป็นต้น

	 นอกจากนั้น เทศบาลตำ�บลโนนไทยควรจัดให้มีบุคลากร ที่มีความรู้ 

ความสามารถทีจ่ะรบัผดิชอบดา้นผูส้งูอาย ุ อาจจะเปน็นกัสงัคมสงเคราะหท์ีร่บัผดิชอบ 

งานผู้สูงอายุ รวมทั้งการส่งเสริมให้มีอาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุ (อผส.) ทั้งนี้ 

เนือ่งจากกระทรวงพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุยส์นบัสนนุงบประมาณ

เพื่อเป็นค่าตอบแทน อผส. พื้นที่ละ 40 คนๆ ละ 300 บาทต่อเดือน เป็นเวลา 2 ปี    

หลงัจากนัน้ใหอ้งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ตัง้งบประมาณดำ�เนนิการเอง  โดยจดัทำ� 

โครงการอาสาสมคัรดแูลผูส้งูอาย ุ(อผส.) เพือ่ใหม้ ีอผส.เปน็กลไกในระดบัฐานราก

ของชุมชน ทำ�หน้าที่ดูแลผู้สูงอายุที่ขาดผู้ดูแลประสบปัญหาความทุกข์ยาก 

เดอืดรอ้นไมส่ามารถชว่ยเหลอืตนเองได้ ผลทีค่าดวา่จะไดร้บั คอื เกดิการกระจาย

และนำ�บริการสวัสดิการทางสังคมเชิงรุกไปหาผู้สูงอายุอย่างเข้าถึงตัวถึงบ้านพัก

ในชุมชนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

	 เทศบาลตำ�บลโนนไทยควรสง่เสรมิการจดับรกิารสวสัดกิารครอบครวัใน

รูปแบบต่างๆ แก่ครอบครัวที่ประสบปัญหาความเดือดร้อน เนื่องจากคุณภาพชีวิต

ของผู้สูงอายุแยกไม่ออกจากคุณภาพชีวิตของครอบครัว โดยเน้นการมีส่วนร่วม

ของครอบครัวและชุมชน เพื่อพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งของครอบครัว

และชุมชนไปพร้อมๆ กัน การให้การช่วยเหลือครอบครัวที่ประสบความเดือด

ร้อนเป็นการบรรเทาความเดือดร้อนเฉพาะหน้า   ในการให้ความช่วยเหลือต้อง

พยายามสง่เสรมิใหค้รอบครวัสามารถชว่ยตวัเองได้ มผีูส้งูอายจุำ�นวนหนึง่ยงัตอ้ง



มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ 28 (1) ม.ค. - เม.ย. 54 99

ทำ�งานเลี้ยงดูลูกหลานของตน เช่น การส่งเสริมสวัสดิการด้านกองทุนให้แก่เด็กๆ  

ในครอบครัวที่พ่อแม่ป่วยหรือเสียชีวิตด้วยโรคเอดส์   เช่น กองทุนการศึกษา  

กองทนุดา้นสขุภาพ กองทนุดา้นความมัน่คงในชวีติในรปูแบบตา่งๆ  และปรบัปรงุ 

เงื่อนไขของกองทุนฯ ให้ตอบสนองปัญหาและความต้องการที่แท้จริง เช่น  

การให้เงินทุนช่วยเหลืออย่างเพียงพอ เท่าทันกับความรุนแรงของปัญหาที่เกิดขึ้น 

และจัดทำ�โครงการจัดตั้งกองทุนสวัสดิการผู้สูงอายุ  โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อเป็น 

กองทุนใช้จ่ายเกี่ยวกับการคุ้มครอง การส่งเสริม และกานสนับสนุนกิจกรรม 

ของผู้สูงอายุให้มีความเข้มแข็งอย่างต่อเนื่อง   กู้ยืมประกอบอาชีพ  ผลที่คาดว่า 

จะได้รับ  ผู้สูงอายุมีศักยภาพ ความมั่นคงและมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น	

	 การจัดบริการสวัสดิการทางสังคมแก่ผู้สูงอายุ   ควรได้รับทราบ 

ความต้องการของผู้สูงอายุและผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้สามารถเข้าถึงปัญหา 

และความต้องการที่เป็นจริง สามารถจัดบริการได้ครอบคลุมประเภทผู้สูงอายุ

แตล่ะกลุม่ทีแ่ตกตา่งกนั เชน่ ผูส้งูอายกุลุม่ทีย่ากลำ�บากหรอืดอ้ยโอกาส ผูส้งูอายุ

กลุ่มเสี่ยง และผู้สูงอายุปกติ และควรส่งเสริมงานวิจัยด้านผู้สูงอายุให้สามารถ

เชื่อมโยงไปสู่ระดับนโยบายให้ได้

ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป     
	 1.	 ควรศึกษาวิจัยถึงวิธีการรวมกลุ่มและการส่งเสริมสวัสดิการให้แก่ 

ผู้สูงอายุในรูปแบบต่างๆ ที่เหมาะสมกับคุณลักษณะของกลุ่มผู้สูงอายุ เช่น  

การรว่มกลุม่ดา้นการแพทย์ และสาธารณสขุ ดา้นการประกอบอาชพีหรอืรายไดเ้สรมิ  

ดา้นกจิกรรมทางสงัคม และศาสนา เปน็ตน้ และศกึษาวา่การรวมกลุม่ดงักลา่วนัน้

ก่อให้เกิดผลกระทบอย่างใดบ้างกับชุมชน   

	 2. 	 ควรศึกษาศักยภาพของผู้สูงอายุในการช่วยพัฒนาท้องถิ่น
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