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§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π°—∫ÀâÕß ¡ÿ¥ ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“

 ¡“π  ≈Õ¬øÑ“ 1

∫∑§—¥¬àÕ

∫∑§«“¡π’È‡ªìπ°“√π”‡ πÕ·π«§‘¥‡°’Ë¬«°—∫§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π„π
ª√–‡¥Áπµà“ßÊ Õ“∑‘ §«“¡À¡“¬ ≈—°…≥– ª√–‚¬™πå·≈–§«“¡ ”§—≠ ∫∑∫“∑·≈–
Àπâ“∑’Ë¢Õß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π º≈°√–∑∫µàÕÀâÕß ¡ÿ¥ ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“ µ≈Õ¥®π
∫∑∫“∑¢ÕßÀâÕß ¡ÿ¥ ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“µàÕ°“√¥”‡π‘πß“π§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π

§” ”§—≠ ÀâÕß ¡ÿ¥ ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“  ÀâÕß ¡ÿ¥¡À“«‘∑¬“≈—¬  ÀâÕß ¡ÿ¥¥‘®‘∑—≈
§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π  º≈ß“π∑“ß«‘™“°“√

Abstract

This paper provides concepts and ideas of Institutional Repositories (IR):
definition and features,  benefits and values,  roles of IR, impact of IR onacademic
library  academic library, and roles of an academic library to management of IR.
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∫∑π”
§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π (Institutional Repositories) ‡ªìπ·π«§‘¥„π°“√√«∫√«¡

®—¥°“√ ‡º¬·æ√à ·≈– ß«π√—°…“º≈ß“π∑“ß«‘™“°“√„π√Ÿª¥‘®‘∑—≈∑’Ë √â“ß √√§å

‚¥¬Õ“®“√¬å  ·≈–π—°»÷°…“¢Õß·µà≈–«‘∑¬“≈—¬À√◊Õ¡À“«‘∑¬“≈—¬ (Chang, 2003)

§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π‡ªìπÀâÕß ¡ÿ¥¥‘®‘∑—≈√Ÿª·∫∫Àπ÷Ëß´÷Ëß¡’§«“¡‡µ‘∫‚µÕ¬à“ß√«¥‡√Á«

1 √Õß»“ µ√“®“√¬å°≈ÿà¡«‘™“°“√®—¥°“√ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√  §≥–¡πÿ…¬»“ µ√å·≈– —ß§¡»“ µ√å

¡À“«‘∑¬“≈—¬¢Õπ·°àπ



120 §≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π°—∫ÀâÕß ¡ÿ¥ ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“

·≈–∂◊Õ«à“‡ªìπ‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπ ”À√—∫π—°«‘™“°“√„π‚≈°¥‘®‘∑—≈  (Jantz and

Wilson, 2008) ´÷Ëß Hockx-Yu (2006) °≈à“««à“ §≈—ß§«“¡√Ÿâ∑’ËºŸâ„™â “¡“√∂‡¢â“∂÷ß‰¥â

‚¥¬‡ √’ (open access repositories) ‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠µàÕ·«¥«ß°“√»÷°…“

„π∫“ßª√–‡∑» ‡™àπ Õ—ß°ƒ… ‰¥â àß‡ √‘¡„Àâ«‘∑¬“≈—¬·≈–¡À“«‘∑¬“≈—¬∑—Ë«ª√–‡∑»

®—¥µ—Èß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π¢÷Èπ §≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π®÷ßÕ“®‡ªìπÕπ“§µ ”À√—∫

°“√ ◊ËÕ “√∑“ß«‘™“°“√ ·≈–‡ªìπ√Ÿª·∫∫„À¡à¢Õß°“√æ‘¡æå √«¡∑—Èß°“√¡’∫∑∫“∑

µàÕ —ß§¡°“√‡√’¬π√Ÿâ ·µà„πÕ’°¡ÿ¡¡ÕßÀπ÷Ëß Õ“®∂◊Õ«à“‡ªìπ¿“«–§ÿ°§“¡µàÕ

√–∫∫°“√æ‘¡æå∑“ß«‘™“°“√‡™‘ßæ“≥‘™¬å  ”À√—∫„πª√–‡∑»‰∑¬ ¡’¡À“«‘∑¬“≈—¬

À≈“¬·Ààß∑’Ë„Àâ§«“¡ π„®µàÕ§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π Õ“∑‘ ®ÿÃ“≈ß°√≥å¡À“«‘∑¬“≈—¬

¡À“«‘∑¬“≈—¬¡À‘¥≈ ·≈–  ∂“∫—π‡∑§‚π‚≈¬’·Ààß‡Õ‡™’¬ ‡ªìπµâπ ∫∑§«“¡π’È

‡ªìπ°“√π”‡ πÕ·π«§‘¥‚¥¬∑—Ë«‰ª‡°’Ë¬«°—∫§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π √«¡∂÷ß∫∑∫“∑

¢ÕßÀâÕß ¡ÿ¥ ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“µàÕ§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π

§«“¡À¡“¬¢Õß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π
π‘¬“¡¢Õß§”«à“ §≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π (Institutional Repositories: IR) ‰¥â¡’

ºŸâÕ∏‘∫“¬‰«â®”π«π¡“°    ”À√—∫∫∑§«“¡π’È®–π”‡ πÕ‡æ’¬ß∫“ßπ‘¬“¡‡∑à“π—Èπ ¥—ßπ’È

Crow (2002) Õ∏‘∫“¬«à“ §≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π À¡“¬∂÷ß °“√®—¥‡°Á∫

º≈ß“π∑“ß«‘™“°“√∑’Ë √â“ß √√§å‚¥¬Õ“®“√¬å  π—°«‘®—¬ ·≈–π—°»÷°…“¢Õß ∂“∫—π

„π√Ÿª¥‘®‘∑—≈ ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ„™â∑—Èß¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ° ∂“∫—π “¡“√∂‡¢â“∂÷ß‰¥â‚¥¬¡’

Õÿª √√§πâÕ¬∑’Ë ÿ¥

Lynch (2003) °≈à“««à“ §≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π À¡“¬∂÷ß ™ÿ¥¢Õß∫√‘°“√µà“ßÊ

∑’Ë¡À“«‘∑¬“≈—¬®—¥„Àâ°—∫ ¡“™‘°¢Õß™ÿ¡™π‡æ◊ËÕ°“√®—¥°“√·≈–‡º¬·æ√à ◊ËÕ¥‘®‘∑—≈

µà“ßÊ ∑’Ë √â“ß √√§å¢÷Èπ‚¥¬ ∂“∫—πÀ√◊Õ ¡“™‘°¢Õß™ÿ¡™ππ—ÈπÊ

Rankin (2005 cited in Merwe, and Kroeze, 2008) „Àâ§«“¡À¡“¬¢Õß

§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π «à“ À¡“¬∂÷ß ™ÿ¥¢Õß∫√‘°“√µà“ßÊ ”À√—∫°“√®—¥‡°Á∫·≈–

°“√∑”„Àâº≈ß“π°“√«‘®—¬¢Õß ∂“∫—π “¡“√∂„™âª√–‚¬™πå‰¥â

Crow (2002 cited in Hockx-Yu, 2006) °≈à“««à“ §≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π

À¡“¬∂÷ß §Õ≈‡≈§™—Ëπ„π√Ÿª¥‘®‘∑—≈∑’Ë√«∫√«¡·≈– ß«π√—°…“º≈ß“π∑“ß«‘™“°“√
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¢Õß™ÿ¡™π¡À“«‘∑¬“≈—¬´÷ËßÕ“®‡ªìπ¢Õß¡À“«‘∑¬“≈—¬·Ààß‡¥’¬«À√◊ÕÀ≈“¬¡À“«‘∑¬“≈—¬

´÷Ëß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—πÕ“®‡πâπ‡©æ“– “¢“„¥ “¢“Àπ÷Ëß ∑—Èßπ’È‚¥¬¡’®ÿ¥¡ÿàßÀ¡“¬

‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂‡¢â“∂÷ßº≈ß“π°“√«‘®—¬ ·≈–ß“π«‘™“°“√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß¢Õß ∂“∫—π

Rumsey (2006) °≈à“««à“  §≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π ¡’≈—°…≥–‡ªìπ°“√‡¢â“∂÷ß

º≈ß“π∑“ß«‘™“°“√∑’Ë®—¥∑”‚¥¬ ∂“∫—π·≈–®—¥‡°Á∫‰«â„π√Ÿª‡Õ° “√¥‘®‘∑—≈∑’Ë∫ÿ§§≈

„¥Ê  “¡“√∂‡¢â“∂÷ß‰¥â‚¥¬‡ √’  ‰¡à‡ ’¬§à“„™â®à“¬   “¡“√∂ ◊∫§âπ‰¥âºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

·≈–º≈ß“π∑“ß«‘™“°“√‰¡à‰¥â®”°—¥‡æ’¬ß‡©æ“–∫∑§«“¡∑“ß«‘™“°“√‡∑à“π—Èπ

®“°§”π‘¬“¡¢â“ßµâπ ®–‡ÀÁπ«à“ §≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π ¡’≈—°…≥–‡ªìπ

§Õ≈‡≈§™—Ëπ„π√Ÿª¥‘®‘∑—≈∑’Ë¡ÿàß‡πâπ°“√√«¡√«¡·≈– ß«π√—°…“º≈ß“π∑“ß«‘™“°“√

¢Õß∫ÿ§≈“°√¢Õß ∂“∫—π´÷Ëß‰¥â·°à º≈ß“π°“√«‘®—¬ ·≈–º≈ß“π«‘™“°“√Õ◊ËπÊ

‚¥¬®—¥‡°Á∫‰«â„π∑’Ë·Ààß‡¥’¬« ‡πâπ°“√‡°Á∫√—°…“Õ¬à“ß¬—Ëß¬◊π∂“«√∑—Èß„πªí®®ÿ∫—π·≈–

Õπ“§µ  °“√‡¢â“∂÷ß·∫∫‡ √’  ‰¡à®”°—¥ºŸâ„™â  ·≈–°“√„™âª√–‚¬™πå‚¥¬‰¡à‡ ’¬§à“„™â®à“¬

≈—°…≥–∑’Ë ”§—≠¢Õß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π
§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π¡’‰¥âÀ≈“¬√Ÿª·∫∫  ·≈–∑”Àπâ“∑’Ë„πÀ≈“¬«—µ∂ÿª√– ß§å

∑’Ë·µ°µà“ß°—π  Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡  Crow (2002)  ‰¥â°≈à“«∂÷ß§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ë ”§—≠¢Õß

§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π‰«â¥—ßπ’È

1) ‡ªìπ¢Õß ∂“∫—π ´÷ËßÀ¡“¬∂÷ß §≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π®–µâÕß‡πâπ‡π◊ÈÕÀ“

À√◊Õº≈ß“π∑’Ë √â“ß √√§å‚¥¬∫ÿ§≈“°√¢Õß ∂“∫—π  º≈ß“π¥—ß°≈à“«Õ“®‡ªìπß“π«‘®—¬

À√◊Õ‡Õ° “√‡æ◊ËÕ°“√‡√’¬π°“√ Õπ ‚¥¬º≈ß“π‡À≈à“π’È‡¡◊ËÕ®—¥Õ¬Ÿà„π√–∫∫·≈â«

®–µâÕß§ßÕ¬Ÿàµ≈Õ¥‰ª ‡æ◊ËÕ„Àâπ—°«‘™“°“√‰¥â„™âª√–‚¬™πå∑—Èß„πªí®®ÿ∫—π·≈–Õπ“§µ

 ”À√—∫º≈ß“π∑“ß«‘™“°“√  Õ“®‡ªìπ°“√√«∫√«¡¢Õß ∂“∫—π‡¥’¬«À√◊ÕÀ≈“¬ ∂“∫—π

°Á‰¥â §≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π®÷ß‡ªìπ‡ ¡◊Õπµ—«µπ·Ààß™’«‘µ∑“ßªí≠≠“·≈–º≈≈—æ∏å

¢Õß ∂“∫—π∑’Ë®—∫µâÕß‰¥â ·≈–‡ªìπµ—«™’È«—¥§ÿ≥¿“æ∑“ß«‘™“°“√¢Õß ∂“∫—π∑’Ë ”§—≠

2) ¡’‡π◊ÈÕÀ“∑“ß«‘™“°“√ ´÷Ëß∫“ß ∂“∫—πÕ“®‡πâπ‡π◊ÈÕÀ“ “¢“«‘™“„¥

 “¢“Àπ÷Ëß‚¥¬‡©æ“– Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡  ‡π◊ÈÕÀ“‰¡à‰¥â®”°—¥‡©æ“– ‘Ëßæ‘¡æåÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

‡∑à“π—Èπ ·µàÕ“®√«¡‰ª∂÷ßº≈ß“π„¥Ê ∑’Ëº≈‘µ¢÷Èπ‚¥¬Õ“®“√¬å π—°»÷°…“ π—°«‘®—¬

·≈–∫ÿ§≈“°√¢Õß¡À“«‘∑¬“≈—¬ ´÷Ëßº≈ß“π‡À≈à“π’ÈÕ“®‰¥â·°à ¢âÕ¡Ÿ≈°“√«‘®—¬
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 ◊ËÕ°“√‡√’¬π°“√ Õπ √“¬ß“πª√–®”ªï¢Õß ∂“∫—π «’¥‘‚Õ‡∑ª  ‚ª√·°√¡§Õ¡æ‘«‡µÕ√å

™ÿ¥¢âÕ¡Ÿ≈ (data sets) √Ÿª¿“æ ß“π»‘≈ª– ·≈– ◊ËÕ¥‘®‘∑—≈„¥Ê ∑’ËµâÕß°“√‡°Á∫√—°…“‰«â

‡ªìπµâπ  ∑—Èßπ’È¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫«—µ∂ÿª√– ß§å„π°“√®—¥µ—Èß§≈—ß§«“¡√Ÿâ¢Õß·µà≈– ∂“∫—π

3) ¡’°“√ – ¡  ‡æ‘Ë¡æŸπ ·≈–§ßÕ¬Ÿàµ≈Õ¥‰ª ‡π◊ÈÕÀ“∑’Ë√«∫√«¡‰«â®–µâÕß

‡æ‘Ë¡æŸπ¢÷Èπ·≈–√—°…“‰«â„Àâ§ßÕ¬Ÿàµ≈Õ¥‰ª À¡“¬§«“¡«à“ À≈—ß®“°∑’Ë¡’°“√π”

‡π◊ÈÕÀ“®—¥‡°Á∫‰«â„π§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π·≈â« ‡π◊ÈÕÀ“π—Èπ®–‰¡à “¡“√∂∂ÕπÕÕ°‰¥â

πÕ°®“°°√≥’æ‘‡»…  ‡™àπ ‡π◊ÈÕÀ“‡Õ° “√¡’§«“¡ ‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫‡√◊ËÕß°“√À¡‘Ëπª√–¡“∑

°“√¢‚¡¬§«“¡§‘¥ À√◊Õ °“√≈–‡¡‘¥≈‘¢ ‘∑∏‘Ï ‡ªìπµâπ ·µà°Á‰¡à‰¥âÀ¡“¬§«“¡«à“

 ‡π◊ÈÕÀ“∑—ÈßÀ¡¥∑’ËÕ¬Ÿà„π§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π®– “¡“√∂‡¢â“∂÷ß‰¥âÕ¬à“ß°«â“ß¢«“ß

·≈–µ≈Õ¥°“≈  ”À√—∫°“√ – ¡‡æ‘Ë¡æŸπ¢÷Èπ¢Õß‡π◊ÈÕÀ“¬—ßÀ¡“¬∂÷ß«à“  ∂“∫—π

®–µâÕß‡µ√’¬¡°“√¥â“π‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π‡æ◊ËÕ√Õß√—∫°“√‡µ‘∫‚µ„πÕπ“§µ ·≈–

§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π®–µâÕß∑”„Àâ‡π◊ÈÕÀ“„π√Ÿª¥‘®‘∑—≈∑’Ë “¡“√∂‡¢â“∂÷ß‰¥âπ—Èπ¬—ß§ß

Õ¬ŸàµàÕ‰ª„π√–¬–¬“«¥â«¬

4)  “¡“√∂ªØ‘∫—µ‘°“√√à«¡°—π‰¥â (interoperability) ·≈–‡ªìπ°“√‡¢â“∂÷ß

‚¥¬‡ √’  ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ„™â¿“¬πÕ° ∂“∫—π “¡“√∂‡¢â“∂÷ß·≈– ◊∫§âπ¢âÕ¡Ÿ≈®“°§≈—ß§«“¡√Ÿâ

 ∂“∫—π‰¥â‚¥¬¡’Õÿª √√§πâÕ¬∑’Ë ÿ¥À√◊Õ‰¡à¡’‡≈¬  ́ ÷Ëß√–∫∫§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π®–µâÕß

‡Õ◊ÈÕµàÕ‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡µÕ√åÀ√◊Õ√–∫∫‡§√◊Õ¢à“¬∑’Ëµà“ß°—π„Àâ “¡“√∂µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√

·≈–‡¢â“„™â¢âÕ¡Ÿ≈‰¥â πÕ°®“°π’È π‚¬∫“¬°“√‡¢â“∂÷ß‡π◊ÈÕÀ“§«“¡√Ÿâ¢Õß ∂“∫—π

®–µâÕß Õ¥§≈âÕß·≈– –¥«°µàÕπ—°«‘®—¬¥â«¬ ∑—Èßπ’È‚¥¬‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß∂Ÿ°µâÕß

µ“¡°ÆÀ¡“¬

 à«π  Gibbons (2004 cited in Graham, Skaggs and Stevens, 2005)

‰¥â°≈à“«∂÷ß§ÿ≥≈—°…≥– ”§—≠¢Õß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π‰«â 5 ª√–°“√ ¥—ßπ’È §◊Õ

1. ‡π◊ÈÕÀ“Õ¬Ÿà„π√Ÿª¥‘®‘∑—≈

2. ¡’®ÿ¥‡πâπ·≈–·√ß¢—∫®“°™ÿ¡™π

3. ‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ®“° ∂“∫—π

4. ¡’§«“¡§ß∑π∂“«√

5. ‡π◊ÈÕÀ“ “¡“√∂‡¢â“∂÷ß‰¥â‚¥¬ºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ
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πÕ°®“°π’È §≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π¬—ß¡’≈—°…≥–Õ◊ËπÊ‡æ‘Ë¡‡µ‘¡Õ’°¥â«¬  ¥—ß‡™àπ

Jantz and Wilson (2008) °≈à“««à“ °“√æ—≤π“§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π µâÕß‡°’Ë¬«¢âÕß

°—∫°“√æ—≤π“ÀâÕß ¡ÿ¥¥‘®‘∑—≈ ·≈–°“√‡¢â“∂÷ß·∫∫‡ √’ ‡ªìπ°“√ ß«π√—°…“

„π√–¬–¬“« ‡ªìπ∞“π¢âÕ¡Ÿ≈∫π‡«Á∫ (web-based database) ·≈–‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õß

°√–∫«π°“√ ◊ËÕ “√∑“ß«‘™“°“√  à«π Lynch (2003 cited in Jantz and Wilson, 2008)

°≈à“«‡πâπ«à“  §≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π®–µâÕß„Àâ∫√‘°“√µàÕ™ÿ¡™π¢Õß ∂“∫—π

«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π
°“√®—¥µ—Èß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π  ¡’«—µ∂ÿª√– ß§å∑’Ë ”§—≠¥—ßπ’È

1) ‡æ◊ËÕæ—≤π“°≈¬ÿ∑∏å„À¡à„π°“√ ◊ËÕ “√∑“ß«‘™“°“√‚¥¬‡ª≈’Ë¬π®“°

√Ÿª·∫∫°“√ ◊ËÕ “√∑“ß«‘™“°“√∑’Ë¡’ªí≠À“„πªí®®ÿ∫—π‰ª‡ªìπ√Ÿª·∫∫°“√ ◊ËÕ “√„À¡à

∑’Ë‰¡àµâÕß√«¡°—π‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß

2) ‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡·π«∑“ß°“√‡¢â“∂÷ß·≈–‡æ‘Ë¡°“√‡¢â“∂÷ßº≈ß“π∑“ß

«‘™“°“√·∫∫‡ √’ ·≈–°“√‡º¬·æ√àº≈ß“π∑“ß«‘™“°“√‚¥¬Õ‘ √– (Chang, 2003)

3) ‡æ◊ËÕ®—¥ ¿“æ·«¥≈âÕ¡„π°“√®—¥‡°Á∫‡Õ° “√¥‘®‘∑—≈∑’Ë‡À¡“– ¡

¥â«¬µπ‡Õß ‚¥¬‡πâπ°“√®—¥‡°Á∫√—°…“‰«â„π√–¬–¬“« (Merwe and Kroeze, 2008)

 à«π  Bell, Foster and Gibbons (2005) °≈à“««à“  °“√∑’Ë ∂“∫—πµà“ßÊ

®—¥µ—Èß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π¢÷Èππ—Èπ ¡’«—µ∂ÿª√– ß§å¥—ßπ’È

1) ‡æ◊ËÕ‡ªìπ∑’Ë®—¥· ¥ßº≈ß“π∑“ß«‘™“°“√¢ÕßÕ“®“√¬å

2) ‡æ◊ËÕ‡ªìπ«‘∏’„π°“√‡º¬·æ√àº≈ß“π°“√«‘®—¬¢ÕßÕ“®“√¬å„π√“§“∑’Ë∂Ÿ°

3) ‡æ◊ËÕ‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊ÕµàÕ√Õß√“§“¢Õß«“√ “√«‘™“°“√„Àâ¡’√“§“∑’ËµË”≈ß

Àπâ“∑’ËÀ≈—°¢Õß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π
„π°“√æ—≤π“§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—ππ—Èπ  Billings (2005 cited in Merwe and

Kroeze, 2008) ‰¥â°≈à“««à“®–µâÕß¡’°“√«“ß·ºπ·≈–‡µ√’¬¡°“√‡°’Ë¬«°—∫Àπâ“∑’ËÀ≈—°

¢Õß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π‰«â¥—ßπ’È

1) °“√¡Õ∫‡Õ° “√¥‘®‘∑—≈·≈–°“√∫√√≥“∏‘°√≥å‡Õ° “√¥‘®‘∑—≈  ́ ÷ËßÕ“®

°√–∑”‚¥¬ºŸâ‡¢’¬πÀ√◊Õ∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ∑’Ë‰¥â√—∫¡Õ∫À¡“¬ ·≈–√«¡∂÷ß°“√§«∫§ÿ¡
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¿“¬„π‡°’Ë¬«°—∫°“√°”Àπ¥ ‘∑∏‘ ”À√—∫ºŸâ∑’Ë‰¥â√—∫¡Õ∫À¡“¬„Àâ‡æ‘Ë¡À√◊Õ°“√·°â‰¢

‡Õ° “√

2) °“√ àß‡ √‘¡„π¥â“π¢âÕ¡Ÿ≈‡¡µ“¥“µ“ ‚¥¬°“√π”¡“µ√∞“π·≈–

·π«∑“ßµà“ßÊ‰ª„™â‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√§«∫§ÿ¡¿“¬„π

3) °“√®—¥°“√ ‘∑∏‘„π°“√‡¢â“∂÷ß‡Õ° “√¥‘®‘∑—≈ ‡π◊ËÕß®“° ‘∑∏‘¥—ß°≈à“«

 “¡“√∂‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰¥âµ≈Õ¥‡«≈“ °“√°”Àπ¥‡ß◊ËÕπ‰¢„π°“√‡¢â“ Ÿà√–∫∫

·≈–√«¡∂÷ß§«∫§ÿ¡¿“¬„π‡æ◊ËÕªÑÕß°—π°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‚¥¬ºŸâ∑’Ë‰¡à¡’ ‘∑∏‘Ï

4) °“√≈ß∑–‡∫’¬π§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—πµàÕ‚ª√·°√¡§âπÀ“ (search

engine) ·≈–ºŸâ„Àâ∫√‘°“√µà“ßÊ ‡™àπ Google ‡ªìπµâπ ´÷ËßºŸâ®—¥°“√§≈—ß§«“¡√Ÿâ

 ∂“∫—π®–µâÕßµ‘¥µ“¡§«“¡°â“«Àπâ“¢Õß‚ª√·°√¡§âπÀ“ ·≈–ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‡À≈à“π’È

Õ¬Ÿà‡ ¡Õ

5) °“√¥Ÿ·≈√—°…“‡Õ° “√¥‘®‘∑—≈„π√–¬–¬“«  ·≈–ª√—∫ª√ÿß·°â‰¢√Ÿª·∫∫

‡Õ° “√¥‘®‘∑—≈ ∑—Èßπ’È‚¥¬°“√ π—∫ πÿπ·≈–™à«¬‡À≈◊Õ®“°∫ÿ§≈“°√¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’

 “√ π‡∑»¢Õß ∂“∫—π ‡π◊ËÕß®“°‡ªìπß“π∑’ËµâÕß„™â‡«≈“ ¡’§«“¡´—∫´âÕπ ·≈–

µâÕß„™â§«“¡æ¬“¬“¡ Ÿß

6) °“√°”Àπ¥¢Õ∫‡¢µ¢Õß‡π◊ÈÕÀ“¢Õß‡Õ° “√∑“ß«‘™“°“√∑’Ë§«√®—¥

‡°Á∫‰«â„π§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π

§«“¡®”‡ªìπ∑’Ë ∂“∫—πµâÕß¡’§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π
·π«§‘¥‡°’Ë¬«°—∫§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π‡°‘¥¢÷Èπ ‡π◊ËÕß®“°°“√ ◊ËÕ “√∑“ß

«‘™“°“√µ“¡√Ÿª·∫∫∑’Ë°”Àπ¥¢÷Èπ‚¥¬ ”π—°æ‘¡æå·≈–ºŸâ®—¥®”Àπà“¬«“√ “√π—Èπ

¡’ªí≠À“À≈“¬ª√–°“√ (Chang, 2003) πÕ°®“°π’È  ∂“∫—π¬—ß¡’ªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫

°“√®—¥°“√º≈ß“π∑“ß«‘™“°“√¢Õßµπ‡Õß °≈à“«§◊Õ  ∂“∫—π¡’°“√®—¥‡°Á∫º≈ß“π

∑“ß«‘™“°“√‰«âÕ¬à“ß°√–®—¥°√–®“¬ ‡™àπ º≈ß“π°“√«‘®—¬ ¡’°“√®—¥‡°Á∫‰«â„π

À≈“°À≈“¬√Ÿª·∫∫ ·≈–°√–®—¥°√–®“¬Õ¬Ÿàµ“¡Àπà«¬ß“πµà“ßÊ ¿“¬„π ∂“∫—π

Õ“∑‘ „π‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å à«π∫ÿ§§≈ „π‡«Á∫‰´µå¢Õß¿“§«‘™“ ‡ªìπµâπ ·≈–

‡Õ° “√ß“π«‘™“°“√∫“ß™‘ÈπÕ“®‰¡à‰¥â¡’‡°Á∫‰«â„π ∂“∫—π  ‡ªìπµâπ (Rumsey, 2006)

§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π®÷ß‡ªìπ«‘∏’°“√√«∫√«¡º≈ß“π∑“ß«‘™“°“√∑—ÈßÀ¡¥¢Õß ∂“∫—π
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‡æ◊ËÕ®—¥‡°Á∫‰«â„π∑’Ë·Ààß‡¥’¬«„π∞“π–∑’Ë‡ªìπ°“√∫—π∑÷°º≈ß“π∑“ß«‘™“°“√¢Õß

 ∂“∫—ππ—ÈπÊ   ·≈–‡ªìπ°≈‰°∑’Ë “¡“√∂®—¥°“√°—∫‡Õ° “√∑’Ë¡’√Ÿª·∫∫∑’Ë·µ°µà“ß°—π

§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π ®÷ß¡’ª√–‚¬™πåµàÕ°“√®—¥‡°Á∫ °“√®—¥°“√‡Õ° “√  ·≈–√«¡∂÷ß

°“√§âπ§◊π¥â«¬ ‚¥¬®–™à«¬„Àâßà“¬µàÕ°“√§âπ§◊π‡Õ° “√∑—ÈßÀ¡¥‡æ’¬ß§√—Èß‡¥’¬«

´÷Ëß§«“¡ –¥«°„π°“√§âπ§◊ππ’È®–‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕ∫ÿ§≈“°√∑—Èß¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ°

 ∂“∫—π„π°“√§âπÀ“ºŸâ∑’Ë¡’§«“¡‡™’Ë¬«™“≠„π‡√◊ËÕßπ—ÈπÊ ¥â«¬  ́ ÷Ëß Charles (2008) ‰¥â

°≈à“«∂÷ß‡Àµÿº≈¢Õß°“√¡’§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π‰«â¥—ßπ’È

1. ‡æ◊ËÕ∑”„Àâº≈ß“π∑“ß«‘™“°“√‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ®—°·æ√àÀ≈“¬¡“°¢÷Èπ ·≈–

°àÕ„Àâ‡°‘¥º≈µàÕ°“√Õâ“ßÕ‘ß‡Õ° “√«‘™“°“√¢Õß ∂“∫—π

2. ‡æ◊ËÕ “¡“√∂‡¢â“∂÷ßº≈ß“π∑“ß«‘™“°“√À√◊Õ§«“¡√Ÿâ¢Õß ∂“∫—π‰¥â

∑—ÈßÀ¡¥·∫∫√«¡‡ªìπÀπ÷Ëß‡¥’¬«

3. ‡æ◊ËÕ “¡“√∂‡¢â“∂÷ßº≈ß“π∑“ß«‘™“°“√¢Õß ∂“∫—π‰¥â·∫∫‡ √’

‚¥¬‡ªìπ°“√‡¢â“∂÷ß‡π◊ÈÕÀ“¢Õß‡Õ° “√„π√–∫∫ÕÕπ‰≈πåÕ¬à“ß∂“«√‰¥â∑—π∑’

·≈–‰¡à‡ ’¬§à“„™â®à“¬

4. ‡æ◊ËÕ ß«π√—°…“º≈ß“π∑“ß«‘™“°“√¢Õß ∂“∫—π

§«“¡ ”§—≠·≈–§ÿ≥§à“¢Õß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π
„π™à«ßµâπ∑»«√√… 1990 ‰¥â‡°‘¥√Ÿª·∫∫„À¡à„π°“√ ◊ËÕ “√∑“ß«‘™“°“√¢÷Èπ

§◊Õ ∫√‘°“√°“√æ‘¡æå„π√ŸªÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (e-print services) ́ ÷Ëß°“√‡µ‘∫‚µ¢Õß∫√‘°“√

¥—ß°≈à“« ◊∫‡π◊ËÕß®“°§«“¡°â“«Àπâ“∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’  ¿“«–¥â“πß∫ª√–¡“≥∑’Ë≈¥≈ß

·≈–√“§“§à“∫Õ°√—∫«“√ “√«‘™“°“√∑’Ë‡æ‘Ë¡ Ÿß¢÷Èπ πÕ°®“°π’È °√–· °“√‡æ‘Ë¡¢÷Èπ

¢Õß‡Õ° “√¥‘®‘∑—≈∑’Ëº≈‘µ¢÷Èπ‚¥¬Õ“®“√¬å·≈–π—°»÷°…“·≈–µâÕß°“√∑’Ë®–„Àâ‡Õ° “√

‡À≈à“π—Èπ‰¥â√—∫°“√‡º¬·æ√à„π·«¥«ß∑’Ë°«â“ß¢«“ß¡’¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ   à«π„π¥â“π°“√∫√‘À“√

æ∫«à“ „πªí®®ÿ∫—π ºŸâ∫√‘À“√¡À“«‘∑¬“≈—¬®”π«π¡“° √«¡∑—ÈßºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫

ß“π«‘®—¬ ‡ÀÁπ«à“ ∂“∫—π§«√· ¥ß∫∑∫“∑∑’Ë ”§—≠„π°“√‡º¬·æ√àº≈ß“π«‘®—¬

 ”À√—∫„π¥â“πÀâÕß ¡ÿ¥ æ∫«à“ ∫√√≥“√—°…å¡’§«“¡‰¡àæ÷ßæÕ„®µàÕ°“√º≈‘µ

«“√ “√«‘™“°“√„π√Ÿª·∫∫‡¥‘¡∑’ËºŸâº≈‘µ‡ªìπºŸâ°”Àπ¥√“§“¢Õß«“√ “√·µà‡æ’¬ßºŸâ‡¥’¬«

´÷Ëß§«“¡‰¡àæ÷ßæÕ„®π’È‰¥â·æ√à°√–®“¬‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ ·≈–ª√–°Õ∫°—∫‡§√◊Õ¢à“¬¥‘®‘∑—≈
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„πªí®®ÿ∫—π™à«¬„Àâπ—°«‘™“°“√ “¡“√∂π”‡ πÕº≈ß“π°“√«‘®—¬ºà“π√–∫∫ÕÕπ‰≈πå

‰¥â‚¥¬ –¥«° µ≈Õ¥®π«“√ “√«‘™“°“√„π√ŸªÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å¬—ß “¡“√∂º≈‘µ

·≈–‡º¬·æ√à‰¥â„π√“§“∑’Ëª√–À¬—¥°«à“Õ’°¥â«¬ (Falk,2003) ·≈– §«“¡µâÕß°“√

¢ÕßºŸâ„™â„π°“√‡¢â“∂÷ß∑√—æ¬“°√ “√ π‡∑»·∫∫‡ √’·≈–‰¡à‡ ’¬§à“„™â®à“¬‰¥â‡æ‘Ë¡

¡“°¢÷Èπ¥â«¬ ¥—ßπ—Èπ §≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π®÷ß‡ªìπ°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë®”‡ªìπ·≈–¡’§ÿ≥§à“

„π·ßà¢Õß°“√∑”„Àâ “√ π‡∑»∂Ÿ°π”‰ª„™âª√–‚¬™πå (Merwe and Kroeze, 2008)

·π«§‘¥‡°’Ë¬«°—∫§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π‡ªìπ°“√¡ÿàß‡πâπ°“√‡¢â“∂÷ß§«“¡√Ÿâ

·∫∫‡ √’  ‡ªìπ°“√„Àâ‚Õ°“ „π°“√‡¢â“∂÷ßº≈ß“π∑“ß«‘™“°“√∑’Ë √â“ß √√§å‚¥¬∫ÿ§≈“°√

¢Õß ∂“∫—π ·≈–‡æ◊ËÕ≈¥§à“„™â®à“¬„π°“√∫Õ°√—∫«“√ “√  §≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π

®÷ß‡ªìπ«‘∏’°“√®—¥°“√·≈–°“√ ß«π√—°…“∞“π§«“¡√Ÿâ·≈–∑√—æ¬å ‘π∑“ßªí≠≠“

¢Õß ∂“∫—π ”À√—∫Õπ“§µ‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ  ™à«¬„Àâπ—°«‘®—¬ “¡“√∂‡º¬·æ√à

·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬πº≈ß“π°“√«‘®—¬‰¥âßà“¬¢÷Èπ ‡π◊ËÕß®“° ºŸâ„™â “¡“√∂‡¢â“∂÷ß§≈—ß§«“¡√Ÿâ

‰¥â„π√Ÿª·∫∫ÕÕπ‰≈πå‚¥¬‰¡à®”°—¥·≈–‰¡à‡ ’¬§à“„™â®à“¬  (Hockx-Yu, 2006)  πÕ°®“°π’È

§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π¬—ß‡ªìπÕ’°«‘∏’Àπ÷Ëß∑’Ë®–™à«¬‡æ‘Ë¡°“√‡¢â“∂÷ßº≈ß“π∑“ß«‘™“°“√

(Rumsey, 2006) ™à«¬„ÀâºŸâ‡¢’¬πÀ√◊Õ‡®â“¢Õßº≈ß“π‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ®—°  ºŸâ„™â “¡“√∂§âπÀ“

 “√ π‡∑»‰¥âßà“¬¢÷Èπ ·≈–¬—ß‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕ ∂“∫—π„π·ßà¢Õß°“√‡æ‘Ë¡°“√√Ÿâ®—°

ß“π«‘®—¬¢Õß ∂“∫—π ·≈–µàÕºŸâ„Àâ∑ÿπ‡æ◊ËÕ°“√«‘®—¬„π·ßà∑’Ëº≈ß“π°“√«‘®—¬¡’

°“√‡º¬·æ√àÕ¬à“ß°«â“ß¢«“ß¡“°¢÷ÈπÕ’°¥â«¬  (Hockx-Yu, 2006)

 ”À√—∫§ÿ≥§à“¢Õß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π„π∞“π–∑’Ë‡ªìπ∫√‘°“√ §◊Õ ¡’≈—°…≥–

‡ªìπ°“√®—¥‡°Á∫‡Õ° “√ ”À√—∫ºŸâ‡¢’¬π‰¥â¥â«¬µπ‡Õß À√◊Õ “¡“√∂‡æ‘Ë¡‡Õ° “√

‡¢â“‰«â„π§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π¥â«¬µπ‡Õß  ‡ªìπ°“√Õ”π«¬§«“¡ –¥«°„π°“√‡º¬·æ√à

º≈ß“π∑“ß«‘™“°“√ Ÿà “∏“√≥–‰¥â‚¥¬ßà“¬·≈–ª≈Õ¥¿—¬‚¥¬‰¡àµâÕß¡’°“√¥Ÿ·≈√—°…“

‡´‘√åø‡«Õ√å ·≈–°“√ ”√Õß¢âÕ¡Ÿ≈ À√◊ÕµâÕß√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ‡Õ° “√∑ÿ°Ê √“¬°“√‡ªìπ

√“¬∫ÿ§§≈  ·≈–¬—ß “¡“√∂‡¢â“∂÷ßº≈ß“π∑“ß«‘™“°“√‰¥â∑—π∑’ (Bell, Foster and

Gibbons, 2005) πÕ°®“°π’È ¬—ß‡ªìπ°“√∑”Àπâ“∑’Ë¥Ÿ·≈√—°…“ß“π«‘®—¬¥â«¬‡∑§‚π‚≈¬’

∑’Ë∑—π ¡—¬ (Jantz and Wilson, 2008) °≈à“«Õ’°π—¬Àπ÷Ëß §◊Õ ‡ªìπ°“√ àß‡ √‘¡

°“√ ◊ËÕ “√∑“ß«‘™“°“√¥â«¬«‘∏’°“√ ß«π√—°…“·≈–°“√‡º¬·æ√à ‚¥¬‡ªìπ∫√‘°“√

∑—Èß ”À√—∫π—°«‘™“°“√  ¡À“«‘∑¬“≈—¬  ·≈–™ÿ¡™π°“√«‘®—¬   Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡  §ÿ≥§à“
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∑’Ë ”§—≠¬‘ËßÕ¬Ÿà∑’Ë°“√ √â“ß§«“¡µ√–Àπ—°µàÕ§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π (Merwe, and

Kroeze, 2008; Bankier and Perciali, 2008))

‡Õ° “√∑’Ë®—¥‡°Á∫‰«â„π§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π
§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π‡ªìπ§Õ≈‡≈§™—Ëπ‡ ¡◊Õπ (Virtual Collection) ∑’Ë¡’

»—°¬¿“æ„π°“√√«¡ “√ π‡∑»∑ÿ°√Ÿª·∫∫ ·≈–∑ÿ°ª√–‡¿∑∑’Ë®—¥∑”‰«â„π√Ÿª¥‘®‘∑—≈

 ‘Ëß∑’Ë®—¥‡°Á∫‰«â„π§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π®÷ßÕ“®ª√–°Õ∫¥â«¬  º≈ß“π∑“ß«‘™“°“√

ª√–‡¿∑‡¥’¬« À√◊ÕÀ≈“¬ª√–‡¿∑∑’ËÕ¬Ÿà„π√Ÿª¥‘®‘∑—≈ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ‡π◊ËÕß®“°«‘ —¬∑—»πå

‡°’Ë¬«°—∫§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π‰¥â¢¬“¬¢Õ∫‡¢µ°“√√«∫√«¡‡Õ° “√‡æ‘Ë¡¢÷ÈππÕ°‡Àπ◊Õ

®“°º≈ß“π°“√«‘®—¬¢Õß ∂“∫—π  ¥—ßπ—Èπ   ‘Ëß∑’Ë®–√«∫√«¡‰«â„π§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π

®÷ß§√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß‡Õ° “√ª√–‡¿∑µà“ßÊ¥â«¬ Õ“∑‘ ¢âÕ¡Ÿ≈ª∞¡¿Ÿ¡‘ ‡Õ° “√°“√‡√’¬π

°“√ Õπ Àπ—ß ◊Õ ™ÿ¥¢âÕ¡Ÿ≈ ·∫∫ Õ∫∂“¡ «‘∑¬“π‘æπ∏å ‡Õ° “√°“√ª√–™ÿ¡

 —¡¡π“∑“ß«‘™“°“√  ™ÿ¥ ‰≈¥å°“√π”‡ πÕº≈ß“π   ◊ËÕ¡—≈µ‘¡’‡¥’¬  ◊ËÕ°“√ Õπ

·≈– ‡Õ° “√¥â“π°“√∫√‘À“√ ‡ªìπµâπ (Rumsey, 2006) πÕ°®“°π’È ¬—ß√«¡∂÷ß

º≈ß“π∑“ß«‘™“°“√Õ◊ËπÊ¢Õß ∂“∫—π ÷́Ëß‰¡à‰¥â¡’°“√®—¥æ‘¡æåÀ√◊Õ‡°Á∫√—°…“‰«â„π∑’ËÕ◊Ëπ

·≈– “√ π‡∑»Õ◊ËπÊ ∑—Èß∑’Ë‡ªìπ∑“ß°“√·≈–‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√Õ’°¥â«¬  Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡

‡Õ° “√∑’Ëπ”¡“®—¥‡°Á∫‰«â„π§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π®–µâÕß‰¥â√—∫Õπÿ≠“µÕ¬à“ß∂Ÿ°µâÕß

µ“¡°ÆÀ¡“¬ ·≈–„π°“√„™âª√–‚¬™πå §«√®–µâÕß¡’¢âÕ§«“¡‡°’Ë¬«°—∫ ‘∑∏‘·≈–

§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢ÕßºŸâ„™âµàÕ°“√„™â‡Õ° “√‡À≈à“π—Èπª√“°Ø‰«â„Àâ‡ÀÁπÕ¬à“ß™—¥‡®π¥â«¬

‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë„™â ”À√—∫°“√®—¥∑”§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π
 ”À√—∫√–∫∫À√◊Õ´Õøµå·«√å∑’Ë‡ªìπ∑’Ëπ‘¬¡„™â„π°“√®—¥∑”§≈—ß§«“¡√Ÿâ

 ∂“∫—π„πªí®®ÿ∫—π¡’À≈“°À≈“¬  ∑—Èß∑’Ë‡ªìπ´Õøµå·«√å‡™‘ßæ“π‘™¬å·≈–´Õøµå·«√å

·∫∫ open source Õ“∑‘ Digital Commons ´÷Ëß ‡ªìπ´Õøµå·«√å‡™‘ßæ“π‘™¬å

 à«π´Õøµå·«√å·∫∫ open source ‰¥â·°à DSpace  ́ ÷Ëßæ—≤π“¢÷Èπ‚¥¬ Massachusetts

Institute of Technology (MIT) √à«¡°—∫ Hewlett-Packard,  EPrints ´÷Ëßæ—≤π“‚¥¬

University of Southampton, ·≈– FEDORA ¢Õß Cornell ·≈– University of Virginia

´÷Ëß´Õøµå·«√å‡À≈à“π’È‡ªìπ´Õøµå·«√å∑’Ë‰¡àµâÕß‡ ’¬§à“„™â®à“¬„π°“√π”‰ª„™âß“π
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(Falk,2003; Kelly, 2007; Charles, 2008) Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë„™â„π°“√®—¥°“√

‡π◊ÈÕÀ“„π√–∫∫¢Õß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π §«√®–µâÕß§”π÷ß§«“¡ “¡“√∂¢Õß√–∫∫

∑’Ë “¡“√∂„™â√à«¡°—∫√–∫∫Õ◊ËπÊ ‰¥â¥â«¬  ‡æ◊ËÕ∑’Ë®–„Àâ∫√‘°“√·°àºŸâ„™â∑—Èß∑’Ë‡ªìπ∫ÿ§≈“°√

¿“¬„π ∂“∫—π·≈–∫ÿ§§≈¿“¬πÕ°‰¥â

 ”À√—∫‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π¥â“π‡¡µ“¥“µ“ ‡π◊ËÕß®“°‡Õ° “√∑’Ë®—¥‡°Á∫

„π§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π¡’À≈“°À≈“¬ ¥—ßπ—Èπ  ‘Ëß∑’ËµâÕß§”π÷ß§◊Õ µâÕß·πà„®«à“

‡¡µ“¥“µ“ ”À√—∫‡Õ° “√∑ÿ°ª√–‡¿∑¡’§ÿ≥¿“æ Ÿß·≈–‰¥âµ“¡¡“µ√∞“π “°≈

(Rumsey, 2006)  ”À√—∫¡“µ√∞“π‡¡µ“¥“µ“∑’Ë„™â„π·µà≈– ∂“∫—π·≈–Õß§å°√

æ∫«à“ ¡’§«“¡·µ°µà“ß°—π·≈–¡’§«“¡À≈“°À≈“¬ ∑—Èßπ’È¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫√“¬≈–‡Õ’¬¥

¢Õß§Õ≈‡≈§™—Ëπ∑’ËµâÕß°“√ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ æ∫«à“ §≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π à«π„À≠à

®–„™â¡“µ√∞“π Dublin Core (DC) „π°“√ √â“ß‡¡µ“¥“µ“ ”À√—∫‡Õ° “√

πÕ°®“°π’È  ∂“∫—π®–µâÕß¡’‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπ ”À√—∫

°“√∂à“¬‚Õπ∑√—æ¬“°√ “√ π‡∑»·≈– ◊ËÕ¥‘®‘∑—≈„À¡à‡¢â“ Ÿà§Õ≈‡≈§™—Ëπ¢ÕßÀâÕß ¡ÿ¥

∑’Ë¡’Õ¬Ÿà·≈â« Õ¬à“ß‰√°Á¥’ ∑√—æ¬“°√‡À≈à“π’È‰¡à‰¥â®”°—¥‡©æ“–Õÿª°√≥å·≈–‡§√◊ËÕß¡◊Õ

«‘∏’°“√„™âÕÿª°√≥å ·µà¬—ß√«¡∂÷ß∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂„π°“√«‘π‘®©—¬«à“

∑√—æ¬“°√ “√ π‡∑»„¥§«√®—¥‡°Á∫‰«â  ·≈–∑√—æ¬“°√ “√ π‡∑»„¥‰¡à§«√®—¥‡°Á∫¥â«¬

 ”À√—∫√Ÿª·∫∫¥”‡π‘π°“√®—¥∑”§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—ππ—Èπ æ∫«à“

¡’À≈“°À≈“¬√Ÿª·∫∫ ´÷Ëß√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë®–π”‡ πÕ‡ªìπµ—«Õ¬à“ß ‡ªìπ

√Ÿª·∫∫°“√ ß«π√—°…“∑√—æ¬“°√ “√ π‡∑»  ¥‘®‘∑—≈¢Õß Consulative Committee

for Space Data Systems, 2002 ‡√’¬°«à“ çthe Open Achival Information System

(OAIS)é ´÷Ëß¡’√Ÿª·∫∫¥—ßπ’È  (Hockx-Yu, 2006)
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À¡“¬‡Àµÿ
Ingest: √—∫º‘¥™Õ∫„π°“√„Àâ∫√‘°“√‡°’Ë¬«°—∫°“√√—∫‡Õ° “√®“°ºŸâº≈‘µ ·≈–®—¥‡µ√’¬¡‡Õ° “√

‡æ◊ËÕ°“√®—¥‡°Á∫„π archive µàÕ‰ª
Archival Storage: √—∫º‘¥™Õ∫‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥‡°Á∫‡Õ° “√·≈–°“√¥Ÿ·≈√—°…“‡æ◊ËÕ„Àâ·πà„®«à“

‡Õ° “√¡’§«“¡ ¡∫Ÿ√≥å·≈–§ßÕ¬Ÿà„π√–¬–¬“«
Data Management: √—∫º‘¥™Õ∫‡°’Ë¬«°—∫¢âÕ¡Ÿ≈‡¡µ“¥“∑“‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ°“√ ◊∫§âπ¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈–

√«¡∂÷ß°“√∫√‘À“√®—¥°“√‡°’Ë¬«°—∫°“√ªØ‘∫—µ‘°“√¿“¬„π√–∫∫
Preservation Planning: √—∫º‘¥™Õ∫„π°“√ÕÕ°·∫∫°≈¬ÿ∑∏å‡æ◊ËÕ°“√ ß«π√—°…“‚¥¬§”π÷ß∂÷ßºŸâ„™â

·≈– ¿“æ·«¥≈âÕ¡∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’
Access : ‡ªìπ°“√®—¥°“√°√–∫«π°“√µà“ßÊ ·≈–∫√‘°“√‡æ◊ËÕ§âπÀ“ √–∫ÿ§«“¡µâÕß°“√ ·≈–°“√‰¥â

√—∫‡π◊ÈÕÀ“®“°∞“π¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈π—Èπ‰«â
Administration: ‡ªìπ§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“πª√–®”„π·µà≈–«—π ·≈–°“√ª√– “πß“π

°—∫Àπà«¬ß“π∫√‘°“√Õ◊ËπÊ ∑—Èß 5 Àπà«¬¥—ß°≈à“«

¢âÕ§«√§”π÷ß‡°’Ë¬«°—∫§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π
§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π®–µâÕß√—∫ª√–°—π∂÷ß°“√ ß«π√—°…“„π√–¬–¬“«

∑—Èßπ’È‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ„Àâ°—∫ºŸâ‡¢’¬π ·≈–¬—ß‡ªìπ·√ß®Ÿß„®„π°“√π”º≈ß“π¡“

®—¥‡°Á∫‰«â¥â«¬ πÕ°®“°π’È  ¬—ßµâÕß √â“ß§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ„Àâ°—∫π—°«‘®—¬  π—°»÷°…“ ·≈–

∫ÿ§≈“°√¢Õß ∂“∫—π„π°“√∑’Ë®– “¡“√∂‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑»∑’Ë‡°Á∫‰«â∑’Ë§≈—ß§«“¡√Ÿâ

 ∂“∫—π‰¥â„πÕπ“§µ ·≈–®–µâÕß¡’°“√„Àâ∫√‘°“√Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß  ´÷Ëß Wheatley (2004

cited in Hockx-Yu, 2006) ‰¥â √ÿª∂÷ß¢âÕ§«√§”π÷ß„π°“√®—¥‡°Á∫ ◊ËÕ¥‘®‘∑—≈„π

§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π·∫∫√–¬–¬“«‰«â¥—ßπ’È
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1. ¢âÕ¡Ÿ≈®–µâÕß‡°Á∫√—°…“‰«â‚¥¬‰¡à∂Ÿ°∑”≈“¬ À√◊Õ Ÿ≠À“¬ À√◊Õ¡’

°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß·°â‰¢‰ª„π∑“ß∑’Ë‡ ’¬À“¬

2. ºŸâ„™â®–µâÕß “¡“√∂§âπÀ“¢âÕ¡Ÿ≈‰¥âæ∫  “¡“√∂‡≈◊Õ°À√◊Õµ—¥∑Õπ

‡©æ“–∫“ß à«π‰¥â  ·≈–¡’°“√„Àâ∫√‘°“√µàÕºŸâ„™â

3. ºŸâ„™â®–µâÕß “¡“√∂·ª≈§«“¡À¡“¬·≈–‡¢â“„®¢âÕ¡Ÿ≈π—Èπ‰¥â

4. °“√®—¥‡°Á∫ °“√§âπÀ“ ·≈–°“√‡¢â“„®µàÕ¢âÕ¡Ÿ≈®–µâÕß‡ªìπ‰ª

„π√–¬–¬“«

§«“¡∑â“∑“¬·≈–ªí®®—¬·Ààß§«“¡ ”‡√Á®¢Õß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π
°“√ ß«π√—°…“‡Õ° “√„π√Ÿª¥‘®‘∑—≈‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë´—∫´âÕπ°«à“‡Õ° “√

„π√Ÿª ‘Ëßæ‘¡æå¡“° ∑—Èßπ’È‡π◊ËÕß®“°§«“¡°â“«Àπâ“Õ¬à“ß√«¥‡√Á«¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’

 ”À√—∫°“√¥”‡π‘πß“π§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π æ∫«à“ ¡’Õÿª √√§À≈“¬ª√–°“√ Õ“∑‘

°√Õ∫¥â“π°ÆÀ¡“¬∑’ËÕß§å°√¡’§«“¡‡°’Ë¬«¢âÕß ‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’

 “√ π‡∑»∑’Ë¡’Õ¬Ÿà   √Ÿª·∫∫¥â“π∏ÿ√°‘®   ·≈–¡“µ√∞“π¥â“π°“√®—¥∑”¥—™π’  ‡ªìπµâπ

(Merwe, and Kroeze, 2008) πÕ°®“°π’È «—≤π∏√√¡¢ÕßÕß§å°√¬—ß¡’∫∑∫“∑·≈–

º≈°√–∑∫∑—Èß‡™‘ß∫«°·≈–‡™‘ß≈∫µàÕ°√–∫«π°“√æ—≤π“§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π¥â«¬

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ „π°“√¥”‡π‘π°“√§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π„Àâª√– ∫º≈ ”‡√Á®

¡’§«“¡¬—Ëß¬◊π ·≈–‡ªìπ∑’Ë‰«â«“ß„®¢ÕßºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬ ¡’ªí®®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

À≈“¬ª√–°“√ Õ“∑‘

1) ¥â“ππ‚¬∫“¬ ·≈–°“√«“ß·ºπ π‚¬∫“¬‡°’Ë¬«°—∫§≈—ß§«“¡√Ÿâ

 ∂“∫—π®–µâÕß¡’°“√°”Àπ¥„Àâ™—¥‡®π ®–µâÕß¡’°“√«“ß·ºπ∑’Ë¥’  ¡’°“√®—¥°“√∑’Ë¥’

·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ·≈–√«¡∂÷ß °√–· ß“π„π°“√®—¥°“√‡Õ° “√ (workflow)

°“√∑”„Àâ “¡“√∂„™âª√–‚¬™πå‰¥â √Ÿª·∫∫°“√‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑»„π§≈—ß§«“¡√Ÿâ

 ∂“∫—π °“√ª√—∫·°â‰¢Àπâ“µ“¢Õß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π„Àâπà“ π„® ·≈–°“√®—¥‡°Á∫

 ∂‘µ‘  ‡ªìπµâπ πÕ°®“°π’È °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„®√à«¡°—πµàÕ§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π

°“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡ §«“¡‡µÁ¡„®„π°“√·≈°‡ª≈’Ë¬πª√– ∫°“√≥å√–À«à“ß°—π

¬—ß∂◊Õ‡ªìπªí®®—¬·Ààß§«“¡ ”‡√Á®¥â«¬‡™àπ°—π (Merwe, and Kroeze, 2008)

‚¥¬‡©æ“–¥â“ππ‚¬∫“¬ Charles (2008) °≈à“««à“  ∂â“ª√“»®“°‡ß◊ËÕπ‰¢·≈–
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¢âÕ°”Àπ¥∑—Èß„π√–¥—∫¿“§«‘™“  §≥–  «‘∑¬“≈—¬ À√◊Õ√–¥—∫ ∂“∫—π·≈â«   ∂“∫—π

 à«π„À≠à®–æ∫«à“ ‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë∑â“∑“¬∑’Ë®–‡™‘≠™«πºŸâ‡¢’¬π„Àâπ”∫∑§«“¡∑“ß«‘™“

°“√·≈–º≈ß“πÕ◊ËπÊ ¡“®—¥‡°Á∫‰«â∑’Ë§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π

2) ¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ ´÷Ëß‰¥â·°à  °“√‡≈◊Õ°„™â´Õøµå·«√å‡æ◊ËÕ®—¥∑”§≈—ß

§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π ´Õøµå·«√å∑’Ëπ”¡“„™â®–µâÕß¡’°“√ª√—∫·≈–æ—≤π“„Àâ “¡“√∂

ªØ‘∫—µ‘ß“π‰¥âÕ¬à“ß·∑â®√‘ß √«¡∑—Èß¥â“π ‚§√ß √â“ß‡¡µ“¥“µ“ ´÷Ëß®–µâÕß¡’°“√ª√—∫

·°â‰¢„Àâ‡À¡“– ¡ (Merwe and Kroeze, 2008; Wise, Spiro, Henry and Byrd, 2007)

3) ¥â“π§«“¡√à«¡¡◊Õ §≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ®–µâÕß‡ªìπ

§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ß ∫√√≥“√—°…å π—°‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» π—°®¥À¡“¬‡Àµÿ

ºŸâ®—¥°“√‡Õ° “√ Õ“®“√¬å ºŸâ∫√‘À“√¡À“«‘∑¬“≈—¬ ·≈–ºŸâ°”Àπ¥π‚¬∫“¬

(Chang, 2003; Merwe, and Kroeze, 2008)

4) ¥â“π°“√ π—∫ πÿπ®“°Àπà«¬ß“π  §≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π®–µâÕß‰¥â√—∫

°“√ π—∫ πÿπ®“°¡À“«‘∑¬“≈—¬ ‡™àπ ¡’‚§√ß √â“ß¥â“π·√ß®Ÿß„®∑’Ë‡À¡“– ¡µàÕ

Õ“®“√¬å∑’Ëπ”º≈ß“π¡“‡º¬·æ√à·≈–®—¥‡°Á∫‰«â∑’Ë§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π ´÷Ëß¡À“«‘∑¬“≈—¬

®–µâÕß„Àâ°“√ π—∫ πÿπ∑—Èß¥â“πß∫ª√–¡“≥∫ÿ§≈“°√ ·≈–Õÿª°√≥å∑’Ë®”‡ªìπ

πÕ°®“°π’È ¬—ß®–µâÕß°√–µÿâπ„Àâ¡’°“√µ√–Àπ—°∂÷ß∫∑∫“∑·≈–§«“¡ ”§—≠¢Õß

§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—πÕ’°¥â«¬  (Graham, Skaggs and Stevens, 2005)

ªí≠À“¢Õß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π
¡À“«‘∑¬“≈—¬µà“ßÊ ‰¥â≈ß∑ÿπ„π°“√ √â“ß·≈– π—π πÿπ°“√¥”‡π‘πß“π

§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π ·µàÀ≈“¬·Ààß æ∫«à“ µâÕß„™â§«“¡æ¬“¬“¡Õ¬à“ß¡“°„π

°“√∑”„Àâ§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π¥”‡π‘πß“πÕ¬à“ß°√–©—∫°√–‡©ß  ·≈–¡’§«“¡‡§≈◊ËÕπ‰À«

Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß  ´÷ËßÕÿª √√§¢Õß°“√®—¥∑”§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π¡’À≈“¬ª√–°“√ Õ“∑‘

¥â“π°“√®—¥‡°Á∫ æ∫«à“ √Ÿª·∫∫¢Õß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π¬—ß‰¡àπ‘Ëß∑—Èß„π

¥â“π‡π◊ÈÕÀ“·≈–‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π (Jantz and Wilson, 2008) ·≈– °“√®—¥‡°Á∫

‡Õ° “√„π√Ÿª¥‘®‘∑—≈ µ≈Õ¥®π™◊ËÕ¢Õß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π‰¡à‡ªìπ∑’Ë¥÷ß¥Ÿ¥„®µàÕÕ“®“√¬å

‡π◊ËÕß®“°™◊ËÕ®–¡’§«“¡À¡“¬∑’Ë‡πâπ∂÷ß§«“¡∂“«√ (permanence) °“√ ß«π√—°…“

(preservation) °“√®—¥‡°Á∫‡Õ° “√ (archiving) ·≈–‡Õ° “√ (documentation)



132 §≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π°—∫ÀâÕß ¡ÿ¥ ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“

§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π®÷ß‡ªìπ‡ ¡◊Õπ ÿ “πÀ√◊Õ ∂“π∑’Ë´÷Ëß‡Õ° “√∑’Ëπ”¡“®—¥‡°Á∫

®–µâÕßµ“¬≈ß À≈—ß®“°º≈ß“π‰¥â¡’°“√ √â“ß √√§å¢÷ÈπÕ¬à“ßπà“µ◊Ëπ‡µâπ (Bankier and

Perciali, 2008)  ”À√—∫¥â“πµ—«Õ“®“√¬å·≈–∫√√≥“√—°…å æ∫«à“ ªí≠À“ª√–°“√Àπ÷Ëß

§◊Õ §«“¡‰¡à‡¢â“„®¢Õß‡®â“¢Õßº≈ß“π∑“ß«‘™“°“√ Õ“®“√¬å à«π„À≠à‰¡àµÕ∫ πÕß

µàÕ§”‡™◊ÈÕ‡™‘≠„π°“√‡æ‘Ë¡º≈ß“π∑“ß«‘™“°“√¢Õßµπ‡Õß‡¢â“‰«â„π§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π

·≈–Õ“®“√¬å¬—ß¡Õß‰¡à‡ÀÁπª√–‚¬™πå∑’Ë®–√—∫®“°§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π µ≈Õ¥®π

°“√¡’ à«π√à«¡¢ÕßÕ“®“√¬å °“√µ√–Àπ—°∂÷ß§«“¡ ”§—≠·≈–°“√æ—≤π“§≈—ß§«“¡√Ÿâ

 ∂“∫—π¬—ßÕ¬Ÿà„πÕ—µ√“∑’ËµË” (Jantz and Wilson, 2008) ´÷Ëß Bell, Foster and Gibbons

(2005) ‰¥â°≈à“«‰«â«à“  ·¡â§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π®–„Àâª√–‚¬™πåÕ¬à“ß¡“°µàÕÕ“®“√¬å

‡ªìπ√“¬∫ÿ§§≈ ·µàÕ“®“√¬å°Á¬—ß‰¡àµ√–Àπ—°∂÷ßº≈ª√–‚¬™πå‡À≈à“π—Èπ πÕ°®“°π’È

„π°“√¥”‡π‘πß“π ¬—ßæ∫«à“ ¿“§«‘™“‰¡à¡’ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠„π°“√®—¥∑”‡¡µ“¥“µ“

(Graham, Skaggs and Stevens, 2005)  ”À√—∫ ∫√√≥“√—°…å´÷Ëß∂◊Õ«à“‡ªìπ°≈‰°Àπ÷Ëß

„π§«“¡ ”‡√Á®¢Õß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π ·µà æ∫«à“ ∫√√≥“√—°…å®”π«π¡“°¬—ß¡’

§«“¡‡¢â“„®·π«§‘¥‡°’Ë¬«°—∫§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π‰¡à∂Ÿ°µâÕß ‡™àπ ‡¢â“„®«à“‡ªìπ

 à«πÀπ÷Ëß¢Õß°“√¢¬“¬§Õ≈‡≈§™—Ëπ¥‘®‘∑—≈ ‡ªìπµâπ ‡π◊ËÕß®“°∫√√≥“√—°…å®–¡’

∫∑∫“∑ ”§—≠„π∞“π–‡ªìπµ—«°≈“ß√–À«à“ßºŸâ∫√‘À“√¡À“«‘∑¬“≈—¬°—∫Õ“®“√¬å

¥—ßπ—Èπ  À“°¡’§«“¡‡¢â“„®‡√◊ËÕß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—πÕ¬à“ß∂Ÿ°µâÕß·≈â«  ∫√√≥“√—°…å

®– “¡“√∂„Àâ§”·π–π”·≈–∑”°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å·°àÕ“®“√¬å‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’

(Jantz and Wilson, 2008)

¥â“π§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ·≈–‰«â«“ß„®µàÕ§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π ∂◊Õ«à“‡ªìπÕÿª √√§

 ”§—≠Õ¬à“ßÀπ÷Ëß  ‚¥¬‡©æ“–§«“¡¡—Ëπ§ß¢Õß°“√®—¥‡°Á∫ “√ π‡∑»„π√–¬–¬“«

´÷Ëß§«“¡‡™◊ËÕ¡—ËππÕ°®“°®–¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫°“√®—¥‡°Á∫ ◊ËÕ¥‘®‘∑—≈„π√–¬–¬“«·≈â«

¬—ß¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫§«“¡¬—Ëß¬◊π∑“ß¥â“πß∫ª√–¡“≥∑’Ë π—∫ πÿπ§≈—ß§«“¡√Ÿâ

 ∂“∫—π¥â«¬ (Hockx-Yu, 2006)  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÊ ‰¥â·°à §à“„™â®à“¬„π°“√®—¥∑”

§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π  ·≈–‡√◊ËÕß≈‘¢ ‘∑∏‘Ï  ‡ªìπµâπ (Falk, 2003)
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º≈°√–∑∫¢Õß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—πµàÕÀâÕß ¡ÿ¥ ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“
‡∑§‚π‚≈¬’°“√æ‘¡æå¥‘®‘∑—≈¬—ß§ß¡’°“√æ—≤π“Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß·≈–¡’º≈µàÕ

°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π¥â“π°“√ ◊ËÕ “√∑“ß«‘™“°“√ ´÷ËßºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

°—∫°√–∫«π°“√¥—ß°≈à“« Õ“∑‘ ∫√√≥“√—°…å Õ“®“√¬å π—°»÷°…“ Àπà«¬ß“π π—∫ πÿπ

¥â“π°“√«‘®—¬ ·≈– ”π—°æ‘¡æå ®–‰¥â√—∫º≈°√–∑∫  à«πº≈°√–∑∫∑’Ë¡’µàÕÀâÕß ¡ÿ¥

 ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“®–‡ªìπº≈°√–∑∫„π√–¥—∫°≈¬ÿ∑∏å ´÷Ëß°“√®—¥µ—Èß§≈—ß§«“¡√Ÿâ

 ∂“∫—π  –∑âÕπ„Àâ‡ÀÁπ«à“ ÀâÕß ¡ÿ¥ µâÕß¡’§«“¡‡§≈◊ËÕπ‰À«·≈–ª√—∫∫∑∫“∑„À¡à

∑’ËπÕ°‡Àπ◊Õ®“°°“√‡ªìπºŸâ¥Ÿ·≈∑√—æ¬“°√ “√ π‡∑» ‰ª Ÿà°“√‡ªìπºŸâ¡’ à«π√à«¡

„π°√–∫«π°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß°“√ ◊ËÕ “√∑“ß«‘™“°“√Õ¬à“ß°√–µ◊Õ√◊Õ√âπ

À“° ”π—°æ‘¡æå∑“ß«‘™“°“√„π√Ÿª·∫∫‡¥‘¡¬—ß§ß¡’∫∑∫“∑Õ¬Ÿà ÀâÕß ¡ÿ¥°Á¬—ß§ß¡’

Àπâ“∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√®—¥°“√·≈–®—¥‡°Á∫ ◊ËÕ ‘Ëßæ‘¡æå‡™àπ‡¥‘¡ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡

‡π◊ËÕß®“°°“√¢¬“¬µ—«¢Õßº≈ß“π°“√«‘®—¬∑’Ë “¡“√∂‡¢â“∂÷ß‰¥â·∫∫√–∫∫‡ªî¥

‚¥¬ºà“π‡«Á∫¡’®”π«π‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ ∫∑∫“∑·≈–§ÿ≥§à“¢Õß§Õ≈‡≈Á§™—Ëπ«“√ “√

„πÀâÕß ¡ÿ¥®÷ß®–§àÕ¬Ê ≈¥§«“¡ ”§—≠≈ßµ“¡ —¥ à«π ·≈–ß∫ª√–¡“≥·≈–

‚§√ß°“√¢ÕßÀâÕß ¡ÿ¥®–µâÕß‡ª≈’Ë¬π‰ª‚¥¬¡ÿàß‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπÕ“®“√¬å„π°‘®°√√¡

°“√æ‘¡æå·∫∫‡¢â“∂÷ß‚¥¬‡ √’ ‡æ◊ËÕ«à“ÀâÕß ¡ÿ¥®–¬—ß§ß¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë¥’µàÕ

°≈ÿà¡∫ÿ§§≈‡À≈à“π’È  ”À√—∫ÀâÕß ¡ÿ¥∑’ËµâÕß≈ß∑ÿπ‡æ◊ËÕÕπ“§µ ÀâÕß ¡ÿ¥‰¡à “¡“√∂

À≈’°‡≈’Ë¬ß‡√◊ËÕß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π‰¥â  ÀâÕß ¡ÿ¥∂◊Õ«à“‡ªìπÀπà«¬ß“π∑’Ë¡’§«“¡‡À¡“– ¡

¡“°∑’Ë ÿ¥„π°“√¥”‡π‘πß“π¥—ß°≈à“«  ‡π◊ËÕß®“°∫ÿ§≈“°√¢ÕßÀâÕß ¡ÿ¥‡ªìπºŸâ∑’Ë‡™’Ë¬«™“≠

„π°“√®—¥‡µ√’¬¡‡Õ° “√ ∑—Èß„π¥â“π°“√§«∫§ÿ¡√Ÿª·∫∫‡Õ° “√ ¡“µ√∞“π„π°“√

®—¥‡°Á∫√—°…“ °“√ π—∫ πÿπ„ÀâÕ“®“√¬åπ”º≈ß“π°“√«‘®—¬¡“‡°Á∫‰«â„π§≈—ß§«“¡√Ÿâ

 ∂“∫—π °“√®—¥∑”√“¬°“√‡¡µ“¥“∑“ °“√§«∫§ÿ¡∫—≠™’À≈—°∞“π (authority

control) ·≈–°“√®—¥°“√‡π◊ÈÕÀ“Õ◊ËπÊ ∑’Ë®–™à«¬‡æ‘Ë¡°“√‡¢â“∂÷ß ·≈–°“√„™âª√–‚¬™πå

¢âÕ¡Ÿ≈π—Èπ ´÷Ëß∫∑∫“∑∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷Èπ‡À≈à“π’È∫√√≥“√—°…åπà“®–¬‘π¥’ ‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ

°“√™à«¬ àß‡ √‘¡„Àâ¡’°“√µ‘¥µàÕ·≈–ª√– “π°—∫Õ“®“√¬å∫àÕ¬¢÷Èπ·≈–Õ¬à“ß¡’§ÿ≥¿“æ

¡“°¢÷Èπ (Crow, 2002)
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∫∑∫“∑¢ÕßÀâÕß ¡ÿ¥ ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“µàÕ§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π
 ”À√—∫„π∫√‘∫∑¢Õß ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“ ÀâÕß ¡ÿ¥§«√‡ªìπºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫

·≈–¡’∫∑∫“∑‡°’Ë¬«°—∫§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π ‡π◊ËÕß®“° ÀâÕß ¡ÿ¥‰¥â∑”Àπâ“∑’Ë„π°“√
®—¥‡°Á∫·≈–°“√ ß«π√—°…“‡Õ° “√ ‘Ëßæ‘¡æåµà“ßÊ ·≈–º≈ß“π°“√«‘®—¬¡“‡ªìπ
‡«≈“π“π  ·≈– ”π—°æ‘¡æå∑’Ë®—¥æ‘¡æå‡Õ° “√∑“ß«‘™“°“√¢ÕßÕ“®“√¬å°Á‰¡à¡’Àπâ“∑’Ë
„π°“√‡°Á∫√—°…“º≈ß“π∑“ß«‘™“°“√¥—ß°≈à“« ·≈–·¡â«à“Õ“®“√¬å À√◊Õπ—°«‘®—¬
À√◊Õ¿“§«‘™“®–¡’°“√®—¥∑”‡«Á∫‰´µå¢÷Èπ‡æ◊ËÕÕ”π«¬§«“¡ –¥«°„π°“√‡¢â“∂÷ß
º≈ß“π∑“ß«‘™“°“√ ·µà‡®â“¢Õß‡«Á∫‰´µå‡À≈à“π—Èπ°Á‰¡à‰¥â„Àâ§”¡—Ëπ«à“‡«Á∫‰´µå®–¬—ß
§ßÕ¬ŸàÕ¬à“ß∂“«√µ≈Õ¥‰ª  ·¡â«à“°“√ ß«π√—°…“‡Õ° “√„π√Ÿª¥‘®‘∑—≈®–‡ªìπ‡√◊ËÕß¬“°
·µà°Á‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë∫√√≥“√—°…åµâÕßµ√–Àπ—°·≈–‡ “–À“«‘∏’°“√ ß«π√—°…“‡Õ° “√
¢Õß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡¡—Ëπ„®«à“‡Õ° “√´÷Ëß‡ªìπ∑ÿπ∑“ßªí≠≠“
¢ÕßÕß§å°√®–¬—ß§ß “¡“√∂„™âª√–‚¬™πå‰¥â  ¡’°“√‡°Á∫√—°…“‰«â‡ªìπÕ¬à“ß¥’ ª≈Õ¥¿—¬
·≈– “¡“√∂‡¢â“∂÷ß‰¥â„πÕπ“§µ

ÀâÕß ¡ÿ¥ ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“„πªí®®ÿ∫—πÕ¬Ÿà∑à“¡°≈“ß§«“¡‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
„π‚≈°¢Õß°“√ ◊ËÕ “√∑“ß«‘™“°“√ 3 ¥â“π §◊Õ °“√‡æ‘Ë¡¢÷ÈπÕ¬à“ß¡“°¡“¬¢Õß
«“√ “√«‘™“°“√ ÷́Ëß “¡“√∂‡¢â“∂÷ß‰¥â∫πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ §«“¡°â“«Àπâ“¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∑’Ë àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥°“√‡º¬·æ√à§«“¡√ŸâÕ¬à“ß‡ √’ ·≈–æ—≤π“°“√¢Õß
°“√‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑»·∫∫‡ √’ ´÷Ëß°√–µÿâπ„Àâπ—°«‘™“°“√∑—Èß¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ°
 ∂“∫—π “¡“√∂‡º¬·æ√àº≈ß“π«‘™“°“√¢Õßµπ‰ª Ÿà°≈ÿà¡ºŸâ π„®‰¥âÕ¬à“ß°«â“ß¢«“ß
¡“°¢÷Èπ ·≈–°√–∑”‰¥âßà“¬ „π‡«≈“Õ—π√«¥‡√Á« ·≈–ª√–À¬—¥§à“„™â®à“¬  (Jantz and
Wilson, 2008)  πÕ°®“°π’È  ÀâÕß ¡ÿ¥ ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“‚¥¬‡©æ“–„π¡À“«‘∑¬“≈—¬
·Ààß°“√«‘®—¬®–¡’°“√≈ß∑ÿπ∑—Èß¥â“π∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å·≈–∑√—æ¬“°√¥â“π‡∑§π‘§
‡æ◊ËÕ √â“ß‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π∑’Ë®– π—∫ πÿπ°“√‡¢â“∂÷ß∑√—æ¬å ‘π∑“ßªí≠≠“ «—≤π∏√√¡
·≈–¥â“π°“√∫√‘À“√¢Õß ∂“∫—π ·≈–¡ÿàßÀ«—ß∑’Ë®– àß‡ √‘¡°“√‡¢â“∂÷ßº≈ß“π
°“√«‘®—¬¢ÕßÕ“®“√¬å·≈–∑”„Àâº≈ß“π°“√«‘®—¬‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ®—°¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ (Jantz and
Wilson, 2008)

‡π◊ËÕß®“°‚¥¬∏√√¡™“µ‘¢Õßß“π«‘™“™’æ “√ π‡∑»·≈â« ∫√√≥“√—°…å
®–¡’§«“¡‡¢â“„®·≈–¡’¡ÿ¡¡Õß∑’Ë°«â“ß‡°’Ë¬«°—∫°√–∫«π°“√º≈‘µ ‘Ëßæ‘¡æå µ—Èß·µà
¢—Èπ‡√‘Ë¡µâπ®π‡ √Á® ‘Èπ°√–∫«π°“√  ·≈–¬—ßÕ¬Ÿà„π∞“π–∑’Ë®–„Àâ§«“¡√Ÿâ·°àºŸâÕ◊Ëπ‰¥â¥â«¬
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·≈–∫√√≥“√—°…å¬—ß‡ªìπºŸâ∑’ËÕ¬Ÿà„π∞“π–∑’Ë®–Õ”π«¬§«“¡ –¥«°·≈– àß‡ √‘¡„π‡√◊ËÕß
§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π ·¡â«à“®–‰¡à‰¥â∂Ÿ°§“¥À«—ß«à“«à“®–‡ªìπºŸâπ”°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
„π¥â“π°“√æ‘¡æåº≈ß“π∑“ß«‘™“°“√ ª√–°Õ∫°—∫ ÀâÕß ¡ÿ¥‡ªìπºŸâ®—¥°“√§Õ≈‡≈§™—Ëπ
∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫ ∂“∫—π¡“°àÕπ ÀâÕß ¡ÿ¥®÷ß¡’§«“¡‡™’Ë¬«™“≠∑—Èß„π°“√ª√–‡¡‘π  °“√®—¥°“√
·≈–°“√æ—≤π“§Õ≈‡≈™—Ëπ µ≈Õ¥®π¡’°“√ √â“ß‡§√◊ËÕß¡◊Õµà“ßÊ ∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
„π°“√Õ”π«¬§«“¡ –¥«°µàÕ°“√∑”ß“π¥—ß°≈à“« ¥—ßπ—Èπ „π¬ÿ§∑’Ë°“√‡¢â“∂÷ß
 “√ π‡∑»·∫∫‡ √’°”≈—ß‡ªìπ∑“ß‡≈◊Õ°Àπ÷Ëß„π°“√‡º¬·æ√àº≈ß“π∑“ß«‘™“°“√
∫∑∫“∑¢ÕßÀâÕß ¡ÿ¥„π∞“π–ºŸâπ”°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß ®–µâÕß‡ªìπºŸâ°√–µÿâπ„Àâ‡°‘¥
°“√ªÆ‘√Ÿª°“√ ◊ËÕ “√∑“ß«‘™“°“√ (Jantz and Wilson, 2008) ÀâÕß ¡ÿ¥®–µâÕß¡’
∫∑∫“∑„À¡à∑’Ë ”§—≠Õ¬à“ß¡“°µàÕ°“√¥”‡π‘πß“πµ“¡°√Õ∫·π«§‘¥π’È ·≈–ÀâÕß ¡ÿ¥
 “¡“√∂· ¥ß∫∑∫“∑„π∞“π–‡ªìπ·°π°≈“ß·≈–µ—«‡™◊ËÕ¡ª√– “π„π°“√¥”‡π‘π°“√
§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π ·≈–ª√–‡¥Áπ∑’Ë ”§—≠ §◊Õ ∫√√≥“√—°…å®– √â“ß∫√‘°“√„À¡à
·≈–√Ÿª·∫∫„À¡à„π°“√ π—∫ πÿπÕ“®“√¬å‡æ◊ËÕ‡º¬·æ√àº≈ß“π∑“ß«‘™“°“√‰¥â
Õ¬à“ß‰√∫â“ß   ´÷Ëß∫∑∫“∑„À¡àπ’È®–™à«¬∑”„ÀâÀâÕß ¡ÿ¥¡À“«‘∑¬“≈—¬¡’§«“¡ ”§—≠
·≈–‡ªìπª√–‚¬™πå¡“°¢÷Èπ°«à“‡¥‘¡ (Bell, Foster and Gibbons, 2005)  À“°æ‘®“√≥“
∂÷ß∫∑∫“∑¢ÕßÀâÕß ¡ÿ¥∑’Ë¡’µàÕ§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π·≈â«  Õ“® √ÿª‰¥â¥—ßπ’È

∫∑∫“∑„π°“√√«∫√«¡º≈ß“π∑“ß«‘™“°“√¢Õß∫ÿ§≈“°√¢Õß ∂“∫—π
°≈à“«§◊Õ À≈—ß®“°¡’°“√®—¥µ—Èß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π·≈â«  ÀâÕß ¡ÿ¥®–µâÕßÀ“°≈¬ÿ∑∏å
µà“ßÊ ∑’Ë®–™à«¬¢¬“¬°“√®—¥‡°Á∫‡Õ° “√‚¥¬‡®â“¢Õßº≈ß“π∑“ß«‘™“°“√„Àâ¡“°¢÷Èπ
‡π◊ËÕß®“°Õ“®“√¬å¬—ß‰¡à‡ÀÁπ§«“¡ ”§—≠ ¥—ßπ—Èπ °“√ª√– “πß“π°—∫Õ“®“√¬å
®÷ß‡ªìπ¿“√°‘®∑’Ë ”§—≠ ·≈–ÀâÕß ¡ÿ¥µâÕß§‘¥À“·π«∑“ß«à“®–∑”Õ¬à“ß‰√‡æ◊ËÕ‰¡à„Àâ
§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—πµâÕßµ“¬À√◊Õ°≈“¬‡ªìπ ‘Ëß‰√â§à“ ∫∑∫“∑¢ÕßÀâÕß ¡ÿ¥ §◊Õ®–µâÕß
∑”„Àâ§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π„Àâ‡ªìπ·À≈àß√«¡¢ÕßºŸâ √â“ß √√§åº≈ß“π∑“ß«‘™“°“√
∑—ÈßÀ≈“¬

∫∑∫“∑„π°“√„Àâ§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®‡°’Ë¬«°—∫§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π  ÀâÕß ¡ÿ¥
®–µâÕß¡’∫∑∫“∑„π°“√Ωñ°Õ∫√¡Õ“®“√¬å·≈–π—°»÷°…“‡°’Ë¬«°—∫°“√„™â√–∫∫µà“ßÊ
¢Õß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π °“√™à«¬‡À≈◊ÕÕ“®“√¬å·≈–π—°»÷°…“„π°“√‡µ√’¬¡º≈ß“π
∑“ß«‘™“°“√„π√Ÿª¥‘®‘∑—≈ ´÷Ëß∫√√≥“√—°…å®–µâÕß¡’∑—°…–°“√®—¥°“√§Õ≈‡≈Á§™—Ëπ
¥‘®‘∑—≈ ·≈–∑—°…–°“√®—¥°“√√–∫∫¢Õß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π (Chang, 2003)
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∫∑∫“∑„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π  ‡æ◊ËÕÕ”π«¬§«“¡ –¥«°

„π°“√æ—≤π“π‚¬∫“¬‡°’Ë¬«°—∫∑√—æ¬å ‘π∑“ßªí≠≠“¢Õß¡À“«‘∑¬“≈—¬  ·≈– °√–µÿâπ

„ÀâÕ“®“√¬å√—°…“ ‘∑∏‘„π°“√®—¥‡°Á∫‡Õ° “√¥â«¬µπ‡Õß  (Crow, 2002)

∫∑∫“∑„π°“√‡ªìπºŸâ π—∫ πÿπ°“√®—¥µ—Èß§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π §◊Õ °“√∑”

Àπâ“∑’Ë‡ªìπºŸâ‡°Á∫√—°…“ ‚¥¬‡°Á∫√—°…“‡Õ° “√µà“ßÊ ‰«âÕ¬à“ßª≈Õ¥¿—¬ °“√®—¥∑”

√“¬°“√ °“√§âπ§◊π °“√®—¥ àß “√ π‡∑»  ·≈–°“√‡º¬·æ√àº≈ß“π∑“ß«‘™“°“√

„π°“√¥”‡π‘πß“π§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π‡æ◊ËÕ„Àâ∫√‘°“√Õ¬à“ß¬—Ëß¬◊π  ÀâÕß ¡ÿ¥

‰¡à “¡“√∂¥”‡π‘πß“π‰¥â‚¥¬≈”æ—ß À√◊Õ§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π‡ªìπ‚§√ß°“√¢Õß

ÀâÕß ¡ÿ¥·µà‡æ’¬ßΩÉ“¬‡¥’¬« °“√¥”‡π‘πß“πµâÕß‡ªìπ§«“¡√à«¡¡◊Õ°—π®“°À≈“¬

ΩÉ“¬‡æ◊ËÕπ”‡Õ“§«“¡‡™’Ë¬«™“≠ ·≈–§«“¡¡’ª√– ∫°“√≥å¢ÕßºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß¡“„™â

ª√–‚¬™πå (Gibbons, 2004)  ´÷Ëß§«“¡√à«¡¡◊Õ°—π ·≈–°“√ª√– “πß“π°—π¿“¬„π

Õß§å°√∂◊Õ«à“‡ªìπ ‘Ëß ”§—≠ ·≈–°“√√à«¡¡◊Õ°—π√–À«à“ßÕß§å°√¬—ß· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß

°“√‰¥âª√–‚¬™πå√à«¡°—π¥â«¬ ¥—ßπ—Èπ ∫√√≥“√—°…å®–µâÕß √â“ß∫∑∫“∑„À¡à„π∞“π–

‡ªìπºŸâ®—¥°“√§«“¡√Ÿâ (knowledge managers) ºŸâæ—≤π“§Õ≈‡≈§™—Ëπ  ºŸâª√– “πß“π

‚¥¬‡ªìπ°“√ √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å„π√Ÿª·∫∫„À¡à√–À«à“ß¿“§«‘™“µà“ßÊ ‡ªìπ

 –æ“π‡™◊ËÕ¡™àÕß«à“ß√–À«à“ß¿“§«‘™“µà“ßÊ °—∫ÀâÕß ¡ÿ¥·≈–∫√‘°“√¢ÕßÀâÕß ¡ÿ¥

(Graham, Skaggs, and Stevens, 2005) ∫∑∫“∑¢ÕßÀâÕß ¡ÿ¥®“°‡¥‘¡§◊Õ‡ªìπ

·À≈àß “√ π‡∑» (Agent of information) ´÷Ëß‡ªìπ∫∑∫“∑‡™‘ß√—∫ µâÕßª√—∫‡ª≈’Ë¬π

¡“‡ªìπ∫∑∫“∑‡™‘ß√ÿ°  §◊Õ ‡ªìπºŸâ√à«¡ „π°√–∫«π°“√‡º¬·æ√à “√ π‡∑» (partner)

(Phillips, Carr, and Teal, 2005) °≈à“«‚¥¬ √ÿª §◊Õ ‡ªìπ°“√‡ª≈’Ë¬π∫∑∫“∑¡“‡ªìπ

ºŸâ àß‡ √‘¡·≈–∫√‘À“√§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π  ·≈–‡ªìπºŸâπ”°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„π°“√æ‘¡æå

º≈ß“π∑“ß«‘™“°“√

∫∑ √ÿª
§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π §◊Õ ·À≈àß¢Õß°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâºà“π√–∫∫

ÕÕπ‰≈πå  ‡ªìπ°“√π”‡ πÕº≈ß“π°“√«‘®—¬·≈–º≈ß“π∑“ß«‘™“°“√¢Õß ∂“∫—π

Õ’°«‘∏’Àπ÷Ëß ·≈–∂◊Õ«à“‡ªìπ°“√ √â“ß‚Õ°“ „À¡à ”À√—∫°“√ ß«π√—°…“ ◊ËÕ¥‘®µ—≈

§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π®÷ß‡ªìπ∫√‘°“√ “√ π‡∑»∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ”À√—∫π—°«‘™“°“√
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¡À“«‘∑¬“≈—¬ ·≈–™ÿ¡™π°“√«‘®—¬ „π‚≈°¥‘®‘∑—≈·≈–„π —ß§¡ ◊ËÕ°√–¥“… ‰¡à«à“

 “√ π‡∑»®–®—¥‡°Á∫ ®—¥°“√ ·≈–‡º¬·æ√à„π≈—°…≥–„¥°Áµ“¡ §«“¡ “¡“√∂

„π°“√ ◊ËÕ “√·≈–°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π “√ π‡∑»∂◊Õ«à“¡’§«“¡ ”§—≠ Ÿß ÿ¥

‡æ√“–§«“¡√Ÿâ®–¡’§ÿ≥§à“µàÕ‡¡◊ËÕ¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâ ¥—ßπ—Èπ ·π«§‘¥‡°’Ë¬«°—∫

§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π®÷ß‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë∑â“∑“¬ ‡π◊ËÕß®“° §≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π‡ªìπ‡√◊ËÕß

¢Õßªí®®ÿ∫—π·≈–°“√¡ÕßÕπ“§µ„π°“√‡¢â“∂÷ß  °“√ ß«π√—°…“ ·≈–°“√„™âª√–‚¬™πå

®“°‡Õ° “√∑“ß«‘™“°“√¢Õß ∂“∫—πÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π∂“«√ µ≈Õ¥®π‡ªìπµ—«¢—∫‡§≈◊ËÕπ

∑’Ë¡’æ≈—ß„πÕ—π∑’Ë®–°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡√ÿàß‡√◊Õß∑“ß«‘™“°“√„π ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“

¡À“«‘∑¬“≈—¬®÷ß§«√„Àâ§«“¡ ”§—≠·≈–µ√–Àπ—°∂÷ß°“√π”·π«§‘¥π’È‰ª Ÿà°“√ªØ‘∫—µ‘

 ”À√—∫ÀâÕß ¡ÿ¥ ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“ ·π«§‘¥‡°’Ë¬«°—∫§≈—ß§«“¡√Ÿâ ∂“∫—π∂◊Õ«à“‡ªìπ

‡√◊ËÕß∑’Ë∑â“∑“¬ ·≈–®–¡’º≈µàÕ∫∑∫“∑¢ÕßÀâÕß ¡ÿ¥ ´÷Ëß®–∑”„Àâ∫∑∫“∑¢Õß

ÀâÕß ¡ÿ¥ Ÿß¢÷Èπ‰¡à‡æ’¬ß·µà„π√–¥—∫ ∂“∫—π‡∑à“π—Èπ ·µà®–‡ª≈’Ë¬π‰ª∑—Èß„π√–¥—∫™“µ‘

·≈–√–¥—∫π“π“™“µ‘¥â«¬
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