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HUSO Studentsû Communication Skills for the
Job Search Process

 ß«π™—¬  «—™√–°«’»‘≈ª 1

∫∑§—¥¬àÕ

ß“π«‘®—¬π’È¡’®ÿ¥¡ÿàßÀ¡“¬‡æ◊ËÕ»÷°…“∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√‡æ◊ËÕπ”¡“ ´÷Ëß°“√«à“

®â“ßß“π¢Õßπ—°»÷°…“ “¬«‘™“¡πÿ…¬»“ µ√å·≈– —ß§¡»“ µ√å  ¡À“«‘∑¬“≈—¬¢Õπ·°àπ

·≈–‡æ◊ËÕ‡ πÕπ‚¬∫“¬„π°“√æ—≤π“π—°»÷°…“‡æ◊ËÕ°“√«à“®â“ßß“π °≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß∑’Ë„™â

»÷°…“ §◊Õ ®”π«π√âÕ¬≈– 10  ¢Õßπ—°»÷°…“™—Èπªï ÿ¥∑â“¬®“° “¬«‘™“¡πÿ…¬»“ µ√å

·≈– —ß§¡»“ µ√å √«¡∑—ÈßÀ¡¥ 109 §π º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“ ∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√

¢Õßπ—°»÷°…“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫∑’Ë‡∑à“°—π§◊Õ √–¥—∫¡“° „π‡√◊ËÕß¢Õß°“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß

∫ÿ§§≈ (  = 3.75)  °“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß°≈ÿà¡·≈–„πÕß§å°√ (  = 3.63)  °“√ ◊ËÕ “√

√–À«à“ß«—≤π∏√√¡ (  = 3.68)  ·µà§à“‡©≈’Ë¬√–¥—∫∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√¢Õßπ—°»÷°…“

Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß  „π‡√◊ËÕß¢Õß°“√‡®√®“µàÕ√Õß (  = 3.45)  ·≈–°“√®—¥°“√

°—∫«‘°ƒµ·≈–§«“¡¢—¥·¬âß  (  = 3.50)  πÕ°®“°π’È π—°»÷°…“¡’§«“¡§‘¥‡ÀÁπÕ¬Ÿà„π

√–¥—∫¡“°  «à“¡À“«‘∑¬“≈—¬¢Õπ·°àπ§«√¡’√“¬«‘™“∑“ß¥â“π°“√ ◊ËÕ “√  (  = 4.13)

π”‰ª Ÿà¢âÕ‡ πÕ·π–‡™‘ßπ‚¬∫“¬«à“  ¡À“«‘∑¬“≈—¬¢Õπ·°àπ§«√®–¡’√“¬«‘™“

∑“ß¥â“π°“√ ◊ËÕ “√‡æ◊ËÕ„Àâπ—°»÷°…“‰¥âæ—≤π“»—°¬¿“æ¢Õßµπ‡Õß∂÷ß¢’¥ Ÿß ÿ¥

·≈–·¢àß¢—π°—∫∫—≥±‘µ®“° ∂“∫—π°“√»÷°…“Õ◊ËπÊ ‡æ◊ËÕ°“√«à“®â“ßß“π

§” ”§—≠ ∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√

1 Õ“®“√¬åª√–®”°≈ÿà¡«‘™“¿“…“  §≥–¡πÿ…¬»“ µ√å·≈– —ß§¡»“ µ√å  ¡À“«‘∑¬“≈—¬

¢Õπ·°àπ
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Abstract

The objectives of this research were to investigate the communication

skills of students in the field of humanities and social sciences, and to suggest

policies for developing students for the job search process. The research

participants were 10% of Humanities and Social Sciences Students in the last

academic year Khon Kaen University senior students in the aforementioned

fields of study. There were 109 students. The research findings reveal that the

communication skills of students were at a high level in terms of interpersonal

communication (  = 3.75), group and organizational communication (  = 3.63),

and intercultural communication (  = 3.68). However, the mean scores employed

to indicate the level of studentsû communication skills were at a moderate

level in terms of negotiation skills (  = 3.45) and crisis and conflict management

(  = 3.50). In addition, students agreed to a high level that communication

courses should be offerd at Khon Kaen University (  = 4.13). This leads to

policies of providing communication courses for Khon Kaen University students

so that they could develop themselves to their fullest potential, and compete

with graduates from other institutions for the search process.

Keyword: Communication Skills

∫∑π”
°√–· ‚≈°“¿‘«—µπå  ¡’º≈µàÕ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑“ß —ß§¡·≈–‡»√…∞°‘®

¢Õß∑ÿ°ª√–‡∑»  °àÕ„Àâ‡°‘¥°“√ ◊ËÕ “√¢â“¡™“µ‘  (Transnational Communication)

°“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß«—≤π∏√√¡  (Intercultural Communication) °“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß∫ÿ§§≈

(Interpersonal Communication) °“√ ◊ËÕ “√„πÕß§å°√ (Organizational Communication)

°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“‡æ◊ËÕ„Àâª√–™“°√„πª√–‡∑»¡’»—°¬¿“æ§«“¡æ√âÕ¡√—∫

°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß®÷ß¡’§«“¡®”‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß  °“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ®÷ßµâÕß

¡ÿàß‡πâπ°“√Ωñ°∑—°…– °“√§‘¥ °“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√°—∫∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ °“√‡º™‘≠ªí≠À“
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·≈–°“√·°â‰¢ªí≠À“  ™à«¬„ÀâºŸâ‡√’¬πª√—∫µ—«‡¢â“°—∫‚≈°“¿‘«—µπå‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

°“√»÷°…“»“ µ√å·¢πß«‘™“„À¡àÊ ¢Õß°“√ ◊ËÕ “√ (Communication Studies)

√«¡∂÷ß∑ƒ…Ø’°“√ ◊ËÕ “√ (Communication Theories) ‰¥â¡’°“√æ—≤π“·≈–‰¥â√—∫

§«“¡π‘¬¡·æ√àÀ≈“¬„πÀ≈“¬Ê ª√–‡∑» ∫πæ◊Èπ∞“π§«“¡§‘¥·∫∫µ–«—πµ°

(Sriussadaporn-Charoenngam and Jablin, 1999)  ‰¡à«à“®–‡ªìπ  °“√ ◊ËÕ “√

√–À«à“ß∫ÿ§§≈  °“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß‡æ»  °“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß«—≤π∏√√¡ °“√‡®√®“

µàÕ√Õß °“√®—¥°“√°—∫ªí≠À“¢âÕ¢—¥·¬âß ‡ªìπµâπ

µ“¡·ºπæ—≤π“°“√»÷°…“√–¥—∫Õÿ¥¡»÷°…“©∫—∫∑’Ë 9  æ.». 2545 - 2549

(www. mua.go.th.) ‰¥â¡ÿàß‡πâπ°“√æ—≤π“§«“¡‡ªìπ “°≈¢ÕßÕÿ¥¡»÷°…“‰∑¬

°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ¡“µ√∞“π°“√»÷°…“ ·≈–§«“¡‡ªìπ‡≈‘»∑“ß«‘™“°“√ (Quality and

Excellence) Õÿ¥¡»÷°…“‰∑¬¿“¬„µâ°√–· ‚≈°“¿‘«—µπå  ¡ÿàßª√—∫‡ª≈’Ë¬π°√–∫«π°“√

æ—≤π“Õÿ¥¡»÷°…“‰ª Ÿà°“√æ—≤π“‡™‘ß§ÿ≥¿“æ  ∫ÿ§§≈„π ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“

§«√‰¥â√—∫°“√ √â“ß·≈–æ—≤π“§«“¡√Ÿâ §«“¡‡™’Ë¬«™“≠Õ¬à“ß Õ¥§≈âÕß°—∫

§«“¡µâÕß°“√¢Õß —ß§¡·≈–∑—πµàÕ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß‚≈°  ·≈–„π°“√°”Àπ¥

§ÿ≥¿“æ∑’Ëæ÷ßª√– ß§å¢Õß∫—≥±‘µ ‰¥â¡’°“√√–∫ÿ∂÷ß§ÿ≥ ¡∫—µ‘¢ÕßºŸâ∑’Ë ”‡√Á®°“√

»÷°…“«à“§«√¡’§«“¡√Ÿâ¥â“π«‘™“™’æ  “¡“√∂ª√–°Õ∫Õ“™’æ„π ∂“πª√–°Õ∫°“√

¡’§«“¡√Õ∫√Ÿâ ‡æ◊ËÕæ—≤π“µπ‡Õß·≈– —ß§¡Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß „™â‡∑§‚π‚≈¬’æ◊Èπ∞“π

‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’  ¡’∑—°…–„π°“√ ◊ËÕ “√   “¡“√∂„™â¿“…“µà“ßª√–‡∑»‰¥âÕ¬à“ßπâÕ¬

2 ¿“…“ ∑”ß“π„π ¿“æ°“√∑’Ë‡ªìπ “°≈‰¥â  ¡’∫ÿ§≈‘°¿“æ¥’ ¡’¡πÿ…¬ —¡æ—π∏å

°—∫ºŸâÕ◊Ëπ  “¡“√∂∑”ß“π‡ªìπ∑’¡ ·≈–Õ¬Ÿà√à«¡°—∫ºŸâÕ◊ËπÕ¬à“ß¡’§«“¡ ÿ¢

¡À“«‘∑¬“≈—¬¢Õπ·°àπ  ¡’Àπâ“∑’ËÀ≈—°„π°“√º≈‘µ∫—≥±‘µ§ÿ≥¿“æ

„Àâ‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫¢Õß —ß§¡ ·≈–¡’Àπâ“∑’Ë ”§—≠„π°“√ √â“ß·≈–æ—≤π“Õß§å§«“¡√Ÿâ

„À¡àÊ  §âπ§«â“  «‘®—¬  æ—≤π“»“ µ√å«‘™“°“√·¢πßµà“ßÊ  ®÷ß§«√‡ÀÁπ§«“¡ ”§—≠

¢Õß»“ µ√å∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√ ◊ËÕ “√  √«¡∂÷ß°“√ π—∫ πÿπ°“√∑”«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫

ª√–‡¥Áπ°“√ ◊ËÕ “√  ‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡·≈–æ—≤π“»—°¬¿“æ¢Õßπ—°»÷°…“  „Àâ¡’§«“¡√Ÿâ

§«“¡ “¡“√∂·≈–∑—°…–„π°“√ ◊ËÕ “√  ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß‡¡◊ËÕ∫—≥±‘µ¢Õß

¡À“«‘∑¬“≈—¬¢Õπ·°àπ  µâÕß·¢àß¢—π°—∫∫—≥±‘µ®“°¡À“«‘∑¬“≈—¬Õ◊ËπÊ §«“¡æ√âÕ¡

∑“ß¥â“π°“√ ◊ËÕ “√·≈–°“√‡®√®“µàÕ√Õß‡ªìπªí®®—¬ ”§—≠∑’Ë®–π”‰ª Ÿà§«“¡ ”‡√Á®
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∫—≥±‘µ∑’Ë· ¥ßÕÕ°∂÷ß§«“¡ “¡“√∂·≈–»—°¬¿“æ∑“ß¥â“π°“√ ◊ËÕ “√ ·≈–

¡’§«“¡ “¡“√∂„π°“√®—¥°“√°—∫ªí≠À“¢âÕ¢—¥·¬âßµà“ßÊ ´÷ËßÕ“®®–‡°‘¥¢÷Èπ„π°“√

∑”ß“π√à«¡°—∫∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ„πÕß§å°√ √«¡∂÷ß§«“¡ “¡“√∂„π°“√‡®√®“µàÕ√Õß‡æ◊ËÕ

„Àâ‡°‘¥º≈ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥·°à∑ÿ°Ê ΩÉ“¬„πÕß§å°√ Àπà«¬ß“π ∫√‘…—∑µà“ßÊ  ¬àÕ¡®–

‡ªìπ¢âÕ‰¥â‡ª√’¬∫·≈–‡ªìπ∑’Ëæ÷ßæÕ„®¢ÕßºŸâ«à“®â“ßß“π

«—µ∂ÿª√– ß§å
1. ‡æ◊ËÕ»÷°…“∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√‡æ◊ËÕπ”¡“´÷Ëß°“√«à“®â“ßß“π¢Õßπ—°»÷°…“

 “¬«‘™“¡πÿ…¬»“ µ√å·≈– —ß§¡»“ µ√å ¡À“«‘∑¬“≈—¬¢Õπ·°àπ

2. ‡æ◊ËÕ‡ πÕπ‚¬∫“¬„π°“√æ—≤π“π—°»÷°…“‡æ◊ËÕ°“√«à“®â“ßß“π

«‘∏’¥”‡π‘π°“√«‘®—¬
1. °≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß

ß“π«‘®—¬π’È„™â«‘∏’‡≈◊Õ°°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß·∫∫ –¥«° (Convenient Sampling)

„π°“√»÷°…“√âÕ¬≈– 10  ¢Õßπ—°»÷°…“ “¬«‘™“¡πÿ…¬»“ µ√å·≈– —ß§¡»“ µ√å

™—Èπªï ÿ¥∑â“¬ª√–®”ªï°“√»÷°…“ 2549 ‚¥¬‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈®“° ”π—°∫√‘À“√·≈–æ—≤π“

«‘™“°“√ ¡À“«‘∑¬“≈—¬¢Õπ·°àπ  ¡’®”π«πºŸâ‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√«‘®—¬∑—ÈßÀ¡¥ 109 §π

2. °√Õ∫·π«§‘¥„π°“√«‘®—¬

ß“π«‘®—¬π’È„™â°√Õ∫·π«§‘¥¥â“π∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠

„π°“√«à“®â“ßß“π‡æ◊ËÕ°“√«‘®—¬  ´÷Ëßª√–°Õ∫¥â«¬  1) °“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß∫ÿ§§≈

(Interpersonal Communication)  2) °“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß°≈ÿà¡·≈–„πÕß§å°√  (Group

and Organizational Communication)  3) °“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß«—≤π∏√√¡ (Intercultural

Communication)  4) °“√‡®√®“µàÕ√Õß (Negotiation) 5) °“√®—¥°“√°—∫«‘°ƒµ‘

·≈–ªí≠À“§«“¡¢—¥·¬âß (Crisis and Conflict Management)

3. ‡§√◊ËÕß¡◊Õ°“√«‘®—¬  ‡§√◊ËÕß¡◊Õ°“√«‘®—¬ ”À√—∫‚§√ß°“√«‘®—¬π’È

ª√–°Õ∫‰ª¥â«¬

1) ·∫∫ Õ∫∂“¡‡æ◊ËÕ„™â«—¥√–¥—∫∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√∑—Èß 5 ∑—°…–

‚¥¬„π·µà≈–À—«¢âÕ∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√®–ª√–°Õ∫‰ª¥â«¬ 10 §”∂“¡
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√«¡∑—ÈßÀ¡¥ 50 §”∂“¡  §”∂“¡∑—ÈßÀ¡¥∑’Ë„™â„π‚§√ß°“√«‘®—¬π’È‰¥âª√–¬ÿ°µå¡“®“°

·∫∫∑¥ Õ∫„πµ”√“∑’Ë ‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√ ◊ËÕ “√∑—Èß∑’Ë·µàß‚¥¬π—°«‘™“°“√

™“«µà“ßª√–‡∑»·≈–™“«‰∑¬ æ√âÕ¡∑—Èß‰¥âª√—∫§”∂“¡·µà≈–§”∂“¡„Àâ‡À¡“– ¡°—∫

®ÿ¥¡ÿàßÀ¡“¬¢Õß‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–‡À¡“– ¡°—∫°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß∑’Ë„™â»÷°…“ √«¡∑—Èß

‰¥â¡’°“√µ√«® Õ∫§«“¡‡∑’Ë¬ßµ√ß∑“ß‡π◊ÈÕÀ“¢Õß·∫∫ Õ∫∂“¡ ·≈–‰¥â∑¥≈Õß„™â

„π¢—ÈπµÕπ ÿ¥∑â“¬‡æ◊ËÕ»÷°…“§«“¡‡À¡“– ¡‚¥¬‡≈◊Õ°»÷°…“°—∫π—°»÷°…“

®”π«π∑—ÈßÀ¡¥ 30 §π °àÕπ∑’Ë®–π”·∫∫ Õ∫∂“¡‰ª„™â®√‘ß°—∫°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß¢Õß

‚§√ß°“√«‘®—¬ ´÷Ëß„π·µà≈–§”∂“¡π—Èπ®–¡’°“√»÷°…“«‘‡§√“–Àå§à“‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“µ√∞“π

Standard Deviation (S.D.) ·≈–§–·ππ§à“‡©≈’Ë¬ (Mean Scores) ‚¥¬·∫àß√–¥—∫

§–·ππÕÕ°‡ªìπ∑—ÈßÀ¡¥ 5 √–¥—∫§–·ππ (Five-point Scale) ∑ÿ°¢âÕ§”∂“¡π—Èπ

®–°”Àπ¥§à“§–·ππ√«¡„π·µà≈–√–¥—∫®“°§–·ππµÌË“ ÿ¥‰ªÀ“§–·ππ Ÿß ÿ¥

¥—ßµàÕ‰ªπ’È  1.00 - 1.50 = πâÕ¬∑’Ë ÿ¥ / 1.51 - 2.50 = πâÕ¬ / 2.51 - 3.50 = ª“π°≈“ß /

3.51 - 4.50 = ¡“° / 4.51 - 5.00 = ¡“°∑’Ë ÿ¥

πÕ°®“°π’È·≈â« ß“π«‘®—¬π’È‰¥â«‘‡§√“–Àå§à“§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ¢Õß·∫∫ Õ∫∂“¡

‚¥¬„™â‚ª√·°√¡ Cronbachûs Alpha Coefficient ‰¥â§à“§«“¡πà“‡™◊ËÕ¡—Ëπ §◊Õ 0.83

´÷Ëß∂◊Õ«à“‡ªìπ§à“§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ∑’ËÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ Ÿß

2) ·∫∫ Õ∫∂“¡ª√–‡¡‘π§«“¡§‘¥‡ÀÁπ

ß“π«‘®—¬π’È‰¥â √â“ß·∫∫ Õ∫∂“¡ª√–‡¡‘π§«“¡§‘¥‡ÀÁπ‡°’Ë¬«°—∫∑—°…–

°“√ ◊ËÕ “√‡æ◊ËÕπ”¡“´÷Ëß°“√«à“®â“ßß“π ´÷Ëßª√–°Õ∫‰ª¥â«¬ 4 §”∂“¡À≈—° ‚¥¬

®”·π°√–¥—∫§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õßπ—°»÷°…“   ¥—ßµàÕ‰ªπ’È   1.00 - 1.50 = πâÕ¬∑’Ë ÿ¥ /

1.51 - 2.50 = πâÕ¬ / 2.51 - 3.50 = ª“π°≈“ß / 3.51 - 4.50 = ¡“° / 4.51 - 5.00 =

¡“°∑’Ë ÿ¥

3) ·∫∫∫—π∑÷°°“√ —ß‡°µ·≈–°√≥’»÷°…“‡æ◊ËÕ°“√ √â“ß

 ∂“π°“√≥å®”≈Õß

ß“π«‘®—¬π’È„™â·∫∫∫—π∑÷°°“√ —ß‡°µ‡æ◊ËÕ‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß§ÿ≥¿“æ

·≈–‡æ◊ËÕ»÷°…“æƒµ‘°√√¡¢Õßπ—°»÷°…“„π ∂“π°“√≥å®”≈Õß  ́ ÷Ëß¡’π—°»÷°…“‡¢â“√à«¡

 ∂“≥°“√≥å®”≈Õß®”π«π∑—ÈßÀ¡¥ 25 §π ®“°°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß∑’Ë‡≈◊Õ°·∫∫ –¥«°

(N=109) ‚¥¬‰¥âπ”°√≥’»÷°…“‡æ◊ËÕ°“√∑” ∂“π°“√≥å¡“®“°Àπ—ß ◊Õ Market Leader
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(Cotton, Falvey and Kent, 2004) ´÷Ëß‡ªìπ ∂“π°“√≥å‡°’Ë¬«°—∫ªí≠À“¢Õß∫ÿ§§≈

‡¡◊ËÕµâÕßÕ¬Ÿà√à«¡°—π„πÕß§å°√°“√∑”ß“π  ·≈–‰¥âª√—∫‡π◊ÈÕÀ“„Àâ‡¢â“°—∫«—µ∂ÿª√– ß§å

¢Õß‚§√ß°“√«‘®—¬‚¥¬‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß¢Õß ∂“π°“√≥å®”≈Õß ®–‡ªìπ„π≈—°…≥–∑’Ë«à“

∫√‘…—∑Õ‡¡√‘°—π·ÀàßÀπ÷Ëß∑’Ë∑”∏ÿ√°‘®√â“πÕ“À“√∑—Ë«‚≈° ‰¥â¡“‡ªî¥ “¢“„À¡à∑’Ëª√–‡∑»

‰∑¬  ´÷Ëß‰¥â‡ªî¥√—∫æπ—°ß“π„À¡à‡ªìπ®”π«π¡“°  ·≈–æπ—°ß“π‡À≈à“π’ÈµâÕß∑”ß“π

√à«¡°—∫ºŸâ®—¥°“√™“«Õ‡¡√‘°—π∑’Ë∂Ÿ° àß¡“ª√–®”°“√‡ªìπºŸâ®—¥°“√ “¢“‡¡◊Õß‰∑¬

´÷Ëßπ—°§÷°…“®–µâÕß∑”ß“π‡ªìπ°≈ÿà¡¿“¬„µâ√–¬–‡«≈“∑’Ë°”Àπ¥‰«â§◊Õ 2 ™—Ë«‚¡ß

·≈– ∂“π°“√≥å∑’Ëπ—°»÷°…“®–µâÕßæ∫„π°“√∑”ß“π∑’Ë∫√‘…—∑π—Èπ ‰¥â· ¥ß‰«â„π

µ“√“ß∑’Ë 1 ¥—ßµàÕ‰ªπ’È

µ“√“ß∑’Ë 1  À—«¢âÕ ∂“π°“√≥å·≈–ª√–‡¥Áπ∑’ËµâÕß°“√»÷°…“

À—«¢âÕ ª√–‡¥Áπ∑’ËµâÕß°“√»÷°…“

 ∂“π°“√≥å∑’Ë 1 1. °“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß∫ÿ§§≈

‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ∫√‘…—∑∑’Ë‡ªî¥„À¡à æπ—°ß“π∑ÿ°§πµâÕß √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å 2. °“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß°≈ÿà¡

°—∫∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ„π·ºπ°µà“ß Ê „πÕß§å°√°“√∑”ß“π ·≈–„πÕß§å°√

 ∂“π°“√≥å∑’Ë 2 °“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß«—≤π∏√√¡

ºŸâ®—¥°“√™“«Õ‡¡√‘°—π‡¢â¡ß«¥¡“°°—∫°“√‡¢â“ß“π “¬¢Õßæπ—°ß“π∫“ß§π

·≈–‰¡àæÕ„®¡“°‡¡◊ËÕæπ—°ß“π§πÕ◊ËπµâÕß¡“∑”ß“π√—∫º‘¥™Õ∫Àπâ“∑’Ë

·∑π§π∑’Ë¡“∑”ß“π “¬  ‡π◊ËÕß®“°ºŸâ®—¥°“√™“«Õ‡¡√‘°—π„Àâ§«“¡ ”§—≠

°—∫°“√µ√ßµàÕ‡«≈“·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫„πÀπâ“∑’Ë‰«â Ÿß¡“°

 ∂“π°“√≥å∑’Ë 3 1. °“√‡®√®“µàÕ√Õß

À≈—ß®“°æπ—°ß“π‰¥â∑”ß“π —°√–¬–Àπ÷Ëß æπ—°ß“π‡√‘Ë¡√Ÿâ ÷°«à“‡«≈“ 2. °“√®—¥°“√°—∫«‘°ƒµ‘

°“√∑”ß“π¢Õßæ«°µπ§◊Õ ‡«≈“ 07.00-17.00 π. ‰¡à‡À¡“–°—∫‡«≈“ ·≈–§«“¡¢—¥·¬âß

∑’Ë≈Ÿ°§â“‡¢â“√â“π  ´÷Ëß≈Ÿ°§â“®–§—∫§—Ëß‡©æ“–„πµÕπ‡™â“ ‡∑’Ë¬ß ·≈–‡¬Áπ

(17.00-19.00 π.)  ·µà‡π◊ËÕß®“°‡«≈“∑”ß“π∑’Ë∑“ß√â“π°”Àπ¥∂÷ß·§à

17.00 π. ∑”„Àâæπ—°ß“πµâÕß∑”ß“π≈à«ß‡«≈“Õ¬Ÿàµ≈Õ¥‡«≈“  ®÷ß∑”„Àâ

æπ—°ß“π‰¡àæÕ„®Õ¬à“ß¡“° ·µà°Á‰¡à°≈â“∫Õ°ºŸâ®—¥°“√™“«Õ‡¡√‘°—π

®π°√–∑—Ëßæπ—°ß“πÀ≈“¬§π√Ÿâ ÷°‡∫◊ËÕ (Burnout)  °—∫°“√∑”ß“π≈à«ß‡«≈“

Õ¬Ÿàµ≈Õ¥‡«≈“  ∑”„Àâæ«°‡¢“∫“ß§π¡“∑”ß“π “¬„π«—πµàÕÊ ‰ª

¢Õß°“√∑”ß“π
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4. °“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ ¢âÕ¡Ÿ≈µà“ßÊ ¢Õß‚§√ß°“√«‘®—¬π’È®–∂Ÿ°·∫àß®”·π°

ÕÕ°‡ªìπ°≈ÿà¡µà“ßÊ ¥—ßµàÕ‰ªπ’È

1) ¢âÕ¡Ÿ≈®“°·∫∫ Õ∫∂“¡·≈–¢âÕ¡Ÿ≈®“°·∫∫ª√–‡¡‘π§«“¡

§‘¥‡ÀÁπ¢Õßπ—°»÷°…“

¢âÕ¡Ÿ≈„π à«ππ’È‰¥â®“°°“√∑”Àπ—ß ◊Õ¢Õ§«“¡Õπÿ‡§√“–Àå‡°Á∫√«∫√«¡

¢âÕ¡Ÿ≈‰ª¬—ß√Õß§≥∫¥’ΩÉ“¬«‘™“°“√√«¡∂÷ßÕ“®“√¬å∑’Ë Õππ—°»÷°…“„π™—Èπªï ÿ¥∑â“¬

¢Õß§≥–µà“ßÊ „π “¬«‘™“¡πÿ…¬»“ µ√å·≈– —ß§¡»“ µ√å ‡æ◊ËÕ¢Õ§«“¡√à«¡¡◊Õ

®“°π—°»÷°…“∑’Ë ¡—§√„®„π°“√µÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡·≈–·∫∫ª√–‡¡‘π§«“¡§‘¥‡ÀÁπ

‚¥¬∑’Ëπ—°»÷°…“‰¡àµâÕß√–∫ÿ™◊ËÕ¢Õßµπ‡Õßæ√âÕ¡™’È·®ß„Àâ∑√“∫«à“°“√µÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡

‰¡à¡’º≈µàÕ°“√‡√’¬π  ·≈–¢Õ§«“¡Õπÿ‡§√“–Àå®“°§≥“®“√¬å¢Õß§≥–µà“ßÊ „π°“√

 àß·∫∫ Õ∫∂“¡·≈–·∫∫ª√–‡¡‘π°≈—∫§◊π

2) ¢âÕ¡Ÿ≈®“° ∂“π°“√≥å®”≈Õß

πÕ°®“°°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈®“°·∫∫ Õ∫∂“¡·≈â« ß“π«‘®—¬π’È‰¥â‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈

¥â«¬«‘∏’°“√ —ß‡°µ°“√≥å (Observation) ‡æ◊ËÕ»÷°…“æƒµ‘°√√¡°“√ ◊ËÕ “√¢Õßπ—°»÷°…“

„π ∂“π°“√≥å®”≈Õß ‚¥¬ºŸâ«‘®—¬®– —ß‡°µ¥Ÿæƒµ‘°√√¡°“√ ◊ËÕ “√¢Õßπ—°»÷°…“

°—∫∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ «à“¡’≈—°…≥–Õ¬à“ß‰√·≈–π”º≈¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥â¡“‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥â

®“°·∫∫ Õ∫∂“¡

5. °“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈
ß“π«‘®—¬π’È‰¥â„™â§–·ππ§à“‡©≈’Ë¬ (Mean Scores) ·≈–§à“‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“µ√∞“π

(Standard Deviation) ‡æ◊ËÕª√–‡¡‘π√–¥—∫∑—°…–¢Õßπ—°»÷°…“  ¿“¬„µâ°√Õ∫·π«§‘¥

¢Õß∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√ ∑—Èß 5 ∑—°…–   πÕ°‡Àπ◊Õ®“°π’È·≈â«ºŸâ«‘®—¬¬—ß‰¥â«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈

‚¥¬«‘∏’§‘¥§à“§–·ππ®“°§–·ππ√âÕ¬≈– (Percentage Points) ·≈–§–·ππ§à“‡©≈’Ë¬

(Mean Scores) ‡æ◊ËÕ«—¥√–¥—∫§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õßπ—°»÷°…“µàÕ§«“¡ ”§—≠¢Õß∑—°…–

°“√ ◊ËÕ “√‡æ◊ËÕ°“√«à“®â“ßß“π



¡πÿ…¬»“ µ√å  —ß§¡»“ µ√å 27 (1) ¡.§. - ‡¡.¬. 53 51

º≈°“√»÷°…“
1. º≈°“√«‘‡§√“–Àå∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√¢Õßπ—°»÷°…“

®“°º≈°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈ ‰¥â· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“ ∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√

¢Õßπ—°»÷°…“ “¬«‘™“¡πÿ…¬»“ µ√å·≈– —ß§¡»“ µ√å  ¡À“«‘∑¬“≈—¬¢Õπ·°àπ

®“° “¬«‘™“∑—Èß 3  “¬«‘™“  Õ¬Ÿà„π√–¥—∫∑’Ë‡∑à“°—π§◊Õ√–¥—∫¡“°  „π‡√◊ËÕß¢Õß

°“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß∫ÿ§§≈ (  = 3.75)  °“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß°≈ÿà¡·≈–„πÕß§å°√

(  = 3.63)  °“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß«—≤π∏√√¡ (  = 3.68)   ·µà§à“‡©≈’Ë¬√–¥—∫∑—°…–

°“√ ◊ËÕ “√¢Õßπ—°»÷°…“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß  „π‡√◊ËÕß¢Õß°“√‡®√®“µàÕ√Õß

(  = 3.45)  ·≈–°“√®—¥°“√°—∫«‘°ƒµ·≈–§«“¡¢—¥·¬âß  (  = 3.50)

·µà ”À√—∫∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√„π‡√◊ËÕß¢Õß ç∑—°…–°“√‡®√®“µàÕ√Õßé

·≈– ç∑—°…–°“√®—¥°“√°—∫«‘°ƒµ‘·≈–§«“¡¢—¥·¬âßé π—Èπ º≈°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈

‰¥â· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“ ∑—°…–¢Õßπ—°»÷°…“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß  ´÷Ëß§à“‡©≈’Ë¬¢Õß

ç∑—°…–°“√‡®√®“µàÕ√Õßé §◊Õ  = 3.45 ·≈–§à“‡©≈’Ë¬¢Õß∑—°…–°“√®—¥°“√

°—∫«‘°ƒµ‘·≈–§«“¡¢—¥·¬âß §◊Õ   = 3.50  ¥—ßº≈¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥â· ¥ß‰«â„πµ“√“ß∑’Ë 2

2. º≈°“√«‘‡§√“–Àå√–¥—∫§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õßπ—°»÷°…“

º≈°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈‰¥â· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“  ®“°®”π«ππ—°»÷°…“∑’ËµÕ∫

·∫∫ Õ∫∂“¡ 109 §π ¡’π—°»÷°…“®”π«π 3 §π∑’Ë‰¡à√Ÿâ¡“°àÕπ«à“∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√

®”‡ªìπµàÕ°“√«à“®â“ßß“π §‘¥‡ªìπ 2.8 % ¢Õß°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß

µ“√“ß∑’Ë 2  §à“‡©≈’Ë¬·≈–§à“‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“µ√∞“π¢Õß∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√∑—Èß 5 ∑—°…–

¡πÿ…¬»“ µ√å·≈– —ß§¡»“ µ√å  (N=109)

SD √–¥—∫

°“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß∫ÿ§§≈ 3.75 0.32 ¡“°

°“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß°≈ÿà¡·≈–„πÕß§å°√ 3.63 0.37 ¡“°

°“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß«—≤π∏√√¡ 3.68 0.38 ¡“°

°“√‡®√®“µàÕ√Õß 3.45 0.33 ª“π°≈“ß

°“√®—¥°“√°—∫«‘°ƒµ‘·≈–§«“¡¢—¥·¬âß 3.50 0.35 ª“π°≈“ß

∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√
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‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“∂÷ßª√–‚¬™πå¢Õß∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√∑—Èß 5 ∑—°…–‡æ◊ËÕ

°“√ ¡—§√ß“ππ’È  ¡’π—°»÷°…“®”π«π 28 §π §‘¥‡ªìπ 25.7 % ¢Õß°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß

¡’§«“¡§‘¥‡ÀÁπ«à“∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√∑—Èß 5 ∑—°…–∑’Ë„™â»÷°…“‚§√ß°“√«‘®—¬π’È‡ªìπ

ª√–‚¬™πå¡“°∑’Ë ÿ¥ ·≈–π—°»÷°…“®”π«π 57 §π §‘¥‡ªìπ 52.3 % µÕ∫«à“‡ªìπ

ª√–‚¬™πå¡“° π—°»÷°…“®”π«π 17 §π §‘¥‡ªìπ 15.6 % µÕ∫«à“‡ªìπª√–‚¬™πå

ª“π°≈“ß π—°»÷°…“®”π«π 6 §π §‘¥‡ªìπ 5.5 %  µÕ∫«à“‡ªìπª√–‚¬™πåπâÕ¬

·≈–¡’π—°»÷°…“ 1 §π §‘¥‡ªìπ 0.9 % µÕ∫«à“‡ªìπª√–‚¬™πåπâÕ¬∑’Ë ÿ¥  ´÷Ëß‡¡◊ËÕ

«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈‡ªìπ§à“‡©≈’Ë¬·≈â« º≈°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥â§◊Õ  = 3.96 ´÷Ëß∂◊Õ

‰¥â«à“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫∑’Ë¡“°

π—°»÷°…“¬—ß‰¥â· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ«à“ „π∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√∑—Èß 5 ∑—°…–π’È

ç°“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß∫ÿ§§≈é (  = 4.06) ‡ªìπ∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠

¡“°∑’Ë ÿ¥ √Õß≈ß¡“§◊Õ ∑—°…– ç°“√®—¥°“√°—∫«‘°ƒµ‘·≈–ªí≠À“§«“¡¢—¥·¬âßé

(  = 3.16)  ·≈–µ“¡¡“¥â«¬ ç°“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß°≈ÿà¡·≈–„πÕß§å°√ (  = 3.04)

‡ªìπÕ—π¥—∫ “¡ ·≈– ç°“√‡®√®“µàÕ√Õßé (  = 2.84) ‡ªìπÕ—π¥—∫ ’Ë  ·≈– ç°“√ ◊ËÕ “√

√–À«à“ß«—≤π∏√√¡é (  = 2.04) ‡ªìπ∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√∑’Ëπ—°»÷°…“‰¥â„Àâ≈”¥—∫

§«“¡ ”§—≠‰«âÕ—π¥—∫∑â“¬ ÿ¥  ´÷Ëßª√–‡¥Áππ’Èπ”‰ª Ÿà¢âÕ √ÿª«à“ ‡√◊ËÕß¢Õß«—≤π∏√√¡

¬—ß‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë‰°≈µ—« ”À√—∫π—°»÷°…“ “¬«‘™“¡πÿ…¬»“ µ√å·≈– —ß§¡»“ µ√å

π—°»÷°…“®”π«π 36 §π §‘¥‡ªìπ 33.3 % ¡’§«“¡§‘¥‡ÀÁπ«à“ ¡À“«‘∑¬“≈—¬

¢Õπ·°àπ §«√®–¡’√“¬«‘™“∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥

·≈–π—°»÷°…“®”π«π 52 §π §‘¥‡ªìπ 48.1 % ¡’§«“¡‡ÀÁπ«à“¡À“«‘∑¬“≈—¬ §«√¡’

√“¬«‘™“∑“ß¥â“π°“√ ◊ËÕ “√‡ªìπÕ¬à“ß¡“° π—°»÷°…“®”π«π 18 §π §‘¥‡ªìπ

16.7 % ¡’√–¥—∫§«“¡§‘¥‡ÀÁπÕ¬Ÿà∑’Ë–¥—∫ª“π°≈“ß ¡’π—°»÷°…“®”π«π 2 §π §‘¥‡ªìπ

1.9 % ¡’√–¥—∫§«“¡§‘¥‡ÀÁπÕ¬Ÿà∑’Ë–¥—∫πâÕ¬   à«π§–·ππ§à“‡©≈’Ë¬¢Õßπ—°»÷°…“

∑ÿ°§≥–  §◊Õ 4.13 ´÷Ëß‡ªìπ√–¥—∫§–·ππ§à“‡©≈’Ë¬∑’ËÕ¬Ÿà„π™à«ß§–·ππ√–¥—∫¡“°

¥—ßº≈¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë· ¥ß‰«â„πµ“√“ß∑’Ë 3
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 106
3

28
57
17
6
1

66
17
6
6
14

11
34
26
24
14

7
11
17
17
56

97.2
2.8

25.7
52.3
15.6
5.5
0.9

60.6
15.6
5.5
5.5
12.8

10.1
31.2
23.9
22

12.8

6.5
10.2
15.7
15.7
51.9

µ“√“ß∑’Ë 3 §à“§–·ππ√âÕ¬≈–·≈–§à“‡©≈’Ë¬√–¥—∫§«“¡§‘¥‡ÀÁπµàÕ∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√

¢Õßπ—°»÷°…“

¡πÿ…¬»“ µ√å·≈– —ß§¡»“ µ√å
§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õßπ—°»÷°…“ (N=109)

N %  (√–¥—∫)
1. °“√∑√“∫§«“¡ ”§—≠¢Õß∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√„π°“√ ¡—§√ß“π

- ∑√“∫
- ‰¡à∑√“∫

2. ª√–‚¬™πå¢Õß∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√„π°“√ ¡—§√ß“π
- ¡“°∑’Ë ÿ¥
- ¡“°
- ª“π°≈“ß
- πâÕ¬
- πâÕ¬∑’Ë ÿ¥

3.  ∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√∑—Èß 5 ∑—°…–∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠µàÕπ—°»÷°…“
3.1  °“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß∫ÿ§§≈

- ¡“°∑’Ë ÿ¥
- ¡“°
- ª“π°≈“ß
- πâÕ¬
- πâÕ¬∑’Ë ÿ¥

3.2 °“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß°≈ÿà¡·≈–„πÕß§å°√
- ¡“°∑’Ë ÿ¥
- ¡“°
- ª“π°≈“ß
- πâÕ¬
- πâÕ¬∑’Ë ÿ¥

3.3 °“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß«—≤π∏√√¡
- ¡“°∑’Ë ÿ¥
- ¡“°
- ª“π°≈“ß
- πâÕ¬
- πâÕ¬∑’Ë ÿ¥

-
-

3.96

(¡“°)

4.06
(¡“°)

3.04
(ª“π°≈“ß)

2.04
(πâÕ¬)
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3.4 °“√‡®√®“µàÕ√Õß
- ¡“°∑’Ë ÿ¥
- ¡“°
- ª“π°≈“ß
- πâÕ¬
- πâÕ¬∑’Ë ÿ¥

3.5 °“√®—¥°“√°—∫«‘°ƒµ‘·≈–§«“¡¢—¥·¬âß
- ¡“°∑’Ë ÿ¥
- ¡“°
- ª“π°≈“ß
- πâÕ¬
- πâÕ¬∑’Ë ÿ¥

4. ¡À“«‘∑¬“≈—¬¢Õπ·°àπ§«√®–¡’√“¬«‘™“∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫
    ∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√

         - ¡“°∑’Ë ÿ¥
         - ¡“°
         - ª“π°≈“ß
         - πâÕ¬
         - πâÕ¬∑’Ë ÿ¥

µ“√“ß∑’Ë 3 §à“§–·ππ√âÕ¬≈–·≈–§à“‡©≈’Ë¬√–¥—∫§«“¡§‘¥‡ÀÁπµàÕ∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√

¢Õßπ—°»÷°…“ (µàÕ)

¡πÿ…¬»“ µ√å·≈– —ß§¡»“ µ√å
§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õßπ—°»÷°…“ (N=109)

N %  (√–¥—∫)

7
23
36
30
12

17
29
26
28
9

36
52
18
2
0

6.5
21.3
33.3
27.8
11.1

15.6
26.6
23.9
25.7
8.3

33.3
48.1
16.7
1.9
0

2.84
(ª“π°≈“ß)

3.16
(ª“π°≈“ß)

4.13
(¡“°)

3. º≈¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥â®“° ∂“π°“√≥å®”≈Õß
1) º≈∑’Ë‰¥â®“°°“√ —ß‡°µæƒµ‘°√√¡„π ∂“π°“√≥å∑’Ë 1

π—°»÷°…“¡’§«“¡°√–µ◊Õ√◊Õ√âπ∑’Ë®–‡√’¬π√Ÿâ∑”§«“¡√Ÿâ®—°°—π  ¡’¡πÿ…¬ —¡æ—π∏å

·≈–π—°»÷°…“®–§Õ¬ —ß‡°µ∑à“∑“ß¢Õß§Ÿà π∑π“ ·µàª√–‡¥Áπ∑’Ëπà“ —ß‡°µ§◊Õ

π—°»÷°…“∑’Ë· ¥ß∫∑∫“∑‡ªìπæπ—°ß“π∫√‘…—∑‰¥â¡’°“√™—°™«πºŸâ®—¥°“√‡Õ¡√‘°—π

‰ª∑“πÕ“À“√°≈“ß«—π·≈–Õ“À“√‡¬Áπ¥â«¬°—π „πª√–‡¥Áππ’È  π—°»÷°…“µâÕß°“√

 √â“ß¡‘µ√‰¡µ√’∑’Ë¥’„Àâ·°àºŸâ®—¥°“√Õ‡¡√‘°—π ·≈–µâÕß°“√· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“§π‰∑¬¡’πÌÈ“„®
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2) º≈∑’Ë‰¥â®“°°“√ —ß‡°µæƒµ‘°√√¡„π ∂“π°“√≥å∑’Ë 2

π—°»÷°…“‰¥â· ¥ß§«“¡§—∫¢âÕß„®„Àâ‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“πøíß·µà‰¡à°≈â“∫Õ°

ºŸâ®—¥°“√™“«Õ‡¡√‘°—π‚¥¬µ√ß«à“ æ«°µπ√Ÿâ ÷°Õ¬à“ß‰√

3) º≈∑’Ë‰¥â®“°°“√ —ß‡°µæƒµ‘°√√¡„π ∂“π°“√≥å∑’Ë 3

π—°»÷°…“‰¥â‡ πÕ«‘∏’·°âªí≠À“¥—ßµàÕ‰ªπ’È  §◊Õ

3.1 ‡ πÕ„Àâ¡’°“√®à“¬§à“≈à«ß‡«≈“  ”À√—∫æπ—°ß“π∑’ËµâÕß∑”ß“π

≈à«ß‡«≈“  ·µàºŸâ®—¥°“√™“«Õ‡¡√‘°—π‰¡à‡ÀÁπ¥â«¬ ‡π◊ËÕß®“°∏ÿ√°‘®æ÷Ëß®–‡ªî¥∑”°“√„À¡à

·≈–∫√‘…—∑‡Õß¬—ß∑”°”‰√‰¥â‰¡à¡“°

3.2 ‡ πÕ„Àâ¡’°“√¬◊¥À¬ÿàπ„π‡√◊ËÕß¢Õß‡«≈“∑”ß“π §◊Õ ∂â“æπ—°ß“π

§π„¥‡¢â“ß“π “¬°ÁµâÕß∑”ß“π≈à«ß‡«≈“„Àâµ“¡®”π«π‡«≈“∑’Ëµπ‡Õß¡“ “¬

·µàºŸâ®—¥°“√™“«Õ‡¡√‘°—π‰¡à‡ÀÁπ¥â«¬ ‡æ√“–‡¢“¡Õß«à“ æπ—°ß“π∑ÿ°§πµâÕß¡’

√–‡∫’¬∫«‘π—¬„π‡√◊ËÕß¢Õß‡«≈“°“√∑”ß“π

®“°°“√ —ß‡°µæƒµ‘°√√¡¢Õßπ—°»÷°…“„π∑—Èß 3  ∂“π°“√≥å  π”‰ª

 Ÿà¢Õ √ÿª„π‡√◊ËÕß¢Õß®ÿ¥‡¥àπ·≈–®ÿ¥¥âÕ¬¢Õßπ—°»÷°…“„π‡√◊ËÕß¢Õß∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√

∑—Èß 5 ∑—°…–  ¥—ßµàÕ‰ªπ’È

1) °“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß∫ÿ§§≈

„π‡√◊ËÕß¢Õß∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß∫ÿ§§≈π—Èπ  ®ÿ¥‡¥àπ¢Õßπ—°»÷°…“

§◊Õ π—°»÷°…“¡’§«“¡æ√âÕ¡∑’Ë®– √â“ß¡‘µ√¿“æ°—∫∑ÿ°§π„π«—π·√°∑’Ë‡√‘Ë¡∑”ß“π

´÷Ëß· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“ π—°»÷°…“¡’∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß∫ÿ§§≈„π√–¥—∫∑’Ë¥’

·µà®ÿ¥¥âÕ¬¢Õßπ—°»÷°…“ §◊Õ ∂÷ß·¡â«à“π—°»÷°…“®–¡’¡πÿ…¬ —¡æ—π∏å∑’Ë¥’„π°“√ √â“ß

¡‘µ√¿“æ°—∫‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π„À¡à ·µà ‘Ëß∑’Ëπ—°»÷°…“‰¡à‰¥âµ√–Àπ—°§◊Õ §«“¡‡À¡“– ¡

„π‡√◊ËÕß¢Õß√–¬–Àà“ß„π°“√ π∑π“°—∫∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß°“√ π∑π“

√–À«à“ßÀ≠‘ß·≈–™“¬ ·≈–°“√√Ÿâ°“≈–‡∑»–„π°“√ π∑π“√–À«à“ßπ“¬®â“ß

°—∫æπ—°ß“π∫√‘…—∑

2) °“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß°≈ÿà¡·≈–„πÕß§å°√

„π‡√◊ËÕß¢Õß∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß°≈ÿà¡·≈–„πÕß§å°√π—Èπ  π—°»÷°…“

¡’®ÿ¥‡¥àπ §◊Õ π—°»÷°…“¡’∑—°…–∑’Ë¥’„π‡√◊ËÕß¢Õß°“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡ °“√·°âªí≠À“

√à«¡°—π∂÷ß·¡â«à“®–‰¡à„™à∑“ßÕÕ°∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥  Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ®ÿ¥¥âÕ¬¢Õßπ—°»÷°…“



56 ∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√‡æ◊ËÕπ”¡“´÷Ëß°“√«à“®â“ßß“π¢Õßπ—°»÷°…“
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§◊Õ π—°»÷°…“§«√µ√–Àπ—°„Àâ¡“°°«à“π’È «à“ √Ÿª°“√ ◊ËÕ “√°—∫∫ÿ§§≈„πÕß§å°√

¡’§«“¡·µ°µà“ß°—πµ“¡√–¥—∫ ∂“π¿“æ¢Õß∫ÿ§§≈  π—°»÷°…“µâÕß¥Ÿ ∂“π°“√≥å

„Àâ‡À¡“– ¡  ‡æ√“–„π°“√∑’Ë‡√“∑”ß“π√à«¡°—π„πÕß§å°√®–¡’√–¥—∫ ∂“π¿“æ

∑’Ë·µ°µà“ß°—π¢Õß§π„πÕß§å°√ π—°»÷°…“®–µâÕß√–¡—¥√–«—ß„π‡√◊ËÕß¢Õß§«“¡

‡À¡“– ¡„π°“√‡™◊ÈÕ‡™‘≠∫ÿ§§≈∑’Ë¡’ ∂“π¿“æ Ÿß°«à“‡√“„πÕß§å°√‰ª∑“πÕ“À“√

°≈“ß«—π À√◊ÕÕ“À“√‡¬Áπ¥â«¬°—π  ·µà∑—Èßπ’È·≈–∑—Èßπ—Èπ°Á‰¡à„™à«à“°“√°√–∑”¥—ß°≈à“«

®–‡ªìπ ‘Ëß∑’Ëº‘¥

3) °“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß«—≤π∏√√¡

®ÿ¥‡¥àπ¢Õßπ—°»÷°…“„π‡√◊ËÕß¢Õß°“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß«—≤π∏√√¡ §◊Õ

π—°»÷°…“¡’∑—»π§µ‘∑’Ë¥’„π°“√ √â“ß¡‘µ√¿“æ°—∫™“«µà“ß™“µ‘ ·µà®ÿ¥¥âÕ¬¢Õß

π—°»÷°…“ §◊Õ ®“°°“√∑’Ëπ—°»÷°…“‰¡à°≈â“· ¥ß§«“¡§‘¥·≈–‰¡à°≈â“∫Õ°ºŸâ®—¥°“√

™“«Õ‡¡√‘°—π‚¥¬µ√ß«à“æ«°µπ√Ÿâ ÷°Õ¬à“ß‰√π—Èπ ‰¥â· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“ π—°»÷°…“¬—ß

¬÷¥µ‘¥Õ¬Ÿà°—∫√Ÿª·∫∫°“√ ◊ËÕ “√¿“¬„µâ∫√‘∫∑¢Õß«—≤π∏√√¡‰∑¬·≈–®”‡ªìπ∑’Ë

®–µâÕß∑”§«“¡‡¢â“„®„π«—≤π∏√√¡¢Õß™“«µà“ß™“µ‘‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß«—≤π∏√√¡

µ–«—πµ° ‡π◊ËÕß®“°™“«µ–«—πµ°„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√· ¥ß§«“¡√Ÿâ ÷°π÷°§‘¥

À√◊Õ°“√æŸ¥ÕÕ°¡“µ√ßÊ ‰¡àµâÕßÕâÕ¡§âÕ¡ ¡’ªí≠À“¡’§«“¡§—∫¢âÕß„®Õ–‰√°ÁµâÕß

∫Õ°„ÀâºŸâ®—¥°“√Õ‡¡√‘°—π‰¥â√—∫√Ÿâ

4) °“√‡®√®“µàÕ√Õß

π—°»÷°…“¡’®ÿ¥‡¥àπ∑“ß¥â“π°“√‡®√®“µàÕ√Õß §◊Õ π—°»÷°…“¡’§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ

·≈–§«“¡°≈â“„π°“√‡®√®“  ·µà®ÿ¥¥âÕ¬¢Õßπ—°»÷°…“ §◊Õ π—°»÷°…“„π·µà≈–°≈ÿà¡

‰¡à‰¥â«“ß·ºπ√Õß√—∫À√◊Õ‡µ√’¬¡¢âÕ‡ πÕ∑“ß‡≈◊Õ°Õ◊Ëπ‰«â„π°“√‡®√®“ ·≈–¢âÕ‡ πÕ

 ”À√—∫°“√‡®√®“¢Õßπ—°»÷°…“π—Èπ‰¡à‡°‘¥ª√–‚¬™πå·°à∑—Èß 2 ΩÉ“¬ (win-win)

5) °“√®—¥°“√°—∫«‘°ƒµ‘·≈–ªí≠À“§«“¡¢—¥·¬âß

®ÿ¥‡¥àπ¢Õßπ—°»÷°…“ ”À√—∫∑—°…–°“√®—¥°“√°—∫«‘°ƒµ‘·≈–ªí≠À“

§«“¡¢—¥·¬âß §◊Õ  π—°»÷°…“¡’§«“¡°√–µ◊Õ√◊Õ√âπ„π°“√·°âªí≠À“·≈–™à«¬°—π

∑”ß“π‡ªìπ∑’¡ „π¢≥–‡¥’¬«°—π ºŸâ«‘®—¬ —ß‡°µ‡ÀÁπ®ÿ¥¥âÕ¬¢Õßπ—°»÷°…“ §◊Õ „π°“√

·°âªí≠À“§«“¡¢—¥·¬âßπ—Èπ  π—°»÷°…“¡ÿàßª√–‡¥Áπ‰ª∑’Ëµπ‡Õß‚¥¬‰¡à‰¥â§”π÷ß∂÷ß

√–∫∫∏ÿ√°‘®¢Õßπ“¬®â“ß·≈–«—≤π∏√√¡Õß§å°√
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Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡  º≈¢âÕ¡Ÿ≈∑’ËºŸâ«‘®—¬‰¥â®“°°“√ —ß‡°µæƒµ‘°√√¡¢Õßπ—°»÷°…“

„π ∂“π°“√≥å∑’Ë 2 ·≈– 3 π’È ‡ªìπº≈¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë π—∫ πÿπ·≈– Õ¥§≈âÕß°—∫º≈¢âÕ¡Ÿ≈

∑’Ë‰¥â®“°·∫∫ Õ∫∂“¡ §◊Õ π—°»÷°…“ “¬«‘™“¡πÿ…¬»“ µ√å·≈– —ß§¡»“ µ√å

¡À“«‘∑¬“≈—¬¢Õπ·°àπ„π¿“æ√«¡  ¬—ß¡’§à“‡©≈’Ë¬√–¥—∫∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√Õ¬Ÿà„π

√–¥—∫ª“π°≈“ß„π‡√◊ËÕß¢Õß ∑—°…–°“√‡®√®“µàÕ√Õß·≈–°“√®—¥°“√°—∫«‘°ƒµ‘

·≈–§«“¡¢—¥·¬âß

πÕ°®“°π’È π—°»÷°…“‰¥â„Àâ¢âÕ‡ πÕ·π–®“°°“√ √â“ß ∂“π°“√≥å®”≈Õß

´÷Ëß‰¥â √ÿªª√–‡¥Áπ§«“¡§‘¥À≈—°‰«â‡ªìπ¢âÕÊ ¥—ßµàÕ‰ªπ’È

- π—°»÷°…“¡’§«“¡§‘¥‡ÀÁπ∑’Ë¥’µàÕ°“√ √â“ß ∂“π°“√≥å®”≈Õß

‡æ√“–π—°»÷°…“ à«π„À≠à¡’§«“¡‡ÀÁπ«à“  ∂“π°“√≥å®”≈Õß¥—ß°≈à“«π’È “¡“√∂

‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â®√‘ß„π™’«‘µ°“√∑”ß“π„πÕπ“§µ

- π—°»÷°…“∑ÿ°§π¬Õ¡√—∫«à“ „π°“√∑’Ë®–‡®√®“µàÕ√Õß  §«√®–µâÕß

‡µ√’¬¡¢âÕ‡ πÕ∑“ß‡≈◊Õ°‰«âÀ≈“¬Ê ¢âÕ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥º≈ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥·°à∑—Èß 2  ΩÉ“¬

·≈–‡æ◊ËÕ‰¡à„Àâ°“√‡®√®“µàÕ√ÕßµâÕßÀ¬ÿ¥™–ß—°

- π—°»÷°…“‰¥â‡√’¬π√Ÿâ«à“ ‘Ëß´÷Ëßæπ—°ß“π à«π„À≠à„πÕß§å°√µâÕß°“√

À√◊ÕæÕ„®π—Èπ Õ“®®–‰¡à Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡µâÕß°“√¢ÕßºŸâ∑’Ë¡’Õ”π“®‡Àπ◊Õ°«à“

°≈ÿà¡æπ—°ß“π„πÕß§å°√°“√∑”ß“π  ´÷Ëß„π°√≥’π’È¡µ‘‡ ’¬ß à«π„À≠à¢Õß°≈ÿà¡§π

(Concensus) °Á‰¡à„™à¢âÕ¬ÿµ‘∑’Ë·∑â®√‘ß‡ ¡Õ‰ª

- π—°»÷°…“‰¥âµ√–Àπ—°∂÷ßæƒµ‘°√√¡°“√ ◊ËÕ “√¢Õßµπ·≈–§«“¡ ”§—≠

¢Õß∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√ ·≈–æ√âÕ¡∑’Ë®–‡√’¬π√Ÿâ‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‡¡◊ËÕÕÕ°‰ª Ÿà‚≈°¢Õß°“√

∑”ß“π®√‘ß

¢âÕ‡ πÕ·π–‡™‘ßπ‚¬∫“¬
‚§√ß°“√«‘®—¬π’È¡ÿàß»÷°…“∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√‡æ◊ËÕπ”¡“´÷Ëß°“√«à“®â“ßß“π

¢Õßπ—°»÷°…“ “¬«‘™“¡πÿ…¬»“ µ√å·≈– —ß§¡»“ µ√å  ¡À“«‘∑¬“≈—¬¢Õπ·°àπ

®÷ß¢Õ √ÿª¢âÕ‡ πÕ·π–‡™‘ßπ‚¬∫“¬ ‚¥¬·∫àß‡ªìπ¢âÕÊ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡¢â“„®ßà“¬¥—ßµàÕ‰ªπ’È

1. ®“°º≈°“√«‘®—¬·≈–°“√ Õ∫∂“¡§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õßπ—°»÷°…“

‰¥â· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“π—°»÷°…“‡≈Áß‡ÀÁπ§«“¡ ”§—≠¢Õß∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√‡æ◊ËÕ°“√«à“
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®â“ßß“π·≈–‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√‡æ‘Ë¡§«“¡ “¡“√∂∂÷ß¢’¥ ÿ¥„π°“√·¢àß¢—π°—∫∫—≥±‘µ∑’Ë

 ”‡√Á®°“√»÷°…“®“° ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“Õ◊ËπÊ §≥–ºŸâ∫√‘À“√¡À“«‘∑¬“≈—¬¢Õπ·°àπ

§«√®–‡≈Áß‡ÀÁπ§«“¡ ”§—≠„π‡√◊ËÕß¢Õß∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√¢Õßπ—°»÷°…“ ‚¥¬°“√

 π—∫ πÿπ„Àâ‡ªî¥√“¬«‘™“∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√‡æ◊ËÕ°√–µÿâπ„Àâπ—°»÷°…“

‰¥âµ√–Àπ—°∂÷ß¢’¥§«“¡ “¡“√∂¢Õßµπ‡Õß„π°“√æ—≤π“„Àâ‡∑à“∑—π∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ

„π‚≈°¢Õß°“√·¢àß¢—π

Õ’°ª√–°“√Àπ÷Ëß  °“√∑’Ë¡’√“¬«‘™“∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√ª√“°Ø

„π„∫√“¬ß“πº≈°“√‡√’¬π¢Õßπ—°»÷°…“¬àÕ¡‡ªìπ®ÿ¥‡¥àπ·≈–¢âÕ‰¥â‡ª√’¬∫¢Õß

π—°»÷°…“„π°“√∑’Ë®–∑”„ÀâºŸâ«à“®â“ßß“π‡™◊ËÕ¡—Ëπ„πµ—«∫—≥±‘µ¢Õß¡À“«‘∑¬“≈—¬¢Õπ·°àπ

„π√–¥—∫∑’Ë¡“°æÕ ¡§«√

2. µ“¡π‚¬∫“¬¡À“«‘∑¬“≈—¬¢Õπ·°àπ∑’ËµâÕß°“√æ—≤π“¡À“«‘∑¬“≈—¬

‰ª Ÿà§«“¡‡ªìπ “°≈¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π∫ÿ§§≈“°√·≈–π—°»÷°…“‰ª‡æ‘Ë¡æŸπ

ª√– ∫°“√≥å„πµà“ßª√–‡∑» √«¡‰ª∂÷ß°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π«—≤π∏√√¡°—∫™π™“µ‘π—ÈπÊ

‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë‰¡à “¡“√∂ªØ‘‡ ∏‰¥â‡≈¬«à“  ∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√¡’§«“¡®”‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß

„π°“√∑’Ë®–∑”„Àâπ—°»÷°…“¡À“«‘∑¬“≈—¬¢Õπ·°àπµ√–Àπ—°„π‡√◊ËÕß¢Õß§«“¡·µ°µà“ß

∑“ß«—≤π∏√√¡ ‡√◊ËÕß¢Õß‡æ»¿“«– (Gender) ∑’Ë¡’§«“¡·µ°µà“ß°—π Ÿß√–À«à“ß

«—≤π∏√√¡µ–«—πÕÕ°·≈–µ–«—πµ° πÕ°‡Àπ◊Õ®“°°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâ

·≈–ª√– ∫°“√≥å¢Õßπ—°»÷°…“·≈â« π—°»÷°…“®–‰¥âµ√–Àπ—°„π‡√◊ËÕß¢Õßæƒµ‘°√√¡

°“√ ◊ËÕ “√¢Õß·µà≈–™π™“µ‘„Àâ¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ

3. „π°“√„Àâ§«“¡√Ÿâ‡√◊ËÕß¢Õß∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√π—Èπ πÕ°‡Àπ◊Õ®“°

°“√Õ∫√¡„Àâ§«“¡√Ÿâ·°àπ—°»÷°…“„π™—Èπªï ÿ¥∑â“¬À√◊Õ°“√ Õπ√“¬«‘™“∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫

°“√ ◊ËÕ “√„Àâ·°àπ—°»÷°…“·≈â« §«√®–¡’°“√Õ∫√¡‡√◊ËÕß∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√„Àâ·°à

π—°»÷°…“™—Èπªï∑’Ë 1 µ—Èß·µà¿“§°“√»÷°…“∑’Ë 1 °≈à“«§◊Õ „π™à«ß‡√‘Ë¡µâπ¢Õß°“√„™â

™’«‘µ„À¡à„π√—È«¡À“«‘∑¬“≈—¬  ́ ÷Ëß®–‡ªìπ°“√¥’¬‘Ëß ‡π◊ËÕß®“°∑’Ëºà“π¡“ ¡’π—°»÷°…“∑’Ë¡’

ªí≠À“„π°“√ª√—∫µ—« °“√§∫À“‡æ◊ËÕπ√à«¡™—ÈπÀ√◊Õ‡æ◊ËÕπ√à«¡ÀâÕß  ´÷Ëß°“√„Àâ§«“¡√Ÿâ

π—°»÷°…“·µà‡π‘ËπÊ π’È®–‡ªìπ°“√ Õπ„Àâπ—°»÷°…“‰¥â‡√’¬π√Ÿâæƒµ‘°√√¡∑’Ë§«√∑”

À√◊Õ‰¡à§«√∑” ·≈–‡¡◊ËÕ‡°‘¥ªí≠À“°—∫‡æ◊ËÕπÊ π—°»÷°…“®–‰¥â√—∫∑√“∫«à“§«√®–

ªØ‘∫—µ‘µπÕ¬à“ß‰√
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°≈à“«‚¥¬ √ÿª§◊Õ  ·π«§«“¡§‘¥∑“ß¥â“π∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√πà“®–¡’∫∑∫“∑

 ”§—≠„π°“√ √â“ß§«“¡æ√âÕ¡„Àâ·°àπ—°»÷°…“  ‡æ◊ËÕ°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√°—∫∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ

‰¥âÕ¬à“ß‡À¡“– ¡

4. „πÕπ“§µ ¡À“«‘∑¬“≈—¬¢Õπ·°àπÕ“®®–®—¥µ—Èß ç»Ÿπ¬å‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“

∑“ß¥â“π°“√ ◊ËÕ “√é ¢÷Èπ‚¥¬‡©æ“– (Centre for Communication Studies) ‡æ◊ËÕ

‡ªìπ»Ÿπ¬åÕ∫√¡„Àâ§«“¡√Ÿâ·≈–æ—≤π“∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√„Àâ°—∫π—°»÷°…“¡À“«‘∑¬“≈—¬

¢Õπ·°àπ ·≈–‡æ◊ËÕ√Õß√—∫·≈–„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫°“√‡µ‘∫‚µ∑“ß‡»√…∞°‘®„π®—ßÀ«—¥

¢Õπ·°àπ·≈–„π√–¥—∫¿Ÿ¡‘¿“§  ´÷ËßÕ“®®–¡’∫√‘…—∑‡Õ°™π‡ªî¥¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®¡“°¢÷Èπ

·≈–Õ“®®–µâÕß°“√∫—≥±‘µ∑’Ë¡’∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√∑’Ë¥’  πÕ°®“°π’È  ç»Ÿπ¬å‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“

∑“ß¥â“π°“√ ◊ËÕ “√é  ¢Õß¡À“«‘∑¬“≈—¬¢Õπ·°àππ’ÈÕ“®®–„Àâ∫√‘°“√∑“ß¥â“π«‘™“°“√

·°à∫ÿ§§≈¿“¬πÕ°√«¡∂÷ßπ—°»÷°…“®“° ∂“∫—πÕ◊Ëπ„π‡¢µ¿“§µ–«—πÕÕ°‡©’¬ß‡Àπ◊Õ

5. ®“°º≈°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈  π—°»÷°…“¡À“«‘∑¬“≈—¬¢Õπ·°àπ

 à«π„À≠à¡’√–¥—∫∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√„π‡√◊ËÕß¢Õß ç°“√‡®√®“µàÕ√Õßé ·≈– ç°“√®—¥°“√

°—∫«‘°ƒµ‘·≈–§«“¡¢—¥·¬âßé Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß  ®÷ß¢Õ‡ πÕ·π–„Àâ¡’°“√®—¥

Õ∫√¡∑—°…–∑—Èß 2 ∑—°…– ·°àπ—°»÷°…“‡æ◊ËÕæ—≤π“π—°»÷°…“„Àâ·¢àß¢—π°—∫∫—≥±‘µ

®“° ∂“∫—π°“√»÷°…“Õ◊ËπÊ  ·≈–‡¡◊ËÕ«‘‡§√“–Àå„Àâ≈÷° ÷́Èß®–‡ÀÁπ«à“ ç∑—°…–°“√®—¥°“√

°—∫«‘°ƒµ‘·≈–ªí≠À“§«“¡¢—¥·¬âß‡ªìπ∑—°…–∑’Ëπ—°»÷°…“‰¥â„Àâ§«“¡ ”§—≠‡ªìπ

Õ—π¥—∫∑’Ë 2 √Õß®“°°“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ß∫ÿ§§≈  ´÷ËßºŸâ«‘®—¬¡’§«“¡‡ÀÁπ«à“ ‡ªìπ ‘Ëß

®”‡ªìπ¬‘Ëß„π°“√„Àâ§«“¡√Ÿâ„π‡√◊ËÕß¥—ß°≈à“«·°àπ—°»÷°…“‡ªìπ°“√¥à«π
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