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ศักยภาพการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษที่บ้านบนฐานการมีส่วนร่วม

ของครอบครวัและชมุชน องค์การบรหิารส่วนต�ำบลสะลวง อ�ำเภอแม่รมิ จังหวดั
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Abstract 
	 The purpose of this mixed method study was to study the potential performance for helping 

children with special needs. The sample was a group of 41 stakeholders in the Saluang Subdistrict 

Administrative Organization, Maerim District, Chiangmai Province. Questionnaires, informal interviews, 

and operational seminars were organized for the stakeholders and used as the instruments for data collection.  

	 The collected data were analyzed by descriptive statistics and analytic induction. The results 

indicated that the potential performance was on the modulate level (mean = 1.85). 

	 The SWOT analysis result recommends the needs for more accessible educational service under 

the community participation. 

	 The stakeholders’ suggestion emphasized a policy for developing and adjusting people’s attitudes 

towards special needs students.

	 Keywords: community learning process, children with special needs, household and community  

		        participation
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาศักยภาพการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษบนฐานการมี

ส่วนร่วมของครอบครัวและชุมชน ใช้การวิจัยแบบผสมผสาน กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้มีส่วนได้เสียในพ้ืนที่องค์การ

บริหารส่วนต�ำบลสะลวง อ�ำเภอแม่ริม  จังหวัดเชียงใหม่ จ�ำนวน 41 คน  เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม 

การสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ และการสัมมนาเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ

เชงิพรรณนา และการวเิคราะห์เชงิเนือ้หา ผลการศกึษาพบว่า  ศกัยภาพการปฏบัิตงิานตามบทบาทการช่วยเหลอืเด็ก

ที่มีความต้องการพิเศษของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 1.85) ส่วนศักยภาพ

ชุมชนในการช่วยเหลือด้านการศึกษา โดยการวิเคราะห์สภาพการณ์ได้สะท้อนความต้องการการบริการการศึกษา

ทีส่ามารถเข้าถงึได้ภายใต้การมส่ีวนร่วมในชมุชน ทัง้นี ้ผูม้ส่ีวนได้เสียได้เสนอแนะเชงินโยบายให้มุง่เน้นการพัฒนา

แหล่งเรียนรู้ และการปรับทัศนคติของประชาชนต่อเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

	 ค�ำส�ำคญั: กระบวนการเรยีนรูช้มุชน, เดก็ทีมี่ความต้องการพเิศษ, การมส่ีวนร่วมของครอบครวัและชมุชน

บทน�ำ
	 เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษเป็นกลุ่มเด็กที่ไม่อาจพัฒนาความสามารถได้เท่าที่ควรจากการเรียน

การสอนตามปกต ิทั้งนี้ มีสาเหตมุาจากสภาพความบกพร่องทางร่างกาย สติปัญญา และอารมณ์ จ�ำเป็นต้อง

ให้ความช่วยเหลอืด้านสุขภาพ การศึกษา และการด�ำรงชวีติประจ�ำวนัให้เหมาะกบัลกัษณะและความต้องการ

ของเด็ก โดยพบเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ถึงร้อยละ 42 หรือมีประมาณร้อยละ 5 ของจ�ำนวนเด็ก

ที่อยู่ในวัยเรียน (National Center for Learning Disabilities, 2014) ในประเทศไทยมีเด็กที่มีความต้องการ

พิเศษจ�ำนวนมากกระจายอยู่ตามพื้นที่ท้ังเขตเมืองและชนบท ข้อมูลของส�ำนักงานส่งเสริมสังคมแห่งการ

เรียนรู้และคุณภาพเยาวชน (2555) พบว่า จ�ำนวนเด็กบกพร่องการเรียนรู้จากภาวะทางสมองประกอบด้วย 

สมาธิสั้น แอลดี เรียนช้า และออทิสติก มีจ�ำนวนถึงร้อยละ 12-13 ของประชากรเด็กท้ังหมด แนวโน้มที่

เพิ่มขึ้นของเด็กบกพร่องการเรียนรู้ส่วนหนึ่งมาจากอัตราส่วนประชากรท่ีเพิ่มข้ึน การค้นพบเด็กมีมากข้ึน 

รวมถึงปัจจัยทางสิ่งแวดล้อมโดยเฉพาะมลพิษส่ิงแวดล้อมและการปนเปื้อนสารพิษในอาหารล้วนมีผลต่อ

พฒันาการทางสมองของเด็ก กรมส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชวีติคนพกิาร (2558) รายงานว่า ในประเทศไทย

จ�ำนวนเด็กพิการแรกเกิด-5 ปี มีจ�ำนวนทั้งหมดที่ส�ำรวจได้ 16,094 คน อายุ 6-14 ปี จ�ำนวน 62,264 คน โดย

พบเด็กที่บกพร่องทางสติปัญญา ร้อยละ 6.69 ออทิสติก ร้อยละ 0.95 และทางการเรียนรู้ ร้อยละ 0.39 

นอกจากนี้ในปี 2560 ยังมีรายงาน พบว่า เด็กแรกเกิด-21 ปี มีอัตราส่วนความพิการทางสติปัญญามากที่สุด 

ร้อยละ 23.67 (กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ, 2560) ทั้งนี้ เด็กกลุ่มนี้มีปัญหาในการเรียนรู้

และการด�ำรงชีวิตประจ�ำวันทั้งการช่วยเหลือตนเอง เด็กที่ต้องปรับพฤติกรรมจากความเบ่ียงเบนไปจาก

สภาพปกติทางกาย สติปัญญา อารมณ์หรือสังคม 

	 การดูแลเด็กที่มีความต้องการพิเศษต้องพิจารณาระดับความต้องการความช่วยเหลือของเด็ก โดย

เด็กคนหนึง่อาจมีระดับความต้องการความช่วยเหลอืเพิม่มากข้ึนกว่าปกติได้ในช่วงใดช่วงหน่ึงทีส่�ำคญัของ

ชวีติ เช่น การเข้าโรงเรียน หรอืการเข้าสู่ช่วงวยัรุน่ ความต้องการการศึกษาพเิศษของเด็กถอืเป็นจดุทีผู่ป้กครอง



141

ศักยภาพการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษที่บ้าน
อทิตยา  ใจเตี้ย

ต้องใส่ใจมากเป็นพิเศษ ซ่ึงผู้ปกครองควรเลือกพิจารณาการเรียนรู้ในลักษณะที่เหมาะสมและเอื้อต่อ

พัฒนาการของลูกที่สุด การให้ลูกเข้าเรียนในโรงเรียนปกติร่วมกับเด็กที่ไม่มีความต้องการพิเศษอาจท�ำให้

ลูกได้รับการดูแลอย่างดีจากคนรอบข้าง แต่ก็อาจท�ำให้การศึกษาของลูกด�ำเนินไปอย่างกระท่อนกระแท่น 

เนื่องจากลูกไม่สามารถเข้าใจสิ่งที่เรียนได้ดีเท่ากับเพื่อนคนอื่น ๆ ดังนั้น การเลือกรูปแบบการศึกษาที่

เหมาะสมกับลูกจึงถือเป็นประเด็นละเอียดอ่อนที่พ่อแม่ ผู้ปกครองต้องใคร่ครวญและตัดสินใจให้ดี เพราะ

ผลลพัธ์ในระยะยาวทีอ่าจเกดิขึน้กบัเด็กทีม่คีวามต้องการพเิศษมคีวามหลากหลายและแตกต่างกันออกไป

ตามธรรมชาติของปัญหาในตัวเด็ก เด็กบางคนอาจมีสุขภาพทีย่�ำ่แย่ลงเรือ่ย ๆ  และอาจเสยีชีวติก่อนวยัอนัควร 

หรอืเด็กอีกส่วนหนึง่กอ็าจต้องแบกรบัลกัษณะความผดิปกติไปตลอดชวีติ  (ปัณณ์พฒัน์ จนัทร์สว่าง, 2557) 

การดูแลเด็กกลุ่มน้ียังพบปัญหาท่ีผู้ปกครองยังขาดความรู้ที่จ�ำเป็นในการดูแลที่เหมาะสมรวมถึงการเผชิญ

ปัญหาทีไ่ม่มีประสิทธิภาพของผูป้กครอง ปัจจยัเหล่านีจ้ะส่งผลให้ผูป้กครองเกดิความรูสึ้กในทางลบหลาย

ประการในการเลี้ยงดูบุตรหลานของตน (ประภาศรี ทุ่งมีผล, ภัทราภรณ์ ทุ่งปันค�ำ, และ สมบัติ สกุลพรรณ์, 

2550) โดยการแก้ไขปัญหานัน้ผูป้กครองมักจะส่งต่อปัญหาท้ังหมดให้กบัหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง เช่น โรงเรยีน

ที่รับเด็กเรียนร่วม และศูนย์ฝึกเด็กพิเศษท่ีกระจายในพื้นที่ท่ัวประเทศ ซ่ึงการเข้าถึงบริการการช่วยเหลือ

เหล่านีย้งัไม่ท่ัวถงึและไม่มีประสิทธิภาพเพยีงพอ สภาพปัญหาเด็กทีมี่ความต้องการพเิศษในพืน้ทีอ่งค์การ-

บริหารส่วนต�ำบลสะลวงก็เช่นเดียวกันโดยมีเด็กที่มีความต้องการพิเศษจ�ำนวน 8 คน ที่ไม่สามารถเข้าถึง

การบรกิารการศึกษาและสุขภาพท่ีภาครฐัและชมุชนท้องถิน่จดัให้ ซึง่ปัญหาท่ีพบจะเกีย่วข้องกบัผูป้กครอง

ขาดความเข้าใจในการดูแลช่วยเหลือบุตรหลานและการพัฒนาศักยภาพและคุณภาพชีวิตชุมชน กลไกการ

บริหารระดับท้องถิ่นไม่เข้าใจบริบทและความรับผิดชอบในการมีส่วนร่วมในการช่วยดูแลและจัดสรร

ทรัพยากรท้องถิ่น รวมถึงไม่มีบุคลากรทางสุขภาพท่ีมีความรู้ด้านการคัดกรองในหน่วยบริการ บุคลากร

ที่ปฏิบัติหน้าท่ีอยู่ก็ยังขาดความรู้ ความเข้าใจ และความช�ำนาญ (โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล

บ้านสะลวงนอก, 2559) ดังนัน้ การดูแลสุขภาพเด็กท่ีมคีวามต้องการพเิศษท่ีบ้านจงึต้องเข้าถงึสภาพปัญหา

ที่แท้จริงถึงบ้าน การเชื่อมโยงหน่วยบริการด้านการศึกษา สุขภาพ ชุมชน และครอบครัว ให้ตระหนักถึง

ความต้องการของเด็ก การส่งเสริมสนับสนุนการเรียนรู้เพื่อเพิ่มศักยภาพการดูแล การเสริมความสามารถ

ให้กับผู้ดูแลและอาสาสมัครผู้ดูแล รวมถึงสร้างระบบข้อมูลด้านสภาพความเป็นอยู่และระดับคุณภาพชีวิต

ที่เป็นระบบและทันสมัย เข้าถึงได้ง่าย อันจะส่งผลต่อกระบวนการเสริมสร้างคุณภาพชีวิตเด็กที่มีความ-

ต้องการพเิศษในชมุชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในส่วนของชมุชนจงึเป็นส่วนส�ำคญัอย่างยิง่ต่อการให้ความ-

ช่วยเหลอืด้านต่าง ๆ  แก่ครอบครวัและเด็กทีม่คีวามต้องการพเิศษในแต่ละชมุชน แต่ความต้องการความช่วยเหลอื

ที่ครอบครัวเด็กที่มีความต้องการพิเศษได้รับยังไม่สามารถตอบสนองความต้องการที่แท้จริง 

	 วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1. เพือ่ศึกษาศักยภาพการช่วยเหลอืเด็กท่ีมีความต้องการพเิศษบนฐานการมีส่วนร่วมของครอบครวั

และชุมชน

	 2. เพือ่พฒันาข้อเสนอแนะเชงินโยบายการพฒันากระบวนการการดูแลเด็กทีมี่ความต้องการพเิศษ

บนฐานการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  
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	 กรอบแนวคิด

	 จากการศึกษาแนวคดิทฤษฎี และงานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัศักยภาพการช่วยเหลอืเด็กทีมี่ความต้องการ

พิเศษบนฐานการมีส่วนร่วมของครอบครัวและชุมชน ผู้วิจัยได้น�ำมาสร้างกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังรูป

ที่ 1

  

 

รูปที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีการวิจัย
	 การวจิยันีเ้ป็นการวิจัยเชงิผสมผสาน (Mixed Method) โดยใช้กระบวนการเกบ็ข้อมูลแบบผสมผสาน

ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ตามขั้นตอน ดังนี้ 

	 1. การวิเคราะห์ศักยภาพการปฏิบัติงานตามบทบาทการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษ 

เป็นการศึกษาเชิงส�ำรวจชนิดการส�ำรวจแบบภาคตัดขวาง (Cross  Sectional  Survey)  

1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ผูว้จิยัใช้การสุ่มอย่างง่ายจากผูมี้ส่วนเกีย่วข้องกบัการช่วยเหลอืเด็กทีม่คีวามต้องการพเิศษทีบ้่าน 

จ�ำนวน 31 คน เข้าสู่การวจิยั โดยกลุม่ตัวอย่างเคยปฏบิติังานช่วยเหลอืด้านต่าง ๆ  ทีเ่กีย่วข้องกบัเด็กทีมี่ความ-

ต้องการพิเศษในพื้นที่องค์การบริหารส่วนต�ำบลสะลวงไม่น้อยกว่า 6 เดือน ก่อนการเก็บข้อมูล ทั้งเพศชาย

และเพศหญิง สามารถส่ือสารและเข้าใจภาษาไทย และยนิดีเข้าร่วมในการศึกษา ท้ังนี ้กลุม่ตัวอย่างประกอบ

ด้วย ญาติ จ�ำนวน 8 คน เพือ่นบ้าน จ�ำนวน 10 คน และอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมูบ้่าน จ�ำนวน 13 คน 

1.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

1.2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปและศักยภาพ

การปฏิบัติงานตามบทบาทการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษ ลักษณะค�ำถามเป็นแบบปลายปิด ซึ่ง

ค�ำถามแบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ ด้านการส่งเสริมสุขภาพ  ด้านการศึกษา ด้านการเข้าถึงสวัสดิการ และด้าน
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การฟ้ืนฟ ูลกัษณะแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 3 ระดับ มค่ีาความเชือ่ม่ันเท่ากับ 

0.81 

1.2.2 ข้อค�ำถามการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการครอบคลมุสภาพปัญหาและความต้องการ

ความช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

1.3 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

	 2. การวิเคราะห์ศักยภาพของชุมชนในการช่วยเหลือด้านการศึกษาส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการ

พิเศษ โดยการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) และการสังเคราะห์

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อการเสริมสร้างกระบวนการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษบนฐานการ

มีส่วนร่วม

	 การศึกษาใช้กระบวนการการสัมมนาเชิงปฏิบัติการกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder Group 

Operational Seminar) มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียทราบถึงแนวโน้มการช่วยเหลือด้านการศึกษา

และสุขภาพเด็กทีมี่ความต้องการพเิศษในปัจจบัุนร่วมคิดและวจิารณ์ รวมถงึสงัเคราะห์องค์ความรูอ้นัจะน�ำ

ไปสูข้่อเสนอแนะเชงินโยบาย เพือ่การเสรมิสร้างกระบวนการช่วยเหลอืเด็กท่ีมีความต้องการพเิศษบนฐาน

การมีส่วนร่วมที่ก�ำหนดจากความต้องการของชุมชน ประกอบด้วย

2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คัดเลือกโดยความ-

สมัครใจ จ�ำนวน 10 คน ประกอบด้วย สมาชกิในครอบครวัเด็กท่ีมีความต้องการพเิศษ จ�ำนวน 2 คน ผูน้�ำชุมชน 

จ�ำนวน 1 คน ตัวแทนหน่วยงานด้านการศึกษา จ�ำนวน 2 คน ตัวแทนหน่วยงานด้านสุขภาพ จ�ำนวน 1 คน 

ตัวแทนประชาชน จ�ำนวน 3 คน และตัวแทนหน่วยงานด้านสังคมสงเคราะห์จากองค์การบรหิารส่วนต�ำบล-

สะลวง จ�ำนวน 1 คน

2.2 เครื่องมือในการศึกษา ใช้การวิเคราะห์ SWOT Analysis อันเป็นการวิเคราะห์สภาพการ-

ช่วยเหลอืการศึกษาและสขุภาพของเด็กท่ีมีความต้องการพเิศษของชุมชนในปัจจุบนั เพือ่ค้นหาจุดแขง็ จุดอ่อน 

โอกาส และสิง่ทีอ่าจเป็นปัญหาส�ำคัญในการด�ำเนินงานสูส่ภาพทีต้่องการในอนาคต ประกอบด้วยขัน้ตอน 

ดังนี้

	 การวิเคราะห์จุดแข็งของชุมชน (S - Strengths) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายในจากมุมมองของผู้ที่

อยูภ่ายในชมุชนนัน้ว่าปัจจยัใดภายในชมุชนท่ีเป็นข้อได้เปรยีบหรอืจดุเด่นของชมุชนทีค่วรน�ำมาใช้ในการ

พัฒนาการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษได้ และควรด�ำรงไว้เพื่อการเสริมสร้างความเข้มแข็งของ

ชุมชน

	 การวเิคราะห์จดุอ่อนของชมุชน (W - Weaknesses) เป็นการวเิคราะห์ปัจจยัภายในจากมมุมองของ 

ผูท่ี้อยูภ่ายในชมุชนว่าปัจจัยภายในชมุชนท่ีเป็นจดุด้อยหรอืข้อเสยีเปรยีบของชมุชนทีค่วรปรบัปรงุให้ดีขึน้

หรือขจัดให้หมดไป อันจะเป็นประโยชน์ต่อการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

	 การวเิคราะห์โอกาสทางสภาพแวดล้อม (O - Opportunities) เป็นการวเิคราะห์ปัจจยัภายนอกชมุชน 

ว่าปัจจัยใดที่สามารถส่งผลกระทบหรือก่อให้เกิดประโยชน์ทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อการด�ำเนินการของ
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ชุมชนในการช่วยเหลือด้านสุขภาพเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ และชุมชนสามารถฉกฉวยข้อดีเหล่านี้มา

เสริมสร้างให้ชุมชนเข้มแข็งขึ้นได้ 

	 การวิเคราะห์อุปสรรคทางสภาพแวดล้อม (T - Threats) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกชุมชนว่า

ปัจจัยใดท่ีสามารถส่งผลกระทบระดับมหภาคในทางที่จะก่อให้เกิดความเสียหายทั้งทางตรงและทางอ้อม  

ซ่ึงชุมชนจ�ำต้องหลีกเลี่ยงหรือปรับสภาพชุมชนให้มีความแข็งแกร่งพร้อมท่ีจะเผชิญแรงกระทบท่ีเกิดข้ึน

จากการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

2.3 ร่วมกันสังเคราะห์ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษที่

บ้านโดยใช้กระบวนการสัมมนาเชิงปฏิบัติการกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย ผลสรุปจากการสัมมนาจะน�ำไปสู่การ

ก�ำหนดมาตรการและกจิกรรมในการช่วยเหลอืเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษท่ีบ้านท้ังระดับบุคคล ครอบครวั 

และชุมชน 

2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล ท�ำการวิเคราะห์โดยการจ�ำแนกและจัดระบบข้อมูล การสร้างข้อสรุป

แบบอปุนยั  การเปรยีบเทยีบข้อมูลและการตีความข้อมูล โดยดดัแปลงข้ันตอนการวเิคราะห์เชงิปรากฏการณ์-

วิทยาของแมทธิว ไมเคิล และ จอห์นน่ี (Matthew, Michael, & Johnny, 2014) ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การ

ตรวจสอบข้อมลูสามเส้าด้านวธีิการโดยวธีิการสังเกตสถานการณ์ท่ีเกีย่วข้อง  การสมัภาษณ์ผูมี้ส่วนได้เสีย 

และการตรวจบันทึกรายงานประจ�ำปีของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ผลการวิจัย
	 จากการศึกษาข้อมูลทัว่ไป พบว่า ผูเ้กีย่วข้องในการช่วยเหลอืเด็กทีมี่ความต้องการพเิศษส่วนใหญ่

เป็นเพศหญงิ (ร้อยละ 66.7) มีอายุเฉล่ีย 53.4 ปี สถานภาพสมรส (ร้อยละ 80.0) จบการศึกษาระดับประถมศึกษา 

(ร้อยละ 76.7) ประกอบอาชีพรับจ้าง (ร้อยละ 60.0) มีรายได้เฉลี่ย 6,073.3 บาทต่อเดือน มีรายจ่ายเฉลี่ย 

5,350.0 บาทต่อเดือน ระยะเวลาเฉลี่ยที่อาศัยอยู่ในชุมชน 46.8 ปี  จ�ำนวนสมาชิกเฉลี่ยในครัวเรือน 4.5 คน 

เม่ือเจบ็ป่วยได้ใช้บริการกบัโรงพยาบาล (รฐัและเอกชน) (ร้อยละ 73.3) ปัจจบุนัป่วยด้วยโรคทัว่ไป (ร้อยละ 

66.7) ไปโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบลเพื่อตรวจรักษาความเจ็บป่วยเฉลี่ย 0.9 ครั้งต่อเดือน เข้าร่วม

กิจกรรมชุมชน (งานขึ้นบ้านใหม่ งานศพ งานแต่งงาน) เฉลี่ย 3.9 ครั้ง ในช่วง 3 เดือนที่ผ่านมา เข้าร่วม

กจิกรรมชมุชนท่ีหน่วยงานเป็นผูจ้ดัเฉลีย่ 2.8 คร้ัง ในช่วง 3 เดือนท่ีผ่านมา ไม่เคยเข้ารบัการฝึกอบรมเกีย่วกบั

เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ (ร้อยละ 80.0) ทราบว่าในหมู่บ้านที่รับผิดชอบมีเด็กที่มีความต้องการพิเศษ 

ร้อยละ 50.0 ไม่มีความรู้เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพเด็กที่มีความต้องการพิเศษ (ร้อยละ 80.0) เห็นว่าการดูแล

เด็กทีมี่ความต้องการพเิศษในหมู่บ้านไม่ใช่บทบาทของอาสาสมัครสาธารณสขุประจ�ำหมู่บ้าน (ร้อยละ 76.7) 

เห็นว่าปัญหาเด็กที่มีความต้องการพิเศษในหมู่บ้านต้องเร่งค้นหาโดยเร่งด่วน (ร้อยละ 60.0) เห็นว่าเด็กที่มี

ความต้องการพิเศษต้องจัดบริการสุขภาพเป็นกรณีเฉพาะ (ร้อยละ 80.0) 

	 การสมัภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ ยังสรุปได้ว่า เด็กท่ีมีความต้องการพเิศษควรมีการข้ึนทะเบียนโดย

ผูดู้แล และแจ้งให้ผูรั้บผดิชอบ โดยเฉพาะโรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพต�ำบลและองค์การบรหิารส่วนต�ำบล-

สะลวงรบัทราบ เพือ่การประสานงานในการจดัผูช่้วยเหลอื และเป็นข้อมูลทีส่�ำคญัให้กบัชมุชนในการติดตาม
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การช่วยเหลือด้านการสร้างเสริมสุขภาพและการศึกษา แต่อย่างไรก็ตามผู้ดูแลเด็กมีความส�ำคัญอย่างยิ่งใน

กระบวนการการดูแล ทัง้นี ้ผูดู้แลต้องการอาชพีเสรมิและเงินสงเคราะห์อืน่ ๆ เพือ่ให้มีรายได้เพิม่ขึน้ อนัจะ

ส่งผลต่อการดูแลเด็กที่มีความต้องการพิเศษได้เหมาะสมยิ่งขึ้น

	 1. ศักยภาพการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพัฒนาบนฐานการมีส่วนร่วมของครอบครัวและ

ชุมชน

1.1 ศักยภาพการปฏิบัติงานตามบทบาทการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

ผลการศึกษาศักยภาพการปฏิบัติงานตามบทบาทการช่วยเหลือเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษกับ

ผูมี้ส่วนเกีย่วข้องกบัการช่วยเหลอืเด็กทีมี่ความต้องการพเิศษท่ีบ้าน จ�ำนวน 31 คน ประกอบด้วย ญาติ จ�ำนวน 

8 คน  เพื่อนบ้าน จ�ำนวน 10 คน และอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน 13 คน พบว่า ผู้เคยปฏิบัติงาน

มีศักยภาพการปฏิบัติงานตามบทบาทการช่วยเหลือเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษรวมเฉล่ียระดับปานกลาง 

(ค่าเฉล่ีย 1.85) โดยมีศักยภาพการปฏบัิติงานด้านการเข้าถงึสวสัดิการ ด้านการฟ้ืนฟ ูด้านการส่งเสรมิสุขภาพ 

และด้านการศึกษาระดับปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.01 1.95 1.72 และ 1.70 ตามล�ำดับ) ดังรายละเอียดใน

ตารางท่ี 1 

ตารางที่ 1 ศักยภาพการปฏิบัติงานตามบทบาทการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

ศักยภาพการปฏิบัติงานตามบทบาทการช่วยเหลือ
เด็กที่มีความต้องการพิเศษ

จ�ำนวน (N= 31)
ศักยภาพการปฏิบัติงาน

Mean S.D.

ด้านการส่งเสริมสุขภาพ 1.72 0.75 ปานกลาง

ด้านการศึกษา 1.70 0.78 ปานกลาง

ด้านการเข้าถึงสวัสดิการ 2.01 0.73 ปานกลาง

ด้านการฟื้นฟู 1.95 0.70 ปานกลาง

รวมเฉลี่ย 1.85 0.74 ปานกลาง

	 การสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ ยงัสรปุได้ว่า ศักยภาพการปฏบิติังานในการช่วยเหลอืด้านต่าง ๆ  

ของเด็กทีมี่ความต้องการพเิศษในส่วนของผูเ้กีย่วข้อง ปัจจยัท่ีต้องพจิารณาอย่างรอบคอบ คอื ความต้องการ

ที่แท้จริงของครอบครัวเด็กที่มีความต้องการพิเศษ โดยเฉพาะการช่วยเหลือเพื่อให้เข้าถึงสวัสดิการที่พึงจะ

ได้รับจากหน่วยงานราชการ อย่างไรก็ตาม ในพื้นที่องค์การบริหารส่วนต�ำบลสะลวงยังมีหน่วยงานภาค

ประชาชนท่ีให้ความช่วยเหลอืด้านการศึกษาและการฟ้ืนฟ ูแต่ความช่วยเหลอืยงัไม่เพยีงพอต่อความต้องการ

ของเด็กและผู้ดูแล

1.2 การวิเคราะห์ศักยภาพของชุมชนในการช่วยเหลือด้านการศึกษาและสุขภาพเด็กที่มีความ-

ต้องการพิเศษ 
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ผลการวเิคราะห์ศักยภาพของชมุชนในการช่วยเหลอืเด็กท่ีมีความต้องการพเิศษ ใช้กระบวนการ

สัมมนาเชิงปฏิบัติการกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จ�ำนวน 10 คน  ประกอบด้วย สมาชิกในครอบครัวเด็กท่ีมี

ความต้องการพิเศษ จ�ำนวน 2 คน ผู้น�ำชุมชน จ�ำนวน 1 คน ตัวแทนหน่วยงานด้านการศึกษา จ�ำนวน 2 คน 

ตัวแทนหน่วยงานด้านสุขภาพ จ�ำนวน 1 คน ตัวแทนประชาชน จ�ำนวน 3 คน และตัวแทนหน่วยงานด้าน

สังคมสงเคราะห์จากองค์การบริหารส่วนต�ำบลสะลวง จ�ำนวน 1 คน พบว่า 

	 จุดแข็ง

	 1. ในชมุชนมแีบบแผนการด�ำรงชวีติแบบล้านนา ท่ียงัคงความช่วยเหลอืด้านต่าง ๆ  ถงึแม้จะไม่ใช่

ญาติ ปรากฏการณ์น้ีท�ำให้ครอบครัวเด็กทีมี่ความต้องการพเิศษได้รบัข้อมูลข่าวสารและเข้าถงึความช่วยเหลอื

ด้านการศึกษาได้

	 2. การก่อเกิดกระบวนการด�ำเนินกิจกรรมในชุมชน ท้ังด้านศาสนาและการพัฒนาชุมชนอย่าง

ต่อเนื่อง ส่งผลให้ครอบครัวเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษมีโอกาสสะท้อนปัญหาและความต้องการในการ

แก้ไขปัญหาให้กับตัวแทนชุมชนและหน่วยงานด้านการศึกษา

	 จุดอ่อน 

	 1. การเคลื่อนย้ายของประชากรต่างถิ่นท่ีมาประกอบธุรกิจการท่องเที่ยว ท�ำให้วิถีชีวิตของ

ประชาชนต้องแข่งขันในการหาเลี้ยงชีพมากขึ้น ปรากฏการณ์นี้ท�ำให้ความช่วยเหลือด้านการศึกษากับเด็ก

ที่มีความต้องการพิเศษไม่ได้รับความสนใจจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

	 2. การท่ีชุมชนมีการพัฒนาพื้นท่ีเป็นแหล่งท่องเที่ยวและให้ความส�ำคัญกับรายได้ที่มาจากการ

ท่องเท่ียว รวมถึงการพฒันาระบบสาธารณปูโภคและการจดัการสภาพแวดล้อมในชมุชนเพือ่การท่องเท่ียว

ที่ไม่สอดคล้องกับสภาพพื้นท่ีบางพื้นที่ ปรากฏการณ์นี้ส่งผลต่อการอยู่อาศัยและการปรับตัวของเด็กที่มี

ความต้องการพิเศษและครอบครัวอันจะน�ำไปสู่ปัญหาการเข้าถึงบริการด้านการศึกษา

	 โอกาส 

	 1.  การเข้ามาช่วยเหลือของศูนย์การศึกษาพเิศษเขต  8  เชยีงใหม่   และมูลนธิิคิงดอมคิดส์ทีส่นบัสนนุ

ทั้งงบประมาณ บุคลากร และองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

	 2. นโยบายของภาครัฐด้านการศึกษาที่สนับสนุน และส่งเสริมการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วม

ส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษในโรงเรียนรัฐบาลระดับต่าง ๆ 

	 อุปสรรค 

	 การเปล่ียนผ่านจากชุมชนชนบทเป็นชุมชนกึ่งเมือง ท�ำให้สถานศึกษาในพื้นท่ีต้องปรับเปลี่ยน

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของชุมชน อาจส่งผลให้การด�ำเนินงาน

ด้านการศึกษาส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษไม่ตอบสนองความต้องการที่แท้จริง 

	 ศักยภาพของชมุชนในการช่วยเหลอืด้านการศึกษาส�ำหรบัเด็กทีมี่ความต้องการพเิศษในพืน้ท่ี จาก

การวเิคราะห์จดุอ่อนจะเหน็ได้ว่าวถีิการด�ำเนนิชวีติของประชาชนมีการแข่งขนัในการแสวงหารายได้เพิม่ขึน้  

รวมถึงการที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเน้นการพัฒนาระบบสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานมากกว่าการให้ความ-

ช่วยเหลือเด็กทีมี่ความต้องการพเิศษ ดงันัน้ การช่วยเหลอืเด็กท่ีมีความต้องการพเิศษต้องได้รบัการสนบัสนุน
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ศักยภาพการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษที่บ้าน
อทิตยา  ใจเตี้ย

ทัง้งบประมาณ บคุลากร และแนวทางการปฏบิติัจากหน่วยงานท่ีเกีย่วข้อง ในส่วนของชมุชนต้องให้ความ-

ส�ำคญักบัการสร้างอาชพีเพือ่เสรมิรายได้ให้กบัครอบครวัของเด็กทีม่คีวามต้องการพเิศษ ทัง้น้ี การเสรมิสร้าง

กระบวนการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษบนฐานการมีส่วนร่วม ควรพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ที่

เกีย่วข้องกบัเด็กท่ีมีความต้องการพเิศษ ท้ังการพฒันาแหล่งการเรยีนรูใ้นโรงเรยีน โรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพ

ต�ำบล และที่อ่านหนังสือพิมพ์ประจ�ำหมู่บ้าน สนบัสนนุและพฒันาศกัยภาพตวับคุคลโดยเฉพาะอาสาสมคัร

สาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน เครอืญาติ และประชาชนทัว่ไป รวมทัง้ก่อเกิดกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกันในการ

ช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษอย่างต่อเนื่อง 

	 รวมถึงการปรับเปลี่ยนแนวคิดของประชาชนต่อเด็กที่มีความต้องการพิเศษ ด้านชุมชน ผู้มีส่วน-

ได้เสียทั้งผู้น�ำชุมชน อาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน ผู้ดูแลและญาติของเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

ต้องสะท้อนสภาพปัญหาในเวทชีมุชนทัง้การประชมุประจ�ำเดือน กจิกรรมต่าง ๆ  ในชมุชน อนัจะส่งผลต่อ

การรบัรูข้องประชาชนในชมุชน ส่วนหน่วยงานด้านสาธารณสุขและสงัคมสงเคราะห์ควรให้ข้อมูลทีแ่ท้จรงิ

กับประชาชนทั่วไป โดยเฉพาะแนวทางการช่วยเหลือเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ ส่วนหน่วยงานด้านการ

ศึกษาควรน�ำบริการการศึกษาด้านต่าง ๆ สู่ครอบครัวของเด็กที่มีความต้องการพิเศษ นอกจากนี้ ควรมีการ

พฒันาแผนการสอนเฉพาะบคุคลและแผนการช่วยเหลอืเฉพาะครอบครวัโดยการมีส่วนร่วมของผูเ้กีย่วข้อง 

เพือ่สะท้อนข้อมูลด้านการศึกษา รวมถงึสะท้อนความเกีย่วเนือ่งกบัทรพัยากรในอนัจะก่อเกดิกระบวนการ

เสริมสร้างองค์ความรู้ และแนวทางการปฏิบัติในการช่วยเหลือด้านการศึกษาส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการ

พิเศษอย่างแท้จริง 

	 2. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายการพัฒนากระบวนการการดูแลเด็กที่มีความต้องการพิเศษบนฐาน

การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  

	 การสังเคราะห์ข้อมูลจากการสัมมนาเชงิปฏบัิติการกลุม่ผูมี้ส่วนได้เสยี จ�ำนวน 10 คน ประกอบด้วย 

สมาชิกในครอบครัวเด็กที่มีความต้องการพิเศษ จ�ำนวน 2 คน ผู้น�ำชุมชน จ�ำนวน 1 คน ตัวแทนหน่วยงาน

ด้านการศึกษา จ�ำนวน 2 คน ตัวแทนหน่วยงานด้านสุขภาพ จ�ำนวน 1 คน ตัวแทนประชาชน จ�ำนวน 3 คน 

และตัวแทนหน่วยงานด้านสังคมสงเคราะห์จากองค์การบริหารส่วนต�ำบลสะลวง จ�ำนวน 1 คน พบว่า การ

เสริมสร้างกระบวนการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษบนฐานการมีส่วนร่วม ควรสร้างแนวทางที่มี

ความหลากหลายและให้ความส�ำคญักบัสภาพปัญหาและความต้องการทีแ่ท้จรงิของครอบครวัและเดก็ทีม่ี

ความต้องการพิเศษ ทั้งนี้ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายที่จะน�ำไปสู่แนวทางดังกล่าวข้างต้น มีดังนี้

2.1 การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ 

2.1.1 ควรมีการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ในโรงเรียน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล และ

ทีอ่่านหนังสือพิมพป์ระจ�ำหมู่บ้าน โดยใช้สือ่แผ่นภาพจัดท�ำบอรด์ให้ความรูเ้กี่ยวกับเด็กที่มคีวามต้องการ-

พิเศษ ทั้งลักษณะความต้องการพิเศษและการให้ความช่วยเหลือทั้งด้านการศึกษา ด้านสุขภาพ ด้าน

ปฏิสัมพันธ์ในชุมชน และอื่น ๆ 

2.1.2 ควรมีการสนับสนนุและพฒันาศักยภาพตัวบคุคล โดยเฉพาะอาสาสมัครสาธารณสขุ

ประจ�ำหมู่บ้าน เครือญาติ และประชาชนท่ัวไป เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันในชุมชนอันจะส่งผลต่อการ
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มีส่วนร่วมในการช่วยเหลือเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ ท้ังนี้ อาจด�ำเนินการในรูปแบบของการอบรมเชิง-

ปฏิบัติการ การศึกษาดูงาน และการเข้าไปร่วมกับนักวิชาการในการด�ำเนินการวิจัย เป็นต้น

2.1.3 ก่อเกิดกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกันในการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษอย่าง

ต่อเนื่อง ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ควรสนับสนุนบุคลากรและสื่อความรู้ที่เกี่ยวข้อง

2.2 การปรับเปลี่ยนแนวคิดของประชาชนต่อเด็กที่มีความต้องการพิเศษ 

2.2.1 ด้านชมุชน ผูม้ส่ีวนได้เสียทัง้ผูน้�ำชมุชน อาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน ผูดู้แล

และญาติของเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษต้องสะท้อนสภาพปัญหาในเวทีชุมชนท้ังการประชุมประจ�ำเดือน 

กิจกรรมต่าง ๆ ในชุมชน อันจะส่งผลต่อการรับรู้ของประชาชนในชุมชน

2.2.2 ด้านหน่วยงานในพืน้ท่ี  หน่วยงานด้านสาธารณสขุ และสังคมสงเคราะห์ ควรให้ข้อมูล

ที่แท้จริงกับประชาชนท่ัวไป โดยเฉพาะแนวทางการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษ ในส่วนของ

หน่วยงานด้านการศึกษาควรน�ำบริการด้านการศึกษาต่าง ๆ สู่ครอบครัวของเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ 

รวมถึงสร้างความรู้ ความเข้าใจ และสร้างความตระหนักถึงสภาพปัญหาเด็กที่มีความต้องการพิเศษให้กับ

เด็กนักเรียน

2.2.3 การพฒันาแผนการสอนเฉพาะบคุคลและแผนการช่วยเหลอืเฉพาะครอบครวัโดยการ-

มีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องเพื่อสะท้อนข้อมูลด้านการศึกษาท้ังการบริการทางการศึกษา การวางแผน

การจดัการศึกษา ความต้องการสิง่อ�ำนวยความสะดวก  ส่ือ  บรกิาร และความช่วยเหลอือืน่ใดทางการศึกษา  

รวมถงึสะท้อนความเกีย่วเน่ืองกบัทรพัยากรในอันจะก่อเกดิกระบวนการเสรมิสร้างองค์ความรูแ้ละแนวทาง

การปฏิบัติในการช่วยเหลือด้านการศึกษาส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษอย่างแท้จริง 

	 อย่างไรกต็าม การทีจ่ะแก้ไขปัญหาเด็กท่ีมีความต้องการพเิศษ ผูม้ส่ีวนได้เสียต้องร่วมมือกนัอย่าง

จริงจังในการผลักดันข้อเสนอแนะเชิงนโยบายดังกล่าวข้างต้นสู่การปฏิบัติ รวมถึงต้องก่อเกิดเวทีและ

กระบวนการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ทั้งวิธีคิด วิธีการ ข้ันตอนการด�ำเนินงาน อันจะน�ำไปสู่การถอด-

องค์ความรู้ออกมาเป็นแนวปฏิบัติได้สอดคล้องกับพื้นท่ี ในส่วนของหน่วยงานทั้งภาคราชการและภาค-

ประชาชนต้องให้ความส�ำคัญกับการสื่อสารข้อมูลอย่างทั่วถึง  

อภิปรายผล
	 ศักยภาพการปฏิบัติงานตามบทบาทการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษของผู้เกี่ยวข้องด้าน

การส่งเสริมสุขภาพโดยรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง อาจเป็นไปได้ว่าผู้เกี่ยวข้องส่วนใหญ่ไม่มีข้อมูล

ด้านการส่งเสรมิสุขภาพเด็กทีม่คีวามต้องการพเิศษ รวมถงึบทบาทของครอบครวัและญาติพีน้่องทีม่องข้าม

ด้านการส่งเสรมิสขุภาพเด็กท่ีมีความต้องการพเิศษในความดูแล อนัเนือ่งจากวถิชีมุชนทีต้่องแข่งขันในด้าน

ต่าง ๆ ในชีวิตประจ�ำวัน สอดคล้องกับ สุจิตรา บางสมบุญ, เตือนใจ แก้วสารพัดนึก, และ ภคมน โพธิ์ศรี 

(2551) พบว่า การให้บริการส่งเสริมพัฒนาการต่อเด็กพิการทางสมองสามารถช่วยกระตุ้นให้เกิดความ-

ก้าวหน้าของพัฒนาการของเด็กพิการทางสมองให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี อยู่ในสังคมและครอบครัวได้อย่าง

ปกติสุข โดยขึน้อยูก่บัปัจจัยด้านอายทุีเ่ข้ารบับรกิาร และบทบาทของผูเ้ลีย้งดูและครอบครวัท่ีมีส่วนร่วมใน
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ศักยภาพการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษที่บ้าน
อทิตยา  ใจเตี้ย

กิจกรรมการกระตุ้นพัฒนาการทั้ง 5 ด้านอย่างสม�่ำเสมอและต่อเนื่อง ในส่วนศักยภาพการปฏิบัติงานตาม

บทบาทการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษด้านการศึกษาอาจเป็นไปได้ว่ามีหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องท้ัง

ศูนย์การศึกษาพิเศษ เขต 8 เชียงใหม่ และมูลนิธิคอมส์คิดส์เข้าไปให้การช่วยเหลือด้านการศึกษา ท�ำให้

ผู้เกี่ยวข้องรับรู้ข้อมูลและแนวทางในการช่วยเหลือด้านการศึกษาเช่นเดียวกับหน่วยงานด้านสุขภาพ โดย

เฉพาะโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพบ้านสะลวงนอกที่ได้เข้าไปช่วยเหลือและส่งเสริมการเข้าถึงสวัสดิการ

และการฟ้ืนฟสูภาพเด็กทีมี่ความต้องการพเิศษ ซ่ึงปรากกฏการณ์เหล่าน้ีจะน�ำไปสู่การช่วยเหลอืเด็กทีม่คีวาม

ต้องการพิเศษโดยเฉพาะการพัฒนาศักยภาพของตนเองให้ด�ำเนินชีวิตประจ�ำวันได้ สอดคล้องกับ สมพร 

หวานเสร็จ (2552 ) พบว่า ระบบสนับสนุนทั้งสิ่งอ�ำนวยความสะดวก สื่อ บริการและความช่วยเหลืออื่นใด

ทางการศึกษา เช่น สื่อสนับสนุนการเรียนรู้ผ่านการมอง อุปกรณ์ในการท�ำกิจกรรมต่าง ๆ ระบบกล่องงาน 

เทคนิคการสื่อสารโดยการแลกเปลี่ยนภาพ การจัดสภาพแวดล้อมเป็นโครงสร้าง บริการฝึกพูด ตลอดจน

กระบวนการจัดการท่ีส่งเสริมให้การพัฒนาชุมชนการเรียนรู้จะส่งผลต่อการช่วยเหลือเด็กออทิสติกให้ได้

รับการพัฒนาศักยภาพตามความแตกต่างของแต่ละบุคคล

	 ศักยภาพชมุชนในการช่วยเหลอืด้านการศึกษาส�ำหรบัเด็กท่ีมีความต้องการพเิศษจากการวเิคราะห์ 

SWOT ได้สะท้อนความต้องการบรกิารด้านการศึกษาทีส่ามารถเข้าถงึได้ภายใต้การเปลีย่นแปลงโครงสร้าง

ในชมุชนท่ีก�ำลงัเปลีย่นสู่สังคมกึง่เมือง อนัมีผลต่อรปูแบบการด�ำรงชีวติของผูค้นทีต้่องด้ินรนเพือ่ความอยูร่อด

ของตนเอง ประชาชนบางส่วนต้องเข้ามาแสวงหารายได้ในเขตเมืองเพื่อให้เพียงพอต่อค่าใช้จ่ายที่เพิ่ม

สูงขึ้น ประกอบกบัการพฒันาพืน้ทีบ่างส่วนทีมี่ศกัยภาพในการเป็นแหล่งท่องเท่ียว ท�ำให้เกดิผลกระทบต่อ

โครงสร้างพืน้ฐานในชมุชนทัง้ถนนและระบบสาธารณูปโภคอืน่ทีเ่กีย่วข้อง ปรากฏการณ์เหล่าน้ีท�ำให้ผูมี้-

ส่วนเก่ียวข้องลดคุณค่าของเด็กทีมี่ความต้องการพเิศษในชมุชนอย่างมาก โดยเฉพาะด้านการศึกษาท่ีความ-

ช่วยเหลือจากหน่วยงานภายนอกและนโยบายของภาครัฐให้การสนับสนุนการศึกษาส�ำหรับเด็กที่มีความ-

ต้องการพเิศษยงัไม่สามารถด�ำเนนิการอย่างต่อเนือ่งจากฐานด้ังเดมิของชุมชนทีมี่ความแตกต่างทางชาติพนัธ์ุ

และสภาพภมิูประเทศ แต่อย่างไรกต็ามยงัมีแบบแผนการด�ำรงชวีติแบบล้านนาของผูค้นทีย่งัคงมีการปฏบัิติ

และสืบทอดจากรุน่ต่อรุน่ จดุแขง็น้ีมีส่วนสนับสนนุให้ชมุชนสามารถด�ำเนนิกจิกรรมการช่วยเหลอืเดก็ทีมี่

ความต้องการพิเศษให้ด�ำรงชีวิตประจ�ำวันร่วมกับคนอื่นได้  ทั้งนี้ กระบวนการการช่วยเหลือเด็กที่มีความ

ต้องการพิเศษของชุมชน หน่วยงานท้ังภาครัฐ ชุมชน และท้องถิ่นควรก่อเกิดแนวทางการมีส่วนร่วมและ

กระจายทรพัยากรทีจ่�ำเป็นและสนับสนนุงบประมาณอย่างเหมาะสมต่อสภาพความเป็นอยูแ่ละศักยภาพการ

ดูแลของครอบครวัเด็กแต่ละคน ดังนัน้ การสร้างแนวทางการช่วยเหลอืด้านการศึกษาควรต้ังอยูบ่นพืน้ฐาน

ของการยอมรบัว่าเด็กทีมี่ความต้องการพเิศษเป็นส่วนหน่ึงของชมุชนและต้องได้รับก�ำลงัใจและความช่วยเหลอื

จากบุคคลในชุมชนที่ตอบสนองความต้องการที่แท้จริง สอดคล้องกับ ภัทราภรณ์ ทุ่งปันค�ำ และ คนึงนิจ  

ไชยลงัการณ์ (ม.ป.ป.) พบว่า อปุสรรคในการดูแลเด็กออทสิติกเกีย่วข้องกบัปัจจยัท่ีเกีย่วกบัภาวะโรคทีเ่ด็ก

เป็นอยู ่การขาดความรูแ้ละทกัษะทีจ่�ำเป็นในการดแูล สถานบรกิารมีไม่ท่ัวถงึ ตลอดจนการขาดความเข้าใจ

จากเจ้าหน้าที ่และบคุคลในสังคม นอกจากนี ้ผูดู้แลยงัแสดงความจ�ำนงถงึความต้องการให้มีสถานบรกิารที่

ดูแลเด็กตลอดชวีติ การรกัษาทีม่ปีระสิทธิภาพ ตลอดจน ความเข้าใจและก�ำลงัใจจากสงัคม และ ภทัร์กานต์ 
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จันทร์มา และ อุทัย ดุลยเกษม (2559) ที่พบว่า ปัจจัยครอบครัวของนักเรียน ได้แก่ การเอาใจใส่ ติดตามดูแล 

การให้ความรักและให้ก�ำลังใจ ปัจจัยด้านชุมชน ได้แก่ การสนับสนุนกิจกรรมโรงเรียน การบริจาคทุน

การศึกษา ให้สถานที่ออกก�ำลังกาย และศูนย์บริการสาธารณสุขเทศบาลเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนเทศบาลนครสงขลาและเทศบาลนครหาดใหญ่

	 ในส่วนของข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเป็นการแสวงหาแนวทางในการช่วยเหลือเด็กท่ีมีความ

ต้องการพิเศษโดยการบูรณาการทั้งโครงสร้างทางกายภาพท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนรู้ในชุมชน ทั้งนี้ แหล่ง

เรียนรู้ส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษมีส่วนส�ำคัญท่ีช่วยให้ผู้สนใจเข้าใจและตระหนักถึงสภาพปัญหา

ของเด็กที่มีความต้องการพิเศษมากขึ้น ในส่วนของประชาชนในชุมชน ความพยายามให้เกิดกระบวนการ

การยอมรบัสภาพปัญหาของเด็กท่ีมีความต้องการพเิศษโดยให้ผูค้นในชมุชนเหน็ว่าเป็นปัญหาท่ีทกุคนต้อง

เข้ามามีส่วนร่วมในการช่วยเหลอืจะน�ำไปสู่แนวทางของครอบครวัและเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษให้ด�ำรง

ชวีติประจ�ำวนัทีส่อดคล้องกบัวถิชีมุชนทีก่�ำลงัแปรเปลีย่นสู่ชุมชนกึง่เมือง รวมถงึการท่ีในพืน้ท่ีมหีน่วยงาน

ทั้งภาครัฐและภาคประชาชน (NGO) ที่ให้ความช่วยเหลือด้านการศึกษาแก่เด็กที่มีความต้องการพิเศษ ซึ่ง

มีส่วนส�ำคัญอย่างยิ่งในการสนับสนุนทรัพยากรที่เกี่ยวข้องได้เพียงพอ ทั้งนี้ กระบวนการช่วยเหลือเด็กที่มี

ความต้องการพเิศษในพืน้ทีมี่การเชือ่มโยงสภาพปัญหาของเด็กท่ียงัไม่สามารถเข้าถงึบรกิารด้านการศึกษา

ได้อย่างเหมาะสมถงึแม้จะมีผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องท่ีพยายามจะเข้าไปให้ความช่วยเหลอื แต่กย็งัไม่มีศักยภาพในการ

ปฏบัิติตามบทบาทท่ีควรจะด�ำเนนิการมากนกั ในส่วนของชมุชนมีการเปลีย่นแปลงท้ังด้านกายภาพ สงัคม

และการจดัการเรยีนการสอนของโรงเรียน ปัจจยัเหล่านีมี้ส่วนส�ำคัญอย่างยิง่ต่อกระบวนการมส่ีวนร่วมของ

ครอบครัวและชุมชนในการให้ความช่วยเหลือด้านการศึกษาส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้

	 1. โรงเรียนบ้านสะลวง กองการศึกษาองค์การบริหารส่วนต�ำบลสะลวง และหน่วยงานด้านการ-

ศึกษา หน่วยงานด้านสังคมสงเคราะห์ น�ำข้อมูลสภาพปัญหาและความต้องการความช่วยเหลือของเด็กที่มี

ความต้องการพิเศษท่ีแสดงให้เห็นถึงสภาพปัญหาที่แท้จริง อันเป็นส่วนส�ำคัญในการผลักดันให้เกิดการ-

พฒันาแนวทางในการให้ความช่วยเหลอืทีต่รงกบัสภาพปัญหาและความต้องการของหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง

	 2. การวิเคราะห์ศักยภาพท้ังผู้เกี่ยวข้องและชุมชนได้สะท้อนบทบาทหน้าที่ในการช่วยเหลือด้าน

ต่าง ๆ  ให้กับเด็กที่มีความต้องการพิเศษภายใต้สภาพการเปลี่ยนแปลงของชุมชนในปัจจุบัน ทั้งนี้ องค์การ-

บริหารส่วนต�ำบลสะลวงควรมีการเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้และสร้างระบบการมีส่วนร่วม ซ่ึงควร

เป็นกระบวนการเรยีนรูท้ีผ่สมผสานกระบวนการปฏบัิติการณ์ ต้ังแต่การค้นหาปัญหา การร่วมกนัเรยีงล�ำดับ

ความส�ำคัญของปัญหา การแสวงหาแนวทางแก้ไขปัญหา และการติดตามประเมินผล อนัจะก่อให้เกดิความ-

เข้าใจและสร้างจติส�ำนึกของประชาชนต่อการให้ความช่วยเหลอืเด็กท่ีมีความต้องการพเิศษในปัจจบัุนและ

อนาคต  
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ศักยภาพการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษที่บ้าน
อทิตยา  ใจเตี้ย

	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 1. ควรศึกษาปัจจัยความต้องการการช่วยเหลือทั้งด้านองค์ความรู้ และปัจจัยพื้นฐานในการด�ำรง-

ชีวิตของครอบครัวเด็กที่มีความต้องการพิเศษ โดยน�ำแนวทางชุมชนเป็นฐานมาประยุกต์ใช้ในการวิจัย

	 2. ศึกษาปัจจัยด้านสังคมท้ังการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรท่ีมีความแตกต่างทางด้าน

ชาติพันธุ์ อิทธิพลของการขยายพื้นท่ีชุมชนกึ่งเมือง รูปแบบการให้ความช่วยเหลือของภาครัฐและเอกชน 

สู่การพัฒนาแนวทางในการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษและครอบครัว

	 3.  ศึกษาแนวทางการประยกุต์ใช้แนวคดิการจดัการศึกษาแบบเรยีนร่วมในการจดัการศึกษาให้กบั

เด็กท่ีมคีวามต้องการพเิศษ อนัจะน�ำไปสู่แนวทางการจดัการศึกษาของโรงเรยีนในพืน้ท่ีองค์การบรหิารส่วน

ต�ำบลสะลวงและพื้นที่อื่น
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