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Abstract
	 The purpose of this research was to develop a causal relationship model 
of consuming food from polystyrene foam containers and to validate the 
correspondence with empirical data based on the theory of planned behavior. 
The subjects were consumers who had experience in consuming foam-packed 
food in the Hat Yai district of Songkhla Province. A total of 280 consumers were 
selected by the probability sampling method with cluster random sampling and 
sample selection from each group by purposive sampling technique. The study 
instrument was questionnaires. The data were analyzed using descriptive statistics, 
testing the causal relationship between factors by path analysis, and considering 

1คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ ต.คอหงส์ อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 90110, 
2คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ต.รูสะมิแล อ.เมือง จ.ปัตตานี 94000
1Faculty of Liberal Arts, Prince of Songkhla University, Hatyai Campus, Khohong Sub-district, Mueang 

District, Songkhla Province 90110, 2Faculty of Education, Prince of Songkhla University, Pattani 

Campus, Ru Samilae Sub-district, Mueang District, Pattani Province 94000
*ผู้ให้การติดต่อ (Corresponding e-mail: furnfeaww@gmail.com)

รับบทความวันที่ 13 มิถุนายน 2562  แก้ไขวันที่ 19 กันยายน 2562  รับลงตีพิมพ์วันที่ 6 พฤศจิกายน 2562



2
วารสารหาดใหญ่วิชาการ 18(1) ม.ค. - มิ.ย. 2563
Hatyai Academic Journal 18(1) Jan - Jun 2020

the model validity by the goodness of fit measures and fitted residuals matrix 
values.
	 The results indicated that the causal relationship model of consuming 
food from polystyrene foam containers was consistent with the empirical data 
considered from goodness of fit statistic: cri-square = 62.86, df = 47, p = 0.060, 
GFI = 0.97, AGFI = 0.93, CFI = 1.00, SRMR = 0.034 and RMSEA = 0.035. The behavioral 
intention was the mediator in the associations of attitudes towards food 
consumption, subjective norms, and perceived polystyrene foam food behavioral 
control. In addition, this research found that intention and perceived polystyrene 
foam food behavioral control were all positively associated with food consumption 
behaviors as the theory of planned behavior. All variables in the model were 
accounted for 98 percent of the total variance in consuming food from polystyrene 
foam containers. This research can be applied to consumption behaviors of 
consumers in daily life as part of the campaign to reduce using polystyrene foam 
containers for food.

	 Keywords: A Causal Relationship Model, Consuming Food, Polystyrene Foam  
		       Container

บทคัดย่อ
	 การศึกษาครั้งมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของพฤติกรรม
การบรโิภคอาหารบรรจโุฟม และตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลทีพ่ฒันากบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ 
โดยใช้ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนเป็นกรอบแนวคิด กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริโภคที่มีประสบการณ์
การบรโิภคอาหารบรรจโุฟมในพืน้ทีอ่�ำเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา จ�ำนวน 280 คน คดัเลือกตัวอย่าง
แบบอาศัยความน่าจะเป็นด้วยเทคนิคการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม และเลือกตัวอย่างจากแต่ละกลุ่ม
โดยใช้เทคนิคการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการศึกษา วิเคราะห์
ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม ด้วยสถิติเชิงพรรณนา วิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
ระหว่างตัวแปร ด้วยการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงเส้น และตรวจสอบความตรงของ
โมเดลตามสมมุติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจากค่าสถิติวัดระดับความกลมกลืน 
ร่วมกับการวิเคราะห์เศษเหลือหรือความคลาดเคลื่อนในการเทียบความกลมกลืน 
	 ผลการศกึษาพบว่า โมเดลความสมัพันธ์เชงิสาเหตขุองพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารบรรจโุฟม
ทีพ่ฒันาขึน้มคีวามสอดคล้องกับข้อมลูเชงิประจกัษ์ พจิารณาค่าสถติไิค-สแควร์ (Chi-square: 2χ ) 
เท่ากับ 62.86 ค่า df เท่ากับ 47 ค่าระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ (p) เท่ากับ 0.060 ดัชนี GFI เท่ากับ 
0.97 AGFI เท่ากับ 0.93 CFI เท่ากับ 1.00 SRMR เท่ากับ 0.03 และ RMSEA เท่ากับ 0.03 โดย
ทศันคตต่ิอการบรโิภคอาหารบรรจุโฟม การคล้อยตามกลุม่อ้างองิ และการรบัรูค้วามสามารถในการ
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ควบคุมพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟมส่งอิทธิพลทางอ้อมต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
บรรจโุฟมโดยผ่านความตัง้ใจในการบรโิภคอาหารบรรจโุฟม นอกจากนียั้งพบว่าความตัง้ใจในการ
บริโภคอาหารบรรจุโฟมและการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
บรรจุโฟมส่งอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎี
พฤติกรรมตามแผน และตัวแปรทั้งหมดในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรม
การบรโิภคอาหารบรรจโุฟมได้ร้อยละ 98 งานวจิยันีส้ามารถน�ำไปประยกุต์ใช้กบัพฤตกิรรมการบรโิภค
ในชีวิตประจ�ำวัน เป็นส่วนหนึ่งในการรณรงค์ลด ละ เลิกการใช้ภาชนะโฟมบรรจุอาหารได้

	 ค�ำส�ำคัญ: โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ พฤติกรรมการบริโภคอาหาร โฟมบรรจุอาหาร

บทน�ำ
	 วถิชีวีติสมยัใหม่ทีเ่ตม็ไปด้วยความเร่งรบีแก่งแย่งแข่งขนั ท�ำให้ประชาชนต้องปรบัเปลีย่นวถิชีวีติ
จนละเลยความส�ำคัญของการดูแลสุขภาพ รวมทั้งพฤติกรรมการบริโภคอาหาร จากเดิมที่ครอบครัว
มักประกอบอาหารกนัเองในครวัเรอืน รบัประทานอาหารพร้อมหน้าพร้อมตา กลบัแปรเปลีย่นเป็นการ
พึ่งพิงอาหารส�ำเร็จรูป อาหารจานด่วน หรือข้าวกล่องเป็นหลัก (Pinyorattanachot, 2012; 
Chanchokdee, 2016) การน�ำโฟมมาใช้เพื่อการบรรจุอาหารจึงเพิ่มขึ้นเพื่อความสะดวกทั้งแก่
ผู้ประกอบการและผูบ้รโิภค ความจรงินัน้ โฟม หรือ โฟมโพลสิไตรีน (Polystyrene: PS) คอื พลาสติก
ประเภทหนึ่งที่สังเคราะห์ได้จากอุตสาหกรรมปิโตรเคมี (Factory Environmental Management 
Group, 2013) การน�ำโฟมมาใช้บรรจุอาหารที่มีความเป็นกรด เค็ม หวาน เผ็ด มัน หรือบรรจุอาหาร
ขณะอุณหภูมิสูง (Rossida, 2009) เช่น ผัดไทย หอยทอด ไข่เจียว ข้าวต้ม และกระเพาะปลา 
(Boonchuay & Khamna, 2013) ท�ำให้สารสไตรีน (Styrene) เบนซีน (Benzene) และพาทาเลต 
(Phthalates) ปนเป้ือนสูอ่าหารได้ (Boriboon, 2015) สารเหล่านีท้�ำให้ผูบ้รโิภคเสีย่งต่อการเป็นมะเร็ง 
ไม่ว่าจะเป็นมะเรง็ต่อมลกูหมาก มะเรง็เมด็เลอืดขาว มะเรง็เต้านม หรอืมะเรง็ตบั เนือ่งจากมคีวามเสีย่ง
ชนิดที่มีระดับกั้นของสารที่ก่อพิษ (Threshold Toxicity) หรือเรียกว่า มีความเสี่ยงแบบไม่มีระดับกั้น
ของสารทีก่่อพษิ (Non-Threshold Toxicity) (Rossida & Chatsantiprapa, 2010) มะเร็งเป็นปัญหา
สุขภาพที่คร่าชีวิตคนไทยสูงสุดเป็นอันดับหนึ่งติดต่อกันมาอย่างยาวนาน ปี 2550 - 2557 พบอัตรา
การตายเฉลี่ยอยู่ที่ 94.79 ต่อประชากรแสนคนต่อปี (Ministry of Public Health, 2014) และยังคง
มแีนวโน้มเพิม่สงูขึน้อย่างต่อเนือ่ง เพราะการด�ำรงอยูใ่นสังคมทีต้่องเผชญิกบัสารก่อมะเร็งหลากหลาย
รปูแบบ ทัง้ความเครยีด มลภาวะ และพฤตกิรรมเส่ียงจากการบริโภคอาหาร หรือสารก่อมะเร็งท่ีแฝงตัว
อยูใ่นรปูของภาชนะโฟมท่ีใช้บรรจอุาหาร จงึท�ำให้ในช่วงปี 2555 - 2559 จงัหวัดสงขลา มอีตัราการตาย
ด้วยโรคมะเร็งเฉลี่ยอยู่ที่ 73.15 ต่อประชากรแสนคนต่อปี (Songkhla Provincial Public Health 
Office, 2017a) โดยเฉพาะมะเรง็ทีม่สีาเหตมุาจากพฤตกิรรมเสีย่งด้านการบรโิภคอาหาร ในพืน้ทีอ่�ำเภอ
หาดใหญ่ พบผู้ป่วยมะเร็งมากถึง 2,597 คน มะเร็งที่เป็นอันดับหนึ่ง คือ มะเร็งตับ พบผู้ป่วยสูงที่สุด 
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คือ 79 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 25.80 ของผู้ป่วยมะเร็งตับทั้งหมดในจังหวัดสงขลา (Songkhla 
Provincial Public Health Office, 2018) 
	 ปัจจุบันกระแสการดูแลสุขภาพของประชาชนมีมากขึ้น ภาครัฐและหน่วยงานต่าง ๆ เล็งเห็น
ความส�ำคญัของการเลอืกใช้ภาชนะบรรจอุาหารทีป่ลอดภยัต่อสุขภาพมากข้ึนจึงเกดิโครงการต่าง ๆ  ข้ึน
มากมาย รวมทั้งโครงการรณรงค์ลด ละ เลิกการใช้ภาชนะโฟมบรรจุอาหาร 100% (Songkhla Say 
No To Foam) ในจังหวัดสงขลา แม้โครงการจะได้รับการตอบรับจากหน่วยงานต่าง ๆ แต่ท้ายที่สุด
แล้วยงัพบประชาชนบางส่วนยงัคงเลอืกบรโิภคอาหารบรรจโุฟมดังเดิม (Songkhla Provincial Public 
Health Office, 2017b) เนือ่งจากปัจจัยทีม่อีทิธิพลต่อการตดัสนิใจหรอืพฤติกรรมของผู้บรโิภคแต่ละคน
นัน้มคีวามแตกต่างกนั ท้ังปัจจัยภายในและปัจจยัภายนอก การปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมใด ๆ  จงึต้องอาศยั
การเปลี่ยนแปลงด้วยตนเองของบุคคลเป็นหลักจึงจะเป็นการเปล่ียนพฤติกรรมถาวร (Schiffman & 
Kanuk, 2007) พฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior: TPB) เป็นทฤษฎีหนึ่งที่ได้รับ
ความนิยมทั้งในและต่างประเทศ และถูกน�ำมาใช้อย่างแพร่หลายในการอธิบาย ท�ำความเข้าใจ และ
ท�ำนายพฤตกิรรมของมนษุย์ รวมทัง้พฤตกิรรมการบริโภคอาหาร (Promma, 2015; Tepsuriyanont, 
2015; Thamma, 2017; Kim, 2014; Yazdanpanah & Forouzani, 2015; Menozzi, Sogari, 
Veneziani, Simoni, & Mora, 2017; Chen, 2017) ทฤษฎีกล่าวว่า พฤติกรรมของมนุษย์ทุกชนิดที่
เกดิขึน้ จ�ำเป็นต้องมกีารวางแผนล่วงหน้า และสามารถท�ำนายได้จากความต้ังใจทีจ่ะกระท�ำพฤติกรรม 
(Intention) ซึ่งสามารถท�ำนายพฤติกรรมได้ทั้งระดับบุคคลและระดับภาพรวม โดยถูกก�ำหนดด้วย
ทัศนคติต่อการกระท�ำ (Attitude Toward the Behavior) การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง (Subjective 
Norm) และการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral Control) ทั้ง 
3 ปัจจัย สามารถร่วมกันท�ำนายพฤติกรรมได้ (Ajzen, 2006) ด้วยเหตุนี้จึงมีการน�ำทฤษฎีพฤติกรรม
ตามแผนมาใช้ในการวางแผนและแนวทางในการปฏบิติัส�ำหรับช่วยในการปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพ
ของมนุษย์ (Francis et al., 2004) 
	 จากปัญหาท่ีได้กล่าวมาข้างต้นน้ี ท�ำให้ผูวิ้จยัสนใจศกึษาพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารบรรจโุฟม 
ในรปูแบบโมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหต ุเพือ่พฒันาและตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลความสัมพนัธ์
เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟมที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ใช้ประกอบ
ในการพัฒนารูปแบบกิจกรรมที่มีประสิทธิผลส�ำหรับปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ เพื่อก่อให้เกิดการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคที่เหมาะสมอย่างยั่งยืน
	 วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1. เพื่อพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม 
	 2. เพ่ือศกึษาอทิธพิลทางตรง (Direct Effects) อทิธพิลทางอ้อม (Indirect Effects) และอทิธิพล
รวม (Total Effects) จากตัวแปรแฝงที่ส่งอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม
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การทบทวนวรรณกรรม
	 ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน เป็นทฤษฎีที่ Ajzen พัฒนาจากทฤษฎีการกระท�ำด้วยเหตุผล 
(Theory of Reasoned Action: TRA) ของ Ajzen and Fishbein (1980) เนื่องจากมีความเห็นว่า
ทฤษฎกีารกระท�ำด้วยเหตุผลมข้ีอจ�ำกดัในการศกึษาพฤติกรรมทีไ่ม่ได้อยูภ่ายใต้การควบคมุของบคุคล
อย่างสมบูรณ์ (Incomplete Volitional Control) เพราะการที่บุคคลจะตัดสินใจได้ว่าจะแสดงหรือ
ไม่แสดงพฤติกรรมใด ๆ นั้น ไม่ได้เกิดจากตัวบุคคล (Under Volitional Control) เพียงอย่างเดียว 
ต้องประกอบด้วยปัจจัยด้านโอกาส และทรัพยากรที่จ�ำเป็นร่วมด้วย เช่น เวลา เงิน ทักษะ และความ
ร่วมมอืของผูอ้ืน่ ดงันัน้ Ajzen จงึมกีารเพิม่ปัจจยัเกีย่วกบัการรบัรูค้วามสามารถในการควบคมุพฤตกิรรม
เข้าไปในทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนเพ่ือใช้อธิบายและท�ำนายการเกิดพฤติกรรม ในเวลาต่อมา Ajzen 
เสนอว่า พฤติกรรมทุกชนิดจ�ำเป็นต้องมีการวางแผนล่วงหน้า การแสดงพฤติกรรมของมนุษย์เกิดจาก
ความตัง้ใจในการกระท�ำและการรบัรูค้วามสามารถในการควบคมุพฤตกิรรม โดยความตัง้ใจตามทฤษฎี
เป็นตัวบ่งชี้ว่าบุคคลได้ทุ่มเทความพยายามมากน้อยเพียงใดที่จะกระท�ำพฤติกรรมนั้น ยิ่งบุคคลมี
ความตั้งใจแน่วแน่และพยายามมากเพยีงใด ความเป็นไปได้ทีบ่คุคลจะกระท�ำพฤติกรรมกม็มีากเท่านัน้ 
ความตั้งใจท่ีจะกระท�ำพฤติกรรมเกิดจากปัจจัย 3 ประการ คือ ทัศนคติต่อการกระท�ำพฤติกรรม 
การคล้อยตามกลุม่อ้างองิ และการรบัรูค้วามสามารถในการควบคมุพฤติกรรม ซ่ึงเป็นผลจากการชีน้�ำ
ของความเชื่อ 3 ประการ ได้แก่ ความเชื่อเกี่ยวกับพฤติกรรม (Behavioral Beliefs) ความเชื่อเกี่ยวกับ
กลุ่มอ้างอิง (Normative Beliefs) และความเชื่อเกี่ยวกับปัจจัยควบคุม (Control Beliefs) มีผลท�ำให้
เกิดความตั้งใจในการกระท�ำ และน�ำไปสู่การแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ (Ajzen, 2006)
	 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจหรือพฤติกรรมของผู้บริโภคแต่ละคนนั้นมีความแตกต่างกัน 
โดยมีทั้งปัจจัยภายใน เป็นปัจจัยด้านจิตวิทยา ซึ่งเกี่ยวข้องกับลักษณะส่วนบุคคลของผู้บริโภค และ
ปัจจยัภายนอก คอื สภาพแวดล้อมภายนอกของผู้บริโภคท่ีมอีทิธพิลต่อพฤติกรรมการบริโภค การศกึษา
พฤติกรรมการบริโภคอาหารหรือพฤติกรรมสุขภาพนั้น พบว่า การรับรู้ ทัศนคติ ค่านิยม และวิถีชีวิต 
ความสนใจ รวมไปถงึกลุม่อ้างองิ เป็นหนึง่ในปัจจัยก�ำหนดพฤติกรรมต่าง ๆ  ท่ีบคุคลแสดงออกมา ดังนัน้ 
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใด ๆ ก็ตามต้องอาศัยการเปลี่ยนแปลงด้วยตนเองของบุคคลเป็นหลัก จึงจะ
เป็นการเปลีย่นพฤตกิรรมถาวร (Schiffman & Kanuk, 2007) ซ่ึงทฤษฎพีฤติกรรมตามแผนของ Ajzen 
เป็นทฤษฎีหนึ่งที่ได้รับความนิยมทั้งในและต่างประเทศ และถูกน�ำมาใช้อย่างแพร่หลายในการอธิบาย 
ท�ำความเข้าใจและท�ำนายพฤติกรรมของมนุษย์ รวมทั้งพฤติกรรมสุขภาพ การทบทวนเอกสารและ
งานวจิยัทีเ่ก่ียวข้องกบัอทิธพิลของทัศนคตต่ิอการกระท�ำ การคล้อยตามกลุ่มอ้างองิ การรับรู้ความสามารถ
ในการควบคุมพฤติกรรม และความตั้งใจในการกระท�ำพฤติกรรมที่มีต่อพฤติกรรม ทั้งในประเทศไทย
และต่างประเทศ พบว่าปัจจัยทั้งหมดสามารถร่วมกันท�ำนายการเกิดพฤติกรรมได้ เช่น Promma 
(2015); Yazdanpanah and Forouzani (2015); Yadav and Pathak (2016); Ertz, Huang, Jo, 
Karakas, and Sarigollu (2017); Scalco, Noventa, Sartori, and Ceschi (2017); Thamma 
(2017) ในขณะเดยีวกนักม็กีารศึกษาทีพ่บว่า มปัีจจัยบางตัวเท่านัน้ทีส่ามารถท�ำนายการเกิดพฤติกรรมได้ 
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เช่น Kim (2014); Patanadul and Jadesadalug (2016); และ Bunsupa (2011) พบว่า ทัศนคติ
ต่อการกระท�ำเท่านั้นที่ส่งผลต่อการกระท�ำพฤติกรรม Menozzi et al., (2017) พบว่า การคล้อยตาม
กลุ่มอ้างอิงเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรม ส่วน Tepsuriyanont (2015); Hasan, Harun, and Hock 
(2015) พบว่าการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมมีผลต่อความต้ังใจในการกระท�ำ และ
การกระท�ำพฤติกรรม ผลการศึกษาดังกล่าวพบว่า ทัศนคติ การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง และการรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม ทั้ง 3 ตัวแปร หรือมีเพียงบางตัวแปรเท่านั้นที่สามารถท�ำนาย
ความตัง้ใจในการกระท�ำพฤติกรรมได้ และความตัง้ใจในการกระท�ำเป็นตัวแปรทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรม 
งานวจิยัฉบบันีจ้งึจัดท�ำข้ึนเพือ่ศกึษาอ�ำนาจการท�ำนายพฤติกรรมการบรโิภคอาหารบรรจโุฟม ซ่ึงถอืว่า
เป็นพฤตกิรรมเสีย่งต่อสขุภาพ และศึกษาอทิธพิลของตัวแปรต่าง ๆ  ได้แก่ ทศันคติต่อพฤติกรรมการบริโภค
อาหารบรรจุโฟม การคล้อยตามกลุม่อ้างองิ การรบัรูค้วามสามารถในการควบคมุพฤตกิรรมการบรโิภค
อาหารบรรจุโฟม และความตั้งใจในการบริโภคอาหารบรรจุโฟม โดยมีกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังรูป
ที่ 1

กรอบแนวคิดการวิจัย

รปูท่ี 1 กรอบแนวคิดการวจิยัโมเดลความสมัพนัธ์เชงิสาเหตขุองพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารบรรจโุฟม 
         ของผู้บริโภคในจังหวัดสงขลา

วิธีการศึกษา
	 การศึกษาวิจัยครั้งน้ี เป็นการศึกษาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการบริโภค
อาหารบรรจโุฟมกบัข้อมลูเชงิประจักษ์ และมีกรอบตามทฤษฎพีฤติกรรมตามแผน เป็นแนวทางในการ

 

87 
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ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม

อิสริยา อักษรชื่น และคณะ

ศกึษา ประชากรกลุม่เป้าหมาย คอื ประชากรทีอ่าศัยอยูใ่นพ้ืนท่ีอ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวดัสงขลา ตัวอย่าง 
คือ ผู้บริโภคในอ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ค�ำนวณโดยใช้สูตรการก�ำหนดตัวอย่างแบบสัดส่วน
ที่ระดับความเชื่อมั่น 99% ของเจเกอร์ ก�ำหนดขนาดของความคลาดเคลื่อน (e) เท่ากับ .05 และ
พิจารณาร่วมกับข้อตกลงเบ้ืองต้นของการก�ำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิเคราะห์โมเดล
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ อย่างน้อย 20 คนต่อ 1 ตัวแปร ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้มีจ�ำนวนตัวแปรทั้งหมด 
14 ตัวแปร (Hair, Black, Babin & Anderson, 2010) ค�ำนวณได้จ�ำนวน 280 คน สุ่มตัวอย่างแบบ
อาศัยความน่าจะเป็น (Probability Sampling) ด้วยเทคนิคการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Two-Stage 
Cluster Random Sampling) ขั้นตอนที่ 1 แบ่งเขตจังหวัดสงขลาออกเป็น 16 อ�ำเภอ สุ่มได้อ�ำเภอ
หาดใหญ่ ขั้นตอนที่ 2 ใช้ตัวแปรต�ำบล เป็นตัวแปรจ�ำแนกกลุ่ม สุ่มได้ 2 ต�ำบล คือ ต�ำบลหาดใหญ่ และ
ต�ำบลทุ่งต�ำเสา และเลือกบุคคลผู้มีหรือเคยมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟมด้านการตัดสินใจ 
การซื้อ การใช้งาน หรือด้านการประเมินหลังบริโภคอาหารบรรจุโฟม เป็นตัวอย่าง
	 เครื่องมือการวิจัย เป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) ซึ่งสร้างตามแนวทางการสร้าง
แบบสอบถามของทฤษฎพีฤตกิรรมตามแผน (Ajzen, 2006) โดยแบบสอบถาม ประกอบด้วย 6 ส่วน คอื
	 1. ข้อมลูทัว่ไป เป็นแบบสอบถามลกัษณะทางด้านประชากรศาสตร์ ค�ำถามเกีย่วกบัข้อมลูทัว่ไป
ของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นลักษณะค�ำถามแบบปลายปิด (Close-Ended Question) ในลักษณะ
เลือกตอบ (Checklist) ประกอบไปด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพในปัจจุบัน และรายได้
ต่อเดือน
	 2. ทศันคตต่ิอพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารบรรจุโฟม มจี�ำนวน 11 ข้อ ลักษณะค�ำถามเป็นแบบ
มาตรวัดลิเคิร์ท (Likert Scale) มี 5 ระดับ ให้ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกเพียงค�ำตอบเดียว ประเมิน
ทัศนคติต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟมตั้งแต่ระดับต�่ำ ปานกลาง และสูง มีค่าความเชื่อมั่น
ภายในเท่ากับ .612
	 3. การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง มีจ�ำนวน 10 ข้อ ลักษณะค�ำถามเป็นแบบมาตรวัดลิเคิร์ท มี 5 
ระดบั ให้ผูต้อบแบบสอบถามเลอืกเพยีงค�ำตอบเดียว ประเมนิการคล้อยตามกลุ่มอ้างองิต้ังแต่ระดับต�ำ่ 
ปานกลาง และสูง มีค่าความเชื่อมั่นภายในเท่ากับ .801
	 4. การรับรูค้วามสามารถในการควบคมุพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารบรรจโุฟม มจี�ำนวน 9 ข้อ 
ลักษณะค�ำถามเป็นแบบมาตรวัดลิเคิร์ท มี 5 ระดับ ให้ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกเพียงค�ำตอบเดียว 
ประเมินการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟมตั้งแต่ระดับต�่ำ 
ปานกลาง และสูง มีค่าความเชื่อมั่นภายในเท่ากับ .852
	 5. ความตัง้ใจในการบรโิภคอาหารบรรจุโฟม มจี�ำนวน 6 ข้อ ลักษณะค�ำถามเป็นแบบมาตรวดั
ลิเคิร์ท มี 5 ระดับ ให้ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกเพียงค�ำตอบเดียว ประเมินความตั้งใจในการบริโภค
อาหารบรรจุโฟมตั้งแต่ระดับต�่ำ ปานกลาง และสูง มีค่าความเชื่อมั่นภายในเท่ากับ .702
	 6. พฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม มีจ�ำนวน 11 ข้อ ลักษณะค�ำถามเป็นแบบมาตรวัด
ลเิคิร์ท ม ี5 ระดบั ให้ผูต้อบแบบสอบถามเลอืกเพยีงค�ำตอบเดียว ประเมนิพฤตกิรรมการบรโิภคอาหาร
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บรรจุโฟมตั้งแต่ระดับต�่ำ ปานกลาง และสูง มีค่าความเชื่อมั่นภายในเท่ากับ .878
	 การศึกษาวิจัยฉบับนี้ผ่านการพิจารณาด้านจริยธรรมการวิจัย จากคณะกรรมการจริยธรรม
การวิจัย คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ (รหัส PSU IRB 2018 - PSU - St006) 
ก่อนเก็บข้อมูล ผูว้จิยัชีแ้จงให้กลุม่ตวัอย่างทราบถึงวตัถปุระสงค์การวจิยั สทิธทิีจ่ะเข้าร่วม ปฏเิสธ หรอื
ถอนตัวจากการเข้าร่วมการวิจัยได้ตลอดเวลา พร้อมทั้งแจ้งให้กลุ่มตัวอย่างทราบว่าข้อมูลท่ีได้จาก
กลุ่มตัวอย่างจะได้รับการปกปิดเป็นความลับ จะไม่มีการเปิดเผยให้เกิดความเสียหายแก่กลุ่มตัวอย่าง
ทีเ่ข้าร่วมการวจัิย โดยผูวิ้จยัน�ำเสนอในภาพรวมของการวจิยัและน�ำมาใช้ประโยชน์ในการศกึษาเท่าน้ัน
	 ผู้วิจัยด�ำเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง โดยผู้วิจัยเป็นผู้ชี้แจงรายละเอียดของแบบสอบถามให้
กลุ่มตัวอย่างฟังด้วยตัวเอง และกลุ่มตัวอย่างในพื้นที่ 2 ต�ำบลของอ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา คือ 
ต�ำบลหาดใหญ่ และต�ำบลทุ่งต�ำเสา จ�ำนวน 280 ตัวอย่าง ตอบแบบสอบถามด้วยตัวเอง คัดเลือก
แบบสอบถามฉบับทีม่คีวามสมบูรณ์ ระหว่างเดือนตลุาคม 2561 ถงึเดอืนมกราคม 2562 เพือ่ด�ำเนนิการ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการทางสถิติต่อไป
	 วเิคราะห์ข้อมูลพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม ด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
โดยใช้การแจกแจงความถี ่(Frequency) ค่าเฉลีย่ (Mean) ค่าร้อยละ (Percentage) และส่วนเบีย่งเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) ทดสอบความสอดคล้องของโมเดลการวดั (Measurement Model) 
ในแต่ละองค์ประกอบทั้ง 5 องค์ประกอบด้วยวิธีวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory 
Factor Analysis) วเิคราะห์ความสมัพนัธ์เชงิสาเหตรุะหว่างตวัแปรทศันคตต่ิอการบรโิภคอาหารบรรจุ
โฟม การคล้อยตามกลุม่อ้างองิ การรบัรูค้วามสามารถในการควบคมุพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารบรรจุ
โฟม และความตั้งใจในการบริโภคอาหารบรรจุโฟม ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม 
ด้วยการวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชงิเส้น (Path Analysis) และตรวจสอบความตรงของโมเดล
ตามสมมตุฐิานกับข้อมลูเชงิประจกัษ์ โดยพจิารณาจากค่าสถติิวดัระดับความกลมกลนื (Goodness of 
Fit Measures) ร่วมกับการวิเคราะห์เศษเหลือหรือความคลาดเคลื่อนในการเทียบความกลมกลืน 
(Fitted Residuals Matrix) (Wiratchai, 1999) ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 เกณฑ์การพิจารณาความสอดคล้องของโมเดลตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์

ดัชนีตรวจสอบความสอดคล้อง ค่าที่เป็นไปได้ เกณฑ์การพิจารณา

ค่าสถิติทดสอบไค-สแควร์ 
(Chi-square)

0 (perfect fit) to positive 
value (poor fit)

ค่าไค-สแควร์ทีค่�ำนวณได้น้อย
กว่าไค-สแควร์ตาราง หรอื
พจิารณาค่า p-value ต้อง
มากกว่า .05
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ดัชนีตรวจสอบความสอดคล้อง ค่าที่เป็นไปได้ เกณฑ์การพิจารณา

ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ 
( 2χ

model
/df

model
)

0 (perfect fit) to positive 
value (poor fit)

มีค่าน้อยกว่า 2.00

Goodness of Fit Index (GFI) 0 (no fit) to 1 (perfect fit) มีค่ามากกว่า 0.95

Adjusted Goodness of Fit 
Index (AGFI)

0 (no fit) to 1 (perfect fit) มีค่ามากกว่า 0.95

Comparative Fit Index (CFI) 0 (no fit) to 1 (perfect fit) มีค่ามากกว่า 0.95

Tucker – Lewis Index (TLI) 
หรือ Non Norm Fit Index 
(NNFI)

0 (no fit) to 1 (perfect fit) มีค่ามากกว่า 0.95

Norm Fit Index (NFI) 0 (no fit) to 1 (perfect fit) มีค่ามากกว่า 0.95

Root Mean square Residual 
(RMR)

0 (perfect fit) to positive 
value (poor fit)

มีค่าเข้าใกล้ศูนย์ 
(ขึ้นอยู่กับระดับที่นักวิจัย
ก�ำหนด)

Standardized RMR (SRMR) 0 (perfect fit) to positive 
value (poor fit)

น้อยกว่า 0.05

Root Mean Square Error of 
Ap-proximation (RMSEA)

0 (perfect fit) to positive 
value (poor fit)

มีค่าน้อยกว่า 0.05 หรือ 0.08

ที่มา: Suksawang (2014)

ผลการวิจัย
	 ตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ ร้อยละ 58.6 และเพศชาย ร้อยละ 41.4 เป็นผูม้อีาย ุ30 - 35 ปี 
มากที่สุด ร้อยละ 20.0 รองลงมา คือ อายุ 24 - 29 ปี ร้อยละ 19.3 และน้อยที่สุด คือ 60 ปีขึ้นไป 
ร้อยละ 6.4 มกีารศกึษาอยูใ่นระดบัปรญิญาตร ีมากทีสุ่ด ร้อยละ 47.9 รองลงมา คอื ระดับมธัยมศกึษา 
ร้อยละ 25.0 และน้อยที่สุด คือ ไม่เคยเข้ารับการศึกษา ร้อยละ 0.4 กลุ่มตัวอย่างประกอบอาชีพธุรกิจ
ส่วนตัวมากที่สุด ร้อยละ 15.7 รองลงมา คือ อาชีพข้าราชการและรับจ้าง ร้อยละ 14.3 และน้อยที่สุด 
คอื อาชพีพนักงานรฐัวิสาหกจิ ร้อยละ 5.4 มีรายได้เฉล่ียมากทีสุ่ดในช่วง 10,001 - 20,000 บาทต่อเดอืน 
ร้อยละ 36.4 รองลงมา คอื ต�ำ่กว่า 10,000 บาทต่อเดือน ร้อยละ 26.8 และน้อยท่ีสุด คอื 50,001 บาท 
ขึ้นไปต่อเดือน ร้อยละ 1.1

ตารางที่ 1 (ต่อ)
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ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงระหว่างตัวแปรสังเกตได้ในโมเดลความสัมพันธ ์
	      เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม

ตัวแปร INT1 INT2 BEH1 BEH2 BEH3 BEH4 AB1 AB2 SN1 SN2 SN3 PCB1 PCB2 PCB3

INT1 1.00

INT2 .404** 1.00

BEH1 .738** .468** 1.00

BEH2 .680** .414** .741** 1.00

BEH3 .555** .438** .650** .773** 1.00

BEH4 .591** .400** .614** .649** .792** 1.00

AB1 .575** .386** .630** .600** .562** .531** 1.00

AB2 .588** .330** .587** .549** .505** .499** .893** 1.00

SN1 .580** .324** .620** .658** .652** .600** .592** .607** 1.00

SN2 .538** .297** .568** .615** .546** .516** .584** .611** .779** 1.00

SN3 .403** .445** .593** .464** .511** .485** .549** .416** .484** .399** 1.00

PCB1 .359** .304** .493** .439** .493** .443** .438** .345** .380** .322** .528** 1.00

PCB2 .366** .304** .469** .409** .476** .410** .429** .319** .330** .268** .501** .849** 1.00

PCB3 .372** .374** .574** .430** .463** .415** .450** .357** .417** .373** .517** .620** .593** 1.00

**p < .01

หมายเหตุ
	 AB1	 แทน ทัศนคติต่อการเลือกรับประทานอาหารบรรจุโฟม
	 AB2	 แทน ทัศนคติต่อการดูแลสุขภาพ
	 SN1	 แทน การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง ครอบครัว 
	 SN2	 แทน การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง เพื่อน 
	 SN3	 แทน การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง สังคม 
	 PCB1	 แทน การรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรค 
	 PCB2	 แทน การรับรู้ความรุนแรงของการเกิดโรค 
	 PCB3	 แทน การรับรู้ประโยชน์ของการป้องกันโรค 
	 INT1	 แทน ความตั้งใจในการเลือกรับประทานอาหารบรรจุโฟม 
	 INT2	 แทน ความตั้งใจในการดูแลสุขภาพ
	 BEH1	 แทน พฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม ด้านการตัดสินใจ
	 BEH2	 แทน พฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม ด้านการซื้อ
	 BEH3	 แทน พฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม ด้านการใช้งาน
	 BEH4	 แทน พฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม ด้านการประเมินหลังบริโภค



11
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม

อิสริยา อักษรชื่น และคณะ

	 ผลของดชันกีารวดัความสอดคล้องกลมกลนืของโมเดลความสมัพนัธ์เชงิสาเหตขุองพฤตกิรรม
การบรโิภคอาหารบรรจโุฟมก่อนปรบัโมเดล พบว่า ค่าสถติไิค-สแควร์ ของโมเดลสมมติฐานมค่ีาเท่ากบั 
376.99 ค่า p-value เท่ากับ 0.00 ค่า df เท่ากับ 69 และค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ เท่ากับ 5.46 ซึ่งค่า
ดชันีวดัระดบัความกลมกลนืของโมเดลในภาพรวมยงัไม่ผ่านเกณฑ์การพจิารณา ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึท�ำการ
ปรับโมเดล ท�ำให้มีค่าสถิติไค-สแควร์ เท่ากับ 62.86 ที่จ�ำนวนองศาความเป็นอิสระ (Degree of 
Freedom: df) เท่ากับ 47 ค่าระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ (p) เท่ากับ 0.06 ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ เท่ากับ 
1.33 ค่าดัชนีวัดระดับความเหมาะสมพอดี (Goodness of Fit Index: GFI) มีค่าเท่ากับ 0.97 ค่าดัชนี
วัดระดับความเหมาะสมพอดีที่ปรับแก้แล้ว (Adjusted Goodness of Fit Index: AGFI) มีค่าเท่ากับ 
0.93 ค่าดัชนีรากของก�ำลังสองเฉลี่ยของส่วนที่เหลือ (Root Mean Square Residual: RMR) มีค่า
เท่ากับ 0.01 ค่าดัชนีรากของก�ำลังสองเฉลี่ยของส่วนที่เหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standardized 
Root Mean Square Residual: SRMR) มีค่าเท่ากับ 0.034 ค่าดัชนีรากที่สองของความคลาดเคลื่อน
ในการประมาณ (Root Mean Square Error of Approximation: RMSEA) มีค่าเท่ากับ 0.035 ค่า
ดัชนีวัดระดับความเหมาะสมพอดีเชิงเปรียบเทียบ (Comparative Fit Index: CFI) มีค่าเท่ากับ 1.00 
ค่าดชันีวัดระดบัความเหมาะสมองิเกณฑ์ (Normed Fit Index: NFI) มค่ีาเท่ากบั 0.99 ค่าดชันวีดัระดบั
ความเหมาะสมไม่อิงเกณฑ์ (Non-Normed Fit Index: NNFI) มีค่าเท่ากับ 1.00 จากค่าดัชนีต่าง ๆ 
ดังกล่าว สามารถแปลความหมายได้ว่า โมเดลมีความเหมาะสมพอดีกับข้อมูลเชิงประจักษ์ สามารถ
แสดงโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม โมเดลท่ีปรับปรุงใหม่ 
ดังรูปที่ 2

รปูท่ี 2 โมเดลความสมัพันธ์เชงิสาเหตุของพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารบรรจโุฟม โมเดลทีป่รบัปรงุใหม่
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	 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์เชิงวิถี อิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวม จาก
ตวัแปรแฝงภายนอกทีส่่งอทิธิพลต่อตวัแปรแฝงภายใน และอทิธพิลจากตวัแปรแฝงภายในทีส่่งอทิธพิล
ต่อกันเอง พบว่า ตัวแปรทั้งหมดในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมการบริโภค
อาหารบรรจุโฟมได้ร้อยละ 98 โดยปัจจัยท่ีมีอิทธิพลรวมต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม
มากที่สุด คือ ความตั้งใจในการบริโภคอาหารบรรจุโฟม (INT) รองลงมา คือ การรับรู้ความสามารถ
ในการควบคุมพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม (PCB) มีค่าสัมประสิทธิ์เชิงวิถี เท่ากับ 0.92 และ 
0.10 นอกจากนี ้ยงัพบว่าตวัแปรทัศนคตต่ิอการบรโิภคอาหารบรรจโุฟม (AB) การคล้อยตามกลุม่อ้างองิ 
(SN) และการรบัรูค้วามสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม (PCB) มอีทิธพิล
ทางอ้อมต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม (BEH) โดยส่งผ่านตัวแปรความตั้งใจในการบริโภค
อาหารบรรจุโฟม (INT) มีค่าสัมประสิทธิ์เชิงวิถี เท่ากับ 0.30 0.42 และ 0.22 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 ตามล�ำดับ ผลดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3 ค่าสัมประสิทธิ์เชิงวิถี อิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวม
 

ตัวแปรเหตุ (Cause)

ตัวแปรผล (Effect)

ความตั้งใจในการบริโภคอาหารบรรจุ

โฟม (INT)

พฤติกรรมการบริโภคอาหาร

บรรจุโฟม (BEH)

DE IE TE DE IE TE

ทัศนคติต่อการบริโภค

อาหารบรรจุโฟม (AB)

0.30

(SE = 0.07)

(t = 4.23**)

-

0.30

(SE = 0.07)

(t = 4.23**)

0.34

(SE = 0.08)

(t = 4.41**)

0.34

(SE = 0.08)

(t = 4.41**)

การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง 

(SN)

0.42

(SE = 0.07)

(t = 4.99**)

-

0.42

(SE = 0.07)

(t = 4.99**)

0.42

(SE = 0.08)

(t = 5.24**)

0.42

(SE = 0.08)

(t = 5.24**)

การรับรู้ความสามารถใน

การควบคมุพฤตกิรรมการ

บรโิภคอาหารบรรจโุฟม 

(PCB)

0.22

(SE = 0.09)

(t = 2.52*)

- 0.22

(SE = 0.09)

(t = 2.52**)

0.10

(SE = 0.09)

(t = 1.27*)

0.27

(SE = 0.12)

(t = 2.25*)

0.40

(SE = 0.09)

(t = 4.40**)

ความตัง้ใจในการบรโิภค

อาหารบรรจโุฟม (INT) - - -

0.92

(SE = 0.11)

(t = 10.19**)

-

0.92

(SE = 0.11)

(t = 10.19**)
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ค่าสถิติ 2χ  = 62.86, df = 47, p = 0.060, 2χ / df =1.337, GFI = 0.97, AGFI = 0.93, RMR = 0.019, 

SRMR = 0.034, RMSEA = 0.035, CFI = 1.00, NFI = 0.99, NNFI = 1.00

Squared multiple 

correlations 

for structural 

equations

0.68 0.98

**p < .01, *p < .05

สรุปผลการวิจัย
	 ผลการวจิยัโมเดลความสมัพนัธ์เชงิสาเหตขุองพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารบรรจโุฟมของผูบ้รโิภค 
อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ปรากฏว่า
	 โมเดลความสมัพนัธ์เชงิสาเหตขุองพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารบรรจโุฟม ทีพ่ฒันาขึน้จากการ
ประยุกต์ใช้ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ประกอบด้วย ตัวแปรแฝงภายนอก 3 ตัวแปร ได้แก่ ตัวแปร
ทศันคตต่ิอการบรโิภคอาหารบรรจโุฟม ตวัแปรการคล้อยตามกลุ่มอ้างองิ ตัวแปรการรับรู้ความสามารถ
ในการควบคุมพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม และตัวแปรแฝงภายใน 2 ตัวแปร ได้แก่ ตัวแปร
ความตัง้ใจในการบรโิภคอาหารบรรจโุฟม และตัวแปรพฤติกรรมการบรโิภคอาหารบรรจโุฟม โดยความ
ตั้งใจในการบริโภคอาหารบรรจุโฟม เป็นปัจจัยหลักที่ท�ำให้ผู้บริโภคมีพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
บรรจุโฟม ส่วนปัจจัยส่งผ่านความตั้งใจในการบริโภคอาหารบรรจุโฟม ได้แก่ ทัศนคติต่อการบริโภค
อาหารบรรจุโฟม การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง และการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารบรรจุโฟม โดยตัวแปรสังเกตได้ที่ใช้ในการศึกษาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของ
พฤตกิรรมการบรโิภคอาหารบรรจโุฟมมคีวามสมัพนัธ์กนัทางบวกอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิทีร่ะดบั .01 
ทุกคู่ มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระว่าง 0.52 – 0.98 และตัวแปรท้ังหมดในโมเดลสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารบรรจโุฟมของผู้บรโิภค อ�ำเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
ได้ร้อยละ 98 
	 การตรวจสอบความตรงของโมเดลตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจากค่า
สถิติวัดระดับความกลมกลืน ร่วมกับการวิเคราะห์เศษเหลือหรือความคลาดเคลื่อนในการเทียบความ
กลมกลืน พบว่า โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟมที่พัฒนาขึ้น
มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์อยู่ในเกณฑ์ดี มีค่าสถิติวัดระดับความกลมกลืน ผ่าน
เกณฑ์การพิจารณา โดยพิจารณาจากค่าสถิติไค-สแควร์ เท่ากับ 62.86 ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ เท่ากับ 
1.33 ที่ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ เท่ากับ 0.06 ค่าดัชนีวัดระดับความเหมาะสมพอดี เท่ากับ 0.97 ค่า
ดัชนีวัดระดับความเหมาะสมพอดีที่ปรับแก้แล้ว เท่ากับ 0.93 ค่าดัชนีรากของก�ำลังสองเฉลี่ยของส่วน

ตารางที่ 3 (ต่อ)
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ที่เหลือ เท่ากับ 0.01 ค่าดัชนีรากของก�ำลังสองเฉลี่ยของส่วนท่ีเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน เท่ากับ 
0.034 ค่าดัชนีรากที่สองของความคลาดเคลื่อนในการประมาณ เท่ากับ 0.035 ค่าดัชนีวัดระดับความ
เหมาะสมพอดเีชงิเปรยีบเทียบ เท่ากบั 1.00 ค่าดัชนวีดัระดับความเหมาะสมองิเกณฑ์ มค่ีาเท่ากับ 0.99 
และค่าดัชนีวัดระดับความเหมาะสมไม่อิงเกณฑ์ มีค่าเท่ากับ 1.00
	 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวม จากตัวแปรแฝงทั้งหมด 
พบว่า ตัวแปรทัศนคติต่อการบริโภคอาหารบรรจุโฟม มีอิทธิพลทางอ้อมเชิงบวกต่อพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารบรรจุโฟม โดยส่งผ่านความตั้งใจในการบริโภคอาหารบรรจุโฟม มีค่าสัมประสิทธิ์เชิงวิถี 
เท่ากับ 0.34 อย่างมนียัส�ำคัญทางสถติทิีร่ะดบั .01 ตวัแปรการคล้อยตามกลุม่อ้างองิ มอีทิธพิลทางอ้อม
เชงิบวกต่อพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารบรรจโุฟม โดยส่งผ่านความต้ังใจในการบรโิภคอาหารบรรจโุฟม 
มค่ีาสมัประสทิธิเ์ชงิวิถี เท่ากบั 0.42 อย่างมีนัยส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดับ .01 ตวัแปรการรบัรูค้วามสามารถ
ในการควบคมุพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารบรรจโุฟมมีอทิธพิลทางอ้อมเชงิบวกต่อพฤติกรรมการบริโภค
อาหารบรรจุโฟม โดยส่งผ่านความตั้งใจในการบริโภคอาหารบรรจุโฟม มีค่าสัมประสิทธิ์เชิงวิถี 0.27 
อย่างมนัียส�ำคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 ตวัแปรการรบัรูค้วามสามารถในการควบคมุพฤตกิรรมการบรโิภค
อาหารบรรจุโฟมมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม มีค่าสัมประสิทธิ์
เชิงวิถี เท่ากับ 0.10 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และตัวแปรความตั้งใจในการบริโภคอาหาร
บรรจุโฟมมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม มีค่าสัมประสิทธิ์เชิงวิถี 
เท่ากับ 0.92 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

อภิปรายผลการวิจัย
	 ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
บรรจโุฟมทีพ่ฒันาข้ึนมคีวามสอดคล้องกบัข้อมลูเชงิประจกัษ์อยูใ่นเกณฑ์ด ีเนือ่งจากผู้วจิยัพฒันาโมเดล
ตามแนวคิดทฤษฎพีฤตกิรรมตามแผน ซึง่กล่าวว่า พฤตกิรรมทกุชนดิจ�ำเป็นต้องมกีารวางแผนล่วงหน้า 
การแสดงพฤตกิรรมของมนษุย์เกิดจากความตัง้ใจในการกระท�ำและการรบัรูค้วามสามารถในการควบคมุ
พฤติกรรม โดยความตั้งใจตามทฤษฎีเป็นตัวบ่งชี้ว่าบุคคลได้ทุ่มเทความพยายามมากน้อยเพียงใดที่จะ
กระท�ำพฤตกิรรมนัน้ ยิง่บุคคลมคีวามตัง้ใจแน่วแน่และพยายามมากเพยีงใด ความเป็นไปได้ทีบุ่คคลจะ
กระท�ำพฤตกิรรมกมี็มากเท่าน้ัน ความตัง้ใจท่ีจะกระท�ำพฤตกิรรมเกดิจากปัจจยั 3 ประการ คอื ทศันคติ
ต่อการกระท�ำพฤตกิรรม การคล้อยตามกลุม่อ้างอิง และการรบัรูค้วามสามารถในการควบคมุพฤตกิรรม 
ซึ่งเป็นผลจากการชี้น�ำของความเชื่อ 3 ประการ ได้แก่ ความเชื่อเกี่ยวกับพฤติกรรม ความเชื่อเกี่ยวกับ
กลุ่มอ้างอิง และความเช่ือเกี่ยวกับปัจจัยควบคุม มีผลท�ำให้เกิดความต้ังใจในการกระท�ำ และน�ำไปสู่
การแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ  (Ajzen, 2006) และยงัสอดคล้องกบังานวจิยัทัง้ในประเทศและต่างประเทศ
ที่มีการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภค โดยการประยุกต์ใช้ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน อาทิ Qi and 
Ploeger (2019) พบว่า ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนสามารถอธิบายความตั้งใจของผู้บริโภคที่มีต่อการ
ซือ้อาหารสเีขยีวในรฐัชงิเต่า ประเทศจนีได้ Thamma (2017) ศกึษาโมเดลสมการโครงสร้างพฤตกิรรม
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การซือ้อาหารอนิทรย์ีของผูบ้รโิภคในเขตกรงุเทพมหานคร ด้วยการวเิคราะห์องค์ประกอบและแบบจ�ำลอง
สมการโครงสร้าง (Structural Equation Model: SEM) พบว่า พฤติกรรมการซื้ออาหารอินทรีย์ของ
ผู้บรโิภคในเขตกรงุเทพมหานคร เกดิจากปัจจัยตามทฤษฎีพฤตกิรรมตามแผน เช่นเดยีวกบั Scalco et 
al. (2017) พบว่าปัจจยัด้านทศันคติ การคล้อยตามกลุม่อ้างองิ และการรบัรูค้วามสามารถในการควบคมุ
พฤติกรรมมีผลต่อการตั้งใจซื้ออาหารเกษตรอินทรีย์ (Organic Food) จากการศึกษาการท�ำนาย
พฤติกรรมการบริโภคอาหารเกษตรอินทรีย์ด้วยเทคนิคการวิเคราะห์อภิมานด้วยโมเดลสมการเชิง
โครงสร้าง (Meta-Analytic Structural Equation Modeling Technique) ตามทฤษฎีพฤติกรรม
ตามแผน และ Yadav and Pathak (2016) ศึกษาความตั้งใจซื้อผลิตภัณฑ์เพื่อสิ่งแวดล้อม (Green 
Products) ของผู้บริโภคในประเทศก�ำลังพัฒนา วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบและ
แบบจ�ำลองสมการโครงสร้าง พบว่า ปัจจยัท้ัง 3 ตามทฤษฎพีฤติกรรมตามแผนสามารถท�ำนายความต้ังใจ
ซื้อผลิตภัณฑ์เพื่อสิ่งแวดล้อมของผู้บริโภคได้ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับทฤษฎีพฤติกรรมผู้บริโภค 
(Theory of Consumer Behavior) ที่กล่าวว่า ปัจจัยก�ำหนดพฤติกรรมของผู้บริโภค ประกอบด้วย 
ปัจจัยภายในหรือปัจจัยด้านจิตวิทยา เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับลักษณะส่วนบุคคลของผู้บริโภค 
ประกอบด้วย การรบัรู ้(Perception) การเรยีนรู้ (Learning) ความต้องการและแรงจงูใจ (Needs and 
Motives) บคุลกิภาพ (Personality) ทศันคต ิ(Attitude) ค่านยิมและวถีิชวีติ (Values and Lifestyles) 
และปัจจัยภายนอก หรือสภาพแวดล้อมภายนอก ประกอบด้วย ครอบครัว (Family) กลุ่มอ้างอิง 
(Reference Group) วัฒนธรรม (Culture) ชั้นทางสังคม (Social Class) (Schiffman & Kanuk, 
2007) ท�ำให้โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟมที่พัฒนาขึ้นนี้ 
สามารถน�ำไปประยุกต์ใช้ส�ำหรับอธิบายพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟมได้เหมาะสม
	 นอกจากนี ้ผลการวจิยัยงัแสดงให้เหน็ว่าตัวแปรในโมเดล ซ่ึงประกอบด้วยทศันคติต่อการบรโิภค
อาหารบรรจุโฟม การคล้อยตามกลุม่อ้างองิ การรบัรูค้วามสามารถในการควบคมุพฤตกิรรมการบรโิภค
อาหารบรรจุโฟม ความตั้งใจในการบริโภคอาหารบรรจุโฟมส่งอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
บรรจโุฟม ความสอดคล้องกบัทฤษฎพีฤตกิรรมตามแผน ของ Ajzen (2006) และสอดคล้องกบัแนวคดิ
ของ Schiffman and Kanuk (2007) โดยตวัแปรทัง้หมดในโมเดลสามารถอธบิายความแปรปรวนของ
พฤติกรรมการบรโิภคอาหารบรรจุโฟมได้ ร้อยละ 98 เนือ่งจากโครงสร้างของทฤษฎพีฤติกรรมตามแผน 
ท�ำให้เห็นว่าความส�ำเร็จในการกระท�ำพฤติกรรมนั้นขึ้นอยู่กับความตั้งใจในการกระท�ำ ซึ่งถูกก�ำหนด
ด้วยทัศนคติต่อการกระท�ำ การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง และการรับรู้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรม โดยความตั้งใจในการกระท�ำพฤติกรรมจะท�ำนายพฤติกรรมได้ดีเพียงใดนั้น ถูกก�ำกับโดย
การควบคมุพฤตกิรรมได้จรงิ (Actual Behavioral Control) ซ่ึงหมายถึง ขอบเขตท่ีบคุคลม ีเช่น ทกัษะ 
เงิน โอกาส ความร่วมมือจากบุคคลอื่น และข้อก�ำหนดเบื้องต้นอื่น ๆ  ที่จ�ำเป็นในการกระท�ำพฤติกรรม 
การกระท�ำพฤติกรรมนอกจากจะขึ้นอยู่กับความตั้งใจแล้ว ยังขึ้นอยู่กับระดับความเพียงพอของการ
ควบคุมพฤติกรรม ซึ่งสามารถวัดจากการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมแทนได้
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ข้อเสนอแนะ
	 เพือ่ให้ผลการวจิยัในครัง้นีส้ามารถขยายต่อ ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ในการอธบิายปัจจัยทีม่อีทิธพิล
ต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม หรือพฤติกรรมสุขภาพอื่น ๆ  ที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยขอเสนอแนะ
ประเด็นส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้
	 1. ข้อเสนอแนะเชงิทฤษฎ ีคอื โมเดลความสัมพันธ์เชงิสาเหตุของพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
บรรจุโฟมมีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง สามารถน�ำไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางการวัดพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารบรรจุโฟมส�ำหรับผู้บริโภคได้
	 2. ข้อเสนอแนะเชิงโยบาย คือ หน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องกับการ
รณรงค์ลด ละ เลกิการใช้โฟมบรรจุอาหาร ทัง้ในระดบัท้องถิน่ ระดับภูมภิาค และระดับประเทศ สามารถ
น�ำผลการวจัิยไปใช้ก�ำหนดนโยบายเพือ่ส่งเสรมิให้ผูบ้รโิภคเกดิพฤตกิรรมปฏเิสธการใช้โฟมบรรจอุาหาร 
โดยมุ่งเน้นการพัฒนาองค์ประกอบด้านความตั้งใจ ด้วยการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ ให้ประชาชน
ปรับเปลี่ยนทัศนคติ เกิดการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการบริโภคอาหารบรรจุโฟม 
เกิดค่านิยมในการเลิกใช้โฟม เพื่อให้เกิดความตั้งใจแน่วแน่และก่อเกิดเป็นพฤติกรรมการปฏิเสธการ
บริโภคอาหารบรรจุโฟมอย่างยั่งยืน
	 3. ข้อเสนอแนะส�ำหรบัการวจิยัครัง้ต่อไป คอื ควรศึกษาวจิยัแบบผสมผสาน (Mixed Methods) 
โดยวจัิยความสัมพันธ์เชงิสาเหตรุ่วมกบัการวจิยัเชิงคณุภาพเกีย่วกบัพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารบรรจโุฟม 
หรอือาจมกีารเพิม่ตวัแปรอืน่ ๆ  เช่น ปัจจยัส่วนบคุคล หรือปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ในการวจัิย
ครั้งต่อไป เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกที่หลากหลาย เป็นประโยชน์ และสมบูรณ์มากขึ้น
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