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การเงิน แรงจงูใจในการวางแผนการเงนิ การรบัรูค้วามสามารถในตน และการ
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Abstract
 This study was aimed at (1) examining the causal relationship in financial 
literacy, risk in financial planning, financial planning motivation, self-efficacy, and 
retirement financial planning among people living in the northeastern region of 
Thailand, and at (2) proposing policy recommendations on financial literacy, risk 
in financial planning, financial planning motivation, self-efficacy, and retirement 
financial planning of the targeted group. Mixed methods research was adopted 
for the study. For the quantitative research approach, 460 respondents living in 
five provinces in the northeastern region were the samples of this study. Those 
five provinces included Buriram, Loei, Nakhon Phanom, Udon Thani, and Surin.  
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Proportional sampling was used to divide the working population base aged 
between 25 and 59 years old. Then, accidental sampling was applied. A total 
number of 460 samples inhabiting the five Northeastern provinces was 
proportionally randomized relying on a quota-based accidental sampling 
technique. A focus group of nine experts was conducted to review the draft of 
policy recommendations. 
 The result found that financial literacy had a positive direct effect on 
self-efficacy and retirement financial planning. Risk in financial planning was found 
to have a positive direct effect on self-efficacy. Also, it was found that financial 
planning motivation had a positive direct effect on self-efficacy and retirement 
financial planning. Besides, the structural equation modeling also indicated that 
self-efficacy had a positive direct effect on retirement financial planning. According 
to the focus group, it was obvious that self-efficacy was the most influential factor 
for retirement planning, followed by financial planning motivation, financial 
literacy, and risk in financial planning, respectively.
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บทคัดย่อ
 การศึกษาวิจัยเรื่อง “ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของทักษะทางการเงิน ความเสี่ยงในการ
วางแผนการเงิน แรงจูงใจในการวางแผนการเงิน การรับรู้ความสามารถในตน และการวางแผน
การเงนิเพือ่เกษยีณอายขุองประชาชนในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืของประเทศไทย” มวีตัถปุระสงค์
เพื่อ 1) ศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของทักษะทางการเงิน ความเสี่ยงในการวางแผนการเงิน 
แรงจูงใจในการวางแผนการเงิน การรับรู้ความสามารถในตน และการวางแผนการเงินเพื่อ
เกษียณอายุของประชากรภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย และ 2) จัดท�าข้อเสนอแนะ
เชิงนโยบายด้านทักษะทางการเงิน ความเสี่ยงในการวางแผนการเงิน แรงจูงใจในการวางแผน
การเงิน การรับรู้ความสามารถในตน และการวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุของประชากร
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย โดยใช้ระเบยีบวธีิวจิยัแบบผสมผสาน ทัง้วธีิเชิงปรมิาณ 
กลุ่มตัวอย่าง จ�านวน 460 คน ซึ่งอาศัยอยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 5 จังหวัด ได้แก่ บุรีรัมย์ 
เลย นครพนม อุดรธานี และสุรินทร์ โดยสุ่มตามสัดส่วนจากฐานประชาชนวัยแรงงานอายุระหว่าง 
25-59 ปี แล้วใช้วธิกีารเลอืกตวัอย่างในแต่ละจงัหวดัแบบบงัเอญิ จนครบโควตา และวธิเีชิงคณุภาพ
โดยการสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ
 ผลการวจิยัพบว่า ทกัษะทางการเงนิมอีทิธพิลทางตรงเชิงบวกต่อการรบัรูค้วามสามารถในตน 
และการวางแผนการเงนิเพือ่เกษยีณอาย ุความเส่ียงในการวางแผนการเงินมอีทิธพิลทางตรงเชิงบวก



133
ทักษะ ความเสี่ยง แรงจูงใจ การรับรู้ความสามารถ และการวางแผนการเงิน

ลัลลิยา สามสุวรรณ และ มนตรี โสคติยานุรักษ์

ต่อการรับรู้ความสามารถในตน แรงจูงใจในการวางแผนการเงินมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการ
รบัรูค้วามสามารถในตน และการวางแผนการเงินเพ่ือเกษียณอาย ุและการรับรู้ความสามารถในตน
มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุ และจากผลการสนทนากลุ่ม
พบว่า ปัจจยัทีมี่อทิธพิลต่อการวางแผนการเงินเพือ่เกษยีณอายมุากทีส่ดุ คอื การรบัรูค้วามสามารถ
ในตน แรงจูงใจในการวางแผนการเงิน ทักษะทางการเงิน และความเสี่ยงในการวางแผนการเงิน 
ตามล�าดับ

 ค�าส�าคัญ: ทักษะทางการเงิน	ความเสี่ยงในการวางแผนการเงิน	แรงจูงใจในการวางแผน- 
	 	 			การเงิน	การรับรู้ความสามารถในตน	การวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุ

บทน�า
 จากข้อมลูในรายงานสถานการณ์ผูส้งูอายไุทยปี ค.ศ. 2005 และข้อมลูขององค์การสหประชาชาติ 
พบว่า ประเทศไทยมีจ�านวนประชากรสูงอายุที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไปเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยในปี ค.ศ. 
1950 มีจ�านวนประชากรสูงอายุ คิดเป็นร้อยละ 5.0 ของประชากรทั้งประเทศ ปี ค.ศ. 1970 เพิ่มขึ้น
เป็นร้อยละ 4.9 และสัดส่วนประชากรสูงอายุเพิ่มเป็นร้อยละ 10.5 ในปี ค.ศ. 2005 กล่าวได้ว่า 
ประเทศไทยได้ก้าวเข้าสู่การเป็นสังคมสูงอายุแล้ว ตั้งแต่ปี ค.ศ. 2005 และมีการเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง
โดยเพิ่มเป็นร้อยละ 15.8 ในปี ค.ศ. 2015 และร้อยละ 17.0 ในปี ค.ศ. 2017 (United Nations, 2015; 
2017) และยังคงมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ ซึ่งส�านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ (สศช.) ได้คาดการณ์ว่า ประเทศไทยจะเข้าสู่สังคมสูงอายุอย่างสมบูรณ์ (Complete Aged 
Society) ในปี ค.ศ. 2021 โดยประเทศไทยจะมีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป เพิ่มขึ้นเป็น 14.1 ล้านคน 
คดิเป็นร้อยละ 21.0 ของประชากรทัง้หมด และในปี ค.ศ. 2033 จะมปีระชากรอาย ุ60 ปีข้ึนไป มากถึง 
18.7 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 29.0 ของประชากรทั้งหมด ดังนั้น ประเทศไทยจะก้าวเข้าสู่การเป็น
สังคมสูงอายุโดยสมบูรณ์ ในปี ค.ศ. 2033 จึงกล่าวได้ว่าเหลือเวลาไม่ถึง 15 ปีข้างหน้านี้ ประเทศไทย
จะกลายเป็น “สังคมสูงอายุโดยสมบูรณ์” (Chandoevwit & Damrikarnlerd, 2016)
 ในขณะทีส่ถานการณ์ทางประชากรของประเทศไทยท่ีสัดส่วนประชากรสูงอายเุพ่ิมขึน้ต่อเนือ่ง
ตามทีก่ล่าวมาแล้วน้ัน สวนทางกบัการวางแผนเตรยีมความพร้อมรบัมอืวยัเกษยีณของประชากร เพราะ
กว่าร้อยละ 50 ของประชากรในวัยท�างานยงัไม่มกีารวางแผนทางการเงนิเพือ่รองรบัการด�ารงชพีในยาม
เกษียณอายุ โดยประชากรวัยท�างานส่วนใหญ่ยังมีทัศนคติต่อการเตรียมความพร้อมรับมือวัยเกษียณ
ช้าเกินไป (Khuanuphong, 2012) สอดคล้องกบัข้อค้นพบจากงานวิจยัของ Kilenthong, Chitmanirot, 
Chantharawongphaisan, and Pawinwat (2012) ที่พบว่า คนไทยจะเริ่มคิดเริ่มวางแผนการเงิน
เพือ่วยัเกษยีณเมือ่อาย ุ42 ปี และผลการส�ารวจของตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) ทีค้่นพบว่า 
ประชาชนไทยส่วนใหญ่ล้มเหลวในการท�าตามเป้าหมายในการวางแผนทางการเงินของตนเอง โดย
ส่วนใหญ่ไม่มีการเตรียมความพร้อมทางการเงินส�าหรับการเกษียณอายุ โดยเหตุผลหนึ่งของการ
ไม่ประสบความส�าเร็จ คือ การขาดความรู้ ความเข้าใจเรื่องการเงิน และขาดข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์
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การเงินต่าง ๆ  ตลอดจนขาดการวางแผนบริหารการเงิน สอดคล้องกับผลการส�ารวจทักษะทางการเงิน
ของไทย พบว่า คนไทยด้อยความรู้ทางการเงนิและมคีะแนนทกัษะทางการเงนิเฉลีย่ต�า่กว่าคะแนนเฉลีย่
ของ 14 ประเทศท่ีร่วมโครงการส�ารวจของ OECD โดยเฉพาะประชาชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
มคีะแนนค่อนข้างต�า่เมือ่เทยีบกบัภาคอืน่ ๆ  (Bank of Thailand, 2013; 2016) ถึงแม้ว่าภาคตะวนัออก
เฉียงเหนือจะมีพื้นที่และประชากรคิดเป็น 1 ใน 3 ของประเทศ แต่มีสัดส่วนของรายได้เพียง 1 ใน 10 
ของประเทศ หรือประมาณร้อยละ 11.2 เนื่องจากประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม 
ส่งผลให้เป็นภาคที่ยากจนที่สุด โดยรายได้เฉลี่ยต่อครัวเรือนเมื่อปี ค.ศ. 2009 เพียง 14,860.97 บาท/
เดือน ต�่าสุดของประเทศ และมีรายได้เฉลี่ยต�่ากว่าค่าเฉลี่ยของประเทศ ซ่ึงมีรายได้ต่อครัวเรือน 
18,849.70 บาท/เดอืน (National Statistical Office of Thailand, 2009) และปี ค.ศ. 2017 ประชากร
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีรายได้เฉลี่ยต่อครัวเรือน 19,802.36 บาท/เดือน เป็นอันดับต�่าสุดรองจาก
ภาคเหนือของประเทศ ในขณะที่กรุงเทพมหานครมีรายได้ต่อครัวเรือน 45,707.31 บาท/เดือน และ
ค่าเฉลีย่รายได้ของประเทศอยูท่ี ่23,839.77 บาท/เดือน นอกจากนี ้ประชากรภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื
ยังมีหนี้สินเฉลี่ยต่อครัวเรือนสูงถึง 178,439.06 บาท มากที่สุดรองจากกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีหนี้สิน
เฉลี่ยต่อครัวเรือน 202,699.85 บาท (National Statistical Office of Thailand, 2017a) จากปัญหา
ที่กล่าวมาข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่าทุกวันนี้หลายครอบครัวในประเทศไทยก�าลังเผชิญหน้ากับภาระ
หนี้สินที่เพิ่มมากข้ึน ในขณะท่ีมีเงินส�ารองส�าหรับภาวะฉุกเฉินอย่างจ�ากัด และเนื่องจากที่ผ่านมานั้น
อัตราการออมเงินของคนไทยอยู่ในเกณฑ์ที่ค่อนข้างต�่า ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของบุคคล
เหล่านัน้หลงัวัยเกษยีณอาย ุและจะส่งผลให้รฐับาลจะต้องจดัสรรงบประมาณมาดูแลผูส้งูอายทุีย่ากจน
มากขึ้น ซึ่งเป็นภาระการคลังของภาครัฐบาลในระยะยาวต่อไป 
 วัตถุประสงค์
 1. เพือ่ศกึษาความสมัพนัธ์เชงิสาเหตขุองทกัษะทางการเงิน ความเส่ียงในการวางแผนการเงิน 
แรงจูงใจในการวางแผนการเงิน การรับรู้ความสามารถในตน และการวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุ
ของประชาชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย
 2. จัดท�าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านทักษะทางการเงิน ความเสี่ยงในการวางแผนการเงิน 
แรงจูงใจในการวางแผนการเงิน การรับรู้ความสามารถในตน และการวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุ
ของประชาชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย

การทบทวนวรรณกรรม
 ความเสี่ยงในการวางแผนทางการเงินกับการรับรู้ความสามารถของตนเอง และการ
วางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุ
 เมือ่พดูถงึความเสีย่งในการวางแผนทางการเงนิ คนส่วนใหญ่มกัจะคดิถงึความเสีย่งในการลงทนุ 
ค�านงึถงึเพยีงก�าไรและขาดทนุจากการลงทนุ แต่พวกเขาไม่ได้คดิถงึการตดัสนิใจทางการเงนิอืน่ ๆ  และ
ความเสี่ยงที่มีความสัมพันธ์หรือมีอิทธิพลต่อผลการวางแผนทางการเงิน ซึ่งความเสี่ยงมีทั้งความเสี่ยง
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ทีด่ ีคือ การได้รบัผลตอบแทนทีค่าดหวงัสงูกว่า ตวัอย่างเช่น หุน้มีความเสีย่งมากกว่าพันธบตัร ด้วยเหตนุี้
หุ้นจึงต้องเสนอผลตอบแทนท่ีคาดหวังสูงกว่าพันธบัตร มิฉะนั้นนักลงทุนจะลงทุนในพันธบัตรเท่านัน้ 
ซึง่เรายอมรบัความเสีย่งทีเ่กดิขึน้เพราะความคาดหวงัหรือเป้าหมายท่ีจะได้ผลตอบแทนท่ีสูงกว่านั่นเอง 
ในทางกลับกันความเสี่ยงที่ไม่ดีหมายถึงปัจจัยท่ีอยู่เหนือการควบคุม เช่น ความเส่ียงทางเศรษฐกิจ 
ความเส่ียงระยะยาว ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง ความเสี่ยงด้านเงินเฟ้อ ความเสี่ยงจากเหตุการณ์
ในชีวิต (Swedroe, 2012) สอดคล้องกับแนวคิดของ Keereeta (2020) กล่าวว่า ปัจจัยที่มีผลกระทบ
ต่อสถานะทางการเงนิม ี2 ปัจจัยหลกั แบ่งเป็น 1) ปัจจยัภายนอกทีค่วบคุมไม่ได้ เป็นปัจจยัทีม่ผีลกระทบ
ต่อทุกคน เช่น ปัญหาเศรษฐกิจ สงครามการค้า การประท้วง ปัญหาทางการเมือง ภัยธรรมชาติ การ
ติดเช้ือไวรัส หรือ โรคระบาด เป็นต้น ปัญหาเหล่านี้ย่อมส่งผลกระทบต่อสถานะทางการเงินของเรา
ไม่มากก็น้อย ซึ่งอาจท�าให้รายได้ลดลง ขาดรายได้ ตกงาน หรือขาดทุนในการท�าธุรกิจจากปัญหา
เศรษฐกิจเหล่านี้ และ 2) ปัจจัยภายในที่สามารถควบคุมได้ เป็นปัจจัยส่วนบุคคลที่เราสามารถก�าหนด
ด้วยตวัเองได้ โดยปัจจยัทางบวกทีท่�าให้สภาพทางการเงนิของเรามคีวามมัน่คงและม่ังคัง่ ทัง้ในปัจจบัุน
และอนาคตได้ เช่น การบรหิารการใช้จ่ายและหน้ีสิน การมวิีนัยในการออม การวางแผนป้องกันความเส่ียง 
การลงทุนเพื่อต่อยอด เป็นต้น และปัจจัยทางลบที่ท�าให้เกิดความเสี่ยงล้มเหลวทางการเงิน เช่น การ
ใช้จ่ายฟุ่มเฟือย มีหนี้สินมากเกินไป ลงทุนในสิ่งที่ตัวเองไม่มีความรู้ รวมไปถึงการเสี่ยงโชค การพนัน 
นบัเป็นรรูัว่ของเงนิออมอย่างหนึง่ ถอืเป็นสิง่ทีค่วรหลีกเล่ียง นอกจากนัน้ ยงัสอดคล้องกบังานวจัิยของ 
Nakseeluang (2014) และงานวิจัยของ Jadesadalug and Nuangplee (2018) พบว่า ปัจจัยที่มี
ผลต่อการออมเงนิเพือ่เกษียณอายุ ได้แก ่1) ปจัจัยด้านเศรษฐกจิ เปน็เงนิออมที่ได้มาจากการประกอบ
อาชีพต่าง ๆ แล้วแต่บุคคล บางรายแบ่งเงินเป็นสัดส่วนอย่างชัดเจน บางรายออมจากการเหลือใช้ 
ยิ่งเงินเหลือมาก ก็ออมมาก ถ้าเงินเหลือน้อย เงินออมก็จะลดลง 2) ปัจจัยด้านอัตราผลตอบแทน เช่น 
การฝากเงนิไว้กบัธนาคาร ถงึแม้จะได้ดอกเบีย้ไม่มาก และไม่ใช่ส่ิงจูงใจทีดึ่งดูดให้อยากออมในธนาคาร 
แต่เพราะสถาบันการเงินมีความมั่นคง เชื่อถือได้ ส่วนการท�าประกันชีวิต ผู้ที่ท�าก็คาดหวังว่าจะได้รับ
ความคุ้มครองหรอืผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ทีต่นท�าไว้ ซึง่การท�าประกนัชวีติเป็นหนึง่ในการวางแผน
การเงนิเพือ่ป้องกนัความเสีย่งส่วนบคุคลทัง้ในเรือ่งชีวติ สขุภาพ และทรพัย์สนิจากเหตกุารณ์ทีไ่ม่คาดคดิ
ว่าจะเกิดขึ้น เป็นต้น และ 3) ปัจจัยด้านทัศนคติการวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุ โดยพบว่า ทุกคน
ต่างบอกเป็นเสียงเดียวกันว่า การออมเป็นสิ่งที่ดี มีประโยชน์ และเป็นเรื่องง่ายที่ทุกคนสามารถท�าได้ 
เพียงแค่เราต้องมีวินัย อดทน และขยันหมั่นเพียรในการออม หากเรายังคงออมต่อไปอย่างสม�่าเสมอ 
เงินก้อนเล็กก็สามารถรวมกันเป็นเงินก้อนใหญ่ได้ นอกจากนี้ การออมช่วยให้เราสามารถวางแผนชีวิต
ทั้งในปัจจุบันและอนาคตได้ จากการสนับสนุนข้างต้นสามารถเสนอสมมติฐานงานวิจัยได้ดังนี้
H

1
:	ความเสี่ยงในการวางแผนการเงินมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อการรับรู้ความสามารถในตน

H
2
:	ความเสี่ยงในการวางแผนการเงินมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อการวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุ
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 ทกัษะทางการเงนิกบัการรับรูค้วามสามารถของตนเอง และการวางแผนการเงนิเพือ่เกษยีณ
อายุ
 Kiriwan (2015) ได้ท�าการศกึษาความสมัพันธ์ระหว่างระดับทักษะทางการเงินกบัการออมเพ่ือ
การเกษียณ และสรปุว่า การวดัระดบัทกัษะทางการเงนินัน้จะท�าการวดัความรูค้รอบคลมุ 3 ด้าน ได้แก่ 
ทัศนคตทิางการเงิน พฤตกิรรมทางการเงิน และความรู้ทางการเงิน โดยมปัีจจัยส่วนบุคคลเป็นตัวก�าหนด
ให้ทักษะทางการเงินของกลุ่มตัวอย่างมีความแตกต่างกัน ระดับทักษะทางการเงินที่สูงขึ้นจะช่วยเพิ่ม
โอกาสในการออมเพื่อวัยเกษียณให้เพิ่มขึ้น และกลุ่มตัวอย่างขาดแคลนความรู้ทักษะทางการเงิน 
สอดคล้องกับ Gathergood and Weber (2014) พบว่า พฤตกิรรมการตดัสนิใจทางการเงนิส่วนบคุคล
ขึน้อยูก่บัการจดัการปัญหาการควบคมุตนเอง โดยส่วนใหญ่ผูท้ีมี่ Financial Knowledge and Literacy 
มักมีพฤติกรรมการออมหรือมีโอกาสตัดสินใจในการวางแผนทางการเงินที่มากกว่า เช่นเดียวกับ 

Auepiyachut (2017) ได้ท�าการศึกษาความรู้ทางการเงิน: ตัวก�าหนดและผลกระทบที่มีต่อพฤติกรรม
การออมของกลุม่แม่บ้าน พบว่า กลุม่แม่บ้านมรีะดบัความรูพ้ืน้ฐานทางการเงินอยูใ่นระดบัต�า่ มพีฤตกิรรม
ทางการเงินในเกณฑ์ระดับปานกลาง และมีทัศนคติทางการเงินทางบวก ปัจจัยด้านประชากรมีผลต่อ
ระดับทักษะทางการเงิน และระดับทักษะทางการเงินที่เพิ่มขึ้นมีผลต่อการเพิ่มขึ้นของระดับการออม 
และผลการวจัิยของ Farrell, Fry, and Risse (2016) พบว่า การรบัรูค้วามสามารถทางการเงนิมีบทบาท
ต่อการอธิบายพฤติกรรมทางการเงินส่วนบุคคล และบุคคลที่มีรับรู้ความสามารถทางการเงินสูงมักมี
การตัดสินใจด้านการออมและการลงทุน ในขณะที่บุคคลที่มีรับรู้ความสามารถทางการเงินต�่าจะมีการ
ตดัสนิใจทางการเงนิเกีย่วข้องกบัผลติภณัฑ์ทางการเงินจ�าพวกตราสารหน้ี กล่าวได้ว่า การรับรู้ความสามารถ
ทางการเงินมีความสมัพนัธ์เชงิบวกกบั Financial Literacy Factors นอกจากนัน้ Ismail et al. (2017) 
ได้ท�าการศกึษาพฤติกรรมทางการเงนิของแรงงานในประเทศมาเลเซีย ชีใ้ห้เหน็ว่าทรพัยากรมนษุย์ถอืเป็น
แหล่งทรพัยากรส�าคญัในการพฒันาเศรษฐกจิของประเทศ การทีป่ระชากรมคีวามสามารถในตนเองสงู
สามารถช่วยให้พวกเขามีพฤติกรรมทางการเงินที่เป็นบวกและรับมือกับความท้าทายใด ๆ โดยเฉพาะ
ในเรื่องทางการเงิน ถึงแม้ว่าในประเทศมาเลเซียยังไม่มีการศึกษาถึงการรับรู้ความสามารถทางการเงิน 
(Financial Self-Efficacy) โดยใช้ Financial Self-Efficacy Scale (FSES) แต่จากการศึกษาพบว่า 
การมีความรู้และทักษะทางการเงินมีความส�าคัญต่อพฤติกรรมทางการเงิน ซึ่งเป็นทักษะชีวิตที่ส�าคัญ
ที่ทุกคนควรมี ดังนั้น จากการสนับสนุนข้างต้นสามารถเสนอสมมติฐานงานวิจัยได้ดังนี้
H

3
:	ทักษะทางการเงินมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อการรับรู้ความสามารถในตน

H
4
:	ทักษะทางการเงินมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อการวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุ

 แรงจงูใจในการวางแผนทางการเงนิกบัการรับรู้ความสามารถของตนเอง และการวางแผน
การเงินเพื่อเกษียณอายุ
 ทฤษฎีการรับรู้ความสามารถของตนเองของ Bandura (1977, 1986, 1997) ได้น�าเสนอ
ความหมายของ “แรงจงูใจ” ว่าเป็นความสามารถทีจ่ะจงูใจตนเองและกระท�าตามทีต่ัง้เป้าหมาย มพีืน้ฐาน
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มาจากกระบวนการคดิ ขณะทีคิ่ดคาดหวงัในอนาคตท�าให้เกดิแรงจงูใจและการควบคมุการกระท�าของ
ตนได้ กล่าวคือ สิ่งที่คิดเอาไว้ล่วงหน้าจะถูกเปลี่ยนให้เป็นสิ่งจูงใจและการกระท�าซึ่งจะถูกควบคุมด้วย
กระบวนการก�ากับตนเอง แรงจูงใจส่วนใหญ่ของมนุษย์เกิดจากการคิดและความเชื่อในความสามารถ
ของตน บุคคลที่รับรู้ความสามารถของตนเองและตั้งเป้าหมายไว้สูงจะมีแรงจูงใจในการกระท�าและจะ
ปฏิบตังิานได้ดีกว่าคนทีส่งสยัในความสามารถของตนเอง ดงันัน้ การรบัรูค้วามสามารถของตนเองจึงมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับแรงจูงใจและพฤติกรรมที่จะน�าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมต่อไป 
 Gist and Mitchell (1992) กล่าวว่า ความล้มเหลวในงาน อาจเป็นเพราะมีการรับรู้ความ
สามารถของตนเองในระดบัต�า่ ซึง่การรบัรูค้วามสามารถของตนเองนัน้หมายถงึการประเมนิทีเ่กีย่วข้อง
กับความสามารถของตนเองเพื่อเป็นการกระตุ้นความคิดและสร้างแรงจูงใจที่จะท�าให้งานนั้นส�าเร็จ
 Bandura and Wood (1989) ยืนยันว่า การรับรู้ความสามารถของตนเองมีความสัมพันธ์กับ
ความรู้สึกของแรงจูงใจและการควบคุมการกระท�า และแนะน�าว่าการรับรู้ความสามารถในตนเองต�่า
อาจท�าให้คนเรามุ่งเน้นไปท่ีความล้มเหลวท่ีอาจเกิดขึ้นแทนที่จะประสบความส�าเร็จ และมีการวิจัยที่
แสดงให้เห็นว่าการรับรู้ความสามารถของตนเองมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมและทัศนคติท่ีเกี่ยวข้องกับ
ความทะเยอทะยานของเป้าหมาย ความมุ่งมัน่และประสทิธภิาพ (Gist, 1987) ซึง่อาจน�าไปใช้กบัการเงนิ
ส่วนบุคคลได้เช่นกัน โดยผลการศึกษาของ Komenjumrus (2013) พบว่า แรงจูงใจหรือจุดมุ่งหมาย
ในการออมที่ส�าคัญท่ีสุด คือ การออมเพื่อเป็นทุนในอนาคต เพื่อใช้จ่ายในยามฉุกเฉิน เพื่อไว้ใช้ใน
ยามชราเพือ่ช่วยให้ฐานะทางเศรษฐกจิมัน่คง เพือ่ซือ้ทรพัย์สนิถาวร เพือ่ซือ้รถยนต์ เพือ่ซือ้เคร่ืองประดบั
และทองค�า เพื่อลดหย่อนภาษี เพื่อเป็นหลักประกันในการกู้ยืม และเพื่อต้องการดอกเบี้ย ตามล�าดับ 
นอกจากนัน้ การศกึษาของ Bilamas and Chotikumchorn (2014) พบว่า มลูค่าทรัพย์สนิของครวัเรอืน
สัมพันธ์กับการออมอย่างมีนัยส�าคัญ กล่าวคือ หากมีการถือครองกรรมสิทธิ์ในที่ดินเพิ่มข้ึนก็จะท�าให้
บุคคลรู้สึกว่าตนมีความมั่งคั่งจึงก่อให้เกิดแรงจูงใจในการออมเพ่ิมขึ้น อีกทั้งที่ดินเป็นปัจจัยการผลิต
อย่างหน่ึง โดยเฉพาะเกษตรกรหากถือกรรมสิทธิ์ในท่ีดินเพ่ิมข้ึนก็สามารถขยายการเพาะปลูกท�าให้มี
รายได้สงูขึน้น�าไปสูแ่รงจงูใจให้เกดิการออมได้ จากการสนบัสนนุข้างต้นสามารถเสนอสมมตฐิานงานวจิยั
ได้ดังนี้
H

5
:	แรงจูงใจในการวางแผนการเงินมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อการรับรู้ความสามารถในตน

H
6
:	แรงจูงใจในการวางแผนการเงินมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อการวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุ

 การรับรู้ความสามารถของตนเองกับการวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุ
 Bandura (1977, 1986, 1997) ได้นิยามว่า การรับรู้ความสามารถของตนเองเป็นความเชื่อ
ของบคุคล เป็นความสามารถทีจ่ะน�าไปสูก่ารประสบความส�าเรจ็ในงานนัน้ ๆ  โดยการรบัรูค้วามสามารถ
ของตนเองมีบทบาทส�าคัญอย่างหน่ึงนั่นก็คือ “ความท้าทาย” ซ่ึงมีกล่าวถึงใน Bandura’s Social 
Cognitive Theory เชื่อว่าบุคคลที่มีการรับรู้ความสามารถของตนเองในระดับสูงจะมีความเชื่อมั่นใน
ความสามารถในการท�างาน และมีแนวโน้มที่ยอมรับและพร้อมเผชิญหน้ากับความท้าทายต่าง ๆ ซึ่งมี
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แนวโน้มที่จะประสบความส�าเร็จสูง
 สอดคล้องกับแนวคิดของ Park and Folkman (1997) กล่าวว่า คนที่มีระดับการรับรู้ความ
สามารถของตนเอง (Self-Efficacy) ในระดับสูงจะประสบความส�าเร็จมากกว่าผู้ที่มีการรับรู้ความ
สามารถในตนเองต�่า โดยเฉพาะในการรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ 
 นอกจากนัน้ ยงัมกีารทดสอบใช้ The Financial Self-Efficacy Scale (FSES) เพือ่ท�าความเข้าใจ
กบักระบวนการทางจติวทิยาทีส่่งผลต่อความสามารถในการบรรลุเป้าหมายทางการเงิน โดยจ�าเป็นต้อง
มีการวจิยัเพือ่ก�าหนดความสมัพนัธ์ระหว่างการรบัรูค้วามสามารถทางการเงินและทกัษะการเผชญิปัญหา
เพือ่จัดการกับความท้าทายทางการเงนิและความเครยีดทีอ่าจเกดิขึน้ เช่น การวจิยัในสาขาสขุภาพและ
การออกก�าลังกายได้แสดงให้เหน็ว่าการรบัรูค้วามสามารถของตนเองสามารถส่งเสรมิให้เกดิพฤตกิรรม
ส่งเสริมสุขภาพในวัยชรา (Grembowski et al., 1993) จ�าเป็นต้องมีการวิจัยที่คล้ายกันเพื่อก�าหนด
กลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพสูงสุดในการส่งเสริมการรับรู้ความสามารถทางการเงินในระดับท่ีสูงขึ้น 
(Schuchardt et al., 2009) ซึง่การส่งเสรมิความสามารถทางการเงินในระดับทีส่งูขึน้ส�าหรบัชาวอเมรกินั
จะใช้เวลามากกว่าการส่งมอบโปรแกรมการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ (Hira, 2010) และ Neymotin 
(2010) กล่าวว่า Self-Esteem มคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกต่อรปูแบบการตัดสนิใจส่วนบุคคลในการวางแผน
ทางการเงิน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Farrell et al. (2016) กล่าวว่า การตัดสินใจใด ๆ ก็ตาม
ของแต่ละบคุคลต้องมาจากความมัน่ใจในตนเองหรือ “ความเชือ่มัน่ในตนเอง” ซึง่ทางจติวทิยาเรยีกว่า 
“Self-Efficacy” จึงกล่าวได้ว่าการรับรู้ความสามารถทางการเงินนั้นย่อมมีบทบาทต่อการอธิบาย
พฤติกรรมทางการเงินส่วนบุคคลได้ จากการสนับสนุนต่าง ๆ ข้างต้นสามารถเสนอสมมติฐานงานวิจัย
ได้ดังนี้
H

7
:	การรับรู้ความสามารถในตนมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อการวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุ

 
 จากสมมติฐานข้างต้นสามารถแสดงกรอบแนวความคิดของงานวิจัยได้ดังรูปที่ 1

รูปที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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วิธีด�าเนินการวิจัย
 การวจิยัเรือ่ง “ความสมัพนัธ์เชงิสาเหตขุองทกัษะทางการเงนิ ความเสีย่งในการวางแผนการเงนิ 
แรงจูงใจในการวางแผนการเงิน การรับรู้ความสามารถในตน และการวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุ
ของประชาชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย” ผู้วิจัยได้แบ่งขั้นตอนการวิจัยออกเป็น 2 
ระยะ ดังนี้
 ระยะที่ 1 การศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของทักษะทางการเงิน ความเสี่ยงในการวางแผน
การเงิน แรงจูงใจในการวางแผนการเงิน การรับรู้ความสามารถในตน และการวางแผนการเงินเพ่ือ
เกษียณอายุของประชาชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย โดยวิธีวิจัยเชิงปริมาณใช้วิธี
การวิจัยความสัมพันธ์แบบเชิงสาเหตุ (Causal Research) 
 1. การศึกษาข้อมูลเบื้องต้น โดยการศึกษาเอกสาร หลักการ แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัย
ทีเ่ก่ียวข้องกับองค์ประกอบทกัษะทางการเงนิ ความเสีย่งในการวางแผนการเงนิ แรงจงูใจในการวางแผน
การเงิน การรับรู้ความสามารถในตน และการวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุ
 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง การศึกษามีรายละเอียดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้

2.1 ประชากร ท่ีใช้ในการวจิยัครัง้นี ้ได้แก่ ประชาชนวยัแรงงานอายรุะหว่าง 25-59 ปี ทีอ่าศยั
อยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เท่านั้น ไม่ครอบคลุมทั่วทุกภูมิภาคของประเทศไทย เนื่องจากการ
อ้างอิงผลส�ารวจทกัษะทางการเงนิของไทย (Bank of Thailand, 2016) พบว่า ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื
เป็นภาคที่มีคะแนนเฉลี่ยทักษะทางการเงินต�่าสุด เมื่อพิจารณารายจังหวัดพบจังหวัดท่ีมีความรู้
ทางการเงินอยู่ในระดับต�่า ได้แก่ 1) จังหวัดบุรีรัมย์ 2) จังหวัดเลย 3) จังหวัดนครพนม 4) จังหวัด
อุดรธานี และ 5) จังหวัดสุรินทร์ มีจ�านวนทั้งสิ้น 3,933,522 คน (National Statistical Office of 
Thailand, 2017b)

2.2 กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนวัยแรงงานอายุระหว่าง 25-59 ปี 
ที่อาศัยอยู่ในจังหวัดบุรีรัมย์ เลย นครพนม อุดรธานี และสุรินทร์ ผู้วิจัยใช้เกณฑ์ของ Hair, Black, 
Babin, and Anderson (2010) ได้แนะน�าว่าขนาดของตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยควรมีขนาดตัวอย่าง 
10-20 เท่าของจ�านวนตวัแปรสงัเกตในงานวจิยันัน้ ๆ  ซ่ึงการวจัิยในคร้ังนี ้ผู้วจัิยมตัีวแปรสังเกตจ�านวน 
46 ตัวแปร ดังนั้นขนาดตัวอย่างขั้นต�่าเท่ากับ 460 ตัวอย่าง โดยผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ทฤษฎี
ความน่าจะเป็น (Probability Sampling) ซึ่งใช้การสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage 
Random Sampling) โดยสุ่มตามสัดส่วนจากฐานประชาชนวัยแรงงานอายุระหว่าง 25-59 ปี แล้วจึง
ใช้วิธีการเลือกตัวอย่างในแต่ละจังหวัดแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) จนครบโควตา ดังแสดง
ในตารางที่ 1
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ตารางที่ 1 แสดงสัดส่วนจ�านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

จังหวัดของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประชากร ร้อยละ กลุ่มตัวอย่าง

1. จังหวัดบุรีรัมย์ 1,047,256 26.62 122

2. จังหวัดเลย 418,678 10.64 49

3. จังหวัดนครพนม 484,425 12.32 57

4. จังหวัดอุดรธานี 1,068,508 27.16 125

5. จังหวัดสุรินทร์ 914,655 23.25 107

รวม 3,933,522 100.00 460

 3. การวิเคราะห์ข้อมลู ผูวิ้จยัน�าข้อมลูเชงิประจกัษ์ทีเ่กบ็รวบรวมมาได้มาเตรยีมการวเิคราะห์
ข้อมูล ผู้วิจัยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยในการจัดกระท�าข้อมูลโดยโปรแกรมส�าเร็จรูป เพ่ือหาค่าสถิติต่าง ๆ 
ดังนี้ 

3.1 ค่าสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตได้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ้ 
และค่าความโด่งของแต่ละตัวแปร

3.2 ค่าความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรสงัเกตได้ เพือ่พจิารณาสภาพปัญหาทีอ่าจเกดิจากการ
ผันแปรร่วมกันมากเกินไป (Multicollinearity) โดยก�าหนดว่าค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้อง
ไม่เกิน 0.90 (Pallant, 2010; Rubin & Rubin, 2012)

3.3 ค่าอ�านาจจ�าแนก และความเชือ่ถอืได้ของข้อค�าถามในแต่ละตัวแปรสงัเกตได้ ได้แก่ ค่า
แสดงอ�านาจจ�าแนก และค่าความน่าเชื่อถือของตัวแปรสังเกต โดยใช้ค่า Cronbach’s Alpha ของ
แต่ละกลุ่มตัวแปร โดยการทดสอบความน่าเชื่อถือของแบบสอบถามปรากฏว่า ได้ค่าความน่าเชื่อถือ
เท่ากับ 0.79 ซึ่งมากกว่า 0.7 แสดงว่า แบบสอบถามมีความน่าเชื่อถือในระดับที่ยอมรับได้ จึงน�าไปใช้
เป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล

3.4 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่หนึ่ง (Confirmatory Factor Analysis) 
ในการวิเคราะห์เพื่อหาความเชื่อถือได้ และน�าเสนอค่าน�้าหนักองค์ประกอบ (Standard Regression 
Weights) ค่าความผันแปรที่สกัดได้เฉลี่ย (Average Variance Extracted: AVE หรือ ρ

v
) และค่า

ความเชื่อถือได้ของโครงสร้าง (Construct Reliability: CR หรือ ρ
c
) เป็นการประเมินความเชื่อถือได้

ของมาตรวัด แล้วน�าเสนอค่าสถิติเพื่อประเมินโมเดล ได้แก่ ค่า Chi-square, Degree of Freedom, 
CFI, GFI, AGFI, SRMR, RMSEA

3.5 การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structure Equation Modeling: SEM) เป็น
เทคนิคที่ใช้ทดสอบและประมาณค่าความสัมพันธ์เชิงสาเหตุโดยใช้การรวมข้อมูลทางสถิติกับข้อตกลง
เบ้ืองต้นความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ เป็นการทดสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดลทางทฤษฎีกับโมเดล



141
ทักษะ ความเสี่ยง แรงจูงใจ การรับรู้ความสามารถ และการวางแผนการเงิน

ลัลลิยา สามสุวรรณ และ มนตรี โสคติยานุรักษ์

เชงิประจกัษ์ และวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างตัวแปรเชงิสาเหตุพร้อมท้ังอทิธพิลของตัวแปรท้ังทางตรง
และทางอ้อม
 ระยะที ่2 การจดัท�าข้อเสนอแนะเชงินโยบายด้านทกัษะทางการเงนิ ความเสีย่งในการวางแผน
การเงิน แรงจูงใจในการวางแผนการเงิน การรับรู้ความสามารถในตน และการวางแผนการเงินเพ่ือ
เกษยีณอายขุองประชาชนในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืของประเทศไทย โดยวธีิเชงิคณุภาพ (Qualitative 
Method) เพื่อช่วยอธิบายและยืนยันผลการวิจัยเชิงปริมาณให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้น
 ผูว้จิยัก�าหนดการสนทนากลุม่ (Focus Group) โดยผู้วจัิยด�าเนนิการคดัเลือกสมาชิกกลุ่มตาม
เกณฑ์ของ Gilmore and Cambell (1996) เสนอว่าสมาชิกในกลุ่มควรมีประมาณ 6-12 คน หรือ
ประมาณ 6-9 คน ตามข้อเสนอของ Grudens-Schuck, Allen, and Larson (2004) ในขณะท่ี Morgan 
and Scannell (1998) เห็นว่าขนาดของการสนทนากลุ่ม โดยทั่วไปจะก�าหนดขนาดไว้ที่ 6-10 คน 
ซึ่งกล่าวได้ว่า จ�านวนสมาชิกที่เข้าร่วมวิจัยต้ังแต่ 6 คนข้ึนไป จะท�าให้อัตราความคลาดเคลื่อนลดลง
จนเป็นที่ยอมรับได้ ดังนั้น ผู้วิจัยก�าหนดการสนทนากลุ่ม จ�านวน 9 คน

ผลการวิจัย
 จากข้อมูลกลุ่มตัวอย่าง จ�านวน 460 คน ซึ่งอาศัยอยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 5 จังหวัด 
ได้แก่ บุรีรัมย์ เลย นครพนม อุดรธานี และสุรินทร์ เป็นเพศชาย 255 คน เพศหญิง 205 คน มีอายุ
ระหว่าง 35-39 ปี (ร้อยละ 45.00) ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพด้านการเกษตร และการประมง (ร้อยละ 
48.25) และมกีารศกึษาในระดบัประถมศึกษา (ร้อยละ 30.25) ซึง่สอดคล้องกับข้อมลูลกัษณะประชากร
ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จากการส�ารวจภาวะการท�างานของประชากร (National Statistical 
Office of Thailand, 2016) และข้อมูลประชากรจ�าแนกตามระดับการศึกษาของกลุ่มสถิติแรงงาน 
ส�านักสถิติเศรษฐกิจและสังคม (National Statistical Office of Thailand, 2019) 
 จากนั้น ผู้วิจัยได้ท�าการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอับดับหนึ่ง เพื่อตรวจสอบความ
เหมาะสมและยนืยนัความถูกต้องของตวัแปรสงัเกตทีส่ามารถวดัตวัแปรแฝงในแต่ละกลุม่ ประกอบด้วย 
ตวัแปรแฝงภายในและตวัแปรแฝงภายนอก ตวัแปรแฝงภายใน ได้แก่ การรบัรูค้วามสามารถในตน (SE) 
ประกอบด้วยตวัแปรสงัเกตได้ 3 ตวัแปร คอื บุคลิกภาพเชงิรุก (SE1) ขอบเขตการรับรู้ (SE2) และความ
รับผิดชอบ (SE3) และ การวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุ	 (FRP) ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 3 
ตวัแปร คอื ปัจจยัดึงดดู (FRP1) ปัจจยัผลกัดนั (FRP2) และปัจจยัสนบัสนนุ (FRP3) ตวัแปรแฝงภายนอก 
ได้แก่ ทักษะทางการเงิน	(FL) ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร คือ ความรู้ทางการเงิน (FL1) 
พฤติกรรมทางการเงิน (FL2) และทัศนคติทางการเงิน (FL3) แรงจูงใจในการวางแผนการเงิน	(MFP) 
ประกอบด้วยตวัแปรสงัเกตได้ 3 ตวัแปร ได้แก่ ทศิทางและเป้าหมาย (MFP1) ความวริยิะ (MFP2) และ
ความทุ่มเท (MFP3) และความเสี่ยงในการวางแผนการเงิน	 (RFP) ประกอบด้วย ตัวแปรสังเกตได้ 3 
ตวัแปร ได้แก่ อตัราผลตอบแทน (RFP1) เศรษฐกจิ (RFP2) และทศันคติการวางแผนการเงนิเพ่ือเกษยีณ
อายุ (RFP3) โดยมีค่าสถิติต่าง ๆ ดังนี้
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 ค่าสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตได้ ได้แก่ ทักษะทางการเงินการ ความเสี่ยงในการวางแผน
การเงนิ แรงจงูใจในการวางแผนการเงนิ รบัรูค้วามสามารถในตนและการวางแผนการเงินเพ่ือเกษยีณอายุ 
โดยค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ค่าความเบ้ (Skewness) และ
ค่าความโด่ง (Kurtosis) ของแต่ละตัวแปร ดังตารางที่ 2

ตารางท่ี 2 ค่าเฉลีย่ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ้ และค่าความโด่งของตวัแปรสงัเกตได้ (n = 460)

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ Mean SD Skewness Kurtosis

ทักษะทางการเงิน (FL) ความรู้ทางการเงิน (FL1) 1.10 1.50 -0.31 -0.27

พฤติกรรมทางการเงิน (FL2) 3.88 0.61 -0.25 -0.34

ทัศนคติทางการเงิน (FL3) 2.15 0.56 -0.21 -0.59

ความเสี่ยงในการวางแผน
การเงิน (RFP)

อัตราผลตอบแทน (RFP1) 4.43 0.50 -0.15 0.13

เศรษฐกิจ (RFP2) 4.84 0.38 -0.40 0.07

ทัศนคติการวางแผนการเงิน (RFP3) 4.67 0.48 -0.19 -0.18

แรงจูงใจในการวางแผน
การเงิน (MFP)

ทิศทางและเป้าหมาย (MFP1) 2.99 1.03 -0.20 -0.48

ความวิริยะ (MFP2) 3.57 0.93 -0.38 -0.10

ความทุ่มเท (MFP3) 3.03 1.04 -0.42 -0.01

การรับรู้ความสามารถ
ในตน (SE)

บุคลิกภาพเชิงรุก (SE1) 3.21 0.98 -0.27 -0.16

ขอบเขตการรับรู้ (SE2) 4.16 1.05 -0.29 -0.15

ความรับผิดชอบ (SE3) 4.36 0.70 -0.25 -0.33

การวางแผนการเงินเพื่อ

เกษียณอายุ (FRP)

ปัจจัยดึงดูด (FRP1) 4.06 0.74 -0.38 -0.04

ปัจจัยผลักดัน (FRP2) 4.26 0.56 -0.30 -0.36

ปัจจัยสนับสนุน (FRP3) 3.96 1.07 -0.50 0.00

 

 ค่าความเบ้และค่าความโด่งเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมในการประมาณค่าด้วยวิธีความ
เป็นไปได้สูงสุดนั้น ค่าความเบ้ควรมีค่าอยู่ในช่วง -3 ถึง +3 ซึ่งมีค่าระหว่าง -0.50 ถึง -0.15 และค่า
ความโด่งควรอยู่ในช่วง -10 ถึง +10 ซึ่งมีค่าระหว่าง -0.59 ถึง 0.13 แสดงว่า ตัวแปรมีการแจกแจง
แบบปกติ (Wanitbancha, 2014) ดังนั้น จึงมีความเหมาะสมท่ีจะน�าไปวิเคราะห์โมเดลการวัดและ
โมเดลที่ได้พัฒนาขึ้น 
 ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ เพื่อ
พจิารณาสภาพปัญหาทีอ่าจเกดิจากการผนัแปรร่วมกนัมากเกนิไป (Multicollinearity) กล่าวคอื การท่ี
ตวัแปรมคีวามสมัพนัธ์กนัสงูมากเกนิไปอาจจะเกดิปัญหาท�าให้ผลการวเิคราะห์มคีวามคลาดเคลือ่นสูง 
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ดงันัน้ จงึต้องมกีารวเิคราะห์ Multicollinearity ระหว่างตัวแปรโดยพิจารณาค่า Bivariate Correlation 
ของตัวแปรที่น�ามาวิเคราะห์ในโมเดล เกณฑ์ในการพิจารณา คือ ค่าความสัมพันธ์ไม่ควรมีค่ามากกว่า 
0.90 (Pallant, 2010; Rubin & Rubin, 2012) ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ พบว่า ความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรมีค่าความสัมพันธ์ทางบวกระหว่าง 0.427 ถึง 0.758 ซึ่งเป็นค่าความสัมพันธ์ที่ต�่ากว่า 
0.90 สามารถสรุปได้ว่าตัวแปรที่น�ามาวิเคราะห์ไม่มีปัญหาการมีความสัมพันธ์ระหว่างกันสูงเกินไป 
 อ�านาจจ�าแนก และความเชื่อถือได้ของข้อค�าถามในแต่ละตัวแปรสังเกตได้ การวิเคราะห์
ในส่วนนี ้ผูว้จิยัน�าข้อมลูท่ีเกบ็รวบรวมจากกลุม่ตวัอย่างจ�านวน 460 ชดุ มาค�านวณหาค่าความเช่ือถอืได้
ของข้อค�าถาม โดยได้แสดงค่าอ�านาจจ�าแนกรายข้อ (Corrected Item-Total Correlation) และค่า 
Cronbach’s Alpha เพื่อแสดงหลักฐานว่าข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้มีความเชื่อถือได้มากน้อยเพียงใด 
พบว่า ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมีค่าอ�านาจจ�าแนกและค่าความเชื่อถือได้อยู่ในระดับสูง ดังตาราง
ที่ 3

ตารางที่ 3 ค่าอ�านาจจ�าแนก และความเชื่อถือได้ของมาตรวัดตัวแปรสังเกตได้

ตัวแปรสังเกตได้ ค่าอ�านาจจ�าแนกรายข้อ Cronbach’s alpha

ความรู้ทางการเงิน (FL1) 0.593 0.633 0.411 0.818 0.469 0.797

พฤติกรรมทางการเงิน (FL2) 0.804 0.821 0.529 0.603 0.753 0.843

ทัศนคติทางการเงิน (FL3) 0.754 0.407 0.554   0.716

อัตราผลตอบแทน (RFP1) 0.995 0.995 0.980 0.996

เศรษฐกิจ (RFP2) 0.907 0.907 0.528   0.875

ทัศนคติการวางแผนการเงิน (RFP3) 0.995 0.999 0.999   0.999

ทิศทางและเป้าหมาย (MFP1) 0.990 0.973 0.983   0.992

ความวิริยะ (MFP2) 0.912 0.989 0.879   0.965

ความทุ่มเท (MFP3) 0.977 0.964 0.962   0.985

บุคลิกภาพเชิงรุก (SE1) 0.993 0.995 0.982   0.995

ขอบเขตการรับรู้ (SE2) 0.682 0.900 0.706   0.866

ความรับผิดชอบ (SE3) 0.861 0.777 0.860   0.903

ปัจจัยดึงดูด (FRP1) 0.712 0.712    0.711

ปัจจัยผลักดัน (FRP2) 0.840 0.840 0.884

ปัจจัยสนับสนุน (FRP3) 0.764 0.764    0.844
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 ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยนัอนัดบัหนึง่ ผูว้จิยัตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืน
โมเดลองค์ประกอบยืนยันอันดับหนึ่งขององค์ประกอบทักษะทางการเงิน ความเส่ียงในการวางแผน
การเงิน แรงจูงใจในการวางแผนการเงิน การรับรู้ความสามารถในตน และการวางแผนการเงินเพื่อ
เกษียณอายุ กับข้อมูลเชิงประจักษ์ ดังตารางที่ 4-5

ตารางที่ 4 ค่าดัชนีความสอดคล้องขององค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับหนึ่ง

ตัวแปร
สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบ

2χ df p-value 2χ /df CFI GFI AGFI RMSEA SRMR

FL 0.12 1 0.73 0.12 1.00 1.00 1.00 0.000 0.002

RFP 0.33 1 0.57 0.33 1.00 1.00 1.00 0.000 0.003

MFP 0.07 1 0.79 0.07 1.00 1.00 1.00 0.000 0.001

SE 0.64 1 0.43 0.64 1.00 1.00 0.99 0.000 0.003

FRP 0.16 1 0.69 0.16 1.00 1.00 1.00 0.000 0.003
 
 จากตารางที่ 4 พบว่า ผลการทดสอบความสอดคล้องและความกลมกลืนขององค์ประกอบ
เชิงยืนยัน ด้านทักษะทางการเงิน (FL) มีค่าสถิติที่ใช้ในการตรวจสอบ ดังนี้ ค่าไค-สแควร์ ( 2χ ) เท่ากับ 
0.12 มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.73 ด้านการรับรู้ความสามารถในตน (SE) มีค่าสถิติที่ใช้ในการ
ตรวจสอบ ดงันี ้ค่าไค-สแควร์ ( 2χ ) เท่ากบั 0.64 มนียัส�าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.43 ด้านแรงจูงใจในการ
วางแผนการเงนิ (MFP) มีค่าสถิตท่ีิใช้ในการตรวจสอบ ดงันี ้ค่าไค-สแควร์ ( 2χ ) เท่ากบั 0.07 มนียัส�าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.79 ด้านความเสีย่งในการวางแผนการเงนิ (RFP) มีค่าสถติทิีใ่ช้ในการตรวจสอบ ดงันี้ 
ค่าไค-สแควร์ ( 2χ ) เท่ากับ 0.33 มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.57 และด้านการวางแผนการเงินเพื่อ
เกษียณอายุ (FRP) มีค่าสถิติที่ใช้ในการตรวจสอบ ดังนี้ ค่าไค-สแควร์ ( 2χ ) เท่ากับ 0.16 มีนัยส�าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.69 และเกณฑ์การพิจารณาค่าสถิติอื่น ๆ p-value > 0.05, 2χ /df < 2, GFI ≥ 
0.90, CFI ≥ 0.90, AGFI ≥ 0.90, RMSEA < 0.05 และ SRMR < 0.05 ซึ่งผ่านเกณฑ์ทุกค่า แสดงว่า
โมเดลสอดคล้องกบัข้อมูลเชงิประจักษ์ ดงันัน้ จงึมคีวามเหมาะสมทีส่ามารถน�าไปวเิคราะห์องค์ประกอบ
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ตารางที่ 5 องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับหนึ่งของตัวแปรสังเกตได้

ตัวแปรสังเกตได้
น�้าหนักองค์ประกอบ t R2 คะแนนองค์ประกอบ

Beta b (SE)

FL1 0.80 0.59(0.03) 18.65** 0.65 0.27

FL2 0.93 0.65(0.03) 23.18** 0.86 0.88

FL3 0.82 0.62(0.03) 19.51** 0.67 0.29

RFP1 0.69 0.44(0.03) 15.39** 0.48 0.10

RFP2 0.84 0.53(0.03) 19.58** 0.71 0.22

RFP3 0.97 0.61(0.03) 24.14** 0.94 1.28

MFP1 0.80 0.62(0.03) 18.08** 0.63 0.31

MFP2 0.90 0.71(0.03) 21.59** 0.81 0.67

MFP3 0.81 0.64(0.03) 19.15** 0.66 0.34

SE1 0.86 0.63(0.03) 20.74** 0.74 0.46

SE2 0.88 0.66(0.03) 21.92** 0.77 0.52

SE3 0.85 0.66(0.03) 20.34** 0.72 0.41

FRP1 0.88 0.62(0.03) 20.16** 0.77 0.67

FRP2 0.84 0.64(0.03) 18.98** 0.70 0.47

FRP3 0.74 0.63(0.04) 16.66** 0.55 0.25
** p < 0.01

 จากตารางท่ี 5 แสดงผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยนัอนัดบัหนึง่พบว่า ตวัแปรมนี�า้หนกั
ความส�าคัญในการบ่งชีด้้านทกัษะทางการเงนิซึง่เรยีงล�าดบัความส�าคัญจากมากไปน้อย ได้แก่ พฤตกิรรม
ทางการเงนิ (FL2) ทศันคตทิางการเงนิ (FL3) และความรู้ทางการเงิน (FL1) ตามล�าดับ ตัวแปรมนี�า้หนกั
ความส�าคัญในการบ่งชีด้้านความเสีย่งในการวางแผนการเงนิซึง่เรยีงล�าดบัความส�าคญัจากมากไปน้อย 
ได้แก่ ทัศนคติการวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุ (RFP3) เศรษฐกิจ (RFP2) และอัตราผลตอบแทน 
(RFP1) ตามล�าดับ ตัวแปรมีน�้าหนักความส�าคัญในการบ่งชี้ด้านแรงจูงใจในการวางแผนการเงินซ่ึง
เรียงล�าดับความส�าคัญจากมากไปน้อย ได้แก่ ความวิริยะ (MFP2) ความทุ่มเท (MFP3) และทิศทาง
และเป้าหมาย (MFP1) ตามล�าดับ ตัวแปรมีน�้าหนักความส�าคัญในการบ่งชี้ด้านการรับรู้ความสามารถ
ในตนซึ่งเรียงล�าดับความส�าคัญจากมากไปน้อย ได้แก่ ขอบเขตการรับรู้ (SE2) บุคลิกภาพเชิงรุก (SE1) 
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ความรบัผดิชอบ (SE3) ตามล�าดบั และตวัแปรมนี�า้หนกัความส�าคญัในการบ่งชีด้้านการวางแผนการเงิน
เพื่อเกษียณอายุซึ่งเรียงล�าดับความส�าคัญจากมากไปน้อย ได้แก่ ปัจจัยดึงดูด (FRP1) ปัจจัยผลักดัน 
(FRP2) และปัจจัยสนับสนุน (FRP3) ตามล�าดับ 
 ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structure Equation Modeling: SEM) 
 หลังจากนั้นผู ้วิจัยได้น�าผลการวิเคราะห์โมเดลมาตรวัดการวิเคราะห์ปัจจัยเชิงยืนยัน 
(Confirmatory Factor Analysis) มาท�าการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างของโมเดล เพ่ือ
ประเมินความเหมาะสมระหว่างข้อมลูเชงิประจกัษ์กบัโมเดลสมการโครงสร้างตามทฤษฎทีีไ่ด้ก�าหนดไว้ 
ซึ่งก่อนปรับโมเดล มีค่าสถิติผ่านเกณฑ์แค่บางดัชนี แสดงว่าโมเดลไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้ท�าการปรับโมเดล โดยพิจารณาจากค�าแนะน�าการปรับพารามิเตอร์ในโมเดลด้วย
ค่าดัชนีปรับโมเดล (Model Modification Indices: MI) จากนั้นปรับพารามิเตอร์โดยยินยอมให้
ผ่อนคลายข้อตกลงเบ้ืองต้น ท�าให้ค่าความคลาดเคลือ่นสมัพันธ์กนัได้ จนกระทัง่ค่าดชันคีวามสอดคล้อง
มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์หลังปรับโมเดล ดังตารางที่ 6 และรูปที่ 2 

ตารางที ่6 ค่าดชันคีวามสอดคล้องของโมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของทกัษะทางการเงนิ ความเสีย่ง 
ในการวางแผนการเงิน แรงจูงใจในการวางแผนการเงิน การรับรู้ความสามารถในตน และ
การวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุของประชาชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
ประเทศไทย กับข้อมูลเชิงประจักษ์หลังปรับโมเดล

สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบ เกณฑ์ที่ใช้พิจารณา ค่าที่ค�านวณได้ ผลการพจิารณา

2χ ไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ > 0.05 79.59 -

df - 65 -

p-value p > 0.05 0.11 ผ่านเกณฑ์

2χ /df
2χ /df < 2 1.16 ผ่านเกณฑ์

CFI ≥ 0.90 1.00 ผ่านเกณฑ์

GFI ≥ 0.90 0.97 ผ่านเกณฑ์

AGFI ≥ 0.90 0.95 ผ่านเกณฑ์

RMSEA < 0.05 0.024 ผ่านเกณฑ์

SRMR < 0.05 0.016 ผ่านเกณฑ์
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 จากตารางที่ 6 พบว่า ดัชนีความสอดคล้องของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของทักษะ
ทางการเงิน ความเสี่ยงในการวางแผนการเงิน แรงจูงใจในการวางแผนการเงิน การรับรู้ความสามารถ
ในตน และการวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุของประชาชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
ประเทศไทย กับข้อมูลเชิงประจักษ์หลังปรับโมเดล มีค่าสถิติที่ใช้ในการตรวจสอบ ดังนี้ ค่าไค-สแควร์ 
( 2χ ) เท่ากับ 79.59 ไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.11 (p-value เท่ากับ 0.11) ค่าไค-สแควร์ ( 2χ

/df) เท่ากับ 1.16 ค่าดัชนีวัดความกลมกลืนเชิงสัมพัทธ์ (CFI) เท่ากับ 1.00 ค่าดัชนีวัดความกลมกลืน 
(GFI) เท่ากับ 0.97 ค่าดชันวีดัความกลมกลนืท่ีปรบัแก้แล้ว (AGFI) เท่ากบั 0.95 ค่ารากทีส่องของค่าเฉลีย่
ความคลาดเคลือ่นก�าลงัสองของการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากบั 0.024 และดัชนรีากท่ีสองก�าลังสอง
เฉลีย่ (SRMR) เท่ากบั 0.016 ซึง่ผ่านเกณฑ์ทกุค่า แสดงว่าโมเดลสอดคล้องกบัข้อมลูเชงิประจักษ์ ดังรูป
ที ่2

รปูที ่2 โมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตขุองทักษะทางการเงนิ ความเสีย่งในการวางแผนการเงิน แรงจงูใจ 
 ในการวางแผนการเงิน การรับรู้ความสามารถในตน และการวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุ 
 ของประชาชนในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืของประเทศไทย กบัข้อมลูเชงิประจกัษ์หลงัปรบัโมเดล

 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของตัวแปรตามสมมติฐานการวิจัย
 ผู้วิจัยได้ทดสอบอิทธิพลตัวแปรเชิงสาเหตุและผลลัพธ์ของความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของทักษะ
ทางการเงิน ความเสี่ยงในการวางแผนการเงิน แรงจูงใจในการวางแผนการเงิน การรับรู้ความสามารถ
ในตน และการวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุของประชาชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
ประเทศไทย ที่ได้พัฒนาขึ้นเพื่ออธิบายสมมติฐานของการวิจัย ดังตารางที่ 7
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ตารางที่ 7 ค่าอิทธิพลของตัวแปรตามสมมติฐานการวิจัย

ตัวแปรเชิงสาเหตุ
(Antecedents)

ตัวแปรผล (Consequences)

การรับรู้ความสามารถในตน การวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุ 

DE IE TE DE IE TE

ความเสี่ยงในการวางแผน
การเงิน 

0.26** - 0.26** 0.05 0.14** 0.19*

ทักษะทางการเงิน 0.24** - 0.24** 0.23* 0.13* 0.36**

แรงจูงใจในการวางแผน
การเงิน 

0.43** - 0.43** 0.22** 0.23** 0.45**

การรับรู้ความสามารถ
ในตน 

- - - 0.53** 0.53**

**p<0.01, *p<0.05; DE คือ อิทธิพลทางตรง; IE คือ อิทธิพลทางอ้อม; TE คือ อิทธิพลรวม

 จากตารางท่ี 7 พบว่า ตวัแปรท่ีเป็นองค์ประกอบของตวัแปรสาเหตแุละผลลพัธ์ของความสมัพนัธ์
เชิงสาเหตุของทักษะทางการเงิน ความเสี่ยงในการวางแผนการเงิน แรงจูงใจในการวางแผนการเงิน 
การรับรู้ความสามารถในตน และการวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุของประชาชนในภาคตะวันออก
เฉียงเหนือภายใต้ของประเทศไทย ที่พัฒนาขึ้น มีค่าอิทธิพลทางตรงอิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวม 
โดยแบ่งตามสมมติฐานการวิจัย มีรายละเอียดดังนี้
 สมมตฐิานที ่1 ความเสีย่งในการวางแผนการเงนิมคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกต่อการรบัรูค้วามสามารถ
ในตน พบว่า ความเสีย่งในการวางแผนการเงนิ (RFP) มอีทิธพิลทางตรงเชงิบวกต่อการรับรู้ความสามารถ
ในตน (SE) โดยมีค่าอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.26 และค่าอิทธิพลรวมเท่ากับ 0.26 อย่างมีนัยส�าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่	1 
 สมมติฐานที ่2 ความเสีย่งในการวางแผนการเงนิมคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกต่อการวางแผนการเงนิ
เพื่อเกษียณอายุ พบว่า ความเสี่ยงในการวางแผนการเงิน (FRP) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการ
วางแผนการเงนิเพือ่เกษียณอายุ (RFP) โดยมค่ีาอทิธพิลทางตรงเท่ากบั 0.05 ค่าอทิธพิลทางอ้อมเท่ากบั 
0.14 และค่าอิทธิพลรวมเท่ากับ 0.19 อย่างไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติ ดังนั้น จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย
ที่	2
 สมมติฐานที ่3 ทกัษะทางการเงนิมคีวามสมัพนัธ์เชิงบวกต่อการรบัรู้ความสามารถในตน พบว่า 
ทักษะทางการเงนิ (FL) มอีทิธพิลทางตรงเชงิบวกต่อการรับรู้ความสามารถในตน (SE) โดยมค่ีาอิทธพิล
ทางตรงเท่ากับ 0.24 และค่าอิทธิพลรวมเท่ากับ 0.24 อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ดังนั้น 
จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่	3



149
ทักษะ ความเสี่ยง แรงจูงใจ การรับรู้ความสามารถ และการวางแผนการเงิน

ลัลลิยา สามสุวรรณ และ มนตรี โสคติยานุรักษ์

 สมมติฐานที ่4 ทกัษะทางการเงินมคีวามสัมพันธ์เชงิบวกต่อการวางแผนการเงินเพ่ือเกษยีณอายุ 
พบว่า ทักษะทางการเงิน (FL) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุ (FRP) 
โดยมีค่าอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.23 ค่าอิทธิพลทางอ้อมเท่ากับ 0.13 และค่าอิทธิพลรวมเท่ากับ 0.36 
อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่	4
 สมมตฐิานท่ี 5 แรงจงูใจในการวางแผนการเงินมคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกต่อการรับรู้ความสามารถ
ในตน พบว่า แรงจงูใจในการวางแผนการเงนิ (MFP) มอีทิธพิลทางตรงเชงิบวกต่อการรับรู้ความสามารถ
ในตน (SE) โดยมีค่าอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.43 และค่าอิทธิพลรวมเท่ากับ 0.43 อย่างมีนัยส�าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่	5
 สมมตฐิานที ่6 แรงจงูใจในการวางแผนการเงนิมคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกต่อการวางแผนการเงนิ
เพือ่เกษียณอาย ุพบว่า แรงจูงใจในการวางแผนการเงนิ (MFP) มอีทิธพิลทางตรงเชงิบวกต่อการวางแผน
การเงินเพื่อเกษียณอายุ (FRP) โดยมีค่าอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.22 ค่าอิทธิพลทางอ้อมเท่ากับ 0.23 
และค่าอิทธิพลรวมเท่ากับ 0.45 อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐาน
การวิจัยที่	6
 สมมตฐิานที ่7 การรบัรูค้วามสามารถในตนมคีวามสัมพันธ์เชิงบวกต่อการวางแผนการเงนิเพ่ือ
เกษียณอายุ พบว่า การรับรู้ความสามารถในตน (SE) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการวางแผนการเงิน
เพื่อเกษียณอายุ (FRP) โดยมีค่าอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.53 และค่าอิทธิพลรวมเท่ากับ 0.53 อย่าง
มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่	7
 หลังจากได้ผลการวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยด�าเนินการก�าหนดการสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ โดย
ผู้เชี่ยวชาญจะมคุีณสมบัติเป็นบุคคลท่ีมคีวามรู ้มปีระสบการณ์และความเชีย่วชาญด้านการเงนิ จ�านวน 
9 ท่าน ในการจัดท�าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านทักษะทางการเงิน ความเสี่ยงในการวางแผนการเงิน 
แรงจูงใจในการวางแผนการเงิน การรับรู้ความสามารถในตน และการวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุ
ของประชาชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ผลการสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญต่างเห็นว่า 
การแก้ไขปัญหาทางการเงินเพื่อน�าไปสู่การเพิ่มความมั่นคง มั่งคั่งและสร้างอิสระทางการเงินส�าหรับ
ประชาชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือนั้น สามารถช่วยลดความเหลื่อมล�้าของคุณภาพชีวิตประชาชน
และลดสวัสดกิารของภาครฐัหรอืงบประมาณทีร่ฐัจัดสรรส�าหรบัดูแลประชาชนทีย่ากจน ควรได้รับการ
ส่งเสริมและสนับสนุนอย่างเหมาะสม โดยพิจารณาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการวางแผนการเงินเพ่ือ
เกษียณอายมุากท่ีสดุ คอื การรบัรูค้วามสามารถในตน แรงจูงใจในการวางแผนการเงนิ ทกัษะทางการเงนิ
และความเสีย่งในการวางแผนการเงนิ ตามล�าดบั ซึง่สอดคล้องกบัผลการวจิยัเชิงปรมิาณ ดังนั้น เพ่ือให้
เกิดการวางแผนเพื่อเกษียณอายุของประชาชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่ประสบผลส�าเร็จ จึงควร
เสริมสร้างการรับรู้ความสามารถในตน ท�าให้บุคคลเกิดความเชื่อมั่น มีแรงจูงใจในการวางแผนการเงิน
และมีความรับผิดชอบ มีความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายของตนเอง ขณะเดียวกันควรมีการส่งเสริมทักษะ
ความรู้ความเข้าใจทางการเงิน ตระหนักถึงความส�าคัญของการวางแผน เนื่องจากในโลกยคุปัจจบัุน
บริการและผลิตภัณฑ์ทางการเงินมีการพัฒนาก้าวหน้าขึ้น ผู้บริโภคในปัจจุบันบางรายอาจจะยังไม่มี
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ความเข้าใจอย่างเพยีงพอเกีย่วกับบรกิารทางการเงนิทีม่คีวามหลากหลายและซับซ้อนมากขึน้ หากขาด
ความรูท้างการเงนิทีเ่หมาะสม ก็อาจจะถกูหลอก หรือเอาเปรียบได้ง่าย ท้ังตลาดการเงินในระบบและ
นอกระบบ ภาครัฐและ/หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องควรให้การสนับสนุนในการสร้างความเข้าใจและ
ความรู้ด้านการเงินท�าให้ประชาชนมีความสามารถบริหารจัดการเงินของตนเอง ให้ตระหนักถึงการ
วางแผนทางการเงนิ รูจ้กัคณุค่าของเงนิ รวมทัง้ให้ตระหนกัถงึประโยชน์และความเส่ียงทางการเงนิอย่าง
จริงจัง ซึ่งจะช่วยสร้างภูมิคุ้มกันทางการเงินและส่งเสริมให้ประชาชนมีความเป็นอยู่ที่ดี รวมทั้งช่วย
บรรเทาความเหลื่อมล�้าทางการเงินได้ในระดับหนึ่ง

อภิปรายผล
 จากข้อมูลกลุ่มตัวอย่างจ�านวน 460 คน ซึ่งอาศัยอยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 5 จังหวัด 
ได้แก่ บุรีรัมย์ เลย นครพนม อุดรธานี และสุรินทร์ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง 35-39 ปี 
ประกอบอาชีพด้านการเกษตร และการประมง มีการศึกษาในระดับประถมศึกษา และรายได้เฉลี่ยต่อ
ครัวเรือน 10,001-15,000 บาท/เดือน ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลลักษณะประชากรของภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ (National Statistical Office of Thailand, 2016) และข้อมูลประชากรจ�าแนกตามระดับ
การศกึษาของกลุม่สถติแิรงงาน (National Statistical Office of Thailand, 2019) ทีก่ล่าวว่าประชากร
ส่วนใหญ่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือประกอบอาชีพเกษตรกรรม ส่งผลให้เป็นภาคที่ยากจนที่สุด โดย
รายได้เฉลี่ยต่อครัวเรือนเม่ือปี 2009 เพียง 14,860.97 บาท/เดือน ต�่าสุดของประเทศ ในขณะท่ี
กรุงเทพมหานคร 42,379.83 บาท/เดือน และยังต�่ากว่าค่าเฉลี่ยของประเทศที่ 18,849.7 บาท/เดือน 
(National Statistical Office of Thailand, 2017a)
 ทักษะทางการเงนิ จากผลการวจัิยพบว่า คนส่วนใหญ่ขาดความรูค้วามเข้าใจทางการเงนิ และ
ผลิตภัณฑ์ทางการเงินด้านอัตราผลตอบแทน โดยตอบค�าถามผิดเป็นส่วนใหญ่ อาทิ เรื่องการหาร ซึ่ง
เป็นการค�านวณเบ้ืองต้นตอบผิดถึงร้อยละ 65 เรื่องดอกเบี้ยและเงินต้นตอบผิดร้อยละ 79.75 เรื่อง
อัตราผลตอบแทนตอบผิดร้อยละ 90.25 ซึ่งสอดคล้องกับผลการส�ารวจทักษะทางการเงินของไทย ปี 
2013 พบว่า คนไทยขาดความรู้ทางการเงิน โดยมีคะแนนเฉลี่ยไม่ถึงคร่ึงหนึ่งของคะแนนเต็ม และมี
คนไทยมากกว่าร้อยละ 30 ที่มีคะแนนความรู้ทางการเงินอยู่ในเกณฑ์ต�่า (Bank of Thailand, 2013) 
และปี 2016 พบว่าคนไทยยังคงอ่อนด้านความรู้ทางการเงินที่สุด โดยได้คะแนนน้อยกว่าค่าเฉลี่ย
เกือบทุกหัวข้อยกเว้นเรื่องการค�านวณเงินต้นและดอกเบี้ยเงินฝาก ซึ่งหัวข้อที่เป็นจุดอ่อนที่สุดของ
คนไทย คือ นยิามเงนิเฟ้อ ซึง่ความไม่เข้าใจเรือ่งภาวะเงนิเฟ้อท่ีถอืเป็นความเสีย่งทางการเงนิอย่างหนึง่
นัน้ อาจเป็นปัจจัยทีส่่งผลให้คนไทยวางแผนการเงนิเพือ่ยามเกษยีณไม่เหมาะสม เนือ่งจากไม่ได้ค�านงึถงึ
มูลค่าของเงินที่ลดลงไปตามกาลเวลา (Bank of Thailand, 2016)
 ความเสี่ยงในการวางแผนการเงิน ผลการวิจัยพบว่าคนส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าเศรษฐกิจ
เป็นความเสีย่งทีมี่ผลต่อการวางแผนการเงนิเพือ่เกษยีณอายมุากทีส่ดุ รองลงมาเป็นทศันคตกิารวางแผน
การเงินเพื่อเกษียณอายุ และอัตราผลตอบแทน ตามล�าดับ โดยหัวข้อที่คนให้ความสนใจและเข้าใจ
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น้อยที่สุดคือ อัตราดอกเบ้ีย และระยะเวลาที่ได้รับผลตอบแทน อัตราเงินเฟ้อและอัตราภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดา ซึง่สอดคล้องกับผลการส�ารวจทกัษะทางการเงินของไทย ปี 2016 (Bank of Thailand, 
2016) ที่พบว่า คนไทยอ่อนด้านความรู้ทางการเงินที่สุด โดยเฉพาะเรื่องเงินเฟ้อ ซึ่งความไม่เข้าใจเรื่อง
ภาวะเงินเฟ้อนั้นถือเป็นความเสี่ยงทางการเงินอย่างหนึ่งนั้น และส่งผลต่อการวางแผนการเงินเพื่อ
ยามเกษียณที่ไม่เหมาะสม และ Pettinger (2018) กล่าวว่าเศรษฐกิจส่งผลกระทบอย่างมีนัยส�าคัญต่อ
การเพิ่มขึ้นของอัตราการออม สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Opschoor (2015) พบว่า การออมมี
ผลกระทบเชิงบวกอย่างมากต่อการเติบโตทางเศรษฐกิจ ส่งผลให้อัตราการออมภายในประเทศมี
ผลกระทบเชิงบวกต่ออัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจต่อหัวประชากรอย่างแท้จริง 
 แรงจงูใจในการวางแผนการเงนิ ผลการวจิยัพบว่า คนส่วนใหญ่มรีะดบัแรงจงูใจในการวางแผน
การเงนิเพือ่เกษยีณอาย ุโดยรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง เมือ่พจิารณารายด้านพบว่า ความวริยิะ มค่ีาเฉลีย่
มากที่สุด ในระดับมาก รองลงมาคือ ความทุ่มเท และทิศทางและเป้าหมาย ที่มีค่าระดับปานกลาง 
จากผลการวจิยัสะท้อนให้เห็นถึงแม้ว่าคนส่วนใหญ่จะมคีวามมุง่มัน่ในการวางแผนการเงนิเพือ่เกษยีณอายุ
ในระดับมาก แต่กลับมีความกระตือรือร้นในการวางแผนการเงินในระดับน้อยที่สุด สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Khuanuphong (2012) กล่าวว่า ประชากรในวัยท�างานของไทยกว่าร้อยละ 50 ยังไม่มี
การวางแผนทางการเงินเพ่ือรองรับการด�ารงชีพในยามเกษียณอายุ โดยประชากรวัยท�างานส่วนใหญ่
ยังมีทัศนคติต่อการเตรียมความพร้อมรับมือวัยเกษียณช้าเกินไป และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Kilenthong et al. (2012) ที่พบว่า คนไทยจะเริ่มคิดเริ่มวางแผนการเงินเพื่อวัยเกษียณเมื่ออายุ 42 ปี 
โดยวตัถปุระสงค์ของการออมท่ีส�าคญัมากทีส่ดุคอื การออมเพ่ือการศกึษาของบตุรและมรดกของลูกหลาน 
รองลงมาจงึเป็นการออมเพือ่การเกษยีณ ซึง่จะให้ความส�าคญักบัการออมเพ่ือเกษยีณยามท่ีใกล้เกษยีณ
มากกว่าตอนอายุน้อย ๆ
 การรับรู้ความสามารถในตน ผลการวิจัยพบว่า คนส่วนใหญ่มีระดับการรับรู้ความสามารถ
ของตนเองในระดบัมาก และเมือ่พจิารณารายด้านพบว่าขอบเขตของการรบัรู้ อยูใ่นระดับมาก และเมือ่
พิจารณารายข้อ พบว่า คนส่วนใหญ่มีความเชื่อมั่นว่าท่านสามารถเลือกวิธีการที่ดีที่สุดในการวางแผน
การเงินเพื่อการเกษียณอายุให้ประสบความส�าเร็จ อยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Bandura (1977, 1986, 1997) ที่กล่าวว่าการรับรู้ความสามารถในตนจะท�าให้เกิดความเชื่อมั่นและ
เชื่อว่าบุคคลที่มีการรับรู้ความสามารถของตนเองในระดับสูงจะมีความเชื่อมั่นในความสามารถในการ
ท�างาน มีแนวโน้มท่ียอมรับและพร้อมเผชิญหน้ากับความท้าทายต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น และมีโอกาสที่จะ
ประสบความส�าเร็จสูง และสอดคล้องกับแนวคิดของนักวิชาการหลายท่าน อาทิเช่น Park and   
Folkman (1997) ที่กล่าวว่าคนที่มีระดับการรับรู้ความสามารถของตนเองในระดับสูงจะประสบความ
ส�าเร็จมากกว่าผู้ที่มีการรับรู้ความสามารถในตนเองต�่า นอกจากนั้น Schuchardt et al. (2009) ชี้ให้
เห็นว่าจ�าเป็นต้องมกีารวจิยัเพือ่ก�าหนดกลยทุธ์ทีม่ปีระสทิธภิาพสงูสดุในการส่งเสรมิการรบัรูค้วามสามารถ
ทางการเงินในระดับที่สูงขึ้น และ Neymotin (2010) กล่าวว่าความเชื่อมั่นหรือการรับรู้ความสามารถ
ในตนเองนั้นมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจส่วนบุคคลในการวางแผนทางการเงิน และงานวิจัยของ Farrell 
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et al. (2016) ยืนยันว่าการรับรู้ความสามารถทางการเงินนั้นย่อมมีบทบาทต่อการอธิบายพฤติกรรม
ทางการเงินส่วนบุคคล
 การวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุ ผลการวิจัยพบว่า คนส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าปัจจัย
ผลกัดนัมอีทิธพิลต่อการวางแผนการเงนิเพือ่เกษยีณอายมุากทีส่ดุ รองลงมาเป็นปัจจยัดึงดูด และปัจจยั
สนับสนุน ซึ่งปัจจัยผลักดันที่มีผลมากที่สุด คือ ความคาดหวังว่าตนเองจะมีชีวิตในวัยเกษียณที่มีความ
สุขสบาย ถือได้ว่าเป็นแรงจูงใจในการวางแผนทางการเงินอย่างหนึ่งที่ส่งอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
วางแผนทางการเงิน ซึ่งตามทฤษฎีการรับรู้ความสามารถของตนเองของ Bandura (1977; 1986; 
1997) แรงจงูใจส่วนใหญ่ของมนษุย์เกดิจากการคดิและความเชือ่ในความสามารถของตน บคุคลท่ีรับรู้
ความสามารถของตนเองและตั้งเป้าหมายไว้สูงจะมีแรงจูงใจในการกระท�าและจะปฏิบัติงานได้ดีกว่า
คนที่สงสัยในความสามารถของตนเอง สอดคล้องกับแนวความคิดของ Gist and Mitchell (1992) 
กล่าวว่า ความล้มเหลวในงาน อาจเป็นเพราะมีการรับรู้ความสามารถของตนเองในระดับต�่า รวมท้ัง 
Bandura and Wood (1989) ยืนยันว่าการรับรู้ความสามารถของตนเองมีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจ
และการควบคุมตนเอง จะเห็นได้ว่าแรงผลักดันที่เกิดขึ้นนั้นเป็นแรงผลักดันจากภายในซ่ึงจะมีความ
แตกต่างกันตามแต่ละบุคคล นอกจากนั้นในส่วนของแรงผลักดันจากภายนอก คือ ปัจจัยดึงดูดจาก
ค่านิยมทางสงัคมและการปลกูฝังจากครอบครวั ทีย่่อมส่งผลต่อพฤติกรรมของบคุคลเช่นกนั ดังนัน้ เพ่ือ
ให้เกดิการวางแผนการเงินเพือ่เกษยีณอายทุีป่ระสบผลส�าเรจ็ จงึควรเสรมิสร้างท้ังแรงผลกัดนัจากภายใน
และภายนอกไปพร้อม ๆ  กนั ซึง่จะไม่สามารถเป็นไปได้หากไม่ได้รบัการสนบัสนนุจากภาครฐัและ/หรอื
หน่วยงานที่เก่ียวข้อง ในการให้การสนับสนุนในการสร้างความเข้าใจและความรู้ด้านการเงินท�าให้
ประชาชนมีความสามารถบริหารจัดการเงินของตนเอง ให้ตระหนักถึงการวางแผนทางการเงิน รู้จัก
คุณค่าของเงินอย่างจริงจัง

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
 อ้างองิจากผลการสนทนากลุม่ผูเ้ช่ียวชาญ ในการพจิารณาข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านทกัษะ
ทางการเงิน ความเสี่ยงในการวางแผนการเงิน แรงจูงใจในการวางแผนการเงิน การรับรู้ความสามารถ
ในตน และการวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุของประชาชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
ประเทศไทย ดังนี้
 ทักษะทางการเงิน ภาครัฐควรมีนโยบายส่งเสริมความรู้ทางการเงิน และมีนโยบายปลูกฝังให้
เกิดพฤตกิรรมทางการเงนิท่ีด ีเพราะการมพีฤตกิรรมทางการเงนิทีดี่นัน้ส่งผลต่อระดับการออมและการ
วางแผนทางการเงนิเป็นอย่างมาก รวมถึงการส่งเสริมและสนบัสนนุให้มกีารบรรจุหลักสูตรความรู้ด้าน
การเงินในโรงเรียน เพื่อปลูกฝังความรู้และสร้างวินัยทางการเงินแก่เยาวชน
 ความเสี่ยงในการวางแผนการเงิน ภาครัฐควรมีลดความเสี่ยงต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้น เช่น ควร
มกีารส่งเสริมความรู้และผลิตภัณฑ์ทางการเงินให้เท่าทันการพัฒนาในโลกยุคปัจจุบันให้กับประชาชน
ที่ยังไม่มีความเข้าใจอย่างเพยีงพอเกีย่วกบับรกิารทางการเงนิท่ีมคีวามหลากหลายและซบัซ้อนมากขึน้ 
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ซึ่งหากขาดความรู้ทางการเงินที่เหมาะสม ก็อาจจะถูกหลอก หรือเอาเปรียบได้ง่าย ทั้งตลาดการเงิน
ในระบบและนอกระบบ
 แรงจูงใจในการวางแผนการเงิน ภาครัฐควรใช้มาตรการในการกระตุ้นสร้างแรงจูงใจให้
ประชาชนหันมามีพฤติกรรมทางการเงินท่ีดี เช่น อาจให้สิทธิประโยชน์ทางด้านดอกเบี้ยเงินกู้อัตรา
ต�่ากว่าปกต ิหากทีผ่่านมามกีารเกบ็ออมเงนิและมพีฤติกรรมทางการเงินทีดี่มาโดยตลอด หรือนโยบาย
การสมทบเงินออมจากภาครัฐ เป็นต้น รวมถึงภาครัฐควรมีนโยบายการสนับสนุนเงินกู้ดอกเบี้ยต�่า
เพื่อส่งเสริมการศึกษาหรือการลงทุนในอสังหาริมทรัพย์เพื่อความมั่นคง รวมทั้งส่งเสริมและสนับสนุน
ธนาคารพาณิชย์ในเรื่องการลดข้อก�าหนด กฎเกณฑ์ เพื่อสนับสนุนให้เกิดรูปแบบหรือเมนูการออม
ที่เหมาะสมตามความต้องการของประชาชน
 การรับรูค้วามสามารถในตน ภาครฐัควรมกีารส่งเสรมิให้บคุคลเกดิความเชือ่มัน่ในตนเอง และ
ตระหนักถึงความส�าคัญของการวางแผนทางการเงิน เพราะการวางแผนการเงินเพื่อเกษียณอายุไม่ใช่
เรือ่งไกลตวั เน่ืองจากเหลอืเวลาไม่ถึง 15 ปีข้างหน้า ประเทศไทยจะกลายเป็น “สงัคมสงูอายโุดยสมบรูณ์” 
การสร้างความตระหนักให้กับสังคมทุกภาคส่วน ถึงความส�าคัญและการเตรียมความพร้อมจึงเป็น
สิ่งจ�าเป็น
 การวางแผนการเงนิเพือ่เกษยีณอาย ุภาครฐัควรมกีารส่งเสรมิการเพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย
ของประชาชน รวมถึงมีการส่งเสริมการออมเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยผู้สูงอายุ เช่น นโยบายการ
ลดหย่อนภาษจีากเงนิออม ก�าหนดให้บรษิทัต่าง ๆ  มกีารจดัตัง้กองทนุเพือ่การออมของพนกังาน เป็นต้น
 
ข้อเสนอแนะ
 ข้อเสนอแนะส�าหรับการวิจัยครั้งต่อไป
 การศึกษาวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษารูปแบบอื่น ๆ  เช่น การวิจัยเชิงทดลอง การวิจัยเชิงคุณภาพ
แบบสมัภาษณ์เชงิลกึ เพือ่ให้เข้าใจถงึวธิกีารและกระบวนการต่าง ๆ  ทีน่�าไปสู่การปฏิบติัอย่างแท้จริง โดย
ท�าการประเมนิผลส�าเรจ็และผลกระทบทีเ่กิดขึน้ เพ่ือน�าไปปรับปรุงและพัฒนาการด�าเนนิการในอนาคต 
และอาจมีการศึกษาเปรียบเทียบและหาแนวทางที่สามารถน�าไปใช้ได้อย่างกว้างขวางมากยิ่งขึ้น เช่น 
เปรียบเทียบระหว่างแรงงานในระบบและแรงงานนอกระบบ หรือจากความแตกต่างด้านภูมิศาสตร์
ถิ่นที่อยู่ หรือการเปรียบเทียบผลและความคืบหน้าระหว่างประเทศหรือภูมิภาค เป็นต้น
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