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Abstract 
	 This research aimed to study the influence of corporate governance 
scorecard effectiveness on financial reporting quality. The research instrument 
was a questionnaire used to collect data from executives responsible for corporate 
governance of 143 listed companies.  The statistics used for data analysis were 
Pearson’s correlation coefficients. Multiple regression analysis was to test the 
hypothesis. The research results showed that the effectiveness of all aspects of 
corporate governance scorecard measurement had a statistically significant positive 
influence on the financial reporting quality of Thai-listed companies at the level 
of 0.01. The results of this research can be used as information for preparing 
quality financial reports by further improving the effectiveness of corporate 
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governance. It also provides information for regulators to be aware of expanding 
the scope of corporate governance development to all businesses.

	 Keywords: Corporate Governance Scorecard, Corporate Governance  
		         Effectiveness, Financial Reporting Quality

บทคััดย่่อ 
	 การวิจัิัยนี้้�มีีวัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อศึกึษาอิิทธิพิลของประสิทิธิผิลการวัดัผลการกำกับัดูแูลกิจิการ
ที่่�มีีต่่อคุุณภาพรายงานทางการเงิินของบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 
เครื่่�องมืือในการวิิจััย ได้้แก่่ แบบสอบถามที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากผู้้�บริิหารที่่�รัับผิิดชอบ
ด้้านการกำกัับดููแลกิิจการของบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย จำนวน 
143 แห่่ง สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ของเพีียร์์สััน และใช้้การ
วิิเคราะห์์การถดถอยพหุุคููณในการทดสอบสมมติิฐาน ผลการวิิจััยพบว่่า ประสิิทธิิผลการวััดผล
การกำกับัดููแลกิจิการทุกุด้้านมีีอิทิธิพิลทางบวกต่่อคุณุภาพรายงานทางการเงินิของบริษิัทัจดทะเบีียน
ในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 ผลการวิิจััยในครั้้�งนี้้� 
สามารถนำไปใช้้เป็็นข้้อมููลประกอบการจััดทำรายงานทางการเงิินที่่�มีีคุุณภาพด้้วยการพััฒนา
ประสิิทธิิผลของการกำกัับดููแลกิิจการให้้ดีีมากยิ่่�งขึ้้�นต่่อไป อีีกทั้้�งเป็็นข้้อมููลให้้หน่่วยงานกำกัับ
ได้้ตระหนัักถึึงการขยายขอบเขตการพััฒนาการกำกัับดููแลกิิจการลงไปสู่่�ทุุกกิิจการ

	 คำสำคััญ: การวััดผลการกำกัับดููแลกิิจการ ประสิิทธิิผลการกำกัับดููแลกิิจการ คุุณภาพ 
		      การรายงานทางการเงิิน

บทนำ 
	 กรณีีอื้้�อฉาวการฉ้้อฉลตกแต่่งบััญชีี การอำพรางฐานะการเงิินที่่�แท้้จริิงของกิิจการ และการ
ทุุจริิตการรายงานทางการเงิินที่่�เกิิดข้ึ้�นจนมีีผลให้้เกิิดการล้้มละลายของกิิจการหลายแห่่ง สร้้างความ
สั่่�นสะเทืือนต่่อวงการธุุรกิิจทั่่�วโลก ส่่งสััญญาณถึึงความบกพร่่องในการควบคุุมภายในของกิิจการ และ
ขาดการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ที่่�จะสามารถป้้องกััน “ปััญหาตััวแทน” (Agency Problem) กล่่าวคืือ 
ผลประโยชน์์ของผู้้�บริหารในบางกรณีีอาจขัดแย้้งกัับผลประโยชน์์ของเจ้้าของกิิจการ (Conflict of 
Interests) (Thunputtadom, Kiniphan, & Sirikanerat, 2019) โดยผู้้�บริิหารอาจฉกฉวยโอกาสหรืือ
สร้้างช่่องทางในการหาผลประโยชน์์เข้้าตนเองแทนที่่�จะเป็็นผลประโยชน์์ของเจ้้าของกิิจการและผู้้�มีี
ส่่วนได้้เสีียทั้้�งหลายในกิิจการ โดยอาศััยความไม่่เท่่าเทีียมกัันของข้้อมููล (Information Asymmetry) 
จากการที่่�ฝ่่ายตััวแทนมีีข้้อมููลที่่�มากกว่่าตััวการ (Jensen & Meckling, 1976) ทั้้�งนี้้� การลดความ
ไม่่เท่่าเทีียมกัันของข้้อมููลระหว่่างฝ่่ายบริิหารและเจ้้าของกิิจการ ย่่อมทำให้้สามารถลดความบิิดเบืือน
ของข้้อมููลที่่�อาจมาจากความตั้้�งใจหรืือไม่่ตั้้�งใจของผู้้�บริหารลงได้้ ส่่งผลให้้ข้้อมููลรายงานทางการเงิิน
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อััญชลีี สุุขขีีวััฒน์์ และคณะ

มีคีุณุภาพมากข้ึ้�น โดยรายงานทางการเงิินที่่�มีคีุณุภาพมีอิทิธิพิลต่่อการตััดสิินใจลงทุุนในบริษัทัจดทะเบีียน
ในตลาดหลัักทรััพย์์ (Atuilik & Salia, 2018) นั่่�นคืือ ข้้อมููลทางการเงิินที่่�มีีคุุณภาพช่่วยผู้้�ลงทุุนในการ
ตัดัสิินใจเข้้าร่่วมลงทุุนในตลาดทุุน (Tan & Chong, 2017) ด้้วยเหตุุนี้้�ทั่่�วโลกต่่างตระหนักัถึึงความสำคััญ
ของการกำกับัดููแลกิจิการ ในฐานะเป็น็กลไกที่่�สำคัญัมากอย่า่งหนึ่่�งในการให้้ความมั่่�นใจในคุณุภาพของ
รายงานทางการเงิินของกิิจการ (Suwansin, Kaewthong, Kaewsaithong, Koten, & Suttipun, 
2016; Al-khonain, Arabia, Al-adeem, & Arabia, 2020) โดยต่่างก็ม็ีกีารรณรงค์์ส่่งเสริมิให้้ทุกกิจิการ
ตระหนัักถึึงประโยชน์์ของการกำกัับดููแลกิิจการ พร้้อมทั้้�งมีีโครงการต่่าง ๆ ในการกระตุ้้�นให้้กิจการ
สามารถปฏิิบััติิตามหลัักการกำกัับดููแลกิิจการได้้อย่่างมีีประสิิทธิิผล 
	 ในประเทศไทย การกำกัับดููแลกิิจการเริ่่�มมีีความสำคััญมากข้ึ้�นภายหลัังวิกิฤตเศรษฐกิิจปี 2540 
เนื่่�องจากประเทศไทยต้้องทำการกู้้�เงิินจากกองทุุนการเงิินระหว่่างประเทศ (IMF) ซึ่่�งมีีเงื่่�อนไขว่่า
ประเทศสมาชิิกที่่�ขอกู้้�เงิินจะต้้องมีีระบบการกำกัับดููแลกิิจการตามที่่�กำหนด (Zhuang, Edwards, 
Webb, & Capulong, 2008) จึึงเกิิดการประชุุมจััดทำแผนแม่่บทการพััฒนาตลาดทุุน เพื่่�อฟื้้�นฟูู
ตลาดทุุนของไทย โดยเรื่่�องสำคััญที่่�ได้้รัับความสนใจเป็็นพิิเศษ คืือ การสร้้างการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
ในตลาดทุนุ ต่่อมาในปีี 2545 รัฐับาลได้้กำหนดให้้เป็็นปีีรณรงค์์ให้้มีกีารกำกับัดููแลกิจิการที่่�ดี ีเพื่่�อส่่งเสริมิ
ให้้เกิิดแนวคิดการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี โดยตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยเข้้ามามีีบทบาทในการ
รณรงค์์ และส่่งเสริิมให้้บริษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์เห็็นถึึงความสำคััญและประโยชน์์ของ
การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี โดยรายงานการปฏิิบััติิตามหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 15 ข้้อ เป็็น
แนวทางปฏิิบััติิในขั้้�นเริ่่�มแรก ต่่อมาในปีี 2549 ได้้มีีการปรัับปรุุงหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีสำหรัับ
บริษัิัทจดทะเบีียน โดยเทียีบเคียีงกัับหลักัการกำกัับดููแลกิิจการขององค์ก์รเพื่่�อความร่ว่มมืือและพัฒันา
ทางเศรษฐกิิจ (Organization for Economic Co-Operation and Development: OECD) ซึ่่�งได้้แก่่  
Principles of Corporate Governance ปี ี2004 และข้้อเสนอแนะของธนาคารโลก ต่อ่มาในปี ี2555 
ประเทศไทยได้้เข้้าร่่วมการประเมิิน ASEAN Corporate Governance Scorecard (ACGS) ซึ่่�งเป็็น
เครื่่�องมืือหนึ่่�งที่่�ใช้้วััดระดัับ “การกำกัับดููแลกิิจการของบริิษััทจดทะเบีียน” สำหรัับประเทศในกลุ่่�ม
อาเซียีนเพื่่�อการเตรียีมความพร้้อมให้้แก่บ่ริษิัทัจดทะเบียีนในเข้้าสู่่�การแข่ง่ขันั (The Stock Exchange 
of Thailand, 2012)
	 ASEAN Corporate Governance Scorecard (ACGS) คืือ การวััดผลการกำกัับดููแลกิิจการ
ที่่�ดีีของบริิษััทจดทะเบีียนในภููมิิภาคอาเซีียน ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของโครงการกำกัับดููแลกิิจการของ
หน่่วยงานกำกัับดููแลตลาดทุุนอาเซีียน (ASEAN Capital Markets Forum: ACMF) หรืือที่่�เรีียกว่่า 
ACMF Corporate Governance Initiatives โดยเป็็นการประเมิินระดัับคุุณภาพการปฏิิบััติิตามหลััก
การกำกัับดููแลกิิจการของบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อการยกระดัับ
การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของบริิษััทจดทะเบีียนในภููมิิภาคอาเซีียน เพื่่�อให้้ตลาดทุุนอาเซีียนมีีความ
เชื่่�อมโยงกััน การพััฒนา Scorecard ยึึดหลัักการของ OECD และหลัักการกำกัับดููแลกิิจการของ
แต่่ละประเทศเป็็นหลััก รวมถึึงได้้รัับคำแนะนำจากหน่่วยงานต่่าง ๆ เช่่น ธนาคารโลก International 
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Corporate Governance Network (ICGN), Asian Corporate Governance Association (ACGA) 
และประมวลกฎหมายต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการกำกัับดููแลกิิจการ (Iskander & Chamlou, 2000; 
Asean Capital Market Forum, 2015) ทั้้�งนี้้� ตั้้�งแต่่เริ่่�มโครงการ ACGS ในปีี 2555 บริษิัทัจดทะเบีียนไทย
มีผีลการประเมินิที่่�โดดเด่น่ด้้วยคะแนนเฉลี่่�ยรวมเป็น็อันัดับัหนึ่่�งต่อ่เนื่่�องมาโดยตลอดห้้ารอบการประเมินิ
ที่่�ผ่่านมา ถึึงแม้้จะมีีการปรัับเกณฑ์์ประเมิินให้้เข้้มงวดขึ้้�นทุุกปีี แต่่บริิษััทจดทะเบีียนไทยก็็ยัังสามารถ
พััฒนาตามมาตรฐานอาเซีียนได้้ดีีอย่่างต่่อเนื่่�องมาโดยตลอด (Thai Institute of Directors, 2018) 
อย่่างไรก็็ตาม ในปััจจุุบัันยัังคงเกิิดกรณีีการรายงานทางการเงิินที่่�ไม่่มีีคุุณภาพของบริิษััทจดทะเบีียน
ในตลาดหลัักทรััพย์ไทยอย่่างต่่อเนื่่�อง สร้้างความไม่่มั่่�นใจในคุุณภาพรายงานทางการเงิิน (Yarana & 
Praithong, 2019) นอกจากนั้้�น ลัักษณะกิิจการ ได้้แก่่ ระยะเวลาดำเนิินงานและขนาดกิิจการ ก็็เป็็น
ที่่�น่า่สนใจทำการศึึกษาหาความสัมัพันัธ์ก์ับัคุณุภาพรายงานทางการเงินิ ขณะที่่�ในประเทศกำลังัพัฒันา
ยัังมีีงานวิิจััยเช่่นนี้้�จำนวนน้้อย (Ekwueme & Aniefor, 2019)
	ดั งันั้้�นผู้้�วิิจัยัจึึงสนใจทดสอบประสิทิธิผิลของการวัดัผลการกำกับัดููแลกิจิการและลักัษณะกิจิการ
ว่า่มีอีิทิธิพิลต่อ่คุุณภาพรายงานทางการเงินิของบริษิัทัจดทะเบียีนในตลาดหลักัทรัพัย์แ์ห่ง่ประเทศไทย 
โดยมีีคำถามงานวิจิัยั คืือ ประสิิทธิิผลของการวััดผลการกำกัับดููแลกิิจการและลัักษณะกิิจการมีีอิทิธิพิล
ต่่อคุุณภาพรายงานทางการเงิินหรืือไม่่ อย่่างไร
	วั ัตถุุประสงค์์ 
	 เพื่่�อศึึกษาอิิทธิิพลของประสิิทธิิผลการวััดผลการกำกัับดููแลกิิจการและลัักษณะกิิจการที่่�มีีต่่อ
คุุณภาพรายงานทางการเงิิน

การทบทวนวรรณกรรม
	 Jensen and Meckling (1976) กล่า่วถึึง ความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งบุคุคลสองฝ่า่ยที่่�มีอียู่่�ในกิจิการ 
โดยตัวัการเป็็นผู้้�นำเงินิมาลงทุนุในกิจิการ เรียีกว่่า ผู้้�ถืือหุ้้�น ทั้้�งนี้้�ตัวัการได้้มอบหมายอำนาจในการบริหิาร
กิิจการนั้้�นให้้ผู้้�บริหารซ่ึ่�งเป็็นตััวแทนเข้้ามาทำหน้้าที่่�บริหารกิิจการแทน เมื่่�อใดที่่�วััตถุุประสงค์์หรืือ
ผลประโยชน์์ของตััวการกัับตััวแทนไม่่สอดคล้้องกัันแล้้วก็จะก่่อให้้เกิิด “ปััญหาตััวแทน” (Agency 
Problem) ขึ้้�น ทฤษฎีีตััวแทน (Agency Theory) จึึงเป็็นทฤษฎีีที่่�ใช้้ในการอธิิบายพฤติิกรรมที่่�เป็็นจริิง
ของผู้้�บริหารภายใต้้ความสััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�บริหารและเจ้้าของกิิจการ ทฤษฎีีตััวแทนตั้้�งข้้อสมมติิว่่า 
ตามธรรมชาติิ ผู้้�บริิหารอาจมีีพฤติิกรรมที่่�ไม่่พึึงประสงค์์ คืือ ผู้้�บริิหารอาจเป็็นผู้้�ที่่�มีีลัักษณะเห็็นแก่่
ประโยชน์์ส่่วนตน โดยจะดำเนิินการเพื่่�อสร้้างผลประโยชน์์ทั้้�งที่่�เป็็นตััวเงิินและไม่่เป็็นตััวเงิินให้้ตกแก่่
ตนเองและพวกพ้้องให้้มากที่่�สุดุเท่่าที่่�จะทำได้้ ซ่ึ่�งเป็็นลัักษณะของผู้้�ที่่�ฉวยโอกาส โดยผู้้�บริหารจะพยายาม
ค้้นหาและสร้้างโอกาสให้้ตนสามารถตักตวงผลประโยชน์์ให้้ตกแก่่ตนเองและพวกพ้้องด้้วยการอาศััย
อำนาจที่่�ตนมีอียู่่� นำไปสู่่�ความไม่เ่ท่่าเทียีมกันัของข้้อมููล นั่่�นคืือ การที่่�ผู้้�บริหิารในฐานะตัวัแทนที่่�ทำหน้้าที่่�
ในการบริิหารกิิจการมีีข้้อมููลข่่าวสารต่่าง ๆ ของกิิจการมากกว่่าเจ้้าของกิิจการซึ่่�งเป็็นตััวการ ซึ่่�งได้้แก่่
ผู้้�ถืือหุ้้�น ส่่งผลต่่อคุุณภาพของรายงานทางการเงิิน ซึ่่�งเป็็นเครื่่�องมืือที่่�สำคััญในการสื่่�อสารข้้อมููลให้้กัับ



303
อิิทธิิพลของประสิิทธิิผลการวััดผลการกำกัับดููแลกิิจการที่่�มีีต่่อคุุณภาพรายงานทางการเงิิน

อััญชลีี สุุขขีีวััฒน์์ และคณะ

ผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียีกลุ่่�มต่่าง ๆ เพื่่�อใช้้สำหรับัการตัดัสิินใจเชิงิเศรษฐกิจิ ไม่่ว่่าจะเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�น นักัลงทุนุ ผู้้�ให้้กู้� 
ฯลฯ โดยผู้้�บริหารซึ่่�งเป็็นผู้้�มีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบให้้มีการจััดทำรายงานทางการเงิิน อาจเข้้าแทรกแซง
การจััดทำรายงานทางการเงิินดัังกล่่าว เพื่่�อให้้ตนเองได้้รัับผลประโยชน์์สููงสุุด และเป็็นไปตามสิ่่�งที่่�ตน
ต้้องการ ทั้้�งนี้้� การลดความไม่่เท่่าเทีียมกัันของข้้อมููลระหว่่างฝ่่ายบริิหารและเจ้้าของกิิจการ ย่่อมส่่งผล
ให้้ข้้อมููลรายงานทางการเงินิมีคีุณุภาพมากข้ึ้�นและเป็็นประโยชน์์ต่่อผู้้�ใช้้ข้้อมููลทางการเงิินในการตัดัสินิใจ
เชิิงเศรษฐกิิจได้้ดีีขึ้้�น (Fuensanta, Gomariz, Pedro, & Ballesta, 2014)
	 ประสิิทธิิผลการวััดผลการกำกัับดููแลกิิจการ (Corporate Governance Scorecard 
Effectiveness: CGSE)
	 การกำกัับดููแลกิิจการ หมายถึึง ระบบซ่ึ่�งกิิจการใช้้ในการสั่่�งการและควบคุมกิิจกรรมต่่าง ๆ 
ครอบคลุุมถึึงความรับัผิดิชอบในการทำงาน ความรับัผิดชอบต่อผลการปฏิบิัติัิงานตามหน้้าที่่� การตรวจสอบ
และถ่่วงดุุล จึึงเป็็นระบบการกำกัับและควบคุมกิิจการโดยการแบ่่งแยกสิิทธิิและหน้้าที่่�ของผู้้�มีีส่่วน
เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ขององค์์กร (Leipziger, 2015) การพััฒนา ACGS ยึึดหลัักการของ 
OECD และหลัักการกำกัับดููแลกิิจการของแต่่ละประเทศเป็็นหลััก ดัังนั้้�น ประสิิทธิิผลของการวััดผล
การกำกัับดููแลกิิจการ คืือ ผลประโยชน์์ที่่�เกิิดจากการปฏิิบััติิตามหลัักการกำกัับดููแลที่่�ดีี โดยหากมีีการ
ปฏิบิัตัิติามหลักัเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้ตาม ACGS ได้้มากก็จ็ะได้้คะแนนมาก ซึ่่�งหมายถึึง ความมีปีระสิทิธิผิล
ของการวััดผลการกำกัับดููแลกิิจการ 5 ด้้าน (Asean Capital Market Forum, 2015) ดัังต่่อไปนี้้�
	 1. สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เข้้มแข็็ง (Strength of Shareholders Rights: SSR) 
	สิ ิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เข้้มแข็็งเป็็นผลที่่�เกิิดจากการที่่�กิิจการมีีการปฏิิบััติิตามแนวปฏิิบััติิการ
กำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีตามหลัักเกณฑ์์ ACGS หมวดที่่� 1 สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น สำหรัับผลการประเมิิน ACGS 
บริษัิัทจดทะเบีียนไทยได้้คะแนนเฉลี่่�ยสููงข้ึ้�นทุุกปีี โดยบริษัทัมีีการเปิิดเผยขั้้�นตอนและวิธีิีการการลงมติิ
ที่่�ใช้้ในการประชุุมก่่อนการประชุุม อีีกทั้้�งบริิษััทได้้แจ้้งวาระการประชุุมอย่่างชััดเจนแสดงให้้เห็็นถึึง
โอกาสสำหรัับผู้้�ถืือหุ้้�นในการได้้รัับข้้อมููลที่่�ถููกต้้องชััดเจน แสดงถึึงความมีีประสิิทธิิผลการวััดผล
การกำกัับดููแลกิิจการด้้านสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เข้้มแข็็ง (Asian Development Bank, 2017) ซึ่่�งส่่งผล
ทำให้้รายงานทางการเงินิของกิจิการมีคีุณุภาพสููงขึ้้�น งานวิจัิัยในอดีตีพบว่า่ การกำกับัดููแลกิจิการที่่�ดีีมีี
ประสิทิธิผิลด้้านสิทิธิคิวามเป็็นเจ้้าของ มีผีลกระทบทางบวกต่่อรายงานทางการเงิินที่่�มีคีุณุภาพ (Habib 
& Jiang, 2015)
	 2. การปฏิิบัตัิต่ิ่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่างเท่่าเทีียมกันั (The Equitable Treatment of Shareholders: 
ETS)
	 การปฏิบิัตัิต่ิ่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทียีมกันัเป็็นผลที่่�เกิดิจากการที่่�กิจิการมีกีารปฏิบิัตัิติามแนวปฏิบิัตัิิ
การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีตามหลัักเกณฑ์์ ACGS หมวดที่่� 2 การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน 
สำหรัับผลการประเมิิน ACGS บริิษััทจดทะเบีียนไทยได้้คะแนนเฉลี่่�ยสููงขึ้้�นทุุกปีี โดยมีีการปฏิิบััติิต่่อ
ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกประเภทอย่่างเท่่าเทีียมกััน รวมถึึงผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เป็็นชาวต่่างชาติิ และผู้้�ถืือหุ้้�นประเภทสถาบััน
ที่่�ไม่่มีอีำนาจควบคุมุ ให้้ความสำคัญัเรื่่�องการรัักษาสิิทธิพิื้้�นฐานของผู้้�ถืือหุ้้�น และส่่งเสริิมให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นใช้้สิทิธิิ
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ตามสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานที่่�กฎหมายกำหนด มีีการให้้ข้้อมููลอย่่างครบถ้้วนเท่่าเทีียมกััน และแบ่่งปัันผลกำไร
อย่่างเท่่าเทีียมกััน เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกคนมีีส่่วนร่่วมในการประชุุม ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้รัับการปกป้้องจาก
การกระทำที่่�อาจได้้รัับผลกระทบจากการใช้้ข้้อมููลภายในซึ่่�งเป็็นข้้อมููลที่่�ไม่่เปิิดเผยต่่อสาธารณชนและ
การทำธุุรกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง อีีกทั้้�งผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกรายที่่�ถููกละเมิิดสิิทธิิมีีโอกาสได้้รัับการชดเชย และมีีการ
สร้้างความมั่่�นใจให้้กับัผู้้�ถืือหุ้้�นว่า่คณะกรรมการและฝ่า่ยจัดัการจะดููแลให้้การใช้้เงินิของผู้้�ถืือหุ้้�นเป็น็ไป
อย่่างเหมาะสม แสดงถึึงความมีีประสิิทธิิผลการวััดผลการกำกัับดููแลกิิจการด้้านการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น
อย่่างเท่่าเทีียมกััน (Asian Development Bank, 2017) ซึ่่�งงานวิิจััยในอดีีตพบว่่า กิิจการที่่�ส่่งเสริิมให้้
มีกีารปฏิิบัติัิต่อ่ผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกัันส่่งผลให้้รายงานทางการเงิินของกิิจการมีีคุณุภาพดีขึ้้�น (Yust, 
2015)
	 3. การเคารพบทบาทของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย (Respecting Roles of Stakeholders: RRO)
	 การเคารพบทบาทของผู้้�มีสี่ว่นได้้เสียีเป็็นผลที่่�เกิดิจากการที่่�กิจิการมีกีารปฏิบิัตัิติามแนวปฏิบิัตัิิ
การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีตีามหลัักเกณฑ์์ ACGS หมวดที่่� 3 บทบาทของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย สำหรัับผลการประเมิิน 
ACGS บริษิัทัจดทะเบียีนไทยได้้คะแนนเฉลี่่�ยสููงขึ้้�นทุกุปี ีโดยเกืือบทุกุบริษิัทัเผยแพร่ร่ายงานความยั่่�งยืืน
แยกต่่างหากจากรายงานประจำปีีและบริษัทัส่่วนใหญ่่เปิิดเผยนโยบายและแนวทางปฏิบิัติัิเกี่่�ยวกับลููกค้้า
ชุุมชน อีีกทั้้�งมีีการจััดทำโครงการต่่อต้้านการทุุจริิตที่่�เพิ่่�มขึ้้�น แสดงถึึงความมีีประสิิทธิิผลการวััดผล
การกำกัับดููแลกิิจการด้้านการเคารพบทบาทของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย (Asian Development Bank, 2017) 
ทั้้�งนี้้� งานวิจิัยัในอดีตีพบว่า การเคารพบทบาทของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของกิจิการ อาทิิ พนักังาน ฯลฯ ส่่งผล
ให้้รายงานทางการเงิินของกิิจการมีีคุุณภาพดีียิ่่�งขึ้้�น (Call et al., 2017)
	 4. การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใสที่่�เพิ่่�มขึ้้�น (Disclosure and Transparency 
Enhancement: DTE)
	 การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใสที่่�เพิ่่�มขึ้้�น เป็็นผลที่่�เกิิดจากการที่่�กิิจการมีีการปฏิิบััติิตาม
แนวปฏิบิัตัิกิารกำกับัดููแลกิจิการที่่�ดีตีามหลักัเกณฑ์์ ACGS หมวดที่่� 4 การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่งใส 
สำหรัับผลการประเมิิน ACGS บริษิัทัจดทะเบีียนไทยได้้คะแนนเฉลี่่�ยสููงข้ึ้�นทุุกปี ีบริษิัทัจดทะเบีียนไทย 
ส่่วนใหญ่่เปิิดเผยนโยบายและรายละเอีียดรายการของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของบริษััท โครงสร้้างกลุ่่�มบริษััท 
บัันทึึกการเข้้าร่่วมประชุุมของกรรมการแต่่ละคนและรายละเอีียดค่่าตอบแทนกรรมการสำหรัับ
กรรมการแต่่ละคนไว้้ในรายงานประจำปีีอย่่างชััดเจน การที่่�บริิษััทเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างมีีคุุณภาพ ทั้้�งใน
เชิิงปริิมาณ ความน่่าเชื่่�อถืือ และความทัันเวลาของข้้อมููลไม่่ว่่าอยู่่�ในรููปของรายงานประจำปีี รายงาน
รายไตรมาสหรืือข้้อมููลเผยแพร่่อื่่�น ๆ แสดงถึึงความมีีประสิิทธิิผลการวััดผลการกำกัับดููแลกิิจการด้้าน
การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใสที่่�เพิ่่�มขึ้้�น (Asian Development Bank, 2017) อีีกทั้้�งงานวิิจััย
ในอดีีตพบว่่า การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใสที่่�เพิ่่�มขึ้้�นส่่งผลทำให้้รายงานทางการเงิินของกิิจการ
มีีคุุณภาพดีียิ่่�งขึ้้�น (Mohammadi & Nezhad, 2015)
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อััญชลีี สุุขขีีวััฒน์์ และคณะ

	 5. ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการที่่�มีีประสิิทธิิภาพ (Effective Responsibility of 
the Board: ERB)
	 ความรัับผิดิชอบของคณะกรรมการที่่�มีปีระสิิทธิภิาพ เป็็นผลที่่�เกิดิจากการที่่�กิจิการมีีการปฏิบิัติัิ
ตามแนวปฏิิบััติิการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีตามหลัักเกณฑ์์ ACGS หมวดที่่� 5 ความรัับผิิดชอบของ
คณะกรรมการ สำหรัับผลการประเมิิน ACGS บริษิัทัจดทะเบียีนไทยคะแนนเฉลี่่�ยรวมสููงขึ้้�นทุกุปีี ผู้้�บริหาร
ทุุกระดัับและพนัักงานทุุกคนต้้องปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณควบคู่่�ไปกัับการปฏิิบััติิงานที่่�มีีประสิิทธิิภาพ 
อีกีทั้้�งมีีการเปิิดเผยกระบวนการในการแต่่งตั้้�งกรรมการใหม่่ มีนีโยบายที่่�สนับัสนุุนให้้กรรมการเข้้าร่่วม
หลักัสููตรการศึึกษาอย่่างต่่อเนื่่�องหรืืออย่่างมืืออาชีพี ในเรื่่�องการควบคุมภายในที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ การบริหาร
ความเสี่่�ยง และมีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานประจำปีีของคณะกรรมการ โดยคณะกรรมการมีี 
การทบทวนวิสิัยัทััศน์และพันัธกิจทุก ๆ ปีี และดำเนินิการตามกลยุทุธ์์ขององค์์กร กำหนดนโยบายค่่า
ตอบแทนสำหรับักรรมการบริหารและกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่ที่่�เชื่่�อมโยงกัับผลการดำเนิินงานของบริษัทั 
ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานประจำปีี ไม่่เพีียงแต่่คณะกรรมการ
เท่่านั้้�น แต่่ยัังรวมถึึงกรรมการรายบุุคคล และคณะกรรมการชุุดย่่อย แสดงถึึงความมีีประสิิทธิิผลการ
วััดผลการกำกัับดููแลกิิจการด้้านความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการที่่�มีีประสิิทธิิภาพ (Asian 
Development Bankal, 2017) งานวิิจััยในอดีีตพบว่่า คณะกรรมการที่่�มีีประสิิทธิิภาพในงานที่่�รัับผิิด
ชอบส่่งผลทางบวกต่่อคุุณภาพรายงานทางการเงิินของกิิจการ (Mark, Abd, & Elshawarby, 2018)
	ลั ักษณะกิิจการ (Firm Characteristics)
	ลั กัษณะของกิจิการ ได้้แก่ ่ระยะเวลาดำเนินิงานและขนาดกิจิการ มีอีิทิธิพิลต่อ่คุณุภาพรายงาน
ทางการเงิิน ดัังนี้้�
	 1. ระยะเวลาดำเนิินงาน (Firm Age: FIA)
	 ระยะเวลาดำเนิินงานของกิิจการเป็็นตััวบ่่งชี้้�ที่่�แสดงให้้เห็็นถึึงการดำรงอยู่่�และความสามารถ
ของกิิจการในการอยู่่�รอดและมีีประสบการณ์์ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น (Waluyo, 2017) ระยะเวลาดำเนิินงานเป็็นตััว
บ่ง่บอกถึึงการควบคุมภายในที่่�ดีขีองกิจิการ โดยระบบการควบคุมภายในของกิิจการมักัจะมีโีครงสร้้าง
ที่่�ดีีขึ้้�นเมื่่�อได้้ดำเนิินงานผ่่านไปหลายปีี ทั้้�งนี้้� การควบคุมภายในที่่�มีีโครงสร้้างดีี ส่่งผลให้้รายงาน
ทางการเงิินมีีคุุณภาพดีี (Huang, Green, & Lee, 2012) ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น กิิจการที่่�ดำเนิินงานผ่่านมา 
ระยะเวลาหนึ่่�งแล้้วมักัจะเป็น็ที่่�สนใจของหน่ว่ยงานรัฐั ซ่ึ่�งเป็น็สิ่่�งที่่�ผลักัดันัให้้กิจิการต้้องมีกีารกำกับัดููแล
กิิจการที่่�ดีี ส่่งผลต่่อแนวทางการรายงานที่่�ดีีของกิิจการ (Chalaki, Didar, & Riahinezhad, 2012) 
งานวิจิัยัในอดีีตพบความสััมพันัธ์์ระหว่่างระยะเวลาดำเนิินงานของกิิจการกัับคุณุภาพรายงานทางการเงิิน 
โดย Amahalu (2019) พบความสััมพัันธ์์ในทางบวกอย่่างมีีนััยสำคััญ สอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของ 
Olowokure, Tanko, and Nyor (2015) ซึ่่�งพบว่่า กิิจการมีีระยะเวลาดำเนิินงานมากขึ้้�นก็็จะจััดทำ
รายงานทางการเงินิที่่�มีคีุณุภาพมากขึ้้�น ในทางตรงข้้าม Ekwueme & Aniefor (2019) พบความสัมัพันัธ์์
ในทางลบอย่่างมีีนััยสำคััญ แต่่อย่่างไรก็็ตาม Chalaki et al. (2012) ไม่่พบความสััมพัันธ์์ระหว่่าง
ระยะเวลาดำเนินิงานซึ่่�งกำหนดให้้เป็็นตัวัแปรควบคุมกัับตัวแปรคุณุภาพรายงานการเงิิน จึึงสรุปุว่า่ไม่่มีี



306
วารสารหาดใหญ่่วิิชาการ 20(2) ก.ค. - ธ.ค. 2565
Hatyai Academic Journal 20(2) Jul - Dec 2022

ความสััมพัันธ์์ใด ๆ ต่่อกััน สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Huang et al. (2012) ที่่�ไม่่พบความสััมพัันธ์์
ระหว่่างระยะเวลาดำเนิินงานกัับคุุณภาพรายงานทางการเงิินแต่่อย่่างใด
	 2. ขนาดกิิจการ (Firm Size: FIS)
	 ขนาดกิิจการเป็็นคุุณลัักษณะหนึ่่�งที่่�มีีผลกระทบต่่อคุุณภาพรายงานทางการเงิิน (Dechow & 
Ge, 2006) ในงานวิิจััยส่่วนใหญ่่ขนาดกิิจการวััดได้้จากขนาดสิินทรััพย์์ (Saheed, 2013) โดยกิิจการ
ขนาดใหญ่่มัักมีแีผนกบััญชีแีละการควบคุมุภายในที่่�มีโีครงสร้้างดี ีและมีคีวามสามารถในการจ่่ายค่่าบริกิาร
ให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญเพื่่�อช่่วยปรัับปรุุงกระบวนการรายงานทางการเงิินได้้อย่่างมืืออาชีีพ (Chalaki et al., 
2012) นอกจากนั้้�น กิจิการขนาดใหญ่ม่ีแีนวโน้้มของการมีรีะบบข้้อมููลที่่�สร้้างขึ้้�นอย่า่งดี ีเพื่่�อให้้สามารถ
ติดิตามข้้อมููลทางการเงินิและข้้อมููลที่่�ไม่ใ่ช่ท่างการเงินิทั้้�งหมด โดยมีวีัตัถุปุระสงค์ใ์นการปฏิบิัตัิกิารและ
การบริหารเชิิงกลยุุทธ์์ (Saheed, 2013) ทั้้�งนี้้� กิิจการขนาดใหญ่่ยัังสามารถใช้้บริการของบริษััท
ตรวจสอบบััญชีีขนาดใหญ่่ในการตรวจสอบงบการเงิินของกิิจการ ซ่ึ่�งจะช่่วยเพิ่่�มคุุณภาพของรายงาน
ทางการเงิินได้้ (Zandi, Sadiq, & Mohamad, 2019) งานวิิจััยในอดีีตพบว่่า ขนาดกิิจการมีีอิิทธิิพล
ทางบวกต่่อคุุณภาพรายงานทางการเงิิน โดย Shehu (2011) พบว่่า กิิจการขนาดใหญ่่มีีแนวโน้้ม
การรายงานที่่�น่่าเชื่่�อถืือและมีีคุุณภาพดีีกว่่าในกิิจการขนาดเล็็กอย่่างมีีนััยสำคััญ ในทางตรงกัันข้้าม 
Huang et al. (2012) ศึึกษาอิิทธิพิลของขนาดกิิจการที่่�มีต่ี่อคุณุภาพรายงานการเงิิน พบว่า ขนาดกิิจการ
มีีผลกระทบในทางลบอย่่างมีีนััยสำคััญต่่อคุุณภาพรายงานทางการเงิิน เนื่่�องจากกิิจการขนาดใหญ่่
มีีแนวโน้้มที่่�จะจััดการรายได้้มากกว่่า อย่่างไรก็็ตาม การวิิจััยของ Waweru and Riro (2013) พบว่่า 
ขนาดของกิจิการไม่่มีอีิทิธิพิลใด ๆ  ต่่อคุณุภาพรายงานทางการเงินิ ซึ่่�งอาจเป็็นไปได้้ว่าผลลัพัธ์ที่่�แตกต่่างนี้้�
เกิิดจากระดัับการพััฒนาทางเศรษฐกิิจของประเทศที่่�ดำเนิินการศึึกษาแตกต่่างกััน
	คุ ุณภาพรายงานทางการเงิิน (Financial Reporting Quality: FRQ)
	คุ ณภาพรายงานทางการเงินิ หมายถึึง ความแม่่นยำของรายงานทางการเงินิบ่่งบอกข้้อมููลเกี่่�ยวกับั
การดำเนิินงานของกิิจการ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งกระแสเงิินสดที่่�ผู้้�ลงทุุนควรทราบ รายงานทางการเงิิน
ควรเป็น็ไปตามเกณฑ์์เชิงิคุณุภาพตามกรอบแนวคิดิของ IASB และ FASB ลักัษณะเชิงิคุณุภาพของข้้อมููล
รายงานทางการเงิิน หมายถึึง คุุณลัักษณะที่่�ทำให้้ข้้อมููลทางการเงิินมีีประโยชน์์และสามารถนำไปใช้้
ประกอบการตััดสิินใจได้้อย่่างมีีคุุณภาพ ได้้แก่่ ความเกี่่�ยวข้้องกัับการตััดสิินใจ (Relevance) การเป็็น
ตััวแทนอัันเที่่�ยงธรรม (Faithful Representation) ความสามารถเปรีียบเทีียบได้้ (Comparability) 
ความสามารถพิิสููจน์์ยืืนยัันได้้ (Verifiability) การทัันเวลา (Timeliness) และความสามารถเข้้าใจได้้ 
(Understandability) (Herath & Albarqi, 2017)
	ส มมติิฐานการวิิจััย
	 สมมติฐิานที่่� 1 สิทิธิขิองผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เข้้มแข็ง็มีอีิทิธิพิลทางบวกต่่อคุณุภาพของรายงานทางการเงิิน
	 สมมติฐิานที่่� 2 การปฏิบิัตัิติ่อ่ผู้้�ถืือหุ้้�นอย่า่งเท่า่เทีียมมีอีิทิธิพิลทางบวกต่อ่คุณุภาพของรายงาน
ทางการเงิิน
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อััญชลีี สุุขขีีวััฒน์์ และคณะ

	 สมมติิฐานที่่� 3 การเคารพบทบาทของผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียมีอีิทิธิพิลทางบวกต่่อคุณุภาพของรายงาน
ทางการเงิิน
	 สมมติิฐานที่่� 4 การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่งใสที่่�เพิ่่�มข้ึ้�นมีีอิทิธิิพลทางบวกต่่อคุุณภาพของ
รายงานทางการเงิิน
	 สมมติิฐานที่่� 5 ความรัับผิดชอบของคณะกรรมการที่่�มีีประสิิทธิิภาพมีอิิทธิิพลทางบวกต่่อ
คุุณภาพของรายงานทางการเงิิน
	 สมมติิฐานที่่� 6 ระยะเวลาดำเนิินงานมีีอิิทธิิพลทางบวกต่่อคุุณภาพของรายงานทางการเงิิน
	 สมมติิฐานที่่� 7 ขนาดกิิจการมีีอิิทธิิพลทางบวกต่่อคุุณภาพของรายงานทางการเงิิน
	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย
	อิ ทิธิพิลของประสิทิธิผิลการวัดัผลการกำกับัดููแลกิจิการที่่�มีตี่อ่คุณุภาพรายงานทางการเงินิของ
บริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย แสดงด้้วยกรอบแนวคิิดการวิิจััย ดัังรููปที่่� 1

รููปที่่�1 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

วิิธีีการวิิจััย
	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
	ป ระชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษา ได้้แก่่ บริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย  
เนื่่�องจากเป็น็กิจิการที่่�เข้้าร่ว่มในการประเมินิ ACGS โดยไม่ร่วมกลุ่่�มอุตุสาหกรรมธุรุกิจิการเงินิ เนื่่�องจาก
มีีโครงสร้้างการเงิินและข้้อบัังคัับเกี่่�ยวกัับการกำกัับดููแลกิิจการแตกต่่างจากกลุ่่�มอุุตสาหกรรมอื่่�น 
(Mocanu, 2010) ดัังนั้้�น จำนวนประชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�มีีจำนวน 638 บริิษััท (The Stock 
Exchange of Thailand, 2019)
	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
	 เครื่่�องมืือที่่�ใช�ในการเก็บ็รวบรวมข�อมููลในการศึึกษาครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ แบบสอบถาม โดยตัวัแปรอิสิระ 
คืือ ประสิิทธิิผลการวััดผลการกำกัับดููแลกิิจการ และลัักษณะกิิจการ ในส่่วนของประสิิทธิิผลการวััดผล
การกำกัับดููแลกิิจการ พััฒนาข้้อคำถามจากแบบสอบถามการวััดผลการกำกัับดููแลกิิจการอาเซีียนของ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประสิทธิผลการวัดผลการก ากับดูแลกิจการ 
  - สิทธิของผู้ถือหุ้นที่เข้มแข็ง  
  - การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน 
  - การเคารพบทบาทของผู้มสี่วนได้เสีย  
  - การเปิดเผยข้อมลูและความโปร่งใสที่เพิ่มข้ึน  
  - ความรับผิดชอบของคณะกรรมการที่มปีระสทิธิภาพ 
 
   
 
 

คุณภาพรายงานทางการเงิน 
 

          ลักษณะกิจการ 
  - ระยะเวลาด าเนินงาน  
  - ขนาดกิจการ  
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Asian Development Bank (2017) โดยประยุุกต์์ให้้เหมาะสมกัับบริิบทในการศึึกษาครั้้�งนี้้� รวม 25 
ข้้อคำถาม เพื่่�อใช้้วััดประสิิทธิิผลการกำกัับดููแลกิิจการ 5 ด้้าน ด้้านละ 5 ข้้อ ดัังนี้้� 
	 1) สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เข้้มแข็็ง ได้้แก่่ ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้รัับเงิินปัันผลอย่่างเท่่าเทีียมกััน การมีีส่่วนร่่วม
ในการตััดสิินใจเกี่่�ยวกัับการเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำคััญของกิิจการ การเข้้าร่่วมการประชุุมสามััญประจำปีีได้้
อย่่างมีีประสิิทธิิผล ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกกลุ่่�มได้้รัับความเป็็นธรรม 
	 2) การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน ได้้แก่่ ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกประเภทได้้รัับการปฏิิบััติิอย่่าง
เท่า่เทียีมกันัตามสิทิธิขิองตน ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกรายมีสีิทิธิอิอกเสียีงในการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นได้้อย่า่งเท่่าเทียีมกันั 
กรรมการและผู้้�บริหารไม่่สามารถใช้้ข้้อมููลภายในเพื่่�อหาผลประโยชน์์ให้้แก่่ตนเองในทางที่่�มิิชอบ  
และผู้้�บริิหารต้้องเปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกัับส่่วนได้้เสีียของตนเพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงปััญหาผลประโยชน์์ที่่�ขััดแย้้ง 
	 3) การเคารพบทบาทของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ได้้แก่่ ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียแต่่ละกลุ่่�มได้้รัับการปฏิิบััติิตาม
กฎหมายหรืือตามข้้อตกลงที่่�มีีต่่อบริษััทอย่่างต่่อเนื่่�อง ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�ถููกละเมิิดสิิทธิิได้้รับการชดเชย
ความเสียีหายอันัเกิดิจากการถููกละเมิิดสิทิธิ ิพนักังานทุกุระดัับมีส่ว่นร่่วมในการปฏิบิัตัิงิาน มีมีาตรการ
รับัแจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรียีนจากทั้้�งพนักังานและผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียีอื่่�น ๆ  เกี่่�ยวกับัการกระทำผิิดกฎหมาย 
ผิิดจรรยาบรรณ หรืือพฤติิกรรมที่่�อาจส่่อถึึงการทุุจริิตในกิิจการ และบุุคคลที่่�แจ้้งเบาะแสเกี่่�ยวกัับ
การกระทำความผิิดในกิิจการได้้รัับการปกป้้องคุ้้�มครองอย่่างเหมาะสม 
	 4) การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใสที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ได้้แก่่ การเปิิดเผยการถืือหุ้้�นของกรรมการ
ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม ผลงานทั้้�งที่่�เป็็นตัวัเงินิและไม่่เป็็นตััวเงิินมีีการเปิิดเผยไว้้ทั้้�งในรายงานประจำปีี
และเว็็บไซต์์ของกิิจการอย่่างมีีคุุณภาพตามหลัักธรรมาภิิบาล การเปิิดเผยนโยบายการตรวจสอบและ
อนุุมััติิรายการที่่�เป็็นสาระสำคััญของผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกััน (Related Party Transactions) รายงาน
ทางการเงินิมีคีวามถููกต้้องและเป็็นไปตามมาตรฐานการบัญัชีทีี่่�รับัรองโดยทั่่�วไป พร้้อมทั้้�งผ่่านการตรวจสอบ
จากผู้้�สอบบัญัชีทีี่่�เป็น็อิสิระ รวมถึึงกิจิการมีชี่อ่งทางเผยแพร่ข่้้อมููลที่่�หลากหลายเพื่่�อให้้มีกีารเข้้าถึึงข้้อมููล
ที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างมีีประสิิทธิิภาพทัันเวลา 
	 5) ความรัับผิดิชอบของคณะกรรมการที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ ได้้แก่่ กิจิการได้้กำหนดบทบาทหน้้าที่่�
ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการไว้้อย่่างชััดเจน พร้้อมทั้้�งได้้เปิิดเผยนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการ 
วิสิัยัทัศัน์และพันัธกิจิ รวมถึึงกระบวนการทบทวนและปรับัใช้้กลยุทุธ์์อย่่างต่่อเนื่่�อง คณะกรรมการยึึดมั่่�น
ในหลักัจรรยาบรรณทางธุรุกิจิ คณะกรรมการสามารถใช้้ดุลุยพินิิจิอย่่างเป็็นอิสิระเกี่่�ยวกับัการดำเนินิงาน
ของกิิจการ ผู้้�บริิหารสููงสุุดของกิิจการมีีความรู้้� ความสามารถ และประสบการณ์์ สามารถบริิหารงาน
อย่่างเป็็นอิสิระจากคณะกรรมการบริษัทั กิจิการมีีแผนการพััฒนาและประเมิินผลการปฏิบิัติัิงานประจำปีี
ของคณะกรรมการและผู้้�บริิหารอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
	 การวััดค่่าตััวแปรลัักษณะกิิจการ ได้้แก่่ ระยะเวลาดำเนิินงาน (Firm Age) และขนาดกิิจการ 
(Firm Size) ดัังนี้้� ระยะเวลาดำเนิินงาน วััดจากระยะเวลาตั้้�งแต่่เริ่่�มต้้นกิิจการจนถึึงปีีที่่�ทำการศึึกษา 
(Olowokure et al., 2015) และขนาดกิจิการวัดัจากสินิทรัพัย์รวมของกิจิการ (Adedapo & Samuel, 
2019)
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อััญชลีี สุุขขีีวััฒน์์ และคณะ

	ตั ัวแปรตาม คืือ คุุณภาพรายงานทางการเงิิน หมายถึึง คุุณลัักษณะที่่�ทำให้้ข้้อมููลทางการเงิิน
มีีประโยชน์์และสามารถนำไปใช้้ประกอบการตััดสิินใจได้้อย่่างมีีคุุณภาพ ประกอบด้้วย ความเกี่่�ยวข้้อง
กัับการตััดสิินใจ การเป็็นตััวแทนอัันเที่่�ยงธรรม ความสามารถเปรียบเทีียบได้้ ความสามารถพิิสููจน์์
ยืืนยัันได้้ ความทัันเวลา และความสามารถเข้้าใจได้้ (Herath & Albarqi, 2017)
	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล โดยส่่งแบบสอบถามทางไปรษณีีย์์ให้้กัับผู้้�บริิหารที่่�รัับผิิดชอบกำกัับ
ดููแลกิจิการของบริษัทัจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรัพัย์แ์ห่ง่ประเทศไทย มีแีบบสอบถามถููกส่่งคืืน จำนวน 
3 ฉบัับ ดัังนั้้�นแบบสอบถามได้้ส่่งสำเร็็จมีีจำนวน 635 ฉบัับ และได้้รัับการตอบกลัับจำนวน 145 ฉบัับ 
เป็็นแบบสอบถามที่่�ไม่่สมบููรณ์์ จำนวน 2 ฉบัับ ดัังนั้้�นแบบสอบถามที่่�สมบููรณ์์มีีจำนวน 143 ฉบัับ  
โดยมีอีัตัราการตอบกลับั 22.52 เปอร์์เซ็น็ต์์ ซ่ึ่�งสอดคล้้องกับั Aaker, Kumar, and Day (2001) ได้้กล่่าว
ว่่า อััตราการตอบกลัับในงานวิิจััยด้้านสัังคมศาสตร์์อย่่างน้้อยร้้อยละ 20 ถืือว่่าเป็็นจำนวนที่่�ยอมรัับ
ได้้ในการเป็็นตััวแทนที่่�ดีีเพื่่�อนำมาวิิเคราะห์์ข้้อมููล 
	 การตรวจสอบเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
	 การหาค่า่ความเที่่�ยงตรง (Validity) โดยนำแบบสอบถามที่่�ปรับัปรุงุตามคำแนะนำจากที่่�ปรึึกษา 
เสนอให้้ผู้้�ทรงคุุณวุฒุิดิ้้านการบััญชีีและการวิจิัยั จำนวน 5 ท่า่น เพื่่�อตรวจสอบความเที่่�ยงตรงเชิงิเนื้้�อหา
ด้้วยค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (Index of Item Object Congruence: IOC) ของข้้อคำถามแต่่ละข้้อ 
หลัังปรัับปรุุงตามคำแนะนำผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิแล้้ว และมีีค่่า IOC มากกว่่า 0.8 ซึ่่�งถืือว่่าข้้อคำถามมีีความ
เที่่�ยงตรงและครอบคลุุมวััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 การหาความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) โดยนำแบบสอบถามไปทดลอง (Try Out) โดยตรงจาก
ผู้้�บริหารกิิจการของกลุ่่�มตััวอย่่างประชากรในการวิจิัยั จำนวน 30 ชุดุ รายละเอีียดดัังตารางที่่� 1 ซ่ึ่�งแสดง
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่่�องมืือ โดยค่่าความเชื่่�อมั่่�นของเครื่่�องมืือทดสอบด้้วยการใช้้ค่า่สัมัประสิิทธิ์์�
อััลฟ่่าของครอนบััค (Cronbarch’s Alpha) ผลการทดสอบ พบว่่า ค่่าความเชื่่�อมั่่�นของตััวแปรมีีค่่า
อยู่่�ระหว่่าง 0.713 - 0.834 มากกว่่า 0.70 (Hair, Black, Babin, & Anderson, 2014) ชี้้�ให้้เห็็นว่่า
เครื่่�องมืือมีคีวามเที่่�ยงตรงและน่า่เชื่่�อถืือเป็น็ที่่�ยอมรับัได้้ นอกจากนี้้� การตรวจสอบน้้ำหนักัองค์ป์ระกอบ
ได้้ถููกนำมาใช้้ในการศึึกษาเกี่่�ยวกับความสััมพัันธ์์ของข้้อคำถามตามรายการในแบบสอบถาม โดยนำมา
ใช้้เพื่่�อทำให้้ลดจำนวนข้้อคำถามที่่�มีคีวามสัมัพันัธ์ก์ันัให้้มีจีำนวนลดน้้อยลง สำหรับังานวิจิัยันี้้� ค่า่ Factor 
Loading อยู่่�ระหว่่าง 0.536 - 0.930 พบว่่า มีีค่่าสููงกว่่า 0.40 สอดคล้้องกัับ Hair et al. (2014) ถืือว่่า
ยอมรัับได้้

ตารางที่่� 1 ค่่าน้้ำหนัักปััจจััย และสััมประสิิทธิ์์�แอลฟา

ตััวแปร ค่่าน้้ำหนัักปััจจััย สััมประสิิทธิ์์�แอลฟา

สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เข้้มแข็็ง (SSR) 0.558 - 0.810 0.764

การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียม (ETS) 0.598 - 0.895 0.834
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ตััวแปร ค่่าน้้ำหนัักปััจจััย สััมประสิิทธิ์์�แอลฟา

การเคารพบทบาทของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย (RRO) 0.536 - 0.888 0.768

การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใสที่เพิ่มขึ้น (DTE) 0.579 - 0.849 0.817

ความรับผิดชอบของคณะกรรมการที่มีประสิทธิภาพ (ERB) 0.569 - 0.905 0.713

คุณภาพของรายงานทางการเงิน (FRQ) 0.618 - 0.930 0.738

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเบ้ื้�องต้้นของกลุ่่�มตััวอย่่างและตััวแปรที่่�ทำการศึึกษา ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย 
ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์เพีียร์์สััน (Pearson’s Correlation Coefficient) 
ค่่าสััมประสิิทธิ์์�อััลฟ่่าของครอนบััค ค่่า Factor Loading และ VIF สำหรัับสถิิติิที่่�ใช้้ในการทดสอบ
สมมติิฐาน ได้้แก่่ การวิิเคราะห์์การถดถอยพหุุคููณ (Multiple Regression Analysis) ใช้้เทคนิิควิิธีี
นำเข้้า (Enter) เพื่่�อทดสอบสมมติิฐานงานวิิจััย โดยเขีียนตััวแบบสมการถดถอยเชิิงพหุุได้้ ดัังนี้้�

	 FRQ = β
0
 + β

1
SSR + β

2
ETS + β

3
RRO + β

4
DTE + β

5
ERB + β

6
FIS + β

7
FIA +ε

โดยที่่�	 SSR	 = Strength of Shareholders Rights (สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เข้้มแข็็ง) 
	 ETS	 = The Equitable Treatment of Shareholders (การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่าง
เท่่าเทีียม) 
	 RRO	 = Respecting Roles of Stakeholders (การเคารพบทบาทของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย)
	 DTE	 = Disclosure and Transparency Enhancement (การเปิิดเผยข้้อมููลและ
ความโปร่่งใสที่่�เพิ่่�มขึ้้�น)
	 ERB	 = Effective Responsibility of the Board (ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการที่่�
มีีประสิิทธิิภาพ)
	 FRQ	 = Financial Report Quality (คุุณภาพของรายงานทางการเงิิน) 
	 FIA	 = Firm Age (ระยะเวลาดำเนิินงาน)			 
	 FIS	 = Firm Size (ขนาดกิิจการ)

ผลการวิิจััย
	ผ ลการวิิจััยได้้แบ่่งการนำเสนอเป็็น 2 ส่่วน คืือ ส่่วนที่่� 1 นำเสนอการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ 
และส่่วนที่่� 2 นำเสนอเกี่่�ยวกัับการทดสอบสมมติิฐาน ดัังตารางที่่� 2 และ 3 ตามลำดัับ 

ตารางที่่� 1 (ต่่อ)
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ตารางที่่� 2 การวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์โดยใช้้ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์เพีียร์์สััน (Pearson’ s  
	       Correlation Coefficient)

ตััวแปร SSR ETS RRO DTE ERB FIS FIA FRQ VIF

ค่่าเฉลี่่�ย 4.675 4.667 4.646 4.521 4.601 0.608 0.818 4.702

S.D. 0.433 0.463 0.447 0.462 0.457 0.569 0.387 0.366

SSR 1.000 1.091

ETS 0.166* 1.000 1.009

RRO 0.224** 0.170* 1.000 1.001

DTE 0.164* 0.673** 0.238** 1.000 1.027

ERB 0.296** 0.294** 0.316** 0.232** 1.000 1.000

FIS -0.167* -0.023 0.065 -0.077 -0.022 1.000 1.078

FIA 0.111 0.060 0.048 0.036 -0.054 -0.036 1.000 1.093

FRQ 0.200* 0.277** 0.297** 0.312** 0.401** -0.039 0.122 1.000

*p<0.05, **p<0.01

	จ ากตารางที่่� 2 การวิิเคราะห์์ค่่าสััมประสิิทธิ์์� เพื่่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรอิิสระ  
โดยพิจิารณาว่า่ตัวัแปรอิสิระที่่�ใช้้ในการวิจิัยัมีคีวามสัมัพันัธ์ก์ันัเองอยู่่�ในระดับัสููงหรืือไม่ ่หากตัวัแปรใด
มีคี่า่ความสัมัพันัธ์เ์กินิกว่า่ 0.80 นั่่�นคืือ จะเกิดิปัญัหาตัวัแปรมีคีวามสัมัพันัธ์ก์ันัเองสููง (Multicollinearity) 
ซึ่่�งส่่งผลให้้ตััวแบบสมการที่่�ใช้้ในการพยากรณ์์ตััวแปรตามมีีความคลาดเคลื่่�อน จากการทดสอบ พบว่่า 
ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์แบบเพีียร์์สัันของตััวแปรอิิสระแต่่ละคู่่�มีค่่าน้้อยกว่่า 0.80 แสดงให้้เห็็นว่่า
ตััวแปรมีีความสััมพัันธ์์กัันในระดัับที่่�ไม่่เกิิดปััญหา Multicollinearity (Hair et al., 2014) นอกจากนี้้� 
ผู้้�วิิจััยยัังได้้ทดสอบปััญหา Multicollinearity โดยใช้้ค่่า VIF พบว่่า ตััวแปรทุุกตััวมีีค่่าอยู่่�ระหว่่าง 
1.000 - 1.093 ซึ่่�งต่่ำกว่่า 10 แสดงว่่าไม่่เกิิดปััญหา Multicollinearity ในการวิิเคราะห์์ความถดถอย
แบบพหุุคููณ (Hair et al., 2014)
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ตารางที่่� 3 การวิิเคราะห์์การถดถอยพหุุคููณเพื่่�อพยากรณ์์อิิทธิิพลของประสิิทธิิผลการวััดผลการกำกัับ 
	    ดููแลกิิจการที่่�มีีต่่อคุุณภาพรายงานทางการเงิิน

ประสิิทธิิผลการวััดผลการกำกัับดููแลกิิจการ

คุุณภาพรายงานทางการเงิิน

สััมประสิิทธิ์์�
การถดถอย

ความคลาดเคลื่่�อน
มาตรฐาน

t p-value

ค่่าคงที่่� (Constant) 0.154 0.179 0.861 0.391

สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เข้้มแข็็ง (SSR) 0.202 0.074 2.711 0.008**

การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียม (ETS) 0.243 0.072 3.387 0.001**

การเคารพบทบาทของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย (RRO) 0.237 0.071 3.325 0.001**

การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใสที่่�
เพิ่่�มขึ้้�น (DTE)

0.199 0.072 2.757 0.007**

ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการที่่�มีี
ประสิิทธิิภาพ (ERB)

0.343 0.071 4.814 0.000**

ระยะเวลาดำเนิินงาน (FIA) -0.316 0.193 -1.638 0.104

ขนาดกิิจการ (FIS) 0.171 0.130  1.314 0.191

R2 = 0.313, Adj. R2 = 0.278, F-statistics = 8.798, **p<0.01

	จ ากตารางที่่� 3 ผลการวิิเคราะห์์การถดถอยแบบพหุุคููณ ในการศึึกษาอิิทธิิพลของประสิิทธิิผล
การวััดผลการกำกัับดููแลกิิจการต่่อคุุณภาพการรายงานทางการเงิินของบริษััทจดทะเบีียนใน
ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย พบว่่า ตััวแบบโดยรวมมีีค่่า ซ่ึ่�งค่่าดัังกล่่าวน้้อยกว่่าระดัับนััยสำคััญ
ที่่�กำหนด คืือ 0.01 ถืือว่่าตััวแบบมีความเหมาะสม นอกจากนั้้�น ค่า่สััมประสิิทธิ์์�ของการพยากรณ์์ปรับปรุง 
(Adjusted R2) มีีค่่าเท่่ากัับ 0.278 แสดงว่่าประสิิทธิิผลของการวััดผลการกำกัับดููแลกิิจการสามารถ
พยากรณ์์คุุณภาพการรายงานทางการเงิินได้้ ร้้อยละ 27.80 สำหรัับผลการทดสอบสมมติิฐาน พบว่่า 
ประสิทิธิผิลการวััดผลการกำกัับดููแลกิิจการด้้านสิิทธิขิองผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เข้้มแข็ง็ เท่่ากับั 0.202 ด้้านการปฏิบิัติัิ
ต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน เท่่ากัับ 0.243 ด้้านการเคารพบทบาทของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เท่่ากัับ 0.237 
ด้้านการเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใสที่่�เพิ่่�มขึ้้�น เท่่ากัับ 0.199 และด้้านความรัับผิดชอบของ
คณะกรรมการที่่�มีีประสิิทธิิภาพ เท่่ากัับ 0.343 มีีอิิทธิิพลทางบวกต่่อคุุณภาพการรายงานทางการเงิิน 
ผลการวิิจััย พบว่่า สนัับสนุุนสมมติิฐานที่่� 1 - 5 นอกจากนี้้�ตััวแปรควบคุุมด้้านระยะเวลาดำเนิินงาน 
เท่่ากัับ -0.316 และด้้านขนาดกิิจการ เท่่ากัับ 0.171 ไม่่มีีอิิทธิิพลต่่อคุุณภาพการรายงานทางการเงิิน 
โดยเขีียนสมการพยากรณ์์คะแนนมาตรฐานได้้ ดัังนี้้� 
	 FRQ = 0.154 + 0.202SSR + 0.243ETS + 0.237RRO + 0.199DTE + 0.343ERB
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อภิิปรายผล
	ผ ลการวิิจััย พบว่่า ประสิิทธิิผลการวััดผลการกำกัับดููแลกิิจการมีีอิิทธิิพลต่่อคุุณภาพรายงาน
ทางการเงิินของบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ดัังนี้้�
	 1. สิทิธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เข้้มแข็ง็มีอีิทิธิิพลทางบวกต่อ่คุณุภาพรายงานทางการเงินิ โดยผู้้�ถืือหุ้้�นได้้
รัับข่่าวสารข้้อมููลเกี่่�ยวกัับกิิจการอย่่างเพีียงพอ ทัันเวลาและสม่่ำเสมอ เนื่่�องมาจากสามารถลดปััญหา
ที่่�เกิิดจากการได้้รับัข้้อมููลที่่�ไม่่เท่่าเทียีมกันัจากปััญหาตัวัแทนลงได้้ (Yermack, 2010) ทั้้�งนี้้� สิทิธิขิั้้�นพ้ื้�นฐาน
ที่่�สำคััญของผู้้�ถืือหุ้้�น ได้้แก่่ การเข้้าร่่วมประชุุมบริิษััท โดยการจััดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นไปเพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น
ซึ่่�งมีฐีานะเป็็นเจ้้าของกิจิการ ได้้มีส่ี่วนร่่วมในการตััดสิินใจเรื่่�องที่่�สำคัญัต่่าง ๆ  อาทิิ การอนุมุัติัิงบการเงิิน
ประจำปีี การพิิจารณาจ่่ายปัันผล การแต่่งตั้้�งกรรมการ เป็็นต้้น รวมถึึงการประชุุมวิิสามััญเกี่่�ยวกัับ
รายการที่่�มีนีัยัสำคัญัที่่�อาจกระทบต่อ่ฐานะการเงินิและผลดำเนินิงานของบริษิัทั หรืือเป็น็การตัดัสินิใจ
ทางธุุรกิิจที่่�สำคััญ ทั้้�งนี้้� ผู้้�ถืือหุ้้�นจะได้้รัับทราบกฎเกณฑ์์และวิิธีีการในการเข้้าร่่วมประชุุม และข้้อมููลที่่�
เพีียงพอต่่อการพิิจารณาในแต่่ละวาระก่่อนการประชุุมตามเวลาอัันควร มีีโอกาสซัักถามกรรมการ
ทั้้�งในที่่�ประชุุมและส่่งคำถามล่่วงหน้้า มีีโอกาสเสนอวาระการประชุุม และมีีสิิทธิิมอบฉัันทะให้้ผู้้�อื่่�น
เข้้าร่่วมประชุุมแทนตนได้้ สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เข้้มแข็็งนี้้�จึึงทำให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถตรวจสอบ ทบทวน 
เสนอแนะและเข้้าใจข้้อมููลทางการเงิินได้้ชััดเจน จึึงมั่่�นใจได้้ว่่าข้้อมููลที่่�แสดงในรายงานทางการเงิิน
มีีความถููกต้้อง ครบถ้้วนและเป็็นไปตามความเป็็นจริิง (Biddle, Hilary, & Verdi, 2009) ประสิิทธิิผล
ด้้านสิทิธิขิองผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เข้้มแข็ง็อันัเกิดิขึ้้�นจากการปฏิบิัตัิติามหลักัการกำกับัดููแลกิจิการที่่�ดี ีจึึงมีอีิทิธิพิล
ทางบวกต่่อคุุณภาพของรายงานทางการเงิิน สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Habib and Jiang (2015) 
ที่่�พบว่่า การกำกัับดููแลกิิจการที่่�เน้้นรัักษาสิิทธิิความเป็็นเจ้้าของกิิจการ มีีอิิทธิิผลทางบวกต่่อคุุณภาพ
การรายงานทางการเงิิน 
	 2. การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกัันมีีอิิทธิิพลทางบวกต่่อคุุณภาพรายงานทางการเงิิน  
เนื่่�องจากการที่่�บริิษััทมีีนัักลงทุุนประเภทต่่าง ๆ เช่่น นัักลงทุุนชาวต่่างชาติิ (Foreign Ownership) 
เข้้ามาถืือหุ้้�น จะช่่วยลดปััญหาความขััดแย้้งอัันเนื่่�องมาจากปััญหาตััวแทนลงได้้ เนื่่�องจากผู้้�ถืือหุ้้�น
ชาวต่่างชาติิที่่�มาจากประเทศที่่�มีีหลัักการกำกัับกิิจการที่่�ดีีจะพยายามผลัักดัันให้้เกิิดการกำกัับดููแล
กิิจการที่่�ดีีในกิิจการที่่�ลงทุุนอยู่่� (Gürbüz, Aybars, & Kutlu, 2010) อีีกทั้้�งนัักลงทุุนชาวต่่างชาติิ
ที่่�เข้้ามาลงทุุนในประเทศไทยย่่อมเป็็นผู้้�มีีความรู้้�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจหรืือกิิจการที่่�ลงทุุนอยู่่�เป็็นอย่่างดีี 
จึึงสามารถลดความไม่่เท่่าเทีียมกัันของข้้อมููลลงได้้ (Lafond & Roychowdhury, 2008) สำหรัับ
นัักลงทุุนสถาบัันมัักชอบที่่�จะลงทุุนในบริิษััทที่่�มีีโครงสร้้างการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี (Gürbüz et al., 
2010) เมื่่�อได้้รัับการสนัับสนุุนให้้สามารถใช้้สิิทธิิต่่าง ๆ ในฐานะผู้้�ถืือหุ้้�นได้้อย่่างเท่่าเทีียมกััน นำไปสู่่�
ความโปร่ง่ใสและลดโอกาสของผู้้�บริหิารในการเลืือกวิธิีปีฏิบิัตัิเิพื่่�อให้้เกิดิประโยชน์แ์ก่ต่นเอง ก็จ็ะส่ง่ผล
ให้้รายงานทางการเงิินมีีคุุณภาพสููง (Eyenubo, Mohamed, & Ali, 2017) สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 
Yust (2015) พบว่่า ผู้้�ถืือหุ้้�นแบบสถาบััน (Institutional Ownership) ในกิิจการที่่�สามารถลดปััญหา
ความไม่่เท่่าเทีียมกัันของข้้อมููลมีีอิิทธิิพลทางบวกต่่อคุุณภาพการรายงานทางการเงิิน
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	 3. การเคารพบทบาทของผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียมีอีิทิธิพิลทางบวกต่่อคุณุภาพรายงานทางการเงิิน โดย
กิจิการให้้ความสำคัญักับัผู้้�มีสี่ว่นได้้เสียีทุุกกลุ่่�ม และมีกีารพัฒันากลไกการมีสี่ว่นร่ว่มของผู้้�มีสี่ว่นได้้เสียี
ในการสร้้างเสริิมผลการดำเนิินงานของกิิจการ เพื่่�อสร้้างความมั่่�นคงอย่่างยั่่�งยืืนให้้กับกิจการ และเปิิดเผย
ข้้อมููลสำคััญที่่�เกี่่�ยวข้้องให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียเหล่่านั้้�นได้้รัับทราบอย่่างเพีียงพอ เพื่่�อให้้สามารถทำหน้้าที่่�
ในการมีีส่่วนร่่วมดัังกล่่าวได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทั้้�งนี้้� ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลายฝ่่ายกัังวลเกี่่�ยวกัับคุุณภาพ
การรายงานทางการเงิินและไม่่ใช่่ทางการเงิินเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำคััญ เช่่น เจ้้าหนี้้�ซึ่่�งเป็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
สำคััญที่่�สนใจในสถานะการเงิินและคุุณภาพของรายงานทางการเงิินของกิิจการเป็็นพิิเศษ (Cheng, 
Business, lowa, & Campus, 2014) ผู้้�ถืือหุ้้�น นัักลงทุุน นัักวิิเคราะห์์ พนัักงาน หน่่วยงานกำกัับดููแล 
และผู้้�สนใจทั่่�วไป (Olowokure et al., 2015) ให้้ความสำคััญกับัรายงานการเงิินที่่�มีคีุณุภาพของกิิจการ 
เพื่่�อนำไปใช้้ประกอบการตัดัสินิใจต่าง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้อย่่างถููกต้้อง ประสิทิธิผิลด้้านการเคารพบทบาทของ
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในกิิจการที่่�มีีการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีจะทำให้้เกิิดกลไกลดปััญหาความไม่่เท่่าเทีียมกััน
ของข้้อมููล (Cuadrado-Ballesteros, Martínez-Ferrero, & García-Sánchez, 2017) ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
จึึงได้้รัับข้้อมููลรายงานทางการเงิินต่่าง ๆ ที่่�ถููกต้้อง เพีียงพอ และทัันเวลา ในขณะเดีียวกัันก็็จะเกิิด
แรงผลัักดัันให้้กิิจการคำนึึงถึึงการจััดทำรายงานที่่�มีีคุุณภาพเพื่่�อตอบสนองความต้้องการของผู้้�มีี
ส่่วนได้้เสีียดัังกล่่าว (Deloitte, 2014; Mohs, 2017) สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Call et al. (2017) 
ที่่�พบว่่า พนัักงานที่่�บริิษััทส่่งเสริิมให้้มีีความรู้้�ความสามารถมีีอิิทธิิพลทางบวกต่่อคุุณภาพการรายงาน
ทางการเงิิน
	 4. การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่งใสที่่�เพิ่่�มขึ้้�นมีอีิทิธิพิลทางบวกต่่อคุณุภาพรายงานทางการเงินิ  
โดยความมีปีระสิทิธิผิลด้้านการเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่งใสที่่�เพิ่่�มขึ้้�น เป็็นการที่่�กิจิการให้้ความสำคััญ
กัับเปิิดเผยข้้อมููลสารสนเทศทางการเงิินและข้้อมููลอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจ และผลประกอบการ
ตรงต่่อความเป็็นจริิง ครบถ้้วน เพีียงพอ ทัันเวลา เปิิดเผยข้้อมููลผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ  หลากหลายเพื่่�อให้้
ผู้้�ถืือหุ้้�น และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องอื่่�น ๆ  ได้้ทราบข้้อมููลของกิิจการอย่่างทั่่�วถึึง การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่งใส
ที่่�มากขึ้้�นทั้้�งปริิมาณและคุุณภาพ เป็็นการเปิิดเผยข้้อมููลแบบสมััครใจ (Voluntary Financial 
Disclosures) เพิ่่�มขึ้้�น ส่่งผลให้้เกิิดการลดปััญหาความไม่่เท่่าเทีียมกัันของข้้อมููลระหว่่างผู้้�บริิหารและ
ผู้้�ใช้้ข้้อมููล ส่่งผลให้้รายงานการเงิินมีีคุุณภาพมากขึ้้�น (Fung, 2014) สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 
Mohammadi and Nezhad (2015) ที่่�ศึึกษาถึึงบทบาทของการเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใสที่่�
เพิ่่�มขึ้้�นในลักัษณะของการเปิิดเผยข้้อมููลแบบสมััครใจเพิ่่�มข้ึ้�น พบว่า รายงานทางการเงิินมีีคุณุภาพดีข้ึ้�น 
	 5. ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการที่่�มีีประสิิทธิิภาพมีีอิิทธิิพลทางบวกต่่อคุุณภาพรายงาน
ทางการเงิิน โดยการทำงานของคณะกรรมการที่่�มีีประสิิทธิิภาพช่วยลดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
ระหว่่างผู้้�ถืือหุ้้�นและบุุคคลต่่าง ๆ ภายในกิิจการ เป็็นการลดความไม่่สมดุุลของข้้อมููลและเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพการจััดการ (Lee, Lin, & Chang, 2011) ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการมีีหน้้าที่่�กำกัับดููแลคุุณภาพ
ของการรายงานทางการเงิิน พร้้อมทั้้�งจััดการให้้มีีการตรวจสอบและรัับรองคุุณภาพการรายงาน
ทางการเงิิน รวมถึึงข่่าวประชาสััมพันัธ์์ที่่�มีเีนื้้�อหาทางการเงิินและเอกสารประกอบการนำเสนอที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
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อััญชลีี สุุขขีีวััฒน์์ และคณะ

คณะกรรมการที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ประกอบด้้วย คณะกรรมการตรวจสอบที่่�มีีประสิิทธิิภาพมีีหน้้าที่่�
ตรวจสอบรายงานการตรวจสอบภายในและภายนอกเกี่่�ยวกัับการควบคุมภายในและกระบวนการ
รายงานทางการเงิิน สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Mark et al. (2018) ที่่�พบว่า คณะกรรมการที่่�มีี
ประสิิทธิิภาพมีผลต่่อความน่่าเชื่่�อถืือของรายงานทางการเงิินซ่ึ่�งส่่งผลต่่อคุุณภาพของรายงานทางการเงิิน
ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น
	 6. ระยะเวลาดำเนิินงานไม่่มีีอิิทธิิพลใด ๆ ต่่อคุุณภาพรายงานทางการเงิิน สอดคล้้องกัับ
งานวิิจััยของ Huang et al. (2012) ที่่�ไม่่พบความสััมพัันธ์์ระหว่่างระยะเวลาดำเนิินงานกัับคุุณภาพ
รายงานทางการเงิินแต่่อย่่างใด เนื่่�องจากรายงานทางการเงิินของกิิจการเหล่่านี้้�ถููกกำกัับดููแลโดย
ตลาดหลัักทรััพย์์และคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์อย่่างชััดเจน
	 7. ขนาดกิิจการไม่่มีีอิิทธิิพลใด ๆ ต่่อคุุณภาพรายงานทางการเงิิน สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 
Waweru and Riro (2013) ที่่�พบว่า ขนาดของกิิจการไม่่มีีอิทิธิพิลใด ๆ  ต่่อคุณุภาพรายงานทางการเงิิน 
อาจเป็็นไปได้้ว่่าเกิิดจากระดัับการพััฒนาทางเศรษฐกิิจของประเทศที่่�ดำเนิินการศึึกษาแตกต่่างกััน
	 ดังันั้้�นผลการวิจิัยัแสดงให้้เห็น็ว่า่ประสิทิธิผิลการวัดัผลการกำกับัดููแลกิจิการทุกุด้้านมีอีิทิธิพิล
ทางบวกต่่อคุุณภาพรายงานทางการเงิินของบริษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์แห่่งประเทศไทย  
จึึงกล่่าวได้้ว่าในขณะที่่�กิิจการมีีประสิิทธิิผลการวััดผลการกำกัับดููแลกิิจการยิ่่�งมาก ก็็จะยิ่่�งส่่งผลให้้
รายงานทางการเงินิของกิจิการมีคีุณุภาพมากขึ้้�น ซึ่่�งจะทำให้้นักัลงทุนุมั่่�นใจในคุณุภาพของรายงานทาง
เงินิได้้มากข้ึ้�น อย่่างไรก็็ตาม ลักัษณะกิจิการทางด้้านระยะเวลาดำเนินิงานและขนาดกิิจการไม่่มีอีิทิธิพิล
ใด ๆ ต่่อคุุณภาพรายงานทางการเงิินของบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

สรุุปผล
	 การศึึกษาอิิทธิิพลของประสิิทธิิผลการวััดผลการกำกัับดููแลกิิจการที่่�มีีต่่อคุุณภาพรายงาน
ทางการเงิินของบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย พบว่่า ประสิิทธิิผลการวััดผล
การกำกัับดููแลกิิจการทุุกด้้านมีีอิิทธิิพลทางบวกต่่อคุุณภาพรายงานทางการเงิินของบริษััทจดทะเบีียน
ในตลาดหลัักทรััพย์แห่่งประเทศไทย โดยสามารถจััดลำดัับจากมากไปน้้อยได้้ ดังันี้้� ด้้านความรัับผิดชอบ
ของคณะกรรมการที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ ด้้านการปฏิิบัตัิติ่อ่ผู้้�ถืือหุ้้�นอย่า่งเท่า่เทียีมกันั ด้้านการเคารพบทบาท
ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ด้้านสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เข้้มแข็็ง และด้้านการเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใสที่่�เพิ่่�ม
ขึ้้�น ดังันั้้�นประสิทิธิผิลการวัดัผลการกำกับัดููแลกิิจการจึึงเป็น็กลไกหนึ่่�งในการสร้้างความมั่่�นใจในคุณุภาพ
รายงานทางการเงิินที่่�ผู้้�ลงทุุนจะนำไปใช้้ประกอบการตััดสิินใจลงทุุนได้้อย่่างถููกต้้องเหมาะสม
	ผ ลการวิิจััยในครั้้�งนี้้�จึึงเป็็นประโยชน์์ในการแสดงให้้ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องตระหนัักถึึงประสิิทธิิผลการ
วัดัผลการกำกัับดููแลกิจิการว่า่เป็น็กลไกหนึ่่�งที่่�มีผีลต่่อการสร้้างคุณุภาพรายงานทางการเงินิของกิจิการ 
อีกีทั้้�งเป็น็การสร้้างความเชื่่�อมั่่�นในคุณุภาพรายงานทางการเงินิของกิจิการที่่�มีกีารกำกับัดููแลกิจิการที่่�มีี
ประสิิทธิิผลด้้วยเช่่นเดีียวกััน
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ข้้อเสนอแนะ
	 1. ผลการศึึกษาในครั้้�งนี้้� ทำให้้ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องเห็็นถึึงประโยชน์์ชองการกำกัับดููแลกิิจการที่่�มีีต่่อ
คุณุภาพรายงานทางการเงินิของบริษิัทัจดทะเบียีนในตลาดหลักัทรััพย์แห่่งประเทศไทย ดังันั้้�นหน่่วยงาน
ที่่�เกี่่�ยวข้้องจึึงควรสนัับสนุุนและส่่งเสริิมให้้กิจการที่่�ไม่่ได้้อยู่่�ในกำกัับของตลาดหลัักทรััพย์์ทุุกกิิจการ
ได้้ตระหนัักถึึงการมีีการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีในทุุกด้้าน เพื่่�อนำไปสู่่�การการรายงานทางการเงิินที่่�มีี
คุุณภาพ
	 2. งานวิิจััยในอนาคต ควรศึึกษาอิิทธิิพลของประสิิทธิิผลการวััดผลการกำกัับดููแลกิิจการที่่�มีี
ต่่อคุณุภาพรายงานทางการเงินิ โดยแยกแต่่ละอุตุสาหกรรม เพื่่�อเป็็นแนวทางในการพััฒนาให้้เหมาะสม
กับัลักัษณะของแต่ล่ะอุตุสาหกรรม รวมถึึงการทดสอบอิทิธิพิลของประสิทิธิผิลการวัดัผลการกำกับัดููแล
กิิจการที่่�มีีต่่อปััจจััยอื่่�น ๆ 
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