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Abstract 
The purpose of this research was to study the effect of employing blockchain 

technology on the capability of accounting operations of companies listed on the Thai Stock 
Exchange. Data for this study was gathered from 106 directors of accounting and finance 
through questionnaires, with Cronbach’s alpha coefficients ranging from 0.700 to 0.833. 
Statistical analyses such as mean, standard deviation, multiple correlation analysis, and 
multiple regression analysis were used to investigate the data.  

The results found that the application of blockchain technology in the context of 
decentralized network transfers and consensus system consent had an impact on accounting 
operations efficiency. The results can be used as a guideline for organizations to improve 
their accounting performance more effectively. 
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ศิรินันท์ มศรีภูมิ และคณะ 

บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลกระทบของการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนที่มีต่อ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชีของบริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยท าการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากผู้อ านวยการฝ่ายบัญชีและการเงิน จ านวน 106 คน และใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวม โดยมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาอยู่ระหว่าง 0.700 – 0.833  สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ และการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ 

ผลการวิจัยพบว่า การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน ด้านการถ่ายโอนสู่เครือข่ายแบบกระจายศนูย์ 
และด้านการยินยอมระบบฉันทามติ มีผลกระทบต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชี โดยผลการวิจัย
สามารถเป็นแนวทางให้องค์กรน าไปใช้ประโยชน์เพื่อพัฒนาผลการปฏิบัติงานด้านบัญชีให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

ค าส าคัญ: การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน, ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชี,  
บริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

 
บทน า 

การพัฒนาอย่างก้าวกระโดดของเทคโนโลยีประกอบกับรูปแบบการด าเนินธุรกิจที่ซับซ้อนในปัจจุบัน 
ท าให้หลายองค์กรต้องปรับเปลี่ยนการด าเนินงานเข้าสู่ระบบดิจิทัล (Ranglek, Poonpool, & Sudsomboon, 
2023) เพื่อพัฒนาศักยภาพขององค์กรให้สามารถรองรับนวัตกรรมเทคโนโลยีได้ดียิ่งขึ้น รวมทั้ง Setyowati, 
Utami, Saragih, and Hendrawan (2022) กล่าวว่า เทคโนโลยีอุตสาหกรรม 4.0 หลายอย่างเริ่มถูกน ามาใช้ 
เช่น การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ ระบบคลาวด์ ปัญญาประดิษฐ์ และเทคโนโลยีบล็อกเชน ซึ่งมีประโยชน์
อย่างมากทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจ ในการสนับสนุนการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพมากขึ้น ประกอบกับข้อมูลหรือ
ธุรกรรมทางบัญชีในธุรกิจที่มีการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีนับเป็นข้อมูลที่มีความเสี่ยงสูงเนื่องจากเป็นข้อมูล
ทางการเงิน หากถูกโจรกรรมอาจก่อให้เกิดความเสียหายอย่างมหาศาล ประกอบกับเทคโนโลยีบล็อกเชนเป็น
เทคโนโลยีที่น ามาซึ่งความปลอดภัยของข้อมูล (Sincharoonsak & Nakavisute, 2020) เป็นเครือข่ายส าหรับ
การเก็บข้อมูลแบบกระจายอ านาจ โดยไม่ขึ ้นอยู่กับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง (Finnomena, 2021) โดยข้อมูล
ทั้งหมดจะถูกจัดเก็บเป็นส าเนาในคอมพิวเตอร์ของแต่ละเครื่องที่เชื่อมโยงกันในเครือข่าย คอมพิวเตอร์เหล่านี้
เรียกว่า โหนด (Node) ท าหน้าที่เก็บรักษาฐานข้อมูลเปรียบเสมือนศูนย์ข้อมูลหรือเซิร์ฟเวอร์จ านวนมากที่ไม่มี
ศูนย์กลางในการควบคุมหรือแทรกแซง ยากต่อการถูกโจมตีจากผู้ไม่ประสงค์ดี จึงท าให้ข้อมูลหรือธุรกรรมต่าง ๆ 
ที่ถูกบันทึกลงในระบบบล็อกเชนมีความปลอดภัยสูง และด้วยศักยภาพเหล่านี้ เทคโนโลยีบล็อกเชนจึงสามารถ
พัฒนาต่อยอดไปสู่การใช้งานในหลากหลายอุตสาหกรรม 

มีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน ในหลายอุตสาหกรรม อาทิ ธุรกิจการเงิน เกษตรและ
อุตสาหกรรมอาหาร สินค้าอุปโภคบริโภค สินค้าอุตสาหกรรม อสังหาริมทรัพย์และก่อสร้างทรัพยากร การบริการ 
และเทคโนโลยี (The Committee on Economics Monetary and Finance, 2022) รวมถึงวิชาชีพบัญชี 



 

 

91 
Hatyai Academic Journal Vol. 23 No. 1 (January – April 2025) 
วารสารหาดใหญ่วชิาการ ปทีี่ 23 ฉบบัที่ 1 (มกราคม – เมษายน 2568) 

โดย Federation of Accounting Professions Under The Royal Patronage of His Majesty The King 
(2020) ได้กล่าวว่า การน าเทคโนโลยีบล็อกเชนมาปรับใช้ส่งผลให้การบันทึกบัญชี ตรวจสอบบัญชี ถูกต้อง
ตามท่ีควร และทันต่อเหตุการณ์ ซึ่งการน าเทคโนโลยีบล็อกเชนมาปรับใช้เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านบัญชี
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ประกอบด้วย 1) การถ่ายโอนสู่เครือข่ายแบบกระจายศูนย์ 2) การสร้างมาตรการ
รักษาความปลอดภัยของข้อมูล และ 3) การยินยอมระบบฉันทามติ เนื่องจากเทคโนโลยีบล็อกเชนเป็นระบบ
การจัดเก็บข้อมูลที่มีการกระจายข้อมูลผ่านการลงทะเบียนและเข้ารหัส ผู้ใช้สามารถตรวจสอบความถูกต้อง
และการเคลื่อนไหวของข้อมูลได้ในทันที (Chantabutr, Jaensirisak, & Sawettham, 2021) การผสมผสาน
เทคโนโลยีบล็อกเชนกับระบบบัญชีช่วยเพิ่มความน่าเชื่อถือให้กับข้อมูลบัญชี สอดคล้องกับ Deloitte (2016) 
ที่กล่าวว่า เทคโนโลยีบล็อกเชนท าให้ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชีเพ่ิมมากข้ึน สอดคล้องกับ Nguyen, 
Afifa, and Bui (2023) พบว่า เทคโนโลยีบล็อกเชนมีผลกระทบเชิงบวกต่อประสิทธิภาพที่ยั่งยืน และระบบ
บัญชีการจัดการเป็นตัวแปรกลางเชิงบวกส าหรับผลกระทบนี้ รวมถึง Yu, Lin, and Tang (2019) ได้ศึกษา
เพิ่มเติมว่า บล็อกเชนสามารถลดข้อผิดพลาดในการเปิดเผยข้อมูลทางบัญชี และลดปัญหาความไม่สมดุลของ
ข้อมูล อีกทั้ง Sincharoonsak and Nakavisute (2020) ยังกล่าวถึงความน่าเชื่อถือที่เพิ่มขึ้นของข้อมูลบัญชี
เมื่อมีการน าเทคโนโลยีบล็อกเชนมาปรับใช้ ในท านองเดียวกัน Han, Shiwakoti, Jarvis, Mordi, and 
Botchie (2023) ได้ศึกษาว่าการน าบล็อกเชนมาประยุกต์ใช้ในการบัญชีและตรวจสอบ สามารถลดความไม่
สมดุลของข้อมูลและเพิ่มการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย รวมทั้ง Mitrapanont (2020) กล่าวว่า 
เทคโนโลยีบล็อกเชนถูกน ามาใช้ในบริษัทขนาดใหญ่และงานด้านการตรวจสอบบัญชี ไม่ว่าจะเป็นบริษัท Ernst 
& Young ได้พัฒนา “Blockchain Analyzer” ซึ่งช่วยให้ทีมงานด้านตรวจสอบบัญชีสามารถวิเคราะห์การท า
ธุรกรรมของลูกค้าในบล็อกเชนได้อย่างแม่นย า โดยเน้นการตรวจสอบด้านสินทรัพย์และหนี้สินของลูกค้า 
บริษัท KPMG ได้น าเทคโนโลยีบล็อกเชนมาใช้ในการตรวจสอบและให้บริการทางการเงิน เพ่ือเพ่ิมความโปร่งใส
และความน่าเชื่อถือในการด าเนินงาน ในขณะเดียวกัน บริษัท PWC ได้น าเทคโนโลยีบล็อกเชนมาช่วยจัดเก็บ
เอกสาร และบริษัท Deloitte ได้น าเทคโนโลยีบล็อกเชนมาใช้เป็นแพลตฟอร์มซอฟต์แวร์ส าหรับการเรียกเก็บ
เงินแบบครบวงจรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชี เป็นระดับคุณภาพของการปฏิบัติงานที่แสดงออกถึงความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่อย่างเต็มความสามารถภายใต้การปฏิบัติตามหลักการบัญชีที่รับรองโดยทั่วไปตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน หรือมาตรฐานการบัญชีตามที่สภาวิชาชีพบัญชีก าหนด เพื่อให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ขององค์กร ซึ่งการปฏิบัติงานด้านบัญชีที่มีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 1) ด้านความทันเวลา  
2) ด้านความเชื่อถือได้ และ 3) ด้านความพึงพอใจจากผู้ที่เกี่ยวข้อง โดยประสิทธิภาพการปฏิบัติงานนับเป็นสิ่ง
ส าคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากส่งผลโดยตรงต่อผลการปฏิบัติงานของทั้งตัวบุคคล และองค์กร ดังนั้นการพัฒนา
ความรู้อย่างต่อเนื่องทางวิชาชีพบัญชีจึงส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ในการท างาน (Poonpool, Thawiphrom, 
Nilniyom, & Mirattanaphrai, 2022; Rungruang, Wangcharoendate, & Poonpool, 2022 ) กล่าวคือ 
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ศิรินันท์ มศรีภูมิ และคณะ 

เมื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานสูงย่อมท าให้ผลการปฏิบัติงานดีตามมา ทั้งนี้ หากแนวทางปฏิบัติทางบัญชี
ไม่ถูกต้องตามท่ีควร อาจส่งผลโดยตรงต่อการแสดงรายงานทางการเงินหรืองบการเงินที่ไม่ถูกต้อง ท าให้องค์กร
หรือผู้ใช้งบการเงินได้รับข้อมูลที่ไม่เป็นจริง ก่อให้เกิดความเสียหายต่อผู้เกี่ยวข้องได้ โดยเฉพาะบริษัทในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยที่มีกฎระเบียบ แนวทาง ที่ต้องปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด (Capital Market 
Supervisory Board, 2016) และเป็นไปตามหลักการบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป 

บริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย หมายถึง บริษัทที ่จดทะเบียนเป็นสมาชิกของตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ที่ได้รับอนุมัติจากส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
(ก.ล.ต.) โดยปัจจุบัน ก.ล.ต. ได้ร่วมกับตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย สมาคมบริษัทหลักทรั พย์ไทย และ
สมาคมธนาคารไทย เพื่อผลักดันการพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลที่มีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อก
เชน เป็นหนึ่งในเครื่องมือพ้ืนฐานส าหรับก าหนดนโยบายการส่งเสริม และพัฒนาด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
ของประเทศ เพ่ือเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัล ตามแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (The Committee on Economics Monetary and Finance, 2022) 

จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาผลกระทบของการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนที่มีต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชีของบริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพื่อเป็นแนวทางในการ
ส่งเสริมการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีนี้ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพ่ือทดสอบผลกระทบของการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนที่มีต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้าน
บัญชีของบริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

ทฤษฎีผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder Theory) 
ตามที่ Freeman (1984) ได้อธิบายว่าผู้มีส่วนได้เสียถือเป็นตัวแทนที่มีอิทธิพลต่อกิจกรรมต่าง ๆ ที่

ส าคัญขององค์กร ซึ่งในการด าเนินงานขององค์กรนั้นมีผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียหลายฝ่ายทั้งลูกค้า พนักงาน 
ผู้ถือหุ้น คู่ค้า คู่แข่งขัน ภาครัฐและชุมชน ทฤษฎีนี้มองว่าบริษัทเป็นศูนย์กลางของความสัมพันธ์ที่เชื่อมโยง
ระหว่างกลุ่มหรือหน่วยงานต่าง ๆ โดยแต่ละกลุ่มมีส่วนได้ส่วนเสียในกระบวนการด าเนินงานของบริษัท 

จากทฤษฎีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเชื่อว่า การให้ความส าคัญกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท าให้กิจการสามารถ
ด ารงอยู่ได้อย่างยั่งยืน น าไปสู่การสร้างผลการด าเนินงานที่ดีในระยะยาวขององค์กร ดังนั้นการแสดงความ
รับผิดชอบต่อสังคมผ่านการเปิดเผยข้อมูลรายงานทางการเงิน จึงเป็นหนึ่งในกลไกส าคัญต่อประสิทธิภาพที่
ยั่งยืนขององค์กร (Nguyen et al., 2023) หากองค์กรสามารถด าเนินงานให้เกิดการสร้างมูลค่าร่วมกันระหว่าง
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ จะน าไปสู่การสร้างความยั่งยืนให้กับองค์กร (Chantabutr et al., 2021) ภายใต้
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เทคโนโลยีบล็อกเชนที่มีการเข้าถึงข้อมูลได้โดยการเก็บข้อมูลแบบกระจายอ านาจ ท าให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุก
ฝ่ายรับทราบข้อมูลแบบเดียวกัน ลดความไม่เท่าเทียมกันของข้อมูล ช่วยเชื่อมต่อและสร้างปฏิสัมพันธ์อันดี
ระหว่างกิจการกับผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย สอดคล้องตามทฤษฎีผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียที ่เชื ่อว่า การให้
ความส าคัญและสร้างความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายจะน าไปสู่การด าเนินงานที่ยั่งยืน (Freeman, 
Wicks, & Parmar, 2004) 

แนวคิดเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน 
จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้ Rungsirinanphon (2022) ได้ให้ความหมายว่า การ

ประยุกต์ใช้ หมายถึง การน าบางสิ่งมาใช้ประโยชน์โดยปรับใช้อย่างเหมาะสม โดย “บางสิ่ง” ที่น ามาใช้นั้นอาจ
เป็นทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือความรู้ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง และสามารถปรับใช้ให้สอดคล้องกับ
สภาวะที่เฉพาะเจาะจง (Chareonwongsak, 2020) จากความหมายข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า การประยุกต์ใช้ 
หมายถึง ความสามารถในการน าความรู้ แนวคิด หรือประสบการณ์มาปรับใช้อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยีบล็อกเชน Han et al. (2023) ได้ให้ความหมายว่า 
เทคโนโลยีบล็อกเชน หมายถึง เทคโนโลยีที่ขับเคลื่อนด้วยความเห็นพ้องต้องกัน เพ่ือปรับปรุงความโปร่งใสและ
ความน่าเชื่อถือของข้อมูลทางบัญชี ในขณะที่ Amazon Web Services (2023) อธิบายว่า เทคโนโลยีบล็อก
เชนเป็นกลไกฐานข้อมูลขั้นสูงที่เปิดให้มีการแบ่งปันข้อมูลภายในเครือข่าย ข้อมูลเหล่านี้ถูกจัดเก็บในบล็อกที่
เชื่อมโยงกันเป็นลูกโซ่ โดยข้อมูลจะมีความสอดคล้องกันตามล าดับเวลาและไม่สามารถลบหรือแก้ไขลูกโซ่ได้
หากไม่ได้รับฉันทามติจากเครือข่าย สอดคล้องกับ Smith (2018) ได้ให้ความหมายเพ่ิมเติมว่า เทคโนโลยีบล็อก
เชนเป็นเทคโนโลยีบัญชีแยกประเภทแบบกระจายศูนย์ที่มีคุณสมบัติโปร่งใส ปลอดภัย และไม่สามารถเปลี่ยน
รูปได้ ข้อมูลในบล็อกเชนจะถูกควบคุมโดยกลไกความเป็นเอกฉันท์ และต้องผ่านการยืนยันจากสมาชิกใน
เครือข่ายเพื่อป้องกันการปลอมแปลง ข้อดีของบล็อกเชนอยู่ที่ความโปร่งใสในการเข้ารหัสและความยืดหยุ่นใน
การด าเนินงาน ซึ่งท าให้ระบบมีความน่าเชื่อถือมากขึ้น 

ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน หมายถึง การน าแนวคิดและหลักการของการ
จัดเก็บข้อมูลแบบกระจายอ านาจ ไม่ขึ้นกับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง สมาชิกทุกคนได้รับข้อมูลชุดเดียวกัน และใช้
ระบบฉันทามติ (Consensus Algorithm) ในการตรวจสอบและยืนยันธุรกรรมใหม่ที่เกิดขึ้น ซึ่งข้อมูลที่ถูก
บันทึกลงในบล็อกจะไม่สามารถแก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงได้ จึงน ามาซึ่งความปลอดภัยของข้อมูล ประกอบด้วย 
การถ่ายโอนสู่เครือข่ายแบบกระจายศูนย์ การสร้างมาตรการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล และการยินยอม
ระบบฉันทามต ิดังตารางที่ 1  
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ตารางท่ี 1  การสังเคราะห์การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน 

ผู้วิจัย (ปี) 

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน 
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Han et al. (2023)   /   
Amazon Web Services (2023) / / /   
Bitkub (2023) /  /  

Peerapan (2022) / / /  

Digital Development Government Agency (2021)  /  / 
Setyowati et al. (2022) /    

Bank of Thailand (2021) /  /  

Rodwana (2021)   / / 
Chantabutr et al. (2021) / /   

Boonchauy (2020) /    

Leemakdej (2019) / /   

Vijai, Elayaraja, Suriyalakshmi, and Joyce (2019) /    

Smith (2018) /  /  

รวม 10 5 7 2 

 
จากตารางที่ 1 แสดงถึงการศึกษาการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนหลายด้าน แต่มี 3 ด้านที่มีการ

กล่าวถึงมากที่สุด ได้แก่ 1) ด้านการถ่ายโอนสู่เครือข่ายแบบกระจายศูนย์ 2) ด้านการยินยอมระบบฉันทามติ
และ 3) ด้านการสร้างมาตรการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้เลือกประเด็นส าคัญ และเป็น
ประโยชน์มากที่สุด 3 อันดับแรก มาใช้ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ 

แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชี 
จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชี มีงานวิจัยของ Junthakun 

(2020) ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชี หมายถึง ผลการปฏิบัติงานที่มุ่งผลส าเรจ็ที่
ได้จากการด าเนินงานด้านบัญชีจนบรรลุเป้าหมายขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นการปฏิบัติงานอย่าง
มีประสิทธิภาพจึงกลายเป็นสิ ่งจ  าเป็นส าหรับการเจริญเติบโตขององค์กรทั้ งในปัจจุบ ันและอนาคต 
(Srimanoon, 2018) โดยที่การปฏิบัติงานต้องเป็นไปตามมาตรฐาน กฎระเบียบ และข้อบังคับ สามารถ
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ตรวจสอบความถูกต้องได้ ทันเวลา (Pantucha, 2020) และสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ที่เกี่ยวข้อง
ได ้

ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชี หมายถึง ระดับคุณภาพของการปฏิบัติงานที่
แสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ ภายใต้การปฏิบัติตามหลักการบัญชีที่รับรอง
โดยทั่วไป ปฏิบัติตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน หรือมาตรฐานการบัญชีตามที่สภาวิชาชีพบัญชีก าหนด 
เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กรได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา เชื่อถือได้ และสามารถตอบสนอง  
ผู้มีส่วนได้เสียรวมทั้งผู้บริหารใช้ประกอบการตัดสินใจเกี่ยวกับการด าเนินงาน ประกอบด้วย ด้านความทันเวลา 
ด้านความเชื่อถือได้ และด้านความพึงพอใจจากผู้ที่เกี่ยวข้อง ดังตารางที่ 2 
 

ตารางท่ี 2  การสังเคราะห์ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชี 

ผู้วิจัย (ปี) 
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Upradit (2023)  /  /  /  

Thasedom (2021) / /  /    

Khlaysri and Sukkawattanasin (2021) / / /     

Kannasorn and Penvutikul (2021)   / / /  / 
Pansophon, Sudsomboon, and Prachsriphum 
(2020) 

/ /  /  /  

Usaphom, Pongsart, and Promrat (2021)  / /   /  

Junthakun (2020)  / /     

Pantucha (2020)    /    

Paholtap, Chaveerug, and Ninlaphay (2018)  / /   /  

Emarat (2018) /   /    

รวม 4 7 5 6 1 4 1 

 
จากตารางที่ 2 แสดงถึงการศึกษาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชีหลายด้าน แต่มี 3 ด้านที่มี

การกล่าวถึงมากที่สุดได้แก่ 1) ด้านความทันเวลา 2) ด้านความพึงพอใจจากผู้ที่เกี่ยวข้อง และ 3) ด้านความ
เชื่อถือได้ ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้เลือกประเด็นส าคัญ และเป็นประโยชน์มากที่สุด 3 อันดับแรก มาใช้ในการศึกษา
วิจัยในครั้งนี้ 
  



 

 

96 
ผลกระทบของการประยุกตใ์ช้เทคโนโลยีบล็อกเชนที่มตี่อประสิทธิภาพการปฏิบัตงิานดา้นบัญชีฯ 

ศิรินันท์ มศรีภูมิ และคณะ 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี ่ยวข้อง พบว่า มีความสัมพันธ์ที่ส่งผลกระทบต่อการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีบล็อกเชนกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชี โดยการศึกษาของ Han et al. (2023) ซึ่งได้
วิเคราะห์การใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนและปัญญาประดิษฐ์ในงานบัญชีและการตรวจสอบ พบว่า การบันทึก
ข้อมูลทางบัญชีด้วยเทคโนโลยีบล็อกเชนสามารถสร้างระบบการตรวจสอบร่วมกัน โดยใช้ทฤษฎีตัวแทนและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียเพื่ออธิบายว่าเทคโนโลยีนี้ช่วยลดความไม่สมดุลของข้ อมูล และรวมผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้า
ด้วยกัน นอกจากนี้ผลการศึกษาของ Nguyen et al. (2023) เกีย่วกับเทคโนโลยีบล็อกเชนและประสิทธิภาพที่
ยั่งยืนในระบบบัญชีการจัดการยังชี้ให้เห็นว่า เทคโนโลยีบล็อกเชนมีผลกระทบเชิงบวกต่อประสิทธิภาพที่ยั่งยืน 
โดยระบบบัญชีการจัดการเป็นตัวแปรกลางที่ส่งเสริมผลกระทบนี้ ในท านองเดียวกัน Yu et al. (2019) ได้
ศึกษาเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้บล็อกเชนในการบัญชีการเงิน พบว่า เทคโนโลยีนี้ส่งผลกระทบเชิงบวกต่อการ
บัญชีการเงิน โดยสามารถใช้เป็นแพลตฟอร์มในการเปิดเผยข้อมูลของบริษัท ซึ่งช่วยแก้ไขปัญหาความไว้วางใจ
ของนักลงทุน นอกจากนี้เทคโนโลยีบล็อกเชนยังมีศักยภาพในการลดข้อผิดพลาดในการเปิดเผยข้อมูลและการ
จัดการรายได้ ช่วยเพิ่มคุณภาพของข้อมูลทางบัญชี และลดความไม่สมดุลของข้อมูล สอดคล้องกับผลการศึกษา
ของ Sincharoonsak and Nakavisute (2020) ได้ศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบของบล็อกเชนที่มีต่อความ
ปลอดภัยของข้อมูลบัญชี พบว่า เทคโนโลยีบล็อกเชนมีบทบาทส าคัญในการสร้างความปลอดภัยให้กับข้อมูล
ทางบัญชี โดยช่วยป้องกันการรั่วไหลของข้อมูล และเพิ่มความน่าเชื่อถือในการท าธุรกรรม สามารถผสมผสาน
เข้ากับระบบบัญชี รวมถึง Bellucci, Bianchi, and Manetti (2022) ได้ท าการศึกษาเก่ียวกับเทคโนโลยีบล็อก
เชนในทางปฏิบัติทางบัญชีและการวิจัย จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า ประโยชน์ของบล็อกเชนที่ไม่
สามารถแก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงข้อมูลที่บันทึกได้ ท าให้เป็นเครื่องมือที่นักบัญชีและผู้ตรวจสอบบัญชีต้องการ 
นอกจากนี้ยังช่วยลดข้อผิดพลาดและเพิ่มความโปร่งใสของข้อมูล การศึกษาของ Vijai et al. (2019) ยังเสริม
ว่า เทคโนโลยีบล็อกเชนมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาในภาคส่วนต่าง ๆ โดยเฉพาะการบัญชี สามารถ
เปลี่ยนแปลงการบัญชีแบบดั้งเดิมให้มีความรวดเร็ว ปลอดภัย และโปร่งใสมากขึ้น โดยท าให้ทุกคนสามารถ
เข้าถึงข้อมูลทางบัญชีได้ในรูปแบบบัญชีแยกประเภทดิจิทัลที่บันทึกธุรกรรมตามล าดับเวลา ส่งผลให้การท า
ธุรกรรมทางธุรกิจมีประสิทธิภาพมากขึ้น รวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับประโยชน์อย่างมากจากการลดลงของ
ต้นทุนการท าธุรกรรมที่รวดเร็ว แม่นย า และมีความโปร่งใสของกระบวนการทางบัญชีทั้งหมด ดังนั้นบล็อกเชน
จึงเป็นเทคโนโลยีใหม่ส าหรับการบัญชีและก าลังพัฒนาทั่วโลกในอนาคตอันใกล้ อีกท้ัง Faccia , Pandey, and 
Banha (2022) ยังได้ยืนยันถึงประโยชน์ของคุณสมบัติของบล็อกเชนเกี่ยวกับการลงทะเบียนแบบกระจาย
อ านาจมีประโยชน์อย่างมากกับการบัญชี ช่วยลดความเสี่ยงของข้อผิดพลาด โดยเฉพาะข้อผิดพลาดจากมนุษย์ 
ลดการฉ้อโกงหรือการทุจริต และท าให้ระบบบัญชีเป็นอัตโนมัติ ช่วยเพ่ิมความน่าเชื่อถือของรายงานทางการเงิน 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
ในการวิจัยครั้งนี้ ได้ก าหนดให้การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนเป็นตัวแปรอิสระ และประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานด้านบัญชีเป็นตัวแปรตาม ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
 

 
 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชี 
ที่มา:  จากการทบทวนวรรณกรรม 
 

สมมติฐานการวิจัย  
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน ด้านการถ่ายโอนสู่เครือข่ายแบบกระจายศูนย์ ด้านการสร้าง

มาตรการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล และด้านการยินยอมระบบฉันทามติ มีผลกระทบเชิงบวกต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชีของบริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากรใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้อ านวยการฝ่ายบัญชีและการเงินของบริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย จ านวน 892 คน (The Stock Exchange of Thailand, 2023) โดยเปิดตาราง Krejcie และ 
Morgan ท าให้ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 269 คน แต่ผู้วิจัยสนใจศึกษาจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 คน เพ่ือให้
ผลลัพธ์งานวิจัยมีความน่าเชื่อถือเพ่ิมข้ึน และใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ ดังตารางที่ 3 
 

ตารางท่ี 3  จ านวนประชากร กลุ่มตัวอย่าง และจ านวนผู้ตอบแบบสอบถามที่สมบูรณ์ จ าแนกตามกลุ่ม
อุตสาหกรรม 

กลุ่มอุตสาหกรรม 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง จำนวนผู้ตอบแบบสอบถามที่สมบูรณ์ 

(คน) (คน) (คน) 
1. เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 78 35 5 
2. สินค้าอุปโภคบริโภค 59 27 9 
3. ธุรกิจการเงิน 81 36 15 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน 
1. การถ่ายโอนสูเ่ครือข่ายแบบกระจายศูนย์  
2. การสร้างมาตรการรักษาความปลอดภัยของข้อมลู 
3. การยินยอมระบบฉันทามติ  

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชี  
1. ด้านความทันเวลา  
2. ด้านความเช่ือถือได้  
3. ด้านความพึงพอใจจากผู้ที่เก่ียวข้อง  
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ศิรินันท์ มศรีภูมิ และคณะ 

ตารางท่ี 3  (ต่อ) 

กลุ่มอุตสาหกรรม 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง จำนวนผู้ตอบแบบสอบถามที่สมบูรณ์ 

(คน) (คน) (คน) 
4. สินค้าอุตสาหกรรม 136 61 24 
5. อสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง 208 93 16 
6. ทรัพยากร 81 36 11 
7. บริการ 186 84 14 
8. เทคโนโลยี 63 28 12 

รวม 892 400 106 

 

เครื่องมือวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม ประกอบด้วย 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้อ านวยการฝ่ายบัญชีและการเงินของบริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย ลักษณะแบบสอบถามเป็นการตรวจสอบรายการ (Checklist) จ านวน 4 ข้อ ประกอบด้วย เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน 

ตอนที่ 2 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับบริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ลักษณะแบบสอบถาม
เป็นการตรวจสอบรายการ (Checklist) จ านวน 5 ข้อ ประกอบด้วย ประเภทกลุ่มอุตสาหกรรม ทุนจดทะเบียน 
ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ รายได้เฉลี่ยต่อปีของกิจการ และจ านวนพนักงาน  

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน ลักษณะแบบสอบถามเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) จ านวน 14 ข้อ ครอบคลุมเนื้อหาทั้ง 3 ด้าน ประกอบด้วย 1) 
การถ่ายโอนสู่เครือข่ายแบบกระจายศูนย์ 2) การสร้างมาตรการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล และ  3) การ
ยินยอมระบบฉันทามติ มีการใช้มาตรการวัดระดับความคิดเห็น 5 ระดับ ตั้งแต่ระดับมากที่สุด มาก ปานกลาง 
น้อย และน้อยที่สุด 

ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชี ลักษณะแบบสอบถามเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า จ านวน 13 ข้อ ครอบคลุมเนื้อหา ทั้ง 3 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านความทันเวลา 
2) ด้านความเชื่อถือได้ และ 3) ด้านความพึงพอใจจากผู้ที่เกี่ยวข้อง มีการใช้มาตรการวัดระดับความคิดเห็น 5 
ระดับ ตั้งแต่ระดับมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด (Srisa-ard, 2013) 

ผู้วิจัยได้ทดสอบความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่น โดยการทดสอบค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถาม
เป็นรายข้อ โดยใช้เทคนิค Item - total Correlation ซึ่งการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน มีค่าอ านาจ
จ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.423 - 0.866 และประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชี มีค่าอ านาจจ าแนก ( r) อยู่
ระหว่าง 0.539 - 0.766 สอดคล้องกับ Tayraukham (2009) กล่าวว่า เกณฑ์การพิจารณาค่าอ านาจจ าแนก
ของแบบสอบถาม 0.40 ขึ้นไป ถือว่ามีคุณภาพดีมาก และการหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือเป็นรายด้าน 
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โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธีของครอนบาค ซึ่งการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน มีค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟา อยู่ระหว่าง 0.700 - 0.883 และประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชี มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา อยู่
ระหว่าง 0.813 – 0.877 ซึ่งสอดคล้องกับ Hair, Black, Babin, and Anderson (2010) กล่าวว่า ต้องมีค่า
มากกว่า 0.70 จึงถือว่ามีคุณภาพ ดังตารางที่ 4 
 

ตารางท่ี 4  ค่าความเท่ียงตรงและค่าความเชื่อมั่น 

ตัวแปร 
ค่าความเที่ยงตรง 

ค่าอ านาจจ าแนก (r) 
ค่าความเชื่อมั่น 

Cronbach Alpha 
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน 

ด้านการถ่ายโอนสู่เครือข่ายแบบกระจายศูนย ์
ด้านการสร้างมาตรการการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล 
ด้านการยินยอมระบบฉันทามต ิ

 
0.658 - 0.866 
0.425 - 0.810 
0.423 - 0.675 

 
0.861 
0.883 
0.700 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญช ี
ด้านความทันเวลา 
ด้านความเช่ือถือได้ ้
ด้านความพึงพอใจจากผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 
0.670 - 0.775 
0.539 - 0.766 
0.617 - 0.682 

 
0.877 
0.856 
0.813 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล  
ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ด้วยการส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ จ านวน 400 ฉบับ 

เมื่อครบก าหนดระยะเวลา 60 วัน ได้รับแบบสอบถามตอบกลับมาทั้งหมด 108 ฉบับ ได้ส ารวจความครบถ้วน
ของเนื้อหาปรากฎว่ามีแบบสอบถามเนื้อหาไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ จ านวน 2 ฉบับ จึงได้ตัดแบบสอบถามออก 
ส่งผลให้มีแบบสอบถามที่สมบูรณ์ จ านวน 106 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 26.5 สอดคล้องกับ Aaker, Kumar, and 
Day (2001) ที่กล่าวว่า การส่งแบบสอบถามต้องมีอัตราตอบกลับอย่างน้อยร้อยละ 20 จึงจะถือว่ายอมรับได้ 
ส าหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์สหสัมพันธ์
แบบพหุคูณ และการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคณ 
 
ผลการวิจัย 

ผลกระทบของการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนที่มีต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชีของ
บริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย สรุปผลการวิจัยดังนี้ 

 

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 

79.25 มีอายุมากกว่า 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 88.68 รองลงมา คือ กลุ่มอายุ 36 - 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 10.38 
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ส าหรับระดับการศึกษา ผู้ตอบส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 49.06 เมื่อพิจารณา
ด้านประสบการณ์ในการท างาน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการท างานมากกว่า 20 
ปี คิดเป็นร้อยละ 88.68 รองลงมา คือ กลุ่มที่มีประสบการณ์ในการท างานระหว่าง 16 - 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 
9.43 

 

2. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับบริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยที่ตอบแบบสอบถาม 
ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับบริษัทที่ตอบแบบสอบถาม พบว่า กลุ่มอุตสาหกรรมที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่

เป็นกลุ่มสินค้าอุตสาหกรรม คิดเป็นร้อยละ 22.64 รองลงมา คือ กลุ่มอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง คิดเป็นร้อย
ละ 15.09 ในส่วนของทุนจดทะเบียนพบว่า บริษัทส่วนใหญ่มีทุนจดทะเบียนอยู่ระหว่าง 100 ,000,001 - 
150,000,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 56.60 และกลุ่มที่มีทุนจดทะเบียนมากกว่า 150 ,000,000 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 30.19 ส าหรับระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ พบว่า บริษัทส่วนใหญ่ด าเนินธุรกิจมาแล้วมากกว่า 20 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 81.13 ส่วนบริษัทที่ด าเนินธุรกิจมา 16 - 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 16.04 ในด้านรายได้เฉลี่ยต่อปี
ของกิจการ พบว่า บริษัทส่วนใหญ่มีรายได้อยู่ในช่วง 500 ,000,001 - 1,000,000,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 
53.77 รองลงมาคือกลุ่มที่มีรายได้ มากกว่า 1,000,000,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 33.02 และบริษัทส่วนใหญ่มี
จ านวนพนักงานอยู่ระหว่าง 151 - 500 คน คิดเป็นร้อยละ 68.87 และกลุ่มที่มีจ านวนพนักงานมากกว่า 500 
คน คิดเป็นร้อยละ 20.75 

 

3. ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน 
 

ตารางท่ี 5  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนโดยรวม และรายด้านของบริษัทในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน 𝐱̅ S.D. 
ระดับความ
คิดเห็น 

1. ด้านการถ่ายโอนสู่เครือข่ายแบบกระจายศูนย์ 4.11 0.70 มาก 
2. ด้านการสร้างมาตรการรกัษาความปลอดภยัของข้อมลู 4.05 0.58 มาก 
3. ด้านการยินยอมระบบฉันทามติ 3.84 0.52 มาก 

โดยรวม 4.00 0.60 มาก 

 
จากตารางที่ 5 พบว่า ผู้อำนวยการฝ่ายบัญชีและการเงินของบริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ

ไทย มีความเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนโดยรวม อยู่ในระดับมาก ( x̅ = 4.00, S.D. = 
0.60) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้  

ด้านการถ่ายโอนสู่เครือข่ายแบบกระจายศูนย์ (x̅ = 4.11, S.D. = 0.70) ด้านการสร้างมาตรการรักษาความ

ปลอดภัยของข้อมูล (x̅ = 4.05, S.D. = 0.58) และด้านการยินยอมระบบฉันทามติ (x̅ = 3.84, S.D. = 0.52)   
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4. ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชี 
 

ตารางที่ 6  ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชีโดยรวม และรายด้านของบริษัทใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญช ี 𝐱̅ S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. ด้านความทันเวลา 
2. ด้านความเชื่อถือได้้ 
3. ด้านความพึงพอใจจากผู้ที่เกี่ยวข้อง 

4.10 
4.08 
4.06 

0.64 
0.71 
0.19 

มาก 
มาก 
มาก 

โดยรวม 4.08 0.51 มาก 

 
จากตารางที่ 6 พบว่า ผู้อำนวยการฝ่ายบัญชีและการเงินของบริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ

ไทย มีความเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชีโดยรวม อยู่ในระดับมาก (x ̅= 4.08, S.D. = 
0.51) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 

ด้านความทันเวลา (x̅ = 4.10, S.D. = 0.64) ด้านความเชื่อถือได้้ (x ̅= 4.08, S.D. = 0.71) และด้านความพึง

พอใจจากผู้ที่เกี่ยวข้อง (x̅ = 4.06, S.D. = 0.19) 
 

5. ผลการวิเคราะห์การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชี
โดยรวม 

 

ตารางที่ 7  การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ด้านบัญชีของบริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ตัวแปร 
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ต ิ VIFs 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบญัชี - 0.724* 0.708* 0.796*  

การถ่ายโอนสู่เครือข่ายแบบกระจายศูนย ์  - 0.767* 0.688* 2.572 
การสร้างมาตรการรักษาความปลอดภัย 
ของข้อมูล 

  - 0.769* 3.323 

การยินยอมระบบฉันทามต ิ     - 2.599 
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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จากตารางที ่ 7 พบว่า ตัวแปรอิสระแต่ละด้านมีความสัมพันธ์ก ัน ซึ ่งอาจก่อให้เกิดปัญหา 
Multicollinearity ดังนั้นผู้วิจัยจึงท าการทดสอบ Multicollinearity โดยใช้ค่า VIF ปรากฏว่าค่า VIF ของ 
ตัวแปรอิสระ มีค่าตั้งแต่ 2.572 – 3.323 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่าตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กันแต่ไม่มี
นัยส าคัญ (Black, 2006) ข้อมูลดังกล่าวจึงเหมาะกับการวิเคราะห์สมการถดถอยในล าดับต่อไป 
 

ตารางที่ 8  การวิเคราะห์สมการถดถอยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ด้านบัญชีของบริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
ด้านบัญชี (APE) 

t p-value 
สัมประสิทธิ์

ถดถอย 
ความคลาดเคลื่อน

มาตรฐาน 
ค่าคงท่ี (a) 
ด้านการถ่ายโอนสู่เครือข่ายแบบกระจายศูนย์  
ด้านการสร้างมาตรการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล  
ด้านการยินยอมระบบฉันทามติ  

1.234 
0.204 
0.041 
0.479 

0.195 
0.057 
0.079 
0.078 

6.338 
3.559 
0.513 
6.133 

0.000* 
0.001* 
0.609 
0.000* 

R = 0.833, F = 77.068, p > 0.0001, Adj R2 = 0.685 
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 
การทดสอบสมมติฐานที่ได้จากการวิเคราะห์สมการถดถอย ผลปรากฏดังนี้ 

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน ด้านการถ่ายโอนสู่เครือข่ายแบบกระจายศูนย์ มีผลกระทบ
เชิงบวกต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชีของบริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์ถดถอยเท่ากับ 0.204 (sig. = 0.001) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 99 
ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้  

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน ด้านการสร้างมาตรการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล ไม่มี
ผลกระทบต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชีของบริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์ถดถอยเท่ากับ 0.041 (sig. = 0.609) ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน ด้านการยินยอมระบบฉันทามติ มีผลกระทบเชิงบวกต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชีของบริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
ถดถอยเท่ากับ 0.479 (sig. = 0.000) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 99 ดังนั้นจึงยอมรับ
สมมติฐาน 

โดยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน สามารถอธิบายความผันแปรของประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานด้านบัญชีได้ร้อยละ 68.5 (Adj R2 = 0.685)  
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6. ผลการวิเคราะห์การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชี 
เป็นรายด้าน 
 

ตารางที่ 9  การทดสอบความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์ถดถอยกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชี  
ด้านความทันเวลาของบริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้าน
บัญชี ด้านความทันเวลา (TL) 

t p-value 
สัมประสิทธิ์

ถดถอย 
ความคลาดเคลื่อน

มาตรฐาน 

ค่าคงท่ี (a) 
ด้านการถ่ายโอนสู่เครือข่ายแบบกระจายศูนย์  
ด้านการสร้างมาตรการรักษาความปลอดภัยของ
ข้อมูล  
ด้านการยินยอมระบบฉันทามติ 

0.188 
0.330 
0.547 
0.112 

0.279 
0.082 
0.112 
0.113 

0.675 
4.006 
4.879 
0.986 

0.501 
0.000* 
0.000* 
0.326 

F = 71.783 p > 0.0001 Adj R2 = 0.669 
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 
จากตารางที่ 9 พบว่า การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน ด้านการถ่ายโอนสู่เครือข่ายแบบกระจาย

ศูนย์ และด้านการสร้างมาตรการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล มีผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานด้านบัญชี ด้านความทันเวลา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ในขณะที่การประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีบล็อกเชน ด้านการยินยอมระบบฉันทามติ ไม่มีผลกระทบกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชี 
ด้านความทันเวลา 

โดยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน สามารถอธิบายความผันแปรของประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ด้านบัญชีได้ร้อยละ 66.9 (Adj R2 = 0.669) 
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ตารางที่ 10  การทดสอบความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์ถดถอยกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชี  
ด้านความเชื่อถือได้ของบริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
ด้านบัญชี ด้านความเชือ่ถือได้ (RBT) 

t p-value 
สัมประสิทธิ์

ถดถอย 
ความคลาดเคลื่อน

มาตรฐาน 
ค่าคงท่ี (a) 
ด้านการถ่ายโอนสู่เครือข่ายแบบกระจายศูนย์  
ด้านการสร้างมาตรการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล  
ด้านการยินยอมระบบฉันทามติ  

0.037 
0.280 
0.024 
0.748 

0.349 
0.103 
0.142 
0.140 

0.107 
2.714 
0.169 
5.332 

0.915 
0.008* 
0.866 
0.000* 

F = 50.166 p > 0.0001 Adj R2 = 0.584 
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 
จากตารางที ่10 พบว่า การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน ด้านการถ่ายโอนสู่เครือข่ายแบบกระจาย

ศูนย์ และด้านการยินยอมระบบฉันทามติ มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานด้านบัญชี ด้านความเชื่อถือได้ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ในขณะที่การประยุกต์ ใช้
เทคโนโลยีบล็อกเชน ด้านการสร้างมาตรการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล ไม่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานด้านบัญชี ด้านความเชื่อถือได้  

โดยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน สามารถอธิบายความผันแปรของประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ด้านบัญชีได้ร้อยละ 58.4 (Adj R2 = 0.584) 

 

ตารางที่ 11  การทดสอบความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์ถดถอยกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชี  
ด้านความพึงพอใจจากผู้ที่เกี่ยวข้องของบริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
ด้านบัญชี ด้านความพึงพอใจ 

จากผู้ที่เกี่ยวข้อง (RIP) t p-value 

สัมประสิทธิ์
ถดถอย 

ความคลาด
เคลื่อนมาตรฐาน 

ค่าคงที่ (a) 
ด้านการถ่ายโอนสู่เครือข่ายแบบกระจายศูนย์  
ด้านการสร้างมาตรการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล  
ด้านการยินยอมระบบฉันทามติ  

3.550 
0.003 
0.014 
0.143 

0.139 
0.041 
0.056 
0.056 

25.571 
0.085 
0.251 
2.566 

0.000* 
0.932 
0.803 
0.012* 

F = 5.038 p = 0.003 Adj R2 = 0.103 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 11 พบว่า การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน ด้านการยินยอมระบบฉันทามติ มี
ความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชี ด้านความพึงพอใจจากผู้ที่
เกี่ยวข้อง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในขณะที่การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน ด้านการถ่ายโอน
สู่เครือข่ายแบบกระจายศูนย์ และด้านการสร้างมาตรการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล ไม่มีความสัมพันธ์กับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชี ด้านความพึงพอใจจากผู้ที่เกี่ยวข้อง  

โดยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน สามารถอธิบายความผันแปรของประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ด้านบัญชีได้ร้อยละ 10.3 (Adj R2 = 0.103) 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการศึกษาผลกระทบระหว่างการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ด้านบัญชีของบริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย พบว่า การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน ด้านการ
ถ่ายโอนสู่เครือข่ายแบบกระจายศูนย์ มีผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชีโดยรวม 
และรายด้าน 2 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านความทันเวลา เนื่องจาก เครือข่ายแบบกระจายศูนย์ช่วยให้การประมวลผล
และการบันทึกธุรกรรมเป็นไปอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ไม่ต้องพึ่งพาการตรวจสอบหรืออนุมัติจาก
ศูนย์กลางเพียงจุดเดียว ถือเป็นข้อได้เปรียบส าคัญที่ช่วยให้การปฏิบัติงานด้านบัญชีสามารถด าเนินไปได้อย่าง
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้นในทุกขั้นตอน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Faccia et al. (2022) พบว่า 
คุณสมบัติของบล็อกเชนเกี่ยวกับการลงทะเบียนแบบกระจายอ านาจมีประโยชน์อย่างมากต่อการปฏิบัติงาน
ด้านบัญชี ช่วยลดความเสี่ยงของข้อผิดพลาด ลดความล่าช้าในการปฏิบัติงาน และส่งเสริมให้ระบบบัญชีท างาน
อัตโนมัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 2) ด้านความเชื่อถือได้ เนื่องจาก เครือข่ ายแบบกระจายศูนย์ท าให้ทุกฝ่าย
สามารถเข้าถึงข้อมูลได้แบบเรียลไทม์ ข้อมูลที่ถูกบันทึกในเครือข่ายจะไม่สามารถแก้ไขหรือซ่อนเร้นได้ ด้วยเหตุ
ที่ว่าข้อมูลถูกจัดเก็บเป็นส าเนาของคอมพิวเตอร์ทุกเครื่องในเครือข่าย ท าให้การโจมตีจากภายนอกหรือ  
การพยายามเปลี่ยนแปลงข้อมูลจึงท าได้ยากขึ้น การจัดการความปลอดภัยที่แข็งแกร่งนี้ช่วยลดความเสี่ยง  
ในการเกิดการฉ้อโกงหรือการบิดเบือนข้อมูล ท าให้ข้อมูลทางบัญชีมีความน่าเชื่อถือและมีความปลอดภัย  
มากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ Bellucci et al. (2022) พบว่า ความสามารถในการปกป้องข้อมูลจาก
การแก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงในระบบบล็อกเชนช่วยเสริมสร้างความเชื่อถือและความถูกต้องของรายงานทาง  
การเงิน ส่งผลให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถมั่นใจได้ว่าข้อมูลที่ได้รับนั้นเป็นข้อมูลที่ถูกต้องและเชื่อถือได้อย่าง
แท้จริง หากองค์กรสามารถด าเนินงานให้เกิดการสร้างมูลค่าร่วมกันระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ จะน าไปสู่
การสร้างความยั่งยืนให้กับองค์กร (Chantabutr et al., 2021) ภายใต้เทคโนโลยีบล็อกเชนที่มีการเข้าถึงข้อมูล
ได้ โดยการเก็บข้อมูลแบบกระจายอ านาจท าให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายรับทราบข้อมูลแบบเดียวกัน ถือเป็น
การสร้างมูลค่าร่วมกันระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับองค์กรตามทฤษฎีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เชื่อว่า ผู้บริหารต้อง
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สร้างความพึงพอใจต่อผู้มีส่วนได้เสียที่มีอิทธิพลต่อผลลัพธ์ขององค์กร ซึ่งเป็นผู้มีผลกระทบหรือได้รับผลกระทบ
จากการตัดสินใจ นโยบาย รวมถึงการปฏิบัติงานขององค์กร (Freeman, 1984)  

ในขณะที่การถ่ายโอนสู่เครือข่ายแบบกระจายศูนย์ไม่ส่งผลกระทบกับด้านความพึงพอใจจากผู้ที่
เกี่ยวข้อง เนื่องจากการถ่ายโอนสู่เครือข่ายแบบกระจายศูนย์ของบล็อกเชนมีลักษณะที่แตกต่างจากระบบ
ศูนย์กลาง ซึ่งการกระจายอ านาจนี้ อาจท าให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียบางกลุ่มไม่เห็นด้วยในเรื่องของความซับซ้อน
และความยากในการแก้ไขข้อผิดพลาด เมื่อเทียบกับระบบแบบศูนย์กลาง นอกจากนี้ยังขาดการสนับสนุนจาก
ภาครัฐและกฎระเบียบ ด้วยเหตุที่บล็อกเชนแบบกระจายศูนย์ยังเป็นเทคโนโลยีที่ใหม่และมีความซับซ้อน  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียบางกลุ่ม เช่น ธนาคารหรือองค์กรการเงิน อาจไม่สบายใจเพราะยังไม่มีการก ากับดูแลจาก
ภาครัฐที่ชัดเจน ท าให้รู้สึกไม่มั่นคงทางกฎหมายหรือการด าเนินงาน สอดคล้องกับ Nordgren, Wartikainen, 
and Lehner (2019) กล่าวว่า การขาดความคุ้นเคยกับเทคโนโลยีบล็อกเชน ท าให้ผู ้ใช้เข้าใจคุณค่าและ
ประโยชน์ที่แท้จริงของบล็อกเชนได้ยาก ซึ่งความไม่คุ้นเคยนี้ยังส่งให้เกิดประสบการณ์ที่ไม่ดีต่อผู้ใช้งาน และ
กลายเป็นอุปสรรคในการเข้าถึงและใช้งานเทคโนโลยีบล็อกเชน 

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน ด้านการสร้างมาตรการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล มี
ผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชีโดยรวม และรายด้าน 1 ด้าน คือ ด้านความ
ทันเวลา เนื่องจากการบันทึกข้อมูลในบล็อกเชนแบบเรียลไทม์ท าให้สามารถเข้าถึงข้อมูลและสร้างรายง านได้
ทันที โดยไม่ต้องรอการรวบรวมข้อมูลจากหลายแหล่ง ซึ่งช่วยลดเวลาในการบันทึกและสรุปข้อมูล ท าให้การท า
บัญชีมีความทันเวลาและแม่นย ามากขึ้น สอดคล้องกับ Maiti, Kotliarov, and Lipatnikov (2021) พบว่า 
เทคโนโลยีบล็อกเชนมีความสามารถในการท าให้กระบวนการทางบัญชีเป็นไปโดยอัตโนมัติ ข้อมูลทุกอย่างใน
บล็อกเชนจะถูกบันทึกแบบเรียลไทม์ ซึ่งหมายความว่าบริษัทหรือองค์กรสามารถเข้าถึงข้อมูลทางบัญชีได้อย่าง
ทันทีและถูกต้อง โดยไม่ต้องรอการปิดบัญชีหรือกระบวนการตรวจสอบที่ยุ่งยาก ในขณะที่การสร้างมาตรการ
รักษาความปลอดภัยของข้อมูลไม่ส่งผลกระทบกับด้านความเชื่อถือได้ และด้านความพึงพอใจจากผู้ที่เกี่ยวข้อง 
เนื่องจากมาตรการรักษาความปลอดภัยบางอย่างอาจท าให้ระบบมีความซับซ้อนมากขึ้น เช่น การจัดการรหัส
ส่วนตัวหรือการใช้เทคนิคการเข้ารหัสที่มีความยุ่งยาก ซึ่งอาจท าให้การใช้งานไม่สะดวกส าหรับผู้ใช้ และหากผู้ที่
เกี่ยวข้องไม่เข้าใจหรือไม่เห็นความส าคัญของมาตรการรักษาความปลอดภัย อาจท าให้เกิดความกังวลในเรื่อง
ของความน่าเชื่อถือของระบบ ด้วยเหตุผลเหล่านี้ ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียอาจมีความกังวลเกี่ยวกับการสร้าง
มาตรการรักษาความปลอดภัยในบล็อกเชนและอาจมองหาแนวทางอื่นที่สามารถจัดการกับความเสี่ยงด้าน
ความปลอดภัยได้โดยไม่ส่งผลกระทบต่อความสะดวกในการใช้งานและประสิทธิภาพของระบบ สอดคล้องกับ 
Somnual and Adsakul (2024) กล่าวว่า การน าเทคโนโลยีบล็อกเชนมาใช้อาจต้องอาศัยระยะเวลานานและ
ใช้เงินลงทุนสูงในการวางระบบใหม่ เนื่องจากองค์กรของรัฐยังมีข้อจ ากัดอยู่หลายประการ อาทิ เจ้าหน้าที่ขาด
ความพร้อม หน่วยงานมีงบประมาณจ ากัด และกฎหมายลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส์ที่ยังไม่รองรับ 
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การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน ด้านการยินยอมระบบฉันทามติ มีผลกระทบเชิงบวกกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชีโดยรวม และรายด้าน 2 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านความเชื่อถือได้ 2) ด้านความ
พึงพอใจจากผู้ที่เกี่ยวข้อง เนื่องจากการยินยอมระบบฉันทามติช่วยให้การท าธุรกรรมหรือข้อมูลบนบล็อกเชน
ได้รับการตรวจสอบและยืนยันอย่างถูกต้อง ส่งผลให้ผู้ที่เก่ียวข้องมั่นใจในความถูกต้องและความน่าเชื่อถือของ
ข้อมูลที่ถูกจัดเก็บ สอดคล้องกับ Rangaphuti (2019) พบว่า กระบวนการแฮชและระบบฉันทามติเป็นพ้ืนฐาน
ส าคัญในการท าให้บล็อกเชนมีความปลอดภัยและถูกต้อง อีกท้ัง Sampaothong and Punyawattoe (2024) 
กล่าวว่า บล็อกเชนท าให้การแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น รวมถึง Han et 
al. (2023) ยังระบุว่า การบันทึกข้อมูลทางบัญชีด้วยเทคโนโลยีบล็อกเชนสามารถให้ข้อมูลที่ผ่านการตรวจสอบ 
ยืนยัน และตกลงร่วมกัน ซึ่งกระบวนการนี้ขับเคลื่อนด้วยความเป็นเอกฉันท์ โดยสรุปแล้ว ระบบฉันทามติใน
บล็อกเชนส่งเสริมความเชื่อมั่นและความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้องเพิ่มขึ้น เนื่องจากมีการตรวจสอบที่โปร่งใส
และยุติธรรมในกระบวนการปฏิบัติงานท าให้ผู้ใช้ไว้วางใจซึ่งกันและกันได้แม้ไม่รู้จักกัน อีกทั้งยังช่วยเชื่อมโยง
และสร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างองค์กรกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เชื่อว่า 
การให้ความส าคัญและสร้างความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายจะน าไปสู่การด าเนินงานที่ยั่ งยืน 
(Freeman et al., 2004) ในขณะที่การยินยอมระบบฉันทามติไม่ส่งผลกระทบกับด้านความทันเวลา เนื่องจาก 
การพยายามให้ทุกฝ่ายเห็นพ้องต้องกันมักใช้ระยะเวลานาน เพราะต้องรับฟังความคิดเห็นของทุกคนและหา
ข้อสรุปที่ทุกฝ่ายยอมรับได้ กระบวนการนี้อาจส่งผลให้การตัดสินใจล่าช้าและไม่ทันต่อสถานการณ์ที่เกิดขึ้น 
สอดคล้องกับ Sukjumroen, Kitisin, and Srisathapornpat (2024) พบว่า การบันทึกข้อมูลลงบล็อกเชนใช้
เวลามากกว่าการอ่านข้อมูลจากบล็อกเชน เนื่องจากการบันทึกข้อมูลลงบล็อกเชนจะต้องมีขั ้นตอนและ
กระบวนการในการตรวจสอบความถูกต้องก่อนบันทึกข้อมูลลงบล็อกเชน อย่างไรก็ตาม การอ่านข้อมูลจาก
บล็อกเชนใช้เวลาน้อยกว่าการอ่านจากฐานข้อมูลแบบรวมศูนย์ เมื่อท าการทดสอบเพ่ือวัดปริมาณธุรกรรมสูงสุด
ที่บล็อกเชนสามารถรองรับได้ใน 1 วินาที พบว่า ระบบสามารถรองรับการท าธุรกรรมเฉลี่ย 116.443 รายการ
ต่อวินาที เนื่องจาก การเข้าถึงข้อมูลในระบบบล็อกเชนสามารถท าได้โดยตรงจากเครื่องของสมาชิกเองทันทีโดย
ไม่จ าเป็นต้องส่งค าขอผ่านตัวกลาง 

 
ข้อเสนอแนะการวิจัย 

ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลวิจัยไปใช้ 
1. ควรให้ความส าคัญกับการมีความรู้ ความสามารถด้านเทคโนโลยีบล็อกเชน สามารถน าไป

ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยไม่ผ่านคนกลาง เพื่อตอบโจทย์การท าธุรกรรมได้
สะดวก รวดเร็ว ส่งผลให้รายการทางบัญชีต่าง ๆ ถูกบันทึกพร้อมกันระหว่างคู่ค้าทั้งสองฝ่ายและสามารถแชร์
ข้อมูลบัญชีได้แบบทันท ี
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2. ควรให้ความส าคัญกับการถ่ายโอนสู่เครือข่ายแบบกระจายศูนย์ โดยมีการปฏิบัติงานที่สามารถ
ส่งข้อมูล และจัดการเครือข่ายระบบเทคโนโลยีบล็อกเชนทางบัญชี และการสั่งผ่านแฟ้มข้อมูลจากคอมพิวเตอร์
ของผู้ใช้หรือสมาชิกในเครือข่ายบล็อกเชนไปบันทึกไว้ เพื่ออ านวยความสะดวกให้ผู้ มีส่วนได้เสียสามารถน า
ข้อมูลไปใช้ในการตัดสินใจได้อย่างทันถ่วงที  

3. ควรให้ความส าคัญกับการยินยอมระบบฉันทามติ โดยการเรียนรู้ระบบและกลไกของบล็อกเชน
เข้ามาใช้ในการบริหารจัดการทางบัญชีให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาผลกระทบของการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนที่มีต่อประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานด้านบัญชี โดยใช้ประชากรกลุ่มตัวอย่างอ่ืน และเพ่ิมวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นการสอบถามแบบ
เชิงลึก ซึ่งจะท าให้งานวิจัยมีหลากหลายมากข้ึน และตรงกับวัตถุประสงค์ของการท าวิจัยมากท่ีสุด  

2. ควรศึกษาตัวแปรอิสระด้านอื่น ๆ ที่มีผลกระทบต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชี เช่น 
ด้านการให้บริการข้อมูลอย่างเท่าเทียม ด้านการให้บริการข้อมูลอย่างต่อเนื่อง ด้านระบบสารสนเทศทางบัญชี  

3. ควรศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนของบริษัทในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพ่ือให้องค์กรสามารถน าปัญหาและอุปสรรคไปปรับปรุงแก้ไขให้ตรงประเด็น 
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